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 المستخلص :

اليامة لتخفيض  مؽ التقشيات ) الأنتاج الخشيق , ألأندان ألألي , الجؾدة الذاممة (تعج التقشيات الحجيثة للأنتاج
ومؽ ثؼ تمبية احتياجات ورغبات الدبائؽ مسا يؤدي الى ارتفاع حجؼ السبيعات وتحقيق تكمفة السشتج وتحديؽ جؾدتو 

نتاج بيؽ التقشيات الحجيثة للأمدتؾيات عالية مؽ الأرباح. وقج بيؽ التحميل الاحرائي درجة ندبة التأثيخ وقؾتو 
 : الأتيوتخفيض تكمفة السشتج وك

قؾة وىحا يعكذ   (3.573ىؾ )معامل الأنحجار لمستغيخات السدتقمة ) ألتقشيات الحجيثة للأنتاج( اجسالي ان  -1
 كمسا ارتفع) تخفيض تكمفة السشتج ( اذ ان العلاقة طخدية بيشيسا  ,  التأثيخ ليحة الستغيخات عمى الستغيخ التابع

 قؾة تأثيخ الستغيخات السدتقمة عمى الستغيخ التابع . معامل الانحجار تدداد 
( أي ان ندبة التأثيخ في الستغيخ السدتقل 3.526ان معامل التحجيج لمستغيخات السدتقمة والستغيخ التابع ىؾ ) -2

  % (  ىي ندبة تأثيخ تعؾد لعؾامل أخخى لؼ يتشاوليا البحث  .48)ومتسؼ الشدبة  %( وتعج ندبة جيجة52ىي ) 
( فيسا يتعمق بسعامل الأنحجار ومعامل التحجيج 9بشاءا عمى ما جاء بالتحميل الأحرائي في الججول رقؼ ) - 3

وطبيعة العلاقة السعشؾية فان الباحث يؤكج عمى أىسية تبشي الرشاعو العخاقية بسا في ذلػ صشاعة الخجمات 
وتحدؽ مؽ جؾدة السشتجات بسا يمبي رغبات  التقشيات الحجيثة في الإنتاج لانيا تديؼ في تخفيض تكمفة الإنتاج 

  واحتياجات الدبائؽ ويحدؽ كثيخا السؾقف التشافدي لمرشاعو العخاقية .
لاحظ الباحث بان العجيج مؽ الذخكات العالسية ) اليابانية و الامخيكية ( قج نقمت بعض مرانعيا الى دول  - 4

الذخكات متقجمة تكشؾلؾجيشا وتدتخجم افزل تقشيات ذات تكاليف تذغيمية مشخفزة مثل الريؽ , رغؼ ان ىحه 
الإنتاج الحجيثة , ومؽ يدور الؾلايات الستحجة الامخيكية يجج ان البزاعة السشتجة في الريؽ قج غدت الأسؾاق 

 ىشاك بدبب السشافدة الدعخية والانخفاض الشدبي لتكمفة الإنتاج في الريؽ.
 

Abstract:  
 The modern techniques of production (Lean production, Robot, Total Quality 

Management) are important to reduce product cost and improve the quality of products 

and then meet the needs and desire of customers, it is leading to higher sales volume 

and achieve high levels of profits.  

The statistical analysis shows the proportion of influence and power between the 

modern techniques of production and reduces the cost of product, such as those: 

1-The total regression of independent variables coefficient (modern techniques of 

production) is (0.573) reflects the degree of force impact of these variables on the 

dependent variable (reducing the cost of the product) as the relationship direct 

correlation between them , the higher regression coefficient is growing stronger 

influence of independent variables on the dependent variable. 

2-The coefficient of determination for independent variables and the dependent variable 

is the coefficient (0.526) that the percentage of any influence in the independent 

variable is (52%) and is a good ratio and an integral percentage (48%) is the ratio of 

the impact back to other factors not covered by the research. 

 3 - Based on what came statistical analysis in Table (9) with respect to a factor of 

regression coefficient of determination and the nature of the moral relationship, the 
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researcher stresses the importance of the adoption of Iraq's industry, including 

services and modern technologies in the production industry because it contributes to 

the reduction of the production cost and improve product quality to meet the desires 

and needs of customers and greatly improves the competitive position of the Iraqi 

industry. 

4 - researcher noted that many international companies (Japan and US), some factories 

have been moved to the low operating costs of countries such as China, although 

these advanced companies technologies and use the best of modern production 

techniques, and when you visit the United States finds that the goods produced in 

China There have invaded the markets because of price competition and relatively 

low cost of production in China. 

 
 

   الممدمة :

مشيا ارتفاع تكاليف الأنتاج والسشافدة الدعخية لحلػ ليادفو لمخبح تحجيات ججية كثيخة تؾاجو الؾحجات الاقترادية ا
 لستغيخيؽ واستخجامفان الؾحجات الأقترادية تدعى جاىجة لمسحافغة عمى حرتيا الدؾقية مؽ خلال التحكؼ بيحيؽ ا

 .الحاليةالسشافدة في بيئة العسل  لأنتاج التي تتيح لمؾحجة الأقترادية التكشؾلؾجيا الحجيثة في ا
, الأندان الألي , و الجؾدة الذاممة يتيح لمؾحجة كتقشية الأنتاج الخشيق الأنتاج الحجيثة ان استخجام تقشيات 

يض تكمفة السشتج وارتفاع جؾدتة , ففي الؾقت الأقترادية فخصة السشافدة وتكؾيؽ السيده التشافدية مؽ خلال تخف
في السخدون بكافة انؾاعة وتدتفيج مؽ خرائص فمدفة  الحي تخفض تقشية الأنتاج الخشيق مؽ تكاليف الأستثسار

فانيا تديج مؽ استثساراتيا في التكشؾلؾجيا الحجيثة حيث السكائؽ والسعجات ذات الأتستة   JITالأنتاج بالؾقت السحجد 
احتياجات الدبائؽ وأيزا ما غبات و ي العسل بحيث تمبي وبجرجة عالية ر وما تترف بة مؽ دقة وجؾدة ف العالية
في  تا تقشية الأندان الآلي وعمى نظاق واسعتؾيؾ  مؽ استخجام العجيج مؽ الذخكات العالسية كذخكةاليؾم  نذاىجه

تغيخ الترسيؼ بسا يتشاسب  ةإمكاني والجؾدة ويديلجة عالية مؽ التحكؼ الأمخ الحي يؾفخ در  مرانع انتاج الديارات
ة تدعى الى تخفيض تكاليف إعادة مع اذواق الدبائؽ واتجاىات الدؾق العالسية , كحلػ فان بخامج الجؾدة الذامم

وتكاليف التمف والدكخاب الى ادنى السدتؾيات , وبالتأكيج فان الؾحجة الأقترادية عشجما  الأنتاج السعيب ترشيع
يحا السدتؾى مؽ التظؾر في استخجام التكشؾلؾجيا فانيا تكؾن رائجة في مجال نذاطيا وىحا بالزبط ما يحجث تكؾن ب

 ىي في مقجمة الذخكات في العالؼ .فالعجيج مؽ الذخكات العالسية اليابانية والأمخيكية 
 

 منهجية البحث  - المبحث الأول
 مذكمة البحث :

الؾحجات الأقترادية  فالكثيخ مؽ  تكاليف السشتجبارتفاع   تؾاجو الذخكات السحمية والعالسية مذكة كبخى متسثمة 
 ,الأجشبية كسا ىؾ الحال بالعخاق و الكثيخ مؽ البمجان  خخجت مؽ سؾق العسل بدبب السشافدة الحادة مع السشتجات
تكاليف الإنتاج الى نقل مرانعيا الى بمجان ذات تكمفة لحلػ لجأت الكثيخ مؽ الذخكات العالسية ولغخض تخفيض 

تذغيمية مشخفزة كالريؽ رغؼ امتلاكيا التكشؾلؾجيا الستقجمة ومشتجاتيا ذات جؾدة عالية بحكؼ الخبخة الستقجمة 
لمرشاعة أضافية أخخى لتظؾيخ البشية  التحتية تعقيجات   تؾاجة بعض البمجان واحيانشا والأستثسارات اليائمة , 

وىحه العؾامل  كشقص الأستثسار او السذاكل الدياسية و الأمشية في البمج بالأضافة الى مذاكل نقل التكشؾلؾجيا 
 تؤدي الى زيادة إضافية عمى تكاليف السشتج.
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  هدف البحث :
 الزؾء عمى خرائص كل مشيا ودورىا في  نتاج وتدميطييجف البحث الى استخجام التقشيات  الحجيثة في الأ

تخفيض تكمفة السشتج مؽ زاوية معيشة فتقشية الأنتاج الخشيق تكمفة السشتج بحيث كل تقشية تخكد عمى  ض يتخف
تخفض تكاليف السشتج مؽ خلال تخفيض الأستثسارات في السخدون الى ادنى حج مسكؽ وتقشية الأندان ألآلي 

ان الجؾدة الذاممة تخفض تكاليف  وأيزا نججتخفص تكاليف السشتج مؽ خلال تخفيض التكاليف الستغيخة لمسشتج 
  .السشتج مؽ خلال تخفيض تكاليف إعادة ترشيع الأنتاج السعيب وتخفيض تكاليف التمف والدكخاب 

 
 فرضية البحث :

الذاممة تؤدي الى تخفيض  جؾدهالأنتاج الخشيق , الأندان الألي , و الان استخجام التقشيات الحجيثة في الإنتاج ك  
 ؽ ميدة تشافدية لمؾحجة الأقترادية .يكؾ تكمفة السشتج  وتحديؽ جؾدتو وت

 
 أهمية البحث :

وىشاك عجة عؾامل تأثخ تأتي أىسية البحث مؽ ان تكمفة السشتج وجؾدتة تؤثخ بذكل مباشخ عمى رضا الدبؾن 
بالأنتاج كتقشية الأنتاج الخشيق , تقشية الأندان الألي و تخفض مؽ تكمفة السشتج ومشيا التقشيات الحجيثة السدتخجمة 

 الجؾدة الذاممة.
 

  أسمهب البحث :
بغجاد الؾحجات الأقترادية  في تتعمق باستخجام التقشيات الحجيثة للأنتاج في  معمؾمات فعمية  لؼ يجج الباحث  

تقشية الأنتاج الخشيق والأندان الألي لحلػ لجأ الباحث  السدتخجمة في السرانع مقارنة مع  التقشيات  ادم بدبب تق
بحيث تغظي محاور البحث الستسثمة بالستغيخات السدتقمة ) ألأنتاج   Questionnaireالى اعجاد قائسة الأسئمة 

 الخشيق , ألأندان ألآلي , الجؾدة الذاممة ( وألستغيخ التابع ) تخفيض تكاليف السشتج ( .
 
 ر النظري لمتقنيات الحديثة للؤنتاج  الاطا   - المبحث الثاني 

  Lean productionاولا : الانتاج الرشيق 

  Lean production conceptمفههم الانتاج الرشيق . -1
كامل مدار العسميات الانتاجية بجأ مؽ مخحمة التفكيخ بالامخ , البحث والتظؾيخ , الترسيؼ , يعشي دراسة وتحميل 

الانتاج ثؼ التدميؼ الى الدبائؽ مع استيجاف اي نذاط لا يزيف قيسة الى الدبؾن باعتبار السحؾر الاساسي لفمدفة 
طبيعة الانتاج الخشيق عمى ولؼ يقترخ . بكافة انؾاعو   Wasteالانتاج الخشيق وبحلػ يتؼ خفض او ازالة اليجر 

م الانتاج الخشيق مؽ قبل العسميات الترشيعية بل امتج ليذسل كل الانذظة الخجمية والتجارية والعمسية . طؾر نغا
تا بيجف الحرؾل عمى أفزل جؾدة , اقل تكمفة واقرخ وقت لتمبية احتياجات الدبائؽ مؽ خلال ازالة اي شخكة تؾيؾ 

 ( www.leanproduction /Toyota 2011) اج الخشيق اسذ عمى مفيؾميؽ ىسا : ىجر , نغام الانت

http://www.lean/
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العظل ىحا يعشي عشجما تحرل مذكمة فان السعجات تتؾقف حالا ثؼ يتؼ اصلاح ( :    ( JIDOKAتستة العالية ألأ 
عسمية صشاعية تشتج ما ىؾ مظمؾب مؽ قبل العسمية  يعشي ان كل( :   JITألأنتاج بالؾقت السحجد )   . بذكل ذاتي

 حقة ليا .لااو السخحمة ال

   Waste concept according to Lean productionلبنتاج الرشيق مفههم الهدر وفقا ل -2
( اي شيئ اكثخ مؽ الحج الادنى سؾاء كان ىحا الذيئ معجات , مؾاد اولية , Mudaعشي ) اليجر بالمغة اليابانية  ي

وىشاك عجة انؾاع لميجر وىي  الاشياء ضخورية ججا لاضافة قيسة لمسشتج.لعسال وىحه اجداء , فزاءات , وقت ا
 كالاتي :

  . الدبائؽ يظمبوسا م  ذلػ نتيجة انتاج اكثخيحجث ( overproduction) تخاكؼ الانتاج  اولا:
                      سخاحل الانتاجية اي الانتغار العسميات الرشاعية  او الىؾ تاخيخيحجث بيؽ   )  (waiting الانتغار ثانيا:

 .الشاتج مؽ انياء عسمية وبجء عسمية لاحقة
                   مسا  شتج او الخجمة اكثخسمتحجث نتيجة  اضافة قيسة ل (over processing) العسميات غيخ الزخورية  ثالثا:

 .يحتاجو الدبؾن 
يحجث عشجما يكؾن لجيػ زيادة بالسؾلج الاولية او السعمؾمات اكثخ مسا تحتاجو   inventoryالسخدون   :ا رابع

 .الحاضخ تلؾقاب
 الى نقميؼ . ( و تحجث عشج نقل العسال مؽ مكان الى اخخ دون الحاجوmotion: الحخكو )خامدا 
 .العسميات الرشاعية الغيخ ضخورية  سادسا:
 . الدبؾن  ات ستخجاممظابقة لأمسشتج غيخ لتزاف  خاصية اي  ,الانتاج  ؾبعي سابعا:

عجد  -الاجداء السشجة انتغار استلام  - مخاقبة عسل السكائؽ مثل )  سسارساتالمؽ  بالعجيج  مسثلا  ج يكؾن اليجرق
  www.leanproduction(. )تالف اعادة ترشيع ال - عظل السكائؽ - فحص السعجات - الاجداء السشتجة

/Toyota 2011 ) 

 Basics principles for lean productionساسية للبنتاج الرشيق لمبادئ الأا -3
تحجد الكيسة فقط مؽ قبل السدتيمػ او الدبؾن وتكؾن عمى شكل مشتج او خجمة  ,السشتج او الخجمة  تحجيج قيسة  -أ 

 وبدعخ مقبؾل مؽ الدبؾن وخلال فتخة معيشة .تمبي احتياجات الدبؾن 
بحيث تبجأ مؽ السجيديؽ    اي تحجيج العسميات الرشاعية التي تحقق الكيسة, تحجيج وتكؾيؽ مدارات الكيسة -ب 

Suppliers  العسميات الانتاجية ثؼ تشتيي بالدبؾن . مدارات الكيسة , Value streams   تبجأ مؽ تجييد
 السؾاد الاولية وانتياءا بالسشتج الشيائي الحي يرل لمدبؾن .

حجؼ و ,   عسل حؾل تجفق العسميات الانتاجيةاو تشغيؼ تختيبات ال Making value flow اجخاءات تجفق الكيسة -ج 
 دتسخ بقجر احتياجات الدبائؽ مع تجشب تخاكؼ السخدون في اي مخحمة انتاجية .الانتاج سؾف ي

اذ يتؼ الرشع بشاءا   Pull production system not Pushوليذ الجفع في الانتاج    اعتساد نغام الدحب -د 
 عمى احتياجات وطمبات الدبائؽ .

http://www.lean/
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والكسال لا يعشي او الاستسخار بستابعة العسميات الرشاعية  .   Striving for Perfection الدعي نحؾ الكسال -ىـ
فقط الجؾدة بل يعشي ان الانتاج يمبي تساما ما يخيجه الدبؾن بالؾقت الحي يحتاجة وبدعخ مقبؾل لجى الدبؾن مع حج 

 Waste .  (www. T E. 2010)ادنى مؽ التمف او الزياع 

  Goals Lean Productionاهداف الانتاج الرشيق  -4
 كالاتي :ىي مجسؾعة مؽ الاىجاف الخئيدية و للأنتاج الخشيق 

    . بكافة انؾاعو  Inventoryالحج مؽ السخدون  -ا
 .او الغاءه Wasteالحج مؽ اليجر -ب 
    Reduce wasted effortsتقميل الجيؾد الزائعة  -ج
 الاستجابة لظمبات الدبائؽ باقرخ فتخة مسكشة . -د

ومثاليا سمدمة التؾريج اذ يتؼ تشديق العسميات التجارية , تحديؽ العسميات التي تحقق الرمة بيؽ الذخكات  -ه 
 (Garrison & ET. , 2010:23) لمحرؾل عمى افزل خجمة لمسدتيمكيؽ .

مداوية الى الرفخ في كل السجالات مثل   Wasteوبحلػ فان الانتاج الخشيق ييجف الى ان تكؾن ندبة اليجر 
في السكائؽ , وقت تييئة السكائؽ , عجد وحجات السشتج السعيب , فتخة التؾريج , سخعة الاعظال او التؾقفات 

الاستجابة لظمبات الديائؽ , زيادة الظاقة الانتاجية , تحديؽ الجؾدة , زيادة الخبحية والقجرة التشافدية وايزا خفض 
 (www.Scribd.comتج . )تكاليف السش

 
  Lean production Stepخظهات الانتاج الرشيق   -5

 تحجيج قيسة السشتج او الخجمة. اولا:
 : تحجيج العسميات التي تؤدي الى الحرؾل عمى الكيسة.ثانيا
   تختيب العسميات الرشاعية الستعمقة بتجفق العسميات الانتاجية. ثالثا:
 الحي يدتجيب  لظمبات الدبائؽ. تكؾيؽ نغام  الدحب رابعا:

 الاستسخار في متابعة اتسام العسميات الرشاعية . خامدا:
تخفيض حجؼ وان ىحه الخظؾات لشغام الانتاج الخشيق ىي نتيجة لتبشي نغام الترشيع )الدحب( التي تؤدي الى 

( كحلػ فان السخدون و التالف و اليجر والزياع و التعجيل بالاستجابة لظمبات الدبائؽ )تقميل وقت انتغار الدبؾن 
 ( Garrsion,2012:11حدؽ مؽ اداء العسميات الرشاعية .  )تقشية الانتاج الخشيق سؾف ت

 
  Expected result from Lean productionتائج المتهقعة النألأنتاج الرشيق و   -6
 الحج بجرجة كبيخة او ازالة  السخدون  بكافة انؾاعة . -
 % .53تخفيض وقت الانتاج بشدبة تديج عؽ  -
 تبديط العسميات الترشيعية . -
 تحديؽ الجؾدة وخفض الؾقت السدتغخق في اختبارات الجؾدة . -

http://www.scribd.com/
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 حدب فمدفة الانتاج الخشيق .تحديؽ الخوح السعشؾية مؽ خلال رؤية العسميات الانتاجية تديخ  -
 زيادة الظاقة الانتاجية . -
 .وليذ ذو خبخةالعامميؽ ذو ميارات متعجدة   -
 تحقيق ربحية مختفعة . -
 (www.leanresult .euزيادة الحرة الدؾقية . )  -
 
  .ف المنتجتكالي تخفيض وتاثير عمىنظام الانتاج الرشيق  -7

جعمو يدتفيج مؽ يمسا  نغام الأنتاج الخشيق  يعتسج عمى مفيؾمي الأتستة العالية و فمدفة ألأنتاج بالؾقت السحجد 
خفيض الاستثسارات في السخدون , ان لحلػ فان لو تاثيخ كبيخ عمى ت  JITفمدفة الانتاج بالؾقت السحجد خرائص
نغام الانتاج بالؾفت لية يكؾن بانديابية عاليو , تجعل العسميات الرشاعية مخنة وتجفق السؾاد الاو  JITاىجاف 
  التكاليف الرشاعية غيخ مباشخة  تحسيلتؼ يلو تاثيخ عمى تكاليف السشتج , و الدؤال ماذا يحجث عشجما  JITالسحجد 

عادة التام و الانتاج   الانتاج تحت التذغيل  مخدون .  JITعشج استخجام نغام  او اقل مسا يجب اكثخ مسا يجبب
تخريص اقل مسا يجب  ىكحا فان الاختلاف بيؽو يكؾن رصيجه قميل ججا مقارنة مع رصيج كمفة البزاعة السباعة 

زيعيا بيؽ الانتاج تحت تؾ او زاعة السباعة خ مباشخة الى كمفة البتكاليف الرشاعية غيال مؽ او اكثخ مسا يجب
التكاليف  تحسيلصغيخ ججا. وببداطة فان   التام و البزاعة السباعة مؽ السحتسل ان يكؾن الانتاج  و  التذغيل

الى اضافة   يؤدي    JITان تبشي   . يعج مشاسب و ملائؼ  ة السباعةعمى كمفة البزاعالرشاعية غيخ مباشخة 
لا بالانذظة التي   الستعمقةيف  السخدون و ازالة التكالالاستثسارات بيض  عؽ طخيق تخفقيسة لحسمة الاسيؼ 

  تبشت الذخكات اليابانية وفي مقجمتيا شخكة     قج ف عمى ىحا الأساس و  . الدبؾن  تزيف قيسة الى السشتج و
Toyota Motor الانتاج الخشيق  يدسىنغام ترشيع مبتكخLean Production  ىحا الشغام ييجف الى   وان

السؾاد الاولية و الانتاج تحت  التذغيل و الانتاج التام في ادنى مدتؾياتو او مداويا الى الرفخ ,  جعل  مخدون 
الذخكات التي تتبشى ىحا الشغام   تبخم عقؾد مع السجيديؽ لتدويجىا بالسؾاد الاولية و الاجداء الاخخى بحيث وان 

جخي الحاجة الييا و ايزا عشجما يكؾن لجى الذخكة عجة خظؾط انتاجية فانو ي ترل الى العسميات الانتاجية عشج
الإنتاج فان نغام  ججولة العسميات الرشاعية بحيث تكؾن مشتجات خط انتاجي كسجخلات لخط انتاجي اخخ . وايزا

مى الارض ن علا تؾجج دىؾ ي مؽ مداحات الذخكة ,  و يتجشب تخاكؼ السخدون بكافة انؾاعو بحيث لايذغل االخشيق 
 ( Jiambalvo, 2010:59او مداحات ضائعة و لا تؾجج استثسارات  زائجه بالسخدون .)

مشح سشتيؽ وكانت الشتائج  ان مخدون الانتاج تحت   JITالامخيكية تبشت  Hewlett- Packardشخكة 
ان نغام الانتاج % , ىحا و 53%  وانخفزت تكاليف الدكخاب واعادة الترشيع بشدبة 82التذغيل انخفزت بشدبة 

, كحلػ تكؾن اقل بالؾقت السحجد لؼ يخفض تكمفة السخدون فقط بل يؤدي الى انتاج افزل واسخع وندبة اليجر 
حداب السؾاد الاولية وحداب الانتاج  اذ يتؼ دمج   JITفي عل وتتبع التكاليف ىشاك مشافع في مجال السحاسبة 

 تحت التذغيل بحداب واحج .
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 Robotلي الآثانيا :  الاندان 
,  Computer – Controlled manufacturingوقج يدسى الديظخة عمى العسميات الرشاعية بالحاسؾب 

تدتخجم الاتستة العالية في عسمياتيا الرشاعية او ما يدسى نغؼ الترشيع باستخجام  العجيج مؽ الذخكات الرشاعية
وبذكل عام فان ذلػ  Robotبسا في ذلػ الاندان الالي الكؾمبيؾتخ , اذ تدتخجم الحاسبات لمخقابة عمى السعجات 

وان استخجام ىحة التقشيات الستقجمة في العسميات الرشاعية سؾف  لعسميات الانتاجية ,افي  يؤدي الى مخونة ودقة 
 يكؾن لو تاثيخ ىام عمى تكؾيؽ تكاليف السشتج .

ندبة تكمفة  53الجراسات تذيخ ان في الستؾسط فان تكاليف السشتج في الدشؾات الاخيخة لمذخكات تتكؾن مؽ %
ندبة التكاليف الرشاعية غيخ السباشخة , كحلػ وجج ان  32ندبة تكمفة الاجؾر السباشخة , % 15السؾاد الاولية ,%

السشتج تتكؾن مؽ  لمحاسبات فان تكاليف  Hewlett Packardبعض الذخكات ذات الاتستة العالية مثل شخكة 
% مؽ اجسالي تكاليف الانتاج , وان انخفاض تكاليف الاجؾر السباشخة 3ندبة قميمة مؽ تكاليف الاجؾر وتذكل 

تجفع الذخكات لاعادة الشغخ باعتبار ذلػ اساس ملاءم لتخريص التكاليف الرشاعية غيخ السباشخة عمى الانتاج. 
كات تدتخجم ساعات العسل وتكاليف العسل السباشخ . وعمى اية حال فان الذخكات ذات وحاليا فان معغؼ الذخ 

فان يخ السباشخه كاساس في تخريص التكاليف الرشاعية غ عشجما تدتخجام تكاليف الأجؾر السباشخهالاتستة العالية 
ؾف يتغيخ  وبذكل عام فانة كحلػ ليكل التكاليف في الذخكات ذات الاتستة العالية سيعج اساسا غيخ مشاسب , ذلػ 

يؤدي  الى زيادة في التكاليف الثابتة وانخفاض في التكاليف الستغيخة وىحا يشعكذ بذكل ايجابي في تخفيض 
  Jiambalvo, 2010: 60))  تكاليف السشتج .

    TQM ثالثا : إدارة الجهدة الذاممة 
فان الذخكات تجرك أىسية انتاج مشتجات ذات جؾدة عالية , وان معغؼ  في عل البيئة التشافدية العالسية

 الذخكات تبشت بخامج الجؾدة الذاممة لمتاكج مؽ ان مشتجاتيا ذات جؾدة عالية وعسمياتيا الرشاعية ذات كفاءه عالية
خ السشتجات بالؾقت , معغؼ الذخكات طؾرت بخامج الجؾدة الذاممة بسا يؤدي الى تمبية احتياجات الدبائؽ وذلػ بتؾفي

مع تخفيض ىائل في السشتجات السعيبة التي يتؼ إعادة ترشيعيا , وتذجيع العامميؽ عمى التحديؽ السشاسب , 
وأيزا الؾصؾل  السدتسخ بالعسميات الرشاعية , في الؾاقع فان بخامج الجؾدة الذاممة تعشي التحديؽ السدتسخ لمجؾدة,

, وقج اجخى احج السرانع ج بخامج الجؾدة الذاممة ىي حقا مثيخة للأعجاب وان نتائالى عؾامل الشجاح الحاسسة , 
التي تشتج الأجيدة الألكتخونية في ولأية واششظؽ إحرائية عؽ بخنامج الجؾدة الذاممة فؾجج بان الجؾدة الذاممة 

ليف تكا% وأيزا تخفض 66تخفض مؽ تكمفة إعادة الترشيع في بعض خظؾط انتاج الأجيدة الألكتخونية بشدبة 
 . (Jiambalvo, 2010:60)%. 93حياة السشتج بشدبة زت دورة % وأيزا انخف63الدكخاب بشدبة 

وتكاليف الدكخاب الأنتاج السعيب بان تخفيض مدتؾيات تكاليف إعادة الترشيع الججيخ بالحكخ  ومؽ
ل فان وفي  جسيع  الأحؾا لمذخكة.  سؾف يخفض تكاليف تتبع ىحه التكاليف في الشغام السحاسبي هبجرجة كبيخ 

ق رضا الدبائؽ ومؽ ثؼ الحرؾل عمى ميدة  تشافدية يتحق ؤدي الىيف السشتج مسا يتخفيض تكالالجؾدة الذاممة 
 ( .7: 2009) الجشابي ,  . تسكؽ الذخكة مؽ تحقيق مبيعات أكثخ ومؽ ثؼ  وصؾلًا إلى ربح أكبخ
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الؾصؾل الى شية الإنتاج الخشيق حيث ان تقشية الجؾدة الذاممة تيجف الى قشية الجؾدة الذاممة تتكامل مع تقان ت
الذخكة ككل ومؽ ثؼ الؾصؾل الى العيب الرفخي وتخفيض او الغاء التمف وتكاليفة بيجف  جؾدةجؾدة السشتج  و 

تخفيض اجسالي تكاليف الإنتاج وبسا يحقق السيدة التشافدية ورضا الدبؾن . وىكحا فان الجؾدة الذاممة تيجف الى 
, ان مزسؾن (7: 2010خيق رقابة الجؾدة .) عبج الفتاح , تحقيق متظمبات الدبائؽ وكدب رضاىؼ وولأئيؼ عؽ ط

 الجؾدة الذاممة يخكد عمى ما يأتي :
 الأستجابة لخغبات وحاجات الدبائؽ . -
 تحديؽ جؾدة السشتجات . -
 تخفيض تكاليف السشتجات دون السداس بجؾدة السشتجات . -
  ) 13: 2313السحافغة عمى الحرة الدؾقية والسيدة التشافدية .  ) السؾسؾي ,  -
 

 بين متغيرات التقنيات الحديثة للئنتاج ومتغير تخفيض تكمفة المنتج  دراسة العلبقة  - المبحث الثالث   

 .أولأ : أساليب جمع البيانات
ت مكؾنة مؽ جدئييؽ , الأول مكؾن مؽ ثلاثة متغيخالتحقيق اليجف الخئيدي ليحا البحث فقج تؼ ترسيؼ استبانة 

( TQM, أدارة الجؾدة الذاممة    Robotألآندان الآلي  ,   Lean Production مدتقمة متسثمة ) بالإنتاج الخشيق
 Cost ( سؤالا اما الجدء الثاني مؽ الاستبانة فيؾ محؾر تخفيض تكمفة السشتج 19وبمغ عجد أسئمة ىحا السحؾر )

Reduce Product   وتؼ استخجام مكياس ليكخت ذي الجرجات الخسدة  ويتكؾن مؽ سبعة أسئمة ,Five Point 
liker Scale . 

 . ثانيا : تهصيف المعمهمات العامة لعينة البحث

 يبين الجدول تهصيف لعينة البحث من حيث الذهادة والمقب العممي (1جدول رقم )

االلمب العلمً  /  
 الشهادة

 دكتوراة
 

          شهادة المعهد 
 العالً للمحاسبة

 المجموع دبلوم عالً ماجستٌر

 5 -- -- -- 5 أستاذ مساعد

 15 -- 1 7 7 مدرس

 5 1 4 -- -- مدرس مساعد

 25 1 5 7 12 المجموع

والجبمؾم العالي ىي يادة السعيج العالي لمسحاسبة ,  الساجدتيخ , يبيؽ ان ندبة حسمة الجكتؾراه , ش (1الججول رقؼ )
ذ مداعج , مجرس , مجرس ن الشدبة حدب المقب العمسي , استا% , عمى التؾالي وا%4 , %23 , %28 , 48

شي ان الباحث اعتسج عمى عيشة مؽ ذوي الأختراص في وىحا يع% عمى التؾالي 23% , 63% , 23مداعج ىي  
 عمييا تؼ التحميل الأحرائي لمبحث .ءأ مجال السحاسبة وإدارة ألأعسال وكانت اجاباتيؼ مفيجة وبشا
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 . ثالثا : اختبار الردق والثبات لاستمارة البحث

 اختبار صدق المحتهى . -1
ويقرج بو قجرة الاستبانة لمتعبيخ عؽ اليجف الحي صسست مؽ اجمة , وىشاك عجة طخق إحرائية لكياس صجق 

 The Comparison of Extreme السقارنة الظخفية  الاستبانة  , وان أىسيا وأكثخىا شيؾعاً ودقة ىي طخيقة 
Groups  مجسؾعتيؽ ثؼ يتؼ اختيار   , وتتمخص فكخة ىحه الظخيقة بتختيب نتائج الاستبانة تختيبا تراعجيا وتقدؼ الى

 ( t) اختبارت كسجسؾعة ثانية , ويتؼ احتداب مؽ اوطئ الجرجا% 27% مؽ اعمى الجرجات كسجسؾعة أولى  و 27
 :حدب الريغة الاتية

2

2

2

1

2

1

21

n

S

n

S

xx
t




  

 12 , xxعمى التؾالي. ىسا متؾسط السجسؾعة الاولى ومتؾسط السجسؾعة الثانية  
عمى التؾالي . ىسا تبايؽ السجسؾعة الاولى وتبايؽ السجسؾعة الثانية  2

1

2

2 , SS  
( 1,28ودرجة حخية ) 3.35تؾى دلالو عشج مد( 1.645)  الكيسة الججولية( مع 7.25) السحدؾبة tثؼ نقارن قيسة  

حيث قيسة السحدؾبة اكبخ مؽ قيسة الججولية لحلػ ىشاك فخوق بيؽ الستؾسظيؽ ويكؾن الاستبيان صادقا في قياسو 
 والعكذ صحيح.

 
اختبار ثبات الاستبانة  -2  
لسؾاعيج تظبيقيا عمى مجتسع الجراسة نفدو بعج فتخة مؽ يقرج بالثبات ان مكياس الاستبانة يعظي الشتائج نفديا  

الارتباط   ان وتعتسج جسيعيا عمى فكخة معاملالدمؽ . وتؾجج طخائق احرائية عجة لبيان مجى ثبات مكياس الاستبي
  :) (.Guttmann L.A ومؽ اىؼ الريغ واكثخىا صلاحية وشيؾعا ىي  صيغة جتسان

 

)1(2
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معامل الثبات      R  
   تبايؽ درجات الاسئمة الدوجية

2

2S  
2S  تبايؽ درجات جسيع الاسئمة  
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 الجدول يبين نتائج الردق ومعامل الثبات (2جدول رقم )
 Rمعامل الثبات t   المحسوبه ) الصدق ( محاور الاستبانة

 Leanالإنتاج الرشٌك 
Production 

8.12 0.59 

 Robot 6.21 0.81الانسان الالً 

 TQM 3.16 0.59الجودة الشاملة 

 0.66 4.15 تخفٌض تكالٌف المنتج

 0.76 7.25 الآجمالً

( كانت اكبخ tوان الكيسة السحدؾبة )(  1.645للاختبار الرجق )   t )) ( يبيؽ ان الكيسة الججولية 2الججول ) 
والحي يؤكج ثبات مكياس  3.5. كسا ان معامل الثبات اكثخ مؽ مؽ الججولية ويؤكج ذلػ صجق مكياس الآستبانة 

 الأستبانة لمستغيخات محل البحث .

 اختبار مدى أختلبف اراء عينة البحث عند الإجابة عمى أسئمة الاستبانة . -3
( يؾضح درجة الاختلاف في اراء عيشة البحث بخرؾص كل محؾر مؽ محاور الأستبانة , فجرجة 3الججول )

( في حيؽ ان معامل الأختلاف لسحؾر 53.268بمغ )  الحجيثة  نتاجلسحؾر تقشيات الإف بيؽ عيشة البحث الأختلا
محاور اللأستبانة الى بب الاختلاف في أراء عيشة البحث في ( ويعؾد س16.149تخفيض تكاليف الإنتاج بمغ ) 

 اراءىسا .الاختلاف في الخمفيات العمسية والعسمية لآفخاد عيشة البحث وأثخه عمى 

 يبين مدى الأختلبف في أراء عينة البحث عند الإجابة عمى فقرات الأستبانة   (3جدول )
 معامل الاختلاف الانحراف المعٌاري المتوسط الحسابً محاور البحث \الممٌاس  

 محور تمنٌات الإنتاج الحدٌثة :
 الإنتاج الرشٌك  -    
 Robotالأنسان الآلً  -    
 TQMإدارة الجودة الشاملة  -    

 
4.388 

4.2571 
4.3733 

 
0.70301 
0.78107 
0.69538 

 
16.021 
18.347 
15.900 

 025079 1529800 7582.4 محور تخفٌض تكلفة المنتج

 ملاحغو : تؼ استخخاج معامل الاختلاف حدب الريغة الاتية .

100*.
X

S
VC   

 حيث ان :
: معامل الاختلاف    C.V 
:   ألأنحخاف السعياري       S  
: الستؾسط الحدابي      X 
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 رابعا : تحميل إجابات عينة البحث
 المتهسط الحدابي والهزن المؤوي والانحراف المعياري  -1

( تحميل إجابات عيشة البحث لسحؾر تقشيات الإنتاج الحجيثة وحدب السحاور الفخعية ليحة 4يبيؽ الججول )
لمدؤال الأول )في عل  4.48التقشيات , اذ ان الستؾسط الحدابي لمسحؾر الفخعي وىؾ الأنتاج الخشيق يتخاوح بيؽ 

لمدؤال   4.12اكثخ مسا يظمبة الدبائؽ  (   و الإنتاج الخشيق يتؼ تجشب تخاكؼ الإنتاج الحي يحجت نتيجة انتاج
اذ يغيخ التحميل اتفاق اراء عيشة  الخامذ ) الإنتاج الخشيق يؤدي الى زيادة الظاقة الإنتاجية وزيادة الخبحية ( .

مع ما طخحة الباحث مؽ تحجيج خرائص الإنتاج الخشيق وتاثيخة عمى تخفيض تكاليف السشتج اذ ان الؾزن البحث 
 %( 82 –%  93يتخاوح بيؽ )السؤوي 

  Lean Productionالمتهسط الحدابي والهزن المئهي والانحراف المعياري لمحهر الإنتاج الرشيق  (4جدول )

 التفاصٌل ت
                                                  المتوسط الحسابً 

 المرجح
الوزن 
 المئوي

الأنحراف 
 المعٌاري

1 
الرشٌك ٌتم تجنب الأنتاج الذي فً ظل الإنتاج 

 ٌحدث نتٌجة الأنتاج اكثر مما ٌطلبة الزبائن .
4.48 90% 0.71414 

2 
الأنتاج الرشٌك ٌتٌح الفرصة للتخلص من فترة 
الانتظار الناتجة من انتهاء عملٌة وبدء عملٌة 

 صناعٌة لاحمة .
4.48 90% 0.50990 

3 

 الأنتاج الرشٌك ٌسهم فً الحد بدرجة كبٌرة من
المخزون بكافة انواعه ) مواد أولٌة , المواد نصف 

مصنعة , الإنتاج التام( الى ان ٌصل عملٌا الى 
 المخزون الصفري .

4.404 0.88% 0.70711 

4 
الأنتاج الرشٌك ٌؤدي الى خفض الولت المستغرق 

 اختبارات الجودة .فً 
4.32 0.86% 0.74833 

5 
الإنتاجٌة الأنتاج الرشٌك ٌؤدي الى زٌادة الطالة 

 وزٌادة الربحٌة .
4.12 82% 0.78102 

6 
ٌؤدي الى رفع الروح المعنوٌة للعاملٌن نتٌجة رؤٌة 

العملٌات التصنٌعٌة تسٌر حسب فلسفة الإنتاج 
 الرشٌك .

4.44 89% 0.71181 

( تحميل إجابات عيشة البحث لسحؾر الأندان ألآلي اذ يغيخ ىحا التحميل اتفاق اراء عيشة البحث مع 5يبيؽ الججول )
بذكل إيجابي عمى محؾر تخفيض تكمفة السشتج وكان ما طخحة الباحث في تحجيج محؾر الأندان ألآلي لكي يؤثخ 

العجيج مؽ الذخكات الرشاعية تدتخجم الآتستو عمى ( لدؤال ) 4.36الستؾسط الحدابي ليحا السحؾر يتخاوح بيؽ )
نظاق واسع اي ان اجيدة الكسبيؾتخ والاندان الآلي تديظخ عمى مختمف السعجات  والعسميات الرشاعية ( 

 ( لدؤال  )ان استخجام الاندان الآلي يؤدي الى زيادة السخونة و الجقة في العسميات الإنتاجية (   .4.33و)
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 Robotي والهزن المئهي والأنحراف المعياري لمحهر الأندان الألي المتهسط الحداب (5جدول )
 التفاصٌل ت

المتوسط 
 الحسابً المرجح

الوزن 
 المئوي

الأنحراف 
 المعٌاري

1 
العدٌد من الشركات الصناعٌة تستخدم الآتمته على نطاق 

واسع اي ان اجهزة الكمبٌوتر والانسان الآلً تسٌطر على 
 المعدات  والعملٌات الصناعٌة .مختلف 

4.36 87% 0.70000 

2 
ان استخدام الانسان الآلً ٌؤدي الى زٌادة المرونة و الدلة 

 فً العملٌات الانتاجٌة.
4.00 80% 0.81650 

3 
ان المعدات ذات الآتمته العالٌة تساعد الشركات على 

 مواحهة التحدٌات المتعلمة بالمنافسةالعالمٌة العالٌة .
4.28 86% 0.79162 

4 

ان بعض االدراسات تشٌر الى ان تكالٌف المنتج فً  
% 15% نسبة المواد و35السنوات الاخٌرة تتكون من 

% نسبة تكالٌف الصناعٌة 50نسبة الاجور المباشرة و 
 الغٌر مباشرة  وهذا ٌعتمد على طبٌعة الصناعة.

4.08 82% 0.90921 

5 

 HPبعض الشركات ذات الاتمتة العالٌة متل شركة 
% من 3للحاسبات فان نسبة  كلفة  العمل المباشر بحدود 

اجمالً كلفة الانتاج  , وان  تخفٌض تكلفة العمل المباشر 
جعل العدٌد من الشركات تعتمد على التكالٌف الصناعٌة 

الغٌر مباشرة كاساس فً التخصٌص  بدلا من كلفة العمل 
 الذي لم ٌعد  مناسبا . المباشر

4.24 85% 0.77889 

6 

فً الصناعات  ذات     Robotان استخدام الانسان الآلً 
المخاطر العالٌة مثل الحدٌد والصلب وبناء السفن  وغٌرها  
لد خفض من تكالٌف التامٌن على العاملٌن  مما انعكس على 

 تخفٌض تكلفة المنتج .

4.36 87% 0.75719 

يغيخ ىحا التحميل اتفاق اراء عيشة  إجابات عيشة البحث لسحؾر الجؾدة الذاممة اذ ( تحميل 6يبيؽ الججول )
البحث مع ما طخحة الباحث في تحجيج الجؾدة الذاممة لكي تأثخ بذكل إيجابي عمى تكمفة السشتج وكان الستؾسط 

لتي تتبشى ادارة الجؾدة الذاممو تظؾر فمدفتيا  ( لدؤال )معغؼ الذخكات ا4.52الحدابي ليحا السحؾر يتخاوح بيؽ )
لكي تخكد عمى ما يحتاجو الدبؾن و تخفض الانتاج السعيب و تذجع العامميؽ عمى التحديؽ السدتسخ في العسميات 

( لدؤال )في ضل السشافدة الذجيجة , لا يسكؽ لمذخكات ان تدتسخ وتبقى عمى قيج الحياة 4.23الانتاجية ( و ) 
 الجؾدة الذاممة( . بجون اعتساد
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  TQMإدارة الجهدة الذاممة المتهسط الحدابي والهزن المئهي والأنحراف المعياري لممحهر الفرعي  (6جدول )  

 التفاصٌل ت
المتوسط 
الحسابً 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

ألأنحراف 
 المعٌاري

1 
نتٌجة للبٌئة التنافسٌة العالٌة بٌن الشركات فانها تدرن 

انتاج منتجات ذات جودة عالٌة و ملائمة اهمٌة 
 لاستخدام الزبائن .

4.52 90% 0.65320 

2 
تزاٌد عدد الشركات التً لدٌها معاهد و برامج لادارة 
الجودة الشامله كً تتاكد من ان منتجاتها فً جودة 

 عالٌة و ان عملٌاتها التصنٌعٌة كفؤة .
4.44 89% 0.65064 

3 

ادارة الجودة الشامله تطور معظم الشركات التً تتبنى 
فلسفتها  لكً تركز على ما ٌحتاجه الزبون و تخفض 
الانتاج المعٌب و تشجع العاملٌن على التحسٌن 

 المستمر فً العملٌات الانتاجٌة .

4.52 90% 0.71414 

4 
فً ضل المنافسة الشدٌدة , لا ٌمكن للشركات ان 
 تستمر وتبمى على لٌد الحٌاة بدون اعتماد الجودة

 الشاملة.
4.20 84% 0.76376 

5 

الجودة الشاملة تاثر على تكلفة المنتج من خلال 
تخفٌض كلفة السكراب وكلفة اعادة التصنٌع اي انها 
تخفض نسبة الانتاج المعٌب والتلف الى ادنى حد 

 ممكن..

4.44 89% 0.71181 

6 
ان الجودة الشاملة تخفض تكلمة المنتج  وتساهم فً 

 ارضاء الزبون
4.32 86% 0.69041 

 

( تحميل إجابات عيشة البحث لسحؾر تخفيض تكمفة السشتج اذ يغيخ التحميل اتفاق اراء عيشة البحث 7يبيؽ الججول )
محؾر تخفيض تكاليف السشتج ومجى تأثخه بالستغيخات السدتقمة كالأنتاج الخشيق , مع ما طخحة الباحث في تحجيج 

( لدؤال )الذخكات التي 4.43الأندان الألي , والجؾدة الذاممة , وكان الستؾسط الحدابي ليحا السحؾر يتخاوح بيؽ ) 
( 4.16السشتج ( و ) تشخفض تكمفة مشتجاتيا وتتقمص دورة حياة  Lean Productionتتبشى  ألأنتاج الخشيق 

لدؤال )تذيخ نتائج احجى الجراسات بان البخامج الكفؾءة لمجؾدة الذاممة مسكؽ ان تكؾن مثيخة للاعجاب اذ ىشالػ 
% و تخفض كمفة الدكخاب مؽ العسميات الرشاعية بشدبة 63بخامج  تخفض عسميات اعادة ترشيع السخمفات بشدبة 

 %( .93مؽ البجاية و حتمى الشياية بشدبة   % وتخفض ايزا الؾقت السظمؾب للانتاج 63
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 (4جدول )
 محور الفرعً تخفٌض تكالٌف المنتجالمتوسط الحسابً المرجح والوزن المئوي والأنحراف المعٌاري لل

 التفاصٌل ت
المتوسط 
الحسابً 
 المرجح

الوزن 
 المئوي

الأنحراف 
 المعٌاري

1 

الرشٌك ٌؤدي الى  العدٌد من  الشركات تمول ان تبنً  الأنتاج 
% ) ولت انتظار الانتاج 90التخفٌض فً ولت الانتاج بنسبة 

% و 80( و التخفٌض فً المساحات المطلوبة للانتاج بنسبة 
 %.32تخفٌض فً تكلفة الانتاج تحت التشغٌل بنسبة 

4.24 85% 0.72342 

2 

 Leanألأنتاج الرشٌك  الشركات التً تتبنى تمنٌه
Production   لحمله الاسهم  فانها بشكل عام تضٌف لٌمه

عن طرٌك تخفٌض الاستثمارات  بالمخزون و كذلن  من 
 خلال ازاله التكالٌف المرتبطة بالانشطة التً لا تضٌف لٌمة.

4.32 86% 0.62716 

3 
  Lean Productionالشركات التً تتبنى  ألأنتاج الرشٌك 

 تنخفض تكلفة منتجاتها وتتملص دورة حٌاة المنتج.
4.40 88% 0.70711 

4 
تاثٌر هام على      Robotللاتمتة  واستخدام ألأنسان ألألً  

 تكوٌن وتخفٌض تكلفة المنتج .
4.24 85% 0.72342 

5 
ان زٌادة استثمار الشركات فً معدات حدٌثة  ذات اتمتة عالٌة 

وٌؤدي الى زٌادة التكالٌف الثابتة و ٌؤثر على هٌكل التكالٌف 
 ٌخفض التكالٌف المتغٌرة و ٌؤدي الى تخفٌض كلفة المنتج  .

4.32 86% 0.62716 

6 
عادة الاتمتة العالٌة تؤدي الى زٌادة التكالٌف الصناعٌة غٌر 

 المباشرة والتكالٌف الثابتة وتخفض تكلفة الاجور المباشرة .
4.32 86% 0.69041 

7 

احدى الدراسات بان البرامج الكفوءة للجودة تشٌر نتائج 
الشاملة ممكن ان تكون مثٌرة للاعجاب اذ هنالن برامج  

% و تخفض 60تخفض عملٌات اعادة تصنٌع المخلفات بنسبة 
% وتخفض  60كلفة السكراب من العملٌات الصناعٌة بنسبة 

اٌضا الولت المطلوب للانتاج من البداٌة و حتلى النهاٌة بنسبة 
 90%.  

4.16 83% 0.74610 

 

 Factor Analysisالتحميل العاممي  -2
يقدؼ ألأجابات  الى يدتعسل ىحا التحميل في دراسة إجابات عيشة البحث لكل محؾر مؽ محاور ألأستبانة ثؼ 

مجسؾعات حدب قيؼ تمػ السجسؾعات بحيث كل مجسؾعة تتكؾن مؽ عجد مؽ الستغيخات ) أسئمة ألأستبانة ( وبشفذ 
كدي او مؾجبة أي يغيخ طبيعة ارتباط كل متغييخ مع مجسؾعتة . فقج تكؾن العلاقة سالبة أي ذات ثأثيخ عالؾقت 

ولبيان أثخ ىحا التحميل في تختيب الستغيخات حدب أىسيتيا مؽ وجية نغخ إجابات عيشة البحث ذات تأثيخ طخدي , 
 كشسؾذج ليحا التحميل مؽ وجية نغخ عيشة البحث.  Lean Productionنأخح محؾر ألأنتاج الخشيق 

( يؾضح ان ىحا التحميل أعيخ لشا إجابات عيشة البحث لسحؾر الأنتاج السخن بأنيا تتكؾن مؽ سبعة 7الججول )
لمسجسؾعة الدابعة وبشدب تخاكسية  1.387لمسجسؾعة الأولى و  4.329مجسؾعات تخاوحت اجسالي قيستيا بيؽ 

 21.645% لمسجسؾعة الدابعة وندبة تبايؽ بمغت 77.847لمسجسؾعة الأولى  و % 21.645تخاوحت بيؽ 
 لمسجسؾعة الدابعة 5.435لمسجسؾعة الأولى  و 
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 يبين تدمدل المجمهعات حدب قيمتها والندب التراكمية لتباين كل منها (7جدول )

تسلسل 
 المجموعة

 اجمالً المٌم لكل مجموعة
نسبة تباٌن المجموعة الأولى الى   

 المجموع الكلً
النسب التراكمٌة لنسبة 

 تباٌن المجموعة

1 4.329 21.645 21.645 

2 3.877 19.385 41.029 

3 1.896 9.479 50.508 

4 1.571 7.853 58.361 

5 1.528 7.641 66.002 

6 1.282 6.410 72.412 

7 1.087 5.435 77.847 

حدب مقجار التذبع لكل متغيخ أي حدب درجة ارتباط مختبة ( يؾضح متغيخات السجسؾعة ألأولى 8الججول )
الستغيخ بالسجسؾعة , وبسعشى أخخ ان ىحا التحميل يختب أىسية أسئمة ىحا السحؾر بشاءا عمى إجابات عيشة البحث 

 وليذ بشاءا عمى تختيبيا في ألأستبانة .

 ممدار التشبع للمتغٌرات ) ألأسئلة ( ألأكثر تأثٌرا فً  (2جدول )
 من وجهة نظر عٌنة البحث ولٌس كما مرتبة فً ألأستبانة Lean Production   5محور ألأنتاج الرشٌك 

رلم السؤال 
 حسب ألأستبانة

 Leanمن محور ألأنتاج الرشٌك   متغٌرات المجموعة ألأولى
Production 

 ممدار التشبع

3 
من انتهاء الأنتاج الرشٌك ٌتٌح الفرصة للتخلص من فترة الانتظار الناتجة 

 عملٌة وبدء عملٌة صناعٌة لاحمة .
0.672 

6 
ٌؤدي الى رفع الروح المعنوٌة للعاملٌن نتٌجة رؤٌة العملٌات التصنٌعٌة تسٌر 

 حسب فلسفة الإنتاج الرشٌك .
0.604 

1 
فً ظل الإنتاج الرشٌك ٌتم تجنب الأنتاج الذي ٌحدث نتٌجة الأنتاج اكثر مما 

 ٌطلبة الزبائن .
0.571 

2 
الأنتاج الرشٌك ٌتٌح الفرصة للتخلص من فترة الانتظار الناتجة من انتهاء 

 عملٌة وبدء عملٌة صناعٌة لاحمة .
0.550 

 0.518 الأنتاج الرشٌك ٌؤدي الى خفض الولت المستغرق فً اختبارات الجودة . 4

 Lean ( بان ستة متغيخات او أسئمة مؽ مجسؾع سبعة أسئمة مؽ محؾر ألأنتاج الخشيق 8يؾضح الججول )
Production   ليا تأثيخ عمى تخفيض تكاليف السشتج وقج رتبت تراعجيا حدب مقجار التذبع او التأثيخ بجأ مؽ

ان في نفذ السجسؾعة , وىحا يبيؽ  لمستغيخ ألأخيخ 3.518في لمستغيخ ألأول في ىحه السجسؾعة وانتياءا  3.672
. وىكحا بالشدبة لبكية  3.5بكية الستغيخات او الأسئمة  ذات تأثيخ ضعيف وبمغ مقجار تذبعيا او تأثيخىا أقل مؽ 

 السجسؾعات الدتة اذ ان درجة التذبع او التاثيخ تتبايؽ ضسؽ السحؾر الؾاحج وأيزا لبكية محاور البحث .

 .بين المتغيرات المدتقمة والمتغير التابعتحميل العلبقة الأرتباطية   -3
والستسثمة بالأنتاج (    X1, X2, X3يؾضح التحميل ألأحرائي قؾة العلاقة ألأرتباطية بيؽ الستغيخات السدتقمة ) 

عمى التؾالي مع الستغيخ   TQMو الجؾدة الذاممة    Robotو ألأندان ألألي   Lean Productionالخشيق  
عمى   3.713,  3.715,  3.755والستسثل بتخكيض تكمفة السشتج , أذ ان معامل ألأرتباط  (   Y)  التابع 
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ويبيؽ التحميل  قؾة العلاقة بيؽ الستغيخات السدتقمة آنفة الحكخ والستغيخ  التؾالي لمستغيخات السدتقمة الثلاثة أعلاه .
 %.53, وتكؾن ضعيفة كمسا كانت اقل مؽ  % او أكثخ53قؾية كمسا كانت  التابع , اذ تكؾن العلاقة

( يبيؽ معامل ألأنحجار او درجة التأثيخ وكحلػ مخبع معامل التحجيج او ندبة التأثيخ لمستغيخات السدتقمة 9الججول )
 عمى الستغيخ التابع وكسا يأتي : أعلاه

 عرات المدتقمة والمتغير التابن المتغيألأنحدار ومربع معامل التحديد وطبيعة العلبقة بي معامل (9جدول )
المتغٌرات 
 المستملة

معامل 
 R2التحدٌد 

معامل 
 Bألأنحدار  

 tلٌمة  
 المحسوبة

  tلٌمة 
 المجدولة

  Fلٌمة  
 المحسوبة

طبٌعة 
 العلالة

X1 0.570 0.602 4.601 2.681 7.188 معنوٌة 

X2 0.511 3.714 4.491 2.194 4.813 معنوٌة 

X3 0.504 0.116 4.875 2.088 4.355 معنوٌة 

X ًمعنوٌة 4.320 2.079 4.343 0.573 0.526 الأجمال 

 

 ), الأندان ألألي ) X1) ألأنتاج الخشيق لمستغيخات السدتقمة  الأجسالي  ( فان معامل الأنحجار9مؽ الججول )
X2)   (  الجؾدة الذاممة ,X3  ) عمى الستغيخ التابعتأثيخ قؾي   وىحا يعشي ان الستغيخات السدتقمة ليا 3.573ىؾ 

زيادة قؾة تأثيخ الستغيخات السدتقة عمى الستغيخ  , اذ كمسا ارتفع معامل الانحجار فيحا يعشي  )تخفيض تكمفة السشتج (
 .ج التقشيات الحجيثة في الأنتاج أي ان الؾحجة الأقترادية تدتظيع تخكيض تكاليف مشتجاتيا عشجما تعتس التابع 

عمى الستغيخ التابع حيث ان ندبة ندبة تأثيخ كل متغيخ مؽ الستغيخات السدتقمة  فيؾ يبيؽ معامل التحجيج حلػ ك
) تخفيض تكمفة السشتج ( بمغت  عمى الستغيخ التابع , ألأندان ألألي , والجؾدة الذاممة  تأثيخ الأنتاج الخشيق

غيخ معخوفة . كحلػ مؽ أخخى عؾامل أثيخ فتعؾد لتعمى التؾالي ,  اما متسؼ الشدب  3.534,  3.511,  3.573
كسا في الججول اعلأة  معشؾية بيؽ الستغيخات السدتقمة والستغيخ التابع  وىي  ( يبيؽ لشا طبيعة العلاقة 9الججول )

 ح لمستغيخات السدتقمة عمى الستغيخ التابع ) تخفيض تكمفة السشتج ( .واضمعشؾي  أي ىشاك تأثيخ 
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 الأستنتاجات والتهصيات  -المبحث الرابع 
 أولأ : ألأستنتاجات 

ان البيئة الرشاعية العخاقية في الؾقت الحاضخ بعيجة الى حج ما عؽ الأخح بتقشيات الإنتاج الحجيثة باستثشاء   -1
وىحا يغيخ واضحا مؽ عجم  بعض تظبيفات الجؾدة الذاممة والستسثمة بتحقيق شخوط الأيدو في بعض الذخكات 

شتج الأجشبي في تكمفتة  وفي جؾدتو وبالحات قجرة الرشاعة العخاقية في معغؼ القظاعات عمى السشافدة مع الس
 .في ترسيؼ السشتج

( 4.48( ان الستؾسط الحدابي لسحؾر الأنتاج الخشيق )4ان التحميل الأحرائي يبيؽ كسا في الججول رقؼ ) -2
وىحا يعشي ان عيشة البحث تتفق مع ما ذىب الية ( لعيشة البحث  3.78132وكحلػ الأنحخاف السعياري )

 الأنتاج الخشيق  يخفيض تكاليف السشتج عشجما يتؼ استخجام آليات الأنتاج الخشيق بذكل فعال . الباحث بان
فيعكذ ندبة التأثيخ  % 52او  (3.526بان مخبع معامل التحجيج بمغت ندبتة )(  9يبيؽ الججول رقؼ ) -3

ممة ( عمى الستغيخ التابع) الأجسالي  لمستغيخات السدتقمة ) الأنتاج الخشيق , ألأندان الآلي , الجؾدة الذا
% وىحا يعكذ  57(  او 3.573وان اجسالي معامل الأنحجار لمستغيخات السدتقمة بمغ )تخفيض تكمفة السشتج ( , 

 بع . درجة قؾة التأثيخ ليحة الستغيخات عمى الستغيخ التا
نقمت بعض مرانعيا الى دول ذات بان العجيج مؽ الذخكات العالسية ) اليابانية و الامخيكية ( قج لاحظ الباحث  -4

تكاليف تذغيمية مشخفزة مثل الريؽ , رغؼ ان ىحه الذخكات متقجمة تكشؾلؾجيشا وتدتخجم افزل تقشيات الإنتاج 
الحجيثة , ومؽ يدور الؾلايات الستحجة الامخيكية يجج ان البزاعة السشتجة في الريؽ قج غدت الأسؾاق ىشاك 

 ض الشدبي لتكمفة الإنتاج في الريؽ.بدبب السشافدة الدعخية والانخفا
 ثانيا : التؾصيات

اذا ما ارادت السؤسدات  ان نتائج التحميل تذيخ بذكل واضح لأىسية تظؾيخ البيئة الرشاعية في العخاق  -1
كشيا بالتقشيات الحجيث في الأنتاج مسا يس الرشاعية ان تشافذ السشتجات الأجشبية ولكي تكؾن كحلػ يجب ألأخح

 حرتيا الدؾقية التي فقجتيا لرالح السشتج الأجشبي. إعادةمؽ 
ان البيئة الرشاعية لا تقترخ عمى شخاء السكائؽ والسعجات  الحجيثة فحدب بل تعشي أيزا تييئة الكادر  -2

 عشرخ السشافدة والججوى الأقترادية لمرشاعة العخاقية .وتجريبو وتغيخ أساليب العسل بسا يحقق 
جخد انتاج وبيع وسج حاجة الدبائؽ بل انيا تديؼ في تغيخ نسط الاقتراد العخاقي والتحؾل ان الرشاعة لؼ تعج م -3

حا مؽ الأقتراد وحيج الجانب الى اقتراد متؾازن يتجشب الى حج كبيخ اليبؾط الحاد في أسعار البتخول وى
 السؾضؾع لة أىسية قرؾى لمبمج .

( فيسا يتعمق بسعامل الأنحجار ومعامل التحجيج 9قؼ )بشاءا عمى ما جاء بالتحميل الأحرائي في الججول ر  -4
صشاعة الخجمات وطبيعة العلاقة السعشؾية فان الباحث يؤكج عمى أىسية تبشي الرشاعو العخاقية بسا في ذلػ 

التقشيات الحجيثة في الإنتاج لانيا تديؼ في تخفيض تكمفة الإنتاج  وتحدؽ مؽ جؾدة السشتجات بسا يمبي رغبات 
 الدبائؽ ويحدؽ كثيخا السؾقف التشافدي لمرشاعو العخاقية . واحتياجات
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  المصادر 
 أولأ : المصادر العربٌة

 المرأن الكرٌم

الجنابً , معاذ خلف , تأثٌر التكامل بٌن التمنٌات المستجدة فً محاسبة التكالٌف وترابطها فً خدمة منظمات  -1

 .2009, , العراق الأعمال , كلٌة الأدارة والألتصاد / جامعة الموصل 

سٌد , د. عبد الفتاح , أدوات مختارة لترشٌد الأدارة الأستراتٌجٌة للتكلفة ) التكلفة المستهدفة , إدارة التكلفة على  -2
 . 2010, , مصر أساس النشاط , تحلٌل سلسلة المٌمة( , كلٌة التجارة , جامعة لناة السوٌس 

,   ABCوأسلوب التكالٌف على أساس الأنشطة   TQMشاملة الموسوي واخرون , التكامل بٌن الجودة ال -3
 . 2010, العراق  –, بغداد مجلة الأدارة والألتصاد , الجامعة المستنصرٌة 

الى بٌئة التعلٌم العالً ولٌاس اثرة فً ترشٌك   TPSحسٌن, منهل محمد , واخرون , تطوٌر انموذج نظام تٌوتا  -4
 . 2010, العراق  –, البصره لألتصاد , جامعة البصرة الأداء الجامعً , كلٌة الأدارة وا

, , مصرمملد , محمد حسٌن عوض , نظام المحاسبة المالٌة الخالً من الفالد , كلٌة التجارة , جامعة المنصورة  -5
2010 . 

الطائً , بسام منٌب , واخرون , دور مرتكزات التصنٌع الرشٌك فً تحمٌك المٌزة التنافسٌة المستدامة / دراسة  -6
 . 2012, , العراق تحلٌلٌة فً الشركة العامة لصناعة المستلزمات الطبٌة فً نٌنوى 

ك والتصنٌع الفعال حوارات السمان , ثائر احمد سعدون / التكامل بٌن أنظمة إدارة الجودة والتصنٌع الرشٌ -7
 .2012, العراق  –, نٌنوى  34 مجلد  109فلسفٌة , تنمٌة الرافدٌن , العدد 

بدران , لٌلى محمد ولٌد , فلسفة التصنٌع الرشٌك فً المنظمات الصناعٌة والخدمٌة / رسالة ماجستٌر غٌر  -8
 .2010,  ,  سورٌا  منشورة / كلٌة الألتصاد , جامعة دمشك
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7- Managerial Accounting, Creating value in a dynamic business environment, Hilton, 

Ronald, 9
th
 ed., McGraw- Hill Irwin, USA, 2011. 
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 Questionnaireم/ الأستبانه  

 

 الآساتذة المحترمون

 ـ نماذج الأسئلة التً  بٌن أٌدٌكم هً جزء من متطلبات البحث الموسوم :    

 ) التمنٌات الحدٌثة فً الانتاج ودورها فً تخفٌض تكلفة المنتج  (      
 

,   Robot,استخدام الانسان الآلً  فً التصنٌع    Lean Productionسٌتم تناول تمنٌات )الانتاج الرشٌك  -
 ( بمدر تاثٌرها على تخفٌض تكلفة  المنتج . TQMادارة الجودة الشاملة 

 أمام الإجابة التً ترونها مناسبة .√ ( ـ  ٌرجى لراءة نماذج ألأسئلة لبل وضع علامة )  

 ـ  الباحث ٌتطلع إلى إجابتكم من خلال المعرفة والخبرة التً تملكونها . 

          ة على ظهر الاستماره .                                                                                                        ارجو كتابة اي ملاحظة ترونها مناسب -
 

 مع فائك الشكر والاحترام                                                

 

 معلومات عامة

 ـــــــــــــــــــــــ
 الشهادة : 
 الوظٌفة الحالٌة : 

 عدد سنوات الخبرة :
 

 أولاً : محور التمنٌات الحدٌثة فً الانتاج     

    Lean Productionالآنتاج الرشٌك  -أ      

 الفمرة ت
 أتفك
 ً  تماما

 أتفك
إلى حد 
 ما

لا 
 أتفك

لا اتفك 
 ً  تماما

1- 
 
 
2- 
 
 
3-   
 
 
 
 
4-  
 
 
5-   
 

   
  

6- 

تجنب الأنتاج الذي ٌحدث فً ظل الإنتاج الرشٌك ٌتم 
 نتٌجة الأنتاج اكثر مما ٌطلبة الزبائن .

 
الأنتاج الرشٌك ٌتٌح الفرصة للتخلص من فترة الانتظار 

 الناتجة من انتهاء عملٌة وبدء عملٌة صناعٌة لاحمة .
 

الأنتاج الرشٌك ٌسهم فً الحد بدرجة كبٌرة من 
المخزون بكافة انواعه ) مواد أولٌة , المواد نصف 

صنعة , الإنتاج التام( الى ان ٌصل عملٌا الى م
 المخزون الصفري .

 
الأنتاج الرشٌك ٌؤدي الى خفض الولت المستغرق فً 

 اختبارات الجودة .
 

الأنتاج الرشٌك ٌؤدي الى زٌادة الطالة الإنتاجٌة وزٌادة 
 الربحٌة .

 
ٌؤدي الى رفع الروح المعنوٌة للعاملٌن نتٌجة رؤٌة 

 ة تسٌر حسب فلسفة الإنتاج الرشٌكالعملٌات التصنٌعٌ
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 فً التصنٌع   Robotاستخدام الانسان الآلً  -ب  

 الفمرة ت
 أتفك
 ً  تماما

 أتفك
إلى حد 
 ما

لا 
 أتفك

لا اتفك 
 ً  تماما

1- 
 
 
 
2- 
 
 
3-   
 
 
4-  
 
 
 
 
 
5-   
 
 
 

    
    

     
6- 

العدٌد من الشركات الصناعٌة تستخدم الآتمته على 
ان اجهزة الكمبٌوتر والانسان الآلً نطاق واسع اي 

 تسٌطر على مختلف المعدات  والعملٌات الصناعٌة .
 

ان استخدام الانسان الآلً ٌؤدي الى زٌادة المرونة و 
 الدلة فً العملٌات الانتاجٌة. 

 
ان المعدات ذات الآتمته العالٌة تساعد الشركات على 

 عالٌة .مواحهة التحدٌات المتعلمة بالمنافسةالعالمٌة ال
 

ان بعض االدراسات تشٌر الى ان تكالٌف المنتج فً  
% نسبة المواد 35السنوات الاخٌرة تتكون من 

% نسبة تكالٌف 50% نسبة الاجور المباشرة و 15و
الصناعٌة الغٌر مباشرة  وهذا ٌعتمد على طبٌعة 

 الصناعة.
 

 HPبعض الشركات ذات الاتمتة العالٌة متل شركة 
% 3للحاسبات فان نسبة  كلفة  العمل المباشر بحدود 

من اجمالً كلفة الانتاج  , وان  تخفٌض تكلفة العمل 
المباشر جعل العدٌد من الشركات تعتمد على التكالٌف 
الصناعٌة الغٌر مباشرة كاساس فً التخصٌص  بدلا 

 من كلفة العمل المباشر الذي لم ٌعد  مناسبا .
 

فً الصناعات      Robotالآلً ان استخدام الانسان 
ذات المخاطر العالٌة مثل الحدٌد والصلب وبناء السفن  
وغٌرها  لد خفض من تكالٌف التامٌن على العاملٌن  

 انعكس على تخفٌض تكلفة المنتج . مما
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  TQMادارة الجودة الشاملة -ج

 

 الفمرة ت
 أتفك
 ً  تماما

 أتفك
إلى 
 حد ما

لا 
 أتفك

لا اتفك 
 ً  تماما

 ـ1
 

 
 ـ2
 
 
 
 ـ3

 
 
 
 
4- 
 
  

5- 
 
 

    
6- 

نتٌجة للبٌئة التنافسٌة العالٌة بٌن الشركات فانها تدرن اهمٌة 
 انتاج منتجات ذات جودة عالٌة و ملائمة لاستخدام الزبائن .

 
تزاٌد عدد الشركات التً لدٌها معاهد و برامج لادارة 

منتجاتها فً جودة عالٌة و الجودة الشامله كً تتاكد من ان 
 ان عملٌاتها التصنٌعٌة كفؤة .

 
معظم الشركات التً تتبنى ادارة الجودة الشامله تطور 

فلسفتها  لكً تركز على ما ٌحتاجه الزبون و تخفض الانتاج 
المعٌب و تشجع العاملٌن على التحسٌن المستمر فً 

 العملٌات الانتاجٌة .
 

مكن للشركات ان تستمر فً ضل المنافسة الشدٌدة , لا ٌ
 وتبمى على لٌد الحٌاة بدون اعتماد الجودة الشاملة.

 
الجودة الشاملة تاثر على تكلفة المنتج من خلال تخفٌض 
كلفة السكراب وكلفة اعادة التصنٌع اي انها تخفض نسبة 

 الانتاج المعٌب والتلف الى ادنى حد ممكن..
 

وتساهم فً ارضاء ان الجودة الشاملة تخفض تكلمة المنتج  
 الزبون .
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 Reduce product costثانٌا : محور تخفٌض تكلفة المنتج 

 

 الفمرة ت
 أتفك

 ً  تماما
 أتفك

إلى حد 

 ما
 لا أتفك

لا اتفك 

 ً  تماما

      

 ـ1

 

 

 

 

 ـ2

 

 

 

 

 

 ـ3

 

 

 

4- 

 

 

    5- 

 

 

 

 

6- 

 

 

 

   7- 

 

 

 

العدٌد من  الشركات تمول ان تبنً  الأنتاج الرشٌك ٌؤدي 

% ) ولت 90الى  التخفٌض فً ولت الانتاج بنسبة 

انتظار الانتاج ( و التخفٌض فً المساحات المطلوبة 

% و تخفٌض فً تكلفة الانتاج تحت 80للانتاج بنسبة 

 %. 32التشغٌل بنسبة 

 

 Leanألأنتاج الرشٌك  الشركات التً تتبنى تمنٌه 

Production   لحمله  فانها بشكل عام تضٌف لٌمه

الاسهم عن طرٌك تخفٌض الاستثمارات  بالمخزون و 

كذلن  من خلال ازاله التكالٌف المرتبطة بالانشطة التً 

 لا تضٌف لٌمة.

 

 Leanالشركات التً تتبنى  ألأنتاج الرشٌك 

Production   تنخفض تكلفة منتجاتها وتتملص دورة

 حٌاة المنتج.

 

تاثٌر هام      Robotللاتمتة  واستخدام ألأنسان ألألً  

 على تكوٌن وتخفٌض تكلفة المنتج .

 

ان زٌادة استثمار الشركات فً معدات حدٌثة  ذات اتمتة 

عالٌة ٌؤثر على هٌكل التكالٌف وٌؤدي الى زٌادة 

تكالٌف المتغٌرة و ٌؤدي الى التكالٌف الثابتة و ٌخفض ال

 تخفٌض كلفة المنتج  .

 

عادة الاتمتة العالٌة تؤدي الى زٌادة التكالٌف الصناعٌة  

غٌر المباشرة والتكالٌف الثابتة وتخفض تكلفة الاجور 

 المباشرة .

 

تشٌر نتائج احدى الدراسات بان البرامج الكفوءة للجودة 

هنالن برامج  الشاملة ممكن ان تكون مثٌرة للاعجاب اذ 

% و 60تخفض عملٌات اعادة تصنٌع المخلفات بنسبة 

 60تخفض كلفة السكراب من العملٌات الصناعٌة بنسبة 

% وتخفض اٌضا الولت المطلوب للانتاج من البداٌة و 

 %.90حتلى النهاٌة بنسبة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 


