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  :انبذج يغتخهص
 ٣ٜذف اُجؾش اُؾب٢ُ ا٠ُ :

 . اُؼشث٤خهغْ اُِـخ ذٟ ؿِجخ ٓغزٟٞ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُاُزؼشف ػ٠ِ  -1

رجؼبً ُٔزـ٤ش  ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ  ُذٟاُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ  ٓغزٟٞاُزؼشف ػ٠ِ د٫ُخ اُلشٝم  -2

 أٗبس ( .  –اُغ٘ظ    ) رًٞس  

( 140ُٝزؾو٤ن أٛذاف اُجؾش رْ ارجبع خـٞاد أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ، ًٝبٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٌٓٞٗخ ٖٓ )

(  ُِؼذٟٝ  2013)اُشٔش١ ، د ٓو٤بط أُؼذ ٖٓ هجَ، ٝرْ اػزٔب  ؿبُت ٝؿبُجخ ٖٓ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ

دائٔبً ،ؿبُجبً ( كوشح ٝاُز١ ٣٘ذسط رؾذ خٔظ ثذائَ ُ٪عبثخ ٢ٛ : ) 18ٝاُز١ ٣زٌٕٞ ٖٓ )  ا٫ٗلؼب٤ُخ 

( ، ار رْ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اؽظبئ٤بُ  ٝرْ اُزٞطَ 1,2,3,4,5( رأخز ػ٘ذ اُزظؾ٤ؼ )  ،ٗبدسا، اؽ٤بٗبً ،اثذاً

 خ ا٠ُ اُ٘زبئظ ا٫ر٤

 هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ ُِؼِّٞ ا٩ٗغب٤ٗخ /عبٓؼخ ا٫ٗجبس ُذ٣ْٜ ػذٟٝ اٗلؼب٤ُخ . إ ؿِجخ -1

رجؼبً ُٔزـ٤ش هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ كشٝم راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ك٢ اُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ  رٞعذ -2

 .  ا٫ٗبس  أٗبس (  ُٝظبُؼ  –اُغ٘ظ ) رًٞس

 ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ .اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ ا٫ًبد٢ٔ٣  -3

اُزؼشف ػ٠ِ اُؼ٬هخ ا٫سرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ  -4

 اُؼشث٤خ.

 ٖٓ اُزٞط٤بد ٝأُوزشؽبد . هذّ اُجبؽضبٕ ػذد ٝاعزٌٔب٫ً ُِ٘زبئظ 

 . خ اُؼشث٤خهغْ اُِـ –اُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣  –اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ انكهًاث انًفتادْت:

 انفصم الأًل

 اًلًا : يشكهت انبذج

رؼذ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٓظٜش ٖٓ أُظبٛش أُٜٔخ اُز٢ ٣زؼؼ خـشٛب ػ٠ِ ا٫كشاد ٝأُشاٛو٤ٖ ئر إٔ 

أُشؽِخ اُؼٔش٣خ ُـِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ك٢ ٓشؽِخ أُشاٛوخ هذ ٣ٔشٕٝ ك٢ .ٓزـ٤شارـ ُٝؼَ اْٛ ٛزٙ 

ز١ ٗؼ٤ش ك٤ٚ ٝاُز١ ٣ؼزجش ػظش اُوِن ؽ٤ش اُؾشٝة ٝاُلوش ٝاُجـبُخ أُزـ٤شاد ٛٞ اُؼظش اُؾب٢ُ اُ

ٝاُزلشهخ ٝاُزذ٢ٗ أُغزٟٞ أُؼ٤ش٢ ٓوبسٗخً ثبُـ٬ء ٝاٗزشبس ا٫ٓشاع ٝاُؾشٓبٕ ا٫عزٔبػ٢ ٝٗوض 

اُزؼ٤ِْ ٝا٫ٗلغبس اُغٌب٢ٗ ٝأُؼشك٢ ٝاُضٞسح أُؼِٞٓبر٤خ ٝر٘ٞع عجَ ا٫رظب٫د ٝظٜٞس اُزو٤٘بد 

ا٫عش١ ٝاٗزشبس اُغش٣ٔخ ٝا٫ٗؾشاكبد اُغ٤ًِٞخ ٝرؼذد اُزخظظبد ا٫ًبد٤ٔ٣خ اُؾذ٣ضخ ٝاُزلٌي 

ٝرشؼت اهغبٜٓب ٝؿ٤شٛب ٖٓ ا٧ٓٞس ٝأُزـ٤شاد رإصش ٗلغ٤خ اُـِجخ ٝاٗلؼب٫رْٜ ٝػ٠ِ رؾظ٤ِْٜ 

ا٫ًبد٢ٔ٣ ٝاُز٢ رإصش ػ٠ِ اكٌبسْٛ ٝع٤ًِٞبرْٜ ٝهشاسارْٜ ٓب ٣ُٞذ ُذ٣ْٜ ا٫عزؼذاد ُِزأصش اٗلؼب٤ُبً 

٣ٖ ٝ ثٔشبػشْٛ ٝرظشكبرْٜ ٝآسائْٜ خبطخ ك٢ ؽبُخ ٝعٞد ٗٔبرط ع٤ئخ ٖٓ اهشاْٜٗ ُزُي رٌٕٞ ثب٥خش

سدٝد اكؼبُْٜ ؿ٤ش ٓ٘ـو٤ٚ ٝؿ٤ش ٓزضٗخ ك٢ ٓؼظْ ا٫ؽ٤بٕ ٝٓب ٣زشرت ػ٤ِٚ ٖٓ اصبس عِج٤خ ٓخزِلخ 

ٝسأٟ دا٤ٗبٍ ًُٞٔبٕ اٗٚ ػ٘ذٓب ٣زلبػَ شخظبٕ ٓغ ثؼؼْٜ ر٘زوَ اُـبهخ  (.51: 2019)ؽغ٤ٖ،

ث٤خ أٝ اُغِج٤خ ٖٓ شخض ٥خش، خبطخ إ ٛ٘بى أشخبص أًضش ؽغبع٤خ ك٢ اٗزوبٍ ا٫ٗلؼب٫د ا٣٫غب

عش٣ؼبً ، ا١ إٔ ؽغبع٤زْٜ اٌُبٓ٘خ رغؼَ ٖٓ اُغَٜ اصبسح اُغٜبص اُؼظج٢ اُزار٢ ُذ٣ْٜ أًضش ٖٓ ؿ٤شْٛ 

٢ُ اُغش٣غ ك٤إصش ػ٠ِ أُغزٟٞ اُؼ٢ِٔ ُذ٣ْٜ ثغجت ٛزٙ ا٫ٗلؼب٫د  ٣ٝجذٝ إٔ هبثِزْٜ ُِزـ٤ش ا٫ٗلؼب

رغؼِْٜ أًضش عشػخ ك٢ اُزأصش ٝروجَ ا٣٫ؾبءاد ٝرغؼِْٜ أًضش ػشػخ ُِؼذٟٝ ٖٓ ا٫خش٣ٖ ٫ٕ ُذ٣ْٜ 
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اعزؼذاد أًضش ُِزأصش ثٔشبػش ا٫خش٣ٖ اُغِج٤خ ٝا٣ؼبً أشبس دا٤ٗبٍ ًُٞٔبٕ إٔ ٛ٘بى ٓب ٣غ٠ٔ ثبُز٬ػت 

ؼ ثٜذف اُزأص٤ش ػ٠ِ ثبُٔشبػش اُز١ ٣ظٜش ػ٘ذٓب ٣وّٞ اُشخض ثأظٜبس ٓشبػش ٓؼ٤٘ٚ ثشٌَ طش٣

ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٫كشاد ٖٓ خ٬ٍ اصبسح ا٫ٗلؼب٫د ُذ٣ْٜ، ٝػبدح ٓب ٣ظٜش ٛزا ك٢ ٓٞاهغ اُزٞاطَ 

ا٫عزٔبػ٢ ثٜذف اُزأص٤ش  ػ٠ِ أُزبثؼ٤ٖ ٝأُشبٛذ٣ٖ ُـب٣بد ٓؼ٤٘ٚ كز٘زشش اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝرشٌَ 

 ثؼؼق اُزًبء ا٫ٗلؼب٢ُ ٓضاعبً ػبٓبً ٓؼ٤٘بً ًٔب إ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ اُغِج٤خ رشرجؾ 

(Goleman, 1995;49 ٝهذ اشبس ثبٗذٝسا  إ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُٜب ثؼغ اُغٞاٗت اُغِج٤خ ٗز٤غخ .)

اُزو٤ِذ ا٫ٗلؼب٢ُ ُجؼغ اُ٘ٔبرط ٝأُخبؿش اُز٢ رُٞذٛب ٛزٙ اُؼذٟٝ ٝٛٞ رو٤ِذ اُ٘ٔبرط اُغ٤ئخ 

( إٔ اُؼذٟٝ ا٧ٗلؼب٤ُخ رزٔضَ ك٢ Hatfieldٝهذ اشبسد ٛبرل٤ِذ)  (.Bandura,2002.p,33اٗلؼب٤ُبً)

٤َٓ اُلشد ا٠ُ ُزو٤ِذ ا٥خش٣ٖ ٓزأصشاً اٗلؼب٤ُبً  ثذٕٝ ادساى أٝ ػجؾ اٗلؼب٢ُ ٝا٫كشاد ك٢ ثؼغ أُٞاهق 

ار ٣زغٕٔٞ ثغُٜٞخ  ا٫عزضبسح ٝا٫ٗذكبع ٝثغجت هٞح اُزأصشثبُؼذٟٝ ٣لوذ اُلشد اعزو٤ُ٬زٚ اُزار٤خ ك٤٘ذٓظ 

 (.Hatfield,1994,p.17اُؼذٍٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ثبُ٘وض اُ٘غج٢ ك٢ اُز٘ظ٤ْ) اٗلؼب٤ُبً ٓغ ا٫خش٣ٖ ٝرزؾٖ

ٝرؾذس اُؼذٟٝ ا٫ٗلب٤ُخ ػ٘ذ ا٫كشاد ٖٓ خ٬ٍ اسعبٍ ا٫شخبص رِوبئ٤بً سعبئَ ؽٍٞ شؼٞسْٛ ك٢ 

اُزلبػَ ا٢ٓٞ٤ُ ٓغ اُ٘بط ك٢ أُغزٔغ ٝاُؼَٔ ٝأُ٘ضٍ ٣ٝزِوٞا اُشعبئَ أُزجبدُخ ك٢ اُٞهذ رارٚ ، ٝهذ 

ثؾبس اُؾذ٣ضخ إ ٛزٙ ا٫شبساد اُغ٤ًِٞخ ا٫ٗلؼب٤ُخ رإصش ػ٠ِ اُزؾظ٤َ اٝ اُذسعخ ُٔغز٣ٞبد اصجزذ ا٫

اُـِجخ ك٢ اُؾب٫د أُضاع٤خ ٌَُ شخض ٖٝٓ صْ رإصش  رِي أُشبػش عِج٤بً ٝرؼَٔ ػ٠ِ رو٤َِ 

( ثإٔ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ Dishion  ٝThomas، 2018( ٝهذ اهزشػ )Freed man،2007;7ا٫ٗزبط)

ث٘ٔزعخ ا٫هشإ ُٜٝزا ٣ظٖ أُشاٛو٤ٖ إ ٓؾبًبرْٜ ُٔٞاهق ٝع٤ًِٞبد اهشاْٜٗ رٌغجْٜ ٌٓبكبد  رزأصش

اعزٔبػ٤خ ػٖٔ اُزغِغَ اُٜش٢ٓ ا٫عزٔبػ٢ ٓضَ ص٣بدح اُزأصش ثبٗلؼب٫د ا٫خش٣ٖ ٝروجِٜب خبطخ ارا 

 Dishionًبٕ عِٞى ا٫خش٣ٖ ٓ٘ؾشف أٝ ػذٝا٢ٗ ٝٛزا ٓب ٣غ٠ٔ ثبُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ اُغِج٤خ ) 

رؼذ ظبٛشح اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٖٓ اُظٞاٛش اُز٢ رزضا٣ذ رأص٤شارٜب ٝرجشص خـٞسرٜب ػ٠ِ أكشاد (. 2018:9

أُغزٔغ ػبٓخ، ٝػ٠ِ أُشاٛو٤ٖ ثشٌَ خبص كجؼغ ا٧كشاد ٣ٔزٌِٕٞ اعزؼذادًا أٝ ٬ً٤ٓ عش٣ؼًب ُِزأصش 

٤ش ٖٓ ا٧ؽ٤بٕ ئ٠ُ سدٝد أكؼبٍ اٗلؼب٤ًُب ث٘ٔبرط عِج٤خ دٕٝ اُزل٤ٌش اُ٘وذ١ أٝ اُزجظش، ٓٔب ٣إد١ ك٢ ًض

اٗلؼب٤ُخ ؿ٤ش ٓ٘ـو٤خ ٛإ٫ء ا٧كشاد ؿبُجًب ٓب ٣ظجؾٕٞ ػؾب٣ب ٧كٌبس ٝٓؼزوذاد ؿ٤ش ػو٤ٗ٬خ ، ٓٔب 

٣زشرت ػ٤ِٚ آصبس عِج٤خ ٝاٗزشبس ٛزٙ اُظبٛشح ث٤ٖ اُشجبة هذ ٣غْٜ ك٢ رج٢٘ أكٌبس ٝصوبكبد ٓذٓشح رٜذف 

 ُٞع٤ب، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ؿ٤بة ٝرشزذ ا٣ُٜٞخئ٠ُ ئكغبد اُشجبة ٝػ٤بع اُو٤ْ ٝرشزذ ا٣٧ذ٣ٞ

( .ٖٝٓ ٛ٘ب رجشص ٓشٌِخ اُجؾش اُز٢ دكؼز٢٘ ُِزٞعٚ ئ٠ُ  دساعخ ٓذٟ اٗزشبس  129:2020) ٓؾٔذ،  

اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ث٤ٖ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ، ؽ٤ش ٣ٔش ٛإ٫ء اُـِجخ ثٔشؽِخ ؽشعخ ٖٓ اُ٘ٔٞ 

ص٬ٓئْٜ دٕٝ ٝػ٢ ٗوذ١ ًبفٍ ٝهذ ٫ؽظذ ثوِن ٤ًق  رغؼِْٜ أًضش ػشػخ ُِزأصش ثبٗلؼب٫د ٝع٤ًِٞبد

إٔ اٗزشبس ٛزٙ اُظبٛشح ٣إد١ ئ٠ُ رأص٤شاد عِج٤خ ػ٠ِ عًِْٜٞ ا٫عزٔبػ٢ ٝٓغز٣ٞبرْٜ ا٧ًبد٤ٔ٣خ ، 

ٝرأص٤شٛب ػ٠ِ ر٣ٌٖٞ ع٤ًِٞبرْٜ ٝشخظ٤برْٜ ، ٤ٔٛ٧ٝخ اُذٝس ا٢ٗ٥ ٝأُغزوج٢ِ ُٜزٙ اُلئخ ك٢ رؾذ٣ذ 

اعزٔبػ٤خ ٝاعؼخ اُزأصش ٝاُزأص٤ش ٝٓب رٔزٌِٚ ٖٓ سٝاثؾ ػ٤ٔوخ ٓغ  ٓغبس ٓغزٔؼبرْٜ ٝثٞطلْٜ شش٣ؾخ

ثبه٢ كئبد أُغزٔغ كوذ رْ اخز٤بسْٛ  ٤ٌُٞٗٞا ٓغزٔغ ثؾض٢ ٝٓظذساً ٜٓٔبً ُِـخ اُؼبد ،ا٧ٓش اُز١ 

٣غزذػ٢ ثؾش ٛزٙ أُشٌِخ ػٖ ؿش٣ن  ا٩عبثخ ػٖ ٛزا اُزغبؤٍ: َٛ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ُذ٣ْٜ 

 ػذٟٝ اٗلؼب٤ُخ؟

 اىًْت انبذج -انْاً ح

رإصش ا٫ٗلؼب٫د ك٢ اُٞظبئق اُغغ٤ٔخ ٝاُ٘لغ٤خ ٝأُؼشك٤خ ُِلشد ك٢ اداسح اٗلؼب٫رٚ  ثظٞسح ث٘بءح كأٗٚ 

٣إد١ ثٚ ئ٠ُ اُٞطٍٞ ُِظؾخ اُ٘لغ٤خ ٝاُؼو٤ِخ اُغغ٤ٔخ ٝٓغزٞاٙ اُؼ٢ِٔ ٝا٣ؼبً رإصش ػ٠ِ ؽ٤برٚ 

د رؼِٖ ػٖ ٓٞهق اُلشد ارغبٙ اُج٤ئخ ( إٔ ا٫ٗلؼبLevenson٫،1994ا٫عزٔبػ٤خ ٣ٝش٤ش ٤ُل٘غٕٞ )

ك٢ٜ رغزثٚ ٗؾٞ ا٫شخبص ٝا٫كٌبس ٝا٫ش٤بء أٝ ر٘لشٙ ٜٓ٘ب ٝرغبػذ ا٫ٗلؼب٫د اُلشد ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ 
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خجشارٚ ٝرغبػذٙ ػ٠ِ ٝرغبػذٙ ػ٠ِ رظؾ٤ؼ اكؼبُٚ ٝعًِٞٚ ك٢ أُغبس اُظؾ٤ؼ ٧ٕ ٓؼظْ اُغ٤ًِٞبد 

 (.٤Levenson,1994;125خ اٝ عِج٤خ  )رٌٕٞ ٓظؾٞثخ ثخجشح ٝعذا٤ٗخ ٝؽبُخ اٗلؼب٤ُخ ا٣غبث

ئٕ ا٫ٛزٔبّ ثذساعخ اُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُـِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ٣ؼذ اُزؾظ٤َ ا٧ًبد٢ٔ٣ ٖٓ 

أُإششاد ا٧عبع٤خ اُز٢ رؼٌظ ٓغزٟٞ أداء اُـِجخ ك٢ اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ، ٣ُٝوبط ػبدح ثبُذسعبد اُز٢ 

خ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ٖٓ اُلئبد اُز٢ رزـِت دساعزْٜ ٣ؾظِٕٞ ػ٤ِٜب ك٢ أُوشساد اُذساع٤خ. ٣ُٝؼذ ؿِج

ٜٓبساد ٓزؼذدح رشَٔ اُلْٜ ٝاُزؾ٤َِ ٝاُزل٤ٌش اُ٘وذ١ ٝاُززٝم اُِـ١ٞ، ٓٔب ٣غؼَ رؾظ٤ِْٜ ا٧ًبد٢ٔ٣ 

ًـب ثؼٞآَ ٓؼشك٤خ ٝاٗلؼب٤ُخ ٓزؼذدح. ٝهذ ٣ٞاعٚ ثؼغ اُـِجخ طؼٞثبد رإصش ػ٠ِ رؾظ٤ِْٜ، ٓضَ  ٓشرج

اكؼ٤خ أٝ اُزأصش ثبُج٤ئخ ا٫ٗلؼب٤ُخ أُؾ٤ـخ، ٓٔب ٣٘ؼٌظ عِجًب ػ٠ِ ٓغزٞاْٛ اُزٞرش اُ٘لغ٢ أٝ ػؼق اُذ

اُؼ٢ِٔ. ُزُي كإ دساعخ ٓغزٟٞ اُزؾظ٤َ ا٧ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ ٛزا اُوغْ رٌزغت أ٤ٔٛخ خبطخ، عٞاء 

ُزشخ٤ض اُٞاهغ أٝ ُزوذ٣ْ رٞط٤بد رغْٜ ك٢ دػْ أُغ٤شح اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝرؾغ٤ٖ أداء اُـِجخ. ٛٞ رؼج٤ش ػٖ 

ٛزٔبّ ثب٩ٗغبٕ ٝأُغزٔغ ٧ْٜٗ اُضشٝح اُجشش٣خ اُز٢ ٫ روَ أ٤ٔٛخ ػٖ اُضشٝح أُبد٣خ ٝك٢ ٓشؽِخ ا٫

اُشجبة ر٘ؼظ اُشخظ٤خ ًِٜب ٝ رزجِٞس ٝرغزوش ثشٌَ ٝاػؼ ًٔب رؼَٔ ا٫ٗلؼب٫د ػ٠ِ رش٤ًض اٛزٔبٓ٘ب 

٢ٌُٝ رؼَٔ ٛزٙ ك٢ عٞاٗت اُؼبُْ اُز٢ رغبػذٗب ػ٠ِ رٞكش ٓؼِٞٓبد ػٖ اُؼبُْ اُذاخ٢ِ ٝاُؼ٬هبد 

اُٞظ٤لخ اُؾ٣ٞ٤خ اُؼَٔ ا٫ٓضَ رشزذ ؽغبع٤خ ا٫شخبص رغبٙ ا٫شبساد ا٫ٗلؼب٤ُخ ك٢ اُج٤ئخ ئر رزأصش 

 اٗلؼب٫د ا٫شخبص ثب٫شخبص ا٥خش٣ٖ ٣ٝغ٠ٔ ٛزا اُزأص٤ش 

ة ) اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ( ؽ٤ش روذّ سؤ٣خ ٓغزجظشح ك٢ عجت ُضّٝ رؾٌٔ٘ب ثأٗلؼب٫ر٘ب ٤ًٝل٤خ رؼبِٓ٘ب 

 (. ٤ُBandura,2002,p.24زْ رؾو٤ن اُ٘زبئظ أُض٠ِ )  ٓؼٜب

٣ٝؼزٔذ اُغبٗت ا٫ٗلؼب٢ُ عضء ْٜٓ ك٢ ؽ٤بح ا٫ٗغبٕ ٫ٗٚ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن اُغ٬ٓخ اُ٘لغ٤خ ٣ٝؼذ 

ا٫ٗلؼبٍ ٖٓ اُؼٞآَ أُٜٔخ ك٢ ػ٤ِٔخ اُ٘ٔٞ اُشبِٓخ ٫ٗٚ ٣ؼذ أؽذ  ا٧عظ اُز٢ رغْٜ ك٢ ث٘بء اُشخظ٤خ 

 ؾِٔٚ ٖٓ اكٌبس ٝٓشبػش ٝٓب رؾووٚ ا٫ٗٔبؽ أُخزِلخ ُِغِٞى اُغ٣ٞخ ُِلشد ثٌَ ٓب ر

 (.31:  2017) ػجذ اُٜبد١،  ، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( دور العواطف في توجيه السلوك وتحقيق الرفاهية الشخصية1الشكل)
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 : الأىًْت اننظشّت 

اُلشد ػبٓخ ُٝذٟ  حك٢ ؽ٤ب ُٔزـ٤شا٤ٔٛ٧خ ٛزٙ ٝاُجؾش  ٣غْٜ اُجؾش اُؾب٢ُ ٓلب٤ْٛ ٗظش٣خ ُٔزـ٤ش-１

 رؾظ٤َ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ خبطخ.

ًوبػذح ث٤بٗبد رل٤ذ ك٢ ؽب٫د ا٫سشبد اُ٘لغ٢ ٝاُزشث١ٞ  ا اُجؾش زخذاّ ٗزبئظ ٛزأٌٓب٤ٗخ اع-２

 ٝا٫عزٔبػ٢ ٝك٢ رشخض اُـِجخ ٝاخزجبسارْٜ.

٣ؼذ اُجؾش اؿبس ٓشعؼ٢ ُِزشاس اُزشث١ٞ ٝاُ٘لغ٢ ك٢ أُغزٔغ اُؼشاه٢ ٖٓ ؽ٤ش دساعخ ٓزـ٤ش -３

 اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ.

 :ْمْت الأىًْت انتطب

 اُجؾش ك٢ أُغزٔغ.  و٤بط ٓزـ٤شادُ ؽذ٣ش٤بط ٣ٞكش اُجؾش ٓو -1

٣ٌٖٔ ا٫عزلبدح ٖٓ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ ا٫سشبد اُ٘لغ٢ ٝاُزشث١ٞ ػٖ ؿش٣ن اُزش٤ًض ػ٠ِ ا٤ٔٛخ  -2

  ٓزـ٤شاد اُجؾش ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ر٤ٔ٘خ شخظ٤خ رؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُـِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ.

 حانخاً : أىذاف انبذج

 ٠ :ػِؾش اُؾب٢ُ اُزؼشف ٣ٜذف اُج

 اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ  ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ.-１

 (.ساٗب -اُ٘ٞع  )رًٞس ُٔزـ٤ش  بً اُلشٝم اُلشد٣خ ك٢ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝكو-２

 اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ .-３

٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُزؼشف ػ٠ِ اُؼ٬هخ ا٫سرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُزؾظ-４

 اُؼشث٤خ.

 سابعاً : دذًد انبذج 

 ٣زؾذد اُجؾش اُؾب٢ُ ثـِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ٖٓ ٬ً اُغ٘غ٤ٖ )رًٞسـبٗبس( -اُؾذٝد اُجشش٣خ :-１

 اُؾذٝد أٌُب٤ٗخ : اعش٣ذ دساعخ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ عبٓؼخ  ا٫ٗجبس/ ٤ًِخ اُزشث٤خ ُِؼِّٞ ا٫ٗغب٤ٗخ .-２

 (٠٢٠٢-٠٢٠٢)اُؼبّ اُذساع٢ ٤خ : اُؾذٝد اُضٓ٘-３

  خايغاً: تذذّذ انًصطهذاث

  Emotional Contagionانعذًٍ الانفعانْت 
 : عشفيا كم ين

  بْششاّذBerscheid(1997 اٜٗب ٤ٍٓٞ اُلشد ئ٠ُ اُزو٤ِذ اُِلظ٢ ٝرو٤ِذ اُؾش٢ً ٝاُزغشثخ :)

شبػش ُزاد اُشخض ا٥خش اُؼبؿل٤خ ُشخض آخش ٝرأصشٙ ثٜب ٝثبُزب٢ُ اُزأصش ٝاُزؼج٤ش ػٖ ٗلظ أُ

(Berscheid,1997;328) 

  ىاتفْهذHatfield(1994 ٢ٛ ا٤َُٔ ٗؾٞ اُزو٤ِذ اُزِوبئ٢ ُزؼج٤شاد اُٞعٚ ٝاُظٞد ٝاُِلظ : )

ٝاُؾشًبد اُغغ٤ٔخ ٝٓضآ٘زٜب رِوبئ٤بً ٓغ اشخبص اخش٣ٖ ٖٝٓ صْ ٣ؾذس روبسة اٗلؼب٢ُ 

 (.  Hatfield,1994:5ٓؼْٜ)

 ًيذصهت انتعهْى انزُ ّذمك عنذه انطانب اً انًعهى اً انًؤعغت  انتذصْم الاكادًِّ : ىٌ دسجت

أىذافيى انتعهًْْت . أً يغتٌٍ اننجاح انزُ ّذشصه أً ّصم إنْو فِ يادة دساعْت أً فِ يجال 

 انتعهْى.
 ( ًزؼش٣ق ٗظش١ ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ. Hatfield 1994: رج٠٘ اُجبؽضبٕ رؼش٣ق ) انتعشّف اننظشُ

اُذسعخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٣ؾظَ ػ٤ِٜب أُغزغ٤ت ٖٓ خ٬ٍ اعبثزٚ ػ٠ِ كوشاد ٓو٤بط  :انتعشّف الاجشائِ 

 اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ. 
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 ( ّبْن فيى انعذًٍ الانفعانْت بْن انًشاىمْن2انشكم)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 انفصم انخانِ

 

 

 

 

 

 اننظشُ   انًذٌس الاًل :الإطاس

 يمذيت

 انًذٌس الأًل: الإطاس اننظشُ

 يمذيت

هجَ  400ّ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٖٓ أُلب٤ْٛ اُوذ٣ٔخ اُز٢ رؼٞد عزٝسٛب ئ٠ُ ٓب ٣وبسة ػبّ ٣ُؼذ ٓلٜٞ

ّٖ ٣ظجٖ  ا٬٤ُٔد، ؽ٤ٖ أشبس أثوشاؽ، اُز١ ٣ُؼذ ٖٓ أٝائَ ٖٓ أعّغٞا ػِْ اُـت، ئ٠ُ إٔ ثؼغ اُ٘غبء ً

زوَ ٖٓ ثبُٜغز٤ش٣ب ٗز٤غخ ٓخبُـزٜٖ ٧خش٣بد ٓظبثبد، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ أُشبػش ٝا٫ٗلؼب٫د هذ ر٘

شخض ئ٠ُ آخش. ٝرُؼذ اُٜغز٤ش٣ب ٓضبًُب ٝاػؾًب ػ٠ِ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُؼذٟٝ، ؽ٤ش رزغ٠ِ ٖٓ خ٬ٍ رو٤ِذ 

ٝك٢ اُوشٕ اُضبٖٓ ػشش، ثذأ اُجبؽضٕٞ ٬٣ؽظٕٞ   ع٤ًِٞبد ٓؼ٤٘خ ٗز٤غخ اُزأصش ثبٌُِٔبد ٝأُٞاهق.

ا٥خش٣ٖ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ٤ًق ٣وِذ ا٧كشاد رؼبث٤ش ٓضَ ا٫ثزغبٓخ أٝ اُؾضٕ ػ٘ذ سؤ٣زٜب ػ٠ِ ٝعٞٙ 

ا٫ٗلؼب٫د ر٘زوَ ك٢ ظشٝف ٓزؼذدح، ٤ُٝظ كوؾ ٖٓ خ٬ٍ اُزل٤ٌش اُٞاػ٢ أٝ اُزؾ٤َِ اُؼو٢ِ ًٔب ًبٕ 

ئ٠ُ إٔ سؤ٣خ ئٗغبٕ ٣زؼزة ك٢  ٣ُ1759ؼزوذ عبثوًب.ٝهذ أشبس اُل٤ِغٞف ٝا٫هزظبد١ آدّ ع٤ٔش ػبّ 

ٔٚ ٝٓؼبٗبرٚ ًأٗ٘ب ٗٔش ثبُزغشثخ ٗلغٜب. ٝٛزا ٓٞهقٍ ٓؼ٤ٖ هذ رذكؼ٘ب ئ٠ُ رخ٤َ أٗلغ٘ب ٌٓبٗٚ، ٝٗشؼش ثأُ

اُشؼٞس ثبُزٞؽذ ٓغ ا٥خش ٣ؼٌظ ٗٞػًب ٖٓ أُشبسًخ ا٫ٗلؼب٤ُخ اُؼ٤ٔوخ.ٝك٢ اُؼظش اُؾذ٣ش، هذّ 

اُجبؽش "ثٍٞ ئ٣ٌٔبٕ" دساعبد ٓٞعؼخ ػٖ رؼج٤شاد اُٞعٚ، ؽ٤ش ث٤ّٖ إٔ ٛ٘بى عجؼخ اٗلؼب٫د أعبع٤خ 

اُضوبكبد، ٢ٛٝ: اُـؼت، ٝاُخٞف، ٝاُؾضٕ،  رظٜش ػ٠ِ اُٞعٚ ث٘لظ اُـش٣وخ ك٢ ٓخزِق

ٝا٫شٔئضاص، ٝأُلبعأح، ٝا٫ؽزوبس، ٝاُغؼبدح. ٝهذ أظٜشد أثؾبصٚ إٔ ٛزٙ اُزؼج٤شاد كـش٣خ ٣ٌٖٝٔ 

ٝػ٘ذٓب ٣وِذ ا٩ٗغبٕ رؼج٤شاد ا٥خش٣ٖ دٕٝ ٝػ٢، كاٗٚ  رو٤ِذٛب ٫ شؼٞس٣ًب ػ٘ذ اُزلبػَ ٓغ ا٥خش٣ٖ.
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ذٝس اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ، خبطخ ك٢ اُِوبءاد أُجبششح ٝعٜبً ٣شؼش ثٔب ٣شؼشٕٝ ثٚ، ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ؽ

ُٞعٚ. ًٔب ٣ٌٖٔ ُٞعبئَ ا٩ػ٬ّ أُخزِلخ، ٓضَ ا٧ك٬ّ، ٝا٧ؿب٢ٗ، ٝاُشعّٞ أُزؾشًخ، إٔ ر٘وَ 

 (.Duclos, 1989;50ا٫ٗلؼب٫د ٝرإصش ك٢ ٓشبػش اُغٜٔٞس. )

 انتِ فغشث انعذًٍ الانفعانْت: اننظشّاث

 (:Doherty, 1995نظشّت دًىشتِ )

رشًض ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ اُلشٝم اُلشد٣خ ك٢ ا٫عزغبثخ ُِٔ٘جٜبد اُغ٤ًِٞخ اُ٘برغخ ػٖ ٓب ٣ُؼشف ثبُزـز٣خ 

اُشاعؼخ، ثذ٫ً ٖٓ ا٫ػزٔبد أُجبشش ػ٠ِ أُؾبًبح ا٫ٗلؼب٤ُخ. ٝرلزشع اُ٘ظش٣خ إٔ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ 

خش، أ١ إٔ ٛ٘بى ػ٘ظشاً ٜٓٔبً ٛٞ رؾذس ػ٘ذٓب ٣شؼش اُلشد ثبُٔشبػش ٗلغٜب اُز٢ ٣شؼش ثٜب ا٥

"اُشؼٞس اُزار٢" أُشزشى.٣ُٝؼضٟ ؽذٝس ٛزا اُزشبسى ك٢ ا٫ٗلؼبٍ ئ٠ُ رلبػَ ػذح ػٞآَ رؾذس ك٢ 

اُٞهذ رارٚ، ؽ٤ش رؼَٔ اُؾب٫د ا٫ٗلؼب٤ُخ ثٔضبثخ ٓ٘جٜبد رغزذػ٢ اُزًش٣بد ٝأُلب٤ْٛ أُشرجـخ ثٜب. 

ش ك٢ ؿش٣وخ رزًشْٛ ٨ُؽذاس أٝ ا٧شخبص، كٔض٬ً ػ٘ذ ًٔب إٔ ا٧كشاد ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ رؾ٤ضاد ٓضاع٤خ رإص

رزًش ٓٞهق ؽض٣ٖ أٝ طلبد شخض ٓوشّة، ٤ٔ٣َ ا٧كشاد ئ٠ُ اعزؾؼبس رًش٣بد رز٘بعت ٓغ ؽبُزْٜ 

اُ٘لغ٤خ اُشاٛ٘خ.ٝثبُزب٢ُ، كإ ٖٓ ٣زؼشػٕٞ ٧شخبص ٣ٔشٕٝ ثؾب٫د اٗلؼب٤ُخ ٓضَ اُؾضٕ أٝ اُلشػ، 

بػش ٓشبثٜخ، ٓب ٣ؼضص ٖٓ كٌشح إٔ ٛ٘بى اعزغبثخ اٗلؼب٤ُخ هذ ٣غزشعؼٕٞ ك٢ راًشرْٜ ٓٞاهق أٝ ٓش

ٓزٞاكوخ رُج٠٘ ػ٠ِ اُزـز٣خ اُشاعؼخ، ٓغ دٝس ؿ٤ش ٓجبشش ُِٔؾبًبح.ٝهذ هبّ "دٝٛشر٢" ثغِغِخ ٖٓ 

اُذساعبد اُزغش٣ج٤خ ُذػْ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ، ٖٝٓ أثشصٛب رغشثخ ػُشع ك٤ٜب ػ٠ِ أُشبس٤ًٖ ك٤ِْ ٣ز٘بٍٝ 

ثٔٞاهق ؽض٣٘خ أٝ عؼ٤ذح. ٝثؼذ أُشبٛذح، رْ عٔغ روبس٣ش أُشبس٤ًٖ هظظبً ٓإصشح ٧شخبص ٣ٔشٕٝ 

ٝرؾ٤ِِٜب ٖٓ هجَ ٓخزظ٤ٖ ٌُِشق ػٖ ٓإششاد اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝأظٜشد اُ٘زبئظ إٔ أُشبس٤ًٖ 

اُز٣ٖ رأصشٝا ثبُؾضٕ هؼٞا ٝهزبً أؿٍٞ ك٢ ٓشبٛذح أُؾزٟٞ اُؾض٣ٖ أٝ ا٫عزٔبع ئ٠ُ ٓٞع٤و٠ رؾَٔ 

ٌظ ٓشبػش اُؾ٤ٖ٘، ٓوبسٗخ ثبُٔشبس٤ًٖ اُز٣ٖ رلبػِٞا ٓغ أُشبٛذ اُغؼ٤ذح. ٝرش٤ش ؿبثؼبً ػبؿل٤بً أٝ رؼ

ٛزٙ اُ٘زبئظ ئ٠ُ اُذٝس اُلؼّبٍ ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ك٢ رش٤ٌَ اُؾبُخ أُضاع٤خ ٝاُغِٞى ا٫ٗلؼب٢ُ ُذٟ 

 ( Doherty,1995;189ا٧كشاد.)

 (Hatfield 1994) نظشّت انْن ىاتفْهذ

ك٢ ػِْ اُ٘لظ ا٫عزٔبػ٢ "ئ٤ِ٣ٖ ٛبرل٤ِذ" ٖٓ أٝائَ ٖٓ ر٘بُٝٞا ٓلّٜٞ اُؼذٟٝ رُؼذ اُؼبُٔخ ا٧ٓش٤ٌ٣خ 

ا٫ٗلؼب٤ُخ ثأعِٞة ػ٢ِٔ ٜٓٔ٘ظ، ؽ٤ش اػزٔذد ك٢ دساعبرٜب ػ٠ِ اعزخذاّ رو٤٘بد ٓزوذٓخ ُزؾ٤َِ رأص٤ش 

اُزؼج٤شاد اُٞع٤ٜخ ٝاُِلظ٤خ ٝاُغغذ٣خ ػ٠ِ ا٥خش٣ٖ، ٝرُي ك٢ ع٤بهبد ٓزؼذدح شِٔذ أُٞاهق اُ٘لغ٤خ 

ٝا٫عزٔبػ٤خ.ٝهذ ٫ؽظذ ٛبرل٤ِذ، ٖٓ خ٬ٍ ػِٜٔب اُؼ٬ع٢ ٓغ أُشػ٠، أٜٗب ًبٗذ رشؼش ك٢ ٜٗب٣خ 

اُغِغبد ث٘لظ ا٫ٗلؼب٫د ٝأُشبػش اُز٢ ًبٕ ٣ؼجش ػٜ٘ب أُشاعغ، ٓٔب دكؼٜب ئ٠ُ دساعخ ٛزٙ اُظبٛشح 

٤خ اُجذائ٤خ" ػ٠ِ ، هبٓذ ٛبرل٤ِذ ٝص٬ٓؤٛب ثزؾذ٣ذ ٓلّٜٞ "اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب1994ُثشٌَ أػٔن.ٝك٢ ػبّ 

أٜٗب ا٤َُٔ اُزِوبئ٢ ُزو٤ِذ رؼبث٤ش ٝعٚ ا٥خش٣ٖ، ٝٗجشاد أطٞارْٜ، ٝؽشًبرْٜ اُغغذ٣خ، دٕٝ ٝػ٢ أٝ 

هظذ.ًٔب شبسًذ ٛبرل٤ِذ ٓغ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ٖٓ رخظظبد ٓزؼذدح ك٢ ئعشاء ػذد ٖٓ 

٤ٓٞخ. ٝهذ رٞطِذ ٛزٙ اُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ رأص٤ش اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ك٢ ٓخزِق عٞاٗت اُؾ٤بح ا٤ُ

اُذساعبد ئ٠ُ إٔ ا٧كشاد ٣ؼجشٕٝ ػٖ ٓشبػشْٛ ٦ُخش٣ٖ ثشٌَ ٫ شؼٞس١، عٞاء ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ أٝ 

داخَ ا٧عشح أٝ ك٢ أُغزٔغ ػٔٞٓبً، ًٔب أْٜٗ ك٢ أُوبثَ ٣زأصشٕٝ ثٔشبػش ا٥خش٣ٖ أ٣ؼبً.٣ٝإًذ 

وزظش ػ٠ِ اُزأص٤ش اُؼبؿل٢ كوؾ، ثَ رٔزذ "كش٣ذٓبٕ" إٔ ٛزٙ اُشعبئَ ا٫ٗلؼب٤ُخ أُزجبدُخ ث٤ٖ اُ٘بط ٫ ر

 (. Fredman 2007:  8ُزإصش ػ٠ِ أداء ا٧كشاد ك٢ أُٜبّ ا٤ٓٞ٤ُخ ٝع٤ًِٞبرْٜ اُؼبٓخ.)

ٝهبٓذ ٛبرل٤ِذ ثٞطق اُغٔبد اُز٢ رغؼَ ٖٓ اُشخض أًضش ػشػخ ُِؼذٟٝ  ٖٓ خ٬ٍ رش٤ًضٙ ػ٠ِ 

اُوذسح ػ٠ِ رلغ٤ش اُزؼج٤شاد اُؼبؿل٤خ ا٫خش٣ٖ ث٤ٖ اُؾت أٝ ا٫ؽزشاّ اٝ أُغإ٤ُٝخ ٝثبُزب٢ُ رض٣ذ 

٦ُخش٣ٖ ٝرو٤ِذ رِي اُزؼج٤شاد ٣ٌٖٝٔ اُؼضٞس ػَ ٛزٙ اُخظبئض ػ٘ذ اُ٘غبء أًضش ٖٓ اُشعبٍ خبطخ 
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ا٫ٜٓبد رغبٙ اؿلبُٜٖ ًٝزُي ثؼغ ا٫دٝاس ا٫عزٔبػ٤خ اُز٢ ٣وّٞ ثٜب أُؼبُغ٤ٖ اُ٘لغ٤جٖ ٝأُذسع٤ٖ 

خبص اُذ٣ٖ ٣ٌٕٞٗٞ أًضش ٝػ٤بً ثٔشبػشْٛ خبطخ اُز٣ٖ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ سػب٣خ أُشػ٠ ثشٌَ ػبّ ا٫ش

٣غ٤ذٕٝ كي اُشٓٞص ٝرؼج٤شاد ا٥خش٣ٖ ٝػ٘ذٓب ٢ُٞ٣ اُ٘بط اٛزٔبٓبً شذ٣ذاً أٝ ٣زؾِٕٔٞ أُغإ٤ُٝخ رغبٙ 

ا٥خش٣ٖ ثأٗٚ ٖٓ أُشعؼ إ ٣ِزوؾ اُلشد ٓشبػش ٖٓ ا٫خش٣ٖ ٝرشَٔ أُٞاهق اُزٞػ٤ؾ٤خ اُز٢ ٣ٌٕٞ 

ا٫خش٣ٖ ػ٘ذٓب  ٣ؾ٤ٕٞ ا٫خش٣ٖ ) ػ٠ِ ػٌظ ػذّ ا٬ُٓجب٫ح ثْٜ (  ك٤ٜب ا٧شخبص  ٓ٘غغ٤ٖٔ  ٓغ

ٝػ٘ذٓب ٣زؼبؿلٕٞ ٓغ ا٥خش٣ٖ ٝ ٣ؼزوذٕٝ إٔ ا٫خش٣ٖ ُذ٣ْٜ عِـٚ ػ٤ِْٜ كْٜ هبدس٣ٖ ػ٠ِ رش٤ٌَ 

 (. Cacioppo & kapson ;1992;153ُوبءاد ػبؿل٤ٚ ٓغ ثؼغ ا٫كشاد )

خ ثٞطلٜب ئؿبساً ٗظش٣بً ٝٓشعؼ٤بً ك٢ اُو٤بط ٝرلغ٤ش ٝهذ رج٠٘ اُجبؽضبٕ ٗظش٣خ ٛبرل٤ِذ ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُ

 اُ٘زبئظ.

 انعذًٍ الانفعانْت ًانفشًق بْن انجنغْن

أكزشػذ ٛبرل٤ِذ ٝص٬ٓؤٛب  إ اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ٣خزِلٕٞ  ك٢ ٓذٟ هبث٤ِزْٜ ٬ُطبثخ ثبُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ  

ؼـٞؿبد ػبؿل٤بً ك٢ ؽ٤ٖ إ ٝإ ا٧دٝاس اُزو٤ِذ٣خ ُِغ٘غ٤ٖ ٓخزِلخ ؽ٤ش إ اُ٘غبء اعزٔبػ٤بد ٝ ٓ

اُشعبٍ اعزٔبػ٤ٕٞ ٌُٖٝ ٣زؼبِٕٓٞ ثشٌَ ٓ٘ـو٢ ٝثبسد ٝكؼبٍ ٓغ ٓـبُت اُؼبُْ اُخبسع٢ ٝٝعذد 

ٛبرل٤ِذ ك٢ اُزغبسة اُز٢ اعشرٜب ٓغ ص٬ٓؤٛب ئٕ اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ٣خزِلٕٞ ك٢ اُخظبئض اُخٔغخ اُز٢ 

 ٣ؼزوذ ثأٜٗب اُِج٘بد ا٧عبع٤خ ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٢ٛٝ : 

اُلز٤بد ٣٘زجٜٖ ثشٌَ خبص ُِزؼج٤شاد ا٫ٗلؼب٤ُخ ٣ٝغؼِٖ اُزٞاطَ ثبُؼ٤ٖ أًضش رإصشاً  إ -１

 ٣ٝؾبكظٕٞ ػ٤ِٚ ُلزشح  اؿٍٞ ث٤٘ٔب اُشعبٍ ٣زغ٘جٕٞ اُ٘ظش ٬ُخش٣ٖ

اُ٘غبء أهَ اعزو٤ُ٬خ ٝاًضش رشاثؾ ك٢ رأ٬٣ٝرٜٖ اُزار٤خ ٖٓ اُشعبٍ ٝأًضش كشد٣خ  ٝأهَ عٔبػ٤خ  -２

 اُشعبٍك٢ رٞعٜبرْٜ ا٫عزٔبػ٤خ ٖٓ 

( دساعخ ٖٓ  اعَ اعزٌشبف اُلشٝم  ث٤ٖ اُغ٘غ٤ٖ ٥٠٢( رؾ٤َِ ٓلظَ ٍ )1997اعشی ٍٛٞ ) -３

ك٢ اُوذسح ػ٠ِ اُوشاءح ٝرلغ٤ش اُزؼج٤شاد  ؿ٤ش اُِلظ٤خ اُز٢ رؼجش ػٖ اُؼبؿلخ. ٝعذ إ اُ٘غبء  اًضش 

بٍ ) دهخ  ك٢ اُؾٌْ ػ٠ِ اُؾب٫د اُؼبؿل٤خ ثـغ اُ٘ظش ػٖ ع٘ظ اُشخض اُؼبؿل٢ ٝٝعبئَ ا٫رظ

 (.E.bensman,2014:173اُٞعخ ، اُظٞد ، أُٞهق ( )

اصجزذ اُذساعبد إ اُ٘غبء اًضش ػشػخ ُِجٌبء ٝاُزؼج٤ش ػٖ اُشؼٞس ثبُؼ٤ن ٓوبسٗخ ثبُشعبٍ  -４

(Hatfield,E.bensman,2014:173.) 

ٝعذ إٔ  اُشعبٍ ٝاُ٘غبء ٣خزِلٕٞ ك٢ ؽغبع٤زْٜ ا٫ٗلؼب٤ُخ ار رٌٕٞ اُ٘غبء  أًضش ؽغبع٤خ ُِؼذٟٝ  -５

٫ٗلؼب٤ُخ ٖٓ اُشعبٍ ٝأًضش ػشػخ ٧ُزوبؽ أُشبػش ا٣٩غبث٤خ ٝاُغِج٤خ ٫ٕ أُشأح رٜزْ اًضش ثب٥خش٣ٖ ا

 ٝثبُزب٢ُ ٣ٌٕٞ اُ٘غبء اًضش ػشػخ ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٖٓ اُشعبٍ

                                                                     (Hatfield and et at; 1955; 20.) 
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 ( ّبْن اعتكشاف انعذًٍ الانفعانْت عبش انضين3انشكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انذساعاث انغابمت انًذٌس انخانِ _

 انذساعاث انعشبْت:

 انًذٌس انخانِ: انذساعاث انغابمت 

 أًلًا: انذساعاث انعشبْت

 ُذٟ ؿِجخ اُغبٓؼخاُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُٞػ٢ ا٫عزٔبػ٢ (: 2018دساعت انًبشلع )-1

ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ اُغبٓؼخ، ثب٩ػبكخ ئ٠ُ 

اٌُشق ػٖ اُلشٝم اُلشد٣خ ث٤ٖ اُزًٞس ٝا٩ٗبس ك٢ ٛزا اُغبٗت. ُٝزؾو٤ن أٛذاكٜب، اعزخذٓذ اُجبؽضخ 

، ٣ٝزٌٕٞ 2013َ "اُشٔش١" ػبّ ٓو٤بط اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ اُز١ ؿٞسرٚ "ٛبرل٤ِذ" ٝرْ رؼش٣جٚ ٖٓ هج

( ؿبُجًب ٝؿبُجخ ٖٓ ٤ًِز٢ اُؼِّٞ ٝاُزشث٤خ 110( كوشح. رْ رـج٤ن أُو٤بط ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ )18ٖٓ )

. ٝهذ أظٜشد اُ٘زبئظ إٔ ؿِجخ اُغبٓؼخ ُذ٣ْٜ ٓغزٟٞ ٖٓ اُؼذٟٝ 2018–2017خ٬ٍ اُؼبّ اُذساع٢ 

ث٤ٖ اُزًٞس ٝا٩ٗبس، ًٝبٗذ اُلشٝم ُظبُؼ  ا٫ٗلؼب٤ُخ، ًٔب رج٤ٖ ٝعٞد كشٝم راد د٫ُخ ئؽظبئ٤خ

 (22، 2018ا٩ٗبس.)أُجشهغ، 

اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُضوخ ا٫عزٔبػ٤خ أُزجبدُخ ُذٟ ؿِجخ  (:2022دساعت أصل عباط فاضم )-2

خ أُشؽِخ اُضب٣ٞٗخ.عؼذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼشكخ ؿج٤ؼخ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُضوخ ا٫عزٔبػ٤

( ؿبُجًب ٝؿبُجخ، رْ اخز٤بسْٛ ثـش٣وخ 488أُزجبدُخ ُذٟ ؿِجخ أُشؽِخ اُضب٣ٞٗخ. رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ )

( ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ، 2020ػشٞائ٤خ. اعزخذٓذ اُجبؽضخ اُ٘غخخ ا٧ط٤ِخ ٖٓ ٓو٤بط "ٓبسًظ أٗذ" )

ز٤ٖ ٛٔب: ئػبدح ا٫خزجبس، ثؼذ رشعٔزٚ ئ٠ُ اُِـخ اُؼشث٤خ. ُِٝزأًذ ٖٓ صجبد أُو٤بط، رْ اعزخذاّ ؿش٣و

(، ٝاؽزٟٞ أُو٤بط 0.874(، ٝؿش٣وخ ًشٝٗجبؿ أُلب اُز٢ ثِـذ )0.851ؽ٤ش ثِؾ ٓؼبَٓ اُضجبد )

( كوشح. ٝأظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ إٔ اُـِجخ ٣ٔزٌِٕٞ دسعخ ٖٓ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ، ًٔب 31اُٜ٘بئ٢ ػ٠ِ )

 (17، 2022)كبػَ،  ُظبُؼ ا٩ٗبس. ُٝعذد كشٝم راد د٫ُخ ئؽظبئ٤خ رجؼًب ُٔزـ٤ش اُغ٘ظ، ًٝبٗذ
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 انذساعاث الاجنبْت : 

 حانْاً: انذساعاث الأجنبْت

(: رأص٤ش اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُٔضاط ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ 2014) Englentدساعخ -1

اعزٌشبف اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝأُضاط، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ ٓو٤بط "دٝٛشر٢" اُخبص ثو٤بط 

( ٖٓ اُزًٞس 28( ؿبُجًب ٝؿبُجخ ٖٓ عبٓؼخ ؿشة ا٧ٝعؾ، ْٜٓ٘ )97ؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ. شِٔذ اُؼ٤٘خ )اُ

( ٖٓ ا٩ٗبس. أظٜشد ٗزبئظ اُذساعخ إٔ ا٧كشاد ٤ٔ٣ِٕٞ ئ٠ُ رو٤ِذ أُشبػش ٝا٫ٗلؼب٫د اُز٢ 69ٝ)

ضش ػشػخ ٬٣ؽظٜٞٗب ُذٟ ا٥خش٣ٖ، ٣ٝشؼشٕٝ ثٜب ثبُلؼَ، ًٔب أشبسد اُ٘زبئظ ئ٠ُ إٔ ا٩ٗبس أً

 (Englent, 2014, p.47ُِؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٓوبسٗخ ثبُزًٞس.)

(: أصش ه٘بح ا٫رظبٍ ك٢ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ عؼذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ كؾض 2014) Doerrدساعخ -2

رأص٤ش ٗٞع ه٘بح ا٫رظبٍ )ٓضَ اُظٞد، اُل٤ذ٣ٞ، أٝ اُ٘ض( ك٢ ؽذٝس اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ. رْ ا٫ػزٔبد 

. رٌٞٗذ 1994ا٫ٗلؼب٤ُخ ا٣٩غبث٤خ ٝاُغِج٤خ اُز١ ؿٞسٙ ٬ًسى ٝٝارغٕٞ ػبّ ػ٠ِ ٓو٤بط اُؼذٟٝ 

( ؿبُجًب ٝؿبُجخ. ٝهذ ث٤٘ذ اُ٘زبئظ إٔ اُغؼبدح ًبٗذ أًضش رأص٤شًا ك٢ رؾل٤ض اُؼذٟٝ 182اُؼ٤٘خ ٖٓ )

ا٫ٗلؼب٤ُخ ٓوبسٗخ ثبُـؼت. ًٔب أٝػؾذ إٔ ه٘بح ا٫رظبٍ اُظٞر٢ ًبٗذ ا٧ًضش كؼب٤ُخ ك٢ اعزضبسح 

 (Doerr, 2014, p.47ٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٓوبسٗخ ثبعزخذاّ اُ٘ض أٝ اُل٤ذ٣ٞ.)اُؼذ

 انفصم انخانج

 : Method of the Researchاًلًا: ينيجْت انبذج

اعزخذّ اُجبؽضبٕ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ ٝرُي ٬ُٔئٔزٚ ٧ٛذاف اُجؾش اُؾب٢ُ ٝؿج٤ؼزٚ   

٢ ٓغبٍ اُجؾٞس اُزشث٣ٞخ ٝاُ٘لغ٤خ ٝأُٜ٘ظ اُٞطل٢ ٝٛٞ ٖٓ أًضش ٓ٘بٛظ اُجؾش اعزؼٔب٫ً ٫ٝع٤ٔب ك

ػٖ  ٛٞ اؽذ أشٌبٍ اُزؾ٤َِ ٝاُزلغ٤ش اُؼ٢ِٔ أُ٘ظْ ثٞطق ظبٛشح أٝ ٓشٌِخ ٓؾذدح ٝرظ٣ٞشٛب ٤ًٔب

ؿش٣ن عٔغ ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد ٓو٘٘خ ػٖ اُظبٛشح أٝ أُشٌِخ ٝرظ٤٘لٜب ٝرؾ٤ِِٜب ٝئخؼبػٜب ُِذساعخ 

 (.370: 2010اُذه٤وخ. )ِٓؾْ،

     htraeuoRte t  oPl ilalupoPيجتًع انبذج حانْاً:
ك٢ عبٓؼخ ا٫ٗجبس/ ٤ًِخ اُزشث٤خ ُِؼِّٞ  ٣شزَٔ ٓغزٔغ اُجؾش اُؾب٢ُ ػ٠ِ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ 

 ؿبُت ٝؿبُجخ. (416اُجبُؾ ػذدْٛ )  2025-2024ُِؼبّ اُذساع٢  ا٫ٗغب٤ٗخ ٖٓ اُزًٞس ٝا٩ٗبس 

 : Research Sampleحانخاً: عْنت انبذج 

  ثٞاهغ  وذ اػزٔذ اُجبؽضبٕ ك٢ اخز٤بس ػ٤٘خ اُجؾش ػ٠ِ اُـش٣وخ اُؼشٞائ٤خ ار ثِؾ ػذد اكشاد اُؼ٤٘خـُ

 ( . 1ًٝٔب ٓٞػؼ ك٢ عذٍٝ ) اٗبس (  64( رًٞس ٝ )76( ؿبُجبً ٝؿبُجخ ثٞاهغ )140)  

 تٌصّع أفشاد عْنت انبذج انذانِ (1جذًل )

  

 :Research Tool سابعاً: أداة انبذج

رش٤ش أداح اُجؾش ئ٠ُ اُٞع٤ِخ اُز٢ ٣ؼزٔذٛب اُجبؽضبٕ ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ا٬ُصٓخ ُِذساعخ، 

ٝٗظشًا ُوِخ اُج٤بٗبد أؽ٤بًٗب أٝ اخز٬ف خظبئض اُؼ٤٘خ أُغزٜذكخ، ٣ظجؼ ٖٓ اُؼشٝس١ إٔ ٣ٌٕٞ ُذٟ 

ٔبّ ًبفٍ ثؼذد ٖٓ ا٧عب٤ُت ٝا٧دٝاد اُز٢ رغبػذْٛ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ده٤وخ اُجبؽض٤ٖ ئُ

ُٝزؾو٤ن أٛذاف اُجؾش اُؾب٢ُ، اػزٔذ اُجبؽضبٕ ٓو٤بط اُؼذٟٝ  (.1981ٝٓٞػٞػ٤خ )اُضٝثؼ٢، 

، ٝاُز١ رْ رؼش٣جٚ ٫ؽوًب ٖٓ هجَ "اُشٔش١" ك٢ ػبّ 1994ا٫ٗلؼب٤ُخ اُز١ ٝػؼزٚ "ٛبرل٤ِذ" ػبّ 

َٔ اُجبؽضبٕ ػ٠ِ ر٤٤ٌق كوشاد أُو٤بط ُزز٬ءّ ٓغ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ، ٗظشًا ٧ٕ . ٝهذ ػ2013

 اُؼذد أُٞهغ اُغـشاك٢ أُشؽِخ

 140 عبٓؼخ ا٫ٗجبس ُؼشث٤خهغْ اُِـخ ا
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( كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ عزخ اٗلؼب٫د 18أُو٤بط ٓٞعّٚ ثب٧طَ ُـِجخ اُغبٓؼخ. ٣زٌٕٞ أُو٤بط ٖٓ )

سئ٤غ٤خ، ٢ٛ: اُغؼبدح، اُؾت، اُخٞف، اُـؼت، اُؾضٕ، ٝا٫ٛزٔبّ. ٝرُوبثََ ًَ كوشح ثخٔغخ ثذائَ 

ًٔب، ؿبُجًب، أؽ٤بًٗب، ٗبدسًا، أثذًا(.ُ ٝهذ رْ رؾذ٣ذ أٝصإ ُٜزٙ اُجذائَ ثؾ٤ش ٣ُٔ٘ؼ اُجذ٣َ  ٪عبثخ ٢ٛ: )دائ

ًٔب" خٔظ دسعبد، ٝ"ؿبُجًب" أسثغ دسعبد، ٝ"أؽ٤بًٗب" ص٬س دسعبد، ٝ"ٗبدسًا" دسعز٤ٖ، ٝ"أثذًا"  "دائ

ٍّ رُي ػ٠ِ دسعخ ٝاؽذح. ٣ُٝش٤ش ٛزا اُزشر٤ت ئ٠ُ أٗٚ ًِٔب اسرلؼذ دسعخ أُلؾ ٞص ػ٠ِ أُو٤بط، د

 ٓغزٟٞ أػ٠ِ ٖٓ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذ٣ٚ، ٝاُؼٌظ طؾ٤ؼ.

 

 ( ّبْن اعتكشاف انعذًٍ الانفعانْت ين خلال أدًاث انبذج4انشكم سلى)

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كوشح ، ٝاُز١ ٣٘ذسط رؾذ خٔظ ثذائَ ُ٪عبثخ  18رْ أػزٔبد ٓو٤بط ٌٕٓٞ ٖٓ  تعهًْاث انًمْاط: -

( ، ٝرْ اُزأ٤ًذ ػ٠ِ ِٓئ 1،2،3،4،5( رأخز ػ٘ذ اُزظؾ٤ؼ )ٔبً ، ؿبُجبً ،اؽ٤بٗب، ٗبدساً، اثذاًدائ٢ٛ : )

اُج٤بٗبد ) اُغ٘ظ( ٝاُزأ٤ًذ ػ٠ِ إ ٛزٙ ا٫عزجبٗخ ٫ؿشاع اُجؾش اُؼ٢ِٔ كوؾ ، ًٔب ؿِت إ رٌٕٞ 

 ا٫عبثخ ثظشاؽخ.

ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش ا٫عبع٤خ أٌُٞٗخ ثزـج٤ن أُو٤بط ثظٞسرٚ اُٜ٘بئ٤خ   اُجبؽضبٕ هبّ: تطبْك انًمْاط -

 ْ رْ أخز٤بسٛ اسثغ ٓشاؽَ ٝأُأخٞرح ٖٓ ِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ( ؿبُت ٝؿبُجخ ٖٓ ؿ140ٖٓ )

ضبٕ ثزلش٣ؾ اُجبؽ ( ٣ّٞ ، ٝثؼذ ا٫ٗزٜبء ٖٓ اُزـج٤ن هب14ّثظٞسح ػشٞائ٤خ ، ٝرْ رـج٤ن أُو٤بط ػ٠ِ )

 بس ( ٫رٔبّ ا٫عشاءاد ا٫ؽظبئ٤خ ثٔب ٣٘بعجٜب . أٗ –ع٤ٔغ ا٫عبثبد ، ٝرظ٤٘لٜب ؽغت اُغ٘ظ )رًٞس 

( كوشح ، ثجذائَ 18ٖٓ )بط اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٣زٌٕٞ ٓو٤ : انعذًٍ الانفعانْتتصذْخ فمشاث يمْاط  -

-2-1(، كزٌٕٞ اُذسعخ أُؾغٞثخ ٌَُ كوشح )1-2-3-4-5( ثذائَ ٣ٝزْ رٞص٣ؼٜب )5خٔبع٤خ ٌَُ كوشح )

 (. 54( ثٔزٞعؾ كشػ٢)54_18ر٘ؾظش ٓب ث٤ٖ )  ؿبُجخ  اٝ(  ا١ إ دسعخ ًَ ؿبُت 3-4-5

  خايغاً: انٌعائم الادصائْت :

 ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ اُٞعبئَ ا٩ؽظبئ٤خ ا٥ر٤خ: بٕاعزؼَٔ اُجبؽض

 ( ُؼ٤٘خ ٝاؽذح، ُو٤بط ٓغزٟٞ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ.t-testا٫خزجبس اُزبئ٢ )-１

ٓغزوِز٤ٖ، ُِزؼشف ػ٠ِ د٫ُخ اُلشٝم ث٤ٖ ا٫كشاد رجؼبً ُٔزـ٤ش ( ُؼ٤٘ز٤ٖ t-testا٫خزجبس اُزبئ٢ )-２

 اُغ٘ظ.
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 انفصم انشابع

 اًلًا : عشض اننتائج ًينالشتيا 
زٟٞ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُشث٤خ ك٢ ٤ًِخ اُزشث٤خ اُٜذف ا٧ٍٝ: اُزؼشف ػ٠ِ ٓغ

ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٓو٤بط ثزـج٤ن  اُجبؽضبٕ ُزؾو٤ن ٛزا اُٜذف هبُِّؼِّٞ ا٫ٗغب٤ٗخ. 

( ؿبُت ٝؿبُجخ ، ٝاعزخشاط أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ٝا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٫عزغبثبد اُؼ٤٘خ 140اُجبُـخ )

( ٝأُزٞعؾ اُلشػ٢ اُز١ 62.86ػ٠ِ أُو٤بط ، ُٝٔؼشكخ د٫ُخ اُلشم ث٤ٖ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ اُجبُؾ )

جبس اُزبئ٢ ُؼ٤٘خ ٝاؽذح ًٞع٤ِخ ئؽظبئ٤خ ُِٔؼبُغخ ، رج٤َٖ إ ثبعزخذاّ ا٫خز  اُجبؽضبٕ (. هب54ّثِؾ )

( اًجش ٖٓ اُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ اُجبُـخ 0.05( ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ )11,23خ)اُو٤ٔخ اُزبئ٤خ أُؾغٞثخ اُجبُـ

ػ٠ِ ٖٓ ( ُذٟ ػ٤٘خ اُجؾش )ؿِجخ هغْ اُِـخ اُشث٤خ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ( ،ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إ ٓغزٟٞ 1,96)

 ( ٣ٞػؼ رُي. 2ػ٢ ، ٝاُغذٍٝ )أُزٞعؾ اُلش

 (2جذًل )

عنذ افشاد انعْنت  انعذًٍ الانفعانْتالاختباس انتائِ نًعنٌّت انفشق بْن يتٌعط دسجاث يغتٌٍ 

 ًانًتٌعط انفشضِ نهًمْاط
 

إ اُٞعؾ اُؾغبث٢ ُؼ٤٘خ اُجؾش اُؾب٢ُ أًجش ٖٓ اُٞعؾ اُلشػ٢ ُِٔو٤بط را ( ٣2زؼؼ ٖٓ عذٍٝ )

اُؾب٢ُ ُذ٣ْٜ ػذٟٝ اٗلؼب٤ُخ،  ( ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اكشاد ػ٤٘خ اُجؾش٢.٢٢د٫ُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ )

 4a91ino  ae  paoil  l na dle 1994ٝارلوذ ٗز٤غخ ٛزٙ اُذساعخ ٓغ ٗز٤غخ دساعخ ٝدساعخ 

( ٝرش٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ إٔ اسرلبع خبط٤خ اُؼذٟٝ ٠٢٥۲ٛبرل٤ِذ ًٝبع٤ٞثٞ ٝساثغٖ )اُشٔش١ 

ُذ٣ٜب ٤َٓ ٗؾٞ اُزو٤ِذ اُزِوبئ٢ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ أ١ ثٔؼ٠٘ إٔ أكشاد اُؼ٤٘خ 

ُِزؼج٤شاد اُٞع٤ٜخ ٝاُِلظ٤خ ٝاُظٞر٤خ ٤ٛٝئبد اُغغْ ٝاُؾشًبد ٝٓضآ٘زٜب ٓغ اشخبص آخش٣ٖ 

ٝثززبثغ رو٤ِذْٛ اٗلؼب٤ُب ٣ٝغزذٍ اسرلبع اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ك٢ أُغزٔغ ٖٓ خ٬ٍ اهزشاٜٗب ثبُؼٞآَ 

وبك٤خ ٝاعب٤ُت اُز٘شئخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝاعب٤ُت ا٫عزٔبػ٤خ أُٜٔخ اُز٢ رشػ٠ اُشخظ٤خ ًبُؼٞآَ اُض

 أُؼبِٓخ اُٞاُذ٣خ ٝاُزٞع٤ٚ ٝاُخـبة اُذ٢٘٣ ٝا٫ػ٢ٓ٬.
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ئٗبس( ُذٟ ؿِجخ ٝ اُزؼشف ػ٠ِ د٫ُخ اُلشم اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ رجؼبً ُٔزـ٤ش اُ٘ٞع )رًٞس:  انيذف انخانِ

 -هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ :

ٖ اُزًٞس ٝا٩ٗبس ٬ً ثٔؼضٍ ػٖ ا٥خش ك٢ ُٝزؾو٤ن ٛزا اُٜذف رْ ؽغبة ٓزٞعؾ دسعبد ًَ ٓ

( 8.01( ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )60.74ٓو٤بط اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ئر ثِؾ ٓزٞعؾ دسعبد اُزًٞس )

(، ٝثبعزؼٔبٍ ا٫خزجبس 7.71( ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٓوذاسٙ )64.97. ث٤٘ٔب ًبٕ ٓزٞعؾ دسعبد ا٩ٗبس )

( ٝػ٘ذ ٓوبسٗزٜب ثبُو٤ٔخ اُغذ٤ُٝخ ٢،٢٤زب٤ٗخ أُؾغٞثخ )اُضب٢ٗ ُؼ٤٘ز٤ٖ ٓغزوِز٤ٖ ظٜش إٔ اُو٤ٔخ اُ

( رج٤ٖ ٝعٞد كشٝم ث٤ٖ اُزًٞس ٝا٩ٗبس اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُٝظبُؼ ا٫ٗبس ػ٘ذ ٓغزٟٞ 1.96اُجبُـخ )

 ( ٣ٞػؼ رُي3(. ٝاُغذٍٝ )138( ٝدسعخ ؽش٣خ )0.05)

 أناث ( –انجنظ ) ركٌس ( ٌّضخ انفشًق الإدصائْت فِ انعذًٍ الانفعانْت  تبعاً نًتغْش 3جذًل )

ك٢ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُٝظبُؼ ا٫ٗبس، ٣ٌٖٝٔ إ رلغ٤ش ٛزٙ ( ٛ٘بى كشٝم ٣3زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ )

اُ٘ز٤غخ ثإٔ ا٫ٗبس ٣زأصشٕ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش ثبُغٞ ا٫ٗلؼب٢ُ أُؾ٤ؾ ثٜٖ ُٝزُي ٣ٌٖ أًضش اعزوـبثبً اٗلؼب٤ُب، 

ٝٛ٘بى ثؼذ آخش ك٢ ؿب٣خ ا٤ٔٛ٧خ ك٢ رلغ٤ش ٛزٙ اُ٘ز٤غخ ٛٞ اُجؼذ اُلغ٤ُٞٞع٢ ُذٟ ا٫ٗبس كوذ رٞطَ 

اُز٣ٌٖٞ اُلغ٤ُٞٞع٢ ُذٟ ا٫ٗبس ٣ٞػؼ رٔشًضٖٛ ك٢ ٝعؾ اُذٓبؽ أُغإٍٝ ػٖ  اُؼِٔبء إٔ

ا٫ٗلؼب٫د ُٝزُي كإٔ اؿِت سدٝد ا٫كؼبٍ سدٝد اكؼبٍ اٗلؼب٤ُخ ٝاًضش رؼبؿلبً ٝاكشاؽ ك٢ اُؾغبع٤خ 

 ارغبٙ ٓشبػش ا٥خش٣ٖ ُٝزُي كبٕ ا٫ٗبس ٣ٌٖ أًضش ػشػخ ُِزأص٤ش ثبٗلؼب٫د ا٥خش٣ٖ.

 ُزؼشف ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ .ا انيذف انخانج : 

 ( ٣ٞػؼ رُي 4ُٝزؾو٤ن ٛزا اُٜذف رْ اؽزغبة أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ٝا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٝاُغذٍٝ ) 
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 4عذٍٝ 

الانذشاف  يغتٌٍ انتفغْش

 انًعْاسُ

.انًتٌعط 

 انذغابِ

 انًتغْش انعْنت

انتذصْم  140 71.85 8.40 يتٌعط فأعهَ

 الاكادًِّ

 

، ٝٛٞ ٣وغ ػٖٔ 100ٖٓ  71.85رش٤ش اُ٘زبئظ ئ٠ُ إٔ ٓزٞعؾ اُزؾظ٤َ ا٧ًبد٢ٔ٣ ُذٟ اُـِجخ ًبٕ 

= ٓزٞعؾ،  75–60= ٓ٘خلغ،  60ٓغزٟٞ "ٓزٞعؾ كأػ٠ِ" ٝكوًب ُٔؼب٤٣ش اُزلغ٤ش أُؼزٔذح )أهَ ٖٓ 

ٍٍ(. 75أًضش ٖٓ   = ػب

ًٓب ثٔغزٟٞ ٓوجٍٞ ٖٓ اُزؾظ٤َ ا٧ًبد٢ٔ٣، ٓغ  ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ٣زٔزؼٕٞ ػٔٞ

 ٝعٞد رجب٣ٖ ث٤ٖ اُـِجخ ثؾغت هذسارْٜ اُلشد٣خ ٝظشٝكْٜ اُذساع٤خ.

اُزؼشف ػ٠ِ اُؼ٬هخ ا٫سرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ   انيذف انشابع :

 ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ.

اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ٝعٞد ػ٬هخ اسرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ  ُٝزؾو٤ن ٛزا اُٜذف رْ اعزخذاّ ٓؼبَٓ

 (. 5ٝاُزؾظ٤َ ا٫ًبد٢ٔ٣ ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ ًٝٔب ٓٞػؼ عذٍٝ شٌَ ) 

 أُزـ٤شإ اُؼ٤٘خ ٓؼبَٓ ا٫سرجبؽ  ٓغزٟٞ اُذ٫ُخ

اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ  140 0.42 0.00 0.05

ٝاُزؾظ٤َ 

 ا٫ًبد٢ٔ٣

 

ػ٬هخ اسرجبؿ٤خ عِج٤خ داُخ ئؽظبئ٤ًب ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُزؾظ٤َ ا٧ًبد٢ٔ٣  رش٤ش اُ٘زبئظ ئ٠ُ ٝعٞد

ُذٟ ؿِجخ هغْ اُِـخ اُؼشث٤خ. أ١ إٔ ص٣بدح ٓغز٣ٞبد اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ اُـِجخ رشرجؾ ثبٗخلبع 

ش٣ٖ ٓغزٟٞ رؾظ٤ِْٜ ا٧ًبد٢ٔ٣. ٝٛزا هذ ٣ُؼضٟ ئ٠ُ إٔ اُـِجخ اُز٣ٖ ٣زأصشٕٝ ثغُٜٞخ ثبٗلؼب٫د ا٥خ

أٝ اُج٤ئخ أُؾ٤ـخ هذ ٣ٞاعٜٕٞ طؼٞثبد ك٢ اُزش٤ًض أٝ ئداسح ٓشبػشْٛ، ٓٔب ٣٘ؼٌظ عِجًب ػ٠ِ أدائْٜ 

 ا٧ًبد٢ٔ٣.

 حانْا: انتٌصْاث 

 ك٢ ػٞء اُ٘زبئظ ٣ٞط٢ اُجبؽضبٕ :

ئٗشبء ثشآظ رؼ٤ٔ٤ِخ ٝئسشبد٣خ ٝئػ٤ٓ٬خ ٝأػذاد ٬ًٓبد ػ٤ِٔخ ٓزخظظخ هبئٔخ ػ٠ِ أعبط  -1

بٍ اُزًبء ا٫ٗلؼب٢ُ ُز٤ٔ٘خ ٛزا اُ٘ٞع ٖٓ اُزًبء ٝرؼض٣ضٙ ٝأشبػزٚ ك٢ أُغزٔغ اُزٞعٚ أُؼشك٢ ٝك٢ ٓغ

 ُزو٤َِ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ.

 اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ . اعشاء أُض٣ذ ٖٓ اُ٘ذٝاد اُضوبك٤خ ٝا٧ٗشـخ اُـ٬ث٤خ ُِزو٤َِ ٖٓ -2

 ُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ.اعشاء أُض٣ذ ٖٓ اُجؾٞس ٝاُذساعبد اُز٢ رز٘بٍٝ ا -3

 ًمتشداث :حانخاً: ان

 أُوزشؽبد ا٫ر٤خ :   ٣وزشػ اُجبؽضبٕ ك٢ ػٞء اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞطَ ا٤ُٜب ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ 

أعشاء دساعخ اسرجبؿ٤خ ث٤ٖ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ُذٟ ؿِجخ أُشؽِخ ا٩ػذاد٣خ ٝٓشاؽَ اُغبٓؼخ  -1

 ٝػ٬هزٚ ثزؾظ٤ِْٜ اُذساع٢.

 . هغْ اُِـخ اُؼشث٤خؿِجخ  ُذٟلغ اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ئعشاء ثشٗبٓظ اسشبد١ ُخ -2

اعشاء دساعبد ٓوبسٗخ ث٤ٖ ؿِجخ اُغبٓؼخ ٝا٫ػذاد٣بد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝأُؼبٛذ ٝٓؼشكخ أُش٬ٌد اُز٢  -3

 .   ؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخرٞاعٚ اُـِجخ ك٢ ٓغبٍ ٓغزٟٞ اُ
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 انًشاجع

 انًصادس انعشبْت

 ( ػذٟٝ اٗلؼبٍ اُغبُت ُذٟ ؿِجخ أُشؽِخ ا٩ػذاد٣خ ع2019ؽغ٤ٖ، ؽغ٤ٖ ػ٢ِ :) ،بٓؼخ د٣ب٢ُ

 ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ ُِؼِّٞ ا٩ٗغب٤ٗخ، اُؼذد اُٞاؽذ ٝاُؼشش٣ٖ.

 ( ْا٫خزجبساد ٝأُوب٤٣ظ اُ٘لغ٤خ، أُٞطَ ٓـبثغ ٓذ٣ش٣خ داس 1980اُضٝثؼ٢ ػجذ اُغ٤َِ ئثشا٤ٛ )

 اٌُزت.

 ( ا٫رغبٙ ٗؾٞ اُشبئؼخ ٝػ٬هزٜب ثبُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝاُؼٞآَ اُخٔغ2017ػجذ اُٜبد١، ٓؼٖ دػبء ) خ

 اٌُجشٟ ُِشخظ٤خ ُذٟ أُششذ٣ٖ اُزشث٤٣ٖٞ، أؿشٝؽخ دًزٞساٙ، ٤ًِخ اُزشث٤خ، عبٓؼخ د٣ب٢ُ.

 ( ٓ٘بٛظ اُجؾش ك٢ اُزشث٤خ ٝػِْ اُ٘لظ، ػٔبٕ، داس أُغ٤شح.2000ِٓؾْ، ٓؾٔذ عب٢ٓ ) 

 ( اُزشٞٛبد أُؼشك٤خ ٝاُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜٔب ثبُشخظ٤خ 2013اُشٔش١، ػٔبس ػجذ ػ٢ِ )

 شٝؽخ دًزٞساٙ عبٓؼخ ثـذاد، ٤ًِخ ا٥داة.اُٜذ٤ٓخ، أؿ

 (.اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُضوخ ا٫عزٔبػ٤خ أُزجبدُخ ُذٟ ؿِجخ  2022اُـبئ٢ ،اصٍ ػجبط:)

أُشؽِخ اُضب٣ٞٗخ ،سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح ،عبٓؼخ ًشث٬ء ،٤ًِخ اُزشث٤خ ُِؼِّٞ ا٩ٗغب٤ٗخ ،اُؼشام 

. 

  ( .2018أُجشهغ ،ؽٞساء ٓؾٔذ: ) اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُٞػ٢ ا٫عزٔبػ٢ ُذٟ ؿِجخ

اُغبٓؼخ، عبٓؼخ أُغز٘ظش٣خ ،٤ًِخ ا٥داة ،هغْ ػِْ  اُ٘لظ، ٝهبئغ أُإرٔش اُؼ٢ِٔ اُغ١ٞ٘ ) ٣ّٞ 

 اُظؾخ اُ٘لغ٤خ(.

  ( اُؼذٟٝ ا٫ٗلؼب٤ُخ ٝػ٬هزٜب ثبُشخظ٤خ ا٫عزؼشاػ٤خ ُذٟ ؿِجخ 2020ٓؾٔذ ، ػجبط ٓؾٔذ: )

 د٣خ، ٓغِخ اُلزؼ ، اُؼذد اُضب٢ٗ ٝاُضٔبٕٗٞ ،ؽض٣شإ .أُشؽِخ ا٫ػذا

 انًصادس الاجنبْت
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Abstract: 

The current research aims to: Identify the level of emotional infection among 

students of the Department of Arabic Language. Identify the significance of 

the differences in the level of emotional infection among students of the 

Arabic Language Department according to the gender variable (males - 

females).  To achieve the objectives of the research, the steps of the 

descriptive approach were followed, and the research sample consisted of 

(140) male and female students from the Department of Arabic Language, 

and a scale prepared by (Al-Shammari, 2013) was adopted for emotional 

infection, which consists of (18) paragraph, which falls under five 

alternatives to the answer: (always, often, rarely, sometimes, never) take 

when correcting (1,2,3,4,5), as the data was processed statistically using:   - T 

test for one sample - T test for two independent samples The following 

results were reached: Students of the Arabic Language Department at the 

College of Education for Human Sciences / University of Anbar have an 

emotional infection. There are statistically significant differences in academic 

achievement among students of the Arabic Language Department according 

to the gender variable (males - females) and in favor of females. Identify the 

academic level of the students of the Arabic Language Department. 

Recognize the correlation between emotional infection. 


