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 المستخمص
الستتياحة عمتتى التنميتتة يستتتضره ىتتلا التحتتث تتتأثير 

الاجتماعيتتتة فتتتي مرينتتتة كتتترتيز  متتت  التركيتتت  عمتتتى 
الستتياحة الرينيتتة كمحتتري رلايستتي ليمتلتتار المحمتتي  
تضر كرتيز واحرة من أىم المرن الرينية فتي الضترا   
حيتتث تستتتقطي مييتتين التت وار ستتنوياا  ممتتا يستتاىم 
تشتتكل كتيتتر فتتي تحستتين التترخل الشخلتتي وتتتوفير 

ات متنوعتتتة مثتتتل ال نتتتار   فتتترص الضمتتتل فتتتي مطاعتتت
المطتتتاعم  النقتتتل  واللتتتناعات الحرفيتتتة  كمتتتا يضتتت   
القطتتتتاع الستتتتياحي التنيتتتتة التحتيتتتتة لممرينتتتتة  مثتتتتل 
الطتتتر  والموالتتتيت  إلتتتافة إلتتتى تتتتوفير الختتترمات 

 .الضامة الأساسية من مياه وكيرتاز ولرف لحي
رغتتتتم ال والاتتتتر الامتلتتتتارية الكتيتتتترة  تواجتتتتو كتتتتترتيز 

 رحام السكاني  حيث ت رار كثافتة تحريات تتضم  تالا 
الستتكان تشتتكل كتيتتر ختتيل مواستتم ال يتتارات الرينيتتة  
ما يؤري إلى لغط عمتى الخترمات الضامتة والمرافت   
كمتتا يضتتاني القطتتاع التيلاتتي متتن  ثتتار ستتمتية نتيجتتة 
لم يتتارة المستتتمرة فتتي أعتترار الستتياذ  تمتتا فتتي للتتي 
التتتتتترىور التيلاتتتتتي وت ايتتتتتر اللتتتتتغط عمتتتتتى المتتتتتوارر 

ضيتتتتة  فتتتتي الومتتتتت لاتتتتتو  أظيتتتترت النتتتتتالا  أن الطتي
الستتياحة تستتاىم تشتتكل إيجتتاتي فتتي تض يتت  الثقافتتة 
المحميتتتة والح تتتاظ عمتتتى التتتتراث  حيتتتث يتتتر  مضظتتتم 
الستتكان أن الستتياحة تستتاعر فتتي تض يتت  فيتتم التت وار 

 .لثقافة كرتيز

كمتتتا يتلتتتل متتتتن التحتتتث أن الستتتتياحة ليتتتا تتتتتأثيرات  
  متتت   يتتتارة إيجاتيتتتة عمتتتى اليويتتتة الثقافيتتتة لممرينتتتة

الوعي تالتاريخ والموروثات الرينيتة  لكتن  متن جانتي 
 ختتتر  يجتتتي مضالجتتتة تحتتتريات مثتتتل التمتتتوث التيلاتتتي 
والا رحام المروري  فليا عن الحاجة لتحسين التنيتة 
التحتيتتة تشتتكل مستتترام  فتتي الختتتام  يولتتي التحتتث 
تولتتتت  استتتتتراتيجيات ستتتتياحية تركتتتت  عمتتتتى التنميتتتتة 

ل والاتتتتتر الامتلتتتتتتارية المستتتتتترامة للتتتتتمان تحقيتتتتتت  ا
والاجتماعيتتتتتتة رون التتتتتتتأثير الستتتتتتمتي عمتتتتتتى التيلاتتتتتتة 

 .والمجتم  المحمي
السياحة الرينية  التنمية الكممات الم تاحية

الاجتماعية  كرتيز  الامتلار المحمي  الثقافة 
 المحمية

Abstract 

This research reviews the 

impact of tourism on social 

development in the city of Karbala, 

focusing on religious tourism as a 

key driver of the local economy. 

Karbala is one of the most important 

religious cities in Iraq, attracting 

millions of visitors annually, which 

significantly contributes to 

improving personal income and 

providing job opportunities in 

various sectors such as hotels, 

restaurants, transportation, and 

handicrafts. The tourism sector also 

enhances the city’s infrastructure, 

including roads, transportation, and 

the provision of basic public services 

like water, electricity, and sewage. 
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Despite the substantial economic benefits, 

Karbala faces challenges related to 

population congestion, as the population 

density significantly increases during 

religious pilgrimage seasons, leading to 

pressure on public services and facilities. 

ental sector also suffers from The environm

negative impacts due to the continuous rise 

in tourist numbers, including 

environmental degradation and increased 

pressure on natural resources. At the same 

time, the results showed that tourism 

ncing local contributes positively to enha

culture and preserving heritage, as most 

residents believe that tourism helps 

visitors better understand Karbala’s 

culture. 

The research also reveals that tourism has 

positive effects on the city’s cultural 

 identity, with increased awareness of

history and religious heritage. However, 

challenges such as environmental 

pollution, traffic congestion, and the need 

for sustainable infrastructure 

improvements must be addressed. In 

conclusion, the study recommends 

on developing tourism strategies focused 

sustainable development to ensure that 

economic and social benefits are achieved 

without negatively impacting the 

environment and local community. 

Keywords: Religious tourism, social 

development, Karbala, local economy, 

local culture. 

 :المقدمة
حةلمددنلرزددلقلالقت ادد تلايةتادد د ةلالتدد لتادد ملتعدددلالادد  

زشكللكز للف لتحق قلالتنم ةلايةتاد د ةلاايتتم ا دةلفد ل
مختمفلالدال.لف لالعلاق،لالغملالظلافلالاعزةلالتد لمدلل
ز ددد لالزمددددلخدددتللالادددنااتلالم لددد ة،لويلرنلالاددد  حة،لايل
ادد م لالادد  حةلالد ن ددة،ليلتددقاللتملأددللرحدددلا امدددةلالم مددةل

ق ددقلايةتادد دلالدداتن لاتتددا للالمتتمددن.لااحدددةلمددنلفدد لتع
رزددلقلالمدددنلالادد  ح ةلفدد لالعددلاقلردد لمد نددةلكددلزت ،لالتدد ل
 تاتقتبلالمت  نلمنلالقااللاناً  لزفلللماةع  لالد ن ل

 

االت ل خ لالم م.لففد لرد الالمد ندة،لتقدنلملاةددلاامد ملالحاد نل
الادددتمه،لممددد ل)ام دددللالادددتمهلارخ دددللاامددد ملالعزددد  ل)ام دددلل

 تعم  لات ةللئ ا ةللممامم ن،لخ ادةلفد لمن ادز تلالق د لاتل
الد ن ددةلملأددللق دد لةلا لزعدد ن.لفدد لردد الالزحددث،للتددملدلااددةلتدد لأ لل
الادد  حةلامددتلالتنم ددةلايتتم ا ددةلفدد لكددلزت لاك ددفل مكددنلرنل
تاددد رملفددد لتحاددد نلتدددادةلح ددد ةلالادددك نلالمحم ددد نلاتحق دددقل

 .ه20،لصل1التنم ةلالماتدامة)ل
تعتزددللالاددد  حةلمددنلا نشدددتةلالتدد لتشدددمللانتقدد للا فدددلادلولدددتل
ات  تلمختمفةلادنلرمد كنلوةد مت ملالمعتد دةلزادلتلايادتمت  ل
رالالتعمملرالالق  لة.لرم لالتنم ةلايتتم ا ةلف د لامم دةلت ددفل
ولتلتحا نلالظلافلايتتم ا ةلاايةتا د ةللممتتمن،لزم لفد ل

تددداف للفدددلصلالعمدددل،ل لدددكلتحاددد نلمادددتا،لالتعمددد م،لالادددحة،ل
اتقا ددةلالزن ددةلالتحت ددة.لفددد لردد الالادد  ق،ل مكددنللماددد  حةلرنل
تكانلمحلكً لةاً  للتحق دقلالتنم دةلايتتم ا دةلمدنلخدتللتداف لل
فددلصلالعمددل،لتحادد نلالملافددقلالع مددة،لتعق ددقلاللأق فددةلالمحم ددة،ل

 .ه110،لصل2اتحف قلالتعم ملاايزتك ل)ل
ةلزتددلقلمتعددددة،لح ددثلالادد  حةلتادد رملفدد لالتنم ددةلايتتم ا دد

رن ددد لتخمدددقلفدددلصلامدددللفددد لةت اددد تلمتناادددةلملأدددللالفنددد دق،ل
النقددل،لالادد  حةلالتلف   ددة،لااللدد  فة.لكمدد لرنلالادد  حةلتادد مل
ف لتحا نلالزن دةلالتحت دةللممد ندة،لملأدللزند  لالتدلقلاالملافدقل
الع مدددة،لممددد ل دددنعك لو ت زً ددد لامدددتلح ددد ةلالادددك نلالمحم ددد ن.ل

تعق ددقلالدداا لاللأقدد ف لزدد نلالاددك نلكدد لك،لالادد  حةلتادد رملفدد ل
االدددقاال،لح دددثلتتددد تلفلادددةللمتزددد دللاللأقددد ف لاتعم دددقلالف دددمل

 ه298،لصل3).المتز دللز نلالن  لمنلمختمفلاللأق ف ت
مد نددةلكددلزت لتعدددلااحدددةلمددنلالمدددنلا كلأددللشدد لةلفدد لالعددلاقل
اركلألردد لق دد لةلامددتلالماددتا،لااةم مدد لاالعدد لم ،لخاااًدد لمددنل

 عة.لر الالمد ندةلل ادتلفقدتلملكدقاًلد نً د لزدللةزللالمامم نلالش
تعدددلر لًدد لمددنلالات دد تلالادد  ح ةلالكزددل،لفدد لالعددلاق.لكددلزت ل
تقددنلتنددابلغددلبلزادددادلاتاددتقتبلالمت دد نلمددنلالددقااللخددتلل
المن اددز تلالد ن ددة،لخاااًدد لفدد لق دد لةلا لزعدد نلالتدد لتشدد دل

 ه220،لصل4)ل.تدفقً للخمً للما  حلمنلمختمفلرنح  لالع لم
تعتزللملاةدلاام ملالحا نل)ام للالاتمهلارخ دللاامد ملالعزد  ل
)ام ددللالاددتمهلمددنلالمعدد لملاللئ ادد ةلالتدد لتتدد بلالددقاال.لولددتل
ت نددبلردد الالملاةدددلالمقداددة،لتاتدددلالعد دددلمددنلالمعدد لملالد ن ددةل
االلأق ف ةلملأدللالماد تدلالت ل خ دة،لالمتد حف،لاالحددائقلالع مدة،ل

المد ندةلكماةدنلاد  ح لرد م.لامدتلالدلغملالت لتعققلمدنلمك ندةل
مدددنلالتحدددد  تلا من دددةلالتددد لتااتدددللالدددزتد،لفددد نلالاددد  حةلفددد ل
كددلزت لتاااددللاقدر لردد لاتمعددبلدالاًلكز ددلاًلفدد لتعق ددقلايةتادد دل

 ه12،لصل5)ل.المحم لالفنلماتا،لالتنم ةلايتتم ا ة
 

 لريلالاك نلحاللت لأ للالا  حةلامتلالتنم ةلايتتم ا ةلف لمن تق م
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تاددد رملالاددد  حةلفددد لكدددلزت لزشدددكللكز دددللفددد لتعق دددقل
ايةتا دلالمحم .لف لا  حةلالد ن دة،لخ ادةلفد لماادمل

ق دد دةلالق دد لاتلالكز ددلةلملأددللق دد لةلا لزعدد ن،لتدد ديلولددتل
النشددد تلايةتاددد ديلفددد لالمد ندددة.لرددد الالنشددد تل شدددملل
ةتد  لاللدد  فةلمددنلفندد دقلامتدد ام،لح ددثل قدداملالددقاالل
ز نفدددد قلا مددددااللامددددتلااة مددددةلاالتعدددد ملاالشددددلا لمددددنل
ا ادددااقلالمحم دددة.لز الددد فةلولدددتل لدددك،ل اددد رملةتددد  ل
النقددللفدد لنقددللالددقاال،لمدد ل ددنعللتتدد لةلالنقددللالمحمدد .ل

لتلخمقلفلصلامللمز شدلةلاغ دللت ديلر الا نشتةلو
مز شددددلة،لزمدددد لفدددد ل لددددكلفددددلصلالعمددددللفدددد لالادددد  حة،ل
الفن دق،لالخدم ت،لاالملافدقلالتت ل دة.لمدنلخدتلل لدك،ل
تادددد رملالادددد  حةلفدددد لتقمدددد صلمعددددديتلالزت لددددةلفدددد ل
المنتقددددةلاتحق ددددقلنددددا لمددددنلاياددددتدامةلايةتاددددد د ةل

 ه135،لصل6)ل.لممتتمنلالمحم 
 نلالزن دددةلالتحت دددةلتتتمدددبلالاددد  حةلفددد لكدددلزت لتحاددد

زشددكللماددتمل.لمددنلتقا دددلرادددادلالددقاال،لك نددتلالمد نددةل
زح تدددةلولدددتلتحدددد ثلاتااددد نلشدددزك تلالتدددلق،لتددداف لل
اادددد ئللالنقددددللالحد لأدددددة،لاتتددددا للالخدددددم تلالع مدددددة.ل
الحكامددةلالمحم ددةلفدد لكددلزت لةدددلااددتلأملتلفدد لتتددا لل
العد دددددلمددددنلالمشدددد ل نلملأددددللزندددد  لالفندددد دقلاالملافددددقل

نشدد  لالادد  ح ة،لتحادد  نلشددزك تلالم دد الاالك لزدد  ،لاا 
ملافدددقلادددح ةلتد ددددةليادددت ع بلا اددددادلالكز دددلةلمدددنل
الددددقاال.لكدددد لك،لفدددد نلالادددد  حةلادددد رمتلفدددد لتتددددا لل
المندد تقلالمح تددةلزمااةددنلالق دد لةلالمقداددة،لح ددثلتددمل
زن  لملاكقلتاداقلاملافدقلخدم ت دةلتد ددةلتدداملحلكدةل

 ه45،لصل7)ل.القاال
لاددةلتعم م ددةللأق ف ددةلكز ددلة.لتُعدددلالادد  حةلفدد لكددلزت لف

ف  ليلتقتاللامتلتقدد ملتتلزدةلد ن دةلفقدت،لزدللتتد حل
فلاددةللمتزدد دللاللأقدد ف لزدد نلالددقااللاالمتتمددنلالمحمدد .ل
الددددقااللالقدددد دم نلمدددددنلمختمددددفلداللالعدددد لمل قددددددمانل
رنفادددد ملولدددددتلاددددك نلكدددددلزت لا شدددد لكان ملتتدددددلزت مل
 لاللأق ف ةلاالد ن ة.لولدتلت ندبل لدك،لتاد رملالاد  حةلفد

تعق ددقلاللأق فددةلالمحم ددةلفدد لكددلزت لمددنلخددتللايرتمدد مل
زدددد لمااةنلالت ل خ ددددةلاالمعدددد لملاللأق ف ددددة.لراددددزتلةتدددد  ل
الادددد  حةلفدددد لكددددلزت ل ددددافللفلاًدددد لتعم م ددددةللمشددددز بل
المحم لمدنلخدتللتقدد ملزدلامرلتدل ز دةلمتخاادةلفد ل
مت للالا  حةلاالل  فة،لمم ل ا ملف لتتدا للم د لاتل

 ه168،لصل8ل). ا فلادلف لر الالقت 

امتلاللغملمنلفاائدلالا  حةلفد لكدلزت ،لفد نلرند كلزعدتل
التحددد  تلالتدد ل تددبلمع لتت دد لللددم نلرنلالادد  حةلتادد رمل
فدد لتحادد نلالتنم ددةلايتتم ا ددةلامددتلالمددد،لالتا ددل.لمددنل
زددد نلرددد الالتحدددد  تلردددالايقدحددد ملالادددك ن ،لح دددثلتدددقدحمل

الق ددد لاتلالمد ندددةلزمئددد تلا يفلمدددنلالدددقااللفددد لمن ادددز تل
الد ن دددة،لممددد ل ددد ديلولدددتللددداتلامدددتلالخددددم تلالمحم دددةل
االملافقلالع مدة.لر لًد ،لا لأد للالز ئ دةلالتد لتدنتملادنلتقا ددل
راددادلالدقااللةددلتد ديلولدتلتددراللزعدتلالمعد لملالادد  ح ةل
رالتمددداثلالز ئدددةلالمحم دددة.لادددتاةلامدددتل لدددك،لفددد نلالزن دددةل

مز دةلاحت  تد تلالتحت ةليلتقاللزح تةلولتلتحد ثلاتاا نللت
 .ه102،لصل9المد نةلف لراة تلال لاة)ل

 نزادد لرنلتاااددللالحكامددةلتحادد نلاتتددا للالزن ددةلالتحت ددةل
فدد لكددلزت ،لزمدد لفدد ل لددكلالتددلق،لاادد ئللالنقددل،لاالملافددقل
الاد  ح ة،لللددم نلاادت ع بلا ادددادلالكز ددلةلمدنلالددقااللفدد ل

نل تددبلتدداف للزددلامرلتدل ز ددةللماددك نلالمحم دد .فتددلاتلالدد لاة
ف لمت للالا  حةلاالل  فةللت ر م مللمعمللف لرد الالقتد  ل

ه تددددددبلالددددددنل140،لصل10)لل.اق دددددد دةلفددددددلصلالعمددددددل
اادددتلات ت  تلادالةلايقدحددد ملالادددك ن لفددد لالمد ندددة،لملأددددلل
تحادد نلشدددزكةلالنقدددللالعددد ملاق ددد دةلةددددلةلالفنددد دقلاالملافدددقل

 تدددبلالدددنلزدددلامرل.ا خدددل،ليادددت ع بلالمق ددددلمدددنلالدددقاال
المعددد لملالاددد  ح ةلاالد ن دددةلفددد لالمد ندددةلمدددنللمحفددد ظلامدددتل

تددد لأ لاتلالتددددفقلالكز دددلللمدددقاال،لالدددم نلاددد  نت  لزشدددكلل
 تبلالعمللامتلتتا للا  حةلماتدامةلتلكدقلامدتل.ماتمل

الحفدد ظلامددتلالز ئددةلالمحم ددةلاتعق ددقلاللأق فددةلالمحم ددةلدانل
 تدبلدادملالمشد ل نلالادا لةل.الت لأ للالامز لامتلالمتتمدن

لتزتدددددةلز لاددددد  حة،لملأدددددللالحدددددلفلال دا دددددةلاالمتاادددددتةلالم
االمتدد املالمحم ددة،للق دد دةلفددلصلالعمددللاتحادد نلماددتا،ل

 ه392،لصل11مع شةلالمااتن نلالمحم  ن.)
لريلالاددك نلالمحم دد نلحدداللتدد لأ للالادد  حةلامددتلتنم ددت مل
ايتتم ا دددةل تندددا لزشدددكللكز دددللافقًددد للتتددد لز ملالشخاددد ةل

 لمدددنلملأددللاماددتا،لااددتف دت ملمددنلالقتدد  لالادد  ح .لفدد
كلزت ،ل ل،لزعتلالادك نلرنلالاد  حةلتاد رملزشدكللكز دلل
ف لتحا نلفلصلالعمل،لح دثل شدكللالدقااللماددلاًللئ ادً  ل
لمددددخللفددد لالعد ددددلمدددنلالمتددد يتلملأدددللالفنددد دق،لالمتددد ام،ل
النقل،لاالتت لةلالمحم دة.لز لنادزةلل د ي ،لفد نلالاد  حةلتعددل

الددخللالفدلدي،لفلاةلكز لةللتحا نلمادتا،لالح د ةلاق د دةل
خ اددددةلفدددد لالقت ادددد تلالتدددد لتعتمدددددلزشددددكللمز شددددللامددددتل

 ه50،لصل12)ل.القاال
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مدددنلن ح دددةلرخدددل،،لرنددد كلشدددل حةلمدددنلالادددك نلالددد  نلةددددل
 عتقددددانلرنلالاددد  حةلتددد ديلولدددتلاقدحددد ملمدددلاليلالددداتل
امتلالخدم تلالع مة،لملأدللالملافدقلالادح ةلاشدزكةلالنقدل.ل
ر ي لالادك نل دلانلرنلالتحدد  تلالن تتدةلادنلالق د دةلفد ل

امزً لامتلتادةلح د ت ملال ام دة،لملأدللاددلالا  حلةدلت لألل
ةلدد  لاةدددتلرتددداللفددد لالتنقددللرالتددددراللزعدددتلالمنددد تقل
)ل.الز ئ ةلزازبلالق  دةلغ دللالمنظمدةلفد لالنشد تلالاد  ح 

 ه80،لصل13
كمدد ل عددلبلالددزعتلاددنلةمق ددملمددنلتدددراللاللأق فددةلالمحم ددةل
نت تةلالتد لأ لاتلاللأق ف دةلالال زدةلرالاادتاتللزعدتلالمعد لمل
الت ل خ ددددددةلزتل قددددددةلتت ل ددددددةلتفقدددددددر لة مت دددددد لاللاح ددددددةل
االت ل خ ة.لر ي لالاك نلةدل شددانلامتلالح تدةلولدتلرنل
 كددانلرندد كلتدددااقنلزدد نلالتنم ددةلالاددد  ح ةلاالحفدد ظلامدددتل

فد لالمق زدل،ل دل،لوخدلانل.ال ا ةلاللأق ف ةلاالتق ل ددلالمحم دة
رنلالا  حةلتافللفلادةللمتزد دللاللأقد ف لاتعدققلمدنلالداا ل
اللأق ف لاالد ن ،لمم ل ا ادلفد لنشدللالادتملاالتفد رملزد نل
الشددعاب.لردد ي لالاددك نل  منددانلزدد نلالادد  حةل مكددنلرنل
تكددانلرداةلةا ددةللق دد دةلالدداا لز لعلاةددةلاللأق ف ددةلاالت ل خ ددةل

 ه45،لصل14ف لمد نت م.)ل
 :مشكمةلالزحث

تعدددلالادد  حةلرحددددلالعاامددللاللئ ادد ةلالتددد لتدد لأللفدد لنمدددال
دلمددددنلالمندددد تقلحددداللالعدددد لم.لفدددد لالعددددلاق،لاتتددداللالعد دددد

ازخ اددةلفدد لالمدددنلالادد  ح ةلملأددللكددلزت ،ل تددلحلالزحددثل
ا ايًلحاللت لأ للالا  حةلامتلالتنم ةلايتتم ا ةلف لرد ال
المن تق.لتعتزللالا  حةلالد ن ةلف لكلزت لمدنلرزدلقلرنداا ل
الا  حةلف لالعلاق،لح ثل دقاللالمد ندةلمت د نلا شدخ صل

اتلد ن دة.لامدتلالدلغملمدنلالفاائددلالكز دلةلالتد لاناً  ل غدلل
ةدددلتحقق دد لالادد  حةلمددنلح ددثلتحادد نلايةتادد دلالمحمدد ل
الفدددنلمادددتا،لالددداا لاللأقددد ف ،لويلرنلرنددد كلالعد ددددلمدددنل
التحد  تلالت لةدلتلافقلر الالنمدالالاد  ح ،لملأدللايقدحد مل
الاك ن ،لتدراللالز ئة،لالنقصلف لالزن دةلالتحت دة.للد لك،ل

مةلالزحدثلفد لدلاادةلك ف دةلتد لأ للالاد  حةلامدتلتكمنلمشدك
التنم دةلايتتم ا ددةلفدد لردد الالمند تق،لاك ف ددةلالتع مددللمددنل
التحدددد  تلايتتم ا دددةلاايةتاددد د ةلالتددد لةددددلتنشددد لنت تدددةل

 .لق  دةلالنش تلالا  ح 
 :ررم ةلالزحث

 :تكمنلررم ةلر الالزحثلف لادةلتاانبللئ ا ة
 

الاددد  حةلتعتزدددللمحلكًددد للالتددد لأ للايتتمددد ا لاايةتاددد دي .1
لئ اددددً  للمعد دددددلمددددنلالقت ادددد تلايةتادددد د ةلاايتتم ا ددددةلفدددد ل
كددلزت لاالمندد تقلالادد  ح ةلا خددل،لفدد لالعددلاق.لدلااددةلالتدد لأ لل
ايتتمدد ا للمادد  حةل مكددنلرنل ادد ادلفدد لف ددملك ف ددةلتحادد نل

 .ااتخداملر الالمالدللتحق قلالتنم ةلالماتدامة
ااددد نع لالقدددلال لمدددنلخدددتللتددداف للالز  نددد تللممختتددد نل.2

تحم للالت لأ لاتلايتتم ا ةللماد  حة،للتمكدنلالزد حلأانلاادن  ل
القلاللمنلاتخ  لتداز للفعّ لةللتحاد نلةتد  لالاد  حةلاتات  دلل

 .زشكلل خدملالمتتمنلالمحم 
دادددملالمتتمدددنلالمحمددد  لالاددد  حةل مكدددنلرنلتاددد رملفددد ل.3

للأق فددةلتحادد نلفددلصلالعمددل،لتتددا للالزن ددةلالتحت ددة،لاتعق ددقلا
المحم دددة.لمدددنلخدددتللرددد الالزحدددث،ل مكدددنلتتدددا للاادددتلات ت  تل
تلدددمنلاادددتف دةلالادددك نلالمحم ددد نلزشدددكللركزدددللمدددنلالفاائددددل

 .الا  ح ة
تحق قلالتنا لاللأقد ف لالمادتدام ل اد ادلالزحدثلفد لتحد ددل.4

ك ف دددةلتعق دددقلالتندددا لاللأقددد ف لازدددللالاددد  حة،لممددد ل ددد ديلولدددتل
 .المحم لتحا نلالتف رملز نلالقااللاالمتتمن

 :رردافلالزحث
تحم للت لأ للالاد  حةلامدتلالتنم دةلايتتم ا دةلفد لمند تقل.1

ملأدللكدلزت ،لاتق د ملمدد،لت لأ لرد لفد لتحاد نلمادتا،لالتعمد م،ل
 .الاحة،لافلصلالعملللماك نلالمحم  ن

دلااددةلداللالاددد  حةلفددد لتعق ددقلاللأق فدددةلالمحم دددةلاتحف دددقل.2
اك ف ةلت لأ لل لكلامدتلايرتم ملز لمالالأ تلالت ل خ ةلاالد ن ة،ل

 .ال ا ةلايتتم ا ةللممتتمن
تحد ددددلالتحدددد  تلالتددد ل اات  ددد لالمتتمدددنلالمحمددد لنت تدددةل.3

الق دد دةلالكز ددلةلفدد لاددددلالادد  ح،لملأددللايقدحدد م،لاللدداتلامددتل
 .الماالدلالتز ع ة،لاتدراللالز ئة،لاك ف ةلمع لتت  

ااتكشدددد فللريلالادددددك نلالمحم ددددد نلحددددداللالاددددد  حةلفددددد ل.4
 ددفل ددلانلت لأ لردد لامددتلح دد ت ملال ام ددةلافلادد ملمندد تق م،لاك

 .ايةتا د ةلاايتتم ا ة
الددنلتاادد  تللتحادد نلودالةلالادد  حةلفدد لالعددلاقلزح ددثل.5

تا رملف لتحق قلالتنم ةلالمادتدامةلدانلالتد لأ للالادمز لامدتل
 المتتمنلالمحم لاالز ئة.

 منتقةلالدلااة
 :الماةنلالتالاف 

مد نةلكلزت لر لااحدةلمدنلرردملالمددنلالت ل خ دةلاالد ن دةلفد ل
العدددلاق،لاتقدددنلفددد لالتندددابلالالزددد لمدددنلزادددداد،لاتحددددر لمدددنل

 الشم للمح فظةلز زل،لامنلالتنابلمح فظةلالنتف،لامنل
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الادددلبلادددحلا لا نزددد ل،لامدددنلالشدددلقلمح فظدددةلااادددت.ل
ل100 تم ددقلماةددنلالمد ندددةلز ن دد لتقددنلامدددتلزعدددلحددداال ل

ك مدددامتللولدددتلالتندددابلالالزددد لمدددنلالع ادددمةلزادددداد،لمددد ل
ادددةلمندد تقلالاة ددةل اتل تعم دد لنقتددةلااددللر مددةلزدد نل

ررم ةلد ن ةلات ل خ دة.لزفلدللرد الالماةدنلالتالافد ،لتعددل
 .كلزت لات ةللئ ا ةللمقااللمنلداخللالعلاقلاخ لتل

ل²كدمل5000تقدللماد حةلمد ندةلكدلزت لزحداال للالما حة
تقل زًد .لارد لمد نددةلكز دلةلنادزً  لز لمق لنددةلمدنلالعد ددلمددنل

تتمتنلزما حةلااادعةلتشدمللالمدنلالعلاة ةلا خل،،لح ثل
المددددنلاللئ اددد ةلاالعد ددددلمدددنلالقدددل،لاا لالددد لالقلاا دددةل
المح تددةلز دد .لتلددملالمد ندددةلكدد لكلالعد دددلمددنلالمنددد تقل
الل ف ةلالتد لتحتدللدالاًلم مًد لفد لايةتاد دلالمحمد ،لملأدلل

 .القلااةلاالتت لة
 :اددلالاك ن

لتعدلكلزت لااحدةلمنلركزدللالمددنلالعلاة دةلمدنلح دثلاددد
الادددك ن.لزحادددبلااحاددد  اتلا خ دددلة،لزمددد لادددددلادددك نل

ناددددمة.لردددد الالددددلةمل شددددمللل800,000المد نددددةلحدددداال ل
الاك نلالمحم  نلال  نل ع شدانلفد لالمد ندةلزشدكللدائدم،ل
ز ال فةلولتلالقااللال  نل تاافدانلول  د لادناً  ل غدلاتل
د ن ةلاا  ح ة.لاف لمااادملالق د لاتلالد ن دةلالكزدل،لملأدلل

لزع ن،ل مكنلرنل تلد افلرد الالعدددلزشدكللكز دللق  لةلا ل
ل اددللولددتلمت دد نلالددقااللمددنلداخددللالعددلاقلامددنلمختمددفل
الددددال،لمددد ل ادددزبلق ددد دةلممحاظدددةلفددد لالكلأ فدددةلالادددك ن ةل

 .م ةتً 

 

 ه ل التلمح فظةلكلزت 1شكلل)
 :المع لملا لأل ةلاالد ن ة

دلتعدلكلزت لمد ندةل اتلتد ل دلد ند لالأقد ف لام دق،لف د لتعد
ماتنًدد ل رددملالمااةددنلالد ن ددةلفدد لالعدد لملاااددتم ،لايلادد م ل

 :لمش عة.لمنلرزلقلالمع لملالد ن ةلالت لتاتقتبلالقااللر 
ملةدددلاامدد ملالحادد نل)ام ددللالاددتمه ل عدددلردد الالملةدددل.1

منلرةد لا م كنلف لالع لملاااتم ،لا شكللات ةللئ اد ةل
 .لمقااللمنلتم نلرنح  لالع لم

اامدد ملالعزدد  ل)ام ددللالاددتمه ل قددنلفدد لالت ددةلملةدددل.2
الالز دددةلمدددنلملةددددلاامددد ملالحاددد ن،لا عددددلر لًددد لااحددددًالمدددنل

 .ا م كنلالمقداةلال  مةلف لالمد نة
المادد تدلالت ل خ ددة لتحتددايلالمد نددةلامددتلالعد دددلمددنل.3

الما تدلالت لتعدلتقً المنلتلالأ  لالدد ن ،لملأدللمادتدلالكافدةل
 .الماتدلالحان

ت  لتعتزدددللكدددلزت لماةعًددد ل حدددداثلمعلكدددةلمعلكدددةلكدددلز.4
م تدي،لالت لاةعتلز نلتد للل680كلزت لالش  لةلف لا مل

اام ملالحا نلات للالخم فةل ق دلزدنلمع ا دة.لرد الالمعلكدةل
تملأللنقتدةلمفادم ةلفد لتد ل دلااادتملارلأدلاًلام قًد لفد لح د ةل

 .المامم ن
نلولددتلت ندددبلالمااةدددنلالد ن دددة،لتلدددملكدددلزت لالعد ددددلمددد

المتدد حفلالتدد لتعددلتلتدد ل دلالمد نددةلاحلدد لت  ،لملأددلل
متحدددفلكدددلزت لالتددد ل خ لالددد يل لدددملمعلالددد تلادددنل

تعتمددددل.تددد ل دلالمعلكدددةلاتتددداللالمد ندددةلازدددللالعادددال
كدددلزت لزشدددكللكز دددللامدددتلالاددد  حةلالد ن دددةلكماددددلل
لئ ادد للر ددلادات.لردد الالقتدد  ليل قتاددللامددتلتدداف لل

لل متدددلل شددمللفددلصلالعمددللفدد لالفندد دقلاالمتدد ام،لزدد
ان اةلالحلفلال دا ة،لالنقدل،لاال ددا  لالت ك ل دة،لممد ل
 شكللمادللدخلللئ ا للماك نلالمحم  ن.لكم لتعتمددل
المد نددةلامددتلالقلااددةلزشددكلللئ ادد ،لح ددثل ددتملقلااددةل
القمدددت،لالشدددع ل،لالخلدددلاات،لاالف ك دددةلفددد لالمنددد تقل

 .الل ف ةلالمح تةلز  
الحكامددةلالمحم ددةلامددتلتحادد نلمددنلح ددثلالزن ددةلالتحت ددة،لتعمددلل

اتاا نلالتلقلاشزك تلالنقدل،لخ ادةلمدنلاقد د دلراددادلالدقاال،ل
ا لكللتمز ةلايحت  تد تلالمتقا ددةللممد ندة.لتدملتتدا للالعد ددلمدنل
الفندد دقلاالملافددقلالادد  ح ةلياددت ع بلالددقاال،لاتدداف للالخدددم تل
الع مةلمنلم د الاك لزد  لاادلفلادح ،لمد ل اد ملفد لتحاد نل

 .الح  ةللماك نلالمحم  نلاالقااللامتلحدلااا تادةل
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زد للغملمدنلررم دةلالادد  حةلاايةتاد دلالمتند م لفد لالمد نددة،ل
فدد نلكددلزت لتااتددللادددةلتحددد  تلتتعمددقلز لتنم ددةلايتتم ا ددةل

 :اايةتا د ة.لمنلرزلقلر الالتحد  ت
ايقدح ملالاك ن  لتقدادلكلأ فةلالاك نلزشكللكز دللفد ل.1

مااادددملالق ددد لاتلالد ن دددة،لمددد ل ددد ديلولدددتللددداتلكز دددللامدددتل
 .الخدم تلالع مةلاالملافق

الزن دةلالتحت دة لامدتلالدلغملمدنلالتتدا للالمادتمل،لويل.2
رنلزعتلالمن تقليلتقاللتع ن لمنلنقصلف لالزن ةلالتحت دةل

 .ا ا ا ةلملأللالم  الالا لحةللمشلبلاالتلقلالحد لأة
التمدداثلالز ئدد  لق دد دةلالنشدد تلالادد  ح لةدددل دد ديلولددتل.3

لز ئ ةلزادزبلاللداتلالكز دللتدراللزعتلالمع لملالا  ح ةلاا
 .امتلالماالدلالتز ع ة

التحد  تلا من ة لالغدملالتحادنلا مند لفد لالادنااتل.4
ا خ ددلة،لفدد نلزعددتلالت د ددداتلا من ددةلةدددلتدد لأللامددتلتدددفقل

 .الا  ح
مد نةلكلزت لتعدلااحددةلمدنلرردملالمددنلالعلاة دةلمدنلالن ح دةل

ً  ،لممددد لالد ن دددةلاالت ل خ دددة،لاتادددتقتبلمت ددد نلالدددقااللادددنال
 تعم ددد لماددددلاًللئ ادددً  للمنمدددالايةتاددد ديلاايتتمددد ا لفددد ل
العلاق.لامنل لك،لرن كلالعد دلمنلالتحد  تلالت لتحتد جلولدتل
مع لتة،لمنلز ن  لايقدح ملالاك ن ،لتحا نلالزن ةلالتحت دة،ل
احم  ددةلالز ئددة.لزتات ددللالت ددادلنحددالتحادد نلردد الالتاانددب،ل

م ددملفدد لتعق ددقلالادد  حةل مكددنللكددلزت لرنلتاااددللدالردد لال
 االتنم ةلايتتم ا ةلف لالمنتقة.

 :من ت ةلالزحث
 مقدمةلالمن ت ة.1

ت دددفلرددد الالدلاادددةلولدددتلتحم دددللتددد لأ للالاددد  حةلامدددتل
التنم ددةلايتتم ا ددةلفدد لمد نددةلكددلزت .ل تندد اللالزحددثل
ك ف ددةلتدد لأ للالادد  حة،لزشددكلللئ ادد لالادد  حةلالد ن ددة،ل

ايتتم ا دددةلاايةتاددد د ةلامدددتلمختمدددفلتااندددبلالح ددد ةل
لاك نلالمد نة.للتمدتلدلاادةلولائ دملحداللك دفل اد رمل
القتددد  لالاددد  ح لفددد لتحاددد نلتدددادةلالح ددد ة،لاتددداف لل
فدلصلالعمدل،لاتتدا للالزن دةلالتحت دة،لفد لنفد لالاةدتل
ال يل تملف دللالتعدلفلامدتلالتحدد  تلالتد لةددل اات  د ل

 .الاك نلالمحم انلنت تةللما  حة
الدلاادددددة،للتدددددملاات زدددددةلامدددددتلا ادددددئمةلمدددددنلخدددددتللرددددد ال

ك دددفلتددد لأللالاددد  حةلامدددتلتددداف للفدددلصلالعمدددللفددد ل:الت ل دددة
 كلزت ؟رللتا رملالا  حةلف لتحا نلالزن ةلالتحت ةلف ل

 

المد نددددة؟ك فل دددد لأللالادددد  حلامددددتلاللأق فددددةلالمحم ددددةلاالتق ل ددددد؟م لردددد ل
التحددددد  تلالتدددد ل اات  دددد لاددددك نلكددددلزت لنت تددددةللمق دددد دةلفدددد لرادددددادل
الادد  ح؟ك فل لاادد لاددك نلكددلزت لتدد لأ للالادد  حةلامددتلتددادةلالح دد ةل

 ال ام ة؟
 :التام ملاالمن رلالزحلأ .2

تملااتمد دلالمدن رلالاادف لالتحم مد لفد لرد الالدلاادة،لح دثللتدملتمدنل
الز  ندد تلازدددللااددتز  نل تددداق لامددتلا ندددةلمددنلالادددك نلالمحم دد نلفددد ل

لتحم دللتد لأ للالاد  حةلامدتلكلزت .ل تملتحم للالز  ن تلالتد لتدملتمع د ل
التنم ةلايتتم ا ةلف لالمد نة،لاتحد دلالتحد  تلالتد ل اات  د لالادك نل

 .المحم ان
ادد ايًلل20تددملتاددم ملاياددتز  نلالدد يلاُاددتخدملفدد لتمددنلالز  ندد تلمددنل

ماقاددةلامددتلفئدد تلمتعددددةلز دددفلدلااددةلتدد لأ للالادد  حةلامددتلالاددك نل
ز لتااندددددبلايةتاددددد د ةللالمحم ددددد ن.لشدددددمللايادددددتز  نلرادددددئمةلتتعمدددددق

اايتتم ا دددةللممد ندددة،لز الددد فةلولدددتلزعدددتلا ادددئمةلالمتعمقدددةلزددد  لا ل
 .الفلد ةلحاللالفاائدلاالتحد  تلالن تتةلانلالنش تلالا  ح 

التدق لا ال ل:ا ايًلمقامً لامدتلالنحدالالتد ل ل20 تكانلاياتز  نلمنل
  حةلامددددتلراددددئمةهالتق لاللأدددد ن  لتدددد لأ للالاددددل5الز  ندددد تلالشخادددد ةل)

راددئمةهالتق لاللأ لددث لتدد لأ للالادد  حةلامددتلاللأق فددةلل7ايةتادد دلالمحمدد ل)
ل4رائمةهلالالتدق لاللازدن لالتحدد  تلالن تتدةلادنلالاد  حةل)ل4المحم ةل)
 رائمةه
 :تل قةلتمنلالز  ن تلاتحم م  .1

تددملتاق ددنلاياددتز  نلامددتلا نددةلاشدداائ ةلمددنلالاددك نلالمحم دد نلفدد ل
تلمدددنلخدددتللايادددتز  ن تلالالة دددةلرالازدددللكدددلزت .للتدددملتمدددنلالز  نددد 
،لزح ددثل كدانلز مكدد نل Google Formsاانتلندتلز ادتخداملنمددا ج

المشدد لك نلاات زددةلامددتلا اددئمةلزادد الةلازدددانلالح تددةللمتنقددل.لزعدددل
تمنلالز  ن ت،للتملتحم م  لز اتخداملا ا ل بلااحا ئ ةلالمن ازةلملأدلل

لتحد دلتد لأ للالاد  حةلامدتلالتنم دةلالتحم للالااف لالالتحم للالمق لنل
ايتتم ا ددددةلفدددد لالمد نددددة،لاكدددد لكلللادددددلولا لالاددددك نلحدددداللالفاائدددددل

مدنلخدتللاادتخداملايادتز  نلفد لرد ال.االتحد  تلالن تتدةلادنلالاد  حة
الزحددث،للتددملالتااددللولددتلنتدد ئرلتمكددنلمددنلتحد دددلمددد،لتدد لأ للالادد  حةل

لتحت  تددددد تللامدددددتلالتنم دددددةلايتتم ا دددددةلفددددد لكدددددلزت ،لاف دددددملرفلدددددل
ايتتم ا ددةلاايةتادد د ةلالتدد ل تددبلرنل ددتملمع لتت دد للتعق ددقلالادد  حةل
 الماتدامةلف لالمد نةلاتحق قلتنم ةلش ممةلتعادلز لنفنلامتلاك ن  .

 النت ئر
تشدد للنتدد ئرلاياددتز  نلولددتلتنددا لكز ددللفدد لالفئدد تلالاددك ن ةلفدد لمد نددةل

ادنةهلل45-18زد نلكلزت .لفز لنازةللمتاق دنلالعمدلي،ل شدكللالشدز بل)
الناددزةلا كزددل،لممدد ل شدد للولددتلرنلردد الالفئدد تلتملأددللالتددق لا كزددللمددنل

 المتتمنلالمحم لالع مللاالمش لكلف لا نشتةلايةتا د ةلالملتزتةل
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ز لا  حة.لف لح نلرنلغ لز ةلالادك نلردملمدنلالد كالل
%ه،لارالم ل عك لالت زنلالتقم ديللممد ندة.لكمد ل60)

 ظ دددللرنلمادددتا،لالتعمدددد ملفددد لالمد نددددةلمتلكدددقلزدددد نل
مدددد لالح ادددم نلامددددتلالشدددد  داتلاللأ نا ددددةلاالت مع ددددة،ل

 . عك لتقا دلالتعم ملف لالمد نة
ف مددد ل تعمدددقلزددد لم ن،ل شدددكللالماظفدددانلالحكام دددانل
االتتبلالنازةلا كزل،لممد ل شد للولدتلتد لأ للالاد  حةل
امددتلااددت ع بلالشددز بلفدد لاظدد ئفلمتنااددة،لزمدد لفدد ل
 لكلف لالفند دقلاالمتد ام.لمدنلح دثلمددةلااة مدةلفد ل

ا شاالفد للكلزت ،لرن كلنازةلكز لةلمنلالاك نلال  ن
ادددددناات،لممددددد ل ددددددللامدددددتلل10المد ندددددةل كلأدددددللمدددددنل

ايادددتقلاللالتا دددللفددد لالمد ندددة.لرددد الالنتددد ئرلتعكددد ل
تف اددللالادددك نلالمحم ددد نلمدددنلةتددد  لالاددد  حةلالدددد ن ل
زشدددكللمادددتمل،لاز لتددد ل لتددد لأ لالالعم دددقلامدددتلرنمددد تل

 الح  ةلال ام ة.
 ه لالز  ن تلالد ماغلاف ة1تدالل)

   
 %5 انةل18رةللمنل العمل

 %30 انةل18-30
 %35 انةل31-45
 %20 انةل46-60

 %10 انة ل60ركلأللمنل
 %60  كل التن 

 %40 رنلأت
 %5 ازتدائ  الماتا،لالتعم م 

 %15 متاات
 %30 لأ ناي
 %40 ت مع 

 %10 دلاا تلاُم  
 %25 ماظفلحكام  الم نة 

ماظددفلفدد لالقتدد  ل
 الخ ص

20% 

 %10 ا حبلامللخ ص
 %30 ت لب

 %15 يل عمل
مدددددةلااة مددددةلفدددد ل

 كلزت 
 %10 انااتل5رةللمنل

 %20 انااتل5-10
ل10ركلأددددددددددللمددددددددددنل

 اناات
 %70ل
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تشد للنتدد ئرلالتددق لاللأدد ن لمددنلاياددتز  نلولددتلرنلالادد  حةل
ف لكلزت لل  لت لأ للو تد ز لكز دللامدتلايةتاد دلالمحمد ،ل

المش لك نلرنلالاد  حةلةددلاد ادتلل%لمن70ح ثل عتقدل
%لمدن ملرنل65ف لتحاد نلدخم دملالشخاد ،لز نمد ل دل،ل

الادد  حةلتددافللفددلصلامددللتد دددةللممتتمددنلالمحمدد .لكمدد ل
 ادد رملالقتدد  لالادد  ح لفدد لتحادد نلالخدددم تلا ا ادد ةل

%لمدددنلالمشددد لك ن.ل80ملأدددللالفنددد دقلاالمتددد املزنادددزةل
ل%لمدددنلالمشددد لك نل شددددعلانلرن70ادددتاةلامدددتل لددددك،ل

الا  حةلتا رملف لق  دةلالتمدبلامدتلالمنتتد تلالمحم دة،ل
مدد ل عكدد لت لأ لردد لاا تدد ز لامددتلايةتادد دلالمحمدد لزشددكلل

 .ا م
%لفقدددتلمدددنلالمشددد لك نل دددلانلرنل45امدددنل لدددك،لرنددد كل

الاددد  حةلتدددافللفلاًددد للممشدددلاا تلالادددا لةلاالمتاادددتة،ل
ارالم لةدل ش للولتلاتادلح تدةللتتدا للالا  اد تلالتد ل

%لمددددنل55القتدددد  .لز الدددد فةلولددددتل لددددك،للتددددداملردددد ا
المش لك نل شعلانلزعدملااتف دت ملشخاً  لمدنلالاد  حةل
ف لالمد نة،لمم ل اتدا لايرتم ملزمق دلمنلفدلصلالعمدلل
لممتتمنلالمحم .لرخ لًا،للغملالفاائددلايةتاد د ةللماد  حة،ل

%لمددددنلالمشدددد لك نلرنلالادددد  حةلتادددد رملفدددد ل60 عتقدددددل
لأددللالتددلقلاالماااددتت،لالكددنليلتحادد نلالزن ددةلالتحت ددةلم

%ل ددددلانلرنلرندددد كلح تددددةللمق دددددلمددددنل40 ددددقاللرندددد كل
 التحا ن تلف لر الالمت ل.

 ه لت لأ للالا  حةلامتلايةتا دلالمحم 2تدالل)
   

رددددددللالادددددد  حةلادددددد ادتلفدددددد ل
 تحا نلالدخللالشخا ؟

 %70 نعم
 %30 ي

رددللتددافللالادد  حةلفددلصلامددلل
 تد دةللممتتمنلالمحم ؟

 %65 نعم
 %35 ي

رلل ا رملالقت  لالا  ح لفد ل
تحادددد نلةتدددد  لالخدددددم تلملأددددلل

 الفن دقلاالمت ام؟

 %80 نعم
 %20 ي

رددللتشددعللرنلالادد  حةلتادد ادل
ف لق  دةلالتمبلامتلالمنتتد تل

 المحم ة؟

 %70 نعم
 %30 ي

ردددددددللتدددددددافللالاددددددد  حةلفلاًددددددد ل
لممشدددددددددددددددددلاا تلالاددددددددددددددددددا لةل

 االمتااتةلف لكلزت ؟

 %55 نعم
 %45 ي

ااددددددتفدتلشخاددددددً  لمددددددنللرددددددل
الادد  حةلفدد لكددلزت لمددنلخددتلل

 اممكلرالنش تك؟

 %45 نعم
 %55 ي

رللتا رملالا  حةلف لتحاد نل
ماددددتا،لالزن دددددةلالتحت دددددةلملأدددددلل

 التلقلاالماااتت؟

 %60 نعم
 %40 ي
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 المادل لمنلوادادلالز حث
تشدد للنتدد ئرلالتددق لاللأ لددثلمددنلاياددتز  نلولددتلرنلالادد  حةلتادد رمل

%ل55كدلزت ،لح ددثللزشدكللو تد ز لفد لتعق دقلاللأق فددةلالمحم دةلفد 
مددنلالمشدد لك نل شددعلانلرنلالادد  حةلادد ادتلفدد لتعق ددقلاللأق فددةل

%لرنلالادد  حةلتدد لأللزشددكللو تدد ز لامددتل65المحم ددة،لز نمدد ل ددل،ل
%ل90ف ددملالددقااللللأق فددةلاتق ل دددلالمد نددة.لمددنلالملأ ددلللترتمدد ملرنل

مددنلالمشدد لك نليل ددلانلرنلالادد  حةلتدد لأللاددمزً لامددتلمم لادد ت مل
تقم د ة،لمم ل عكد لتد لأ لاًلو ت زً د للماد  حةلامدتلالحفد ظلاللأق ف ةلاال

 .امتلال ا ةلاللأق ف ةللممد نة
%لمدددنلالمشددد لك نل عتقددددانلرنلالاددد  حةل60ادددتاةلامدددتل لدددك،ل

تا رملف لالحف ظلامتلالتلاثلاالمالالأ تلاللأق ف ةلف لكلزت ،لممد ل
 عك لررم ةلالاد  حةلفد لالحفد ظلامدتلالمااةدنلالت ل خ دةلاالمعد لمل
الد ن ةلف لالمد نة.لر الالنت ئرلتشد للولدتلرنلالاد  حةلفد لكدلزت ل
تاد رملفدد لتحادد نلالف ددملالمتزدد دللزدد نلالددقااللاالاددك نلالمحم دد ن،ل

 اتداملال ا ةلاللأق ف ةللممد نة.
 ه لت لأ للالا  حةلامتلاللأق فةلالمحم ة3تدالل)
   

رددللتشددعللرنلالادد  حةلادد رمتلفدد ل
 تعق قلاللأق فةلالمحم ة؟

 %55 نعم
 %45 ي

رللالا  حةلت لأللزشكللو ت ز لامدتل
 ف ملالقااللللأق فةلاتق ل دلكلزت ؟

 %65 نعم
 %35 ي

رددددللتدددد لأللالادددد  حةلفدددد لمم لادددد تكل
 اللأق ف ةلاالتقم د ةلزشكللامز ؟

 %10 نعم
 %90 ي

ردددللتشدددعللرنلالاددد  حةلتاددد رملفددد ل
الحفددددد ظلامدددددتلالتدددددلاثلاالمالالأددددد تل

 اللأق ف ةلف لالمد نة؟

 %60 نعم
 %40 ي

 المادل لمنلوادادلالز حث
تش للنت ئرلالتق لاللازنلمنلاياتز  نلولتلرنلالاد  حةلتتادزبلفد ل

%لمدنلالمشد لك نل80اقدح ململاليلكز للف لكدلزت ،لح دثلرشد لل
ولددتلرنلالادد  حةلتادد رملفدد لايقدحدد ملالمددلاليلفدد لالمد نددة،لممدد ل

ماااددملالق دد لاتل شددكللتحدددً  لكز ددلاًلفدد لودالةلحلكددةلالمددلاللخددتلل
%لمدددنلالمشدد لك نليل دددلانلرنلالاددد  حةلتددد لألل60الد ن ددة.لز نمددد ل

امددتلتددادةلالخدددم تلالع مددةلملأددللالتعمدد ملاالاددحة،لممدد ل عكدد لرنل
الزن ةلالتحت ةلاالخددم تلفد لكدلزت لةددلتكدانلةد دلةلامدتلاادت ع بل

 .الت لأ لاتلالكز لةللما  حة
رم لز لنازةللمت لأ لاتلالز ئ ة،لفقدلرشد لل25%لفقدتلمدنلالمشد لك نل
ولددتلرنلالادد  حةلتادد رملفدد لتدددراللالز ئددةلالمحم ددة،لمدد ل عندد لرنل
غ لز ةلالاك نليل لانلرنلالا  حةلتد لأللزشدكللكز دللامدتلالز ئدة.ل
 اف م ل تعمقلز لزن ةلالتحت ة،لرش لل70%لمنلالمش لك نلولتلرنل

 

 لامدتلالملافدقلالمحم دةلاالزن دةلالتحت دة،لاردالالا  حةلتازبللاتلً
مدد ل عكدد لالح تددةلالماددتملةللتحادد نلردد الالزن ددةللتمز ددةلاحت  تدد تل

 القااللزشكللماتدام.
 ه لالتحد  تلالن تتةلانلالا  حة4تدالل)

   
ردددددللتشدددددعللرنلالاددددد  حةلتتادددددزبلفددددد ل

 اقدح ململاليلف لالمد نة؟
 %80 نعم
 %20 ي

تددادةلالخدددم تلردللالادد  حةلتدد لأللامدتل
 الع مةلملأللالتعم ملاالاحة؟

 %40 نعم
 %60 ي

رللتعتقدلرنلالا  حةلتا رملف لتددرالل
 الز ئةلالمحم ة؟

 %25 نعم
 %75 ي

ردددللتعتقددددلرنلالاددد  حةلتادددزبلاللددداتل
 امتلالزن ةلالتحت ةلاالملافقلالمحم ة؟

 %70 نعم
 %30 ي

 المادل لمنلوادادلالز حث
 المن ةشة

%لمدنلالادك نل دلانلرنل65نت ئرلاياتز  ن،لاتددن لرنلمنلختلل
%لمدن مل50الا  حةلتدافللفدلصلامدللتد ددةللممتتمدنلالمحمد ،لا

 شدد لانلولددتلرنلالادد  حةلادد ادتلفدد لتحادد نلالدددخللالشخادد .ل
رددد الالنتددد ئرلتتم شدددتلمدددنلمددد ل كدددلالالعت زددد ،لمالددد لزندددتلامدددلل

لمد للف لدلاات  لحاللت لأ للالاد  حةلامدتلتنم دةللر لال1ه2023)
الزشلي،لح ثلركدتلامتلرنلالا  حةلتا رملف لتاف للفلصلامدلل
تد دةلاتحا نلماتا،لالمع شةلللأفدلادلفد لالمتتمعد تلالاد  ح ة.ل

فددد لل1ه2020كمددد لتالدددتلادددات،لمادددتفتلوزدددلار ملاوخدددلانل)
دلاادددت ملرنلالاددد  حةلتاددد رملزشدددكلللئ اددد لفددد لتحاددد نلالالدددنل

الفدددلديلاتعق دددقلايتتمددد ا لاايةتاددد ديلمدددنلخدددتللق ددد دةلالددددخلل
 .فلصلالعمل

%لمددددنلالاددددك نل ددددلانلرنل60اتدددددن لفدددد لنتدددد ئرلاياددددتز  نلرنل
الادد  حةلادد رمتلفدد لتحادد نلماددتا،لالزن ددةلالتحت ددةلملأددللالتددلقل
االمااادددتت.لرددد الالنتددد ئرلتتفدددقلمدددنلمددد لتددد  لفددد لدلاادددةلفددد ادل

،لح دددددثلركدددددداالامدددددتلرنل1ه2022اشددددد ل،لمادددددتفتلالشدددددكليل)
تحادد نلالزن ددةلالتحت ددةلفدد لالمدددنللالادد  حةلتمعددبلدالاًلمحالً دد لفدد 

التدد لتعتمدددلامددتلالادد  حة،لخ اددةلفدد لظددللاياددتلأم لاتلفدد لمتدد لل
النقدددللاالملافدددقلالع مدددة.لكمددد لرنلالزح دددلي،لرحمددددلمادددتفتلرحمددددل

فدد لدلااددتللحدداللتدد لأ للالتاددا قلاياددتلأم ليلالماددتداملل1ه2024)
امدددتلتنم دددةلالم دددقةلالتن فاددد ةلفددد لمادددل،لرشددد للولدددتلرنلالاددد  حةل

زشدددكللمز شددللفددد لتتدددا للالزن ددةلالتحت دددةلممدد ل اددد ادلفددد للتادد م
تحق ددقلتنم ددةلاةتاددد د ةلماددتدامة.لردد الايادددتلأم لاتلتادد رملفددد ل

 تحا نلالخدم تلالع مة،لزم لف ل لكلالاحةلاالتعم ملاالملافقل
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 لريلالاك نلحاللت لأ للالا  حةلامتلالتنم ةلايتتم ا ةلف لمن تق م
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 .الع مةلالت ل اتف دلمن  لالاك نلالمحم انلزشكللمز شل
%لمنلالاك نل عتقددانلرنل55نت ئرلاياتز  نلرظ لتلرنل

الادد  حةلادد ادتلفدد لتعق ددقلاللأق فددةلالمحم ددة،لز نمدد ل ددل،ل
الادد  حةلتدد لأللاددمزً لامددتلاللأق فددةلالمحم ددة.ل%لفقددتلرنل25

ردددد ال تم شددددتلمددددنلمدددد ل كددددلالرمددددللالتدددد رللامدددد لا اددددتل
فد لدلاادتللحدداللالتنم دةلالادد  ح ةلارلألرد لامددتلل1ه2016)

التا ددلاتلايتتم ا ددة،لح ددثلرالددتلرنلالادد  حةل مكددنلرنل
تعددققلاللأق فددةلالمحم ددةلمددنلخددتللتف اددللالددقااللمددنلالتددلاثل

رملفدد لزعددتلا ح دد نلفدد لتدددراللاالتق ل ددد،للكن دد لةدددلتادد 
زعددددتلالقدددد ملاللأق ف ددددةلو اللددددملتددددتملودالةلالادددد  حةلزشددددكلل
ماتدام.لفد لرد الالاد  ق،لركددلادا ل،لتدتللا دد،لان فد نل

امددتلررم ددةلالحفدد ظلامددتلاللأق فددةلالمحم ددةلمددنلل1ه2023)
ختللزلامرلا  ح ةلتشدتنلالدقااللامدتلف دملتد ل دلالأق فدةل

تلالتق ل ددلالمحم دة.لرد الالمن تقلالا  ح ةلدانلالتد لأ للامد
الفكلةلتتم شتلمدنلالنتد ئرلالتد لرظ دلتلرنلالاد  حةل مكدنل

 .رنلتعققلاللأق فةلو التملااتلأم لر لزشكللاح ت
%لمنلالاك نل ع نانلمدنلايقدحد مل80رظ لتلالنت ئرلرنل

الملاليلالن ترلانلالق  دةلالكز لةلف لرادادلالا  ح،لز نمد ل
امددتلتددادةلالخدددم تلل%لرنلالادد  حةلتدد لأللاددمزً 40 ددل،ل

الع مددةلملأددللالتعمدد ملاالاددحة.لتتاافددقلردد الالنتدد ئرلمددنلمدد ل
حدداللالتدد لأ لاتلل1ه2022 كددلالاددتم،لز اددملاددزليلمحمدددل)

الاددمز ةللمادد  حةلامددتلالخدددم تلايتتم ا ددةلفدد لالمندد تقل
فدد لدلااددتلل1ه2018الادد  ح ة.لكمدد لركدددلحادد ن ت،لو مدد نل)

ةتادددد دلحدددداللالادددد  حةلكخ دددد للااددددتلات ت للمن دددداتلز ي
التقائددليلامددتلرنلرندد كلح تددةللتتددا للااددتلات ت  تللتقم ددلل

 .الت لأ لاتلالامز ةللما  حةلملأللايقدح ملاالتماث
فدد لادد  قلالتحددد  تلالز ئ ددة،لرشدد للالعت زدد ،لمالدد لزنددتل

ولدددتلرنلالاددد  حةلةددددلتاددد رملفددد لتددددراللل1ه2023امدددلل)
الز ئةلالمحم دةلو اللدمل دتملتتز دقلا  اد تلتنظ م دةلفع لدة.ل

 ال تاافقلمدنلالنتد ئرلالتد لتشد للولدتلرنلزعدتلالادك نلار
فددد لكدددلزت ل شدددعلانلرنلالاددد  حةلةددددلتاددد رملفددد لتددددرالل

 .الز ئة
رظ ددلتلنتددد ئرلايادددتز  نلرنلغ لز دددةلالادددك نل عتقددددانلرنل
الاددد  حةلةددددلاددد رمتلفددد لتحاددد نلتدددادةلح ددد ت م،لح دددثل

%ل دددلانلرنلالاددد  حةلاددد ادتلفددد لتتدددا للايةتاددد دل55
لأق فة.لالعات،لمادتفتلوزدلار ملاوخدلانلالمحم لاتعق قلال

ركداالرنلالاد  حةل مكدنلرنلتاد رملفد لتحاد نلل1ه2020)
 الح  ةلايتتم ا ةلاايةتا د ةللمعد دلمنل

 

الادددك نلفددد لالمنددد تقلالاددد  ح ةلمدددنلخدددتللتحف دددقلايةتاددد دل
المحمددد لاق ددد دةلالفدددلصلالتعم م دددة.لرددد الالدلاادددةلتدددداملر لًددد ل

ولتلالتد لأ للاا تد ز للماد  حةلامدتللنت ئرلاياتز  نلالت لتش ل
 .الماتا،لايتتم ا 
%لمدنلالمشد لك نل دلانلرنلالاد  حةل60تش للالنت ئرلولتلرنل

ادد رمتلفدد لتحادد نلالزن ددةلالتحت ددةلملأددللالتددلقلاالماااددتت.ل
التددد لل1ه2024رددد الالنت تدددةلتتم شدددتلمدددنلدلاادددةلالزح دددليل)

ااةدددنلتن الددتلداللالاددد  حةلفددد لتتدددا للالزن ددةلالتحت دددةلفددد لالم
 .الا  ح ةلملأللمال،لمم لا ادلف لتمز ةلاحت  ت تلالقاال

%لمنلالمش لك نل شدعلانلرنلالاد  حةل80النت ئرلرظ لتلرنل
تا رملف لايقدح ملالملاليلف لكلزت .لر الالنت تةلتتفقلمدنل

فد لدلاادتل،لح دثلرشد للولدتلل1ه2016م ل كلالا اتلخم فد ل)
رنلايقدحدد ملااللدداتلامددتلالزن ددةلالتحت ددةلمددنلالتحددد  تلالتدد ل
 تااتللالمااةنلالا  ح ةلالد ن ةلزازبلالق  دةلف لاددلالا  ح.

%لمدددنلالمشددد لك نلرشددد لاالولدددتلرنلالاددد  حةلتاددد رملفددد ل60
الحفدد ظلامددتلالتددلاثلاالمالالأدد تلاللأق ف ددةلفدد لكددلزت ،لارددالمدد ل

التددد لل1ه2024 ادددملمحمددددل  اددد نلالشدددكليل)تدامدددللدلاادددةلز
تن الدددتلداللالاددد  حةلفددد لالحفددد ظلامدددتلالتدددلاثلفددد لا مددد كنل

 المقداة.
%لمددنلالمشدد لك نل ددلانلرنل70رظ ددلتلنتدد ئرلاياددتز  نلرنل

%لمددن مل عتقدددانل65الادد  حةلةدددلحاّددنتلدخم ددملالشخادد لا
رنلالادد  حةلتددافللفددلصلامددللتد دددة.لردد الالنتدد ئرلتتفددقلمددنل

التددددد لتن الدددددتلرلأدددددللل1ه2023تملاقمدددددت ال)دلاادددددةلازدالاددددد
ااددتلات ت ةلالتاددا قلالماتددللامددتلالتنم ددةلالادد  ح ةلفدد لااحددةل
اددد اةلزمادددل،لح دددثلركددددتلالدلاادددةلرنلالاددد  حةلتاددد رملفددد ل
تحا نلالدخللالشخا لاخمقلفلصلامللتد ددةلفد لالمند تقل

 .الا  ح ة
%لمددنلالمشدد لك نل ددلانلرنل60نتدد ئرلاياددتز  نلرظ ددلتلرنل

اددد رمتلفددد لتحاددد نلالزن دددةلالتحت دددةلملأدددللالتدددلقلالاددد  حةل
االماااددتت.لردد الالنت تددةلتتفددقلمددنلدلااددةلرمددللازدددلالمت دددل

التدد لتن الدددتلداللزمد ددةلتددلللفددد لل1ه2023ح مدددلقل قدد تل)
تحق قلالتنم ةلالا  ح ة،لح ثلتملتتدا للالزن دةلالتحت دةلزشدكلل

 .كز لللداملالقت  لالا  ح 
ادددد  حةلتتاددددزبلفدددد ل%لمددددنلالمشدددد لك نلولددددتلرنلال80رشدددد لل

ايقدحدد ملالمددلاليلفدد لالمد نددة.لردد الالنت تددةلتتم شددتلمددنلمدد ل
فددد لدلاادددت ملحددداللحاكمدددةلل1ه2022 كددلالاددد زليلاوخدددلانل)

 الا  حةلالداخم ة،لح ثلرش لاالولتلرنلالا  حةلةدلتا رملف ل
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ق  دةلاللاتلامتلالزن ةلالتحت ةلاالملافقلالمحم دةلفد لالمند تقل
 الا  ح ة.ل

 ددلانلرنل%لمددنلالمشدد لك نليل90رظ ددلتلنتدد ئرلاياددتز  نلرنل
الاددد  حةلتددد لأللادددمزً لامدددتلمم لاددد ت ملاللأق ف دددة.لتتم شدددتلرددد ال

حداللتلة دةل1ه2017النت تةلمنلم ل كلتللدلااةلمن لةلاقمت ال)
الا  حةلالل ف ة،لح دثلرظ دلتلالدلاادةلرنلالاد  حةلتاد ادلفد ل
تعق دددقلاللأق فدددةلالمحم دددةلاتحق دددقلالتفددد رملاللأقددد ف لزددد نلالدددقاالل

 االاك نلالمحم  ن.ل
 :ةالخ تمل

النت ئرلالت لتاادمن لول  د لفد لرد الالزحدثلتتفدقلمدنلالعد ددلمدنل
الدلاا تلالاد زقةلالتد لركددتلامدتلررم دةلالاد  حةلفد لتحاد نل
التنم دددةلايتتم ا دددةلاايةتاددد د ةلفددد لالمنددد تقلالاددد  ح ةلملأدددلل
كلزت .لكم لرظ لتلالنت ئرلررم دةلودالةلالاد  حةلزشدكللمادتدامل

االلدداتلامددتلالخدددم تلالع مددة،للتقم ددللالتحددد  تلملأددللايقدحدد مل
ز الددد فةلولدددتلتعق دددقلالفاائددددلالتددد لتتمز ددد لالاددد  حةللمادددك نل
المحم دددد ن.لمددددنلخددددتللاتخدددد  لااتددددلا اتلالمن اددددزةلفدددد لودالةل
الا  حة،ل مكنلتحق دقلنمدالمادتدامل عدققلمدنللف ر دةلالمتتمدنل

 المحم لا حانلمنلماتا،لالح  ةلف لالمد نة.
 الملاتن

 .(2025) .الشدكلي،لد ند لح مددلتمد لز املمحمدل  اد نل.1
ل-رلأددللزُعدددلاللأق فددةلالتنظ م ددةلامددتلتنم ددةلالادد  حةلالماددتدامةل

متمدددةلالتالاف ددد ل .دلاادددةلتحم م دددةلل  ئدددةلالاددد  حةلفددد لالعدددلاق
 .31-15،ل(1)2ايةتا د ة،ل

رلأللالا  حةلامدتل .(2023) .مال لزنتلامل&العت ز ،ل.2
املايتتم ا ددة،لمتمددةلماددتقزللالعمدد .تنم ددةللر لالمدد للالزشددلي

 .123-101،ل(2)12
اات،لماتفتلوزلار م،للت ف،لردد،،لازددلالز ادت،لاائدلل.3

المتا دددلاتلايتتم ا دددةل .(2020) .مندددتلادددم ل&فددداقي،ل
اايةتاددد د ةلالمع ادددلةلفددد لمتددد للالاددد  حةلاانعك اددد ت  لامدددتل

،ل(3)36متمدددةلالعمددداملالز ئ دددة،ل .نادددقلالعتةددد تلايتتم ا دددة
293-304. 

رلأدللاحددةلمتداّلةل .(2022) .محمددلز ادملادزلي&ادتم،ل.4
فدد لالدلاادد تلايتتم ا ددةلامددتلتنم ددةلالمعلفددةلز زعدد دلالادد  حةل

 .الل ف ةلاال ا ةلالمك نّ ةللد،لتتم  لالافلالخ م لايزتددائ 
 231-173.،ل(114)19متمةلكم ةلالتلز ة،ل

 .ةددددليلادددم م ن&فددد اد،لاشددد ل،لمادددتفتلالشدددكلي،ل.5
المتمدةل .تنم ةلالمادتدامةرلأللالا  حةلامتلتحق قلال .(2022)

 .24-11،ل(1)1العمم ةللمحااللايةتا دي،ل
 
 

تدد لأ للالتاددا قل .(2024) .رحمدددلماددتفتلرحمددد&الزح ددلي،ل-6
اياتلأم ليلالماتداملامتلتنم ةلالم دقةلالتن فاد ةللتةتاد دلالمادليل

المتمدةل .ز لتتز قلامدتلةتد  لالاد  حةلفد لتم ال دةلمادللالعلز دة
،ل(1)2العمم ةللمزحاثلاادال ةلاالمح ادز ةلاايةتاد د ةلاالق نان دة،ل

126-159. 
الادد  حةلكخ دد للااددتلات ت ل .(2018) .و مدد ن&حادد ن ت،ل-7

 .لمن اتلز يةتا دلالتقائلي
التنم دةلالاد  ح ةلارلألرد ل .(2016) .رمدللالتد رللامد لا ادت-8

 .امتلالتا لاتلايتتم ا ةلف لمد نةلزالتاادان
 .امدل&ي،لادت لالدد ن،لقد دلي،لاد لم،لا ادت  لادع دان،لاد لل-9

رلأددللالادد  حةلالداخم ددةلامددتلالتنم ددةلالمحم ددةل)رتلاحددةل .(2024)
 .(دكتالاا،لت معةلالش  دلالش دلالعلز لالتزا لتزاة

احددةلمقتلحدةلفد ل .(2019) .نشداةلمحمددلمادتفت&امل،ل-10
نم ددةلالدلاادد تلايتتم ا ددةلة ئمددةلامددتلالمدددخللالزاددليلالمكدد ن للت

ال ا ةلالزادل ةلالأق فدةلالاد  حةلالداخم دةللدد،لتتم د لالادفلا الل
العدددل16متمدةلالتمع دةلالتلزا دةللمدلااد تلايتتم ا دة،ل .اااددادي

 .171-111ه،ل2019م  الل112
رلأدددللالم دددنل .(2023) .ن فددد ن&الادددا ل،لتدددتللا دددد،ل-11

ايةتاددد د ةلا لتاان دددةلفددد لالتنم ددددةلالاددد  ح ةلالمادددتدامة لالدددددالل
متمددةلاتحدد دل .(الاادد تللمددداملالحكددام ل)ةل ددةلالقلامدداصلنما تًدد 

 .413-383،ل(2)24الت مع تلالعلز ةللما  حةلاالل  فة،ل
رلأدللايادتلأم لل .(2016) .ر.لفلح تلادم لة&ا اتلخم ف ،ل-12

متمدةلت معدةلالقدد ل .الاد  ح لامدتلالاد  حةلالداخم دةلفد لالتقائدل
 .2هل6المفتاحةللمزحاثلاادال ةلاايةتا د ة،ل)

رلأللت ر للالماالدلالزشل ةلفد لتنم دةل .(2016) .تاات ،لخ لد-13
 .القت  لالا  ح لف لالتقائل

 .(2024) .ز ادملمحمددل  اد نلالشدكلي،لد ند لح مددلتمد ل-14
التنم دددةلالاددد  ح ةلالمادددتدامةلادالرددد لفددد لتنم دددةلاتتدددا للالمددداالدل

-31،ل(2)1متمدةلالتالاف د لايةتاد د ة،ل .التز ع ة/لدلااةلاادف ة
51. 
ازدالاددددتم،لازددددداللحمنلامدددد ،لازدددددالاالث،لمددددلاةلفدددداقي،ل-15

رلأددللتتز ددقلااددتلات ت ةلالتاددا قل .(2023) .ازدالاددم ن،حم دة
متمددةلكم ددةل .ماددلل-الماتددللامددتلالتنم ددةلالادد  ح ةلزااحددةلادد اةل

 .125-101،ل(2)7ت معةلمد نةلالا دات،لل-الا  حةلاالفن دقل
مد دةلتدلللداللز .(2023) .رمللازددلالمت ددلح مددلقل قد ت-16

متمددةلالعمددامل .الكزددل،لفدد لتحق ددقلالتنم ددةلالادد  ح ةللمد نددةلتددلل
 .164-157،ل(2)4اانا ن ةلاالتز ع ة،ل
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ل-17 لاللحم نا زلي، لازد لزممك ،  .(2022) .وا ة،
 .حاكمةلالا  حةلالداخم ةلك داةللمتنم ةلالمحم ة

ل-18 لاممت، لحلال لدي،  .(2017) .حلال&من لة،
ررم ةلتلة ةلالا  حةلالل ف ةلف لتحق قلالتنم ةلالل ف ةلف ل

 .105-78،ل(1)4متمةلرزح ثلادلاا تلالتنم ة،ل .التقائل
 ال اامل ل

لامل1 لزنت لامتل .(2023) .العت ز ،مال  لالا  حة رلأل
متمةلماتقزللالعماملايتتم ا ة،ل .تنم ةللر لالم للالزشلي

 .123-101،ل(2)12
للت ف،لرد،،لازدلالز ات،لاائلل1 اات،لماتفتلوزلار م،

ل لام ل&فاقي، لايتتم ا ةل .(2020) .منت المتا لات
لامتل لاانعك ا ت   لالا  حة لمت ل لف  لالمع الة اايةتا د ة

لالعتة  لايتتم ا ةناق ل .ت لالز ئ ة، لالعمام ،ل(3)36متمة
293-304. 

 .(2022) .ف اد،لاش ل،لماتفتلالشكلي،ةدليلام م ن1
المتمةلالعمم ةل .رلأللالا  حةلامتلتحق قلالتنم ةلالماتدامة

 .24-11،ل(1)1لمحااللايةتا دي،ل
لرحمد1 لماتفت لالتاا قل .(2024) .الزح لي،رحمد ت لأ ل

لامت لالماتدام للتةتا دللاياتلأم لي لالتن فا ة لالم قة تنم ة
لمالل لتم ال ة لف  لالا  حة لةت   الماليلز لتتز قلامت

لاالمح از ةل .العلز ة لاادال ة للمزحاث لالعمم ة المتمة
 .159-126،ل(1)2اايةتا د ةلاالق نان ة،ل

لا ات1 لام  لالت رل لالا  ح ةل .(2016) .رمل التنم ة
لمد ن لف  لايتتم ا ة لالتا لات لامت لزالتاادانارلألر  ،ل.ة

 .168ص
لا د،ن ف ن1 لتتل لالم نل .(2023) .الاا ل، رلأل

ايةتا د ةلا لتاان ةلف لالتنم ةلالا  ح ةلالماتدامة لالدالل
لنما تً  لالقلاماص ل)ةل ة لالحكام  للمدام متمةل .(الاا ت

-383،ل(2)24اتح دلالت مع تلالعلز ةللما  حةلاالل  فة،ل
413. 

ل1 لازليلمحمد&اتم، لمتاّلةل .(2022) .ز ام لاحدة رلأل
ف لالدلاا تلايتتم ا ةلامتلتنم ةلالمعلفةلز زع دلالا  حةل
لالخ م ل لالاف لتتم   للد، لالمك نّ ة لاال ا ة الل ف ة

 231-173.،ل(114)19متمةلكم ةلالتلز ة،ل .ايزتدائ 
ل1 لااتلات ت ل .(2018) .و م ن&حا ن ت، لكخ  ل الا  حة

 .45ي،لصلمن اتلز يةتا دلالتقائلل
لامل1 لزنت لامتل .(2023) .العت ز ،مال  لالا  حة رلأل

 ملتنلازقل كلا. .تنم ةللر لالم للالزشلي
 

لماتفتلرحمد1 لالتاا قل .(2024) .الزح لي،رحمد ت لأ ل
اياتلأم ليلالماتداملامتلتنم ةلالم قةلالتن فا ةللتةتا دل
الماليلز لتتز قلامتلةت  لالا  حةلف لتم ال ةلمالل

 ملتنلازقل كلا. .العلز ة
لام لة1 لفلح ت لر. لخم ف ، رلألل .(2016) .ا ات

لالتقائل لف  لالداخم ة لالا  حة لامت لالا  ح   .اياتلأم ل
لاادال ةل للمزحاث لالمفتاحة لالقد  لت معة متمة

 .2هل6)اايةتا د ة،ل
 .(2024) .ز املمحمدل  ا نلالشكلي،لد ن لح مدلتم ل1

لت لف  لادالر  لالماتدامة لالا  ح ة لاتتا للالتنم ة نم ة
لااف ة لدلااة لالتز ع ة/ لالتالاف  ل .الماالد متمة

 .51-31،ل(2)1ايةتا د ة،ل
لفاقي،ل1 لملاة لازدالاالث، لام ، لازداللحمن ازدالاتم،

لااتلات ت ةل .(2023) .ازدالام ن،حم دة لتتز ق رلأل
ل لا اة لزااحة لالا  ح ة لالتنم ة لامت لالماتل ل-التاا ق

ل .مال لاالفن دق لالا  حة لكم ة لمد نةلل-متمة ت معة
 .125-101،ل(2)7الا دات،ل

لقل ق ت1 لح مد لالمت د لازد لزمد ةل .(2023) .رمل دال
 .تلللالكزل،لف لتحق قلالتنم ةلالا  ح ةللمد نةلتلل

 .164-157،ل(2)4متمةلالعماملاانا ن ةلاالتز ع ة،ل
لحاكمة .(2022) .ا زلي،لوا ة،لزممك ،لازدلاللحم ن1

 .75صل.الا  حةلالداخم ةلك داةللمتنم ةلالمحم ة
ررم ةلتلة ةلالا  حةل .(2017) .من لة،لحلالل،لاممت،1

لالتقائل لف  لالل ف ة لالتنم ة لتحق ق لف  متمةل .الل ف ة
 .105-78،ل(1)4،لم ةرزح ثلادلاا تلالتن
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