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 الملخص: 

انتشر موضوع غسل الاموال في الآونة الاخير ليصبح طريقا سهلا لعمل المنظماااغ غياار المشااروجة والاريمااة المنظمااة   اال 

ذلك من خلال انشطة الكترونية لا تخضع للقوانين العالمية  يعد تحويل الاموال الالكتروني أحد اهااا الااواغ التااي تساااجد جلاا  

غسل الاموال الالكتروني  الهدف ماان البحاا  هااو تحديااد أنااواع وأاواغ البطاواااغ اظلكترونيااة ونظااا التاادوي  والمخاااطر التااي 

يتعرض لها مصرف التاارة العراوي  ر ز البح  جلاا  مناوشااة مااا ياارتبل اهاا و الظاااهرة والتعاارف جلاا  ارا  م اارااغ جينااة 

الدراسة حولها وتا التوصل ال  ان البيئة المصاارفية وتاا اير التكنولوايااا الحدي ااة فاارض واوعااا ادياادا للمنافسااة مااع المصااارف 

سعي المصااارف الاا  اسااتخداو تكنلوايااا متطااورة وعيااااة ماموجااة الخاادماغ المصاارفية ذلك لالاانبية العاملة في العراق ااى  

الالكترونية وه ا يتطلب ايئااة تنظميااو لموا بااة التطااور و اا لك جاادو نساايان تطااوير الكااواار العاملااة لاسااتيعا  هكاا ا نااوع ماان 

التكنلوايا المصرفية  تا التوصل لماموجة ماان الاسااتنتاااغ والتوصااياغ والتااي ماان أهمهااا تااوفير الخاادماغ المصاارفية جباار 

اظنترنت  االاضافة إل  الخصائص التقنية لشبكة تكنولوايا المعلوماغ  الأمر ال ي يتطلب تدوي  إلكترونااي للتخ ياام المخاااطر 

الناتاة جنها  و  لك توفير الضواال لمراوبة اطاواغ الائتمان لتانب المخاطر التي ود تناا جن الوصول ال  شاابكة المعلوماااغ 

 من وبل أشخاص غير مصرح لها  ومرااعة السياساغ والاارا اغ المرتبطة اها اشكل منتظا خاصة اما يتعل  اغسل الاموال.

 : البطاواغ الائتمانية  التدوي  الالكتروني  تحويل الاموال الكترونيا  غسل الاموال.الكلماغ الم تاحية

Abstract 

   The subject of money laundering has recently spread to become an easy way for the work of 

illegal organizations and organized crime, all through electronic activities not subject to 

international laws. The transfer of electronic funds is one of the most important tools that help to 

launder money. The aim of the research is to identify electronic card types and tools And the 

systems of auditing and risks to the Iraqi Trade Bank. The research focused on discussing what is 

related to this phenomenon and identifying the views of the sample of the study sample. With the 

foreign banks operating in Iraq led to the pursuit of banks to use sophisticated technology and 

increase the range of electronic banking services and this necessitates a regulatory environment 

to keep abreast of the development with not forgetting the development of cadres working in 
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banks to accommodate this type of banking services were recommended a set of conclusions and 

recommendations, The banking services through the Internet cause the transfer of sophisticated 

in the banking environment in addition to the technical characteristics of information network 

technology, which necessitates an electronic audit to mitigate the risks resulting from them, the 

most important recommendation was Associated with taking into account the availability of the 

necessary controls on the control of credit cards in order to avoid the risks that may result from 

access to the information network by unauthorized this, and reviewing policies and procedures 

associated regularly especially with regard to money laundering. 

 مقدمة:

العالا تطورا  بيرا في ماا العالا ال   لاغ  يشهد  الصناجة المصرفية وااواتها  حي  تحولت العديد من الااهزة المصرفية في 

المصرفية والحصول جل    الخدمة  اال رفع مستوى  المختل ة وذلك من  تعاملاتها مع الاطراف  في  الالكترونية  الصيرفة  نظا 

اراة جالية من رضا المتعاملين وتعتبر الصناجة المصرفية احدى اها مؤشراغ النهضة الاوتصااية التي ارتقت اها الماتمعاغ  

البشرية جبر تطورها نظرا ظسهامها الواسع في توفير اميع متطلباغ الاست مار والتنمية  اذ يمكن وياس مستوى التقدو والتطور 

المعرفة والمعلوماغ وظهور   ال  جصر  المصرفي  ومع الانتقال  الاوتصااي لأي ماتمع او اولة امدى   ا ة ونااح نظامها 

التاارة الالكترونية  وفي ضو  الاستخداو الواسع النطاق لتكنولوايا الاتصالاغ  جرفت الصناجة المصرفية اساليب ومنتااغ  

الدفع  وسائل  لاستعمال  العالي  الطلب  في  اساسا  وتم لت  الحدي ة   التكنولوايا  ه و  تتيحو  مما  متزايد  استخداو  ال   ااغ  اديدة 

 المسب    حد نتاااغ ال ورة المالية الالكترونية الحدي ة.

 

 مبحث الأول

 منهجية البحث 

 مشكلـة البحــث: 1.1

عاادو اسااتخداو المصااارف العراويااة التاادوي  الالكترونااي اك ااا ة جلاا  البطاواااغ الائتمانيااة  نظااا الاادفع ان مشكلة البح  تكمن في

 الالكترونية( لغرض عيااة فعالية ه و الاساليب في تحقي  التدوي  ومنع غسل الاموال الالكتروني.

 :مشكلة البح  تطرح ماموجة من الاسئلة ال رجية وهي  الآتي

 ماطبيعة وانواع اطاواغ الدفع الالكترونية؟ -ا

 ما المخاطر المرتبطة ا نظمة الدفع الالكترونية؟  - 

 ما هي أاواغ التدوي  اظلكتروني اللاعمة لأنظمة الدفع اظلكترونية؟  -ج

 ومن خلال وسائل التدوي  اظلكترونية  ي ية يتا الحد من جملياغ غسل الأموال؟ -ا

 أهمية البحث:  1.2

أهمية ه ا البح  تكمن في جدة اوانبحي  يساها البح  في أهمية تقوية ارامج التدوي  اظلكتروني جل  طرق الدفع الالكترونيااة 

ووضع آلية محداة ظاارة مخاطر العمل الالكترونااي احياا  تكااون الاولويااة لأماان وساالامة المصاارف وهاا ا يااؤاي الاا  تانااب 

 المصرف مخاطرة ال شل المالي ومخاطرة غسل الاموال الكتروني.

 الاهداف:  1.3

 يهدف البح  ال  تحقي  ماموجة الاهداف الآتية:

 الوووف جل  انواع ااواغ ووسائل الدفع الالكترونية والياغ جملها. -1

 استعراض نظا التدوي  المصرفية جل  وسائل الدفع الالكترونية ومدى ملا متها للتطوراغ التقنية. -2

 الوووف جل  التحدياغ المتعلقة في ايئة العمل المصرفي الالكتروني. -3
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 فـرضيـة الــدراســة: 1.4

وهي    رئيسية  فرضية  جل   البح   المستوى  يستند  جند  احصائية  الالة  ذو  معنوي  اار  الداخلي    (a≥0.05 هناك  للتدوي  

 جملياغ غسل الاموال الكترونيا((.         الالكتروني جل  استخداو هك ا البطاواغ وانعكاساتهاجل 

المستوى   وجند  احصائية  الالة  ذو  معنوي  اار  فرجية   هناك  فرضية  منها  مشتقة  الرئيسية  للتحدياغ  a≥0.05 ال رضية   )

 والمخاطر التي توااو اطاواغ الائتمان من وبل المصرف((.

 

 منهجـيـة البحـــث: 1.5

حي  تا استخداو المنهج الوص ي التحليلي في إارا  ه و الدراسة  وتا الاستعانة اماموجة من الكتب والمرااع و  لك اعض  

الدراسة   جل  ماتمع  الاستبيان  وتوعيع ماموجة من  فهو تصميا  العملي  الاانب  في  اما  الماال  ه ا  ه ا ضمن  في  المالاغ 

 وتحليل نتائج الاستبيان لتحديد النتائج.

 مجتمــع وعينــة الـبحث: 1.6

موظ ًا   20يتضمن ماتمع اراسة اميع وحداغ التدوي  ااخل المصرف العراوي للتاارة  وتضا موظ ي ه و الوحداغ  هناك  

يعملون في اظاارة العامة للمصرف وال ين يقومون اه و المهاو  ونظرًا لصغر حاا ماتمع الدراسة  فان العينة تتضمن اميع  

 أفراا الماتمع.

 مبحث الثاني 

 التدقيق الالكتروني  

 التدقيق الالكتروني:  2.1

استخداو التكنلوايا ميزة تنافسية ولكن لااد   اسبب التطور التكنلواي وااخال تكنلوايا المعلوماغ في  افة الماالاغ حت  اصبح

من الاخ  اعين الاجتبار ان اهداف التدوي  هي ن سها لا تتاار اطريقة تشغيل البياناغ سوا   انت يدوية اوالكترونية وايضا فان 

نطاق التدوي  لا يتغير في ظل التشغيل الالكتروني للبياناغ ولكن طريقة التدوي  وامع الاالة ود تختلم  ليا وه  الاختلاف يعوا 

 ال  اختلاف اارا اغ امع وتبويب وتخزين المعلوماغ المحاسبية.

  لك يقصد االتدوي  الالكتروني  جملية تطبي  اي نوع من الانظمة ااستخداو تكنلوايا المعلوماغ لمساجدة المدو  في التخطيل 

 ( 65, 2013عبد الوهاب ,و الروااة وتواي  اجمال التدوي   

الوحدة الاوتصااية و   الحاسو  يسها في حماية الاصول  اذا  ان استخداو  فيما  لتحديد  انو جملية امع و تقييا   ما جرف جل  

 ( 68, 2012احمد , يؤ د سلامة اياناتها و يحق  اهدافها ا اجلية ويستخدو ومواراها اك ا ة  

جل  انها   وظي ة تقييا مستقلة ااخل المنشاة ل حص  1994اما مامع المرااعين الداخليين فقد جرف التدوي  الداخلي في سنة     

وتقييا انشطتها  خدمة للمنشاة  وهي تهدف ال  مساجدة اميع افراا المنشاة اما في ذلك الااارة والعاملين في القياو امسؤولياتها 

 Alainاشكل فعال وذلك جن طري  تزويدها اتحليلاغ وتوصياغ استشارية ومعلوماغ تخص الانشطة الخاضعة لل حص((  

Mikol, 2000: 740). 

 اهداف التدقيق الالكتروني:  2.2

تهدف جملية التدوي  ال  مرااعة جناصر القوائا المالية ونظاو التدوي  الداخلية وفقا لبرنامج تدوي  يوضع مسبقا من وبل المدو  

وذلك اغرض تمكينو من اادا  رايو حول البياناغ المالية المعدة من وبل الشر ة وفقا للسياساغ المحاسبية المحداة    لك تعتبر 

جملية التخطيل من الامور الاساسية للتدوي  النااح   ما يعد التخطيل لعملية التدوي  احد معايير العمل الميداني وهو ا لك احد  

المعايير الدولية للتدوي   واينت المعايير ان التخطيل يزوا المدو  ااستراتياية جامة جن الآرا  المتووعة للمدو   ونطاق جملية 

الحدي ة من اال تخطيل    (Boybton,et.al,2001: 34)التدوي    ال  ضارورة استخداو الاساليب  الباح يان  ل لك اشاار اعض 

 .(Manson,et.al, 1997 :78)نااح فعال  وا لك لااد من توظيم تكنولواياا المعلومااغ في جملياة التخطيل للتدوي  

 اهمية استخدام التدقيق الالكتروني:  2.3

اصبح التدوي  ااستخداو الحاسب الآلي في جملياغ المرااعة ضرورة  وذلك لانو يعمل جل  تسهيل جملية المرااعة وتخ يض 

تقليل   التطور والنمو وذلك من خلال  المؤسساغ جل   المعلوماغ تساجد  تكنولوايا  استخداو  أن  اللاعمة لاارائها   ما  التكل ة 

الووت والتكاليم وتحسين اواة جملية المرااعة وتوفير أسس افضل لممارسة الحكا المهني من وبل المدوقين  اذ يمكن للمدو  

تخزين  لبرامج  المدو   استخداو  ان  المرااعة   ما  اجمال  تن ي   سرجة  ماال  في  ت يد  التي  الآلي  الحاسب  ارامج  يستخدو  ان 
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ال علية والمخططة  وود   المقارناغ والتحليلاغ اين الأرواو  التحليلية تمكنو من اارا   المرااعة  المعلوماغ وارامج  واسترااع 

القراراغ   اتخاذ  جملية  اجا  في  يساجد  مما  الاختباراغ  إارا   جملية  في  تساجدو  خاصة  ارامج  المرااع  الذنيبات،  يستخدو 

2010 :329:) 

 

 انواع التدقيق الالكتروني:  2.4

 (: Romney & Steinbart, 2006هناك الااة طرق مختل ة لاستخداو التقنياغ التكنلواية فيعملية التدويقوهي  الاتي  

 التدوي  حول الحاسو : (1

يحظ  ه ا التدوي  جل  اهتماو المدو  لماموجة المدخلاغ و  لك المخرااغ اون الاهتماو ال  ألية تشغيل للبياناغ  اافتراض 

 ان انظمة التدوي  جل  التشغيل فعالة. 

 ( التدوي  خلال الحاسو :2

للمدخلاغ   تدوي   جل   و  لك  الحاسو   ااخل  البياناغ  تشغيل  جملية  جل   التدوي   تشمل  اارا اغ  فان  المدخل  ه ا  من خلال 

 .والمخرااغ  ويتا ت  يد من صحة الااخال وتشغيل البياناغ من وبل العميل

 ( التدوي  ااستخداو الحاسو :3

هي  الآتي   الطرق  وه و  الحاسو   ماال  في  وخبرة  مهارة  اعضها  تتطلب  والتي  البرامج   من  ماموجة  المدو   يستخدو 

 :(26: 2011 الكيلاني  

المتواعية  -ا المحا اة  التي منهج  لتلك  مشااهة  ارامج  ااستخداو  ال علية  الشر ة  اياناغ  من  جيناغ  امعالاة  المدو   يقوو  حي    :

 .يستخدمها الزاون  اا يقوو امقارنة نتائاو مع نتائج الزاون

: يهدف ه ا المدخل ال  الت  د من ان التشغيل ابرامج الزاون يتا اصورة سليمة  ل ا يقوو ا جداا اياناغ البياناغ الاختبارية  - 

 .وهمية ومن اا يقوو اإاخالها جل  نظاو الزاون ليت  د من معالاتها اطريقة سليمة

 : وهي ارامج تهدف ال ىمساجدة المدو  في جملة  وتنقسا ال :ارامج التدوي  -ج

 .ارامج تدوي  خاصة: وهي تخدو مهاو التدوي  اما يتواف  ونظاو الزاون ويتا اجدااها امساجدة خبرا  في ه ا الماال .1

 ارامج تدوي  جامة: وهي لاتخص تطبي  اعينو  وانما تعداشكل جاو لمساجدة المدو .  .2

 إجراءات التدقيق في بيئة معالجة البيانات الالكترونية:  2.5

 : Auditing and EDP Systemsالتدوي  والانظمة الالكترونية لمعالاة البياناغ  اولا:

لا يحدث اي تغير في جملية التدوي  وم هومها نتياة لظهور النظا اظلكترونية واستخدامها في الماالاغ المحاسبية  و  لك لن 

يحدث تغير في معايير تدويقعل  اظطلاق  ولكن الاساليب والاارا اغ والااواغ التي يستخدمها المدوقون لتحقي  ه و الاهداف  

 (.45: 2009ود تغيرغ ال  حد  بير  شاهين  

وفقًا   مقدمًا  لها  االتخطيل  الحساااغ  مدو   اها  يقوو  خطواغ  جدة  من  البياناغ  معالاة  أنظمة  امواب  التدوي   جملية  وتتكون 

 (.45: 2010لمعايير التدوي  الدولية  طراية   

. التخطيل المبدئي: تاميع اياناغ شاملة و املة حول المنظمة لتحديد اهداف التدوي  ومدى القدرة نظاو التدوي  الداخلي ونوجية 1

 مشكلاغ المنظمة و  لك نوجية البياناغ المالية فيها. 

. وصم النظاو: الحصول جل  معلوماغ  املة و افية حول النظاو المحاسبي للمنظمة لتحديد تدف  العملياغ فيها  ومعرفة الانواع 2

الرئيسة للتقارير واليومياغ  ونوجية تدوي  المحاسبية والضواال المالية المتبعة  التي يمكن المدو  من تتبع سير العملياغ ااخل 

 النظاو.

. تقويا جاو لنظاو التدوي  الداخلي: للت  د من ان العملياغ التي تا التصريح اها ومعالاتها وتسايلها وح ظها اطريقة سليمة  ويتا  3

 هنا تحديد مدى الاجتمااية جل  نظاو التدوي  الداخلي واراة فاجليتو.

. ال حص الاارائي: تصميا اختباراغ وتن ي ها لتحديد ما اذا  ان النظاو  والوسائل الروااية المواواة والم ترض الاجتماا جليها  4

 يعملان اطريقة سليمة يمكن وبولها.

 . تدوي  القوائا المالية: يتا جمل ه و الاختباراغ وتحديدها جل  اساس نتائج تقويا نظاو التدوي  الداخلي. 5

 . تقويا القوائا المالية مع الاخ  في الاجتبار ا الة التدوي  التي تا تاميعها. 6

 . اجداا التقارير  تقرير المدو (.7
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 أهم المنظومات الالكترونية المستخدمة في مجال التدقيق الالكتروني: 2.6

 من ارنامج للتدوي  الالكتروني الحدي  ن  ر منها  يواد ا  ر

(www.casewareanalytics.com/products/idea-data-analysis) 

  Team Mate منظومة تيا مايت: .1

اورة في ماال التدوي  وتمكين   Team Mate ااجتبارها الرائدة في ماال ارماياغ إاارة التدوي  في العالا  أحدات منظومة

اااراغ التدوي  ااميع أحاامها من وضا  ووت اول في البرماة والتواي  والمرااعة مقاال مزيد من الووت لتوفير خدماغ ذاغ 

 ألم مدو  من ا  ر من أل ي منظمة في اميع أنحا  العالا ود ا تش ت اال عل مزايا  85ويمة مضافة وهو ما اعل ورااة أ  ر من  

Team Mate ووامت اتاراتو. 

يزيل   التدوي    ظااراغ  متكاملة  الكترونية  منظومة  توفير  خلال  المستندي  Team Mate فمن  االعمل  المرتبطة  الحوااز 

الكلاسيكي والتر يز جل  المل اغ اظلكترونية مما يزيد من   ا ة القيااة في اميع اوانب سير العمل التدوي  اللكتروني من اداية  

من أها المنظوماغ الالكترونية التي تمس  افة مراحل جملية التدوي  من خلال   Team Mate جملية التدوي  ال  نهايتو  يعتبر

 :(www.linkedin.comمختصة ومندماة وهي    منظومة شاملة متكونة من خمس ارامج

 
 Team Risk ااارة المخاطر -أ

نظاو متقدو لتقييا المخاطر ال ي يمكن إااراغ التدوي  الداخلي من وضع خطة   Team Risk  از  من منظومة تيا مايت  يم ل

 .تدوي  وائمة جل  المخاطر

   Team Schedule ارماة التدوي    - 

الموظ ين   Team Schedule يمكن لتوعيع  لديها اطريقة تمكن من توضيح  المتوفرة  مستعمليو من ارماة مهامها والوسائل 

 :ومتااعة المهاو ضمن ارنامج سنوي. ومن اها المهاو المقدمة ن  ر

 ادولة المشاريع انا  جل  معايير محداة من وبل المستخدو  المخاطر  تاريخ البد  المتووع  النوع  المووع(. •

 تخصيص الموارا  مالية واشرية( وتوعيعها.  •

 .البح  جن الموارا: أااة متقدمة تسمح لمدرا  التدوي  من اختيار أجضا  فروها وف  احتياااغ المهمة الحالية •

 Team TEC متااعة التوويت والن قاغ  -ج

التدوي   ما تسمح ه و     از  من تيا مايت  Team TEC تمكن  المتعلقة امهماغ  المتكاملة  تمكن من تحديد الووت والن قاغ 

والتكاليم المرتبطة اها واصدار تقارير تلخص   التطبيقة من متااعة التقدو المتحق  في المهاو الصاارة جن ااارة التدوي  الداخلي

 .نسب التقدو والن قاغ المتعلقة ا لك

 Team EWP (Electronic Working Papers)  نظاو واائ  التدوي   -ا

https://www.casewareanalytics.com/products/idea-data-analysis
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البياناغ المتماسكة من ايااا المعطياغ اللاعمة   از  من منظومة تيماغ المتكاملة  تمكن ه و التطبيقة من خلال هيكلة وواجد 

الموافقاغ وتاريخ   الملاحظاغ   ال وارق   البرامج   الهامة م ل  المعلوماغ  والتدوي    ما أن اميع  التواي   وعيااة   ا ة جملية 

 .التغييراغ في وواجد البياناغ مسالة الكترونيا مما يمكن من الراوع اليها في أي ووت و من أي اهة أخرى

 Team Central متااعة جملية التدوي  وال وارق  -و

جل   افة    معطياغ  تامع  التي  الوا   جبر  وال وارق  التدوي   جملية  لمتااعة  ومتماسكة  ووية  اياناغ  واجدة  الاز   ه ا  يم ل 

اتطبيقة المسالة  وبل   Team EWP المهماغ  من  المقدمة  التوصياغ  تن ي   متااعة  ال   إضافة  اليها  التوصل  تا  التي  والنتائج 

 .المصالح المعنية و اظاارة العليا

 

 للتدوي  وتحليل المعطياغ  IDEA منظومة ايدي .2

 
 

في نسختو العاشرة حاليا   CASEWARE والتي تصدرو شر ة   حد أها البرامج الرائدة في ماال التعامل مع البياناغ المالية

البرنامج ه ا  من  يوفر  تمكن  المطلواتين  والسرجة  االدوة  ومعالاتها  وتحليليها  البياناغ  وواجد  مع  التعامل  في  تسهيلاغ  بيرة 

 :عيااة   ا ة واواة جمل إاارة التدوي  الداخلي

 من أي واجدة اياناغ. Data Import تسهيل جملية استيراا البياناغ •

 (…pdf, .xls, .txt.).اعد معالاتها لاي شكل Data Export تسهيل جملية تحويل البياناغ •

 .Benford الن وذ ال  جديد وظائم التدوي  المشتر ة من اينها وانون  •

 تسايل  ل مراحل التدوي  والتعامل مع البياناغ مما يتيح إمكانية استعمالها في مهماغ تدوي  لاحقة. •

اهمها   • من  تسهيلاغ  منتدياغ  IDEA add-ons   IDEAScript توفير     Forums  ويبنار    Webinarالدجا اوااة    . 

Support Portal ... 

 ACL (Audit Command Language) . لغة أوامر التدوي  3

 
المالية البياناغ  مع  التعامل  ماال  في  جالميا  انتشارا  الأوسع  البرامج  أها  شر ة   حد  تصدرو  ه ا   ACL والتي  يوفر    

تسهيلاغ  بيرة في التعامل مع وواجد البياناغ وتحليليها ومعالاتها االدوة والسرجة المطلواتين تمكن من عيااة   ا ة   البرنامج

 .واواة جمل إاارة التدوي  الداخلي
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 :(www.acl.com ما تا جرضها في المووع الرسمي للمنتج ن  ر   ACL 13 من أها وظائم البرنامج في نسختو الحالية

 . Aging تدوين البياناغ وفقا لتاريخها •

 .  Duplication Identification ا تشاف التكرار في الأرواو •

 .  Export امكانية تصدير البياناغ من البرنامج إل  ارامج أخرى •

 . Extraction استخلاص البياناغ ذاغ الطبيعة الاست نائية في مل اغ •

 . Gap Identification ا تشاف ال اواغ في التسلسل الرومي للبياناغ •

 .Joining & Relatio ضا وامج البياناغ من مل ين من صلين في ملم واحد  •

 .Stratification تصنيم البياناغ جل  طبقاغ محداة جل  أساس جامل يتناسب مع أغراض الروااة  •

 .  Sampling سحب العيناغ •

 . Sorting تصنيم وفرع البياناغ وفقا لأي حقل ضمن الملم  •

 . Summarization تلخيص وتاميع البياناغ وفقا لأغراض الروااة •

 .Total file تاميع ويا البياناغ المواواة في الحقول  •

 MS Excel مايكروس ت ا سيل  .4 

استعمالو  لسهولة  نظرا  الداخليين  المدوقين  وبل  المستعملة من  الالكترونية  البرامج  اها  أحد  إ سيل  مايكروسوفت  ارنامج  يعتبر 

وتوفر المرااع الت سيرية ا غلب اللغاغ  اذ يقدو ه ا البرنامج جديد الوظائم لمستعمليو ن  ر أهمها  ما وراغ االمووع الرسمي  

 لشر ة مايكروس ت:

من خلال تنظيا البياناغ الرومية أو النصية في اداول اياناغ أو مصن اغ من ش نها مساجدة المدو  في اتخاذ     :ترتيب البياناغ •

 .وراراغ أفضل

البياناغ وترتيبها: • فإن تطبي  إجااة تنسي   اإلقا  نظرة جل  تكويناغ مختل ة   المدو   وياو  يميز أسلو  مستعملو  Excel أانا  

»أخبرني  البح   ميزة  وترشدو  الما رو  أو وحداغ  الصيغ  إل   تلقائياً  لا حااة  المتبقية  البياناغ  إ مال  ويتول   جليو  ويتعرف 

 .المزيد« إل  أوامر الميزة احي  تع ر جل  النتائج التي تبح  جنها

جل  إارا  التحليلاغ المعقدة نيااة جن مستعملو  ما يلخص اياناتو مع معايناغ   Excel يعمل إارا  تحليل شخصي للبياناغ: •

 .  احي  يمكن مقارنة وتحديد الخيار ال ي يعرض فكرة مستعملو ا فضل طريقةpivot-table لخياراغ

 MS Access مايكروس ت ا ساس  .5

الداخليين نظرا لسهولة استعمالو  المدوقين  وبل  المستعملة من  البرامج الالكترونية  اها  يعتبر ارنامج مايكروسوفت ا ساس أحد 

وتوفر المرااع الت سيرية ا غلب اللغاغ  اذ يقدو ه ا البرنامج جديد الوظائم لمستعمليو ن  ر أهمها  ما وراغ االمووع الرسمي  

 لشر ة مايكروس ت:

يمكنك البد  اسرجة جن طري  إنشا  تطبي  مخصص أو استلهاو أفكارك   :سرجة اد  العمل جند استخداو ووالب وواجد البياناغ •

التي   التطبيقاغ  من  القوالب  إنشا   أيضاً  يمكن  الاحترافية.  اتصميماتها  تتميز  التي  الاديدة  التطبيقاغ  ووالب  من  ماموجة  من 

 .أنشت ظجااة استخدامها أو مشار تها مع الآخرين

البياناغ اين  • الموصلاغ في :وتطبيقاغ ماموجة الأجمال Access تكامل  البياناغ   Access توفر مكتبة  لتكامل  جديدة  طرواً 

شر تك   تشغيل  في  المستخدمة  البياناغ  ومصاار  التطبيقاغ  من  مصاار Ac الواراة  جبر  المتكاملة  السيناريوهاغ  وتنشئ    

 .الم لوفة  Access البياناغ الحدي ة ماموجة من المعارف الدويقة والمرئياغ في وااهة

والأمان    لتعزيز الواووية Microsoft Azure SQLو SQL Server يمكنك تخزين البياناغ في :  SQL تخزين البياناغ في •

فتطبيقاغ الطويل   المدى  جل   اظاارة  وسهولة  التوسع  وواالية  امل Access القوي  انا   تحسين  في  القياسية  SQL تساها 

 .و  لك البرامج ذاغ المهاو الحراة  سوا  المنتشرة محليا أو في السحااة

اسرجة  االمهاو  لتقوو  الووت  ن س  في  اعضها  او  الا تروني  للتدوي   الالكترونية  المنظوماغ  احدى  استعمال  السهولة  من  ان 

البياناغ    Audit Toolونااح  فبعد ت بيت المنظومة الالكترونية التي يتا اختيارها   جل  اهاع  يك ي ان ن خ  نسخة انية من 

 Operational Data لتبتعد جن مخاطر الاشتغال مباشرة جل  اياناغ الانتاج  Data Live copy التي تحتااها في المهمة

 يمكن اع  ذلك ااخال النسخة في المنظومة الالكترونية. 

 الخلاصة: 

ان استعمال المنظوماغ الالكترونية من وبل المدو  يمكنو من سهولة وسرجة امع المعلوماغ المطلواة من خلال  يرى الباحثون  

إمكانيةالدخول إل  وواجد البياناغ الخاصة الااارة الخاضعة لعملية التدوي  اشكل مستقل وآمن لا يؤار جل  اياناتها أو اراماها  
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التدوي  في حاا  بير من  المندماة جل   المنظوماغ  التدوي    ما تساجد ه و  البياناغ وفقا لاهداف جملية  تلك  اتحليل  والقياو 

 .البياناغ وتحليلها وتسايل  افة جملياغ التدوي  التي يقوو المدو  اتن ي ها و  لك النتائج التي يخلص لها

الاهاغ   تطور  ي رضها  التي  التحدياغ  موااهة  و  الداخلي  التدوي   اااراغ  تحسين اواة جمل  الحدي ة من  التقنياغ  تساها   ما 

الخاضعة للتدوي  في ماال استعمال الوسائل الحدي ة اظافة ال  مسايرتها للحو مة الالكترونية التي تعمل العديد من الشر اغ  

جل  تكريسها صلب ااارتها اكامل مصالحها  المشكلة الحقيقية ليست في اوتنا  البرنامج  إنما في استخدامو االشكل الصحيح  إذ  

يمكن التعاود مع أي منتج لبرامج تدوي  الكتروني ولكن الأها هو التدريب جل  استخدامو  الشي  ال ي يبين الاهمية التي ستقوو  

 .اها الدوراغ التكوينية للمدوقين حول استعمال م ل ه و المنظوماغ التقنية  خطوة اانية

 

 مبحث الثالث 

 علاقة غسل الاموال بالبطاقات الائتمان

 بطاقات الائتمان:   3.1

للوفا   االا  حاملها  تمنح  لأنها  الائتمانية  اطاوة  هو مصطلح  شيوجا  ا  رها  ولكن  البطاوة  له و  التعري اغ  من  ماموجة  هناك 

االدين  فالبعض سماها ابطاوة الوفا  او اطاوة الاجتماا او البطاوة البلاستيكية او اطاوة الضمان او اطاوة السحب  والواوع ان  

والاهة   الزاون  اين  الات اق  اساس  جل   تتحدا  والتي  البطاوة  ه و  اها  تقوو  التي  الوظي ة  اختلاف  ال   يراع  التسمية  اختلاف 

 (.83: 2007المصدرة لها  شافي 

 البطاوة الائتمانية تحمل اعض المميزاغ والخصائص وهي  الاتي: 

اااة ائتمان الكترونية: يقوو المصرف  مصدر البطاوة( اسداا ويمة ادلا ماان حاماال البطاوااة ماان ساالع وخاادماغ جلىااانيقوو الاخياار   -1

اسدااها لاحقا للمصدر جل  افعاغ حسب الات اق وتعد اااة الكترونية لكونها ليس مارا اطاوة وروية او الاستيكية وانما تحتااوي 

 (.315محمد احمد   ادون سنة طبع: جل  شريل ممغنل ورواوة حاسواية تخزن فيو المعلوماغ  

ال من نقدا  واااة   -2 ل من مشترياتو ادلا من افع  للتاار  مقاال  تقديمها  اااة وفا   ونها تمكن حاملها من  ف نها  اااة وفا  وضمان: 

ضمان  ونها توفر للتاار ضمانا لاستي ا  امن مبيعاتها في حساااتها المصرفية اون جنا  وتعطي لها الحماية سروة من النقوا  

 .(64: 2006 المهدي  او اجسار المشتري 

اااة مصرفية متعداة الاطراف: يستواب التعامل اها الااة اشخاص  مصدر البطاوة والحامل والتاار( و ل طرف فيها يرتبل    -3

يبرمو   ال ي  فالعقد  غيرو   جقد  يرتبها  التي  تلك  التزاماغ وحقوق مستقلة جن  جليو  يرتب  الاخرين  اعقد مستقل جن  الاخر  مع 

 مصدر البطاوة مع الحامل مستقل جن العقد ال ي يبرمو مع التاار.  

انها وسيلة فعالة ومرنة للسداا التكاليم وذلك لسهولة حملها واستخدامها فضلا جن ولة تعرضها للسروة والضياع  الشي  ال ي   -4

 (.2011:273الكيلاني  اعلها تمتاع اسهولة التداول  

تحق  ايراااغ وفائدة وهيالعمولة والتي يحصل جليها اهة الاصداروهو التاار مقاال التعايل اسداا امن المشترياغ ومن الزاون   -5

 .(124: 2010سليا  مقاال الائتمانية الممنوح لو او من الت خر في السداا  

توفر لحاملها جنصر الامان لعدو استخداو ه و البطاوة من وبل ماموجة من غير المصرح اها جند ضياجها او سروتها لاحتوائها   -6

 (.  55: 2010جل  صورة الزاون احيانا والروا السري ال ي لا يعلمو الا صاحبها  الدوي  

 اطراف التعامل ببطاقة الائتمانية: 3.2

: وهي منظماغ او مؤسساغ جالمية تقوو اعملية اصدار البطاوة وتتول  رجايتها وتملك جلامتها التاارية المر ز العالمي للبطاوة  -1

وذلك   البطاوة  ه و  اصدار  في جضوية  جل  اخولها  العالا  انحا   في اميع  للمصارفالمواواة  التراخيص  وتمنح  لها   المسالة 

ظض ا  القبول والص ة الدولية جل  البطاوة التي تصدرها ه و المصارف  ومنها منظمة ال يزا  ارا و الماستر  ارا والداينرع 

 (.  13: 2005 لو   وان العضوية في اصدار ه و الانواع من البطاواغ م توحة لاميع المصارف جل  مستوى العالا   ين  

للبطاوة  -2 تكون مصدر  التي  المنظماغ  المصارف  مع  تتعاود  والتي  العالا  مستوى  جل   وفروجها  المحلية  المصارف  وهي   :

التاارية واصدار   العلامة  البطاوة للاشتراك في جضويتها والحصول جل  ترخيص وامتياع استخداو  له و  العالمية والمصدرة 

 (. 23: 2008الحنيص  البطاوة الائتمانية لعملا   
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البطاوة:  -3 فهو    حامل  معنويا   او  يكون شخصا طبيعيا  وود  للمصرف  عاونا  يكون  ما  ااسمو وغالبا  البطاوة  ال ي تصدر  هو 

يحصل جل  اطاوة الائتمان اعد فتح الاجتماا اوالائتمانية مع المصرف لاستخدامها في شرا  السلع والخدماغ او السحب النقدي 

 (. 19: 2009شاهين  واحسب الشروط المت   جليها   

: هو الشخص الطبيعي او المعنوي ال ي يقدو السلع او الخدماغ ويقبل استي ا  حقو جن طري  اطاوة الائتمانية التي التاار  -4

يقدمها لو الحامل  م ال ذلك الشر اغ او المؤسساغ صاحبة السلع ومحلاغ البيع ومرا ز تقديا الخدماغ للامهور اشكل جاو 

 (.  25: 2008الحنيص   

: يمكن استخداو اطاوة الائتمانية الصاارة من اي مصرف في العالا للشرا  من اي تاار متعاود للبيع االبطاوة  مصرف التاار  -5

الصاارة من   البطاوة  امواب  البيع  التاار  وبول  يقتصر  العالا  ولا  في  اخرى  اولة  اي  او  المصدر  المصرف  اولة  في  سوا  

المصرف المتعاود معو فقل  وانما يبيع السلع امواب اي اطاوة صاارة من اي مصرف في العالا مشترك في جضوية البطاوة  

 .(24: 2009شاهين   

 التلاعب بأستخدام بطاقات الدفع الالكتروني:  3.3

تعتبر جملية الوفا  جن طري  اطاواغ الدفع الالكتروني جملية مصرفية اولية متعداة الاطراف وه ا ما يعرض ه و البطاواغ 

 ال  التزوير والتلاجب ااستخدامها وهناك جدة اشكال من التلاجب ون  ر منها: 

 

 اولا: التلاجب من وبل حامل البطاوة: 

استخدامها وامقتض    في  المصرف وفقا لشروط تكون محداة  او  البنك  وبل  جليها من  ال ي حصل  الشخص  البطاوة هو  حامل 

من   النقدي  السحب  او  جل  ورض  الحصول  او  والخدماغ  للسلع  اشرا   البطاوة  ه و  لحامل  يسمح  الات اق  وه ا  اينهما   ات اق 

اما ن التوعيع الالي للنقوا  فالتلاجب هنا تعني تلاجب حامل البطاوة او الزاون االات اق او خرق الشروط المحداة وهناك جدة 

 (:33: 2006اساليب ن  ر منها  المهدي  

 الحصول جل  اطاوة ائتمان صحيحة انا ا جل  مستنداغ مزورة:   .1

وذلك اان يتقدو الشخص ال  المصرف امستنداغ شخصية مزورة ممتحنا فيها ص ة الغير او معلوماغ غير صحيحة م ل الغش  

في تقديا لضماناغ او  شم للدخل السنوي خاطئ  ويصدر المصرف لو اطاوة صحيحة يستخدمها في شرا  السلع والخدماغ  

ومن اا لا يتمكن المصرف من استرااا ويمة ه و المشترياغ اعد ذلك اما لعدو الاستدلال جل  صاحب البطاوة او لان الضماناغ 

 التي ودمها لا تك ي.  

 . الغش ال ي يرتكبو حامل البطاوة:يقوو الزاون ااستخداو البطاوة اعد انتها  مدة صلاحيتها او الغا  المصرف لها.  2

 وهناك صورا اخرى له و الاسا ة ومنها:  

 تااوع حد السحب االات اق مع الموظم او التاار. -1

 التحايل جل  نقاط البيع العاملة خارج الخل.  -2

يتا استخداو خدماغ نقاط البيع اظلكترونية في أاا  الشيكاغ اون رصيد اا يقوو العميل اتحصيل ويمة ه و الشيكاغ اواسطة نقطة   -3

 البيع اظلكتروني وبل إتماو المقاصة اين المصارف اعضها البعض.

 اانيا: اسا ة استعمال البطاواغ البلاستيكية من وبل غير المصرح اها:

فقد  الغير حين  تظهر مشكلة  وود  للبطاوة  المصدري  التاار والموظ ين  اي  ل ئتين  ااستبعااا  الخصوص  ه ا  في  الغير  ويعرف 

البطاوة او سروتها او ضياع الروا السري الخاص  ياب جل  الزاون امارا فقد البطاوة االاغ المصرف المصدر لها حت  لا  

فقد  جن  االاالاغ  وا ت    السري  الروا  ا قد  الاالاغ  جن  تقاجس  فان  رصيدو   من  الغير  يسحبها  التي  المبالغ  مسؤولية  يتحمل 

الدفع  اطاواغ  اتزوير  الغير  يحداانيقوو  ود  رصيدو    لك  من  سحبت  التي  االمبالغ  التزامو  ذلك  جل   يترتب  ود  فقل  البطاوة 

والسحب جن طري  اطاواغ ائتمان مسرووة وتا استبدال ما اها من اياناغ ويتبع ه ا الاسلو  اعض ال ين يستخدمون البطاواغ 

المزورة لشرا  الاشيا  ال مينة من ماوهراغ وساجاغ احي  يمكن تصري ها والحصول جل  اامانها اسهولة  وود يحدث تواطؤ 

اين الحامل الشرجي للبطاوة والغير حي  يقوو الاول اترك البطاوة لل اني من اال استعمالها في السحب و تزوير توويعه ا يقوو  

المسحو  من   المبلغ  توويعو حت  لا يخصا  االتزوير جل   السحب  ويطعن  االاجتراض جل  جملياغ  ذلك  اعد  البطاوة  حامل 

 (.54: 2011حسااو الخاص  الكيلاني  
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 اال ا: تلاجب موظ ي المصرف المصدر للبطاوة في اطاواغ الائتمانية:

البطاوة  او االات اق مع   اات اق موظم المصرف مع الزاون حامل  البطاواغ الائتمانية ا لااة طرق وهي اما  ويتمالتلاجب في 

 (.31: 2003التاار او مع الغير  جمر  

 فالطريقة الاول  فيتا ات اق موظم المصرف مع الزاون: 

 . استخراج اطاواغ سليمة ابياناغ مزورة اي تقديا مستنداغ مزورة.1

 . السماح للزاون اتااوع حد البطاوة في السحب.2

 . السماح للزاون االصرف امواب اطاوة منتهية الصلاحية  او اعد صدور ورار اسحبها. 3

 اما الطريقة ال انية فيتا فيها ات اق موظم المصرف مع التاار في صورتو غير المشروجة: 

 . تااوع حد السحب في صرف ويمة اشعاراغ البيع.1

 . اجتماا شعاراغ ايع صدرغ ال  اطاواغ وهمية او مزورة او منتهية الصلاحية او مسحواة.2

واما الطريقة ال ال ة والاخيرة فقد يت   موظم المصرف مع الغير ويمدها ابياناغ اطاواغ الوفا  وذلك لاستخدامها في تقليد او  

 ه و البطاواغ واستعمالها في اغراض شخصية. 

 رااعا: التلاجب في البطاواغ من وبل التاار: 

يقصد االتاار الاهة التي تقبل البطاواغ من حامليها  وسيلة افع الكترونية والتاار لو اور  بير في اتماو جملياغ البيع ااستخداو 

ه و البطاواغ حي  ناد اعض التاار يقومون ااستخداو البطاواغ التي ليس لها ارصدة  افية للصرف وذلك جن طري  اارا  

الخاصة   البرامج  في  الزاائن والتلاجب  من  المزورة  البطاواغ  اقبول  الاخر  البعض  يقوو  صغيرة   ما  امبالغ  جديدة  جملياغ 

 (. 38: 2008االما نة الالكترونية احي  يعطل العمل اها اانا  جملية ورا ة البطاوة حت  لا يكتشم انها مزورة  الحنيص  

 

 خامسا: التلاجب في البطاواتعن طري  الانترنت: 

ياعل  الالكتروني  الدفع  اطاواغ  اواسطة  الاحتيال  ارا   من  الوفا   مقاال  او  السداا  م ل  التاارية  الاسواق  يهدا  ال ي  الخطر 

المستهلك غير راغب في ه و المعاملة  ويرغب في العواة ال  الطريقة التقليدية للوفا  االأموال والشيكاغ  ل لك يظهر خطر 

التلاجب في ه و  البطاواغ اسيما جل  التاارة الالكترونية حي  ان ه و التاارة تعتمد جل  نظاو معلوماتي متكامل من حي  

الدجاية والتسوي  والاجلان والم اوضاغ وااراو العقد اا تن ي و وان جملية الوفا  احدى حلقاغ التاارة الالكترونية التي تعتمد 

 جل  استخداو الانترنت  ويكون نظاو الدفع فيها مبني جل  اساس جملياغ التحويل من حسا  العميل ال  حسا  التاار. 

 (:84: 2010وهناك جدة اشكال لقرصنة الحاسو  الالي والانترنت ون  ر منها  طراية  

 . الاختراق غير المشروع لمنظومة خطوط الاتصالاغ العالمية.1

 . تقنية ت اير المووع المستهدف.2

 . اسلو  الخداع. 3

 . تخلي  ارواو البطاواغ.4

 

 غسل الاموال باستخدام بطاقات الدفع الالكتروني:  3.4

 مقدمة:

الكويتية من     الداخلية  فقبل حوالي سنة اجلنت وعارة  البح  من خلال الاطلاع جل  مقال في احدى الصحم   انطلقت فكرة 

تعقب ومسك جصااة لغسل الاموال وذ رغ ااارة الاجلاو الامني في ايان صح ي ان الشبكة تختص اسروة ارواو البطاواغ م ل 

غير   اموال  ايداع  في  تستخدو  وهمية  اطاواغ  من  ماموجة  ا نشا   وتقوو  البطاواغ  ه و  من  وغيرها  ماستر  ارا(  او   فيزا 

 مشروجة وذلك جن طري  ااهزة خاصة لطباجة تلك البطاواغ ا سما  اشخاص وهميين او متوفين. 

اعد   البلاا  ااخل  تعمل  مختل ة  ا نشطة  شر اغ  جدة  جبر  الدفع  خلال  من  مزي ة  اطاواغ  اإصدار  تقوو  الشبكة  أن  إل   وأشار 

الات اق المسب  معها اش ن سعر ال ائدة لتلك العملياغ اا تستلا المبالغ وتحويلها إل  اول مختل ة حول العالا  واوضح البيان ووال  

اطاوة ائتمان امبالغ تقار  مليون اولار أمريكي ااستخداو معداغ حدي ة لنقل اياناغ اطاوة   100إن الشبكة استنسخت أ  ر من  

 الائتمان المسرووة والمزورة وإيداع الأموال من خلال أساليب احتيالية وتقنياغ غير تقليدية. 
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للدفع   اااة  الائتمانية  البطاواغ  فور  والوفا   تعد  متاحة  الاموال  غسل  جملية  اصبحت  ل لك  الحر ة  وسريعة  الاستخداو  سهلة 

تت فقل   اياااي  ذاغ واو  تكون  ان  ادلا من  اياااي وسلبي  ذاغ واهين  فاعلها  الانترنيت ومن ظهورها  العملية جبر شبكة  ا 

البطاواغ   الدول   ماتساها  السرجة  ون ذلك يتا في جدو واوا حوااز حدواية اين  لعملية غسل الاموال  انو يعطي  مميزاتو 

او   مواو  اواسطة  الاموال  تحويل  وفي  الالي  الصرف  مكائن  المستخدمة  البنوك  اطاواغ  جملها  في  تشبو  التي  او  الائتمانية 

في  ااار  اي  ادون ترك  ا بر  تتطور اسرجة  الانترنت  العملية جبر  العملية  ما اعلت ه و  الأنترنت مع ضمان تش ير وتامين 

 .مليار اولار  400 اغلب احيانها  ويقدر المتخصصون المبالغ التي تا تنظي ها سنويا احوالي

 (:200789: ( و  شافي  153 2000: شنبور   بأستخدام شبكة الانترنتغسل الاموال  3.5

: هي اطاوة الاستيكية لها حد ائتماني معين وتستخدو في شرا  البضائع وتقوو الاهة المصدرة للبطاوة االخصا  البطاواغ الائتمان .أ

من حسا  صاحب البطاوة لاسترااا الائتمان المقدو اليو ومن الطرق التي تستخدو فيها البطاواغ  الائتمان فيغسل الاموال هي  

المال ااستخداو ما يناغ الصراف الالي امختلم العملاغ حول   البطاوة ا موال مكتسبة من طرق غير شرجية اا سحب  شحن 

العالا  يمكن استخداو  البطاواغ في جملياغ غسلال اموال اذ ان ه و البطاواغ تساجد في نقل الاموال المشحونة جل  البطاوة 

ال ي   التاار  ان  المعروف  جليها  ومن  اضافية  مبالغ  اية  اضافة  امكانية  توفر  البطاوة  ان  ال   اضافة  العالا   في  مكان  اي  ال  

يتعامل او يقبل التعامل االبطاوة الالكترونية يقوو االتسديد اواسطة البطاوة جن طري  الاتصال مع البنك المصدر للبطاوة لأارا  

 .التسوية للقيمة المواواة جليها ف نها في ه و الحالة تصبح وسيلة الكترونية سهلة وفعالة

حياعة   لتحمل مخاطر  الحااة  اون  اول  جدة  في  الدفع  استخدمها   حد وسائل  اصحااها من  تمكن  الائتمانية  البطاواغ  ان   ما 

النقوا  وتتم ل ه و الطريقة اإيداع اموال طائلة في حسا  البطاوة احي  يظل الحسا  اائنا ويتمكن المبيض من سحب الاموال  

 .النقدية اينما واد في العالا

غسل الاموال سيما وان ه و السروة ود  في جملياغ  ونشير انو يمكن استخداو البطاوة المسرووة او الم قواة في اوتراف اريمة  

تكون حقيقية او صورية  واخصوص ه و الاخيرة فانو ود يكون متصورا اغرض ارتكا  اريمة غسل الاموال وتكون البطاوة  

احوعة الحامل الشرجي لها ولا ت قد او تسرق ويقوو ااتخاذ الاارا اغ اللاعمة في حالة ال قدان او السروة من حي  اخطار البنك 

اقبول   يرتكب غشا  ود  التاار  ان  التاار   ما  الخدماغ من  او  السلع  جل   للحصول  ااستخدامها  يستمر  ذلك  والمعارضة ومع 

الم قواة في الوفا   متواطئا مع الااني اعمل فواتير وهمية لا تقاالها مشترياغ حقيقية مستخدما في ذلك  البطاوة المسرووة او 

 .البطاوة اليدوية

المدينة .   ااسمو  اطاوة سداا  اموال من حسا  مواوا مسبقا  الحسا  اسحب  مالية تسمح لصاحب  : اطاوة تصدرها مؤسسة 

المكتسبة من طرق غير   الرصيد وسيلة ملائمة لغسل الاموال  السحب من  التزاماغ معينة  وود تبين ان اطاواغ  لغرض سداا 

الاموال  ااار مصاار  تعقب  الصعب  مكان غير معروف لان من  في  مالية  اذا  انت صاارة من مؤسساغ  مشروجة وخاصة 

 .المسحواة من الرصيد

:  انت البطاواغ ال  ية محل اهتماو وتطوير جل  مدى أ  ر من جشرين جامًا  ووبل اضع سنواغ    انت  البطاواغ ال  يةج.  

 بيرة للغاية  تتسا االتكل ة العالية وجدو المرونة مت  أريد خ ض أحاامها إل  حاا البطاوة    تكنولوايا الحاسب الآلي وال ا رة

الالكترونية وجل  مدار السنواغ الماضية  حي  وصل ه ا التطور إل  نقطة أصبحت معها البطاوة ال  ية حقيقة جملية  وتعتبر  

 رائدة جالية في تكنولوايا البطاواغ ال  ية التي طرحتها في حاا يماال اطاوة الائتمان تقريبا إلا أنها تحتوي    AT&Tشر ة  

وهي مزواة انظاو آمنا فريد خاص لحمايتها ضد استخدامها     Associated Memoryجل  معالج اوي  وذا رة مصاحبة لو  

 من الأشخاص غير المرخص لها.

في نهاية ه ا البح    أتاح تطور الحياة الحدي ة للإنسان وسائل اديدة لتمكينو من إ مال معاملاتو وخاصة المالية منها اسهولة  

ويسر  لكن ومما لاشك فيو أن التكانولوايا جل  النحو الساا  ود فتحت البا  جل  مصراجيو للاناة امن فيها ال ين يعملون في  

غسيل الاموال  في تاسخير ه و التكنولوايا في نماذج وأنماط إارامية مساتحداة  ل لك يااب جل  السلطاغ المختصة اماكافحة 

الاريمة أن تكون جل  اراة جالية من الحياطة والح ر لمنع مبيض الاموال اصورة خاصة أو المارو المعلوماتي اص ة جامة 

من الاست ااة من ميزاغ ه و التكنولوايا المتطورة وهو أمر يتطلب ح ر مشرجنا الازائري وسرجة تدخلو لتاريا أم ال ه و 

 النماذج من الاريمة المعلوماتية. 
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 مبحث الرابع

 العملي 

 تحليل التدقيق الالكتروني: 4.1

العراوي للتاااارة ووااد تااا اختيااار  البح  تطبيقاار التدوي  الالكتروني جل  البطاواتوالتي تصدرمنالمصرفمن  يتناول ه ا الاز   

نحااو  2016هاا ا المصاارف ااجتبااارو ماان ا باار المصااارف العاملااة فااي العااراق فقااد الااغ حاااا مواوااتااو فااي نهايااة جاااو 

مليون اولار امريكااي اينمااا الغاات واائااع   (3,092,534)( مليون اولار امريكي  والغ ماموع حقوق مساهميو  19,735,240 

مليون اولار واما االنسبة للخدماغ الالكترونية التي يقدمها فيعتباار مصاارف العراوااي للتاااارة لااو   (16,434,886)جملائو نحو  

مر ز اصدار ووبول في العراق ويعرض الباااح ين فيمااا يلااي تحلاايلا للبياناااغ المتعلقااة ااا اواغ الاادفع الالكترونيااة التااي يطبقهااا 

 المصرف من خلال تحليل محورين ي البح  الواراة في الاستبانة وهي: 

التحدياغ  يناوش  ال اني  واما  فقراغ   خمسة  من  ويتكون  الائتمانية   البطاواغ  التعاملمع  اارا اغ  جل   التدوي   يناوش  الاول 

 والمخاطر لعملياغ السحب والايداع للبطاواغ الائتمانية  ويتكون ايضا من خمسة فقراغ.

تا تحليل البياناغ واستخدمت في ذلك الاختباراغ الاحصائية م ل ال ا  رونباخ ومعامل ارتباط ايرسااون واختبااار  ولااوماروف 

 سميرنوف.

 صدق وثبات الاستبانة: 4.2

 . صدق المحكمين:1

( اجضااا  ماان اجضااا  الهيئااة التدريسااية فااي  ليااة اغااداا للعلااوو 3ماان   تا جرض الاستبانة جل  ماموجة من المحكمين تال اات

الاوتصااية الاامعة  متخصصين في المالية والمصرفية والمحاسبة والاحصااا  ووااد اسااتاا  الباااح ين لارا  السااااة المحكمااين 

 وواما ااارا  ما يلزو من ح ف وتعديل في ضو  مقترحاتها.

 . صدق والتناس  الداخلي ل قراغ الاستبانة:2

م راة  وذلك احسا  معاملاغ الارتباط اين  ل فقرة ويتضااح  30تا حسا  التناس  ل قراغ الاستبانة جل  جينة الدراسة البالغة 

(  حي  ان مستوى الدلالااة لكاال فقاارة اواال ماان 0.05( انمعاملاغ الارتباط المبينة جند مستوى الالة  2   1من الادولين روم   

  وا لك تعتباار فقااراغ الاسااتبانة صااحيحة لمااا وضااعت 0.361الادولية والتي تساوي   rالمحسواة ا بر من ويمة    rوويمة    0.05

 لقياسو.

 ثبات فقرات الاستبانة: 4.3

( ان  1تا اارا  خطواغ ال باغ ال قراغ اطريقتين هما طريقة التازئة النص ية ومعامل ال ا  رونباخ ويوضح الادول روا  

 معاملاغ ال باغ ااستخداو الطريقتين مرت عة مما يطمئن الباح ين من استخداو اااة الدراسة. 

 (1ادول روا  
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 سمرنوف(:  -اختبار التوعيع الطبيعي  اختبار  ولماروف

لمعرفااة التوعيااع الطبيعااي للبياناااغ او لا وهااو اختبااار ضااروري فااي حالااة اختبااار   تا اسااتخداو اختبااار  ااولماروف ساامرنوف

  0.05( نتاااائج الاختباااار حي انقيماااة مساااتوى الدلالاااة لامياااع ال قاااراغ ا بااار مااان 2ال رضاااياغ  ويوضاااح الاااادول رواااا  

05.0.sig.وه ا يدل جلىانالبياناغ تتبع التوعيع الطبيعي ) 

 (Sample Kolmogorov-Smirnov( اختبار التوعيع الطبيعي  2ادول روا  

 
 ات البحث: ي تحليل فرض 4.4

للتدويقالالكتروني جل  استخداو البطاواغ   (a≥0.05 يواد اار معنوي ذو الالة احصائية جند مستوى  . اختبار ال رضيةالرئيسية  1

 غسلالاموالالكترونيا((. الائتمانيةوانعكاساتهاجل  جملياغ 

 
جند سؤال افراا جينة الدراسة جن التدوي  الالكتروني جل  البطاواغ الائتمانية المقدمة من وبل المصرف حصلنا جل  النتااائج    

(  انت الاااااغ تتر ز حولواوا اارا اغ  افية لحماية البطاواغ الائتمانية من اسااتخدامها 3الموضحة في الادول الآتي روا  

%(  أما يخص استخداو انظمة حدي ة لمراوبة جملياغ التحوياال المااالي .7650في جملياغ غسلالاموال واعلاوة ارتباط مواب  

%(  أما مااا يخااص فقاارة تقااوو الااارة ا حااص .7680في التعاملاغ الالكترونية فكانت الاااااغ اياااية اعلاوة ارتباط مواب  

مكوناغ نظاو مراوبة جملياغ الغسل المالي للبطاوة الالكترونية اصاا ة اوريااة فكاناات الاااااااغ ايااايااة اعلاوااة ارتباااط مواااب 

الائتمانيااة فكاناات  %(  واالنسبة ل قاارة تتااوفر اااارا اغ تاادوي  الكترونيااة جلاا  جملياااغ السااحب والايااداع للالبطاواااغ.7840 

%(  لا يواد اختراواااغ لمواوااع المصاارف او مواوااع البطاواااغ الائتمانيااة جلاا  .7180الاااااغ اياااية اعلاوة ارتباط مواب  
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%(  وتشير تلك البياناغ ال  ووة جلاوة الارتباط الاياااااي اااين التاادوي  جلاا  للالبطاواااغ .7340الشبكة اعلاوة ارتباط مواب  

ان اااااااغ العاااملين فااي المصاارف  اناات ويــرى البــاحثون الائتمانية من وبل المصرف وانعكاساتها من جملياغ الغسل المالي  

اغلبها اياااية ويعزى ذلك جل  جدو انتشار ظاهرة غسل الاموال الكترونيا في العراق ال  الان اسبب تخلاام المصااارف وجاادو 

 تسوي  م ل هك ا خدماغ للبطاواغ الالكترونية.

الائتمانية     البطاواغ  استخداو  جل   الالكتروني  للتدوي   إار  اان   يواد  القائلة  الرئيسية  ال رضية  صحة  ولاختبار 

أاااوا انعا  انت   التكراراغ ممن  المئوية لاميع  النسبة  ان  الكترونيا(( يتبين  اموال  % 81.3وانعكاساتهاجل  جملياغ غسلال 

 . وبول ال رضية الرئيسية% وا لك يمكن 18.7وان النسبة المؤية لاميع التكراراغ ال ين ااااوا اكلا  انت 

ال رضيةال رجية   .2 مستوى  اختبار  جند  احصائية  الالة  ذو  معنوي  اار  توااو  a≥0.05 يواد  التي  والمخاطر  للتحدياغ   )

 البطاواغ الائتمانية من وبل المصرف((.

 (4ادول روا  

 
جند سؤال افراا جينة الدراسة جن التحدياغ والمخاطر التي توااو البطاواغ الائتمانية من وباال المصاارف حصاالنا جلاا  النتااائج 

(  انت الاااااااغ تتر ااز حااول الاتاايلا يواااد فهااا واضااح ماان وباال الزاااائن للخاادماغ التااي 4الموضحة في الادول الآتي روا  

(  أما يخص اواوا صااعوااغ  بياارة اماااو انتشااار 0.711تقدمهاالبطاواغ الائتمانية فكانتالاااااغ اياااية اعلاوة ارتباط مواب 

واوا  %(  أما مايخص.8360البطاواغ الائتمانية اسبب الخوف من التعامل اها فكانت الاااااغ اياااية اعلاوة ارتباط مواب  

%(  ولااة البحااوث .7580ضعم في التشريعاغ والقوانين للخدماغ الالكترونية فكانت الاااااغ اياااية اعلاوة ارتباط مواااب  

%(  لا .7890الا اامية مما يضعم جملية انتشار خدمة البطاواغ الائتمانية فكاناات الاااااااغ ايااايااة اعلاوااة ارتباااط مواااب  

%(  .7560تتوفر  واار فنية مؤهلة لمتااعة اارا اغ التدوي  والحماية والامن فكانت الاااااغ اياااية اعلاوة ارتباااط مواااب  

وتشير تلك البياناغ ال  ووة جلاوة الارتباط الاياااي اين التدوي  جل  البطاواغ الائتمانيااة ماان وباال المصاارف وانعكاساااتها ماان 

اعدو انتشار هك ا خدماغ واالتالي ماعال الاجتماا جلاا  وسااائل   وهذا التحليل يوكدما ذهب اليه الباحثونجملياغ الغسل المالي   

 غسل الاموال القديمة.

( للتحاادياغ a≥0.05 ولاختبااار صااحة ال رضااية ال رجيااة القائلااة اااان   يواااد اااار معنااوي ذو الالااة احصااائية جنااد مسااتوى 

والمخاطر التي توااو البطاواغ الائتمانية من وبل المصرف(( يتبين ان النسبة المؤية لاميع التكراراغ مماان أاااااوا ااانعا  اناات 

 .وبول ال رضية ال رجية% وا لك يمكن  22.5% وان النسبة المؤية لاميع التكراراغ ال ين ااااوا اكلا  انت  77.5
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 النتائج والتوصياغ 

 اولا: النتائج:

ارائا اطاواغ الدفع اظلكتروني تدخل ضمن الارائا المعلوماتية  وهي وليدة استخداو تقنية المعلوماغ حي  تتزايد اتزايد استخداو   -1

 ه و التقنياغ.   

إليها من أي   -2 للح ف واظتلاف اسهولة لأنو يصل  البياناغ  المااية  وواالية  الارائا نظرا لطبيعتها غير  الكشم جن ه و  صعواة 

 .مكان االعالا

 .جدو التبليغ جن ه و الارائا منقبل الك ير من المصارف والمؤسساغ المالية ح اظا جل  سمعتها واواو اقة جملائها -3

ااى المناخ الاديد للعمل المصرفي وحدااة المنتااغ الاديدة التنافسية ومن ضمنهاااواغ الدفع الالكتروني ال  اذ ا  المنافسة اااين   -4

 المصارف ظنشا  ماموجة اديدة من الخدماغ المصرفية اظلكترونية للح اظ جل  العملا  وا   جملا  ادا. 

 ان استخداو ااواغ الدفع الالكتروني أصبح واوعا لا م ر منو اإياااياغ وسلبياتو. -5

واوا تحدياغ ومخاطر توااو البطاواااغ الائتمانيااة ماان وباال المصاارف  خاصااة فااي مااا يتعلاا  اضااعم اقافااة اسااتخداو م اال هاا و   -6

 الخدماغ.

 ضعم البيئة التشريعية والقانونية التي توفر مستوى ملائا للخدماغ المصرفية الالكترونية وتساجد جل  انتشارها.  -7

يعتبر تقديا تشكيلة من الخدماغ المصرفية اواسطة شبكة الانترنت يتساابب فااي احااداث نقلااو متطااورة فااي مناااخ العماال المصاارفي   -8

 ااظضافة ال  الخصائص ال نية لتكنولوايا شبكة المعلوماغ  مما يستلزو واوا تدوي  الكتروني لتخ يم المخاطر الناامة جنها.

ان ولة احوث الخاصة اموا بة التطوراغ المصرفية جبر شبكة المعلوماغ  الانترنت( تعتبر جااائ  اساسااي لتطااوير وانتشااار تلااك   -9

 الخدماغ الالكترونية.

 

 ثانيا: التوصيات:

 .العمل جل  ايااا الياغ ووسائل اديدة للتدوي  جل  الخدماغ المصرفية الالكترونية.1

. ياب جل  المصرف مراجاة توفر الضواال اللاعمة للروااة جل  البطاواغ الائتمانية وذلك لتانااب المخاااطر التااي وااد تااناا جاان 2

الدخول ال  شبكة المعلوماغ من وبل غير المرخصين ا لك  ومرااعة السياساغ والاارا اغ المرتبطة اها اشكل منتظا خاصة 

 اما يتعل  اغسل الاموال.

 . ضرورة استخداو احدث التقنياغ والانظمة والبرامج والمل اغ الالكترونية لضمان التدوي  الالكتروني ومنع حالاغ الغش.3

 .. تحدي  إارا اغ البح  والتحري وتضمينها في وانون خاص  والااتعااجن اماها معا لاارا اغ التقليدية4

. اجا احوث تطوير الخدماغ المصرفية الالكترونية اهاادف ضاامان وتوساايع انتشااار انظمااة التاادوي  الالكترونيااة تطااوير الكااواار 5

 وتدريب العاملين للتعامل مع تلك الخدماغ

. ضرورة توفر الدجا الحكومي وتوفير البنيااة الاساسااية لشاابكة الاتصااالاغ ااظضااافة الاا  تطبياا  سياساااغ ااجمااة لانتشااار تلااك 6

 لخدماغ.

. العمل جل  تطوير ااا  الكاار الوظي ي وتدريب العاملين للارتقا  امستوى التدوي  والتدوي  الالكترونية جل  الخدماغ المصرفية 7

 الالكترونية المقدمة.

. جل  المصرف انياد سبيلا لتخ يض المخاطر الناتاة جن العمل المصاارفي الالكترونااي لزيااااة اقااة امهااور المتعاااملين خاصااة 8

 ا اواغ الدفع الالكترونية.

وووجها 9 تانب  وصد  الالكتروني   الدفع  اطاواغ  ارائا  جن  المترتبة  االمخاطر  الزاائن  توجية  لاال  استباوية  اوراغ  اارا    .

  ضحايا له و الارائا من اهة ومساهمتها في اظالاغ جنها من اهة أخرى 

 المصاار 
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 اولا:المصاار العراية: 

الدارالاامعية  1 ( جبد الوها  نصر جلي  موسوجة المرااعة الخاراية وفقا لمعايير المرااعة العراية والدولية والأمريكية  

 2013.الاسكندرية  

( أحمد حلمي امعة  التدوي  والت  يد وفقا للمعايير الدولية للتدوي   الطبعة الأول   اار ص ا  للنشر والتوعيع  جمان  الأران   2

.2012 

( ال نيباغ  جل  جبد القاار  تدوي  الحساااغ في ضو  المعايير الدولية نظرية وتطبي   الطبعةا ل ال ة  اار وائل للنشر  جما 2

 .  2010ن الأران  

( محمد سعيد احمد  اساليب الحماية القانونية  لمعاملاغ التاارة الالكترونية  منشوراغ الحلبي الحقووية   لبنان  ادون سنة 3

   طبع.

   .2011( محموا الكيلاني  الموسوجة التاارية والمصرفية  المالد ال اني  اار ال قافة  جمان  6

 . 2008( الال جايد الشورة  وسائل الدفع الالكتروني  اار ال قافة  جمان  14

 .2007( شافي  ناار جبد العزيز   المصارف والنقوا الالكترونية  المؤسسة الحدي ة للكتا   طراالس  لبنان  16

( شنبور  توفي   ااواغ الدفع الالكترونية  الاديد في اجمال المصارف من الواهتين القانونية والاوتصااية  الاز الاول  الحلبي 17

  2002. الحقووية  ايروغ

 . 2008( الحنيص  جبد الابار  الارائا الواوعة جل  الاشخاصوالاموال في النظاو الانائي  مكتبة الشقري للنشر والتوعيع  18

 اانيا: المالاغ والدورياغ والنشراغ:

الاول   جمان  1 الطبعة  منشورة   للنشر والتوعيع  رسالة مااستير  ال قافة  اار  الالكتروني   الدفع  الشورة  الال جايد  وسائل   )

 . 2008الاران  

 

 اال ا: الرسائل والاطاريح:

 .2005(جلي  ين  النظاو القانوني لبطاواغ الائتمانية  رسالة مااستير  اامعة القاهرة  1

( جلي جبد الله شاهين  نظا الدفع الالكترونية ومخاطرها ووسائل التدوي  جليها اراسة تطبيقية جل  انك فلسطين   اح  مقدو ال   2

 . 2009الاامعة الاسلامية  وسا المحاسبة  غزة  

Resources: 

1) Alain Mikol, formes d’Audit dans l’encyclopédie de comptabilité: contrôle de gestion et audit, 

éditionDunod, Paris.2000, p740.  

2) www.sahaksa.com/forum/index.php?sowtpic= - 22 3210 شبكةالانترنت 

3) (www.casewareanalytics.com/products/idea-data-analysis). 

4) (www.linkedin.com) 

5) (www.acl.com) 
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