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Abstract:

The research problem was summed up in the extent to which the Federal Financial
Supervisory Board applied the INTOSAI Standard (12) (the value and benefits of the
Supreme Audit Institutions in making a difference in the lives of citizens) and what are the
obstacles faced by the regulatory agencies in achieving effective supervisory performance.
From this came the main objective of the research In measuring the extent to which the
Federal Office of Financial Supervision applies the INTOSAI Standard (12) in a way that
contributes to enhancing the value and benefits of the Supreme Audit Institutions in making a
difference in the lives of citizens.

The research came out with several conclusions, the most important of which are :

The Federal Office of Financial Supervision is committed to the requirements of INTOSAI
Standard (12) to some extent (63.50%), according to the results of the factor analysis of the
study's axes.

Weak communication of the Federal Financial Supervision Bureau with citizens, audio or
video media, or on the social network regarding its work and the reports it issues, which leads
to a lack of awareness on the part of all parties regarding the nature of the work of the Bureau
and its role in making a difference in the lives of citizens by preserving public money.

The absence of a legal text in the Federal Financial Supervision Bureau law grants the head
of the Bureau sufficient immunity during his tenure.

As for the most important recommendations, they were :

The necessity for the Federal Financial Supervision Bureau to fully comply with the
requirements of the INTOSAI Standard (12) because of its direct importance in enhancing the
value and benefits of the Bureau, which leads to making a difference in the lives of citizens.
Work to intensify the communication of the Federal Office of Financial Supervision with the
media, civil society and citizens, and to be closer and more effective and able to meet their
demands and expectations in a manner that ensures building awareness of the nature of its
work and its role in preserving public money from all classes of society.

Work to add a legal text in the Federal Financial Supervision Bureau law that grants the chief
of the board sufficient immunity during his tenure of his work duties to maintain
independence and prevent the formation of pressures on the supervisory body.

-

+ dadiall
du\&;.ﬁu;l\@m‘o_ni_@l\_gujdg;i;@EwMY\QSJJ\E\_ALA\:\_;GJﬂLﬁd\B}gA.Y\JJA_}JS_G
6 siman g5 yslaig o il aed g AlaBY) pais A U A alall cilgall g kai 8 daalsall 5 alal)
A aladl U1 51 3 ylaly A AISAN A e Sall il ylaY) Ada il A8l e (ke e B8 5 A uladl) g ¢1aY)
A jlaay At gall (8 Lolall cillal ) (e ALl o 5858 3ga¥) oda () 3] aalinall ol podi ) e &) a2 8
Dl 5 ydadldl (el Sa a a5 Gt S5 (e 4 )8 Ly Lgil ) il laasy 5 35 (3 sk (e Ald )l Lgllec|
MMM&)M\_;A}«_\M\}A}J_:\)S@J}HQM}ASA)JJ\JJQ_\A}MJ_\MAJQ\AJ\_.@\JJ\_“}J
Famam el )l 3R i 58 Ly dilaie iy i i gy lldllie s il gale (e 4l Jooa il (5 50l
ey Jo A8l 5 L)l aly s gall ol s 550 CaBghy Vg da sSall <l Y elal (5 e oyl Ll iy
Al 33 Sl Al )8 5 ga) et Gl s A 8 e gyl g L8l LB il A aglia g caad )

C(Adnl) 5 Ailiadll 5 daay paill) A gal) A Llad) Uabll L) asies )

69



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

Ly K
N TR T b

CIY) 3825 e Jgssal) 58 5 A8 ,0 LW Slgall ) yall (b alad¥I Al A0 )1 ol s a3
O sl adlaty 5 ) a3l Lgild )1 da il il cilgall aladiul J gpa Jiisa (5l ) aai g alall gLl 8 40 Sa)
O A8 5 Analald) clgaldl 8 iy i) Al ) cllead) JOLA e el goall Bl (5l Cilaa) )
Alle Aniie g dad by Al sall puladl 3y e A8, 5 )lE jlasal 8 Jha g3 ey Lalal s
JPAPS [P E P WOV P P
O geatinal) B AT Euy 8 JA a8 e Al sl alaally ol 51 AL Lal Ty dai s baiall 12 g
) o gn Ll sae laad A jall sda Chela ca ) gall LB JE0Y) JOain) Ad U daladl o ) gal)
Lalel) 5 3ga¥) adlia g dad ) 12 slo i) Hlynal L8 5 cppilal goall sloall 8 (3Ll Culaal 8 galas¥) ALl
(bl sall Bla G 3L Glaa) A N

Al sl g2 g Eal) dangia @ oY) Caal)
séuand) AlSia s Y )
6 simaay L8 Y Jea 5 Gl el 8 alad) i) e dlsy dal e alasV) Al A8 ) ol s a2)
oadl A e de b pSaane 5 gl i) Aalaia (pe b jalall A gall julaal) dat pe 2y Y LS 4l
) AnY) @Y sl # jlay
A L0 Lalall 3 5 ga ) adlia g dad) (12) sl Y] lomal (galad¥Wl A dlall A8 )l ) g0 Bdad (g2 0 La
SOl sall Bla 3 (38 Culaa) 8 L)
$ad 8 o)l (3aiad 3 (galas¥) Alall L8 11 o) g0 Leie (lay Sl Dl gad) o L
Bl o550 3 a3 A S 5 ol stV AL A8 ) Gl s e ol (il sall) daliadll Cilaal A8 52 L
€ pilal gall Bln (3l a) Jldl)
sdaall) il Wil
YL ) Calaal Gl (S
fliagdad 5 5e0 8 aaln Lay (12) (slosBY) jlomal (galasV) Al A6l (50 G 520 LS
(Ol sall Bl 8 (5Ll las) 8 A0l 44 50 Llel) 5 gy
Al 5 L) A6 1 el 3 56 (g kil Y e
= il sisall g ulaall 5 (slmns sEYT) Alaall 5 ALl A8 50 U ladl 5 3 g A gal) A adaially Cay el
(el Janll e 385 e Lgle @l e Al cliaatll Al ¢ s 8 Lga e 5 Lgbanal
O (o=l Clia i) g la) BY) apa i g (12) sl sV jlore Gl aal 5 () la sl e (sl
Gkl Glaiy Lagd ol A8 51l aally daiy Lagdoplal ysdat 8 alas¥) AL 406 ) ol g dle) Ll
Axdiall ¥
sl dpanf ¢ UG
(A (e Apaa Y Cand) i
O ainall 8 AEN Cay g bl sall Blga 8 (LAl Claa) 8 AL AU Lled) 5 5 ga V) Al gl
Oy ey B paiise ) gacay A sSal) il gl g gl ool 8 Al 3all 5 4dle 5l g A wall 5y 323 5 sk
la2a) Jucabl a3a e alall Jall e ddaslaall 8 Lgila) 3y e
A8 50 Llal) 3 3ga) adlin s A prpaa il a3e W) iy e Josal 5l 3y s e Al 2408 1) 2685 2oL
A8l 5 il 5 )3gl e aladl JUall dles 8
s (8 G ldl) Culaa] 845 5085 (12) ebons 5BV Slma bty galad¥) ALl A8 1) Gl g0 ol 3l (e nd
Lo s ding dsnse O 5S5 O gl (8 adinall A5 ) Jra 5 ) sl Jae (e ey Laa (ppidal gall
S o) 25 (i A 3 i i) aia g s Sl Bk ade ol e 2ot Al s2a aals
Sl Y ulae e (12) Jbire cilillaiag ol 530N
i) Gl 8 Tagl

70



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

Nl Kl
N LT TE TE L

Jd IS5 12 (sl s Slma (alat¥) ALl 481 () s (Sabay 1Y) Al

LY ALl A 11 ) g0 ool Aadiadd) Clanal (e 48 Glllia (Al 4z il

sl )al) grgia ; Losals

A4 alatal) calsbll s ) A e ay Sy (Casestudy) A dlall Al o e Al all chaaie
e LAl 5 A glanall A dlaall 5 A ileall JOA (s Lalda ol A s ol Ta 8 il g ) g A gl 5 el Lally
Adee Glis N Jsa sl 2ialy 3 5804l

s Adally Giagl) paina t Leudbs

= Jialy s ad) aalina

sl 55V ulae il 3w (e el 5 (U8 Slead) (e adia g salasV) AL A6 ) ol gaay -
(b sV Aaliia & guac san

(u.g.b\)d\) Aalad dlaal oo

i el séiag) die

G 5090 8 el el 5 el s s Gaalall G sl sl s Gaalall G paall i Caadldie
bl 55 (12) sl sV lme clllaie 3ty A alall (o)) goa Wl 8 4 8Mall culd QL BV g4y 3S
iy 8 Alalel 5 Lo Aaleiall <l gl 5 A0aY1

(UA.\L\}AS\) ialadl clsal L_A“‘ 5 lalial 102 &IOS Al 3 jlatal alac) A -

s A8la bl o ¢ gl

(2017 /ig s 5al) Assl yo-1

= L 1 g Al ) L o i Aaia (b Aol g Alal) 408 )1 Llal) 5 5ga) 0 A Al o) i
.~' e “J" '.-“ .,..-'i -

A dlie (po Db Lglae algag A ulaal) g A llall A8 50 Llal) 5 jeaVly oy il -] A Al iy
el 481 5 jeal adlia g dad Glis (12) glusi¥) Jlas

il mi alie AL Ll A 650155 galay all il o3 W agall Hoa Wl e ca il D
e 13 Jsall ans @l Slo o piall Sl G pk e A8 by S

o gld o LelBlE bl da 3 A Lalal) A8 )1 5 jga ) milad daad a ae ) e o] Clalifiuy) aal
Ly )l gl A aglie A b po 2 8 385 gl W1 A ) Lgslaliaial 5 Lgia D

aninall Lgtindia g Lgiad 1yl 5 Leld ;) Caloal iacl 48 )1
s SV Jilis 5 ) e L) 208 105 gl L paias ) A pld J)) Ll a3 2D

& 55 0 Ailatall CalaaSU Lacti de ita il LS gl iy Jai¥) daloadll Cilaa)
lie
Q\HUJLQJMGA)AJS?JA\U_DMb)dbaj\ﬁ)uﬂ\d.ﬁ_c}:\éw‘aﬂ)_&d‘
FeTm)

(2017 / cppenllnge ) &l 502

LAl A8 00 ) g0 (B (g ) Adlall A48 1 Lad) 8 3¢ DU A gal) pslaall (Gaadal (5 Al ) o) gis
.ééNY\

A5l ol (5ol AL Al (3l 5 (3 5 (s o Al ) o3 a i Lo G
Aol Al Y il g el e b (sl YY) Al A0 L) 5 5 g™
Al Ledlae ) s jlae e Lgids )

Ja_v_.az\_'a‘)ﬁaob:\.AJ\Q_:;BJJLA\Q_HGJ\UJY\JJ_G}QMHJJ_.AJHJ Qlem-uy‘{ah‘
53 sie L aa o (sl 51 ) Amdlall A 0 Ldall 55 gD A 2l Ll adl) () saina g

71



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

Nl Kl
N LT TE TE L

Alia o 552 sall A6 ) clllaia g ol 3Vl ee clllaia s ¢laY) julxe il llaia Lgaal
e @Y A A ) ) gan e B palall Auld I A) g dat 8 agaas gl
sl (sl s5Y1) Aabaial A gall sl aall (385 o Alaall ) Cilaat e (385

iall skl g el

e (33 sl gl ALl AE ) () s (8 Ll Lgy J smanall Al 1 A0 o a -] Cilua sill aal

bl Gl 481 ) Al dals sy (gl 55V Lakaial 4 sall jplaall
a3V ALl A 1) ) 5 (e (sl 5Y)) Aadaiall A gal) sl (558 ) a2
=2 ) smae (ol VI AN A8 11 () 50 () O S e Bad a0 Jae dbad (305 (e
) REWPE W

Aallal) 4408 1 Llad) 3 3gaY) 1 AU Ciaal)
ralanall g Asllall 408 0 Llad) 8 5eaY) iy 25 -1
el A 51 L lall 5 g1 (sl 531 Alaall g A lall A8 51 L lall 5 3 gD A sl Aadaiall < d ye
ey LAl ey o g 85 Lgandaii 5l LIS ol Lgaasd LS Loga At pall 8 3La JS:Lgd) (e sl
(sl Yl gty A ilelal) Ay ) 5V Aggan i) foalall) (Adsall o2 8 Al ) sl (e 38 )
Ca G gAY AN AL N e L s La S e sa (o A0V (Ldall) — Cue w085 (13 :1998
g sl 053 G ) simusall e Lgi a5l Ll sa i 5 Lgailiad JL ISV 5 gl 1 4 i) ddal )
L sy o0 8 g1 L Lyl i) Ay ylay 1 Aih gl e Jas (A ) AalS () LaS Ay Aal
o el oy Al Aads gl o ey (Alaall) AS ey Lagd Ll Ay sinall dpaaddll Ciaie
(IS siall) Apalat¥) saa gl 8 A el ol laad) Jlas o) Jada g L) 8 Aeddiusal) oY) Lgd o )
.(300 <2007
Clal 3V el BBl o Ldle Lghlaal £ 3) (Al ) &g sSall il Lgsl Liay) oyl
Lld ) 1505 3ea¥) o2 Lo jlaiy chumy al) Adal o) La juat g 4 hamil) Adal ) Led i ) 28 culsall
AailSa ol aal (e Lilall 5 3ga¥) sy eyl g iy il bl i e Lspe s baie L Lua s
Ay e s A sSall (e alall Jlaall Jlasiond selasd 5 Jlgia VI OIS o daula 3 lan Ay J< 5 oLl
) e 1 alnd AadlSa s sa (51 )yt (e s Aslal) Jl sl e dridaall e Jssase alA d
. (IDEA:2014:34) Aalull 5 s pal 5 IO (g0 BS a8 Jand ol Lo laill (30 Jan
o e (e il (s i o ALY (3l sl daliia ol A pall Aaili Aale s Ledly oyt Ll
2 sl b (il o8 T Ay all A aliiall g) A gall 8 Lled) ALl A8 1) Tl s sl g Lguaalaii o) LgaS 53
cJ\‘)_.a) 4 ‘fal_.Asu.a\_.A.\;b o) gw el e g ayal 3l 12 a MH\ Al Ayl
.(34¢2020
o s sl (3 A0 3) sall Clalaic) 3855 (pe (3805 gl (e Db miliil) a5 bl 58075 Sl Lyl i
Ome G-l Y ale UK 8 Chagdy e g gall aetgill dgaa by il Lglal (pw cindic) ) Gl 52V
@i g Lgadle (i yad Jad) g Cheall LU e Cag Bl daladl Jl e 505 o) joa gl asasare
(1996¢10 cAlaall 5 4 llall 4,8 )1 Llall 5 ) 4y ol dadaiall 4dlal) 4408 511 o) L ) S
Olamsn LgtiadBa (b 5 o Sl 5 Ol giall e dlan Lgd 555 O oy Lgitla 55 Jgal o2d (5335 (SU
) Gedasin g samdll (g0 A sa Ledlald 55 Lealen slal e LgiSar (5200 JSEIL Ll LoDl )
(33 :2009¢2 sans) CilS A
(2010¢12¢cs 5! )il sdpulaall g dadlall 4508 S0 Lidat) 3 jga) ) ogdd o -2
A2t 3ol (Jlana s Copalll £ a5l gl s i) e alal) Jlal e Lalaal)
) sl e 4880 el 5 48D ALl 346 L1 DA (e 40 ) sal) 2 e 34 )
Adbiaa) due eV g Al el 8 sl Al sall 50 b ) Gass ALl A8 ) a3

72



a5 A4S e

Q}._:‘l\)u_ﬂ J 9 G.Lﬁ\ A=l

s ‘o N
N LT TE TE L

8 gad A adlla allaty Lae Adla@Y) cileladll (padae 8 A alal) culsaill g ol )W) (a8 ) a5 gadagay —
BelaS A lE 53 jgal aga g dhaty s 5 BLAYI 8 g 2 gl B e B ylay ull LA s (Saall)
AL 5 4 o Lgtaga (5355 (M) 5 (e DML 5 Alle

il gall ALl llaall dles ol )YV A e A5 -

Ll ga g A gall o ghaig liy 3 A HLiill o 3o 3a5

(46,2020, s ) Asladl 01 5a¥1 500} (& ) sandl g damy il i) alal de gSall e Uadll Aelse —
(26-25 2017 «ssmsa) dallal) 48,1 Llall 3 5¢aY) alga -5
gl s sl (8 lgle aig o) ag Loladl 356230 4008 )l plgall (L8 (Ladd ) g3e) (0,5 Ll Lk
Lgradai 4y ulus) 2o g8 oLl ol guall 03 (5 Al 3 362V palal) o il Lgdle Gainy o comg Al il
8 3ea ¥ algal () stwall Gl ) o aas Uil 13 (e g 350 ST alal) el llatall g oy Jall (i
(et B jgaV) oda (il 58 8 Lgile (yagiaiall Ayl )l Al gl Lol 33 5all ALl 3 oY) 48] je s Lokl
Al oLl (e aaall 8 (5805 L) W) A sa (055 O S (A AT 5 A g0 0 NEAY) (e g
2(16 2013 sl sl LY ) (VL iy (S A

B3 o 80 Lk A gal) 8 Ape sSal) il sl o o) 5Y1 @

Aldaaddl (ml eV e b asiaiin) gia dadl Jlall e 3050 o

Lol 2 U clel A Bt 5 A a5 dalaall 5 Jalld) Al (e CaiSll g Gl o

Lelian dlee Aajlia s il 5 40000 dpia V) peiall 5 il grall g lae bl 5 g g il e il iy o

Al g Al al sl 8 geall g Sladl) x5 Lgie &3V (5 sa S KA QL) e

Aol saYU A8 3 5 Alisall il Jaall cld (galaBY) g Uil culaa g e 4650 o
Lplaall 5 A0l A0 50 Uladl 3 5] Lgmas jlad il Al8 )l e algall (e el @l of L1 (o Diad
(16 <2013: b5 ¥ ) 1 YL Jiais

lalell g il sl g dadai¥) ki e

Aaadidl G jaigall g il gaill 3ie @

Apddiil) g dmy il B jea Yl g slaill @

Foanadial dygall ol Y1 5 AV 5 juledll pmgs il o

Agdsall 5 ApaBY) dgall Cilabiiall g o slaill @
s dnalacall g Audal) 4408 41 Llad) 3 3gaY) LML) -6
Lad Se) alaie) (o)) s dalad) Adlall 3006 0 A ja sal) Ll cadl) oy o A dall 306 50 Ualall 55 oY) 20D o) 235
Y) (1) b (5) pmed o i ) Lilall 8 g A0 WY A ulul) claleadl el 5 Lag Lales JS5 28
Lgall e Al e S 1M Vi die gum e g ddlad b ) gumy Lgalgar a o () Allall A8 50 Llall 5 5D (1S
33V ) zlai an 8 63 5SS e e Sy (e lall Ll e ele 85 A6 1 da i)
A o saaiall oD A dlall dmanll o) 581 Ao 5 A alall Al A8 S AN Gl (LS ) G 5 8 Llal)
ADE ) 5o 5a) A 52l 0 gl A g A (LS (21 Al A8 I Llel) 3 5 ga W) ALl J 5 20966\
G o gall 3y gailay @ 3lal 4o @‘M;u\ Al Gl eV )8l 1 e g AglE 5l 3 5 gaY)
(2017618 ¢(slans2 V1) 33 pliiall AINNELY) Gans 1)
A el 3 3ga S A sall Aalaiall e alall s (1 :2007 ddDEny) gl Soua (Slel) JLd) 28,
MG LS Ll e 45 saae ARG ()5S0 5 A gall 8 AE N el Slea a5 sE )5 i () A
G e g Sl 5 A 30U Aalgay alill Ll 5 —apdaiill 5 s 1) JOEWYL Slgadl dldd o e
Y Gasb oo A8 il L Al clilacall @l an ol gl oSay @l

:gngm‘ a1

73



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

\ Yy K
LTI A

o) e A Sall e e WY 2w ) dienl) Adal W) e NG WY g edamll & WYL A sl
Craig 58l e Slealldlan Gl 8 Cangiad o Al 5 e Y1 A LY A DU clileal
sl Glds Ladd (e JLdl a8y (69 12008 b ) 4ild ) da alall i) cilgal) yils 3 ylay o
4o s ga b ) sy Lgalgar o o () LgiSay Ailall A8 11 Sl () (1 (5) amsadl) 8 A1l 208 0 4l
O g LaS (lgie 7 LAl 3 i) aim A laally aiadi g A )l daalaldl A gall (oo Al e <o ilS 131 A MNd
Cana dga g i ¥ 138 5 (2 11977 ¢had o3e ) Allall A6 )1 Llad) slogd) oLl e ddgall ) iy iy
Aty 3l il il slaad) b g g 85 A8 )11 8 g Y Al Adal ) g L8 ) Sleal) A8 b
) ) piaa Aglany L 5 YLl Joaty Lglae 5 Ao Lain ¥l 5 ApalaB) Lgalad 5 3 sSall A alall 45 5 sl
(55 :2013¢s5) ) Alitinall aladll 5 il Aa5)

sl gl oMLY

O sl (3day L Al 408 )1 Llal) 5 g U A LalSI A jall eldac ) sp oiida o) SO WYL 2y
:2006¢i2a ) agllacly slaii 5 Al el ya) (gl g Jill 48 il g il G e lgall Cplalall
(81

M\EJ@Y\#yj;M\dM\BJJM‘r‘L (6)Hﬁj\w 1¢2¢3 A)_\.\S\‘HLAJU)\_{:\ oLl ads
o Lo slimiiag 3 ) 5 3) ALl 448,01

ot slame V5 Lgilcae | Ol Joadll J8 e Tl ) o e Al 408 50 Ulell 5 g1 DLl ()
O gy 3 elae W) IO 5 A llall A8 50 Llel) 5 g DU il ) 58l aia g agade oy () (s SV
g ¥ Il H gl Lgle (aiy o s aglil b g s agdlll ) Cilel pa) o) LS ) il 4 e
Ld ady JS3 Ay ) gl 4l o ing agaaia (5o agilldl g elocac W) (ai o) yal Gl 5 agdDEL ) (1n CalazaY)
do sral LD oL | gy ¥ O oy Al A 5 Ulal) 5 g 8800 (L8 agiil L g A jlas (o sady
leall S i Y g pecal A |63 60 ) (S Y i) LS A8 T A call) Cilgall (e

el SR

O 3_lae Ladlaie) g 4185 ae 430 Hra dlaely A Ilall 408, Lolall 3 3 gaW) alod g8 Ll JOE YL 2 aady
31D cla Sl s )5 Adlall 55 5 8 A Biiall g Al Al ) (e JAa () 50 gy i) el )
e AN ) Al A I Ll 8 g W) AL ) 28 g (L hea) Al jae 1w led ld )5 jea ¥ Lalal)
(76-75 2006 «—alaa ) 4a 5 JaS e L) s alaic) el ja) (e a8 J) e 4 Cam s o)) A4

r A sl e Ml LY dgaal e (Ladd )oBle Y dpulul) fsabiall (e (7) il 228 8

Aa s daSt e Ledlae b alal) (e LeaSar i) Al Jils 51 83 5 e Aallall 4008 51 Ulall 5 36 () 65 ) Gany

o L dacaddll claldie W1 L g e 3 saa Cpaca Jeaind (b A sde Adlall 306 U Wlall 3 3ea) (o sS5 0f can
Adsall 4 i) 4 Sl

A sall A ol 4 el Slaie b daiiiall dgal) (o b _pblae callad ()l A pae Aallall A48 1 Llal) 3 3621 ()58 ) o
AU L) clalaie ) Leaiad ol

C(12:1977 : Wd (3e))

Asadaal) g Aallall 4408 U0 Lidad) 5 Jga) Lgu jlai A1 448 ) 1 53] -7

g1 53 4520 sale A8 1 Lolall 5 5 ga¥) 3455 (100) Amssbaal) 5 AdLall A0 50 Llell 5 5 ga¥) julae 385 e
DAY agd () B pall rliing g o JaW) A 5 (JUiiaVT) o) HIV1 A ) 5 L) A8 )0 ;o g A8l oy a
NN Ald ) lagal)

sllall 408 0

Dl dlae ) Ul ae (gl et A 5 peall A0l s slaal) S 13 L 8 (580 5 ALl 308 ) aaas
L ol eldad¥) 5 A da glaal) sl (e A0l A8 51 8 ) yall Camy | askasill HLLRYT 5 Lgn 4 ganadll
A sl fLlaa) o At slaall il ildly o a5 el a3l 58l 85050 5l il sladd) e 5 0 e il
83)) 531 <l ) Y s gl T (5 i U sie Ll 8 1 & 5m gy el 31 581 i ) £ Y

74

-1



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

Nl Kl
N LT TE TE L

S5 ¢iaall plall 3wl (8 lall g Uadl) 3ol (g &l (g 5 all ) ganall 5 JaaW) iy ALl 30 8l
(o= Alall sl Al 35 A8 Ly a Sl apa s doad (e A sSall ol oYy clilall e ) 8l
e la) yial () 88 all 2237 1 (8 ydie A lalae JS (e G3aal) Joatasall (e (0¥ 1 a3 Aa el 50050
3 gl s il oSl ) J a5l 32l el A pall Il ALl ol il el s
(100 :2020 ¢ 5 ) Asslaall 4 yra (& Aallall 408,11 4 SO0 dpul)
:(dl:\'.\.AY‘) e‘m‘ a..aléJ
s aall 5 gy J s—arall Clma ally (o na & siin s ol 3l (gl St e Loy g5 (Jiiall) ol 311 A8 5 0 3
L aiDle g Al A e Jymall o 5 S 55 b il aglell ol ey ji ol (il 58 ST ol o jul xS
Lalal) 8 3 ga¥) (0 S s aloall g Ladl) 8 ol 3D A8 ) (e Ciagll ()5 pulnal) @by o) 31 (a giady
dae) gk e @b Lealad Al cilama jall abadl g Ldadll Gl o) 330 (g0 a aa @ (e Adlal) 44068 )1
Azl o) 5V Ga oL o gli a8 g Ao g gall ulrally A8 0 dacalad) sl ) 3l saa ey Ll
Apallaill o) 3N A8 5 ed a8 sk o) el (S0 @l g dia gy peall clalinn wY) (e ddliadl JICaY
Gig TalaaiV ()5S a8 A 5 A )] ety 5y da e A aldaill ) 3V A ) JSE Laiy Lol
i sal) sl s ALl 3 13Y) m gamdy Aiyme laB s aa 3 3) alall g Ldal) (Gl )b g gaia sally ALl
ALl A8 1 U la) 5 g1 ) IV A ) ada s a8 5 Aol 5 A 0Ll A8 0 Uladl 5 g1 iy o) Lnciig
a5 Al J) s 3,100 e (g el aia il gl 5 AL SaY) laaY ciladlall culd A uladll
Ul ) A iliad) 8L aliall daalall iU 8 gl A sl A alSe Ay ulaall 5 ALl A8 1 Llel) 5 5 g
(400 ke 2003 : sl s Al
o2y L8
" Ol Jlia Al 5 jluny Leal) Sl g caldl A can W) ISR & et ) L i A fiaa )oY A6 238
485 ga s dae pin o s Al e dglee Lgil (o oo A6 ) (o ypni g A le il 5 5o LSl 5 Sa@Y) " 335 )
AaBBY) (galae 3 g o Jaat Lgih &3 o Lgildae o) Lgaal p gl Lgialal o) 3 Sall Culagat o)) oye 2<EM
3 g 86 LS g A Mrdl) g AalaBY) A aS gall 5 jad 8 ooV A )t y 1) Caa ) Sty g Ale Wl g 36l el
Baan (55,5 Cklaty lla sl win ) ola) A ) aasi s cAllasall 5 SN (i 8 aal LaS 5oLy
reil e A e dapin da ol Cilashen oV AE ) a0 855 LaiDle @l13 ()5S ladie Gpaill Cilyia i
(300 keme: 2013 = (slus 53YT)
(Buas Sl Clea o) a sl Jilad) Basaa Al (65 ) @S
A8 0 A ) ol ey 5 Jitse zliinl ) gl ) anais
A s Jadas ) ol il gl a5
il 3 seay Al Gl sleall e g MY (e uilidal daliadll Clsal S

12 sl i) Jlma Callil) Euasal)

1 (12) bl Jlza o ggda -1

e Al ad A sl g A el A I Ul 5 3 e a S A gal) A adaid) (e 3 palcall bl ) ol
33 Y! Lgo s -l A8 )l il laall g cpilal gl Bla 8 (5Ll Cilaa) 8 Laga Slale o Sl gLl
o ol sl @l ¢y 8 sl 5805 Ll lall g Ul a5 3 g sSall gl e Al A 51 Ulal)
OV e il oda (i (e s LeDlaiul A0S I A alad) o) sl 28 313 (e Gl s 5nsall An 55 LY ainall
a5 S0 3o LeSy <l il Sadl (o) g2 (g3 Lo s g Aol Gl o 285540 52 jall sl G 55
A iay ¥ st Gl gl ()5S (im0 Ll 33 eV L o g 3 A8 ) il e (e iy
L1,V e A sl g Al A6 50 L dall 3 5 gaW) Jas Ay yhall o3 g g A alall 0 ) sl oy e (ol g adll
(12 ke 2013 slos 58Y1) A sSall 5 )oY Adla 5 A le b 5 5o aS,

633 Laa 3 ) seall g Adal ol i) ¢ soas Jlainl @llin (5555 ) s alall gLkl il 8 (el Sy adl)
ol o Al AN Uiy g AT g asly ol jiaad) sl e s (i s o)) Sy Lo g AN Conaza )

75



a5 A4S e

Q}._:‘l\)u_ﬂ J 9 G.Lﬁ\ .J..‘\’J\

¢, N
N LT TE TE L

pty Aol 5 Al A8 o) Slga 2 s ageall (e (55 AT A tiny (o Aliliie (b Gl sl A
(14:2017 «Jliall e ) Aaladl 3 ) sall JDlaiasd 55513 e 3aall Adlaadl 5 4ol 5 LiELYL

oY) Janl) iy al Ay LAY (o i) Jais ) pulad) aal ga (12) @l stV jlma ads
2007 A (Fins sSauSa (8 (gl sSYN) paisa b Cia ks, S A ol jsgh ) 3 Yl el
e bl aca Ly 8l i spin (8 (2009) & 3 e Js) & i sally 28K Janll de gana L3 2 ay aainl
e by el Ay W) i) gy e 3 ) e Llall 5 3 ga ) pdl e g Ay (o il
A QB 5 3] (2010) A (8 LA ot (f oenild 52 At (B e (o3 (5 el (sl sSYY)
A alaia gy Hl 8 A I A s ) il Baalll sl sl 138 255 p s sall 10 g A alal) Jaall A4 )
s 8 A gale il 3int ool e 58 Gl VI A aliie s g a5 o) (e 4 2 ST (gl sV
A8lie Gaa gl 1ad ey s e gl 13 Goind Joal e o) sl s L 5 Cilial Jiul) o g s Cpsial 5l
aisa b Al A8aliadll o A Al g ALl A 0 Uded) 5 5ga) adlin g dad Gl g aiasall 128
Aty A agall 32 ac W1 aal e Ulall 3 3 ga) o a3 (2013) A (8 (il 5 s gl (sl sSOYY)
(ool Aanl e Ta Sl alall g Ldadll ol 3y a3 8 (5 ) smn )92 a5 ) Lilaly 84 dal jiagall Aadaidl]
il s A el a8 852 Fie dala 2 s s sl Y1 A aliie b yic) 3 5 dlelsall 5 A8la ) 5 3 S sl
oAl daladl daal adl Claal g 2l il plaia ) A am Llall 5 3 ga¥1 La jis o)) caay )
(43 :2017cs s sall) L 855 Al 3y Yiall 5 Ao giial) 4l )l leaally

(44: 2017 :¢5 3 5a) Lgmt) Dlaliiins) (e de sane 2010 (slus sV jaiisa (pariad M

alaall BLEN) laaal  Alad jall ol 5 8 saclsall g A lal jiaall aen b Jaiall s Lolall 5 3oVl 50
el gaiaall 5 cppilal sall Lanadall I sadl

siela sl g ) IO Wlal) 406 15 jea ) aiail 5l Fia 5 5 juia llin

= eyl il Lelaal 05 o) Glansal (il gall claliial (e 5 S JSE Lalall 35 ¢a W) 5S35 o)) o

e

3 32l Jsaal il Ao ld (st ol e Alag V) sl WY1 L& e e LY Al e o sl
Llall

O To a il siall 03 3 () 0S5 o) s Lalall 3 3 ga¥) Cilgun 68 e o 3aS Al il sial) da g ny

Lean] Cilgaa sill (e 22 aigadl jacal WS
sy SsE ) (g sian el aa s A (e B 5 ALl AL I Lilall 8 5 ga ) A e 2 SH A paal
Al JBEY) 5 55 G i Ll 5 g DU Alan all ol 5o 81 oLy g AL Al 1) A agall el ) ()

bl g

el (e Ao sane 53 Gl L) A0 I Llel) 556 a D0 A ) el ULl 3 e Janll Ay
el g Uadll 408 )1 Bl

Alill Lgslaly 8 4l il A adaidU A illy dpanl )3 LgsY Lanil g g 8 505 3 ga¥) dad ) i) 555 yun
Alelall 5 488l 5 4aS sal) (50lse Dl o 2SI IR (e alad) g Ul ool 3305 8 5 5me s

Ueladl 3 35 Joal e Al g dgay -l cldal ) g Al 08 0 Lalad) 5 5 gaVW1 cpny () sloail) a8
Al Yl Sl il (i 4d

1(12) gluasi) Jma 4ari -2

il 8 AE Gy 8 ey el il Glas)

) gall @l JMaiad Aa ) Aalall 3 ) gall 518 Ao aadldl J gie 4 g

Al 351 5l 5 513) e el s pasall Uslosay ¥ i ol sl 55

Az sSall 3 5ea VI A8es 5 Al s Aol 5 3o LiSH o6 )Y o Jaall

76



a5 A4S e

Q}._:‘l\)u_ﬂ J 9 G.Lﬁ\ A=l

¢ N
N LT TE TE L

Y Aalia ) cilad gill 5 olal sall Lggal g il el aill A wlaal) 5 3 el A0 51 Ulal) 5 5 g ) el
Alall A4 1) llee L (g a3 ) 480l 5 daliadll

Lelae () 44 (e o Al iadll Claal pe Tala 1) s Aol 5 Al A8 50 Udadl 5 3 gaa V) ar
L8550 T pame 5S35 (0 Aulaall 5 ALl 208 0 Llal) 5 gD eay La 13 5 pladl o Lailly LS5 5N gy
Al gl 8 aad) el ey Le 1 g

1(12) sleusiil Jlma (g2 g ilaa) -3

g (12) sl s Jlomae Ol 5 Adlite ilai g ol (345 (o Aol 5 ALl 408 51 Ldal) 3 5ga) Jesd
Alsa g Ao BeliS 3iail Leapn 5 () gy () 55U 5 Aall 5y a5 JB5 sond (rl) e LgiSa
st (ppain s ol yall 8sa 8 (5l Claa) b Al gl saiil) Calaal 3as Jral oe Al s leld
(779 :2020 <5 »)

(12 bmal):2013: cslos sV (YL Jiaki {5abae s 1T (12) (gl s8Y) s iy g

Al g Ul 5 G Sall gl A 331 5 4ladll 5 Alelisall 3y a3

Aalad) Claal s Glal i 5 (il sally Lehalisi )) 558 e 2SUl

Lo s ding Al sl Gl e (55 ()

e Gl (12) gl Jlome (b S Ga gl (e 5 S il g Jglil iy g i e s28 (e
Ol all 5 il sall s Lgalii 5l 558 (o o Sl &5 5 2 laall 5 0l 4850 Ulal) 55 ga W) adlia g
Al ) g daliad) Cilaal g

dalaal) ilaal g clal jall g ikl gally Lgdlsi ) 3 68 o asial)

s e JSG o sladll DA e lebal 5558 e 2S5 ol A ulaall s A0l 406 50 Llel) 5 32V e
L (5 a3 3 5 yriall il il 5 25500 5l Al g dal iadd) (ilaial Lgia o ity La g aidal gl cilpa o
Ll 33 ga V) i o agall (e oLty st o aY A8l ae (53 G pa ¢ - Sal g Al A ) L lee
a—ala ) sa gl pal g aug) Bldan e alall g Udadl) 8 e ) g daill Taa g A sl 5 3Ll 45 50
sl 51 Hlana) alall o ULl L& )Y A glee (e Jomasd 48yl Slgall Joe A€ Jpn daliad) Cila il
(8:2013 «(12)

tAaliaall cilaual g cpibal gal) aa Llad) 3 3¢ 4S L il b4

JI 5 il Aslmgia 5 el painall By (el () Aadacall 5 A lall A0 50 Ulell 5 3 ga¥) (1 Sy -

Al
AUl 5 Lgd A8 Liall il gally Al a3 o shea aun i A alaall 5 bl 308 51 Laell 35S i
Aol

) Ll J s sl Jgmasy ISy 3801l sl 2285 () Al 5 ALl A0 51 L ladl 55 gD iy -
Canadiall

RN P - S PONPATE 1 vt S PUION I S0 SV PN PN [ W DN [ W VR WP S SPEN, L T O
A0 A 5 iy Ly cpnla) sl

2oaa e A nlaal) g A dlall AE U Ldall 5 3 gal) saclie Saal) aaiaall lalaia g cpidal g all iy -
Al 5 3l aae 93 1Ay ¢ gl dlddiaall YL

Alall @l cle slaadly 3820 dlee 8 Laalisal) Gaidal sall Sy -

o= Al 55 Al A8 paall 5853 DA e Bl A lee - 8AS il Sa ) ainall lalaial Sy -
() g Asall g aalail) Ji) Ba0ae ¥l

Gl il Jsa AlaSs Cliiag o) jal (e (el adinal Ciladaidd (Ko -

e Al g s 520 gl e Tl A jlae (e i all e ainall il aliia g (il g all (5 S -
g il s

77



a5 A4S e

Q}._:‘l\)u_ﬂ J 9 G.Lﬁ\ A=l

Nl Kl
N LT TE TE L

Gl Ll o )y dl) A alie s A8 e 8 8ae L) 0 ) o ainall il alaia g cpilal gl o Sy -
Aol ) lalll Lsaasl ) ZaasUl ) el
A L) 85 ga¥) bl a8 50 el e it al) aainal) ciladiia s il pall (4 S -
(Lyabarskg et al., 2013:30) 1538 Zpuns gall LedDaial 3 a0 dulaall 5 2l

il pally Lgaledi ) 8 9B ot 2 siall) Chad ol (12) sl s Jlmitn (53l (il Laid g
;(an Glaal g Glal sl g
AL il 5 5 _paial) cilind) ae qgladl) 10 Y fasall

Gt e y8le e JS iy 4y Uilal) 8 5 ea¥) datl yiad 50y Ly | maaie Hlalaall 3] 255
Sleall 3 3G a5y dalall e (12) sl Hleadd) 2S5 alle g adlany el A6 jleal
DBl i s A8 S s 5 A8 550 Lgdl (o 5 3ea ) (I bl el e 2S5 o214 0 )
Cadl ane g Hhl Al ae Jabaill A Td cul i Jlanl 456 0 Lalall 3 3 gaW) o sy a s ag 550 S
31aY) el 1 sl i) ) A Aol Canall ol 5l Joainall g jlall il sl (5@ g culapagil) (i
(102 :2020 i, e Sleall Lal i)
t IS o 5 48 50 Llall 3 3ea Y e a5 Ol cangy ) Cilgan 51l) (e e gana ) Tl 1aa L) 8
O s daladll Claal Clad 6§ G Ay (o S5 () Aol 5 ALl A8 0 Lodal) 5 5ga) (e - ]
LNy ebasall (50 5 Cansliall S ) (8 e LY s Lgre gl
e nliall A1 Lglae iyl Lgama s JOla slat () dalaall 5 Allall 456 )0 Llall 3 5gaW) (e - 2
il e i Al A I Ll
sl 5 Al A8 1 Ay 88 hosiall jhal Al ey Ao ulaall 5 Al A )0 Ll 5 g W) o 585 - 3
Al 5 Juia Y Al colallad) dallaal il 3 5e3 JA (e canliad) i gll Ld Leae
Sy dal cadl Claoal a5 gia s gaaiad () il ALl A0 L ladl 55 ga¥) e - 4
B oy 408 Jalad g dasl i) Jaladl) auia g ie (laal) & 2350
o i lia 5yt i AL il el JH el Ay ladl) 5 ALl A8 0 U lall 53 W) SIS o) aiy - 5
) el el 8 AS Ll 5 35l 5 udaall Jilaal
Sl oY) Gl s ) 8l i g e slaall aan bl A alaal) 5 ANl A8 0 Lalall 8 542 (e nsi- 6
el Claal Lila
(173 <2016 :£)3Y1 (b Jae Ul 2 slus 5V ) rdadaall Glaua) ga Jladll Jual gil) 1 AU asal)
3 g Al Cilaall aal e laal s dalcadl) ae dalaall 5 A Ilall A0 0 Ldall 3 3 ga¥) Jaal 53 0
86V Al Jae agd leal L gdal adl (s ¥ Lgiiaal e Qo S 4 ulaall 5 40l A8 50 Ll
osdaliadl Claial agd 48 pra ) jrd A8y phay A1 Sy O g 5 gl 5 dalaall 5 A1l 408,11 L)
Ll 3 gl o 5l g alall g Ldadll Jisse a8l e Loy Aol 5 ddlall 48 )1 Lolall 3 3 g2 ) il g 5isa
LS g gl il Vil A lae sk g Alall (63 daliaall Cilaal 2 aas 8 4 ulaall 5 Al 4 50
1 el Zaliaall Cilaial pe Aol s Al 408 50 Ulal) 3 3 ga V) Lgoddiwd -l daall 5 4l A aiDle 23
e A anall 5 ALl A8 0 Llall 8 g Al gl il 5 A gl g8 ()5S ) g 13 (e Slmd Laga
daliadl Cilaal Jadiyy e Aalalll A0 1 il aa) 5 88 0l 5 (s 5 A1 Aalall cilgall g dny -l Aal il
33—l Al sh g dad S iy " (sl W) Clgaa 68 sy Aol 5 Al AU 1 Llal) 5 542 ) 8
HMAnlaal) 5 ddLall 48 1 Llad)
gyl Adald) -
L)) ddalld) -
80 Gzl Cilgall -
Liladl) ddalod) -
e Jilu -
O sibal sall -

78



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

£
"u” ' -n\\ <

) adinall cilalaie @lly b Loy dalall mlliadl de sane -

st Sy -

A gl clalaiall 53 ylaill AulE 11 5 jeay) -

JLdl) Joal gl dgaal (e 2S5 ) Clgan ) e dlan ol 138 (8 (12) @l stV jlane il adly
(VS s daladl Claal s

030 agd g Aaliadl Claial 48 jra e g 3 A8 ey (sl 55 O Aulaall g A0l A I Ulell 5 51 e
ew\&\.ksﬂds.uuéu _\AMJL@A“uu}um}

A aalall de gl 8 dalcad) claaly dbandl 5 A0l A 50 Ul 5 g ) cVLail aalos o) sy
Al gladl) 8 Alelisall 5 AEEN oy i

A8 ) Jae agd Glamal dal adll Cilaial pe Aol 5 ALl A0 50 Llall 3 3 ga W) (ol 55 () iy
U e 4 7 a5 Lay )

Jagmnsi Jal e 2o W) Jils 5 ae caliall JS10 e i () dalacal) 5 A 0lal) A0 50 Llall 3342 e
bl sall e Jasal 530

aabiandl L ) ol ol e W) e dal adll Glaal pe Aol g A 0Ll A8 )0 L dall 5 3 ga¥) o i
Sl IO (sl (550 L las Cilgn 5 plaia Y 5

Claal gl e i yaill (g5 i o) al a8 O A uladl 4 I A B UL lall 55 gV e
Y al Jad JSiy daal 55y lead) OIS 13 Lo J g daliadll

alad) pUARY (3 sl yuiil) ac Al L gudn gall g Jiiaall puaill (B g ga | jieaa 395 of £l fagall

Ji vl 5 adill 35 fga y0cae gl o Ao uladdl g Al A 0 Ldall 5 3 ga) (0 b o) sy
ALl A8 1 Llel) 5 g1 il jlae faaall 138 (g bl g Lkadll 82 gl il acad o s sl
o Ltaalsa A (e Db Leailiin g Lglae 5Ll ool Aalall Ao gill 5 aainnall 8 HLGEY) 8 duladll
(YIS o g Bae Clgaa 58 ) Tl JLi) 85 el o Ul 8 Aelisall 3y 35

el el 5 Ja el gl aSall I Lglae aiiwy ol Aulacall 5 A ilall A 0 L lall 5 3 ga¥) Lo

sl

ossall (50 alall g Lail) 8 ol adl) Jpoa (LA 8 A ulaal) 5 Al A 50 Ll 5 3 ga ) aalus
Ledlainly

Uilas alall g Ukadll e 308 )1 3iga 8 da i ) 55 Lt o A laall 5 ALl 208 0 Uladl 5 3 gaa ) Jiiss
ANPED

S g daliadll Claal o G paill (5 ) 50 i o] yead Aol 5 A ilall 408 50 Udell 5 3 gaVl e

N o) alad) g Uadl) aatd 8 daalia g Jlad ) 90 Ll (o) () gaiag

6 Y A gigall labaiall ae s slous Y] Jeala Ll g Aol 5 20l 408 50 Ulel) 5 g1 () glni O sy
Al g Uil e 3008 510 Alaiall Llail) dadles (& ainall )50 3 3 daf (e dlall il

Gl e L] Leilanan (o aaind () 5 A8 3 s Do) 5 Adlall A5 U Llall 3 gl (555 ) oy
Aol g Al Al 0 Uidall 5 3 gaW) (S5 b an Y eIy gdaty tag Letlee e Aol g Aaiig A8
Les (sind Yia 5 58

(o= il Hran ol s 401 A6 U Ll 6 ) adlia g dad (12) slas sV lins)

79



Dy A aaal) Zralall Gl i) 4K Alas

e plad) g LBEN G Y o peddl e

:..:_fda,.',_;_‘_./:-_‘._q :4.1_;9)..4,5._1.%.—31"

Silel_pa Yl HES g Slaas o2l g 4T L0
Laliall Lasae a3l

L lse a7 o S Lew LN plga 2455
Ll e alell GLATYN Sl g LagSal)
Leltezf ¢ £all 3 4t pall

s LU =T e 20
Sl Lelco pe y spaall uSas
ALt £ il g - i t‘-L&i’,‘

3 jea YN LA i 5 T
Lla ity Lty TG 40 LAY

a0 el
Gkl A

peilt | L =
e Jedll Lol g2l

ol cellcilaisy)
Tl ol L gre) (REeY
Llel) LU, LoV Rall
Ldaelly

Sl 1 F ) s
LotE N el 5 et
Loslaells Llall

el 13 5 g .’)Jd‘h;usv’:lr
pet o s gl g el
plall G LEE _F Liell ezl
- ~ -

(1) Jsal
GO Calaal) (pe Caaa IS Jh 8 Aol 5 Alall 400 51 Llall 5 jea V) ailin g daill yiie BV (saluall
(14 U= <2013 ¢12 sl iV e jraall)

Giad) il Jadas ¢ aql pl) Cuaall

i = (slaiivll)) Gamsdll 3 )i daie) A (e bl S dai T je Cuanall i 8 o gial ) aa gy
e A jsa b 38 ) s g Al A slae A0 ) Al (12) gl sBY) jlame 385 e Lolac)
e A8 pe s LIS A e (LIS 40 o g LIS A Bidaa) ¢l yiall il 1) Lagd sl iy ) oy i e 5
Al BN ) g A Eige e s A By L ja A Sises L Aiiae LIS G505 Lot ja e
i b jlaiul (57) aisi oty 012 sl si¥) Jlaae ki dleld gaa and &1 (Coanll A i) (galasy)
SPSS-) el il aig ¢ jlsmall 3yl il bty L 8Mall ol ALVl g 4 3 pall 382 50 g e
el GBI AN el 5 4y lsmall bl i) g dlaldl e giall o) JOLA o bl Jdail (24
aid g il Ll ysie JSTAISH A s ol e ol a8 jlamal) ) glaal (ebad) Jlaill) il Jalal)
Lomo o Caa) Jalaa J8Y1 sl slaie |

duadal) clagleall -1

e Laia Y1 &yl Canans s pall e 355 (1) Jsas
PV danl) Ll S paial)
77.2 44 2983
22.8 13 &) Wiy g ol

80



a5 A4S e

100 57 7 s
5.2 3 = e
16 9 T s g
52.6 30 A G ALk ol ) gis
14 ) o e
12.2 7 —
100 57 7 s
808 5 O 320918
5 ! e psl
29.8 T — ) o
59.6 34 s
100 57 oo
91.1 52 I
18 1 Jlas 500
1.8 1 PE
53 3 s A alad) paaddl)
100 57 7 s
L8 1 3o
- - 6-3 *
10.5 8 9_7 Aaddl) &) gl 23
87.7 50 Jisé 10 ()
100 57 ppeeon
- : 5usi ¥y
- - daal 9542
35 Ghge )
8.8 Sy ga A Ay patl) )y gall 2
87.7 50 <G 4
100 57 7 s

81

SPSS-24 Sluasy) Jidaill by I Taliial () ialill dlac) (e 2 juadll

e N | L I I E G |
alpha cronback ¢lsis S Wl aladiuly pasdll § jlaiul (ubia cldy 3ua
Al ) il pall ale o5 WY LA el iaa sl 54 (Cronbach’s alpha) &l S Lall Jalas
Bead 5 ¢l L) il i ¢y Biaall o Y Al LY il a il dalasiul 2t
S S 0S5 A il Aadll Gl LS (e Lelaa) @llling o] (0 Cre s 3 A 5e (055 Ly S Ll
L slae (8 Ll Llaa a5 i) 3 il 35 IS (e ¢(0.60) 55k

o) 3 jlaiul (ubiie (Baa s Sl L ,S Wl Jalaa (12) Jsaadl




Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

sal W) Ao Gia= (o | el o
o Eligs LAl
Llal) 3 ea ) JDiu) dlea s dulas 0.727 0.853 9
A8 alee 2y 0.777 0.881 8
alall g Undll 5510 e el (1S3 0.803 0.896 6
8 dlee =il e § LY 0.728 0.853 3
4aal 5 elusall 355 1 5Y)  saal 0.669 0.818 26
8 _adiall il ae gLl 0.871 0.893 6
daliadl Claal ge Jadll Joal il 0.760 0.872 7
Jtiaall jeasll jaaa o gl 0.657 0.810
O S e ) ol a1 SN gadll 0.759 0.871 18
il sally adals )
O spal) Allisa 5 A8lal)) Jlana 0.727 0.853 5
O saall 3511 3 1Ay (e 0.806 0.898 4
(el & slll 2 gl JlieY) 0.759 0.871 4
Laddll 53 ga el (Gaad sai agall Jh 0.782 0.884 6
4 ) ol g alail) aaaity il LS oLy 0.814 0.902 6
Lo (sing A e Ol gpal) iz D) ) sl 0.795 0.892 25
Sea! 0.817 0.904 69

SPSS-24 Auasy) Jdaill mali y ) aliial aalid) slac) (e 2 jauaall
gl S W dad I can sall (oo i) 3ad) = GLAN Gl
ST el A e a8 o Lo Ly S Ll B s 0 (2) Jsnad) (o8 Al atondl) il (e (e
ol 1l A llea ) Aall ol 5 «DE) ) glaall il 1581 (0,814 -0.657) i Sa 5l 53 Y ¢(0.60)
2 olial) Al g dala aadll 5 il o L) ety 4 lal) Al 03l (335 (e 5 ¢(0.817) (2
g L) e
O L dkanl 5 Al jall ol ypaia J g Aial) ol 580 il il el (o ye 5 8l 2 a el il Lag
(3) dsia Uy o(GAY) dalra s (5 jlamall ol pai¥) s siall) (e Ailaan ) Gl Sall o) ja) J3a
r VS culadll S e Gy Al el YY) il

) Ll Y i (3) Jsaal)

5-4.21 4.20-3.41 3.40-2.61 2.60-1.81 1.80-1 Ja gial)
S e | Ases WS Gha | LidaGihe | Lisahe [ Ghe e il
LIS $ga9 Lisa LIS $iga Lija $igas Gise e :
5 4 3 2 1 i) Ao
faa Jle Jde pE Camaa Jas Caveia alaiaY) (s gimsa

Source: Likert Archie’s of ¢ Atechique for the Measurement of Attitudes¢ R. «
. New York: Columbia University press¢<psychology(1932).

82



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

D g = e A
L e K
N T

)yl ) el ) e i) Jalas -3
Cllal ol I S5 (o e aiy Al pal) ol p sl Al A e ol bl sy Al Jdail an gy
rsia sl (Ahan Yl sl il il Lad g 3adla) 8 dull ol )
sCpibal gally AL ) B g8 e aSU o o)) gaall @ o
ALE0Y alaall g b el culind) & gkl (1)
AL lalaall 5 6 i) S ae el aay e Aial) 2 A il la) Jidat i (4) Jsaadl s
(@Y sl e A
Al Hhlaall 55 el il ae o sladll 22l ) 3 i Slla) s (4) Jsaa)

faliie) dsarl) lea
’ JA G Ay | o giall .
Jalaa ) «aduay) j <) 48al) &
. : dJl,p.AS\ u..ll.wﬂ\
DAy % - -
e OS8O gAY ALl A8 N ol gn Jany
el 1749 | 0745 | 426 [TRObieddaslalddioain]
LelEiLl (el
IR e iV Al A6 L)) o) sy o slay
Sl 15.58 0.662 425 | Wil g cnliall J il 4 tee el pl Ay | 2
il e Sigi A )
a8 o) gy ALl A8 )l o s ey
b B Ll adl gdal adl Glacal Cilab g
= 2315 | 0926 | 400 YT L el ey ey |
LAY Caeny 4308 )
ol Al oy galasy) Al Al o) s a0 6y
il g dllall A8 50 Ay 85 il 5 A 50
sl 23.02 | 0953 | 414 [TTUTEE Dl A 8 el 4
) ”\H‘)utﬂ_bu_a_jg_\_uu\ t_\J}l\‘f\_@_’.A
Aladl) g Jliay! s ddlall colallaall dallaal)
> i SN ) [ (O B ) [P g T
& 18.37 0.757 4.12 | leilaa el ela¥) Gy o il pia g clasledl |5
Aaliadl Claialy
1 JIwaal) gl i) AL A ) 0 S gy
. laal) Jodlaal) 8 i Elie 5 s il Al Al
Jsy! 1204 | 0566 | 470 | el STl 4 6
&) JUSLAJ;\AJJ\AA]\&JJE‘\SJM\}‘\_AJJMJ
Lalia
n=57 18.07 0.768 4.25 AU Hlalaall 95 paiall Gl aa sl

SPSS-24 Jasy) didadll zali y (I Taliiad caalill dlae) (e jrall
) s (Raslll lal i) o5 ppaial) bl ae cosbaill) josial aloadl Jass giall Aad of () (4) Jsaall Hdy
(4.70 — 400 ) i b siall &l 58 s g) i el (5 siaaa Sl e Jlall GLEY) LS5 (4.25
b gle GO a5 G 1385 (10.953 — 0.566 ) (s obanall ol paiD poaiall 1aa ) 8 Cua gl 5 s
O o i A gl il 5 (923,15 - %12.04) G 45058 Caa ) 55 GO AY) sl g el laY) 8
(%12.04) <adial Jalea J81 gV A5 5all 8 Joan M A0 L Lo g i€ ase cillal) 8 claduay)
ALl A6 1 () s Sl 5) Gais N Aalial) 3,880 (0.566) (s olmme il ail s ¢(4.70) Jas siall A

83



O— Al g SEN 2aal)

WD
s Ye Ko
-A.__"M,” Y \.__,-

a5 A4S e

el @l b 8 38 5L iall g A gall 5 A glaall Jodlaall 8 L 8l (5 a3l Alall cld Jilsal) salasyl
(% 23.15 ) d_yall iiie sl oy CEAY] el e o) il a8 o(bialia @13 (5 € Laa
AN Ol 50 ey (i A AN 3,8 (10,926 ) (s lmmall bl a1 5 (4.00) b siall A
Loball oy aie Gliall 335 3L Hhl ) gdal ad) s al cilad 5 a5 (o)) galas¥) Al
dea) e Lo L8 3y o ad) ol s3e ) il SRS e (slaBY) ey A8 ) Tad Al 50
sel ) A S sl e A8 )l anal s lial a sl ) ) Sas) S dal cad) (s al acl e
0555 ) Plaa g daliadl Claal cilalaial s cilad sisle) jas )y ama Jlid 38 Led (5 )y L)
Leiaa elda g olol A8 ) ) ya) (o o a5 50850l ) UNA (e aatinall Andia 5 Aagd culd Al 1)y L)
L 48 e (e 83l €l (5 AT ol p ) g gadaill Aa il al) cilgall sac e JMA (e )oY cppuad
Al Aol 5oL, 30l ol 5 il ) Al il 1)

tAaliaall cilaal ga Jladl) Jual gill -2

(VS a5 daliadl Glaal pe Jidll dual gill a2y e Aagadl ) cilila) Jalas 23085 (5) Jsand) Gy

daliadl Claal pe Jladl) daal il a2h e Al ol il clila) Jidas (5) Jsasd)

[EEWNFI) ‘:Lal:.a iy | g )
Jalaa A astiay) i <) a4l <
e s gl | (mlaad)
<aduAY) % g -
gy Hhay galady) ALl A )1 o) 9y Jal g
] 1673 | 0758 | 4.53 ji’_:‘ﬁ le_;‘ds:_:' 4_;;4 ‘J':j“ Q‘;; ::; |
TS ELEEM
gAY ALl AE 1) ol gan YLal) sl
JsY) 16.53 0.719 453 | i allhi el ddal adl s Ll | 2
Al g Uil 3 Alelisall 5 4880 s 53
J Gl gl aayl A llall A6 )l o 9y Je iy
sl 4258 | 1418 | 333 |Jdu—idalpeiadel dilug paculidl | 3
Osib) sall aa Jaal 5l
el ALl A 0 () gl ol s (o))
el 22.50 | 0.927 | 412 |3l dae agd gemalialad laal pa | 4
U e 4z saSle s ALl
s gVl ALl A a8 ) ) g a e Ay
oI 2023 | 1102 | 3.77 :“\_j:’i:‘l_’b_j I;,Z;\;Q;i‘\;f ‘.!,f”x: 5
el Il
S99 paa galadY) A lall A8 1) (o) g (5
omlall 36.13 | 1485 | 328 [Wdsadal adlcis gl e, all| 6
5 Jad IS8y Jeal 5y Jlead) S
oY dilws s an Jsaal ill Jee i 0 ga
bl 47.03 | 1486 | 3.16 [hlidimsaid)iprllisiinsdadmiagl] 7
Agall e 3 Canaall 5 JIA1)
n=>57 29.76 | 1.128 3.79 daladl claal g Jdll sl 5l

SPSS-24 laay) didaill zali y (I Taliiad caalill dlae) (e jrall

84




Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

€ - N
D 2
-A.__"M,” Y \.__,-

OS5 (3.79) b (Aaliadl) ol pe Jlaill Joal 5ill) iial alall Jawsiall G o)) (5 ) Jsaall sy
O 3 (453 -3.16) (i b siall 4 )y s gl i cJle 5 sy il laY) e alall Glay)
O o) i A il ol 5 o %47.03 - %16.53 ) Cr A8 Cu s gl 5 G AN Jalaa s el aY)
L s Jalae J8 YV A gl 8 Jan MA L L Lo g S A ) il sl 8 oD aY)
et ) a3l Al 5, &l (0.719) @ el ol a5 (4,53 ) s siall Aadi 5 (%16.53)
Al il s i N A alalhie all el ad) cila il ol a1 AL A () e YLyl
) Al ol e ol 58 e (e COAY) Joalaad e e b casly s 8oLl gLkl 6 Aol
et ol Al s 5 8ll (1.486) s oblmrall il a1 5 (3,16 ) s siall A a2l 5 (%4703
Ol gl adlia g Ay 8 yay o Allall 246 ) o) gy (e oDle ) ALl JOA e (A gall Gl e (8 Caniall
BT By de o5y )lE e Lgn p sy (i) AUl Cllee (e (s SV Aalge e i LA e
Lndin g Ay Baly ) (o Al Loy o illl 385 e (o)) soall bl g Jlae ) (e (5 A (o slimg Al £1aY)
alad) ULl B adall yaill acal o guda gall g Jibeall paiill | jiaa O gl 0983 ¢ -3
(VS (A el el jume o sl 05K O 2 e Al ol lla) Jlas il (6) J s J ki
Jiiuall jeaiill juae Ol gl 58 O 2l Al ol cilila) Jilai (6) J 52

Jalii) 4raaly) laa
. d‘ . il | e giall ..
Jalaa 1) ESEAY) : el Al &
. : 6 Szl ‘_,..il.ual\
AMAANY % i i
gl A llall A8 ) o) gy Jae 25y
Sl 16.53 0.785 475 | o) Jlall g i) gl oSl V| T
sl
iGag L“gJ\AlN\ > WD W | R P
L) e 35 ) ds a e il , s
& 1683 | 0759 | 451 |& Al e el )
Hl_h\j)‘jl_@‘)l.&.«:}l_“\ljd}l_)x“e\_d\
Al g ladl laSlal 3y jail
‘;J Lﬁgdﬁ‘}“ A llall A8 Y o)) 5 (.\M_u.:
Cull 16.54 0.723 437 | sl glhadl) 8 clivuadll Joa Gilall |3
LeDhEly (uliia
(.\:\_.:@S Lﬂsd\;ﬁ‘}“ Adladl A8 5l o) g S
Lagaal (adll s al 9 y i
el 2872 | 1123 | 391 | | amal e ol |y
Laal ey JLad Hao Lol o (s 8iay 5L S
Y o alad) g Ual) (ppuens b
& ey Al A Ll o) s o sty
. S PN | GRS SY s gV 3
BB 11.84 | 0550 | am | SeesdsI AR
J}JH‘).UJA.\Q_AM\ u\ALgH\Y\
AL il A pallall 2 ld )l 53 ga¥) o ainal
alall g Ual e 36l
n=57 17.73 0.789 4.45 Jaisall pasill jume o) sl S )

85



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

SPSS-24 GJLAAY\ sl G.AU)g ‘:J\ Taliied caalill e (3a ;)Am.ql\

ol | paan (el Al A N ) s 0553 ) el pladl Jais il A O (6) J sl iy
Gl e alall GLaY) (LS5 (4.45) ads (pladl gldadll 82 il il aend o gin sall 5 Jiiasdll
il el B Al S s 8¢(4.75-3.91 ) o s siall )5 s ) iy cdle (5 e
LAY Jdlaa s el da) dawsgie b i B0 sa g i 138 5 (1,123 — 0.559 ) el <ol 5 ai
lala ) 8 L EEAY) o) () 5 A gl il g o( % 28.72 - % 11.84) Gp— 4l )i gl i3
(3.91) b siall & ad s (% 11.84) Cadial Jabaa J8 AW Al 8 Jan AW Lale sois
5 eaY) g alad¥) Al A 0 ol s 0 slaty) paiS i) Aalaldl 5 88l (0.559) s slanall ol a1
Jdeal e Al iall el (5 A1 A gl il alaiall aa g sl sV Joala Tl o Ay wlaal) 5 4Ll 44,1 L )
A lefesly a8 o (aladl g ldaall e 308 5l Al atall A pallall Al )18 5 ga V) aainall o 3o 3a
ol Bl a1 5 (3.9]) sl Ay (9%28.72) Al yall Ate Sllal DAY J el
Claal (o el (5 ) 50 arll (galas¥) ALl A )l () 50 (5 )t (i Aml )l 5,881 (11.123)
il A e (Y ol alall g Ldal) 0t 8 daalasa s JLad 0 Ll ) o sadiiny 153 13 Lo g Aaliadll
Gy e A8 1 daalal) il gall Ada sl g 55 g i) ey ) e ) o 1aY) (3805 A G oe
il gall slad Lgina 3y jai e Slaaby U8 Sleall 4810 i o Sai LgdW A gle lall 5 sl sVl § 4l
Claagig el dagala o Lo L i ulial daaaa il il ) 5o aV) ALAS) oy a1 446 1 da calal)

((raiall) daliadll Clanal 48100 5 o (5S5 Ja 48

S saall dal CBEAYT Jalra 5 (5 jlanall il i) 5 Jass siall (7) Jsanll

o u)l-\a;i\) Jala :lfj: S ial A saall &
S 18.07 0.768 4.25 8 _diall il e bl | ]
Callil) 29.76 1.128 3.79 daladl Claal ge Jdll Jual 5l
JsY) 17.73 0.789 4.45 Jidll yaiill juae glgpall | 3
n=57 21.51 0.895 416 | oSl e sl a1 U sadl
bl sally adals ) 5 58

SPSS-24 lasy) Jidadll zali y I Taliiad aalil dlae) (e aadll

ele @l Al A )1 ol s G yag) S saall alall la i) e o) ) (7) Dsaadl ey
e alall BN (LS5 (4.16) b (Aalaad) (laal s lal jall 5 bl sally 4 Lol ) 5 58 (e 2 <L)
1 ol 8 Coa gl 5 cpa b (4.45 -3.79) O s siall (pe 4l a5 cJle 5 sia Y
Jalra g eclla¥) bl gie i o sy w138 5 ¢(1.128 -0.768 ) & bprall il 5 aiD  5adll
sl 8 Sladiay) o (A i A sl ) 5 (1%29.76-% 17.73 ) O 4138 Caa ) 5 DAY
b giall dads (%17.73 ) AN Jdbaa S8 YN A el b Jas YA LB Lo Le 5 S Al
Y ALl A8 Q1 () s ()5S0 o)) il AN 5 5 88l (0.789) szl il a3V 5 (4.45)
oaladd dad b oy Gra (8 ¢(pladl pldadl) 8 2l il aea ] o saia gall 5 Jiiasall jaaiill T jaias
(1.128) s lmpmall il ,ai¥1 5 (3.79) lass siall A 5 (%29.76 ) Al all At illa) Gpmy I AY)

(aladl Clasal ae Jadl dual sill) (a2 3006 5 a3l

2(aladl Jadaill) Sigall Jalad) Jalasi -4

DSy aae S8 8 sl Jeal gl )3 deaiall Ailan ) o) (e eladl Jdaill gl a2
L gmm (8 () 12 (ol s lomal Lilall 200l A0 501 5 5] ol Ao (ad 5 8 aali ),
Criaad ool po EOET AtV il 5Sall A8y yha slaie) a5 a8 55 58 JS) i) s aaad Aglae (5 5a

86



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

) Lrnen cl ypaiall alaie by Al Al pall g 1,805 ) gae JoST A 1 ol el ad) agaad 3oV dda )
‘;Ji_:i\_q..ﬁ} SO J@m@)\&\m\u&\&ﬂb)wdﬁu@wﬂ\(ua.;ﬂ\ﬁ)w_u\ﬂd:\_m\
{(SPSS-24) (Fhan i) gabi i alaiely Julaill il

dalaall Claual g clad jull 5 Cpailal gally Adalsi ) 3 68 (pa 2SN o o)l gaal) (o an

3 e 55 (8 ) Upi (o8 sl small b s paal) il Aad] (latl iy oy a)
S ) saall bl s g Jal gl Agiall il (8 ) Jsand)

%o Jalall (LA Zs Zid) o) Jalad
69.424 2.083 1
19.404 0.582 2
11.172 0.335 3

SPSS-24 hasy) Jdaill mali y ) Taliiad daald) slac) (e aadll

Ol sl aal gl e Sl Baal gdnie dad aga d g aal g dule 2 ga g @Gl (8) Jsrall (e oaly
(%69.424) 2 )i KU i) (e dans (OIS Jalall (5138
Gl s B sl -5
(D2 U 12 sla i) Jlina (galady) Adall 458 )11 () ga8 (Baan) o A o) daida ) -
Sl Y e Sl Gaday galadWI Al 8 1) 0l 503 O 0335 (8) 5(7) 5(6) dslaasdl IS (e i Lo J3A (4
063.5 Ay OIS (i) sall Bl (8 (3 Claa) (8 dlaall 5 Aallall 4406 1 Lladl 3 5ea ) adlic y 4a8) 12
2 Ol B jlali) Julai -6
AL A 5l ) s ool lal s all A8 (50l l adliadd) Cilaa) e e J5Aila b jlaiul dac) o
edle Y Jiluy Ayl )l da alall il gal) iyl Aal ) el yall) oy A Tiaiall o gy adalsi )) 5 585 galasyl
Aladiul as T ) S5 ydic ey ) (14) blain) Criaad s (0 spal SV ¢ ad) aainall cilabiia ¢ilal sl
Alal g5 ais coainall (o A snnal) Al e Uig yS Leny s o o ¢ el Sl Gl e 2 5a)
1S5 (SPSS-24) (Auan V! dilaill guali jy pladiuly iliil) Julat o5 Jaid 3 jlaiuad (102)
s g8 L) Jalaa aladiialy ALALY) 5 jlaia il g gaall JLad) oYl

gl S Wl aladily il 5 Baall s (9) Jsas

axiall #liy Sl Ao <l i) aae
A1 ) g el d ylal sall 4 0.856 14
FAA

SPSS-24 laay) Jidadll zali y (I Taliiad il dlae) (e aadll
DS & dll @l () Ly g Joadl (555 305 L5 0.6 (o= Flais S Lall A sl Al () A3 gata
Ll a8 (8 A0 5 ABalia AlanYl 18 0.6 (e
) chadiil) cia slaal) (Ll
il -1
Ak gl) ey 43 paall ddell Qi (10) Js2a

& sanall il (e il g S e als oo FERE]
Y SN
102 12 4 10 4 72 ad)
100 11.8 3.9 9.8 3.9 70.6 %o Al

SPSS-24 Jaay) Jidadll zali y ( Taliiad aalill dlae) (e jrall

87



O— Al g SEN 2aal)

a5 A4S e

1 slaiall g edll -2
=Y g il Cuny Al Qa3 (11) Jsoa
& saaal Sl KA Sl g 4l
102 46 56 )
100 47.2 52.8 %o Al
SPSS-24 laay) Jibadll zali y I Taliiad caalil dlae) (e jradll
81 sl ey Al a5 (12) Js2a 8,158% -3
% Asalll daal) 3150
1.9 2 Jal)
1.9 2 Jaall
13.2 14 Sl ailal
2.8 3 Al 3 ) sall
4.7 5 gl (o) 5
4.7 5 A il
1.9 2 FR
1.9 2 ac L)
3.8 4 adalal)
3.8 4 acl 3l
8.5 9 aall
9.4 10 Laail)
1.9 2 ayLatyl
0.9 1 5 ksl
0.9 1 Slary i)
3.8 4 Jec Y
0.9 1 bl
6.6 7 alal)
22.6 24 505 O
100 102 &
SPSS-24 uasny) Jdaill mali y ) Taliiad Giald) slac) (e el
AL gl ol sie g
bl () siall Cuwany daall Qs (13) s
% Amal) axmlf il gl () giad)
13.2 14 (sxala 3
2.8 3 rdiga
0.9 1 3 e
6.6 7 it
9.4 10 YLV
6.6 7 Ladk
2.8 3 Dbdiine

88



a5 A4S e

0.9 1 e et
31.1 33 Culae
0.9 1 e e
0.9 1 e gaine
0.9 1 PREWY
18.9 20 Olsie 3
100 102 g sl
SPSS-24 lany) Jidadll zali y I Taliiad caalill dlae) (e jradll
sl A Jpuaadl) -5
=l Jranill Gy Al Qs (14) Jsaa
g sanall ol ) 5iSa ftwala s S 8 2 gl agalac idaus sl salgdd)
102 14 8 66 7 6 1 2al)
100 13.2 7.5 62.3 6.6 5.7 0.9 Yo Al
SPSS-24 Sbasy) Julaill zali o A Tabiia) Gaalill slac) (e 1 jaadl)
:adl -6
el sy ddal) JidaS (15) Jsaa
g senall 50 (e S| 50— 41 40 - 31 30-20 and)
102 25 19 31 27 2=l
100 23.6 17.9 29.2 25.5 %o dpudl
SPSS-24 ilas ¥ Jalaill zeali 5 ) Tl Gl slae) (g 1 auadl
s blad ilaay) Jaladl) gl ;AN
LAY il 25 (16) Jsas
Salas i) | hagad) | Ll adn | a8 Hlaa SN GHY | dsal
O%p CNAY) | (g bmall Lalas
22.9 0.886 3.87 21 59 10 1 1
25.5 0.976 3.83 24 52 13 11 2 2
23.4 0.886 3.78 17 59 14 11 1 3
41.2 1.284 3.12 17 26 24 22 13 4
29.8 1.080 3.63 22 42 19 16 3 5
25.0 0.916 3.67 15 53 20 13 1 6
29.1 0.985 3.38 11 42 25 23 1 7
28.6 1.071 3.74 29 34 24 13 2 8
24.4 0.887 3.64 14 50 26 11 1 9
43.4 1.202 3.77 8 23 26 28 17 10
30.0 1.041 3.47 13 48 18 20 3 11
29.9 1.003 3.36 7 49 26 14 6 12
29.2 1.165 3.99 42 40 - 17 3 13
24.3 0.919 3.78 19 55 17 9 2 14
28.0 1.022 3.65 Sl

SPSS-24 laay) Jidadll zabi y I Taliiad il dlac) (e jaadll

89




a5 A4S e

Q}._:‘l\)u_ﬂ J 9 G.Lﬁ\ A=l

Es
. ‘e W\
N LT TE TE L

(5 Sy Slala¥) (e olall GLEY) (LS5 (3,65 ) Cirdy sosial plall law il A o) (33) Jsaall iy
Cal D o gaiall 13 ol 58 s g) 5 s 8¢ 3.99 — 3.12) G das siall 43l 8 sl i (Jle
o gl i G AY) Jalra s el ¥l b dagie i d s (w138 5 (16284 — 0.886 ) s lnal)
Lol o il il cullal) 8 col8DEaY! o) ) i A5 i) aill 5 o %4364 - %2269 ) (s 4 i
(3.87 ) Lo siall ey W) 5 88l (19422.9 ) atis DAl Jalaa (81 N1 A5 ) 8 Joas B AL
e Bliall 8 Jlzd )0 galas¥) Al A8 ) () gia 3 ) (i ) ¢(0.886 ) s bl il 1 aiVI
s cp A Jalae dad e sl ua 8 ¢(Aaladind 5 US Glaa s paill g jagll o alall JLa)
(1.202) s l—mall il 5V 5 (3,77 ) o siall a3 5lall 5 58U (9434 ) Al ol Aye o) )
dda i jlad) 58 8 ) sl adlie Al e il 2 Be W) Jil s e doal il e Gl 2 ) i )
(el Lol dallaal Cilua gl apadl g 438 ) Zaaldll cileall 1Y) assi 8 e Aaliti

() ALl 4408 ) o) ga9 #1900 Aadiaal) Glaual (e A8 dlllia) 2400 duda i) Lsd) sl

A dali ) 558 5 salad) ALl A8 51 ol g e laly ol sl A8 (L J 58 Sy o3 i) LA (e
cadle ) Jils 5 A 51 daalal) il gall Al Adal ) el jll) — A Biaid) dal il Gla il
Aol dily e Joal g5l A 858 (oA lle ¢S (0 sl SY) ¢ o) aainall cilaliia ¢ pilal sall
Axdlic g O gaall Jamy iy pill

Silua il g claliiiu] @ (waldd) duaall
s clalitiay) ; Y
G (69,42) iy L aa () (12) sl s8] lme Gl o il (galad¥) Al 45 11 () 50 ()
Al slaal Ll Jilaill il
e 53 g Ae sawall QDoY) Jils sl el gl e galadVI AL A )1 () g0 ) 55 Can
48 Cal bV (e oo s I ATE W) n i Lae Wy il Ll g adee Gl celaia) Joal i) 4805
Al Jl e ddailaall J3A (e Guidal sall Blia 8 (5l Silas) 8oy 505 ) saall Jae Aagha oLy
Fl e (al yie Vi Gall aaig ) Gl (i) e galadVI Al A8 ) ol s o 58 Ll
paad Apld )1 Ll 850 ) o) il b el clallaall Glos dal 3l sl (a1 5 jaiall 3odail) il ol
ol I il salall g clallaall el b ae doalxill aae A (535 L 3 LSl 5 A JUSN G (0 g 4ic L
RE)
b Apaaly e ) oal sV A LAl A8 ) Gl s el (ea) i 55 Dl paisall gl o0 VA
ﬁ)&ﬂ\BAﬁc@)Y\&u)jqjgm)BY\m
Ol I Gl A lae Oy Bia s sl (el 2 Jda ) ) ol AU A ) ) oy LS
Jotal il allaall o) el galall Ly 53 sl dpmgm il Culel paYl g A gld 1y L&D cligwl are o) clagiul
aeiile o slala) A 5 usall Lubie a3 L) LS (paall adill JlgiaY)
leloac | g gl ) AdNlEn ) e Blaall alas¥) A dlal 406 0 o)) soad 5 il 8l o) ay il HLIaY1 jigy
L2 somall iy 520 8 5 45 A Aibmall 5 Conmiall (el lld 3 ey
i Jsa adb sale gay s ddiie de Sa JS e el el ) (galad¥WI ALl A6 1 ol g s
Al QL) 8l gl placa 5l 508 ()5 Gpnidal sall Bl 8 (5 (Gaiail Aaliall 3 5 sal)
el dlae) a e Ayl ) g diall ma & 8 g3 ad 6K O (8 gl AL AE I Gl gy e
(Ol sall Bla 8 (5l Gaiatl Aalall 3 ) gall a3 3 A3 gale gaul Adiiall e sSall o Sl
Jal gl ol aladt uly Zal cadll s ial (a0 g )@ e g Sl A alasy) ALl 26 L1 5l gn Je—o
EEREA

90



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

N> o
N LT TE TE L

Nl Jid J Jaal 5

s cila gl ; Ll

e dd Ll A LaS 5 55 amy (12) slmnsi¥) lma il atluiay (ol as¥) Al 4461 g3 ol 5115 55 5
ol sall sla 5l lan) W 535 Las () 5ol dlia g dad 3y 5a3 35 yilae Lpaa

OS5 s bl gall 5 3a el aainall 5 23e W) ae (sl AL A 5 ) s Joaal 55 o SE e Jaall
25 ates Laphy e 5el i JiG Loy agilaisigagdl e d i e 508,34 el ;I L, 8 ) K
A painall il 5 e alall JLall e Asiladl)

Al sl L) Joam i ) el ool as¥) A 0L A6 )0 () g0 2Dle Y e ) i 330835 55 pum
Aa ol sha DAl

e 5 g ad Aol G55 Dl paigall g ol sadl A8l 3ol 5 (ol ALl A8 ) () 50 oL 5 5 )
s o (3Ll Cilaal 84 sl g A ail) 3iad 8L js0 s sl Y1 e gLl O ua W i
A Jandl 8353 IR (pa cpilal sl

oLy Coaliall 8 ) Jya 5y e (panciy ol gy (o Allall A6l Gl ol )
D)l b el clallaall by Giall de ) Glgad) (e 33 Al dpnpa il Cile) 1 a¥) IS
Ale) paY) el clat il are o slafinl san Ao aSall 8 agiae Lol CpalSl) Ll e 4 Glaiund 448 )l
Al g el a3 5 aad B SlgiaY) ¥ Sl

o Sall el pll dlaef o ie 4l 3 ) s diall ma 8 8 gal AtV Al A ) ) g Ha 2998 )9 i
ol sall sl 3 (5l Gaiat) Aalad) 3 ) sall A 58 8 43l sale (sl Liiiall e Sall

Cipeall £ Gy 5) Al i) o Lial) SLasY daaall 3 siall slaill e 3801 A5 ) o) jals o) saall (il
aladl JLal) D) 5 (5 51315 Il sl cililee (g aad) 8 L 5Y) Al 3480 daaalal) cilgall b

Jéb.a.d\ ;\.‘u@

ss-Bia (e A gal) Ly g Apaiil (8 L 935 dnalianall g Aadlal) Al U0 Llad) B 3gaW) ¢ 5l dana 3 )
2020 1Y) Anhall (Y1 e 5all ¢ las g (e alle

A malal) A AUE A e oA i Y ¢l AlA La A dal) A8 501 gttt 2 5 ane Cisc o5 5) ,iSY)
2010

A8l A g3 1Ay )oY g Adlal) AB ) o) gt LB ) £ 1aY) s gdaig g cal v ana dala cCilaa s
Laalad) oy sl 5 Al 8 pricalall 3alg s Jol At Al (838 pllad b dsa gSal) Cillwnsall o
20066kl ¢y saill 5 dpslaall ansd - 5t A4S dpadaY)

Al ) Ly U5 Al (8 ddanall g Allal) At S0 Llal) 3 5gaY) )92 ¢ ppass ppoimd e (g g sal
2017603 sal) cAadiall g dagdl) gas AW Sl

plie Cony (AAICal) CLANAL (- odaill o) ) - ALl A 1) () gt g8 caena (padl e (3 gana
A il A laall Baled o ldlia (pa ¢ 3aS G I8 Cpa ol el 2 grall 8 LY sl )
.2009

Al o, Ailall g A oV A ) 8 Lgile s s Lled) 2 0all A8 511 5 gl | ellall ae 2 aaa ol gl | JS 5idl)
el pladl ) 1da ) sludl) A S8Sd Ay jall A adaial) 3503 ol iBlia g Gy | A ialll 3y ) geenll e A Gyl
2007 , QB (5 U aslall

1998 Al I (gluu i) pplaa (aoaly Allatial) 4 ) g¥) Lygua 53 gsalal) c2ened (S a

91

-1

-2

-5

-6



Dy A aaal) Falall &l i) A4S Alae

¢ N
N LT TE TE L

2014 L 3 Jladi g Jass 531 G i) At 4y ) sy Skl -8

1996 (5 cAalaall 5 A0l 248 U Llel) 5 gD A jall dadaiall dy pall 4085 Jls -9

e Cuay AR SISl LA b odal) o] ) 8 Alal) A1) Ol gt )99 caene a3l o 3 5ana-10)
A sl Al Baled Jop cldlie e o 3 0 L8 e alaall el 2 gadd) 8 e Lsayl sl )
.2009

Al A8 51 Ul 5 3 ga) 50 ) A ubaall 5 Al A 0 L lel) 5 3 gD A el A adaiall | slsal Y1 -1 1
L2013 , Al pmaall yiie dpaladl s ) sall | e sSall ) Uil ) gdaill 8 dyladll

—2018) (5 Auilaall g A llall A8 0 Udal) 5 3 ga S A jall A alaiall ol ¥V da adal) | gl s y¥1 12
2017 «( 2022

Al A 50 U lall 5 3 g A sal) A kil oLglall Al 1 8 3 a1 ADE W) (10) ady ¢ sSusSa (Sle) 213
2007 ¢sbus s dpslaall

s bl A Ay jad) dalilal) b Lgaliulat g Ay gSad) dna jall J gmsal D 2l 3 Al 14
2008 ¢dg Sl ¢ plall daladl Hla (a3 5

 o—iill A pmalal) 2SS Awge | Il L il Lag Al A8 0 g i A aaacise ) gl iU 15
.2013 , &S]

A A 33 2A )oY g Adlal) AB ) ) gt alB ) 210N g gdaig an g (ks A ana dale cilaa 5l -16
Lralad) oy sl 5 Aplaall 8 il salgd Jol A Al (338 pldad b dsa gSal) Cillwasall o
2006¢ s ¢y gaill 5 Al ansd - 5 jlad A0S Ay

Al AU 50 Lal) 5 3 gaW) A gl A adainall dllall At 1 A wla¥) fgalaall Gl (1) o) Lad (<) 17
1977 «glus si¥) Apndaall

2013 cplall g Uall 348 5 Zaulal) {530al) (1100 ) e -18

8 3¢ DM Al pall dadaiall " ALl 408,11 4] aluall” ¢ 300) Jlme-19

) Aol 5 AdUall A8, Lpled) A8 5] 41 3 g U A sal) dalaiall M ) 51V saloall M ¢(1400) Jlze-20

2003 ¢( sl 551
Blm 8 (5,8 il sl /A el g A Il A E L lall 53 ga W) adlia g daii (12 ) gl si¥) Jlma-21]
2013 ¢kl sall

e 82 el | sl SOV iy Aol 5 ALl A I L a5 3 ga ) adl g A ad | gl sV 2D
L2010, L il Cosin | ¢ pila s

Gl 51 palaa (e (12) el A 1Y) g A0al) 408 1) () g ) il (g2 e g 2Dlal (Jlia ase 23
(o) Anala ¢ priale Al ¢(Cpailal gmal) Bload) 8 (g LAY Culaadl A8 1 Loylal) 3 3gaY) adlia g dad)
2017

2016 ¢y sSI A 5 danlaall Gl 50 dplaall 5 Allall 4508 1 Lladl 3 a1 oY) uld Ul 24

2020, 48,0 eV leadl At il 5 5la¥) dals | slu sV dakaie -25

s Aia¥) jalad)
Castro, M, C . cornejo and A . Igubarskg . "Transparencg participation and Accountabilitg in
public oversight : Advancing Latin AMarican . SALS Agenda at the subnational Level "
forthcoming in supreme Audit institution , Accunountabilitg for Dovelopment . Deutsche
Gesellschaft fur international Zusammenarbeit ( GIZ) in co-operatiion with INTOSAI . for
INTOSAI ., 2013 .

92



Dy A aaal) Zaalall 3l il S Alae

2-Likert , R( 1932 ), Atechique for the Measurement of Attitdes , Archies of Psychology ,
New York : Columbia university press.

3-IDEA , INTERNATIONAL INSTITATE FOR DOMOCR AND ELECTORAL
ASSISTAACE ,2014

93



