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 إدارة المخاطر في الكميات الأهمية الجامعة لمحافظة بغداد
 من وجهة نظر رؤساء الأقسام والتدريسيين

 بحث مستل لطالبة الماجستير: رباب عبد الوهاب عبود الزبيدي  
 بإشراف: أ.د. رياض بدري ستراك

 كمية التربية/ ابن رشد لمعموم الإنسانية -جامعة بغداد 
 الممخص:

وتجعميا بمنأى عن  ،لى مخاطر تيدد مسيرتناإن تتحول أمن المشكلات التي يمكن  كثيراً ىمية ت الأتواجو الكميا    
ضعفت اخطار ألى إداراتيا إ ضتْ عر  تىمية المخاطر التي تواجييا الكميات الأ ن  أوالحق  ومرامييا. ،تحقيق غاياتيا

وىو  ،وتأىيل الثقافة ،رافداً حيوياً من روافد المعرفة ىميّ الأالتعميم  عد  ويُ ، العممية التربوية فيثر سمباً أا ممّ  ،دائياأ
وتخريجيم  ،عداد الطمبة وتأىيميمإتأخذ عمى عاتقيا  ، منظومة تكاممية تفاعمية الحكوميّ  يمثل مع التعميم الجامعيّ 

 بالتخصصات العممية والعممية المطموبة.
وجودىا  ولأن   ،فراد لحياة المستقبلات التربوية التي تعد الأؤسسمحدى الإىمية الجامعة ىي الكميات الأ ن  أوبما     

من مرحمة ، ونقلاتو النوعية والتاريخية ،يقترن دائماً بالفكر والعمم والحضارة التي تتحكم في سياقات تطور المجتمع
يا تحتاج فإن   لذا ،الوالمحافظة عمى مستواه في ىذا المج ،رائدة لتبني التطور العمميّ  عد  وتُ  ،رقى منياأ ،خرىألى إ
 ىدافيا.أوتعمل عمى تحقيق  ،تدير الخطر وتبعده خارج الكمية ،دارة سميمة خالية من المخاطرإلى إ

    مشكمة البحث:
والحق  ،صول منيجيةأذا قواعد و  اً دارة المخاطر غدت عممإ ن  أنقرر  نْ ألعل من نافمة القول      

جعمت  ،رثُ نتيجة لعوامل ومتغيرات كُ  كبيراً  خيرة رواجاً ىذا المصطمح قد راج في السنوات الأ ن  أ
جعميا تتسم  متعددةويتناولونو من زوايا ومنظورات  وصين يسمطون الضوء عميتخصالباحثين والم
 محض.  ببعد اداريّ 

 ،ىمية معرفياً يتمثل بقصور الكميات الأ اً ،معرفي اً عدلى عيد قريب كانت مردىا بُ إالمخاطر  ن  إ    
 ميمةوقد تتسرب معمومات  ،دم تسمحيا بالمستجدات المعرفية التي تكفل ليا البقاء والديمومةأي ع
مشكلات  مسبباً  ،فيحدث خلاف ما خطط لو ،كتسرب مشروع ما خارج الكميات، سرية واحياناً 

 (ٔ).ومخاطر
 همية البحث:أ

لكثرة  نظراً  ،لمعاصرةدارة ابيا الإ عنىالحيوية التي تُ  ضوعاتدارة المخاطر من المو إ ن  إ   
في  جل استمرارية مؤسسة التعميم العاليّ أدارة المخاطر من إىمية أعن  المخاطر وتنوعيا ، فضلاً 

 ىداف التربوية المطموبة .لتحقيق الأ ، ىمية الجامعة لمحافظة بغدادالكميات الأ
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بصورة  تتعرضية ىمومن ضمنيا الكميات الأ ،(ٕ)من المؤسسات التعممية والتربوية اً كثير  ن  ا  و 
                        .(ٖ)مستمرة لممخاطر

 ،نقل الخطر خارج المؤسسة التربوية بوساطةدارة فاعمة ورشيدة أتدار المخاطر  نْ أ د  بُ  ولا
        (ٗ).مل تلافييا في المستقبلأالسمبية عمى  هُ وتقميل اثار 

 :تيةمن خلال النقاط الآالحالي ىمية البحث أوتبرز 
 ىمية الجامعة ة التعميم في الكميات الأىميأ -ٔ
 ن و وىم رؤساء الاقسام والتدريسي ،ىمية عينة التطبيقأ -ٕ
والتي ستساعد المعنيين عمى اتخاذ القرارات الملائمة  ،لييا البحثإىمية النتائج التي سيتوصل أ -ٖ

 . كافة نواعياألمواجية المخاطر التي تتعرض ليا الكميات ب
 هداف البحث: أ
ىمية الجامعة لمحافظة بغداد من وجية دارة المخاطر لدى عمداء الكميات الأإى تعرف مستو  -ٔ

 نظر رؤساء الاقسام والتدريسيين 
تعرف دلالة الفروق الاحصائية لإدارة المخاطر لدى عمداء الكميات الاىمية الجامعة لمحافظة  -ٕ

 تية : وفق المتغيرات الآعمى بغداد 
 .(نسانيّ إ/ التخصص )عمميّ  -.    بثر(كأف – ٙ( ومن )٘ – ٔمدة الخدمة من ) - أ

 حدود البحث: 
ىمية الجامعة لمحافظة قسام والتدريسيين في الكميات الأبرؤساء الأ الحاليّ  يتحدد البحثّ 
 .(  ٕٗٔٓ – ٖٕٔٓ)  بغداد لمعام الدراسيّ 

 تحديد المصطمحات: 
لو بطريقة تتيح  لائمةتحديد الوسائل الم في ضوءىي فن التعامل مع الخطر  دارة المخاطر:إ -4

    (٘).مانقصى درجات الأأ
، ولمكمية شخصية معنوية ،ىي مؤسسة عممية ذات نفع خاصهمية الجامعة: الكميات الأ -ٕ

المنصوص  ،بيا الشخص المعنويّ  كما تتمتع بجميع الحقوق التي يختص   ،داريّ ا  و  واستقلال ماليّ 
                      (ٙ).ل الكمية بأىدافوتتمث، ويمثميا عميدىا، عمييا في التشريعات العراقية

 ،عمى توصية من عميد الكمية بناءً  ،ىو تدريسي يعين بقرار من رئيس الجامعة :رئيس القسم -3
 ،وحسب ما جاء في المادة الثالثة والعشرين ،وتحدد صلاحياتو وميماتو بموجب النظام الجامعيّ 

 (ٚ).وحمقة الوصل بين الموظفين والعميد، سملأعضاء القد رئيس القسم الرئيس المباشر ع  ويُ 
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 أةوتتألف اليي ، و الدكتوراهأحاصل عمى شيادة الماجستير  شخصٍ  كل   :الجامعي   التدريسي   -1
ن والمدرسين والمدرسين ساتذة المساعديساتذة والأالتدريسية في جامعات العراق من الأ

 (ٛ).المساعدين
                             :الخمفية النظرية ودراسات سابقة -
 الجذور التاريخية لمفهوم الخطر :ولا أ

و كان وما يزال من سمات لأن   ؛العصر الراىن مفيوم الخطر يخص   نّ إ :من الخطأ القول    
حيث تعبر  ،نسانية خالية من وجود خطرن تكون الانشطة الإأمنذ البداية ومن المستحيل  ،الحياة
نسان يعيش في مجتمعات بدائية كان ىذا الإأسواء  ،نسانجو الإتوا ،الخطر عن مخاوف كممة

من التغيرات الجوية والحيوانات  باً لى المغارات ىر إنسان الإ أفقد لج م في مجتمعات حديثة .أقديمة 
                                      .(ٜ)التخمص من فعل الخطر ىو يحاول جاىداً  ، ا ىذانلى يوما  و  ،المفترسة

مرات في عدة مصطمح الخطر  (تيودس)فقد استعمل الفيمسوف  ؛ما لدى الاغريق القدماءأ    
                                                          (ٓٔ).لمدلالة عمى حدوث منعطفات حاسمة في مسار ىذه الحرب ،مؤلفو عن حرب اليميونييز

الخطر ليس وليد  ن  أن لنا ل الدراسات يتبيّ ومن خلا ،مكان وزمان فالخطر موجود في كل     
  .وتعرضو لممخاطر ، نسانفيو وجد بوجود الإ ،المحظة
 : نشأة وتطور ادارة المخاطر :  ثانياا 
 من داريةفيي تساعد عمى سير العمميات الإ ، في عمم الادارة ميماً  دارة المخاطر دوراً إ ؤديت    

 ،وتطورت ، وقد نشأت ، عمى نقل الخطر خارج المؤسسةا تعمل ني  أكما  ، ومخاطر كلاتدون مش
 ،التي تواجو المؤسسات وتحميميا وتصنيفيا منذ نشوء الانسان وتطوره . فيي تقوم بدراسة الاخطار

                                  (ٔٔ).ةلائموتقديم المعالجة ليا بإحدى الوسائل والاساليب الم
عمى  المصادر تدل   ن  أ لاّ إدارة المخاطر شاع في الوقت الحاضر إمصطمح  ن  أوعمى الرغم من     

                                      (ٕٔ).ىذا النشاط كان يمارس قديماً  ن  أ
 ،ىو تشخيصيا، خطارسموب السائد فييا لمتعامل مع الأالأ كان متعددةذ انقضت قرون إ    

ووضع  ،دارة المخاطر باتخاذ قرارات حاسمةإوتربط  ،فنيةسس ألمعايير و  طبقاً  ،وتقييميا ،وتحميميا
 . خطة عمل
 : دارة المخاطرإبرنامج 

 ؛نشطة الاقتصادية والادارية الميمة في المجتمعات المتقدمةدارة المخاطر من الأإنشاط  عد  يُ     
ية لمكميات الحما افرلغرض تو  ،جراءات والتدابير اللازمة كافةيعتمد عمى فكرة اتخاذ الإ وُ لأن  

 عد  وتُ  ،عن المخاطر بعيداً  ،كافة ممستمزمات الخاصة بالمؤسسات التربوية والتعميميةلو أ ،الاىمية
دارية في المؤسسات ركان العممية الإأمن  اً ساسيأ اً دارة الخطر ركنإمراحل برنامج عمميات 
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تكاممة مع بقية بل ىي حمقة م ،جراءات تتخذ بين الحين والاخرإفيي ليست مجرد  ،التعميمية
 . وتنطوي عمى فعاليات مستمرة ،جزاء الوظيفيةالأ

، لى الخارجإدارة من الداخل إ :ىما ،ساسيينأن تنطوي عمى بعدين أدارة الخطر يجب إ ن  إ    
و أ ،لممؤسسة لى المستوى الداخميّ إدارة الخطر إأي لا ينظر في  ،لى الداخلإدارة من الخارج ا  و 

                                    (ٖٔ).لى كمييماإبل  ، فقط ارجيّ الخ لى المستوىّ إينظر 
ىمية وتحد من يا الكميات الأيلإن تتعرض أالتي يمكن  أىمية المخاطر كثروفيما يأتي عرض لأ   

 من خلال دراسات مجموعة من الباحثين :، ىدافيا المنشودة أتحقيقو 
عن مجموعة من المخاطر التي تواجو  ٖٕٔٓ( سنة نيخر آدراسة )الخلايمة و  تْ كشفلقد    

 : وىي ،مؤسسات التعميم
عدم دقة  :وعدة عوامل داخمية مثل ،وىي درجة التقمبات التي تحدث لمموازنة :مخاطر مالية -4

 . ىداف المؤسسةأوعدم كفاية المخصصات المالية التي تحول دون تحقيق ، تقدير الموازنة
 ،من المعمومات وسريتيا لممؤسسةأو  ،واجو شبكة الحاسوبىي تيديدات ت :عمال فنيةأمخاطر  -4

 . ىدافوتحول دون تحقيق الأ
وتدمير ، فراد للإصاباتالأ ةتيديدات تواجو المؤسسة التعميمية تعرض حيا :مخاطر الحرائق -3

 نتيجة حدوث الحريق . ،من وثائق وبيانات ميمة ،واتلاف المحتويات ،المباني
 ،والفيضانات ،الزلازل: مثل، تيديدات طبيعية تواجو المؤسسة: ةمخاطر الكوارث الطبيعي -1

 .ىداف التعميميةالتي تحول دون تحقيق الأ ،رضيةوالانييارات الأ
كعدم ،  والتهديدات التي تواجهها ، والختبارات ، مخاطر تتعمق بمخاطر المتحانات العامة -٘

و تأخر استخراج النتائج أ ،سخياو تأخير نأو تسربيا ، أسئمة في الوقت المحددوصول الأ
 . علانياوا  

ونقص الميارات  ، التيديدات التي تواجو المؤسسة في نقص الكوادر البشرية مخاطر معرفية: -6
 . ومعنوياً  من الموظفين مادياً أوخرق ، دارية والتربوية الإ
 ، عميمية والتدريبتيديدات تواجو المؤسسة التعميمية بتدني مستوى البرامج التطر تعميمية: مخا -7

              (ٗٔ).وانخفاض نسبة الالتحاق بمينة التعميم
، معيناً  قياس درجة الخطر تعتمد عمى الشخص متخذ القرار عندما يواجو موقفاً  ن  إ: درجات الخطر

وكمما كانت المعمومات غير  ،كانت درجة الخطر منخفضة، فرة وكافيةافكمما كانت المعمومات متو 
يا عبارة عن ن  أن نصف درجة الخطر بألذلك نستطيع  ،كانت درجة الخطر مرتفعة ،اقصةفرة ونامتو 

 . مقياس
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ات الدقيقة والكافية فر المعمومان تتو أيجب  ،وقراءتو صحيحة ،ولكي تكون حالة المقياس دقيقة    
 مقسوماً ، خطر من خلال احتمالية وقوع الخطرو قياس درجة الأ، ويتم احتساب بخصوص الخطر

                 (٘ٔ).فراد الموجودين ضمن محيط البيئة المراد احتسابياعمى الأ
 عن المخاطر في ضوء النظريات التربوية الحديثة: دارة التربوية بعيداا معايير تقويم الإ

عن المخاطر في  بعيداً  ،دارة التربوية الجيدةىناك عدة معايير رئيسة يمكن من خلاليا تقويم الإ    
 :برزىادارة التربوية واظريات الحديثة في الإضوء الن

  .لى تحقيقياإدارة ىداف التي تسعى الإوضوح الأ -ٔ
وتحديد  ،يكون ىناك تقسيم واضح لمعمل نْ أالتحديد الواضح لممسؤوليات بمعنى  -ٕ

  .الاختصاصات
 ، فضلًا عنسانيةنلأىمية احترام الفرد لمعلاقات الإ القائم عمى فيم حقيقيّ  سموب الديمقراطيّ الأ -ٖ

                                .(ٙٔ)وجود نظام اتصالات فعال
ىمية في الوقت الحاضر وكما والتي تتعرض ليا الكميات الأ ،التي تناولتيا الباحثة المخاطر    

 : ىيمن فقرات تضمنتيا الاستبانة 
  .جور الدراسيةالأ -ٗ. داريّ الجانب الإ -ٖ. التعصب الطلابيّ  -ٕ. أخلاقيات المينة -ٔ

 دراسات سابقة 
 ولا: دراسات عربية أ
 دراسة تحميمية مستقبمية " –دارة مخاطر التعميم في مصر إ":(4003 ،لفيدراسة) الأ  -

دارة إفي  ، ولاسيماداري المعاصرالفكر الإ الميمة في مفاىيماللى تحديد إت الدراسة رم    
وتوضيح ، مية المعاصرة في ادارة المخاطر في التعميم وابرز الاتجاىات العم ، المخاطر و اتجاىاتو

عن تحديد مخاطر التعميم الحالية في  فضلاً  ،لإدارة المخاطر في التعميم عد المستقبميّ ملامح البُ 
، ووضع المخاطر والممارسات الحالية ليا دارةإومعرفة واقع  ، والمتوقع حدوثيا مستقبلاً  ،مصر

 .م في مصرخاطر التعميمقترح لإدارة م تصور مستقبميّ 
 عن استعمال الاستبانة فضلًا  التحميميّ  في جانبو المسحيّ  واستعممت الدراسة المنيج الوصفيّ    

 كانتو  ،وتطبيقيما ،عداد استبانتينإذ تم إ ،لمدراسة داة لجمع البيانات في الاطار الميدانيّ أبوصفيا 
 دارةإحول واقع  : تدورخرىلأستبانة اوالا ،حول مخاطر التعميم في مصرتدور ولى الاستبانة الأ

 . المخاطر الخاصة بالتعميم في مصر
 أة، شممت اربع فئات ممثمة لأعضاء ىياً ( فردٚٗٗولى بمغت )الأ :اشتممت الدراسة عمى عينتين   

عن القيادات الادارية في المستويات  فضلاً  ، التدريس بكميات التربية في التخصصات التربوية
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والمستوى  ،والمستوى المحميّ  ،المستوى القوميّ ) :وىي، في مصر ة التعميم قبل الجامعيّ الثلاثة لإدار 
  .(الاجرائيّ 

لإدارة  ةدارية في المستويات الثلاثفشممت ثلاث فئات ممثمة لمقيادات الإ ؛خرىما العينة الأأ    
 نت المستجيبين عجاباإوعولجت البيانات المجتمعة من  ،( فرداً ٖٖٛالتعميم، بمغ عدد افرادىا )
 ،والتكرارات ،والانحرافات المعيارية ،وذلك باستخدام المتوسطات الحسابية فقرات الاستبانة احصائياً 
 . وتحميل التباين المتعدد

 :ليها الدراسةإالنتائج التي توصمت  برزومن ا
لمتقدمة ىناك العديد من المخاطر التعميمية التي واجيت النظم التعميمية في المجتمعات ا    

عداد والإ ،النظم التعميمية القادرة عمى وضع توقعات لممخاطر ن  ا  و ، سواء والنامية عمى حد  
           .(ٚٔ)كثر قدرة من غيرىا عمى تجاوزىا بسرعة وفاعميةألمواجيتيا 

 : دراسات اجنبية ثانياا 
 ( Tysvold , 1984) دراسة  -

changing to ward Risk management in universities  
ممن ، ( ذكورٜٕو ) ،إناث( ٓٔراء العمداء في الكميات بواقع )بآت الدراسة الى التعرف رم    

داة أوكانت الاستبانة  ،نسانيّ والإ ضمن التحصيمين العمميّ ، ( سنواتٛدارية لمدة )إيمتمكون خبرة 
دوات الاحصائية باستعمال الأ تم تحميميا احصائياً  ،وبعد الحصول عمى البيانات ،لجمع البيانات

 . معامل التوافقو ، الوسط الحسابيّ و ، تية: معامل التباينالآ
 : النتائج التي تم الحصول عمييا ابرزومن    
 ىناك ضغط شديد في التوصل الى قرار .، في حالة الخطر  نو  أاظيرت النتائج  -ٔ
العاممين عند اتخاذ بآراء  قميلاً  العمداء يبدون اىتماماً  ن  أاظيرت النتائج في حالات الخطر  -ٕ

العمداء في الظروف موازنةً بـ لذلك يوصفون بالانغلاق الذىنيّ  ، القرارات في حالة الخطر
 العادية . 

راء العاممين آكبر في اعتماد أ ىذا الوضع يمنح العمداء حافزاً  ن  إف عندما يمثل الموقف تحدياً  -ٖ
 . نفتاحية لانفسيم باأويصف العمداء  ، عند اتخاذ القرارات

 (ٛٔ)خرين.راء الآآلى إوالاستماع  ، كمما قل الضغط ازداد الحافز لجمع المعمومات -ٗ
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جراءاته  منهجية البحث وا 
  ولا: منهج البحثأ

وجية نظر  ىمية لمحافظة بغداد منيصف ادارة المخاطر في الكميات الأ البحث الحاليّ  ن  إ    
لى تحديد الوضع إالذي يسعى  المنيج الوصفيّ  عمى دَ تمِ وعميو فقد اعُ  ، قسام والتدريسيينرؤساء الأ

 .بوصفيا وصفا دقيقا يُعنىالحالي لمظاىرة عمى ما توجد عميو في الواقع و 
 جراءات البحث : إثانياا : 

 مجتمع البحث :  -4
ىمية الجامعة لمحافظة لأوالتدريسيين لمكميات ا قساممن رؤساء الأ يتكون مجتمع البحث الحاليّ    

وكما  ،( تدريسيينٕٙٓٔو ) ،رؤساء اقسام (ٜٓٔبواقع ) ،فرداً ( ٔٚٔٔالبالغ عددىم ) ،بغداد
 :تيموضح في الجدول الآ
 ة التدريسأعضاء هيأقسام و فراد مجتمع البحث من رؤساء الأأتوزيع 

 همية في محافظة بغدادعمى الكميات الأ
 المجموع عدد التدريسيين قسامعدد رؤساء الأ ةالكـميـ ت
ٔ 
ٕ 
ٖ 
ٗ 
٘ 
ٙ 
ٚ 
ٛ 
ٜ 
ٔٓ 
ٔٔ 
ٕٔ 
ٖٔ 
ٔٗ 
ٔ٘ 
ٔٙ 

 كمية التراث
 كمية المنصور
 كمية الرافدين
 كمية المأمون

 كمية بغداد لمعموم  الاقتصادية
 كمية دجمة
 كمية السلام
 )ع( مام جعفر الصادقجامعة الإ
 كمية الرشيد
 كمية الحكمة

 سراءكمية الا
 كمية المصطفى

 كمية بغداد لمصيدلة
 كمية مدينة العمم

 كمية صدر العراق
 صول الدينأكمية 

ٙ 
ٜ 
ٔٔ 
ٔٔ 
٘ 
ٛ 
٘ 
ٙ 
ٙ 
ٗ 
ٜ 
ٖ 
ٖ 
٘ 
ٕ 
ٖ 

ٗ٘ 
ٖٛ 
ٜٛ 
ٖٕٔ 
ٚٚ 
ٔٗٛ 
ٖٓ 
ٗٓ 
ٕ٘ 
ٕ٘ 
ٕٔ٘ 
ٕٗ 
ٕٗ 
ٕٗ 
ٕٔ 
ٕ٘ 

٘ٔ 
ٜٕ 
ٜٔٓ 
ٖٔٗ 
ٕٛ 
ٔ٘ٙ 
ٖ٘ 
ٗٙ 
٘ٛ 
ٕٜ 
ٖٔٗ 
ٕٚ 
ٕٚ 
ٗٚ 
ٔٗ 
ٕٛ 
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ٔٚ 
ٔٛ 
ٜٔ 

 كمية  الفراىيديّ 
 كمية الفارابيّ 
 كمية اليرموك

ٖ 
ٖ 
ٚ 

ٕٙ 
ٕٖ 
ٖٔ 

ٕٜ 
ٕٙ 
ٖٛ 

 4474 4064 409 المجموع
 
 ( Research sampleعينة البحث : )  -4
ىمية الجامعة لمحافظة دارة المخاطر في الكميات الأإمستوى ب والتع رفلأىداف البحث  تحقيقاً    

 العشوائية بنسبة  الطبقية، تم اختيار العينة بالطريقة ة نظر رؤساء الاقسام والتدريسيينبغداد من وجي
 ،قسم ( رئيسَ ٛٛقسم، فقد بمغ عدد العينة ) ( رئيسَ ٜٓٔالبالغ عددىم ) ،( لرؤساء الاقسامٝٓٛ)

 . اً ( تدريسيٖ٘٘، فقد بمغت العينة )اً ( تدريسيٕٙٓٔالبالغ عددىم ) ،( لمتدريسيينٝٓ٘وبنسبة )
 ،ىمية الجامعة لمحافظة بغداديات الأقسام والتدريسيين من جميع الكموقد تم اختيار رؤساء الأ    

 . كما ىو موضح في الجدول ،وممثمة لمجتمع البحث ،لتكون العينة شاممة
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 ة التدريسأعضاء هيأقسام و فراد عينة البحث من رؤساء الأأتوزيع 
 عمى الكميات الهمية في محافظة بغداد

 ســى انكهٍتا ث
عدد رؤساء 

 الاقساو

اء عدد عٍنت رؤس

 الاقساو
 عدد انتدرٌسٍٍٍ

عدد عٍنت 

 انتدرٌسٍٍٍ

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

11 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

 كهٍت انتراث

 كهٍت انًنصور

 كهٍت انرافدٌٍ

 كهٍت انًأيوٌ

 كهٍت بغداد نهعهوو الاقتصادٌت

 كهٍت دجهت

 كهٍت انسلاو

 )ع( جعفر انصادق ياوالإ جايعت

 كهٍت انرشٍد

 كهٍت انحكًت

 الاسراءكهٍت 

 كهٍت انًصطفى

 كهٍت بغداد نهصٍدنت

 كهٍت يدٌنت انعهى

 كهٍت صدر انعراق

 صول اندٌٍأكهٍت 

 كهٍت  انفراهٍدي  

  ً  كهٍت انفاراب

 كهٍت انٍريوك

6 

9 

11 

11 

5 

8 

5 

6 

6 

4 

9 

3 

3 

5 

2 

3 

3 

3 

7 

5 

7 

11 

11 

4 

6 

4 

5 

5 

3 

7 

2 

2 

4 

2 

2 

2 

2 

6 

45 

83 

98 

132 

77 

148 

31 

41 

52 

25 

125 

24 

24 

42 

12 

25 

26 

23 

31 

23 

42 

49 

66 

39 

74 

15 

21 

26 

13 

63 

12 

12 

21 

6 

13 

13 

12 

16 

 535 1162 88 119 انًجًوع

  ً  623 قساو وانتدرٌسٍٍٍنعٍنت رؤساء الأ انًجًوع انكه

  داة البحث :أ -3
ىمية الجامعة لمحافظة بغداد من دارة المخاطر في الكميات الأبإستبانة لمتعرف القد تم بناء 

 .قسام والتدريسيينوجية نظر رؤساء الأ
 : وليةعداد فقرات الستبانة بالصيغة الأ إ

عداد فقرات إلى إ ت الباحةرع( التي تضمنتيا الاستبانة ش  تييئة المحاور الرئيسة )المخاطربعد 
  :تية( عمى وفق الخطوات الآمحور )خطر لكل  
لى رؤساء إوجيت ىذه الاستبانة ، ربعةحددت فييا المحاور الأ ،عيةعداد استبانة استطلاإ -ٔ

جراءات وطمب منيم تحديد الإ ،ىمية الجامعة لمحافظة بغدادقسام والتدريسيين في الكميات الأالأ
 .ثناء مواجيتيم لممخاطر المتوقعةأالتي سيتخذونيا في 

ىمية الجامعة في الكميات الأ اً يسيوتدر  قسمٍ  ( رئيسَ ٖٛوزعت ىذه الاستبانة الاستطلاعية عمى ) -ٕ
 . لمحافظة بغداد

كبر عدد ممكن من الفقرات أ عداد الاستبانة الاستطلاعية ىو الحصول عمىإوكان اليدف من     
 .ىمية الجامعة لمحافظة بغدادالخاصة بإدارة المخاطر في الكميات الأ
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 : الصدق الظاهري  
الاستبانة عمى مجموعة من المحكمين  تْ ضَ رِ فقد عُ  ،ولمتحقق من صدق المقياس    

، وقد طمب ( محكماً ٕٔوالبالغ عددىم ) ، دارة التربوية والقياس والتقويموالمتخصصين في مجال الإ
وقد  ،فراد عينة البحثأومدى صلاحيتو لمتطبيق عمى  ،ن يدلو بملاحظاتيم عن ىذا المقياسأمنيم 

د ع  ذ تُ إ، ٝ( فاكثر دلالة عمى صدقيآٛرجة )حددت موافقة عينة المحكمين عمى فقرات المقياس بد
تم  ،راء المحكمينآوفي ضوء  ،كثرأو أ( محكمين ٓٔذا حصمت عمى موافقة )إالفقرة صالحة 

حذف بعض منيا وبيدف حساب الخصائص ، و عادة صياغتياا  و  ،تعديل بعض الفقرات
( ٕٓٗنة من )المكوّ  حصائيّ طبقت الأداة عمى عينة التحميل الا السايكومترية لإدارة البحث الحاليّ 

ئية من اختيرت بالطريقة العشوا ، في الكميات الاىمية الجامعة لمحافظة بغداد اً وتدريسي قسمٍ  رئيسَ 
جابات وحسبت الدرجات حممت الإ، من تطبيق الأداة الانتياء، وبعد خارج عينة البحث الاساسية

 القياسية . ة بيدف حساب المؤشراتوالدرجة الكمية للأدا ،فقرة لكل  
 لفقرات المقياس : التحميل الحصائي  

 : صدق البناء
نواع الصدق أكثر أد ع  ، ويُ في قياس ما وضع لأجمو و المقياسأ داةويقصد بو مدى نجاح الأ    

و أ ، و يعتمد عمى مدى تطابق درجة الفقرة مع الخاصيةلأن   ؛وتقويميا ملائمة لقياس وتقويم الاداة
                             .(ٜٔ)اسوالمفيوم المراد قي

 : وهما ،طريقتان لموصول الى صدق البناء ت  مم  ع  وقد است      
 ( جميع الفقرات مميزة ن  أظيرت النتائج أوقد تمييز الفقرات ) -
، حيث تحسب معاملات صدق الفقرات من خلال الفقرة بالدرجة الكمية للاستبانةعلاقة درجة  -

 فضل محك داخميّ أ ن  إف ،فر محك خارجيّ اوحينما لا يتو  ،و داخميّ أ ارتباطيا بمحك خارجيّ 
              .(ٕٓ)ىو الدرجة الكمية لممقياس

جميع الفقرات  ن  إ، أي لفقرات جميعيا ذات دلالة احصائيةا ن  أظيرت المعالجة الاحصائية أو     
 .كما موضح في الجدول، صادقة
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 دارة المخاطرإدرجة الكمية لستبانة قيم معاملات ارتباط الفقرات بال
 يعايم ارتباط انفقرة باندرجت انكهٍت رقى انفقرة يعايم ارتباط انفقرة باندرجت انكهٍت رقى انفقرة

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

11 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

21 

21 

22 

23 

24 

1٫368 

1٫524 

1٫552 

1٫545 

1٫612 

1٫628 

1٫611 

1٫615 

1٫588 

1٫654 

1٫617 

1٫661 

1٫612 

1٫658 

1٫643 

1٫626 

1٫611 

1٫566 

1٫594 

1٫568 

1٫675 

1٫617 

1٫612 

1٫596 

25 

26 

27 

28 

29 

31 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

41 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

1٫631 

1٫576 

1٫598 

1٫583 

1٫619 

1٫561 

1٫615 

1٫644 

1٫626 

1٫615 

1٫654 

1٫632 

1٫574 

1٫562 

1٫577 

1٫573 

1٫618 

1٫597 

1٫667 

1٫518 

1٫577 

1٫561 

1٫586 

1٫474 

 .ٖٕٛ( وبدرجة حرية ٫ٓ٘ٓعند مستوى دلالة ) ٫ٖٜٔٓالقيمة الجدولية لمعامل الارتباط تساوي 
 : هعلاقة درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي الي

لذي ىو علاقة درجة الفقرة بدرجة المجال ا، لمتثبت من صدق الفقرات تم اعتماد محك اضافيّ     
دارة إربعة لاستبانة من المجالات الأ مجالٍ  لذلك استخرجت الدرجة الكمية لكل   ،ليوإتنتمي 
قيم معاملات  ن  أ، ودلت المعالجة الاحصائية عمى ثم حسب معامل الارتباط بيرسون ،المخاطر

 الارتباط جميعيا ذات دلالة احصائية .
 : (Scale Reliabilityثبات المقياس  )

الثبات من الخصائص التي ينبغي التحقق منيا في المقاييس النفسية والتربوية عمى الرغم  عد  يُ     
المقياس وتجانسو في عمى دقة  حساب الثبات يعطينا مؤشراً  ن  أو  ،ىمية منوأ كثرأالصدق  ن  أمن 

             .(ٕٔ)يتسم بالصدق التام لا يوجد مقياس نفسيّ  نو  أعن  ، فضلاً قياس الخاصية
 : ىما ،متعددة وقد تم استعمال طريقتين ،طرائقٌ  ولمثباتِ    

  .طريقة الاختبار واعادة الاختبار - أ
 .معادلة الفاكرونباخ - ب
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 :تطبيق الستبانة
بعد أن  أصبحت استبانة إدارة المخاطر جاىزة بصورتيا النيائية تم تطبيقيا عمى عينة البحث     

ميات الأىمية الجامعة لمحافظة بغداد. وبدأ التطبيق يوم ( رئيسَ قسمٍ وتدريسياً في الكٖٕٙالبالغة )
 .ٕٗٔٓ/ٗ/ٕٗولغاية يوم الخميس  ٕٗٔٓ/ٕ/ٕٗالاثنين 

 :الوسائل الحصائية
 معامل الارتباط بيرسون. .ٔ
 الاختبار التائي لعينتين مستقمتين. .ٕ
 .معادلة الفاكرونباخ .ٖ
 الاختبار التائي لعينة واحدة. .ٗ

 سيرهاوتف ، ومناقشتهاالبحث عرض نتائج 
 :عرض النتائج

 ول :الهدف الأ 
ىمية دارة المخاطر لدى عمداء الكميات الأإلى تعرف مستوى إول الذي يرمي لميدف الأ تحقيقاً      

، قامت الباحثة بقياس ذلك، قسام والتدريسيينالجامعة لمحافظة بغداد من وجية نظر رؤساء الأ
 للأداة  وسط النظريّ المت عمى واعتمدت ،عطائيا درجةا  و ، جاباتالإ وتصحيح
  .لأفراد العينة ( لمحكم عمى المتوسط الحسابيّ )الاستبانة

  الدرجة الكمية لإدارة المخاطر(ولا : الدرجة الكمية للاستبانة )أ
 دارة المخاطر إعمى استبانة  مستجيباً  ( فرداً ٖٕٙافراد العينة البالغ عددىا )بمغ متوسط درجات    
كبر من المتوسط أوىو  ،( درجة٫ٕٛٙٚٛٓمقداره ) ف معياريّ ، وبانحرا( درجة٫ٖٗٚ٘ٛٗٔ)

استعمل الاختبار  ،ولمعرفة دلالة الفرق بين المتوسطين ،( درجةٗٗٔالبالغ ) ،للاستبانة النظريّ 
عند مستوى دلالة  ،(٫ٜٙٔ، وبمغت القيمة التائية الجدولية البالغة )( لعينة واحدةt – testالتائي )

 .( وكما موضحة في الجدولٕٕٙحرية )وبدرجة  ،(٫ٓ٘ٓ)
 ،للاستبانة دالة احصائية لصالح المتوسط النظريّ  والفرق بين المتوسطين ذ ن  إف ؛وعميو     

دارة إيتمكنون من  ،ىمية الجامعة لمحافظة بغدادعمداء الكميات الأ نّ ألى إوتشير ىذه النتيجة 
 .قسام والتدريسيينالمخاطر من وجية نظر رؤساء الأ

 دارة المخاطر إعمى وفق مجالت  :ثانياا 
 :خلاقيات المهنةأ -4

دارة المخاطر في إعمى استبانة  اً ( فردٖٕٙالبالغ عددىا ) ،فراد العينةأبمغ متوسط درجات      
وىو  ،( درجة٫ٜٓٛٔٙمقداره ) بانحراف معياريّ  ،( درجة٫ٜٖ٘ٚٔٛمخاطر اخلاقيات المينة )
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. ولمعرفة دلالة الفرق بين ( درجةٖٙالبالغ )، يات المينةخلاقألمخاطر  كبر من المتوسط النظريّ أ
  .( لعينة واحدةt-testاستعمل الاختبار التائي ) ،المتوسطين

كبر من القيمة التائية الجدولية البالغة أ، وىي (٫ٙٗٙٓٔوبمغت القيمة التائية المحسوبة )     
 . ح في الجدولوكما موض ،ٕٕٙحرية  وبدرجة ،(٫ٓ٘ٓ( عند مستوى دلالة )٫ٜٙٔ)

عمداء الكميات  ن  ألى إوىذه النتيجة تشير ، دلالة احصائية والفرق بين المتوسطين ذ ن  إف ،وعميو
خلاقيات المينة من وجية نظر رؤساء أ يتمكنون من ادارة مخاطر ،ىمية الجامعة لمحافظة بغدادالأ
 .قسام والتدريسيينالأ
 : التعصب الطلابي   -4

دارة المخاطر في إعمى استبانة  اً ( فردٖٕٙالبالغة عددىا ) ،فراد العينةأبمغ متوسط درجات     
وىو  ،( درجة٫ٛٚٙٔٙمقداره ) ،بانحراف معياريّ  ،( درجة٫ٖٔٓٔٔٙ) مخاطر التعصب الطلابيّ 

. ولمعرفة دلالة الفرق بين ( درجةٖٙالبالغ ) ،لمخاطر التعصب الطلابيّ  يساوي النظريّ 
، وبمغت القيمة التائية المحسوبة ( لعينة واحدةt-testالتائي ) استعمل الاختبار ،المتوسطين

 ،(٫ٓ٘ٓعند مستوى دلالة ) ،(٫ٜٙٔ، وىي اصغر من القيمة التائية الجدولية البالغة )(٫ٖٙٚٓ)
 . وكما موضح في الجدول ،ٕٕٙوبدرجة حرية 

الجامعة لمحافظة بغداد ىمية عمداء الكميات الأ ن  ألى إالفرق بين المتوسطين يشير  ن  إف ؛وعميو   
قسام من وجية نظر رؤساء الأ نحوٍ ملائمب دارة مخاطر التعصب الطلابيّ إلا يتمكنون من 

الفرق بين  ن  إأي  ،دارة المخاطر في مجال التعصب الطلابيّ إو ىناك ضعف في أ ،والتدريسيين
 .دلالة احصائية لصالح المتوسط النظريّ  والمتوسطين ذ

  :داري  الجانب الإ -3
دارة المخاطر في إعمى استبانة  اً ( فردٖٕٙالبالغ عددىا ) ،فراد العينةأبمغ متوسط درجات     

وىو  ،( درجات٫ٔٗٗٚٛمقداره ) ، وبانحراف معياريّ ( درجة٫ٖٕٕٚٗٗ) داريّ مخاطر الجانب الإ
 . ( درجةٕٗالبالغ ) ،داريّ لمخاطر الجانب الإ يساوي المتوسط النظريّ 

وبمغت  ،( لعينة واحدةt – testاستعمل الاختبار التائي ) ،لفرق بين المتوسطينولمعرفة دلالة ا    
( عند ٫ٜٙٔالبالغة ) ،وىي اصغر من القيمة التائية الجدولية، (٫ٖٓٓٔالقيمة التائية المحسوبة )

 .، وكما موضح في الجدول(ٕٕٙوبدرجة حرية ) ،(٫ٓ٘ٓمستوى دلالة )
دارة المخاطر لمجانب إو يوجد ضعف في ن  إأي  ،ط النظريّ الفرق لصالح المتوس ن  إف ؛وعميو   
قسام ىمية الجامعة لمحافظة بغداد من وجية نظر رؤساء الألألدى عمداء الكميات ا داريّ الإ

 والتدريسيين . 
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 : الدراسية الأجور -1
دارة إفي  دارة المخاطرإعمى استبانة  اً ( فردٖٕٙالبالغ عددىا ) ،فراد العينةأبمغ متوسط درجات    

وىو  ،( درجة٫٘ٔ٘ٓ٘مقداره ) ، وبانحراف معياريّ ( درجة٫ٖٗٗٚٛٔالدراسية ) الأجورمخاطر 
 .( درجةٖٓالبالغ ) ،الدراسية الأجوراكبر من المتوسط النظري لمخاطر 

، وبمغت ( لعينة واحدة t – testاستعمل الاختبار التائي )  ،ولمعرفة دلالة الفرق بين المتوسطين   
( عند ٫ٜٙٔالبالغة )، اكبر من القيمة التائية الجدوليةوىي  ،(٫ٖ٘٘ٙالتائية المحسوبة )القيمة 

 .(، وكما موضح في الجدولٕٕٙرية )وبدرجة ح ،(٫ٓ٘ٓمستوى دلالة )
عمداء الكميات  ن  ألى إوىذه النتيجة تشير  ،الفرق بين المتوسطين ذو دلالة احصائية ن  إف ؛وعميو   
ة نظر رؤساء من وجي دارة مخاطر الاجور الدراسيةإافظة بغداد يتمكنون من ىمية الجامعة لمحالأ

 .الاقسام والتدريسيين
عمى  دارة المخاطرإعمى استبانة  فراد العينة جميعاً أنتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لدرجات      
  .دارة المخاطرإومجالات  ،لدرجة الكمية للاستبانة وفق 

 

 الىسط الحسابي   العينة اطردارة المخإمجالات 
الانحراف 

 المعياري  

الىسط 

 الفرضي  

مستىي  القيمة التائية

 ةدلال

 الجذولية المحسىبة (1٫18)

 ادارة المخاطر

 خلاقيات المهنةأ

 التعصب الطلابي  

 داري  الجانب الإ

 الذراسية الأجىر

956 

956 

956 

956 

956 

 

087٫7368 

68٫8730 

69٫0100 

75٫6537 

60٫7738 

 

51٫8938 

9٫1870 

9٫8390 

8٫0773 

8٫8081 

 

077 

69 

69 

75 

61 

 

8٫680 

01٫979 

1٫693 

0٫116 

9٫886 

 

0٫79 

0٫79 

0٫79 

0٫79 

0٫79 

 دالة

 دالة

 غير دالة

 غير دالة

 دالة

ىمية الجامعة لمحافظة بغداد يمتمكون عمداء الكميات الأ ن  ألى إول وتشير نتائج اليدف الأ     
مخاطر التعصب لكن )) ،(قسام والتدريسيين )بصورة عامةية نظر رؤساء الأادارة مخاطر من وج

 . (( لدييم فييا ضعفداريّ والجانب الإ الطلابيّ 
 : الستنتاجات

 :اىبرز لى استنتاجات من اإفي ضوء نتائج البحث تم التوصل      
خلاقيات أىمية الجامعة لمحافظة بغداد تمكنوا من ادارة مخاطر عمداء الكميات الأ ن  إ -

دارة المخاطر في مجال التعصب إلكن لدييم ضعف في  ،الدراسية والأجورالمينة 
 . قسام والتدريسيينمن وجية نظر رؤساء الأ داريّ والجانب الإ ،الطلابيّ 

   :التوصيات
تدريبية لمعمداء ( دورات ىميّ / قسم الملاك الأوزارة التعميم العاليّ ولة )عداد الجيات المسؤ إ -ٔ

 .مخاطرلمواجية ال
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 .دارة مواجية المخاطرإو فريق أ ،ىمية فريق العمل الواحدأتأكيد  -ٕ
 .ساليبقامة نظام اتصالات فعال لإدارة المخاطر بأفضل الوسائل والأإ -ٖ

 : المقترحات
والتخفيف من نتائجيا  ،مواجية المخاطر عمىدارة المخاطر إجراء دراسة لمعرفة قدرة فريق إ -ٔ

 السمبية.
 دارة المخاطر التربوية وعلاقتيا بقدرتيم القيادية.إ عمىنية العمداء جراء دراسة حول امكاإ -ٕ
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Abstract:  

    Private colleges face a lot of problems that can turn into threats to them and disable 

them from achieving its goals and objectives. 

    In fact, the risks faced by the private colleges, causes their administration resulted in 

weakened performance, adversely affecting the educational process. The private 

education plays a vital source of knowledge, in addition to the public education, it 

represents an integrated educational system that take upon it to prepare the students and 

their rehabilitation and discharge scientific disciplines and the requested scientific and 

applied specialties. 

   Since the private colleges is one of the establishments that prepare individuals for the 

future and because their presence is always accompanied with science and civilization 

that controls the contexts of the evolution of society and social and historical moves, 

their administration must be free of risks and know how to diminish this risk and 

achieve their goals. 


