
  
  

 اسم مشتق من الذكوة  وهي الجمرة الملتهبة والمراد 
بالذكوات الربوات البيض  الصغيرة المحيطة  بمقام  أمير 

المؤمنين علي بن أبي طالب{عليه السلام}
شبهها لضيائها وتوهجها عند شروق الشمس عليها لما فيها

موضع  قبر علي بن أبي طالب {عليه السلام}
من الدراري المضيئة 

{در النجف}فكأنا جمرات ملتهبة وهي المرتفع من الأرض، 
وهي ثلاثة مرتفعات صغيرة نتوءات  بارزة  في أرض الغري وقد 
سميت الغري باسمها، وكلمة بيض لبروزهاعن الأرض.وفي رواية 
أخرى  رواية  وفي  عبادته  موضع  إنّا  أو  خلوته  موضع  إنّا 
في رواية المفضل عن الإمام الصادق {عليه السلام}قال: 
قلت:يا سيدي فأين يكون دار المهدي ومجمع المؤمنين؟ 
قال:يكون ملكه بالكوفة، ومجلس حكمه جامعها 

مسجد  المسلمين  غنائم  ومقسم  ماله  وبيت 
السهلة وموضع خلوته الذكوات البيض
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1-أن يتسم البحث بالأصالة والجدّة والقيمة العلمية والمعرفية الكبيرة وسلامة اللغة ودقة التوثيق. 
2- أن تحتوي الصفحة الأولى من البحث على:  

أـ عنوان البحث باللغة العربية .
ب ـ اسم الباحث باللغة العربي، ودرجته العلمية وشهادته.

ت ـ بريد الباحث الإلكتروني.
ث ـ ملخصان: أحدهما باللغةِ العربية والآخر باللغةِ الإنكليزية.
ج ـ تدرج مفاتيح الكلمات باللغة العربية بعد الملخص العربي.

3-أن يكونَ مطبوعًا على الحاسوب بنظام) office  Word(  2007 أو 2010( وعلى قرص ليزري مدمج )CD( على 
شكل ملف واحد فقط )أي لا يُزَّأ البحث بأكثر من ملف على القرص( وتزُوَّد هيأة التحرير بثلاث نسخ ورقية وتوضع الرسوم أو 

الأشكال، إن وُجِدت، في مكانِا منَ البحثِ، على أن تكونَ صالحةً مِنَ الناحيةِ الفنيَّة للطباعة. 
 .) A4 ( خمس وعشرين صفحة من الحجم )4-أن لا يزيدَ عدد صفحات البحث على )25

APA  5. يلتزم الباحث في ترتيب وتنسيق المصادر على الصغية
بالعملات  يعادلها  ما  أو  عراقيّ،  دينار  ألف  البالغة )75،000( خمسة وسبعين  المحدَّدة  النشر  أُجُور  بدفعِ  الباحث  يلتزم  6-أن 

الأجنبية. 
7-أن يكونَ البحثُ خاليًا مِنَ الأخطاءِ اللغوية والنحوية والإملائيَّة. 

8-أن يلتزم الباحث بالخطوط وأحجامِها على النحو الآتي: 
 أـ اللغة العربية: نوع الخط )Arabic Simplified( وحجم الخط )14( للمتن. 

 ب ـ اللغة الإنكليزية: نوع الخط ) Times New Roman ( عناوين البحث )16(.  والملخصات )12(
 أما فقرات البحث الأخرى؛ فبحجم )14( . 

9-أن تكونَ هوامش البحثِ بالنظام الأكتروني)تعليقات ختامية( في ناية البحث. بحجم 12. 
10-تكون مسافة الحواشي الجانبية )2.54( سم،والمسافة بين الأسطر )1( . 

11-في حال استعمال برنامج مصحف المدينة للآيات القرآنية يتحمل الباحث ظهور هذه الآيات المباركة بالشكل الصحيح من 
عدمه، لذا يفضّل النسخ من المصحف الالكتروني المتوافر على شبكة الانترنيت. 

12-يبلَّغ الباحث بقرارِ صلاحيَّة النشر أو عدمها في مدَّةٍ لا تتجاوز شهرين من تاريخ وصولهِ إلى هيأةِ التحرير. 
لةٍ في مدَّةٍ لا تتجاوزُ )15(  13-يلتزمُ الباحث بإجراءِ تعديلات المحكّمين على بحثهِ وفق التقارير المرسلة إليهِ وموافاةِ المجلة بنسخةٍ مُعدَّ

خمسة عشر يومًا. 
14-لا يحق للباحث المطالبة بمتطلبات البحث كافة بعد مرور سنة من تاريخ النشر. 

15-لاتعاد البحوث الى أصحابها سواء قبُلت أم لم تقُبل. 
16-تكون مصادر البحث وهوامشه في ناية البحث، مع كتابة معلومات المصدر عندما يرد لأول مرة. 

17-يخضع البحث للتقويم السري من ثلاثة خبراء لبيان صلاحيته للنشر. 
البحث وفق  يثبت موافقة الأستاذ المشرف على  ما  السابقة جلب  الشروط  العليا فضلًا عن  الدراسات  18-يشترط على طلبة 

النموذج المعتمد في المجلة.
19-يحصل الباحث على مستل واحد لبحثه، ونسخة من المجلة، وإذا رغب في الحصول على نسخة أخرى فعليه شراؤها بسعر 

)15( ألف  دينار.
20-تعبر الأبحاث المنشورة في المجلة عن آراء أصحابها لا عن رأي المجلة. 

21-ترسل البحوث إلى مقر المجلة - دائرة البحوث والدراسات في ديوان الوقف الشيعي بغداد - باب المعظم ( 

 أو البريد الإلكترونّي:)off reserch@sed.gov.iq( )hus65in@Gmail.com ( بعد دفع الأجور في مقر المجلة 
22-لا تلتزمُ المجلة بنشر البحوث التي تُلُّ بشرطٍ من هذهِ الشروط .

دليل المؤلف ........................................
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تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار 
في الجامعات الأهلية جامعة الكوت كلية الإدارة 

والاقتصاد أنُموذجاً

م.م. اسامة حمدالله خدايار           م.م. ضياء منيع جوهر
وزارة التربية/المديرية العامة لتربية محافظة واسط 
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المستلخص:
هدف البحث إلى تحديد مستوى تأثير تبني  ثقافة ريادة الأعمال على الابتكار في الجامعات الأهلية  باعتبار ان هذه 
الجامعات تحتل نسب عالية من حيث عدد الجامعات في العراق ولما تشكله من تأثير مباشر بالمجتمع الجامعي من 
خلال فحص والتعرف على دور ثقافة ريادة الأعمال في الابتكار في هذا القطاع المهم  والتعريف بدور الابتكار في 
المجتمع الجامعي وتوصل البحث إلى عدد من النتائج، أهمها لا تزال هناك العديد من مشكلات التي تحد من مساهمة 
ثقاقة ريادة الأعمال الاجتماعية في الجامعات الأهلية ،فالجامعات الأهلية تتميز بموارد مادية وأعضاء هيئة تدريس 
ذوي خبرة مهنية ولكن لم تصل ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية بدعم الابتكار، لذا يتطلب توسيع من نطاق وعمق 
تعليم ريادة الأعمال الاجتماعية من خلال بعض برامج ريادة الأعمال الاجتماعية بشكل يؤدي الى الوصول الى 
مستوى منافس  من الابتكار مع بيقية الجامعات  ولا تركز بشكل كافٍ على التطبيق العملي، مما يعل الطلاب غير 
مستعدين لإطلاق المشاريع الاجتماعية وتوسيع نطاقها فعليًا وتنطلق ريادة الأعمال الاجتماعية من الرغبة في إحداث 

تأثير اجتماعي وبيئي إيابي.
الكلمات المفتاحية : ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية. الابتكار

Abstract:  
The aim of this research was to determine the level of impact of 
adopting an entrepreneurship culture on innovation in private 
universities, given that these universities occupy a high percent-
age in terms of the number of universities in Iraq and the direct 
impact they have on the university community. This was achieved 
by examining and identifying the role of entrepreneurship culture 
in innovation in this important sector and defining the role of in-
novation in the university community. The research reached sev-
eral conclusions, the most important of which is that there are still 
many problems that limit the contribution of social entrepreneur-
ship culture in private universities. Private universities are distin-
guished by material resources and faculty members with profes-
sional experience, but the social entrepreneurship culture has not 
reached the level of support for innovation. Therefore, it is neces-
sary to expand the scope and depth of social entrepreneurship edu-
cation through some social entrepreneurship programs in a way 
that leads to reaching a competitive level of innovation with other 
universities. These programs do not focus sufficiently on practical 
application, which makes students unprepared to launch and ex-
pand social projects. Social entrepreneurship stems from the desire 
to create a positive social and environmental impact. 

 ..Keywords: Social entrepreneurship culture. Innovation
 المقدمة:

يعُتبر الابتكار في الجامعات أكثر صعوبة منه في الشركات والمنظمات الأخرى، حتى في حالة الدول المتقدمة  في 
الواقع، تُعد الجامعة مؤسسة تعليمية معقدة، يكمن هذا التعقيد في غموض الأهداف والغايات، وعدم وضوح تقسيم 
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العمل، ومشاكل السلطة ونقص التنسيق بين الأطراف في عمليات صنع القرار، والتفاعل المؤسسي بين البيئات 
)Khayati, A., & Selim,.2019:2(الداخلية والخارجية، وما إلى ذلك

الابتكار هو فكرة أو نج أو شيء ينُظر إليه على أنه جديد ،اما في سياق الجامعات، يمكن أن يكون الابتكار 
نجًا تعليميًا جديدًا أو بيئة تعلم، ومع ذلك، لا يقتصر الابتكار بالضرورة على الأشياء الجديدة؛ فالابتكار يشمل 
أيضًا استخدام الممارسات أو الأساليب في سياقات جديدة، حتى لو كانت مستخدمة في أماكن أخرى من قبل، 
لطالما عُرفت الجامعات بأنا جامدة وبطيئة أو مقاومة للتغيير، ومع ذلك، فإن التطورات في تكنولوجيا الاتصالات 
والمعلومات تُسرعّ من توليد المعرفة واكتسابها و تحتاج الجامعات إلى التغيير والتحسين لتكون قادرة على مواكبة 
احتياجات مجتمع المعرفة الحديث)Hariri, A., & Roberts.20217:43(. ويشير الابتكار إلى طرح 
سلع جديدة، وأساليب إنتاج جديدة، وإنشاء أسواق جديدة أو أشكال توريد جديدة، ويلعب دوراً رئيسيًا في تعزيز 
النمو الاقتصادي  ولذلك، يعُد فهم محددات قدرة الشركات على الابتكار أمراً بالغ الأهمية للأكاديميين وصانعي 
السياسات على حد سواء، ويمكن لثقافة الشركات أن تُحفّز عمليات الابتكار في الشركات، إذ يمكنها تعزيز دافعية 
الموظفين، مما يؤُثرّ إيابًا على عوائد الأسهم   وبيئات العمل في الشركات  كما أن الاعتقاد بأن ثقافة الشركات مرتبطة 

)Fiordelisi et al.2019:1( بالقدرة على الابتكار شائع بين الشركات
 اما الثقافة  فهي القيم والأعراف والممارسات المشتركة في المجتمع  وفي البحث التجريبي، تُصوّر الثقافة إما كقيم 
تعكس المثُل العليا المشتركة لثقافة ما )»كيف ينبغي أن تكون«(، أو كممارسة تعكس المعتقدات المشتركة حول 
كيفية سلوك الأفراد بشكل روتيني في ثقافة ما، مما يشير إلى أن كل منهما من المرجح أن يرتبط بشكل مختلف 
بسلوكيات مختلفة بسبب عدم التكافؤ النظري   إن التناقضات المجتمعية بين القيم والممارسات لها آثار بالغة الأهمية 
على رواد الأعمال، حيث أن أي تنافر بينهما يمكن أن يخلق حالة من عدم اليقين بشأن السلوكيات المتوقعة. قد 
يفكر رائد الأعمال في الانخراط في نشاط ريادة الأعمال الاجتماعية في مجتمع يدعي تقدير الإيثار والكرم. ولكن 
إذا أعطى الأفراد في الممارسة العملية الأولوية للمصالح الذاتية والنجاح المالي، فإن هذا الاختلال لديه القدرة على 
 Brownell( جعل إنشاء المشاريع الاجتماعية أقل جاذبية بسبب التصورات المشوهة للسلوكيات الموجهة بالقيم
et al.2025:863-864( .ان ريادة الأعمال الاجتماعية تصصٌ سريع النمو، يربط بين استخدام مبادئ 
ريادة الأعمال وحل القضايا الاجتماعية مع تركيز المشاريع الاجتماعية بشكل أقل على الربح وإعطاء أهمية أكبر 
للرسالة الاجتماعية، و أن السمات الفريدة لريادة الأعمال الاجتماعية تتمثل في توجهها المجتمعي وتضحيات رواد 
الأعمال المتكررة من أجل المنفعة العامة، وبالتالي، فإن الفاعل الرئيسي في ريادة الأعمال الاجتماعية هو رائد الأعمال 
الاجتماعي.، حظي هذا المفهوم باهتمام الأكاديميين وصانعي السياسات ورواد الأعمال والقادة حول العالم. مع تعدد 
أشكال المشاريع الاجتماعية وطبيعتها المعقدة، يعُد فهم القضايا السياقية، مثل الثقافة والموقع والبيئة السياسية، أمراً 
بالغ الأهمية، لأنا تُشكل مبادئ توجيهية لتطوير هذا القطاع. في السياق العام، يقُدم مرصد ريادة الأعمال العالمي 
دراسةً شاملةً لريادة الأعمال، ويقُارنا بالمؤسسات الاجتماعية كما تعُرّفها المنظمات غير الربحية ذات النية الاجتماعية 
والمؤسسات الاجتماعية الهجينة ذات النية الاقتصادية أو الاجتماعية إلى أنه مع نضج ريادة الأعمال الاجتماعية، 
سيستمر إطارٌ أكثر هيمنة؛ ومع ذلك، قد تستمر مجالات الغموض بسبب جهود مجموعات مختلفة من أصحاب 
المصلحة. في جوهرها، يتُيح ثراء الأبحاث المتباينة في مرحلة مبكرة مساهماتٍ من أصحاب المصلحة على نطاق أوسع، 
ويقُدم رؤىً قيّمة حول هذه الظاهرة. من خلال هذه الأعمال التي تُشرح الفروق الدقيقة التي تمت مناقشتها حول 
.)Pounder .2021:1-2( ريادة الأعمال الاجتماعية، مع مراعاة القضايا السياقية مثل الثقافة ومدى تأثيرها
وريادة الأعمال الاجتماعية ظاهرة سريعة النمو ومجال بحث ناشئ في مجالات متنوعة: استراتيجية الأعمال، وريادة 
الأعمال، وإدارة القطاع العام، وتنمية المجتمع، والتسويق غير الربحي، وعلم الاجتماع، والعلوم السياسية، والاقتصاد، 
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والتعليم   وتتميز بغياب حدود نظرية واضحة. ونظراً لتعدد المناهج المتبعة في هذا الموضوع   ومظاهره المتعددة  ، 
يصعب التوصل إلى تعريف واضح لهذه الظاهرة. وبموجب التعريف الضيق، تشير ريادة الأعمال الاجتماعية إلى 
عملية تطبيق الخبرة التجارية والمهارات السوقية في القطاع غير الربحي، كما هو الحال عندما تُطور المنظمات غير 
الربحية مناهج مبتكرة لكسب الدخل   وفقًا للتعريف الواسع، تُشير ريادة الأعمال الاجتماعية إلى نشاط مبتكر ذي 
هدف اجتماعي، سواءً في القطاع الربحي، كما هو الحال في المشاريع التجارية ذات الأغراض الاجتماعية أو في ريادة 
الأعمال الاجتماعية للشركات، أو في القطاع غير الربحي؛ أو عبر القطاعات، مثل المنظمات الهجينة التي تجمع بين 
 Kedmenec, I., & (.النهج الربحي وغير الربحي   التعريف الأكثر شمولًا هو التعريف الذي قدمه ماير ومارتي

))Strašek.2017:1462-1463
المبحث الاول

1. مشكلة البحث وأسئلته 
بالرغم  من التوجه المتزايد من قبل وزارة التعليم العالي لدعم الابتكار في مؤسساتا ، لا تزال بعضمن الجامعات  تعاني 
من ضعف مخرجاتا في مجال  الابتكاري، على مستوى  البرامج التعليمية أو في الحلول الاجتماعية والبحثية، ويعُزى 
ذلك  إلى غياب ثقافة مؤسسية داعمة للابتكار، أو إلى قصور في  فهم أهمية ريادة الأعمال الاجتماعية كمحفز لتوليد 
أفكار جديدة ومشاريع مبتكرة ذات أثر اجتماعي، كما أن الثقافة التنظيمية داخل هذه المؤسسات ، بما تحمله من 
قيم ومعتقدات وممارسات، قد تكون إما محفزة أو معيقة لجهود الابتكار، كذلك، فإن ريادة الأعمال الاجتماعية، التي 
تمثل التقاء الإبداع بحل المشكلات المجتمعية، قد تشكل عاملاً حاسماً في دفع الجامعات نحو تطوير مبادرات تعليمية 
وخدمية مبتكرة، لكنها لا تزال غير مفعّلة بالقدر الكافي في كثير من الجامعات الأهلية. ويمكن طرح مشكلة البحث 

بصيغة التساؤلات التالية:
• إلى أي مدى تؤثر ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على مستوى الابتكار في الجامعات الأهلية؟

• إلى أي مدى تساهم ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية  في التحفيز لتوليد أفكار ومشاريع مبتكرة  ومن ثم  تعزيز 
الابتكار؟

2. اهداف البحث :يهدف البحث الى تحقيق الاهداف الأتية.
• قياسِ وتحليل أثر ثقافةِ على الابتكار .

• تحديد المعوقات التي تحول دون تبني ثقافة ريادة الأعمالِ الاجتماعيٍة .
•  اقتراح توصيات واستراتيجيات لتفعيل دور الجامعات في تنمية ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية وتعزيز الابتكار 

من خلالها.
3. أهمية البحث

تكمن أهمية بحث تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية في قدرة هذا البحث على 
فهم وتطوير آليات تعزيز الابتكار  من خلال تشجيع ممارسات ريادة الأعمال ذات الأثر الاجتماعي داخل البيئة 

الأكاديمية   ويمكن اجمال أهمية البحث من خلال الاتي:
• تعزيز الابتكار في مؤسسات التعليم العالي اذ من الممكن ان  تسهم ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية في خلق بيئة 

محفزة للابتكار
• معالجة القضايا الاجتماعية والاقتصادية  وان نشر ثقافة الابتكار قد يؤدي إلى ظهور منتجات وخدمات جديدة، 

وتطوير حلول مبتكرة للتحديات الاجتماعية والاقتصادية.
• يشجع البحث على غرِس قيم ريادة الأعمال مثل الاعتِماد على الذاِت، والمخاِطرة المحسِوبة، والمسؤوِلية المجتمعِية، 

مما يسِهم في تحويل النِظرة التقليدية للعمِل إلى التِركيز على الِمبادرات الخاِصة والعمل الحر.
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•  يقدم البحث رؤى قيمِة لصناع القرار في الجامعات لوضع استراتيِجيات وخطط تدعم ثقاِفة ريادة الِأعمال 
الاجتماعية.

4. فرضية البحث:
فرضيات تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية:

الفرضية الأولى )H1(: تساهم ثقافة ريِادة الأعمال الاجتمِاعية في الجاِمعات الأهلية في خلق بيئة تِحفز الإبداع وتدعم 
الأفكار المبِتكرة لدى الطلاب. 

الفرضية الثانية )H2(:  لدى جامعة الكوت كلية الإدارة والاقتصاد القدرة على  تبني ثقافة  ريادة الأعمال الاجتماعية  
 5. منهج البحث

اعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي الذي يمكن من خلاله جمع البيانات والمعلومات اللازمة للوصل إلى  
الإطار النظري وكذلك  إجراء المسح الميداني من خلال الأداة البحثية  )قائمة الفحص( التي قام الباحثان بإعدادها 
- وتحليل مخرجاتا اعتماداً على الأساليب الإحصائية  لمحاور الأداة ومفرداتا وذلك لتحقيق أهداف البحث ونتائجه.

المبحث الثاني:
ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية

1. الاطار المفاهيمي لثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية:
تعمل الثقافة كمخطط توليدي يلجأ إليه رواد الأعمال كأداة لتوجيه أفعالهم  وتضع حدودًا للنشاط الريادي ويمكن 
للثقافة الوطنية المواتية أن تلق بيئة مؤسسية مواتية تجعل ريادة الأعمال موضع تقدير اجتماعي ومعترف بها  و بينما 
تركز ريادة الأعمال الاقتصادية على استغلال الفرص لتحقيق الثروة الشخصية أو ثروة أصحاب المصلحة من خلال 
المساعي المالية، ولقد ثبت أن القيم والممارسات الثقافية مهمة للنوايا والإجراءات الريادية  وتشير القيم الثقافية إلى 
المعتقدات والمواقف والمبادئ الراسخة التي توجه السلوك داخل ثقافة معينة و يمكن أن تؤثر هذه القيم على موقف 
المجتمع تجاه رواد الأعمال الاجتماعيين، بالإضافة إلى احتمالية انخراط الأفراد داخل هذا المجتمع في ريادة الأعمال 

 )Brownell et al.2025:865(الاجتماعية
قبل وصف ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية ، يدر التطرق إلى »الثقافة« بشكل عام. فمنذ كتابات عالم الأنثروبولوجيا 
الإنجليزي )إدوارد بورنيت تايلور( في أواخر القرن التاسع عشر، طرح علماء الاجتماع تعريفات ومفاهيم مختلفة 
لـ«الثقافة وإن تنوع التعريفات والمفاهيم )غير المتوافقة أحيانًا( للثقافة التي طرحها الباحثون على مر السنين جعل من 
المعتاد أن تتخلى أي مراجعة أكاديمية للأدبيات ، ففي  مقال )كروبر وكلوكهون( عام 1952 الذي أدرج حوالي 
160 تعريفًا للمصطلح   »الثقافة«، و«الثقافة« بدقة لا تعني استبدال المصطلح بآخر أو أن دراستها لا تستحق 
الجهد المبذول، وكما قال عالم النفس النمساوي )غوستاف جاهودا( في تأملاته حول هذا الموضوع، »إن التخلي عن 
مصطلح »الثقافة« ببساطة ليس خياراً«، حيث »على مر القرون، كافح الكُتّاب لنقل شيء يشبه »ثقافتنا« باستخدام 
تعبيرات أخرى«، يعود تاريخها إلى ميشيل دي مونتين في القرن السادس عشر. بدلاً من ذلك، ننصح بأن يتعامل 
الاقتصاد والتمويل مع الثقافة بالطريقة التي دعا إليها علماء الأنثروبولوجيا وعلماء النفس الثقافي مؤخراً. الثقافة نظام 
 )Gorton et al.2022:5 (.معقد يب تحليله من حيث عناصره وكيفية ارتباط هذه العناصر ببعضها البعض
.تعمل الثقافة كمخطط توليدي يلجأ إليه رواد الأعمال كأداة لتوجيه أفعالهم  وتضع حدودًا للنشاط الريادي و يمكن 
للثقافة الوطنية المواتية أن تلق بيئة مؤسسية مواتية تجعل ريادة الأعمال موضع تقدير اجتماعي ومعترف بها بينما 
تركز ريادة الأعمال الاقتصادية على استغلال الفرص لتحقيق الثروة الشخصية أو ثروة أصحاب المصلحة من خلال 
المساعي المالية، تتمحور ريادة الأعمال الاجتماعية حول الانخراط في الفرص الإيثارية أو البيئية أو المجتمعية من خلال 
التزويد الاجتماعي، وتركز على الأنشطة التي تحركها الاحتياجات المجتمعية. لقد ثبت أن القيم والممارسات الثقافية 
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.)Brownell et al.2025: 864( مهمة للنوايا والإجراءات الريادية
أن الثقافة تمُثل رمزاً للتواصل غير المعُلن بين أعضاء المؤسسة، وأن الثقافة هي عرف يُساعد على التنسيق، مثل 
أي جانب من الطريق نسير عليه، تُركز الأدبيات الإدارية على مفهوم الثقافة باعتبارها »مجموعة من المعايير والقيم 
المشُتركة على نطاق واسع والمتُمسك بها بقوة في جميع أنحاء المؤسسة« وتمُثل الثقافة وظيفة »التحكم الاجتماعي« 
وإن معظم الأفراد يهتمون بمن حولهم. وبالتالي، إذا تشاركنا مجموعة مشتركة من التوقعات مع من نعمل معهم، فإننا 
 Guiso(نكون تحت سيطرتم كلما كنا معهم وفي هذا الصدد، تُكمل الثقافة أنظمة التحكم التقليدية، مثل الحوافز

.)et al.2015
والثقافة، من خلال تعريفها لها بعُدان: فهي عملية تنشئة اجتماعية، بينما تعُنى بنقل المعرفة )القيم المعرفية( والمعايير. 
وتتلف الثقافة، كعملية، وكحاوية للمحتوى، باختلاف الثقافات الوطنية والجماعات العرقية والفترات الزمنية. للثقافة 
المؤسسية فوظائفها متعددة مثل  تُحدد الثقافة الحدود الاجتماعية للمجموعة أو المنظمة. ،تُضفي الثقافة على أعضاء 
المجموعة تميزاً وهوية ،تمُكّن الثقافة الأفراد من تحقيق ولاءٍ لهدفٍ مشترك، تُوفر الثقافة الاستقرار الاجتماعي والأمان 
الاجتماعي والنفسي و تعُدّ الثقافة آلية تحكم )من النوع السيبراني( تُضفي غرضًا ومعنىً على التفكير والسلوك  

.)Strikwerda.2018:2(
وارتبط مفهوم الثقافة بشكل متزايد بدراسة المؤسسات او المنظمات. ومع الاعتراف بالجوانب الرمزية للأوضاع 
المنظمة، ظهرت دعواتٌ لوضع منظور ثقافي للمنظمات ، قد تكون الثقافة فكرة حان وقتها، ولكن ماذا يعني »المنظور 
الثقافي« للمنظمات بالضبط؟ لقد تم استعارة مفهوم الثقافة من علم الأنثروبولوجيا، حيث لا يوجد إجماع على معناه. 
لا ينبغي أن يكون من المستغرب أن يكون هناك أيضًا تنوع في تطبيقه على دراسات التنظيم. كيف يمكننا إذن تقييم 
أهمية مفهوم الثقافة بشكل نقدي لدراسة التنظيم؟ يتطلب هذا التقييم التفكير في الطرق التي يخبرنا بها مفهوم الثقافة 

)Smircich.2017:1( عن التنظيم
ويمكن أن تؤثر السمات الوطنية لثقافة المؤسسات وسياساتا في تشكيل القيم تأثيراً بالغًا على المفاوضات من خلال 
التفاعل مع النظراء الدوليين، وتؤثر على التوثيق، وتنظيم برنامج )بروتوكول( الاجتماعات الثنائية، وتكوين وتعزيز 
العلاقات الشخصية بين أعضاء الوفود والموظفين، والعديد من الجوانب الأخرى لممارسة الأعمال وتنظيم الأنشطة. إن 
اختلاف تصور الأفراد لجنسيات مختلفة لعناصر معينة تدير مجموعات دولية، وفهمهم المتباين للقيم الأساسية للشركة 
)Mingaleva, Z., & Deputatova.2018:762(وحدودها المؤسسية، أمورٌ أساسية لفعالية الشركة

• ريادة الأعمال الاجتماعية : 
 أن خلق القيمة الاجتماعية هو تدابير تعني حل وتلبية الاحتياجات الأساسية للمجتمع، مثل الغذاء والمأوى والرعاية 
الصحية الأساسية والتعليم وما إلى ذلك ويرتبط ارتباطاً وثيقًا بتعديل التوازن الاجتماعي من خلال توليد القيم 
الاجتماعية ،وتؤكد معظم التعريفات على الطبيعة الهجينة للجمع بين المهمة الاجتماعية والأنشطة التجارية وبهذه 
الطريقة، يسعى رواد الأعمال هؤلاء إلى تحقيق التوازن بين التأثير الاجتماعي والاستدامة المالية، والسعي إلى الابتكار 
كإجابة على بقاء المنظمة، وأخيراً، تحقيق الأهداف الاجتماعية من خلال معالجة المشكلات الاجتماعية القائمة 
وبالتالي، فإن تحديد الفرص في المؤسسات الاجتماعية ينشأ من خلال مشكلة اجتماعية، إن توفير السلع والخدمات 
لرواد الأعمال الاجتماعيين ليس غاية بل جزءًا لا يتجزأ من التدخل لتحقيق الأهداف الاجتماعية، وبالتالي المساهمة في 
التغيير الاجتماعي)Bezerra Vasconcelos.2022:170( .ومن السمات ريادة الأعمال الاجتماعي 
أنا قادرة على خلق قيمة من الابتكار الاجتماعي  لذا فإن قدرتم على التخيل والإبداع ضرورية. رائد الأعمال 
الاجتماعي هو مولد للتغيير والرفاهية،ومع ذلك ، يمُكن اعتبار رائد الأعمال الاجتماعي باحثاً ويحتفظ بتلك العناصر 
التي تسمح له بتتويج أفكاره وإحداث التأثير المتوقع داخل المجتمع. يتنقل رائد الأعمال الاجتماعي بين هذه العناصر 
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ويصوغها وفقًا لاحتياجاته، وهذا هو سبب مشاركته في مجالات مختلفة مثل السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي 
يسعى من خلالها إلى الموارد، ويحدد أو يخلق الفرص، ويولد الشبكات، ويبتكر. نظراً لتعقيد التعريف الموحد لرائد 

)Caldera et al.2016:21(الأعمال الاجتماعي
• أنواع ريادة الأعمال الاجتماعية

يهتم  رواد الأعمال الاجتماعيين باكتشاف الفرص المحلية باستخدام الموارد المتاحة محليًا،و يحدد هذا النوع من رواد 
الأعمال الاحتياجات الاجتماعية التي قد لا يدركها أو يتعرف عليها الآخرون، قد تكون الحلول التي يصممونا 
صغيرة الحجم ومحدودة النطاق، ومع ذلك، تساعد هذه الحلول في التخفيف من حدة المشكلات الاجتماعية 
المحلية، يساهم رواد الأعمال الاجتماعيون في تحقيق توازن اجتماعي يسوده السلام والنظام الاجتماعي. وبفضل 
معرفتهم المحلية، والتي غالبًا ما تكون ضمنية، يتمتع رواد الأعمال الاجتماعيون بمكانة فريدة تمُكّنهم من اكتشاف 
 Portales,( .الاحتياجات الاجتماعية المحلية، حيث يمكنهم الاستفادة من دوافعهم وخبراتم ومواردهم الشخصية
May-( .:وبالتالي هناك ثلاثة أنواع من رواد الأعمال الاجتماعيين. وهم )L., & Portales.2019:86

)amba.2023:31-32
1. المبُدع الاجتماعي :يستهدف البُناة الاجتماعيون المشكلات الاجتماعية المحلية، ولديهم خبرة مباشرة بالمشاكل 

التي تواجه المجتمع. ويحفز احتكاكهم بالمجتمع الذي يقيمون فيه إدراكهم للمشكلات. 
2.  البنّاء الاجتماعي: يُحدد البنّاءون الاجتماعيون عمومًا فرصًا ربما لم يُحددها الآخرون بعد؛ وعلى عكس المصُلحين 
الاجتماعيين، فإن هدفهم أوسع من المجتمع المحلي، ويمكن استخدام حلولهم في سياقات مختلفة. ولذلك، يعتمد 

البنّاءون الاجتماعيون على الموارد، إذ تعتمد قابلية توسع مهمتهم على قدرتم على التكيف. 
3. المهندس الاجتماعي يرُكز المهندسون الاجتماعيون على المشكلات واسعة النطاق التي تُم أكبر عدد من الناس 

والتي يدركها الجميع، مثل البطالة، ثم يبتكرون حلولًا تغُير النظام القائم بأكمله لمعالجة المشكلة.  .
• خصائص ودوافع ريادة الأعمال الاجتماعية:

يوُصف رواد الأعمال الاجتماعية أحيانًا بأنم رواد أعمال »خضر« أو بيئيون وعُرِّفت ريادة الأعمال الاجتماعية 
بأنا »الشركات التي تقُدِّم الموارد والتوجيه لهذه المنظمات، ويرُكِّز هؤلاء الرواد، الذين يرُكِّزون على الجانب الاجتماعي 
للأعمال، على تمويل جهود المنظمات الأخرى لمعالجة المشكلات الاجتماعية الحرجة، كعامل مُكمِّل للأهداف 
»الحقيقية« لأعمالهم، وهي تحقيق الربح، بينما تُطوَّر المنظمات الأخرى بحتةً لغرض جمع التبرعات لدعم أو منح 
المجموعات التي تقُدِّم خدمات مباشرة للفئات المحُتاجة. بهذه الطريقة، يوُظِّف المحُسِنون )على عكس رواد الأعمال 
Vega, G., & Kid-( ما مُوجَّهة نحو رسالةٍ  غاياتٍ  لتحقيق  التجارية  مهاراتم  أنفسهم(  الاجتماعيين 

)well.2007:4
أن رواد الأعمال الاجتماعية هم أفراد لديهم قيم وقدرات وإمكانات محددة ينجذبون إلى البحث عن فرص لخلق 
قيمة اجتماعية بطريقة مبتكرة و بعد مراجعة الأدبيات، بسلسلة من الخصائص الرئيسية التي يمتلكها رواد الأعمال 
الاجتماعية، مثل التعاطف والحكم الأخلاقي والفعالية الذاتية ومهارات التواصل الاجتماعي للحصول على الدعم. 
يفُهم التعاطف على أنه القدرة على التعرف فكريًا والتواصل عاطفيًا مع مشاعر الآخرين. يعُرّف الحكم الأخلاقي 
بأنه ما يحفز الفرد على مساعدة الآخرين، سعياً وراء الصالح العام. وهناك  خمسة أبعاد أو خصائص لريادة الأعمال 
الاجتماعية، استنادًا إلى مراجعة ببليوغرافية شاملة: الرؤية الاجتماعية، وتقدير الممارسات المستدامة، والقدرة على 

)IAP.2013:5-7( الابتكار، والقدرة على تطوير الشبكات الاجتماعية، والقدرة على تحقيق عوائد مالية
1. الرؤية الاجتماعية )SV(: الرؤية الاجتماعية هي الشعور بالمسؤولية والارتباط العاطفي بالنضال من أجل قضية 
اجتماعية أو بيئية تعُتبر عادلة. وهذا يوُلّد مشاركة كبيرة، مما يدفع الجهات الفاعلة إلى رؤية فرص طويلة الأجل، وبذل 
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قصارى جهدها لتحقيق تغيير حقيقي. الرؤية الاجتماعية هي ما يوجه رواد الأعمال الاجتماعيين، ويمنع الدوافع 
الأخرى )مثل المالية( من الانتقاص من الهدف الاجتماعي لمبادرة رائد الأعمال.  

2. تقدير الممارسات المستدامة )SUST(: ينبع هذا البعد من الوعي بأن الأفراد والمؤسسات مترابطون ويشكلون 
جزءًا من نظام بيئي واحد. كل شيء مترابط، وما يفعله المرء يؤثر على الآخرين بطريقة ما. يسعى هذا التركيز إلى إياد 
توازن بين المصالح الاقتصادية والاجتماعية والبيئية )المعروفة أيضًا باسم »النتيجة الثلاثية«(، وذلك للقيام بالتصرف 
الصحيح لتحسين الكوكب والمجتمع بشكل عام. وهذا يستلزم تفانيًا مستمراً في البحث عن حلول تحقق النتيجة 

الثلاثية من خلال الابتكار المسؤول. يعُد الاهتمام البيئي أمراً أساسيًا في هذا البعد.
3.  القدرة على تطوير الشبكات الاجتماعية )SN(: يشير الدعم الاجتماعي أو الشبكات الاجتماعية إلى 
العلاقات الإيابية، سواء كانت رسمية أو غير رسمية، مع الأفراد في بيئته، وما يمكن تحقيقه بدعمهم. على سبيل 
المثال، يمكن أن يؤدي ذلك إلى نصائح قيّمة، ومعلومات قيّمة، والتواصل مع الموظفين المناسبين للمؤسسة، والعملاء 
المحتملين، والمستثمرين المحتملين، وغيرهم. كما تمُكّن المشاركة الفعالة في الشبكات الاجتماعية من التعلم الجماعي، مما 
يزود رائد الأعمال بمعارف ومعلومات قيّمة تساعد على إياد حلول فعالة. العلاقات الشخصية الإيابية تساعد أيضًا 
على اكتساب ثقة واحترام العديد من الأشخاص. السمعة الطيبة هي قيمة غير ملموسة لرائد الأعمال الاجتماعي 

والتي يمكن أن تترجم، على سبيل المثال، إلى جذب المستثمرين.
4.  القدرة على الابتكار )INNOV( يسعى رواد الأعمال الاجتماعيون، بمواردهم المحدودة ومدفوعين برغبة قوية 
في إحداث تغييرات إيابية للمجتمع، إلى حلول مبتكرة لتحقيق أهدافهم. علاوة على ذلك، فإن هدفهم الاجتماعي 
يكسر القالب التقليدي للسعي إلى تحقيق الأهداف الاقتصادية، مما يؤدي بطبيعة الحال إلى الابتكار في العمليات 
والحلول لتحقيقه. ولتحقيق هذه الغاية، على سبيل المثال، يسعى العديد من رواد الأعمال الاجتماعيين إلى تلبية 
احتياجات الأسواق المحرومة، مثل قاع الهرم. ونتيجة لذلك، يتعين عليهم بالضرورة إياد طرق جديدة للوصول إلى 
هذه الأسواق من خلال إعادة النظر في جوانب مختلفة من نموذج الأعمال )قنوات التوزيع، المنتج أو الخدمة، أشكال 

الدفع، إلخ(. وبهذا المعنى، يعد الابتكار بعُدًا أساسيًا لرواد الأعمال الاجتماعيين.
5.  القدرة على توليد عوائد مالية )FR( أخيراً، تعد القدرة على توليد عوائد مالية أمراً أساسيًا لرائد الأعمال 
الاجتماعي، حيث يضمن ذلك استدامة المنظمة. وسيكون الهدف الاجتماعي دائمًا في المقام الأول؛ ومع ذلك، فإن 

الجانب المالي يشكل جزءًا ضروريًا لتحقيق هذا الهدف، وتغطية نسبة أكبر من السكان.
• تحديات ريادة الأعمال الاجتماعية: ويمكن تناولها كما حددها كل من  

)Zainol, R. M., & Rahim,.2025:462(
1. يحتاج رواد الأعمال الاجتماعيون إلى التحلي بالثقة بالنفس والتخطيط الفعال لكسب ثقة المزارعين والمجتمعات 

المحلية والمستثمرين، إلى جانب الالتزام بأخلاقيات العمل والاستثمار الفعّالة .
2.  يتعين على رواد الأعمال الاجتماعيين إقناع أصحاب المصلحة والمستثمرين الذين غالبًا ما ينظرون إلى صغار 
المزارعين وسكان الريف على أنم يفتقرون إلى المهارات والتدريب ويفتقرون إلى عقلية ريادة الأعمال  كما يواجه رواد 
الأعمال الاجتماعيون قيودًا في الحصول على التدريب الرسمي لتعزيز مهاراتم في ريادة الأعمال، وإدارة الأعمال، 

والمالية، والتسويق، والبحث والتطوير .
3. يزيد نقص الخبرة في الإدارة والتسويق من صعوبة قدرة رواد الأعمال الاجتماعيين على الاستمرار واستدامة 

مبادراتم  
4.  يعُد الوصول إلى التمويل والأسواق عاملًا أساسيًا في استدامة المشاريع الاجتماعية  . ويعمل معظم رواد الأعمال 

الاجتماعيين ككيانات فردية، مما يُصعّب جمع رأس مال كافٍ في المراحل الأولى من مشاريعهم  .
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5. تعُدّ آليات الدعم من المؤسسات المالية محدودة نسبيًا مقارنةً بالمشاريع التجارية، ويعود ذلك أساسًا إلى افتراض أن 
المشاريع الاجتماعية غير مربحة وتُشكّل مخاطر فيما يتعلق بسداد القروض  

6. يُشكّل نقص وعي الجمهور وفهمه لمفهوم ريادة الأعمال الاجتماعية وتأثيرها الاجتماعي تحديًا أمام رواد الأعمال 
الاجتماعيين في استدامة عملياتم. وينظر بعض أصحاب المصلحة، بمن فيهم المستثمرون والهيئات الحكومية، إلى 

أنشطتهم على أنا مجرد عمل اجتماعي .
7.  غالبًا ما ينُظر إلى الربح والرسالة الاجتماعية على أنما متعارضان؛ فقد تطغى دوافع الربح على الأهداف الرئيسية 

للرسالة الاجتماعية 
8. يضع هذا الوضع المؤسسات الاجتماعية في وضع غير مواتٍ، إذ تُشبه المساعي القائمة على المنح أو الأعمال 
الخيرية بدلًا من تحقيق الرسالة الاجتماعية وتلبية احتياجات الفئات المستهدفة. ونتيجةً لذلك، يوُقف بعض رواد 

الأعمال الاجتماعيين عملياتم بسبب نقص التمويل، سعيًا منهم لضمان كفاية تدفقات الموارد الحالية 
9. إن المؤسسات الاجتماعية التي تحافظ على علاقات وتفاعلات جيدة مع الهيئات الحكومية ولكنها تفتقر إلى 
الموارد المالية ستواجه تحديات تتعلق بالتمويل وتطوير البنية التحتية، مما يؤدي في النهاية إلى اختلالات بيئية  يعُيق هذا 
الوضع تبني الممارسات الزراعية المستدامة عالية التقنية، ويُحد من تحسين الموارد، ويعُيق تحسينات صنع القرار، ويعُزز 
الوصول إلى الأسواق والعلاقات، ويُضعف معايير الجودة داخل المؤسسات. وقد وُجد أن رواد الأعمال الاجتماعيين 
غالبًا ما يواجهون مشاكل في الوصول إلى الأسواق ومنافسة في الأسعار مع الشركات الزراعية التقليدية غير المستدامة 

التي قد تقُدم أسعاراً سوقية أقل 
10. يعُدّ الدعم من الجهات أمراً بالغ الأهمية. نتيجةً لذلك، يعُيق تحقيق أثر اجتماعي شامل، إذ لا يمكن للأنشطة أن 
تتوسع من حيث المشاركة المجتمعية، وبرامج التدريب والمهارات، والوصول إلى الأسواق، والحفاظ على معايير الجودة، 

والبحث والتطوير 
11. يمكن لرواد الأعمال الاجتماعيين خلق فرص جديدة من خلال الابتكار وتعبئة الموارد. يب إجراء التعديلات 

بناءً على المجتمع أو السوق المحدد بطرق غالبًا ما تجد البرامج الحكومية صعوبة في تحقيقها 
12.  يب أن يتمتع رواد الأعمال الاجتماعيون بإمكانية الوصول غير المقيدة إلى الموارد الخاصة، على شكل تبرعات 
نقدية، ومساهمات عينية، ووقت تطوعي، واستثمارات اجتماعية، ودخل من أنشطتهم التجارية. يعتمد نجاح المشاريع 

الاجتماعية بشكل كبير على الدعم.
المبحث الثالث:

الابتكار
يعُتبر الابتكار محركًا لتنمية الأمم، وإن كان المرء لا يزال يتساءل عن ماهية هذا »التطور« ،يرتبط الابتكار، بشكل 
عام، ودون التقيد بالتعريفات العلمية، بكل ما هو جديد، وما تم تحسينه، ويرتبط بالعلم والتكنولوجيا والاختراع، يشير 
مصطلح الابتكار إلى »فعل أو نتيجة الابتكار«، أي أنه نية لتغيير شيء مألوف، وتوفير ابتكارات وتنويعات لمنتج أو 
خدمة أو عملية معينة. وهذا لا يشير إلى الاختراع كإنشاء أو تطوير لشيء لم يكن موجودًا من قبل، بل إلى تحسين 
أو تغيير شيء موجود بالفعل )Lu et al.2024:5(. والابتكار هو أحد العوامل الرئيسية لنجاح الشركة وهو 
عنصر استراتيجي أساسي للبقاء في بيئة سوق تنافسية متنامية، لا يب أن يكون الابتكار مصادفة، فمع استراتيجية 
محددة جيدًا يمكن للشركة التحكم في توليد الابتكار   ولكن هناك العديد من التعريفات لمصطلح الابتكار ومجموعة 
متنوعة من المعاني والأساليب لاستراتيجيات الابتكار)Wolf et al.2021:205(،إن الابتكار يشير إلى القدرة 
على إنتاج شيء جديد من الموجود ، ووفقًا لهذا التعريف، فإنه يعني التعديل من ناحية. من ناحية أخرى، يرُكز هذا 
التعريف على القدرة، في حين أن القدرة على الابتكار موضوعٌ غريب   ويمكن مناقشته، ولا ينبغي الخلط بينه وبين 
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تعريف الابتكار. يعُرّف روجرز )1983( الابتكار أيضًا بأنه فكرة أو ممارسة أو شيء يقُيّمه فرد أو مجموعة معينة 
على أنه جديد عند استخدامه. يلُبي هذا التعريف معنى التكيف، ولكن لا يتضمن أي عنصر من عناصر الجمع 
)Abdullah et al.2023:3(.على الرغم من أن تعريف الابتكار غامض بشكل ملحوظ  ، إلا أنه يمكن 
تعريف الابتكار بأنه نتيجة وعملية. ومن الضروري وجود رؤية متوازنة تشمل النتيجة والعملية. التفكير في النتيجة 
والعملية والعقلية ثلاثة عوامل حاسمة، وهي إلزامية للابتكار في الواقع، ما يب القيام به في الابتكار هو إعادة تشكيل 
شيء موجود بالفعل. وان أفضل طريقة لخلق ثقافة الابتكار لكل من الأفراد والشركات هي التركيز على أنشطة 
التدريب المهني في هذا الصدد ،و أهم فائدة من ذلك هي استخدام الأساليب العلمية في جهود الابتكار، بالإضافة 
إلى خلق ثقافة ابتكار من خلال تعريف علمي وواقعي للابتكار)Ergün.2022:29(.و يعُتبر الابتكار عملية 
تعتمد على المسار، حيث يتطور من خلال التفاعل بين مختلف الكائنات، ثم يُختبر في السوق. تُحدد هذه التفاعلات 
واختبارات السوق إلى حد كبير أي المنتجات المطُوّرة ناجحة، مما يؤثر على المسار المستقبلي للتنمية الاقتصادية وأن 
هناك طريقتين يمكن للشركة اتباعهما لتحسين تقنياتا - الابتكار والتقليد، يمكن للشركة أن تزدهر بتطبيق تقنيات 
جديدة وأفضل من خلال جهودها البحثية. كما يمكنها زيادة فعاليتها من خلال تطبيق التقنيات الأكثر ملاءمة من 
الشركات الأخرى. بعد ذلك، يمكن تعريف تطوير التكنولوجيا من خلال التفاعل الديناميكي بين الابتكار والتقليد 

)Kulichenko.2022:152-153(
• أنواع الابتكار: 

أُشتق مفهوم الابتكار من الكلمة اللاتينية »innovatio« التي تعني التجديد. وغالبًا ما يُشار إلى مفهوم الابتكار 
أيضًا بالكلمة اللاتينية »novus« التي تعني جديدًا. ويعُرّف قاموس الكلمات الأجنبية الابتكار بأنه تقديم شيء 
جديد، أو تطبيق شيء جديد، أو الحداثة، أو الإصلاح،ونظراً لاختلاف فهم مفهوم الابتكار بين الاقتصاديين 

)Borowski( :والمديرين والممارسين، فإليكم بعض التعريفات المرُكّبة
1. الابتكار: إجراء مبتكر في الصناعة أو الخدمات، سواءً فيما يتعلق بالمنتجات )عن طريق ابتكار منتجات جديدة 

أو تعديل المنتجات الحالية بشكل كبير(، أو فيما يتعلق بالعمليات من خلال تحسينها.
2. الابتكار: تغيير في النظام الاقتصادي القائم، يتمثل في تطوير وتنفيذ حلول جديدة للمؤسسة وتحسين الحلول 
الحالية، بهدف زيادة فعالية أدائها، وبالتالي تحقيق هدف التشغيل والميزة التقنية والإنتاجية، بالإضافة إلى تحقيق ميزة 

اقتصادية. ويمكن أيضًا أن يكون إنشاء نظام جديد تمامًا في شكل مؤسسة 
3.  الابتكار هو شيء جديد يقلل التكاليف، ويقلل المخاطر، أو يوفر منتجًا أو خدمة أو أداة محسنة تلبي بشكل 

أفضل طلب المشاركين في السوق.
)6-2012:5.Greenacre et al(   : نماذج الابتكار •

1. النماذج الخطية القديمة ما قبل عام 1950:  وتضم  ثلاث مراحل للعملية: الاختراع والابتكار والانتشار. 
فالاختراع هو أول عرض لفكرة اما الابتكار هو أول تطبيق تجاري للاختراع في السوق والانتشار هو انتشار 

التكنولوجيا أو العملية في جميع أنحاء السوق.  
2. من 1950  الى 1960 القرن العشرين: الدفع التكنولوجي مقابل جذب الطلب كان أحد الانتقادات الرئيسية 
لحجة الدفع التكنولوجي هو أنا تجاهلت الأسعار والتغيرات الأخرى في الظروف الاقتصادية التي تؤثر على ربحية 
الابتكارات. وهناك انتقاد آخر - لاحقًا - كما سنرى، وهو أن التركيز على التقدم أحادي الاتجاه داخل مراحل 

عملية الابتكار كان غير متوافق مع الأفكار الناشئة الأكثر تعقيدًا حول ردود الفعل والتفاعلات والشبكات
3. من 1970 إلى 1990 القرن العشرين: بعض المناهج المفاهيمية. في أواخر القرن العشرين، استمرت نظرية 
الابتكار في التطور، وتعززت بشكل خاص بثلاثة مناهج لفهم التغير التكنولوجي: الابتكار المسُتحث، والمناهج 
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التطورية، والنماذج المعتمدة على المسار تُشدد المناهج التطورية ومناهج الاعتماد على المسار على أهمية القرارات 
السابقة التي قد تعُيق الابتكار الحالي، بينما تُشدد مناهج الابتكار المسُتحث على أهمية التغيرات في الأسعار النسبية 

في توجيه اتجاه التغير التقني.
• مستويات الابتكار: من خلال  تعاريف الابتكار يمكن تصنيف الابتكار إلى خمس مستويات وهي: )عبدالباقي 

وآخرون،2023 :519(
1. المستوى التعبيري : ويشير عموماً  إلى  التعبير المستقل عن المهارات والأصالة ، أما نوعية الإنتاج  التي تكون هنا 

غير مهمة.
2.  المستوى الإنتاجي : وهنا ينتقل من المستوى التعبيري إلى المستوى الإنتاجي للابتكار حينما تنمو مهارات الأفراد  
بحيث يصلون لإنتاج الأعمال التامة، والإنتاج يتحول إلى إنتاج إبداعي حينما يصل الأفراد  إلى مستويات معينة من 

الإنجاز، وعلى هذا فإنه لا ينبغي إن يكون هذا الإنتاج مستوحى من عمل الآخرين
3.   المستوى الاختراعي: وهنا قد وصل  المستوى من الابتكار إلى مرحلة  لا يتطلب المهارة أو الحذق، أنما يتطلب 

المرونة في إدراك العلاقات الجديدة غير المألوفة  ما بين أجزاءه المنفصلة  الموجودة من قبل.
4.  المستوى الابتداعي: أما هذا المستوى يتطلب هذا المستوى قدرة قوية على التصوّر التجريدي الذي يوجد حينما 

تكون المبادئ الأساسية مفهومه فهماً كافياً ، مما ييسر للمبدع تحسينها وتعديلها . 
5.  المستوى البزوغي: وهو اعلى مستوى من مستويات الابتكار ويتضمن تصور مبدأ جديد تماماً من أكثر 

المستويات وأعلاها تجريداً.
• ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية وعلاقتها  بالابتكار في مؤسسات  التعليم العالي   

 يتيح الاقتصاد القائم على المعرفة تطوير الجوانب الاجتماعية في مختلف قطاعات المجتمع سواءً في مفاهيم الابتكار 
الاجتماعي أو ريادة الأعمال الاجتماعية، وكلاهما وثيق الصلة وقد أتاح التوجه نحوهما اقتراح حلول للمشاكل 
الحالية التي تواجهها العديد من دول العالم   بالإضافة إلى ذلك، يوُلّد اقتصاد المعرفة ابتكاراً ذا تأثير اجتماعي على 
القادة، مما يمنحهم قدرات وخصائص خاصة  وتتطلب ريادة الأعمال الاجتماعية مشاركة جهات فاعلة متعددة، 
بشكل فردي أو جماعي، لتقديم دعم تشغيلي ومالي وتنظيمي متنوع. في هذا السياق، تُشجّع الجامعات هذه 
الجهات الفاعلة على المشاركة في تغيير وتحسين وتطوير مهارات رواد الأعمال، وخاصة الطلاب، ممن يمتلكون أفكاراً 
وابتكارات جديدة وقادرين على تحسين البيئة بشكل كبير  لذلك، يب أن تتوافق خطط الدراسة الجامعية مع مبادئ 
الجامعة، وكذلك القيم الإنسانية كالحرية والمساواة والإنصاف والمواطنة، والتي تُشكّل نموذج المواطن في القرن الحادي 
والعشرين  من ناحية أخرى، تنُفّذ الجامعات برامج دعم لرواد الأعمال الجدد، بالإضافة إلى دعم الابتكار، مُركّزة 
بشكل رئيسي على الطلاب وبدعم من الأساتذة والموظفين بشكل عام، كما تنُفّذ خدمات دعم لرواد الأعمال 
والمبتكرين و دمج مساحات التعلم التي تمُكّن الطلاب والمعلمين من التعرّف على الواقع المهني، والتفاعل، وتعزيز 
عمليات الابتكار الاجتماعي، مما يتُيح لهم امتلاك رؤية شاملة، بالإضافة إلى تدريب مواطنين أكفاء مستقبليين 
 Sánchez, R. M., &( ملتزمين بالصالح العام والرعاية الاجتماعية، وكل ذلك باستخدام التقنيات الحديثة

)García.2021:1-2
يمكن لريادة الأعمال الاجتماعية أن تُحدث تغييراً في التعليم العالي والمجتمع   ويؤدي تركيز ريادة الأعمال الاجتماعية 
في التعليم العالي إلى عملية اكتشاف تحول التجربة من خلال بيئة مقنعة تتحول من عملية الحفظ  وفي التعليم العالي، 
تساعد ريادة الأعمال الاجتماعية على تحسين جودة التعليم والشخصيات الفردية من خلال الحساسية للمشاكل 
المحيطة واستكشاف حلول مبتكرة للمشاكل القائمة  وعلى الرغم من حداثة ريادة الأعمال الاجتماعية إلى حد ما، 
فقد بدأت مؤسسات التعليم العالي في إيلاء المزيد من الاهتمام لريادة الأعمال الاجتماعية كوسيلة لتطوير مهارات 
ريادة الأعمال لدى الطلاب وغرس المسؤولية الاجتماعية بينهم  من المهم تقييم نطاق الترابط الاجتماعي في التعليم 
Ro-( العالي، ليس فقط لغرس مهارات ريادة الأعمال، ولكن أيضًا لتحديد خصائص رواد الأعمال الاجتماعيين
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)slan ET AL.2022.3
المبحث الرابع:

تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية
الجانب التطبيقي

• الجانب التطبيقي:
بالاعتماد على الاطار المفاهيمي طور الباحث  قائمة الفحص  )Checklist(  بما يتناسب مع فرضيات البحث  

وهي كالاتي :
1. الفرضية الأولى متمثلة بالمحور الاول  تساهم ثقافة ريِادة الأعمال الاجتمِاعية في الجاِمعات الأهلية في خلق بيئة 

تِحفز الإبداع وتدعم الأفكار المبِتكرة لدى الطلاب.
2.  الفرضية الثانية متمثلة بالمحور الثاني بفحص الكلية عينة البحث  لدى جامعة الكوت كلية الإدارة والاقتصاد 

القدرة على  تبني ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية   
 جدول  رقم )1( المصادر المعتمدة في بناء قائمة الفحص

المصدر: من أعداد الباحث
اعتمد البحث على الوسط الحسابي المرجح والنسبة المئوية لفحص الأثر الإيابي المحتمل  لتأثير ثقافة ريادة الأعمال 
الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية  وقد اعتمد الباحث على مقياس )Likert( السباعي  بسبب 

خصائص هذا المقياس من  جانب المرونة وجودة الدقة فيما يخص  المعلومات التي سيتم الحصول عليها.
3 . المحاور المعتمدة في قائمة الفحص

• اعتمد الباحث في فحص الأثر الإيابي المحتمل  لتأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات 
الأهلية .

• ما مدى تبني ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية  في الجامعات الأهلية  
4. عرض وتحليل وتفسير البيانات على ضوء نتائج قائمة الفحص:

تمهيد :
يصب اهتمام  هذا المبَحَثْ على عرض نتائج الإجاباتً على أسئلة قائمة الفحُص،  ومن ثم تحليلِ البيانات للوصَول 
إلى نتاِئج البحثَ بالاعتماد علىِ الأسلوَب الإحصائي )الوصفي التحليلي( منِ خلال اَستخراج التكرارات والأوساط 
الحسِابية والنسَـب المئوية لِمدى مطابقة المتغيرات الفرعية وتًحديد حجم الفجوة مِع واقع الكلية عينة البحثِ من خُلال 
الإجابات على أِسئلة قائمَة الفحص ذات المقُياس السباعي )غير مطبق وغير موثق، مطبق جزئيا غير موثق، مطبق 
جزئيا موثق جزئيا، مطبق جزئيا موثق كليا، مطبق كليا غير موثق، مطبق كليا موثق جزئيا، مطبق كليا موثق كليا )والأوزان 

المقابلة لها ) 0,1,2,3,4,5,6 ((على التوالي، وفيما يلي تحليل لنتائج قائمة الفحص :
• الجدول )1( قائمة الفحص )مدى تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية  ( 
ويتضمن فحص  الفرضية الأولى H1 : فحص الأثر الإيابي لتأثير ثقافة  ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار 

في الجامعات الأهلية  
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جدول رقم )1( قائمة الفحص )تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية على الابتكار(

جدول  رقم )2( قائمة الفحص)القدرة على  تبني ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية(
    21 

 

 

ا

22 
 

 

ا
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• مناقشة نتائج البحث والتوصيات :أظهرت نتائج البحثً وجود فجَوتين متسَاويتٍين لمتغيري البحث  إلى 
حد مِا بين الواقِع الفعلي والنظري، إذ بلغت النسبة الكلية للتطبيق جامعة الكوت كلية الادارة والاقتصاد  
تقارب كبير ما  المتطلِبات، مما يعكس ان هنالكِ  القياسِي لهذه  للمتغير الأول )75 ٪(  مقارنة بالتطبيِق 
بين الواقعِ الفعلي جامعة الكوت كلية الادارة والاقتصاد مع تأثير  تأثير ثقافة ريادة الأعمال الاجتماعية 
على الابتكار اذا بلغ حجم الفجوة 25 ٪ ، كما أظهرت نتائج البحث وجود فجوة صغيرة  إلى حد ما 
بين الواقع الفعلي وريادة الأعمال الاجتماعية  على الابتكار ، إذ بلغت النسبة الكلية للتطبيق في جامعة 
المتطلبات، مما يعكس   القياسي لهذه  المتغير )75٪( مقارنة بالتطبيق  الكوت كلية الادارة والاقتصاد لهذا 
وجود تقارب كبير للبيئية الداخلة مع  لريادة الأعمال الاجتماعية  على الابتكار لذا يطرح الباحثين مجموعة 
من التوصيات بناء على تحقيق فرضية البحث والتي أفرضت بأن هنالك اثر إيابي محتمل  تأثير ثقافة ريادة 

الأعمال الاجتماعية على الابتكار في الجامعات الأهلية
المبحث السادس:

الاستنتاجات والتوصيات
• الاستنتاجات

1. هناك  أهتمام متزايد بريادة الأعمال الاجتماعية لكن لا تزال هناك العديد من المشكلات التي تواجه انتشار 
مفهوم ريادة الأعمال الاجتماعية في قطاع  الجامعات الأهلية. 

2. هناك  اهتمام متزايد بمفهوم الابتكار لكن لا تزال هناك العديد من المشكلات التي  تواجه انتشار هذا 
المفهوم  في قطاع  الجامعات الأهلية.

3. تعاني الكثير من الجامعات من  الموارد المحدودة وأعضاء هيئة تدريس ذوي خبرة في ريادة الأعمال الاجتماعية.
4. في السنوات الأخيرة، تزايد الاعتراف بدور ريادة الأعمال الاجتماعية في مواجهة التحديات المجتمعية ودور 

الابتكار بذلك.
• ا لتوصيات:

1. ضرورة زيادة الاهتمام  بريادة الأعمال الاجتماعية وتذليل العقبات التي  تواجه انتشار هذا  المفهوم  في 
قطاع  الجامعات. 

2. ضرورة زيادة الاهتمام  بمفهوم الابتكار  الاجتماعية وتذليل العقبات  التي  تواجه انتشار هذا  المفهوم  
في قطاع  الجامعات.

3. ضرورة  العمل على زيادة الموارد واستدامتها وكذلك توسيع  مهارات  أعضاء هيئة تدريس والاستعانة 
بذوي خبرة في ريادة الأعمال الاجتماعية.

4. ضرورة  العمل على  زيادة الوعي  بدور ريادة الأعمال الاجتماعية في مواجهة التحديات المجتمعية ودور 
الابتكار بذلك.
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