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 مكتبة مجمس النواب العراقي ودورىا في خدمة الأعضاء 

 أ.م.د.سيمة عموان جواد 
 الجامعة المستنصرية / المكتبة المركزية 

 المستخمص :
تسعى الدراسة إلى التعرف عمى مكتبة البرلمان العراقي منذ تأسيسها إلى الوقت الحاضر وخدماتها التي تقدمها 

مكانيات المكتبة. لقد استخدم لممستفيدين والوصول إلى المشاكل ا لتي تواجههم ومحاولة تقويمها عمى ضوء ظروف وا 
المنهج الوصفي )دراسة حالة ( في هذه الدراسة واعتمد الاستبيان كأداة لجمع البيانات والمقابمة مع الموظفين العاممين 

 في المكتبة .
لاك الوظيفي بشكل عام والمتخصص في عمم وتوصمت الدراسة إلى أن المكتبة تعاني من ضيق المكان ومن نقص الم

المكتبات والمعمومات بشكل خاص ، كما تفتقر إلى العديد من الخدمات الضرورية لتقديمها إلى المستفيدين منها خدمة 
 البث الانتقائي وخدمة الإحاطة الجارية وخدمة الببموغرافية . وجاءت الدراسة ببعض التوصيات والمقترحات  .

 احية: مكتبات البرلمانات ، خدمات المعمومات ،المكتبات المتخصصة ،البرلمان العراقيالكممات المفت
 

 المبحث الأول: الإطار العام لمبحث
 أولا:مشكمة البحث :

تعد مكتبة مجمس النواب من المكتبات الفتية في تأسيسيا والتي لا تتجاوز سبب  سبنوات. لبذا جباءت 
الفعمي لممكتبة والخبدمات التبي تمبدميا وتبأبير بعبض المت يبرات ىذه الدراسة التي تيتم بدراسة الواق  

مبببل المببلو الببوظيفي العامببل فييببا ط ونوعيببة وطبيعببة مجاميعيببا والتعببري عمبب  نوعيببة المسببتفيدين 
وفئبباتيم ومبببدخ اسبببتخداميم أو إفبببادتيم لممكتببببة وخبببدماتيا ط ولأىميبببة المكتببببة لممسبببتفيدين عمومبببا 

فبي أعمباليم وبحبوبيم .إلا إن المكتببة تعباني مبن ضبين المكبان ط  ولأعضاء البرلمان خاصة لتسباعد
فضل عن نمص فبي المبلو المتخصبص فبي عمبم المعمومبات والمكتببات وزيبادة عبدد مسبتفيدين مبن 

 المكتبة . ومن الأسئمة التي يحاول البحث الإجابة عنيا:  
 ما طبيعة الخدمات التي تمدميا مكتبة البرلمان للأعضاء؟ -1

 خدمات المعمومات التي تمدميا مكتبة البرلمان من تمبية احتياجات المستفيدين؟ ىل استطاعت -2

مبا ىبي المشبكلت التببي تواجبو عضبو البرلمبان والمسببتفيدين وتحبول دون الاسبتفادة الكاممبة مببن  -3
 ىذه الخدمات ؟

 ما وجية نظر المستفيدين اتجاه استحداث خدمات جديدة؟  -4
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 بانيا:أىمية البحث: 

ث مبن أىميبة مكتببة مجمبس النبواب مبن حيبث كونيبا الوسبط المناسبب لمتعبري عمب  تأتي أىمية البح
المصادر التي تختص بشؤون الموانين والتشريعات والمرارات ومواضبي  المضباء ومواضبي  أخبرخ. لبذا 
فببان تحسببين أداء المكتبببة بالشببكل المناسببب يمكنيببا مببن الميببام بتمببديم أفضببل الخببدمات للأعضبباء 

لمد كتببت كبيبر مبن  الميم كمكتبة متخصصة في دائرة ميمة أمر ضروري جدا. ولتحمين أبعاد دورىا
الدراسات والبحوث عن المكتبات المتخصصة وروادىبا وكيفيبة اسبتخداميا ومبدخ الإفبادة منيبا. وممبا 
لاشببو فيببو إن أعضبباء البرلمببان يمبمببون ببباحبين مببن نببوع خبباص بسبببب طبيعببة المينببة والحاجببة إلبب  

العممية التعميمية فيم بحاجة إل  المعمومات التي تيتم بالتشبريعات والمبوانين. المعمومات قد تجاوزت 
فالمكتبة البرلمانية يجب أن تعمل بفعالية وكفاءة وذلو لتعدد الخدمات ومن ىذا المنطمن تأتي أىمية 

 البحث لمكتبة متخصصة في المطر.
 بالبا:أىداي البحث:

 ييدي البحث إل  تحمين الآتي:
 دمات المعمومات التي تمدميا مكتبة البرلمان . التعري عم  خ -1

 التعري عم  احتياجات المستفيدين من المعمومات وما ىي الخدمات التي يفضمونيا.  -2

التعببري عمبب  وجيببات نظببر المسببتفيدين وخاصببة الأعضبباء فببي الخببدمات المكتبببة ومحاولببة الأخببذ  -3
 بآرائيم .

مكا -4  نية وض  الحمول ليا.الوصول إل  المشكلت التي تواجو المستفيدين وا 
 رابعا: مجتم  البحث:عينة عشوائية من المستفيدين

خامسا: منيج البحث:اتب  في ىذا البحث منيج الوصفي )دراسة حالة(لجم  المعمومبات عبن المكتببة 
 والمستفيدين .

 سادسا:أدوات جم  البيانات :
عشبوائية مبن البباحبين  الاستبانة : حيث تم إعداد مجموعة من الأسئمة طتبم توزيعيبا عمب  عينبة -1

 (.ٔ-الذين يرتادون إل   المكتبة )ممحن 

الممابمة : الميام بممابمة الملو العامل في مكتبة البرلمان لمتعري عمب  بعبض المعمومبات وكبذلو  -2
 مسؤل المكتبة لمتعري عم  واق  العمل.



 هـ                            1213م   0212 الثاني المجلد  012العدد                                                                                                                                                 مجلة الأستاذ                                                                            

ٖ٘٘ 
 

مات وكذلو الملحظة: تمت ملحظة المستفيدين من المكتبة وسموكياتيم في البحث عن المعمو  -3
تم ملحظة موظفي المكتبة ومدخ تعاونيم م  المستفيدين وملحظة سجلت الخاصة بالمكتبةط 

 من خلل زيارة والمعايشة داخل المكتبة.

الوبائن والسجلت: استخدمت الأوعية المختمفة من كتب ودوريات وتمارير... الخ ل رض  -4
 البحث.الحصول عم  المعمومات المناسبة للستفادة منيا في 

 سابعا: الدراسات السابمة ومراجعة الأدبيات :
الرماحيط إحسان عمي ىمول .خدمات المعمومات في المكتبة المركزية بجامعة بابل:دراسة  -

 طرسالة ماجستير.ٖٕٓٓتمويمية م  استحداث خدمات جديدةط

عة بابل تسع  الدراسة ال  معرفة واق  خدمات المعمومات الممدمة في المكتبة المركزية بجام
طوكانت من نتائج الدراسة ضعي الصلحيات المخولة لمسئول المكتبة من الجيات العميا ط ومن 

 ٔتوصيات الدراسة منح مكانة اعتبارية لامين المكتبة ومنحو الصلحيات الإدارية الفعالة.

ريعية في المعيد العربي لمتدريب البرلماني والدراسات التشمؤتمر المكتبات البرلمانية العربية/  -
:عرض المحاضرون لمواضي  متعددة منيا العلقة بين ٕٕٔٓ/ٔ/ٕٓمجمس النواب المبناني

المكتبات البرلمانية والخدمات البحبية إضافةإل  استعراض لمنماذج المختمفة وأساليب التعاون 
لتمبية حاجة المشرعين لممعمومات والمنتجات والخدمات ونماشات حول دليل المكتبات 

المكتبات البرلمانية العربية ووق  عميو جمي  يةطكما تم وض  النظام الأساسي لشبكة البرلمان
 ٕالمشاركين في ىذا المؤتمر.

 World Directory of Parliamentary الدليل العالمي لممكتبات البرلمانية -

Libraries ىو الدليل العالمي لممكتبات البرلمانية والحكومية عم  مستوخ العالمي. ط دليل:
الكتروني يتضمن معمومات أساسية لممكتبات البرلمانات الحكومية .تضم أشكال المجامي  
والميزانية والخدمات والمجامي  الخاصة ...الخ ىذه المكتبات تسمح لمستفيدييا لاستخدام 

 ٖء عن البرلمان او أعضائيا أو أي معمومة أخرخ تخدم الباحبين .معموماتيا سوا

 المبحث الباني:الإطار النظري لمبحث
 أولا: تعريي المكتبات البرلمانية:

مْطَةَ التَّشْريعِيَّةَ  ة .وىو ىيئٗالبرلمان: مَجْمِسُ الشَّعْبِ أَوْ مَجْمِسُ الأمَّةِ أَعْضاؤُهُ يُنْتَخَبونَط وَيُمَبِّمونَ السُّ
تشريعيّة عُمْيا في الحُكم الديممراطيط تتكون مِن عدد مِن النُّوّاب المُمَبِّمين عن الشَّعبط ويُعْري كذلو 

http://www.bundestag.de/datbk/library/wd.html
http://www.bundestag.de/datbk/library/wd.html
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الافتتاح الرسميّ لمبرلمان . وأطمن  -باسم مجمس النّوّاب ط والمجمس الوطنيّ " عضو في البَرْلَمان ط 
وأخذ بو العديد من الدول الأخرخ  ٕ٘ٚٔىذا المصطمح عم  التشري  البريطاني الذي يرج  إل  سنة 

. وتعمل البمدان التي لدييا برلمان بالنظام البرلماني عوض النظام الرئاسي . فتُشكَّل الحكومة من 
الحزب الذي لديو أغمبية المماعد في البرلمان بم تكون ليا السمطة التشريعية إل  أن تفمد أغمبيتيا 

 طرين تصويت سحب البمة .  في البرلمان عن طرين الانتخابات أو عن
 ما وعادة .والمحم  المومي المستوخ عم  البرلمانية المؤسسات تخدم مكتبات ىي:البرلمانية المكتبات

 لمنموذج وفما تنظيميا يتم كما نفسوط البرلمان فيو يؤسس الذي الوقت نفس في المكتبات تنشأ  ىذه

 البرلمانية الأنشطة وتسييل دعم ىو البرلمانية المكتبة ميمة إن .بيا تتواجد التي البرلماني لمدولة

تاحة  مكتبة تعتبر البرلمانية المكتبة فإن بم من .ككل لمبرلمان اليامة المعموماتية كل المصادر وا 

 تخاطبيم الذين الأشخاص إل  بالإضافة موضوعاتط من ت طيو وما يتعمن بممتنياتيا فيما متخصصة

               ٘وتخدميم.
ا الصاوي بأنيا:ىي مكتبات متخصصة تضم كافة أوعية المعمومات المطبوعة )الكتب كما يعرفي

الدوريات والإصدارات الحكومية والوزارية والوبائن وغيرىا( وغير المطبوعة )كبرامج المكتبة الآلية 
وقواعد المعمومات المتخصصة والأقراص المدمجةط وأشرطة الفيديوط والمص رات الفيممية وغيرىا( 

وىي المكتبات التي تخدم أعضاء ٙبحث الآلي لممتنيات المكتبة , والبحث عبر شبكة الإنترنت.وال
المجالس البرلمانية وتساعدىم عم  إصدار التشريعات التي تسيل من عمل الدولة ومؤسساتيا 

 وتخدم مواطنييا.
 مسبتفيد بخدمبة تمبوم ةمتخصصب مكتبة ىي البرلمانية المكتبة أن بما: البرلمانية المكتبة تطوير : بانيا

 لحفبظ أرشبيفيا دورا تبؤدخ كمبا لمعضبوط المعباونين البباحبين من فرين وكذلو البرلمانط عضو ىو معينط

 .ٚالمكتببة بخبدمات لتعبريفيم تشبريع  دور كبل بدايبة فبي بالأعضاء الاتصال من ولابد.البرلمانية الوبائن
 .البرلمان أعضاء خدمة ف  ومصادرىا أشكاليا كلب المعمومات موارد تعبئة إل  البرلمانية المكتبة دييتو

 والبحبوث الدراسبات ت طب  بيانبات ومراصبد وكشبافات بأدلبة المكتببة تحبتفظ أن لاببد ذلبو ولتيسبير

 البرلمان ط بالعمل المتصمة الدولية أو الحكومية والمشروعات الوبائنط من وغيرىا والتمارير والأطروحات

 والمؤسسبات والإدارات المشبورةط تمبديم أو متخصصبة تمبارير لإعبداد مإلبيي المجبوء يمكبن الذين والخبراء

 وللأعضباء .الدراسبية والحممبات والنبدوات والمبؤتمرات الخدماتط تمديم ف  تعاون أن يمكن الت  والأجيزة

 المكتببات فببعض التشبريعيةط الييئبة الب  تنتمبي البرلمانيبة المكتببات أن حيبث المكتببة إدارة فب  دور
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 يأخبذ أو ط"المكتببة لجنبة" تسبم  خاصبة لجنبة طريبن عبن البرلمبان أعضباء لإشبراي خضب ت التشبريعية

دارة الأعضاء بين المستمر والحوار التعاون صورة الإشراي       ٛط .أدائيا وتطوير ايتخدما حول المكتبة وا 
 نماذج من المكتبات البرلمانية العربية 

حيث كان البرلمان المصبري فبي ذلبو  ٕٜٗٔأنشئت المكتبة عام  :مكتبة مجمس الشعب المصري -
الوقبببت يضبببم "مجمسبببي الشبببيوخ والنبببواب" وكبببان لكبببل مجمبببس مكتبتبببو الخاصبببة ببببوط ببببم انضبببمت 

ط بم ت ير الاسم لتصبح "مكتببة مجمبس ٜٚ٘ٔوتم ذلو في عام  "المكتبتان لتصبحا "مكتبة الأمة
ضببم المكتبببة أنشببق قطبباع المعمومببات الببذي ي ٜٜٛٔ". وبدايببة مببن عببام ٜٔٚٔالشببعب فببي عببام 

دارات أخرخ مرتبطة بيا   .وا 
دوريببةط فضببل عببن الأرشببيي الصببحفيط وىببو  ٖٓٓعنببوان و ٓٓٓٚوتزيببد ممتنيببات المكتبببة عمبب  

تجميبب  موضببوعي لمصاصببات الصببحي والمجببلت المصببرية وبعببض الصببحي العربيببةط ومطبوعببات 
فريميببةط وجامعببة الببدول منظمببة الأمببم المتحببدةط والمنظمببات الدوليببة التابعببة ليبباط ومنظمببة الوحببدة الأ

حصائيات محمية وعالميبة فبي مختمبي المجبالاتط وممفبات  العربيةط والاتفاقيات والمعاىدات الدوليةط وا 
معمومببات لأىببم الموضببوعات المحميببة والعالميببة المطروحببة عمبب  الساحةطورسببائل جامعيببة فببي مجببال 

  .المانون والاقتصاد والسياسة

لشببعب المصببري تتمبببل فببي: الإعببارة الداخميببة والخارجيببةط وباختصببارط فببإن أنشببطة مكتبببة مجمببس ا
التصببويرط الإحاطببة الجاريببةط البببث الانتمببائي لممعمومبباتط إعببداد المببوائم الببميوجرافيببة الموضببوعيةط 
المصبب رات الفيمميببةط الأرشببيي الصببحفي "قصاصببات الصببحي"ط تكشببيي ممببالات الببدورياتط خببدمات 

ومات لأىم الموضوعات المحمية والعالمية. ويتم إصدار قائمبة الانترنتط الخدمة المرجعيةط ممفات معم
 ٜ .الإحاطة الجاريةط وى  قائمة بإحداث الكتب والإصدارات والدوريات التي تودع بالمكتبة

 :نماذج أجنبية 

بيبدي تمكبين أعضباء  ٜٛٗٔمكتبة البرلمان الياباني الوطنيبة :ىبي مكتببة عامبة تأسسبت سبنة  -
مكتبببة مببن الحصببول عمبب  المراجبب  التببي يحتاجونيببا وىببي تشبببو إلبب  حببد كبيببر  البرلمببان الياببباني

 . تعتبر مكتبة البرلمان الوطنية ىي المكتبة الوطنية الوحيدة في اليابان.الكون رس

يبة ميباميمط بالإضبافة إلب  اليدي الأول لمكتبة البرلمبان اليابباني ىبو مسباعدة أعضباء البرلمبان لتأد
. الحكومبة اليابانيبةتمديم الخبدمات اللزمبة لمعباممين فبي المجبال المضبائي والدسبتوري والعباممين فبي 

اعتبار أنيا المكتبة الوطنية الوحيدة فإن المكتبة تحصل عم  نسخة مبن جميب  المطبوعبات فبي عم  

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%BA%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%BA%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%88%D9%86%D8%BA%D8%B1%D8%B3
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86
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اليابببان وتمببوم بحفظيببا كجببزء مببن التببراث الببوطني وتمببوم بتصببني  قاعببدة بيانببات لموصببول إلبب  ىببذه 
 المطبوعات.

 بالبا:أىداي المكتبات البرلمانية :

عمومببات بكببل أشببكاليا ومصببادرىا فببي خدمببة أعضبباء وتيببدي المكتبببة البرلمانيببة إلبب  تعبئببة مببوارد الم
البرلمببانط بمببا فببي ذلببو: تجميبب  المعمومببات المتعممببة بمصببادر المعمومببات والبيانببات فببي نطببان العمببل 
عداد حصر شامل لمختمي أنواع الخدمات ومراصد  البرلماني بصري النظر عن أشكاليا ومصادرىاط وا 

رشاد المستفيدين إ ل  المصبادر المناسببة لمبا يحتباجون إليبو مبن المعمومبات. المعمومات والبياناتط وا 
ولتيسببير ذلببو لابببد أن تحببتفظ المكتبببة بأدلببة وكشببافات ومراصببد بيانببات ت طبب  الدراسببات والبحببوث 
والاطببباريح والتمبببارير وغيرىبببا مبببن الوببببائنط والمشبببروعات الحكوميبببة أو الدوليبببة المتصبببمة بالعمبببل 

إلببييم لإعببداد تمببارير متخصصببة أو تمببديم المشببورةطوالإدارات  البرلمببانيطوالخبراء الببذين يمكببن المجببوء
والمؤسسببات والأجيببزة التببي يمكببن أن تتعبباون فببي تمببديم الخببدماتط والمببؤتمرات والنببدوات والحممببات 

 ٓٔ .الدراسية
وتتنوع أوعية المعمومات بالمكتبة البرلمانية بشكل كبيرط ومنيا: الكتبب بأنواعيباطالتراجمط المطبوعبات 

الببببدوريات )المجببببلت والصببببحيط والنشببببرات..(ط التمببببارير والبحببببوثط الرسببببائل العمميببببة  الرسببببميةط
والأكاديميببببةط الكشببببافات التحميميببببةط والوبببببائن البرلمانيببببةطوالمراج  الأساسببببية )مبببببل الموسببببوعاتط 

 ).المواميسط كتب الحمائنط الإحصائيات

 رابعا: أنواع خدمات المعمومات: 
ت المسبببتفيدين منيبببا إلببب : خبببدمات عامبببة تمبببدم لجميببب  فئبببات يمكبببن تمسبببيم الخبببدمات وفمبببا لفئبببا

المستفيدينط وتتوافر تمو الخبدمات عبادة فبي كبل أنبواع المكتبات.وخبدمات خاصبة تمبدم لفئبات معينبة 
مببن مسببتفيدين. كمببا يمكببن تمسببيم الخببدمات وفمببا لحببدابتيا وتطببور أسبباليب تمببديميا إلبب : خببدمات 

الخدمات وفما لوسائط نمبل المعمومبات إلب : خبدمات المبواد  تمميديةط وخدمات غير تمميدية. وقد تمسم
السببمعية والبصببريةط وخببدمات الأقببراص المدمجببةط وخببدمات المصبب رات الفيمميببةط أو وفمببا لمصببادر 
المعمومببات نفسببيا إلبب  :خببدمات المراجبب ط وخببدمات الدورياتطوخببدمات المطبوعببات الرسببمية .وىنبباو 

. وىنبا  ٔٔتباعيا لتوزي  الأنواع المختمفة لخبدمات المكتبباتعديد من التمسيمات الأخرخ التي يمكن إ
سنمسم الخدمات بطريمة أخرخ وفما لم رض الذي تؤديو لممستفيدين منيا طحيبث يمكبن تمسبيميا إلب  

 الآتي:
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 خدمات لتزويد المستفيدين بالمعمومات. -1

 ا.خدمات لإرشاد المستفيدين حول استخدام المكتبة ومصادر المعمومات المتاحة فيي -2

فادتيم منيا. -3  خدمات لتيسير وصول المستفيدين لممعمومات وا 

حاطتيم بمعمومات حول المواد والموضوعات التي تيميم . -4  ٕٔخدمات لإعلم المستفيدين وا 
 خامسا: دور المكتبات البرلمانية في خدمة أعضائيا وموظفييا: 

 العاممين لمبرلمانيينط لموظفينا مبل البرلمانية المكتبات مستخدمي من البرلمان وغيرىم أعضاء يشكل

 مبن الكبيبر يممكبون نيبم أ لم ايبةط كمبا خاصبة لمعمومبات حاجبات لبدييا متخصصبة جبدا زببائن قاعبدة

 المكتببة تكبون أن بالتبالي يسبتوجب مبا البرلمانيبةط المكتببة جانب إل  ليم المعمومات المتاحة مصادر

 المسبتخدم حاجبات فيبم فبي الإخفبان فمبد يبؤدي تفعمبوط  مبا تفسبير ن وبشبأن دورىبا بشبأن واضبحة

 تمببي ن المكتببة أ يشبعرون لا البذين المسبتخدمين ن أ ذلبو :المكتببة تيمبيش إلب  يجبب كما وشرحيا

 وعميبو ,آخبر مكبان إلب  الأرجح عم  يتوجيون ليم المكتبة تمدم أن يمكن ماذا يعرفون لا أو حاجاتيم

 الخبدمات كانبت إذا مبا حبول إسبترجاعية ةوت ذيب تميبيم عمب  بانتظبام  أن تحصبل المكتببة الميبم فمبن

 .لا أم يريدونو ما توفر لممستخدمين الممدمة 

 عمميبات المسبتخدمين وتعمبيم الحاجبات ىبذه لتمبيبة المنتجبات وتطبوير الحاجبات فيبم عمميبات ن أ م 

 ذاإ المبالط سبيل عم  .والتطبين العممي التطوير عند غالبا ستتداخل المفيومطفإنيا ناحية مختمفة من

 البرلمبان أعضاء أحد حاجات لفيم استخدامو مستخدميياطيمكن م  ممابلت برنامج المكتبة لدخ كان

 وصبفيا كبل يبتم نبو أ مبن عمب  البرغم ط المتاحبة الخبدمات مبن حد أقس  إل  الاستفادة كيفية وتعميمو

حصبول وال مسبتعدين لمتصبري بمرونبة تطبيميبا عبن المسبئولون يكبون أن يجبب ىناط حدة عم  واحدة
 ٖٔبذلو. الفرصة سمحت مت  ليم المعمومات وتمديم البرلمان أعضاء من معمومات عم 

 سادسا: تاريخ النظام البرلماني في العران 
حيببث  ٖٜ٘ٔعببام  العببرانالممكببي فببي  الدسببتورفببي العيببد الممكببي تببم تشببكيل أول برلمببان بعببد إتمببام 

بحل ىذا البرلمان  نوري السعيد. قام ٖٜ٘ٔكانون الباني  ٚٔ العرانعمدت أول انتخابات نيابية في 
. نظمببت حمببي ب ببدادإلبب   العببرانالفوضبب  والجببدل الناتجببة مببن المببرار المبيببر لمجببدل بانضببمام نتيجببة 

ولكنيببا كانببت زائفببة فببي نظببر المببراقبين السياسببيين حيببث منبب   ٜٗ٘ٔانتخابببات برلمانيببة بانيببة عببام 
خصبومو السياسبيين مبن  الاشبتراو. حبل ىبذا البرلمبان عنبد قيبام انمبلب  يدنوري السعرئيس الوزراء 

. فببي عيببد الببرئيس  العراقببي السببابن العببرانالببذي أطبباح بالممكيببة فببي  ٜٛ٘ٔعببام  عبببد الكببريم قاسببم

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/1953
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%84%D9%81_%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85_%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A8%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85_%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/1958
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
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 ٜٓٛٔنظمبت انتخابببات لتشبكيل البرلمببان العراقببي البذي سببم  ببالمجمس الببوطني عببام  صبدام حسببين
ويبرخ المؤرخبون ان  حزب البعث العربي الاشتراكيغير ان كل الأعضاء كانوا من حزب واحد الا وىو 

 يا ولم تكن لو المدرة عم  اتخاذ قرارات ميمة.ذلو البرلمان كان صور 

 ٕٗٓٓالبذي وقب  فبي آذار  مجمبس الحكبم فبي العبرانتشبكل  ٖٕٓٓعام  ال زو الأمريكي لمعرانبعد 
عم  مسودة دستور مؤقت نص عم  ان يجرخ انتخاب الجمعيبة الوطنيبة العراقبي فبي فتبرة لا تتجباوز 

البدائم عمب  ان يوافبن  الدسبتور العراقبيحيبث يمبوم ىبذا المجمبس بصبياغة  ٕ٘ٓٓنياية شير ينباير 
عميببو الشببعب العراقببي فببي اسببتفتاء عببام. وكانببت فكببرة إنشبباء أول مجمببس حكببم انتمببالي بالاتفببان مبب  

العمميبة السياسبية المشباركين فبي الحكبم وبرعايبة أمريكيبة فبي فتبرة ولايبة الحباكم المبدني  أطراي قادة
. مجمس النبواب العراقبي ىبو البرلمبان ٕ٘ٓٓيناير  ٖٓبول بريمر جرت انتخابات مجمس النواب في 

 ٗٔ.العرانعاصمة  ب دادويعمد جمساتو في  ممعدا ٕٖ٘العراقي الذي يتألي من 
 اقي :سابعا: دائرة البحوث في مجمس النواب العر 

دائرة البحوث التي تم  في الطابن الأرضي لبناية قصر المؤتمرات تتكون من أربعبة أقسبام وىي:قسبم 
 البحوثط وقسم الدراسات المانونية والصياغة التشريعيةط وقسم بحوث الموازنةط وقسم المكتبة.

موبوقبة ( قسم البحوث: ىي مؤسسة بحبية تمدم بحوث ودراسات وتحميلت موضبوعية ومعمومبات ٔ 
وتعمل بحيادية ودقة وتمتزم بمواعيد انجباز الطمببات لييبأة رئاسبة المجمبس ولجانبو وأعضباءه ط لبدعم 
سببناد عمميببم النيببابي بشببكل فاعببل ولتعزيببز دورىببم فببي ممارسببة الديممراطيببة .وتببوفر الببدعم البحبببي  وا 

 والمعموماتي لمجمس النواب طلمساعدتو في أداء ميامو الدستورية 
 ات المانونية ودراسات الصياغة  التشريعية ( قسم الدراسٕ

قسم بحبي ضمن ىيكمية دائرة البحوث يتخصص في الشؤون البرلمانية التبي ت نبي بالبحبث والتحميبل 
السياسي والاقتصادي والاجتماعي والعممي لإسبناد العمبل التشبريعي والرقبابي والتمبيمبي لييئبة رئاسبة 

رات متخصصببة لتعزيببز دور المجمببس فببي الحيبباة ولجببان وأعضبباء المجمببس ويعتمببد عمبب  وجببود خببب
 ( اغمبيم بدرجة باحث .ٜالسياسية وعددىم )

ليكبون عبين النبواب الباصبرة عمب   ٕٙٓٓوقد تأسس المسم منذ بداية تشكيل الدائرة في شير شباط 
عمن ما يتصدون لو من أعمال تشريعية ورقابية من خلل ما يمدمو من خبدمات بحبيبة ومعموماتيبة 

 ٘ٔللرتماء بأداء وعمل مجمس النواب . .متنوعة 
 ( قسم بحوث الموازنة: ٖ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%85_%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AF%D8%A7%D9%85_%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/1980
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B2%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B9%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%83%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B2%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%85_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
http://ar.wikipedia.org/wiki/2004
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%BA%D8%AF%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
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المبوظفين فبي ىبذا   ٕٙٓٓاحد أقسام دائرة البحوث في مجمبس النبواب تأسبس المسبم منتصبي عبام 
( يعممون كفرين عمبل مبن المينيبين لتمبديم البدعم لمجمبس النبواب وأعضبائو وكافبة ٘المسم عددىم )

والاقتصبببادية بإعبببداد البحبببوث والدراسبببات حبببول تحميبببل الموازنبببة المجبببان وخاصبببة المجنتبببين الماليبببة 
الاتحادية لمدولة وبيان المؤشرات الخاصة بيا وكتابة التمارير الماليبة والاقتصبادية والنمديبة ووضبعيا 
فببي متنبباول المشببرعين .وىببم عمبب  اسببتعداد  تببام لمتعبباون وتزويببد الخببدمات وفببن الاحتياجببات ميمببا 

دعم في اتخاذ المرارات .أما معايير العمبل ىبي : الدقبة والموضبوعية والإببداع تنوعت ط وكذلو تمديم ال
 والحيادية والشفافية .إما المسم الراب  وىو قسم المكتبة .

 المبحث البالث: الإطار العممي لمبحث
 مكتبة مجمس النواب العراقي

 :(ٙٔ) أولا: تأسيس المكتبة:
المتخصصببة فببي المطببر وقببد  أنشببأت المكتبببة عببام تعببد مكتبببة مجمببس النببواب العراقببي مببن المكتبببات 

كتباب فبي المبانون  ٕٓٓبمجموعة مصادر بسيطة ميداة من المنظمبات الدوليبةط فضبل عبن  ٕٙٓٓ
تمبل مجموعة الحموقي عبد البرزان ألحبديبيط تسبع  المكتببة منبذ بدايبة تأسيسبيا وفمبا لنظبام مكتببة 

معرفببة عمبب  مسببتوخ المجمببس وعمبب  المسببتوخ الكببون رس الأمريكيببة أن تكببون مركببزا ميمببا لتببوفير ال
الوطني بشكل عبام.وىي إحبدخ تشبكيلت دائبرة البحبوثط وتتخصبص بتمبديم الخدمبة لممسبتفيدين بمبا 
يسبببيم فبببي تطبببوير العمميبببة التشبببريعية ط كمبببا تيبببدي  إلببب  تعبئبببة مبببوارد المعمومبببات بكافبببة أشبببكاليا 

بكافببة أشببكاليا وعمببل الفيببارس  ومصببادرىا وتييئتيببا ط ويتجمبب  ذلببو فببي جمبب  مصببادر المعمومببات
والكشبببافات الورقيبببة والالكترونيبببة لإرشببباد المسبببتفيدين إلببب  المصبببادر المناسببببة لت طيبببة دراسببباتيم 

 وبحوبيم.
 بانيا: أىداي المكتبة:

تسع  المكتبة لتعبئة موارد المعمومات والبيانات بكافة أشكاليا ومصادرىا وتييئتيا بم ببيا لمباحبين  
لبرلماني لخدمة مستفيدين بما يسيم في دعم العممية التشريعية والرقابية لمجمس في نطان العمل ا

 النواب.
 بالبا: الموق  والبناية :

تم  بناية المكتبة في الجزء الأخير من دائرة البحوث في مجمس النواب العراقي وتتكون من قاعة  
حولي ط وتعد قاعة لممطمعة كبيرة وأخرخ ص يرة ط وىذه الماعتين مست مة لمخازن الكتب وبشكل 
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ولمخدمات المراء والخدمات الفنية أيضا بحيث مست مة حت  الفضاءات لخزن الكتب لضين المكان 
.وفي النية نمل بناية المكتبة إل  موقعيا الجديد المخصصة في مكان آخر.وتضم المكتبة مجموعة 

والموظفين عم  حد سواء من  من الأباث كما ونوعا وتتوافر فييا كل وسائل الراحة لممستفيدين
 ( ٚٔالتدفئة والتبريد. )

 
 
 
 
 

 
 الشكل توضيحي:لييكمية المكتبة ضمن دائرة البحوث 

 رابعا: ممتنيات المكتبة :
تضم المكتبة مجموعة رصينة من المصادر لتكون أساس لمباحبين ط من كتب ودوريات وتمارير 

(يبين  ٔونشرات ورسائل جامعية ومؤتمرات وحممات نماشية  فضل عن وبائن برلمانية وجدول) 
مجموعة المكتبة.ومنظمة ومصنفة وفن نظام تصنيي ديوي العشري ط واستعمال الألوان لممصاصات 

م  الكتب والدوريات والاطاريح لمتميز وكذلو لسيولة إرجاع المصدر وكمو إعطاء جمالية )لبيل( ع
 لمرفوي. 

 الملحظات  المجموع العدد نوع المصدر 

الكتب 
 الورقية

ٔٛ٘ٔٔ 
 العربية 

الكتب الالكترونية: تحتوي المكتبة  ٔٔٛٛٔ انكميزية ٖٓٓ
قرص يحتوي عم  كتب  ٘ٚٔعم  

ت الكترونية من كتاب واحد إل  مكتبا
شاممة +كتب الكترونية عم  برنامج 

WINISIS  كتاب ٓٓٗبحدود 

رسائل 
جامعية 
 ورقية 

ٚٓ ٖ ٖٚ  

 الدراسات قسم

 والصياغة القانونية

  التشريعية

  البحوث قسم

الدائرة عام مدير المكتب إدارة   عام مدير معاون 

   الدائرة

 موازنة قسم  المكتبة قسم

  البحوث
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رسائل 
 CDجامعية

ٛٛٙ    

  ٔٛٙٔ ٕٓ ٔٙٙٔ مجلت

    ٕٓٙ نشرات

    ٜٙٚ تمارير 

    ٕٛٚ بحوث

مؤتمرات وندوات وحممات نماشية ...    ٜ٘ أخرخ 
 الخ

 كتبة(يبين مجموعة المٔجدول)
خامسا: الخدمات التي تمدميا المكتبة: تتخصص المكتبة بتمديم الخدمة لممستفيدين بما يسيم في 

 تطوير العممية التشريعية طومن أىم الخدمات: 
توفير الكتب والمراج  والدوريات الورقية والالكترونية من خلل عممية التزويدط وذلو بشراء  -1

الأجنبية وأحيانا عن طرين الإىداء والتبادل م  الكتب والمصادر من المعارض المحمية و 
 مؤسسات الدولة من الجامعات والمراكز البحبية .

عداد الكشافات والمستخمصات  -2 الميام بعمميات الإجراءات الفنية والفيرسة والتصنيي وا 
 والفيارس.

 إعارة الكتب الخارجية والداخمية. -3

ة من المصادر عن طرين خدمة الإحاطة إعلم السادة الأعضاء عن كل جديد يصل إل  المكتب -4
الجارية والإجابة عم  استفسارات السادة الأعضاء من خلل الخدمة المرجعية السريعة وتوفير 

 خدمة الاستنساخطوالإرشاد والتوجيو لكيفية استخدام المكتبة.

 إمكانية إيصال عناوين المصادر في مجال اختصاص كل نائب أو اختصاص المجان النيابية عن -5
 طرين خدمة البث الانتمائي لممعمومات.

إتاحة البحث الالكتروني الحر في قواعد البيانات المانونية والإدارية وكذلو في فيارس المكتبة  -6
تاحة بلبة أجيزة كومبيوتر خاصة لمسادة النواب لمبحث في شبكة الانترنت م  إمكانية  وا 

 اطلعيم عم  بريدىم الالكتروني الشخصي.
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( صحيفة محمية وعربية صباح كل يوم لمسادة الأعضاء لمن يود ٕٓارب من)توفير ما يم -7
صدارات الييئات المحمية والدولية .  الاطلع عمييا وتوفير نشرات وا 

توفير المواد المانونية المنشورة في جريدة الوقائ  العراقية آنيا عن طرين البحث عن المادة  -8
 المطموبة وتصويرىا وتمديميا لمجنة الطالبة.

من الخدمات الميمة التي تمدميا المكتبة ىي عممية الفيرسة والتصنيي وفن نظام تصنيي  -9
 ٕٛٓٓديوي العشري واستعمال قائمة رؤوس الموضوعات / عوض محمد العايدي لسنة 

واستعمال قوائم ترقيم المؤلفين  ىي خدمة التكشيي والاستخلص لممواد البمافية بعد العمميات 
دخاليا إل  الحاسبة وفن الفنية من الفيرسة  والتصنيي حيث تعد استمارة لكل مادة وا 

 وتتضمن الاستمارة عدد من الحمول المعدة مسبما وحسب نظام مارو. winsisنظام

 .ٕٛٓٓوسنة ٕٙٓٓأما المواعد المتوافرة في المكتبة:قاعدة التشريعات لسنة  -11

ط وتعميمات الإعارة إعارة خارجية لخمسة كتب ولسبعة أيام قابمة لمتمديد وضمن شرو  -11
 الخاصة بالمكتبة.

إعارة ومطالعة داخمية غير محدودة م  تمديم خدمة الاستنساخ لممصادر والمراج  والدوريات  -12
 التي لا يمكن إعارتيا خارج المكتبة ومميء استمارة الخدمة.

ة وكذلو إتاحة إمكانية البحث المباشر في رفوي المكتبة كون المكتبة تتب  أسموب الرفوي المفتوح
تتميز باستخدام الفيارس الورقية واستخدام قواعد التشريعات العراقية والعربية الالكترونية والورقية 

 ٛٔاستخدام الفيارس الالكترونية لمكتب والدوريات والتمارير الحكومية والاطاريح والبحوث .
 سادسا : الأجيزة والحاسبات المتوفرة في المكتبة :

مات ونظم المعمومات إن تدخل حيز التطبين العممي إلا من خلل أجيزة تعمل لا يمكن لخدمات المعمو 
عم  تطبيمياط وبعد أن أصبحت الأنظمة التمميدية اليدوية غير قادرة عم  التعريي بيا ومعالجتيا 
يصاليا إل  فئات المستفيدين ط دعت الضرورة إل  استخدام أجيزة وآلات ومواد تساعد في تعامل  وا 

ات وتوفيرىا إل  المستفيدين وبالشكل المناسب وبالوقت المناسب ط لذا وفرت المكتبة م  المعموم
 ( يبين الأجيزة والحاسبات المتوفرة في المكتبة ٕعدد من الأجيزة كما مبين في جدول) 

 نوعو العدد الجياز 

 HP ٗوFoxconnٔو Dell٘ ٓٔ حاسوب

 HPٕوCanonٖ ٘ طابعات 
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 Canon ٕ اسكنر

 Canon ٔ استنساخ

  ٔ سبايرول

 ( يبين الأجيزة والحاسبات المتوفرة في المكتبةٕجدول )
سابعا : ملو المكتبة : تضم المكتبة عدد من الموظفين موزعين بين اختصاصات مختمفة ما بين 
دكتوراه في عمم المعمومات والمكتبات الذي ىو مسئول المكتبة  طأما الموظفون الآخرون البالغ 

ظفين موزعون ما بين إعدادية وبكالوريوس في التخصصات عموم بايكولوجي ( مو ٓٔعددىم )
دارة واقتصاد وآداب ل ة انكميزية وعموم إسلمية وسنوات خدمة متفاوتة ما بين سنة و  ٙٔوقانون وا 

سنة . إن ملو المكتبة يفتمر إل  تخصص في عمم الحاسبات وعمم المعمومات والمكتبات ولكن من 
فمد بادرت المكتبة بإرسال موظفييا إل  دورات في  ٕٙٓٓتأسيس المكتبة عام خلل العمل منذ 

مختمي  الاختصاصات ) سواء في مجال حمون الإنسان أو المكتبات أو أنظمة وبرامج مكتبات أو 
جانب تعميم الم ات ( مما شج  عم  تعمميم وتدريبيم عم   الحاسبة وممارسة الفيرسة والتصنيي 

سيب موظفين من جامعتي ب داد والمستنصرية  . ومن الملحظ أن المكتبة تضم من خلل عمد أو تن
(يبين التحصيل ٖكوادر شابة وذو كفاءة وطموحة لمعمل في مجال المعمومات والمكتبات. والجدول)

 الدراسي والعدد لمملو الوظيفي لممكتبة.
النسبة  العدد التحصيل الدراسي

 المئوية 

 ملحظات  التخصص

  مكتبات ٔ.ٜ ٔ دكتوراه

عموم  ٔآداب انكميزي / ٔبيولوجي/ ٕ ٗ٘.ٗ٘ ٙ بكالوريوس
عموم مالية  ٔمكتبات/ ٔإسلمية /
 ومصرفية

 

   ٛٔ.ٛٔ ٕ إعدادية

 أجور يومية   ٛٔ.ٛٔ ٕ يمرأ ويكتب

   %ٓٓٔ ٔٔ المجموع

 
 ( يبين الملو الوظيفي لممكتبةٖجدول)
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 : بامنا : أنواع المستفيدون من خدمة المكتبة
 وتستفيد من خدمة المكتبة كل من:

 السيدات والسادة أعضاء مجمس النواب. -1

 السادة المستشارون والمدراء العاممون. -2

 فرين الباحبين المساند لمنائب وأعضاء المجان النيابية . -3

 السادة الباحبين في دائرة البحوث وبمية باحبي الدوائر الأخرخ. -4

 الدائم.جمي  موظفي المجمس ممن ىم عم  الملو  -5

أما موظفي العمود وطمبة الدراسات العميا من خارج المجمس فيحن ليم الإعارة الداخمية  -6
فمط.اما المعدل اليومي لعدد المستفيدين كالآتي:في أيام الجمسات يصل العدد حوالي 

(أعضاء البرلمان والباقي من موظفين وباحبين .أما في الأيام الاعتيادية ٛ-ٔ(من)ٓٙ)
 ( أعضاء والباقي موظفين وباحبين ٕ-ٔ( من)ٕٓيصل العدد )
( استبانو عم  موظفي وباحبي دائرة البحوث احد تشكيلت مجمس ٓ٘تم توزي  )تحميل الاستبانة :

(استبانة الباقية  فمد أىممت ٓٔ( استبانو ممن ردوا عم  الأسئمة أما)ٓٗالنواب وتم الحصول عم )
 لعدم ممئيا.

من معمومات عن الجنس والأعمار والتحصيل الدراسي والتخصص سؤال الأول : معمومات عامة:يتض
ومدة الخدمة والجيات التي عمل بيا الموظي وبعد تحميل النتائج تبين ان الأعمار: بم ت ما بين 

(. أي أكبرىم في سن البحث ٓ٘-ٓٗباحث بم وا ما بين ) ٛٔباحث و ٕٔ( سنة ٜٖ-ٖٓ)
دييم طاقات عم  البحث والتوظيي.واغمبيم من دائرة والدراسة والتوظييط أي ليس من كبار السن ول

بكالوريوس  ٕٕماجستير و ٔٔدكتوراه و ٕالبحوث .أما بالنسبة إل  الشيادات ىؤلاء المستفيدين  :
مستفيد ط أما  بالنسبة إل  التخصصات : شممت تخصصات مختمفة ط ما  ٓٗأخرخ أي المجموع  ٘و

م السياسية والإدارة والاقتصاد ول ة الانكميزية وعمم بين قانون والرياضيات وعموم الحياة وعمو 
المكتبات وانبربولوجيا والحاسبات وغيرىا ط أي أن ىناو تخصصات مختمفة في استخدام المكتبة .كما 

 (ٗفي جدول)
 النسبة % العدد الشيادة 

 ٘ ٕ دكتوراه

 ٘.ٕٚ ٔٔ ماجستير 



 هـ                            1213م   0212 الثاني المجلد  012العدد                                                                                                                                                 مجلة الأستاذ                                                                            

ٖٙٚ 
 

 ٘٘ ٕٕ بكالوريوس

 ٘.ٕٔ ٘ أخرخ

 ٓٓٔ  ٓٗ المجموع 

 (يبين التخصصات لمستفيدي المكتبةٗجدول )
 السؤال الباني :يتضمن استعمال أوعية المصادر المعمومات 

لكل  ٘.ٚٛ% وبنسبة ٓٓٔ( أن أكبر المصادر استخداما ىي الكتب وبنسبة ٘يتضح من جدول )
 من الانترنت والدورياتط أما بمية المصادر استخداميا اقل وخاصة بعض التمارير الإحصائية.

( ) ٓٗين من أوعية المكتبة في بحوبيم وكانت الإجابة )سؤال البالث:  يبين مدخ استفادة الباحب
(باحث كانت إجابتيم بمتوسط  ٗٔ( باحث و)ٕ٘بنعم( أما )كل(فل يوجد إجابة.كان تأبير كبير لب )

 وباحث واحد كانت أجابتو بضعيي والسبب ىو ضعي الإعلن ولكن من خلل الملحظة

 لم نجد ضعي في الإعلن . 
 ل مستوخ الخدمة التي تمدميا المكتبةالسؤال الراب  :يشم

 المصدر عدد الاستعمال النسبة%

 الكتب ٓٗ ٓٓٔ

 المراج )المواميس ط الموسوعات..( ٕٓ ٓ٘

 الدوريات ٖ٘ ٘.ٚٛ

 والاطاريح ٖٓ ٘ٚ

 CDالأقراص ٖٓ ٘ٚ

 الانترنت ٖ٘ ٘.ٚٛ

 المكتبة الافتراضية ٕٛ ٓٚ

 موق  البرلمان ٕٓ ٓ٘

 مصادر أخرخ ٘ ٘.ٕٔ

 النسبة % العدد المستوخ

 ٜ٘ ٖٛ ممتاز
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 ( يبين مستوخ الخدماتٙجدول ) 
نما تفاوت بالخدمة الممدمة  ٙيتبين من جدول )  ( مستوخ الخدمات أي لا يوجد ضعي بالخدمات وا 

 يمات صارمة في استعمال مصادر المكتبة ..ولا يوجد تعم
 السؤال الخامس :يتضمن تطور في الخدمات التي تمدميا المكتبة 

باحث بنعم أي  ٓٗأما عن مدخ تطور الخدمات التي تمدميا المكتبة كانت الإجابة 
%.إي جاءت إجابات المستفيدين أن ىناو تطور واضح من خلل من تحسين وتطوير ٓٓٔبنسبة

تمميص الإجراءات الروتينية واستخدام التمنيات الحديبة .اي ان المكتبة دائما في التطور الخدمات و 
 وتمديم الأفضل لمباحبين .

 السؤال السادس:إشعار المكتبة بالمصادر الحديبة :
% ٓٓٔأما عن إشعار المكتبة لممستفيدين عن وصول المصادر الحديبة .كانت الإجابة بنعم بنسبة 

رسال وضمن وسائل الات صال الياتفي والبريد الالكتروني ولوحات الإعلنات وقوائم العناوين وا 
محتويات المصادر ط فالمكتبة عم  اتصال مستمر م  مستفيدي  المكتبة وتشعرىم بكل الطرن 

 والوسائل الحديبة .أما عن طرين الايمل او عن طرين المبايل)النمال(. 
ن عم  الخدمات الممترحة فيناو أعداد متفاوتة في السؤال الساب : من خلل إجابة المستفيدي

 الاقتراحات وكانت الإجابة كالآتي: 
أن أكبر المستفيدين بحاجة إل  خدمات الترجمة عمما أن ىناو عدد ممن ليم اختصاص الم ة   

% ط بم التأكيد عم  التدريب المستمر فمد اجابوا  ٜ٘الانكميزية ولكن لا يكفي وكانت الإجابة بنسبة 
مستفيد ط وتأتي خدمات تعاونية بين المكتبات ومكتبة البرلمان وبنسبة  ٓٗمستفيد من أصل  ٖ٘
% رغم وجود تعاون بين مكتبة البرلمان والمكتبات الأخرخ ولكن تحتاج إل  تعاون أكبر ط وقد ٘ٛ

% ٓ٘تساوت الإجابة عم  خدمة لوحة الإعلنات وعرض الأغمفة وخدمات الاستخلص ىناو نسبة 
 (.ٚبحاجة إل  ىذه الخدمات كما في جدول ) ىم

 ٘.ٚٛ ٖ٘ جيد جدا

 ٘ٚ ٖٓ جيد

 ٘.ٕٔ ٘ متوسط

 صفر  - ضعيي
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 النسبة% العدد الخدمة الممترحة 

 ٜ٘ ٖٛ الترجمة 

 ٘.ٚٛ ٖ٘ التدريب المستمر

لوحة الإعلنات وعرض أغمفة 
 المصادر

ٕٓ ٘ٓ 

خدمات تعاونية بين مكتبة البرلمان  
 ومكتبات الدولة 

ٖٗ ٛ٘ 

عداد الكشافات  خدمات التكشيي وا 
  والببميوغرافيات

ٖٓ ٚ٘ 

عداد  خدمات الاستخلص وا 
 المستخمصات 

ٕٓ ٘ٓ 

 ( يبين الخدمات الممترحةٚجدول)
أما الإجابة عم  فمرة ىل لديو ممترحات لتمديم خدمات أفضل مما تمدميا المكتبة؟الإجابة كانت 

 كالآتي : 
 اقترحوا بتوسي  المكان وخاصة لممطالعة . -1

رساليا عن طرين البريد  أشير بالعناوين ٖإعداد نشرة شيرية أو كل  -2 الواردة إل  المكتبة وا 
 الالكتروني لكل الأعضاء والباحبين الذين ىم أعضاء في المكتبة.

ومن الممترحات أيضا الزيارات والاطلع عم  المكتبات المشابية ومراكز المعمومات الموجودة في  -3
 ة . المطر لتبادل الخبرات وتطوير العمل المكتبي  م  الجيات ذات العلق

وض  شاشة عند مدخل دائرة البحوث لوض  الإعلنات وتنويو الجمي  بما يصل من مستجدات  -4
 أول بأول.

تم اقتراح برنامج حديث يخدم المكتبة من كل الجوانب وعدم تأخير المستفيد من استعارة الكتاب  -5
رجاعو في الوقت المحدد والابتعاد عن العمل التمميدي باستخدام السجل والممم.  وا 

ىناو ممترح بت يير ممن يمومون باختيار المصادر وعدم الاحتكار عم  أشخاص معينين وكما  -6
ذكر في السؤال الأول إنيم من مختمي التخصصات وىم أكبر عمما ودراية بالمصادر التي 

 يحتاجونيا. 
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 فتح دورات تدريبية وتطويرية لملو المكتبي م  الجيات ذات العلقة. -7

 النتائج:
 ة إل  النتائج الآتية:توصمت الدراس

إن اغمب المستفيدين من المكتبة ىم المنتسبون لمسم البحوث لأنيم يعدون الإجابة لأعضاء    -1
 البرلمان لضين وقت النواب وأحيانا يأتي لتصفح الصحي مسرعا.

% بم الانترنت ٓٓٔمن حيث استخدام المصادر كانت الكتب ىي أكبر المصادر تداول وبنسبة  -2
 %.٘.ٚٛمراج  وبنسبة والدوريات وال

ىناو رضا كبير من الخدمات التي تمدميا المكتبة وتطور وتحسين في الخدمات وتمميص  -3
% كان رضا ممتاز ٜ٘الإجراءات  الروتينية رغم وجود بعضيا لا يزال تمميدي حيث ىناو 

 بدرجة جيد جدا أي ان الخدمة الممدمة تكون مرضية بدرجة كبيرة . ٘.ٚٛو

شعار الباحث بالمصادر سواء التمميدية أو الآلية ط وسواء عن طرين لا يوجد تمكؤ في  -4 إيصال وا 
 لوحة الإعلنات أو إرسال قائمة بالعناوين أو الاتصال الياتفي.

 تعاني المكتبة من ضين البناية وقمة استيعابيا مما يصميا من المواد البمافية. -5

 مومات وكذلو الم ات.قمة الموظفين المتخصصين في مجالات عمم المكتبات والمع  -6

النمص في الجانب الإعلمي حيث أن المكتبة محصورة في نياية قسم البحوث وفي زاوية   -7
 ضيمة ط رغم وجود ممصمات وبوسترات عم  الأبواب والنوافذ.

تعمد فييا الجمسات البرلمانية المص رة في بعض الأحيان وكذلو تعط  فييا الدورات مبل دورات  -8
 الم ة الانكميزية.

تمدم المكتبة الخدمات المكتبية المعروفة فضل عن التمنيات الحديبة كاستنساخ صفحات من   -9
 والاطاريح آو تمديم الكتب الالكترونية الموجودة في المكتبة إل  الأعضاء مجانا . 

 تمديم الإحصائيات الشيرية عن انجازات المكتبة . -11

 من قبل فئات الدراسة.تبين أن الكتب والدوريات ىي أكبر الأوعية استعمالا  -11

 التوصيات: 
 نمل المكتبة إل  مكان خاص مصمم عم  الطراز الحديث وبمواصفات المكتبات المتطورة.   -ٔ
 تعين ملو متخصص في عمم المعمومات المكتبات والحاسبات  -2
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فصل مجموعة الرسائل الجامعية عن مجموعة الكتب والدوريات وتخصيص موظفين منفصمين  -3
 ين.لكل المجموعت

تحديد عمل كل موظي لكي يبدع في عممو وليس كما ىي الآن الموظي يموم بكل الأعمال  -4
 المكتبية نتيجة قمة الكادر.

 التوس  في نشاطات المكتبة . -5
وضعت الدراسة ممترحات لمخدمات بإمكان المكتبة تطبيميا و تم اخذ آراء الباحبين وقد أيدت  -6

والخدمات ىي الترجمة والتدريب المستمر %ٓٓٔجمي  ىذه الفئات من الخدمات وبنسبة 
وخدمات التكشيي والاستخلص ط من الممكن أن تمدم ىذه الخدمات لان قسم البحوث لدييم 

توفير قواعد  onlineخبراء في الم ات والاختصاصات المختمفة وخدمات البحث المباشر 
 معمومات الكترونية متخصصة .

والاستخلصطإعداد برامج خاصة لتدريب من الخدمات الممترحة ىي خدمة التكشيي  -7
 المستفيدينطالإكبار من خدمة الترجمة العممية وخدمة البث الانتمائي لممعمومات .

 توصيات بتوفير الخدمات المستمبمية :
 وجود صفحة عم  الانترنت لخدمة الأعضاء .  -1

 الصحي)النسخ الالكترونية( -2

 الانترنت )بما فييا أرشفة الموااق (. المواد الالكترونية )الرقمية( غير المتوفرة عم  -3

 الاشتراو في قواعد البيانات عم  الانترنت الخاصة بالتشريعات البرلمانية .  -4

 خدمة البحث البرلماني. -5

 :المصادر

؛ ترجمة عبد الله  Guidelines for legislative librariesانجمفيمدط ديرموت. إدارة المكتبات البرلمانية =  -
 .ٛٛ-٘ٚطص ٜٜٚٔرياض:مكتبة الممو فيد الوطنية طحمد الحميدان. ال

بيروت: دار النيضة العربيةط  -الجاسورط ناظم عبد الواحد. موسوعة المصطمحات السياسية والفمسفية والدولية. -
 ٙ٘ٔ-٘٘ٔط صٕٛٓٓ

 الرماحيط إحسان عمي ىمول .خدمات المعمومات في المكتبة المركزية بجامعة بابل:دراسة تمويمية م  استحداث -
 طرسالة ماجستير.ٖٕٓٓخدمات جديدة ط

 .ٕٜٙٔط ٔالصاويط عمي. إستراتيجية التطوير البرلماني:تطبوير الأمانة العامة في البرلمان. الطميعةط ع -

-ٕٕالصاويط عمي. بيوت الخبرة البرلمانية : الرسالة والدور : أعمال الحممة النماشية التي انعمدت بالماىرة . -
 .ٖٖٓ-ٕٖٓطٕٛٓٓ/ٕٗ
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    ط عمي. تطوير عمل المجالس النيابية العربية   )د.م.:د.نطد.ت(الصاوي  -

 Guidelines forمبادئ توجييية لممكتبات البرلمانية ؛ ترجمة عن الانكميزية =كونين يام ط كيث.   -

legislative libraries  .-  ٚ٘ط ص ٜٕٓٓ)د.م.( :أفلط 

  ٛٔٔط ص ٕٔٔٓعمان:دار السحابط  –مانية . اليوش ط ابو بكر محمد . خدمات المعمومات بالمكبات البرل -

 C:\Documents and Settings\XPPRESPٖ\Desktop\Germanالموق  عم  الانترنت :  -

Bundestag World Directory of Parliamentary Libraries.htm 

- Hassan Abdallah.A dictionary of international relations conference terminology: 

English- Arabic.-Beirut: Librairie du Liban, 1982, p218. 

 اصدارات مجلس النواب . -

 مقابلات شخصية مع مدير المكتبة والموظفين . -
  ٔ-ممحن

 بسم الله الرحمن الرحيم 
 م/ استبانو 

 أعضاء البرلمان المحترمون.......................  الباحبون الأجلء 
  السلم عميكم ورحمة الله وبركاتو

ىذه الاستبانة التي بين يدو ىي ل رض دراسة عن "خدمات المعمومات في المكتبات ومراكز المعمومات :مكتبة 
البرلمان  أنموذجا " لذا يرج  تعاونكم والتكرم بالإجابة عم  ىذه الاستبانة لخدمة البحث العممي حصرا .               

 م  التمدير
 م العبارة التي تمبل إجابتو:يرج  وض  علمة)            ( أما

 يمكن تأشير أكبر من علمة عم  الإجابات ملحظة:
 معمومات عامة:  الجنس  :     ذكر       أنب         العمر )         سنة( -ٔ

الشيادة التي تحمميا :     التخصص العام        التخصص الدقين        عدد سنوات الخدمة في البرلمان         
سنوات الخدمة في دوائر الدولة الأخرخ             المسم أو الجية التي تعمل فييا حاليا              المسم أو عدد 

 الجية التي عممت  فييا سابما       
 أي من المصادر وأوعية المعمومات التي تستخدميا في المكتبة ل رض الحصول عم  المعمومات ؟ :  -ٕ
المكتبة الافتراضية        -الانترنت      -ألأقراص    -الاطاريح    -الدوريات      -المراج        -الكتب    -
 مصادر أخرخ اذكرىا رجاءً .       -موق  البرلمان         -
 ىل استفدت من استخدامو لمصادر وأوعية المكتبة في بحوبو    نعم        كل -ٖ
 مصادر: تأبيرا كبيرا         متوسط          لا تؤبر إذا كان الجواب)نعم( ما ىو معدل تأبير تمو ال 
      عدم    -ضعي الإعلن عنيا      -قدم المصادر       -إذا كان الجواب )كل( ىل السبب:    عدم توفرىا

عطل الأجيزة والحاسبات وضعي خط    -لم تجد المساعدة من الموظي المختص       -تنظيميا وترتيبيا   
 أسباب أخرخ اذكرىا أن وجد.    -الانترنت   
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 ىل مستوخ الخدمات الممدمة من المكتبة: ممتاز/ جيد جدا / جيد / متوسط /ضعيي  -ٗ
    تمصير  -استخدام رفوي م ممة        -إذا كان الجواب) ضعيي (ىل بسبب:    ضين قاعات المطالعة

لتعميمات الصارمة في استخدام المكتبة    ا    -ضعي مجموعة المكتبة         -الموظي في أداء عممو.      
 خدمات تحتاجيا وغير متوفرة اذكرىا رجاءً إن أمكن.   -

 ىل ىناو تطور في الخدمات التي تمدميا المكتبة .      نعم         كل -٘
    ات   تحسين وتطوير الخدم   -إذا كان الجواب  )نعم (فيل تم ذلو في الأمور الآتية:   إضافة خدمات جديدة

 أخرخ تذكر رجاء.       -استخدام التمنيات الحديبة         -تمميص الإجراءات الروتينية         -
 ىل تشعرو المكتبة بالمصادر الحديبة وتصل إليو باستمرار: نعم      كل -ٙ

  :إذا كان الجواب  )نعم( فما ىي الوسائل 
إرسال محتويات    -إرسال قائمة بالعناوين    -لإعلنات لوحة ا   -البريد الالكتروني    -الاتصال الياتفي  

 المصدر 
  : إذا كان الجواب )كل( ىل بسبب 
 عدم إبلغو من المكتبة.       -عدم متابعتو لمتطور     -
 ىناو خدمات ممترحة ىل أنت بحاجة إلييا : -ٚ

خدمات تعاونية بين مكتبة البرلمان    -لوحة الإعلنات وعرض أغمفة المصادر     -التدريب المستمر  -الترجمة 
عداد الكشافات  -ومكتبات الدولة   عداد المستخمصات.   -خدمات التكشيي وا   خدمات الاستخلص وا 

 ىل لديو ممترحات لتمديم خدمات أفضل مما تمدميا المكتبة: -
أم.د. سيمة                                                   -                    -                          -

 المكتبة المركزية /الجامعة المستنصرية         عموان جواد:

 

 يوامشال
                                                           
الرماحي، إحسان عمي همول .خدمات المعمومات في المكتبة المركزية بجامعة بابل:دراسة تقويمية مع استحداث خدمات 1

،رسالة ماجستير.3004جديدة ،  

3 راج  لممزيد  C:\Documents and Settings\XPPRESP4\Desktop\German Bundestag 

World Directory of Parliamentary Libraries.htm 
4C:\Documents and Settings\XPPRESP4\Desktop\German Bundestag World 

Directory of Parliamentary Libraries.htm 
 5Hassan Abdallah.A dictionary of international relations conference terminology: English- 

Arabic.-Beirut: Librairie du Liban, 2:93, p309. 
5

بيروت: دار النهضة العربية،  -اظم عبد الواحد. موسوعة المصطمحات السياسية والفمسفية والدولية.لجاسور، نا 
267-266، ص3009  
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35/3009،403-404.  
7
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The Iraqi parliament library and its role for members’ services 

Ass.pro.Dr. Sahla Alwan Jawad 

Al- Mustansiryia University / Central Library 

@yahoo.com53Sahlaalwan  

Abstract 

     Study seeks to identify the library Iraqi parliament since to be founded established to the 

present time, and services provided to beneficiaries, and access to the problems they face 

and try to correct them in the light of the descriptive method (case study) in this study 

adopted the questionnaire as a tool to collect data and interview with staff in the library.  

     The study found that the library suffers from lack of space and lack of career staff in 

general and a specialist in library and information science in particular, also lacks many of 

the services necessary for the beneficiaries to both old service broadcasting and the 

selective current awareness service and bibliographic service. The study gives some 

recommendations and proposals. 

Key words: Parliament library, Information services, special library, Iraqi parliament 
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