
 مجلة كلية الشيخ الطوسي الجامعة
 

- 145 - 

 
 

 

 

 

 

 

 
الالكترونية كأداة استراتيجية توظيف الحوكمة 

 في المؤسسات العراقية لمكافحة الفساد الإداري والمالي
 

 

 

 

 

 

 
 الباحث                   الباحث             المدرس المساعد         
 ياسر علاء مهدي محسن      وارث ناظم هادي عبود      حسن صاحب الطاهرمحمد 

 
 

 



 مجلة كلية الشيخ الطوسي الجامعة
 

- 145 - 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 مجلة كلية الشيخ الطوسي الجامعة
 

- 145 - 

 

توظيف الحوكمة الالكترونية كأداة استراتيجية لمكافحة 
 الفساد الإداري والمالي في المؤسسات العراقية

 
 

 المدرس المساعد              الباحث                   الباحث        
 محمد حسن صاحب الطاهر    وارث ناظم هادي عبود   ياسر علاء مهدي محسن

                       . 
 لمخمص:ا

تهدف الدراسة الى تحميل العلاقة بين متغير الحوكمة الالكترونية وعلاقته في  مكففحية 
الفسفد المفل  والإداري، من خلال دراسة تمك المتغيرات بصيورة عمميية واايرال التحمييل 

 يييل ان لتقبييييك الحوكمييية النقيييدي الموييييوع  لهميييف  شذ كفنيييت م يييكمة الدراسييية  ييي ، 
؟ فييي  الماسسيييفت العراقيييية ة الفسيييفد الميييفل  والاداريالالكترونييي   فييير فييي  تعزييييز مكففحييي

حيث عمل البيفحفون عميى تقيديم عيدد مين التصيورات واالييفت التي  مين  ي نهف ت يكيل 
راية ف  مكففحة الفسفد المفل  والإداري المست ري ف  اغمب ماسسفت الدولة العراقية 

بفسيتنتفافت عيدة ش مهيف  يو وذلك بفعتمفد القرك الحديفة ف  الإدارة  خمصت الدراسة 
واييود علاقيية وفيقيية بييين الحوكميية الالكترونييية فيي  مكففحيية الفسييفد  وكفنييت التوصيييفت 
التييي  قيييدمهف البيييفحفون قيييد توزعيييت بيييين ماميييوعتين ااوليييى تخييي  الافنيييب الت يييريع  
المتمفيييل بماميييس النيييواب العراقييي ، والماموعييية الفيييفن  تخييي  الييييفت مقترحييية لمحكومييية 

 التنفيذية 
الحكومة الحوكمة الالكترون ، الفسفد الاداري، الفسفد المفل ،  ت المفتاحية:الكمما

 العراقية، مكففحة الفسفد 
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The Employing electronic govemance as astrategic tool to 
combat abministratire and financial corruption in lraqi in 

stitations. 
Abstract: 
The study aims to analyze the relationship between the electronic 
governance variable and its relationship to combating financial and 
administrative corruption, by studying these variables in a scientific 
manner and conducting objective critical analysis of them. If the 
problem of the study is, does the application of e-governance have 
an effect in strengthening the fight against financial and 
administrative corruption in Iraqi institutions? Where the researchers 
worked to present a number of perceptions and mechanisms that 
would form a vision in combating the financial and administrative 
corruption that is rampant in most Iraqi state institutions by adopting 
modern methods of management. The study concluded with several 
conclusions, the most important of which is the existence of a close 
relationship between electronic governance and the fight against 
corruption. The recommendations presented by the researchers 
were divided between two groups, the first on the legislative side 
represented by the Iraqi Council of Representatives, and the second 
group on the mechanisms proposed for the executive government. 

 
 مقدمة

 يمفنفً منف كبفحفين ومتخصصين ف   دارة الاعمفل والتخقيق الاسيتراتيا ، بيدورنف في  
ياييييفد الحمييييول لمم ييييكلات التيييي  تعييييفن  منهييييف ماسسييييفتنف   ،العراقيييييةويييييم المقترحييييفت واح

لاسيمف ظف رة الفسفد الميفل  والإداري المست يري في  شغميب مففصيل وماسسيفت الدولية 
العراقيييية بصيييورة عفمييية  ف ننيييف نقيييدم عيييدداً مييين املييييفت العمميييية، التييي  تمفيييل بماموعهيييف 
"رايةً" ف  مايفل مكففحية الفسيفد، لعمهيف ترتقي   ليى شن تكيون شحيد اليدعفمفت ااسفسيية 

ع  الفسيييفد ووييييم امييييم المعنييييين شميييفم مسييياوليفتهم والركيييفاز الاو ريييية فييي   يييدم قيييلا
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الوقنيييية وااخلاقيييية تايييفل بميييدنف العزييييز  تميييك المقترحيييفت والحميييول يصيييب بعييييهف فييي  
مكففحية الفسيفد الميفل  ودعيم الإصييلاح الإداري، وبعييهف امخير في  مسيفعدة اااهييزة  

نييامن  يمفنييفً قفقعييفً  الرقفبييية فيي  مسييفعيهف الرامييية لمكففحيية الفسييفد  مييم التنويييه  لييى شننييف
نمف قريك قوييل و يفاك يتقميب  ب ن مكففحة آفة الفسفد ليست  دففً ف  متنفول اليد، واح

في  السيع  الامييم مسياوليفتهم التييفمنية والت يفركية  ان يتحملاقتحفمه والغو  فيه 
لتحقييييك ماسسيييفت نزييييه ذات  يييفففية وت يييفركية واييييحة المعيييفلم ميييم امييييم شصيييحفب 

الورقة البحفية قدم البفحفون   ل من التفصيل عن مويوع  الفسفد  ف   ذل المصفلح 
 الإداري والمفل  والكيفية الت  من خلالهف يمكن توظيف الحوكمة الالكترونيية لمحيد مين

اذ تنفولييه البييفحفون تمييك الدراسيية ميين الفسييفد الإداري والمييفل  فيي  الماسسييفت العراقييية، 
فيييييلا عيييين  راض منهاييييية الدراسيييية،خييييلال شربييييم مبفحييييث اييييفل المبحييييث ااول لاسييييتع

واييفل  بفلإقييفر المفييف يم  لمدراسيية والييم المبحييث الفييفن   اسييتعراض الدراسييفت السييفبقة 
الدراسة ف  مبحفهف الرابيم بتقيديم شبيرز  تاختتمفيمف التحميل النقدي ف  المبحث الففلث 

 الاستنتفافت والتوصيفت الت  توصل اليهف البفحفون 
 الكممات المفتاحية

 الحوكمة الالكترونيةييي 
 يييي الفسفد المفلية والإداري
 يييي الماسسفت الحكومية 

 اادوات ااستراتياية -
 
 

 منهجية الدراسة وأبرز الدراسات السابقة: المبحث الأول
استعرض البفحفون ف   ذا المبحث ماموعة من الفقرات توزعت يمن محورين 

المحور الففن  الى استعراض شبرز الدراسفت الاول  كل منهاية الدراسة فيمف ا فرة 
 الدراسة وكمف ي ت : غيريعمك بمتتالسفبقة الت  ت
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 أولا: المحور الاول منهجية الدراسة
 مشكمة البحث .1

 ل ان لتقبيك الحوكمة  ،ركز البفحفون م كمة الدراسة بقرح التسفال الات 
ومف علاقة تقبيهف ف  تميز  الالكترون   فر ف  تعزيز مكففحة الفسفد المفل  والاداري؟

عمل الافمعفت العراقية؟ اذ ي ير الكفير من المتخصصين والمهتمين ف  مكففحة افة 
الفسفد الاداري والمفل  الى يرورة اعتمفد الحوكمة الالكترونية من اال الارتقفل ف  
الاعمفل الادارية من خلال الحد من كل مظف ر الفسفد المفل  والاداري  و نفلك 

 يةالوسفال الادار لتقبيك  عد من قبل البفحفين والمهتمين ف   ذا المافل  داتمنف
الت  تمن   نهف ان تصب ف  تحقيك الاعمفل النزيه ف  الماسسفت العفمة الحديفة 
   (Dobbinset at el,.2011:667) والخف 

 أهمية البحث .2
يستمد البحث ا ميته من خلال دراسة متغيراته المتمفمة بيمتغير الحوكمة الالكترونية 

من النظفم الورق  الى الانظمة الإلكترونية والت   الانتقفلومفله من ا مية بفلغة ف  
فيلا عن متغير الفسفد  انعكست بدو ف ف  سهوة الرقفبة والسرعة ف  انافز المهفم،

ماسسفت الدولة العراقية بصوة  شغمبف   يست ر تبفتت افة المفل  والاداري والت  
ااخلال بفلنفتج القوم  عفمة، الامر الذي  كل حار عفرة ف  تميز الاعمفل الادارية 

 ذا ومن افنب اخر يكتسب البحث ا ميته من خلال اقتراحه لتقديم حمول  لمدولة 
يم ا كفله واعمه ف  مكففحة الفسفد بامتتمف ف مم المنهفج الحكوم  الرام  الى 

 مقدمة مهفم اعمفل الحكومة العراقية 
 أهداف البحث .3
 يهدف البحث الى تحقيك الا داف الاتية: 
  مرااعة تحميمية لمتغيرات الدراسة ف  الادبيفت المتخصصة 
   المنظمفت العراقيةالتعرف عمى مدى امكفنية تقبيك الحوكمة الالكترونية ف  
  الحوكمة الالكترونية ف  الحد من الفسفد المفل  اختبفر مدى ت فير تقبيك

 والاداري 
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 ثانيا: المحور الثاني أبرز الدراسات السابقة
جاهزية الادارات المحمية لتطبيق الموسومة " (2112)أحمد واخرون.، دراسة  .1

  "الحوكمة الالكترونية
المنظمفت سعت الدراسة لتحميل وفح  امكفنية تقبيك الحوكمة الالكترونية ف  

العراقية بصوة عفمة والادارات المحمية ف  محففظة نينوى عمى واه التحديد  
وتوصمت الدراسة  لى شن تقبيك الحوكمة الإلكترونية    السبيل النفاح للارتقفل 
بفلحكومة المحمية، فيلا عن  تفحة الفرصة لمم فركة ف  عممية اتخفذ القرار  

حوكمة الإلكترونية ف  الإدارات المحمية بفلرغم واوصت الدراسة  لى يرورة تقبيك ال
من يعف البنية التحتية ف  ماسسفتهف وذلك لواود رغبة واسعة من الافراد العفممين 

، ومن افنبف اخر اوصت بفتح المافل امف السفد واصحفب المصفلح ف  اعتمفد ف
 البفحفين ب ارال المزيد من البحوث بهذا المافل 

دور الحكومة الالكترونية في الموسومة " (2112)بوخريص، دراسة  .2
  "تحقيق التميز التنظيمي

قفم البفحث ف   ذل الدراسة الى اختبفر مبفدئ الحوكمة الإلكترونية وتقبيقهف ف  
ماموعة من الماسسفت العفمة والخفصة عمى حدا سوال، من اال التحقك من 

الماسسفت الت  انعكفسهف ف  تعزيز التميز التنظيم ، وتوصل البحث الى ان 
اعتمدت تقبيك الحوكمة الإلكترونية كفنت شكفر تميزا عن نظيراتهف الت  لم تعتمد 

فيلا عن ملاحظة الارتقفل بفلهيفكل التنظيمية كممف تقبيك الحوكمة الالكترونية، 
اعتمد القرك الالكترونية ف  ادارة الماسسفت لمف لهف من تنظيم عفل ف  الادال فيمف 

من افنبف اخر توص  الدراسة ب ارال لسمقة ف  تمك الماسسفت، يخ  سريفن خق ا
 دراسفت اخرى نظرا ا مية المويوع    

آليات الحوكمة ودورها في الحد من الموسومة " (2111)حمود، دراسة  .3
  "الفساد

تهدف الدراسة الى التعرف عمى قبيعة العلاقة بين الحوكمة الالكترونية والفسفد 
لال اارال بحث ميدان  وتصميم استبفنة توزعت بمحورين المفل  والاداري، من خ

الاول خف  بفلحوكمة الالكترونية والففن  خف  بفلفسفد المفل  تيمن ماموعة من 



 مجلة كلية الشيخ الطوسي الجامعة
 

- 145 - 
 

واعتمد البفحث   متغيرات الدراسةالابعفد الت  ترم  الى اختبفر علاقفت الت فير بين 
( من 012فت )عمى التحميل الوصف  من خلال استهدافه عينة ع وااية استهد

وتوصمت الدراسة الى استنتفافت عدة كفن ا مف موظف  الققفع  العفم والخف   
 الك ف عن واود علاقة ت فير بين متغيري الدراسة 

 
 المبحث الثاني: الإطار المفاهيمي لمتغيرات الدراسة

 أولا: ـ الحوكمة الالكترونية
من اال توييح مفهوم الحوكمة الإلكترونية لابد من التعريج عمى  ييفح مفهوم 

عرفتهف منظمة التعفون الاقتصفدي والتنمية ب نهف "مبفدرة الحوكمة بصورة عفمة اذ 
استراتياية اديدة تهدف  لى الموازنة بين اا داف الاقتصفدية، الااتمفعية، القفنونية، 

قيك الاستعمفل الكفول لمموارد عبر شفيل العمميفت وااخلاقية لممنظمفت بهدف تح
والممفرسفت السميمة للإدارة الر يدة، ليمفن حقوك شصحفب المصفلح وفق  لمبدشي 

ويرى )عبد الحففظ وعبد الرزاك،   " (yoo&jung, 2015:5) وال فففيةالنزا ة 
"نظفم يتم بموابه  خيفع  ن فق الماسسفت  لى ماموعة من  ( شنهف0: 0228

لقوانين والقرارات الت  تهدف  لى تحقيك الاودة والتميز ف  اادال عن قريك اختيفر ا
ااسفليب المنفسبة والفعفلة لتحقيك خقق وش داف الماسسة ويبق العلاقفت بين 
الإقراك ااسفسية الت  تافر ف  اادال، مم تحميل المساولية لكل من يمحك اليرر 

ب نهف قيفم السمقفت ( 15: 0215)نصبة،   ف  حين يعرفهف بفلمصمحة العفمة"
السيفسية، الاقتصفدية، والإدارية ب ن فل الماسسفت، صيفغة امليفت، وممفرسة 
الإارالات، بهدف تيسير ااعمفل وتمكين المواقنين شفراداً وامفعفت من السع  

 لتحقيك تقمعفتهم ومصفلحهم  
تكون احدى اادوات ااكفر انبففقف من نفس المفهوم افلت الحوكمة الالكترونية ل

 عرف فقدففعمية ف  يمفن تحقيك اا داف الت  وادت من اامهف، 
(Bruno,2002:2) المعمومفت بهدف  تكنولوايف الالكترونية ب نهف "استخدام الحكومة

 تكنولوايف انهف استخدام ايكففلة وففعمية"،  شكفر اعمهف خلال من الحكومة شدال تغير
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 الخدمفت الحكومية، وتقديم لممعمومفت الوصول لتوفير الالكترونية والتافرة المعمومفت
 الحكومة تقبيقفت شن  لى الإ فرة من بد ولا ااعمفل   وماسسفت لممواقنين العفمة

 سوال والماسسفت لمدواار الالكترونية عمى الإدارات كميف اعتمفدا تعتمد الالكترونية
الحكومة  علاقة ن  القول يمكن وعميه الخف ، الققفع  ف  شو العفم الققفع  ف  كفنت

    الالكترونية ففلحكومة بفلازل، الكل علاقة    الالكترونية بفلإدارة الالكترونية
 الازل      الالكترونية والإدارة الكل

ة من المبررات الت  قفدت الى يرورة تقبيك ييييييتفك العديد من البفحفين عمى ماموع
المبررات    )يرورة مسف مة اصحفب المصفلح، يرورة الحوكمة ومنهف شبرز تمك 

 ( ,Jackson & Moerke,2005 356الاستمرار ف  تقديم الخدمفت( )
الحوكمة ياب  ان (Sullivan & Gouldson,2017,416)من افنبفً اخر يقترح 

نمف لا بد ان تتعدال لتصبح  ان لا تقتصر عمى النظرة الييقة لحوكمة ال ركفت، واح
ة لا ينبغ  تاف مهف، بل ياب اعتمفد ف وتقبيقهف ف  كففة الوحدات ظف رة عفلمي

  بمعنى آخر، الإدارية والاقتصفدية لمف تحقك من منففم لكففة اصحفب المصفلح
الحوكمة  نمف    نموذج اداري اديد يهدف الى  عفدة توزيم الصلاحيفت ف  الهيفكل 

مختمف رارات الإدارية وتفعيل دور الإدارية بهدف اعتمفد الإدارة الر يدة ف  اتخفذ الق
الحوكمة نظفم اداري اديد يسفعد عمى اليبق الداخم  واكت فف المصفلح،  شصحفب

العراقية ليست بعيد عن  ذا السينفريو و   ب مس  ماسسفت، والالمخفقر قبل وقوعهف
الحفاة لاعتمفد اانظمة الإدارية الإلكترونية ااكفر حدافة لتواكب متقمبفت سوك 

 عمل ال
ان لمحوكمة الالكترونية خصفا  متعددة لعمى ا م مف كتب من تمك الخصفا   و 

ة( ييية الامفعيييية، والمساوليييية، العداليييييييية، المسفلليييييية، الاستقلاليييييي)الانيبفق، ال فففي
(  فيمف ي ير ;(Olsen & Tamm,2017,1155 (17-16: 0215ة، يي)نصب

(Sullivan & Gouldson,2017,421)  الى يرورة واود يفبقتين رايسيتين
لمحوكمة تمفل اليفبقة ااولى بفليوابق الخفراية متمفمة بمنفخ الاعمفل ف  البياة 
الخفراية لممنظمة، واليفبق الففن  يتمفل بماموعة اليوابق الداخمية الت  تقم يمن 

 الإارالات الوااب اتبفعهف داخميف 
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من المبفدئ والتي  ت يكل بماممهيف خفرقية قرييك لمحيد مين كففية شن لمحوكمة ماموعة 
مظييف ر الفسييفد المييفل  والإداري، وميين افنييب اخيير رفييم مسييتوى ال ييفففية والاسييتقلالية 

)عبيد الحيففظ وعبيد اليرزاك،  yoo&jung, 2015, 5) ;) التنظيمية وتمك المبفدئ  ي 
0228 :4:) 

 يك الحوكمة يمفن واود ااسفس اللازم لبنفل  قفر فعفل لتقب  1
 يمفن حقوك المتعفممين )المسف مين / الامهور(    0
 المعفممة المتسفوية لممتعفممين   3
 دور شصحفب المصفلح   4
 الإفصفح وال فففية   5
 مساولية مامس الإدارة / الحكومة   6

ويويييييييييييح ال ييييييييييكل شدنييييييييييفل المبييييييييييفدئ السييييييييييتة لمفهييييييييييوم الحوكميييييييييية، كمييييييييييف ويييييييييييعتهف 
 منظمة التعفون الاقتصفدي والتنمية:

 
 (: يوضح المبادئ الستة الرئيسة لمفهوم الحوكمة1) شكل

 المصدر: اعداد البفحفين
 

ضمان وجود أساس 
لإطار فعال لتطبيق 

 الحوكمة 

ضمان حقوق 
 للمتعاملين

المعاملة 
 المتساوية

 مسؤولية 

 مجلس الإدارة
 الافصاح والشفافية

دور اصحاب 
 المصالح
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 ثانيا: الفساد المالي والإداري
(، عمييى مختمييف المسييتويفت، ميين بييين شكبيير م ييفغل Corruptionتعييد ظييف رة الفسييفد )

العييفلم اليييوم، حيييث رصييدت العديييد ميين الييدول والمنظمييفت الدولييية، الكفييير ميين الوقييت 
لدراسته، تحميل شسبفبه، ومحفولة تحدييد الاسيتراتيايفت المنفسيبة لمحفربتيه  يعيد والاهد 

الفسيييفد الميييفل  والإداري مييين شخقييير الم يييفكل التييي  تواايييه البميييدان وال يييركفت، وعميييى 
ااخ  ف  الدول النفمية  ويتمفل الفسفد المفل  والإداري بفلمكفسيب والامتييفزات التي  

وع ، والت  يترتيب عميهيف تحميل الماسسيفت تكيفليف يتم الحصول عميهف ب كل غير م ر 
 يففية تينعكس عميى شسيعفر السيمم التي  تنتاهيف شو الخيدمفت التي  تقيدمهف، مميف ييادي 
 لييى تلكييل رشس المييفل، وبفلتييفل   يييعفف قييدرتهف عمييى المنففسيية والبقييفل  فبييدلًا ميين شن 

عباييف عمييى  تكييون تمييك الماسسييفت محركييفً للاقتصييفد وعييفملًا ميين عوامييل النمييو، تصييبح
 الاقتصفد الوقن  يتحممه الماتمم ب سرل 

لا ييييزال  نيييفك ارتبيييفك كبيييير حيييول معنيييى "الفسيييفد" بفلييييبق  وين ييي  الكفيييير مييين ذليييك 
الارتبييفك ميين حقيقيية شن  ييذا المصييقمح يسييتخدم كوصييف شسفسيي  لعييدد لا يحصييى ميين 

ال خصيي  غييير السييموكيفت التيي  تييرتبق ارتبفقييفً وفيقييفً بخييرك القييوانين شو تحقيييك الفييرال 
(  اذ ييرى Brown & Cloke,2004,282)ة ييييييييييييييييييييالم يروع  شو  سيفلة اسيتخدام السمق

Choudhary,2015,98))  شن الفسفد ظف رة عفلمية وادت، ربمف، مم واود الب رية
شو منذ ظهور ااموال وبروز الحكومفت  لى الواود  ويعرفه عمى شنيه قبيول شي منفعية 

لتقييييديم بعييييض الامتيييييفزات غييييير الم ييييروعة ل ييييخ  / كيييييفن معييييين  نقدييييية شو عينييييية
الييى ان  (et al., 2006,45) Sampfordبفسييتخدام السييمقة الرسمييييييية   وا ييفروا

 نفك اامفع  ازا  ف  اادبييفت عميى شن حفلية الفسيفد تحصيل عنيدمف: ينتهيك موظيف 
فسيييب رسيييم  )القيييرف ااول( معيييفيير الوظيفييية العفمييية، مييين شايييل الحصيييول عميييى مك

 خصيييية، وييييير بمصيييفلح الامهيييور )القيييرف الفيييفن (، لصيييفلح قيييرف ففليييث، بحييييث 
يمكيين القييرف ااول، القييرف الفييفن  ميين الحصييول عمييى السييمم شو الخييدمفت التيي  لا 

 (et al., 2006,59يمكييين الحصيييول عميهيييف بخيييلاف وقيييوع  حفلييية الفسيييفد  وشكيييدوا 
Sampford) م السييييمقة الموكميييية،  لييييى شن الفسييييفد بييييفلمعنى الواسييييم  ييييو سييييول اسييييتخدا
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 شوبهيييدف تحقييييك منيييففم خفصييية  بمعنيييى آخييير،  نيييه  سيييفلة اسيييتخدام السيييمقة العفمييية 
 الخفصة لتحقيك المنففم ال خصية والمكفسب المفلية غير ال رعية 

الفسفد عمى شنه "استخدام الوظيفة العفمة لتحقيك  ((Lewis,2006,7اعتبر  من افنبه
اولين الحكيوميين لمممتمكيفت الحكوميية لتحقييك مكفسب خفصة"، شو  نه "استغلال المسي

عمييى  ن الفسييفد  ييو اسييتخدام المنصييب  ((Myint,2000,35منييففم  خصييية"  ويييرى 
الرسم  )المكفنة / المركز/ الموقم( من قبل  فغمه لمصمحته ال خصية  ومن النفحية 

( الفسيييفد ب نيييه كسييير القواعيييد، Brown & Cloke,2004,283)القفنونيييية، ا يييفرا 
انين، والمعييفيير المتعمقييية بيي دال الواابيييفت الرسييمية ليييدور عييفم، واليييذي يترتييب عمييييه القييو 

تحقيييييييييك مكفسييييييييب خفصيييييييية وتخريييييييييب المصييييييييمحة العفمييييييييييييية  كمييييييييف اتفييييييييك مييييييييم ذلييييييييك 
((Svensson,2005,20  ب نييييييه سييييييول اسييييييتخدام الوظيفيييييية العفميييييية، وتاييييييفوز تقبيييييييك

 المعفيير القفنونية، لتحقيك منفعة  خصية  
التسييفقف مييم ميييف تقييدم ييييم المتخصصيييون فيي  ماييفل مكففحييية الفسييفد الميييفل  والإداري 

شن ( (Myint,2000,56ماموعة من المبررات الت  قفدت لتنفم  افة الفسفد، اذ ييرى 
الفسيييييييفد  يييييييو شحيييييييد شعيييييييراض نقيييييييفق الييييييييعف النفامييييييية عييييييين اازميييييييفت الاقتصيييييييفدية، 

 ) ة فيي  بمييد مييف  فيمييف ياكييدوالايييقرابفت السيفسييية والماسسييفتية العميقيية والاو رييي
(Svensson,2005,20 شن الفسييييفد  نمييييف  ييييو نتيايييية، تعكييييس مييييدى قييييوة شو يييييعف

الماسسيييييييييييييييييييفت القفنونيييييييييييييييييييية، الاقتصيييييييييييييييييييفدية، الفقففيييييييييييييييييييية، والسيفسيييييييييييييييييييية  ويقتيييييييييييييييييييرح 
(Ackerman,2005,216)   ماموعيييية ميييين ش ييييم مبييييررات ظهييييور افييييه الفسييييفد المييييفل

والنظييييييفم اليييييييعيفين، فسييييييفد والإداري و يييييي  )يييييييعف الحفليييييية الاقتصييييييفدية، القييييييفنون 
 الحكومفت، الار فصفت الاستعمفري( 

 pervasiveصينف البيفحفون شنيواع  الفسيفد الميفل  والادري اليى اولا الفسيفد المتف ي  
corruption حيييييييث سييييييتوااه الفسييييييفد، حينمييييييف تتعفمييييييل مييييييم المييييييوظفين والمسيييييياولين ،

، حييييث arbitrary corruptionالحكيييوميين  ففنييييف الفسيييفد الاعتبيييفق  / الع يييواا  
ستوااه عدم اليقين ب ي ن قميب ونيوع  الر يوة، وعلاقية ذليك بتقيديم الخيدمفت الموعيودة  

: المتعمك بفافعفل الفردية لمسيفسيين، Incidental corruptionففلفف الفسفد العري  
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 Institutional المسيياولين الحكييوميين، وراييفل ااعمييفل  رابعييف الفسييفد الماسسيي 
corruption خفمسيف  ، ير  لى الماسسفت ككل، حيث يبدو الفسفد  يو القفعيدةالذي ي
حييييث يبيييدو الفسيييفد مترسيييخًف فييي  الماتميييم  Systemic corruptionالفسييفد المييينظم 
 ; (Brown & Cloke,2004,282)( Rodrigues,2005,385ب كممييييييييييييييييه )

((Cazurra,2008,16  
قسييم الييى فسييفد مفليييي ، فسييفد شداري، ان لمفسييفد ا ييكفلا عييد فميينهم ميين يييرى ان الفسييفد ي

  وي يير اخيرون اليى تقسييم (et al., 2016,6 Limفسيفد سيفسي ، وفسيفد اخلاقيييييييي  )
اخييييير يتييييييمن )الر يييييوة، الابتيييييزاز، الاحتييييييفل، الاخيييييتلاس، المحسيييييوبية، المحسيييييوبية، 

 )  ومييييييييييين افنبيييييييييييه ييييييييييييرى ((Myint,2000,35الاسيييييييييييتيلال، والتييييييييييي فير( 
(Svensson,2005,20 ن من شبرز مظف ر الفسفد الإداري والمفل ، بييم الممتمكيفت 

الحكوميييية مييين قبيييل المسييياولين الحكيييوميين، تمقييي  العميييولات عييين صيييفقفت الم يييتريفت 
 (et al., 2006,21العفميييية، الر ييييوة، واخييييتلاس اامييييوال الحكومييييية  ويعتقييييدوا 

Sampford)  ر شنييييه لا تواييييد قفاميييية موحييييدة، يمكيييين ميييين خلالهييييف حصيييير كففيييية مظييييف
وشن ييقة الفسييفد  م يييراً  لييى شن الفسييفد يمكيين شن يتخييذ ) يييففة لمييف ذكيير شعييلال(  ييكل 
التواقيييا بيييين ال يييركفت شو  سيييفلة اسيييتخدام شصيييول ال يييركفت، مميييف يفيييرض المزييييد مييين 

 التكفليف عمى المستهمكين والمستفمرين 
 لا تقتصيير تييداعيفت ظييف رة الفسييفد المييفل  والإداري عمييى مييف تفييرزل ميين سييمبيفت عمييى
نمف تمتيد آففر يف لتقفل كففة شفراد ذلك الماتمم وققفعفتيه،  ققفع  معين من الماتمم، واح
ذليييييك شن لهيييييف تييييي فيراً مبف يييييراً عميييييى اقتصيييييفد الدولييييية، بفعتبفر يييييف تعرقيييييل عامييييية التنميييييية 
 الاقتصييفدية،  يييففة  لييى شنهييف تييادي  لييى اخييتلال الهيكييل التركيبيي  لمماتمييم، شذ يييرى

Choudhary,2015,98-99)) ن ش ييييييم شفييييييفر وتييييييداعيفت الفسييييييفد الإداري والمييييييفل  ش
 Impact on Growthيمكين ان تينعكس عميى اولا التي فير عميى النميو والاسيتفمفر 

and Investment ففنيف الت فير عمى توزيم الدخل ،Impact on Distribution of 
Income  ففلفييف لتيي فير عمييى نمييق الاسييتهلاكImpact  on Consumption 
Pattern عيف تنييفم  الاقتصيفد تحييت اارض رابRise of the Underground 
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Economy  يييادي الفسييفد  لييى تقييوير الاقتصييفد السييري  واخيييرا التيي فير عمييى الميزانييية
  Impact on Government Budgetالحكومية 

 المبحث الثالث التحميل النقدي
الالكترونيييية فييي  يتنيييفول البيييفحفون فييي   يييذا المبحيييث التحمييييل النقيييدي لعلاقييية الحوكمييية 

مكففحيية الفسييفد المييفل  والاداري، ميين خييلال عييرض فييلاث نقييفق رايسيية الاولييى تتعمييك 
بمبيييررات تقبييييك الحوكمييية الالكترونيييية لمكففحييية الفسيييفد، الاخيييرى تتحيييدث عييين ا ميييية 
الحوكمييية الالكترونييي  فييي  مايييفل مكففحييية الفسيييفد، والنققييية الففلفييية والاخيييير ت يييير اليييى 

فمة والحوكمة الالكترونية عمى واه التحديد ف  قميم ايذور مسف مة الحوكمة بصورة ع
 الفسفد المفل  والادارية وكمف ي ت :

 أولا: مبررات الحوكمة الالكترونية كأداة لمكافحة افة الفساد المالي والإداري
( اليييى ان الغيييرض مييين تنفييييذ الحوكمييية الالكترونيييية  يييو Kumar,2012:3قيييد ش يييفر )

ييييز الحكيييم الاييييد عموميييف بفلم يييفركة وال يييفففية والمسيييفللة، يتمشذ  ،تعزييييز الحكيييم الر ييييد
وتوفر التقورات الحديفة ف  تكنولواييف الاتصيفل والإنترنيت فرصيفً لتحوييل العلاقية بيين 
الحكوميييفت والميييواقنين بقريقييية ادييييدة، وبفلتيييفل  المسيييف مة فييي  تحقييييك ش يييداف الحكيييم 

زيييفدة م ييفركة المييواقنين  الر يييد  يمكيين شن يييادي اسييتخدام تكنولوايييف المعمومييفت  لييى
عمييى نقييفك واسييم فيي  عممييية الإدارة عمييى اميييم المسييتويفت ميين خييلال تييوفير  مكفنييية 
 ن يييفل ماموعيييفت منفق ييية عميييى الإنترنيييت وتعزييييز التقيييور السيييريم وفعفليييية ماموعيييفت 
الييييغق  تنقيييوي مزاييييف الحكومييية عميييى شن الحكومييية قيييد تقيييدم خدمييية شفييييل مييين حييييث 

ة شكفييير كفيييفلة وشكفييير ففعميييية  بفلإييييففة  ليييى ذليييك يمكييين الوقيييت، مميييف ياعيييل الحوكمييي
مكفنية الوصول  لى الخدمفت الحكومية ب كل شكبر   تخفيض تكفليف المعفملات واح

ثانيــا: أهميــة الحوكمــة الالكترونيــة كأحــد الحمــول الناجعــة لمحــد مــن الفســاد الإداري 
 والمالي

ميييين الحييييديث عيييين  عنييييدمف نتحييييدث عيييين ش مييييية الحوكميييية بفلنسييييبة لمماسسييييفت فييييلا بييييد
الماسسييييية ااكبييييير فييييي  الماتميييييم الا و ييييي  الحكومييييية وخفصييييية بعيييييد شن بيييييدشت معظيييييم 
الحكومييفت بفلانتقييفل  لييى الفيييفل الالكترونيي  ميين شاييل تقييديم خييدمفتهف عمييى الانترنييت 
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وبمختمييييف وسييييفال التكنولوايييييف الحديفيييية  وتعتبيييير الحكوميييية الالكترونييييية شريييييفً خصييييبة 
نيييية نظيييراً لتعيييدد الخيييدمفت الالكترونيييية التييي  تقيييدمهف لزراعييية مبيييفدئ الحوكمييية الالكترو 

الحكومة من اهة ولتنيوع  وت يتت اليدواار الحكوميية التي  تقيدم تميك الخيدمفت مين اهية 
شخرى  وقد عفنت العديد من تافرب الحكومفت الالكترونية من التافرب الفف مة والتي  

انيه بفاسيفس ليم كفنت ف  معظم ااحيفن بف ظية الكمفية وليم يكين  نفليك مين يحفسيب 
تواييد شييية مقييفييس لقيييفس الناييفح والف ييل وحتييى  ن واييدت فقييد غييفب عيين معظييم تمييك 

ش مية واود راية واحدة متكفممة لماسم الالكتروني  الحكيوم  بحييث تمتيزم   الحكومفت
 لييى ذلييك شن النقميية  لييى الحكوميية  بفلإيييففةبمعييفييرل كففيية الييوزارات والإدارات العفميية  

المسييييتوى التقنيييي  لييييم يوازيهييييف نقميييية متنفسييييبة عمييييى المسييييتوى الإداري  الالكترونييييية عمييييى
والتنظيميييي   ميييين  نييييف تبييييرز ش مييييية الحوكميييية فيييي  الحكوميييية الالكترونييييية والتيييي  تعييييفلج 

وايود اقيير وقيوانين تحكييم  :موايييم اديييدة ليم تتقييرك  ليهيف التكنولوايييف تتييمن الاتيي 
قلاك الخدمفت الالكترونية    تصميم واح

 ان ا مية الحوكمة الالكترونية يمكن ان تمكن ف : ونويرى البفحف
  السرعة ف  انافز المهفم 
  تادي الى ال فففية ف  ادال الاعمفل 
  تادي الى ايافد الحمول المبتكرة لمم كلات الت  قد تحدث 
  تادي الى خفض التكفليف 
  تادي الى احداث الاودة ف  كففة المستويفت التنظيمية 
 بين الحكومفت والمواقن وبين الادارات والاقسفم  تادي الى فعفلية التنسيك 
  التوافك ف  عممية صنم واختيفر القرار الصحيح والمنفسب 

 قمع جذور الفساد في ثالثا: نجاح الحوكمة الالكترونية 
تتمفيييل مزاييييف الحوكمييية الالكترونيييية فييي  تحسيييين الكفيييفلة وزييييفدة ال يييفففية والمسيييفللة فييي  
اان ييقة الإدارييية، ممييف يسييهل الوصييول  لييى الخييدمفت ب ييكل ملااييم وسييريم، وتخفيييض 
تكيييفليف الخيييدمفت الإداريييية  وبفلتيييفل  تكيييون الحوكمييية الالكترونيييية عيييفملا شسفسييي  لقميييم 

حيث ا فرت اغمب الدراسفت ان تقديم الخدمفت  اذور الفسفد وليس معفلاة الاعراض
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ويمكين والسيقرة عميهف الاليكترونين يحد والى دراة كبيرة من الفسفد المفل  والإداريية  
 (:Kumar,2012 4الفوااد المتعددة ااواه الحوكمة الالكترونية عمى شنهف: ) وصف

  زيفدة كففلة ااقسفم المختمفة وتقميل الازدوااية 
 التقفرير شسهل وشسرع   يصبح  عداد 
  التقميل من الميفيقفت الت  يتعرض لهف المواقنين 
  تصييبح المعمومييفت سييهمة عبيير الإنترنييت وتقييديم النمييفذج والييدفم اييييفً يصييبح  ييبة

 فوري 
  تتواصل الإدارة والاعيفل والموظفون الإداريون مم بعيهم البعض بسيهولة شكبير

مة من خلال ن ر المعموميفت ب يكل شسيرع  ممف يادي  لى تعزيز الكففلة ف  تقديم الخد
 وبتكمفة منخفية لمغفية 

  ييييتم تيييوفير فرصييية متكففاييية لموصيييول  ليييى المعموميييفت بغيييض النظييير عييين الموقيييم
 المفدي والعاز الاسدي وبفلتفل   زالة حوااز المسففة 

 يادي  لى خفض كبير ف  تكفليف المعفملات والوقت والمكفن والقوى العفممة 
 

 الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الرابع 
نتقدم بفلمبحث الاخير من الدراسة الى عرض شبيرز الاسيتنتفافت وتقيديم ماموعية مين 
التوصيفت الت  تفي  بماموعهف اليى رغبية البيفحفين اليى المسيف مة الففعمية في  الحيد 

 من الفسفد المفل  والاداري ف  الماسسفت العراقية وكمف ي ت :
 أولا: الاستنتاجات

 مف تم عريه يستنتج البفحفون مف ي ت : بنفلً عمى
تعييفظم ا مييية تقبيييك الحوكميية الالكترونييية فيي  كففيية الماسسييفت العفميية والخفصيية   1

 عمى حدا سوال 
ان شغمب المنظمفت تعفن  مين افية الفسيفد الميفل  والاداري حتيى وان اختميف نيوع    0

 الفسفد من منظمة الى اخرى 
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دافيية ميين ااييل الحييد ميين كففيية مظييف ر ا مييية اعتمييفد تقبيييك انظميية ادارييية شكفيير ح  3
الفسيفد الميفل  والاداري وتيي ت  الحوكمية الالكترونييية عميى قفامية تمييك الانظمية المعفلايية 

 لهذا المرض المست ري  
 التوصياتثانيا: 

يمكن ان تكون التوصيفت موزعة بيين  يقين الماموعية ااوليى خيف  بماميس النيواب 
 العراقية:خفصة بفلحكومة والففنية 

 مسؤوليات مجمس النواب المنتخب  .1
ت ييكيل لانيية ميين ذوي الدراييية والاختصييف  ميين اميييم ااقييراف ذات العلاقيية لإعييفدة 
النظر في  المنظومية الت يريعية والقفنونيية لمكففحية الفسيفد، تتبنيى تقيديم مقترحيفت لسين 
ت يييريعفت ادييييدة وتعيييديل الت يييريعفت الحفليييية، ميييم مراعيييفة عيييدم التيييدخل السيفسييي  فييي  

المانييية ومنحهيييف الصيييلاحيفت الكففيييية لتكيييوين شرييييية خصيييبة لتقبييييك الحوكمييية عميييل 
التعاييييل فييي  سييين بعيييض الت يييريعفت والقيييوانين التييي  مييين مييين افنبيييف اخييير  الالكترونيييية 

  نهف سد الفغرات ف  القوانين المتعمقة بمكففحة الفسفد، كقفنون الكسيب غيير الم يروع  
عيدم  يمول ايراام الفسيفد و  مية الالكترونيية وقفنون مكففحة الفسفد وقفنون اعتمفد الحوك

 ذ لا يمكن السع   لى مكففحة الفسفد، ومن فم العمل عمى  مول ايراام  بفلعفو العفم،
الفسييفد بقييفنون العفييو  حيييث يعييد ذلييك ما ييراً سييمبيفً لممنظمييفت الدولييية المعنييية بمكففحيية 

 ففية الدولية الفسفد، وسيافر سمبفً ف  تصنيف العراك بحسب معفيير منظمة ال ف
 مسؤوليات الحكومة   1

عميييى الحكومييية العراقيييية  ايييرال  صيييلاحفت  يكميييية فييي  شاهزتهيييف الإداريييية لتحقييييك قيييدر 
مرااعييية آلييييفت العميييل مييين خيييلال  شعميييى مييين الكفيييفلة والففعميييية فييي  الإدارة الحكوميييية

والإاييرالات القفنونييية والإدارييية فيي  الاهييفت المختمفيية، مييم توييييح مهييفم وواابييفت كييل 
وييم  ايرالات ادييدة تييمن لمموظيف الحكيوم  نظيفم شايور منفسيب،  .ظف بدقيةمو 

حيييييوافز ومكففايييييفت منفسيييييبة، وبفلتيييييفل  تحقييييييك ييييييمفنفت ب بعيييييفدل عييييين المايييييول لمفسيييييفد 
رفييم مسييتوى وعيي  وفقففيية ال ييعب ب  مييية مكففحيية آفيية الفسييفد والعمييل عمييى  .والر ييفوى

وتحميييل ااايييفل اللاحقيية شعبييفل  الإداري والمييفل  التيي  تتسييبب بهييدر شمييوالهم وفييرواتهم،
 الديون ويعف البنى التحتية 
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العمييل عمييى ن يير فقففيية الحوكميية بييدلاً ميين بييرامج ااقفييفل الكفرتونييية، ميين افنبييف اخيير 
نميييييف يتعيييييدال  ليييييى  ميييييروراً بفلميييييدارس، ولا يقتصييييير اامييييير عميييييى مسيييييتوى الافمعيييييفت، واح

الحوكمييية المتمفمييية تخصيييي  وقيييت ييييمن بيييرامج القنيييفة الرسيييمية لمدولييية لن ييير فقففييية 
بفلمساولية الامفعية والت فركية من شال التخم  من آفة الفسفد المست ري ف  اميم 

العمل بم روع  تبسيق الإارالات، لميف ليه مين شفير كبيير ، والت كيد عمى ققفعفت الدولة
ميييم السيييع  لإكميييفل م يييروع  الحوكمييية الالكترونيييية والنففيييذة  فييي  تقميييي  منففيييذ الفسيييفد 

عمييى الحكوميية العراقييية  يييلال اا مييية البفلغيية لمحصييول عمييى المسييفعدات  الالكترونييية 
الدولييية فيي  ماييفل مكففحيية الفسييفد بصييورة شكبيير  اذ ان العديييد ميين نافحييفت الييدول فيي  
 ذا المافل كفنت ترتكز اليى ميف حصيمت عمييه مين دعيم دولي  في  عميل خقيق قوميية 

حيية التيي  شسييهمت فيهييف تمييك لمكففحيية الفسييفد، فيييلا عيين نقييل ومحفكييفة التاييفرب النفا
 الاهفت 
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