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 قُبس تأثُز يستىي تُىع يجهس الإدارة ػهً كفبءة الاستجببت نلأسيبث فٍ انشزكبث انًسبهًت انؼبيت

 يهًٍُ ػهٍ ػبذ انهطُف حسٍُ انخفبجٍ

 moc.Mnanma91ilMnamehoM  

   

 انًهخص

ضٛجؾٗ جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس فٟ جٌؼحٌُ جٌؼشذٟ ضكذ٠حش ِطضج٠ذز ػّٓ ع١حق ٠طغُّ ذطمٍرّحش غ١ش ِغرٛلس ٔحضؿس ػٓ أصِحش 

جلطظحد٠س، ٚجػطشجذحش ع١حع١س، ٚوٛجسظ طك١س. ٠ٚؼطٍغ ِؿٍظ جلإدجسز فٟ ٘زج جٌغ١حق ذذٚس ئششجفٟ ٚجعطشجض١ؿٟ 

ذشعُ جٌطٛؾٙحش جٌؼحِس، ِٚطحذؼس ػ١ٍّحش جٌشلحذس، ٚجضخحر جٌمشجسجش ِكٛسٞ، ئر ضمغ ػٍٝ ػحضمٗ ِغإ١ٌٚحش ِكذدز ضطؼٍكّ 

س ذشىً وحفٍ فٟ جٌؼذ٠ذ ِٓ  ِٚغ رٌه، جٌؿٛ٘ش٠س ػٕذ ٚلٛع جلأصِحش. ّٛ ً غ١ش ِط ع ِؿحٌظ جلإدجسز ِفِٙٛح ّٛ لا ضضجي فىشز ضٕ

أٔكحء جٌؼحٌُ، لاع١ّّح فٟ جٌذٚي جٌؼشذ١س جٌطٟ شٙذش ضطٛسجً ٍِكٛظحً فٟ ِّحسعحش جٌكٛوّس. ٚفٟ أٚلحش جلأصِحش جٌطٟ ٔؼ١شٙح 

ع قذٚد جٌطّػ١ً جٌشِضٞ؛ ئر ٠ؼُذّ أقذ جلأط ّٛ ٛي جلاعطشجض١ؿ١س جٌطٟ ضؼضّص فؼح١ٌس جضخحر جٌمشجس ذشىً قح١ٌحً، ٠طؿحٚص ِفَٙٛ جٌطٕ

ٚفٟ ٘زج جلإؽحس، ضٙذف ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ضك١ًٍ ِذٜ ضأغ١ش ِغطٜٛ جٌطٕٛع فٟ ِؿٍظ جلإدجسز ػٍٝ وفحءز جلاعطؿحذس  ٚجػف.

جلإدجسز ٌلأصِحش ٌذٜ جٌششوحش جٌّذسؾس ػّٓ جٌششوحش جٌّغحّ٘س، ئٌٝ ؾحٔد ِكحٌٚس فُٙ جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضؿؼً ِٓ ِؿٍظ 

 جٌمٛٞ ٚجٌفؼّحي لحدسجً ػٍٝ جلأدجء ضكص جٌؼغؾ.

ِؿحٌظ جلإدجسز، وفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش، جٌكٛوّس جٌّإعغ١س، جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس، جٌطٕٛع  ضٕٛعانكهًبث انًفتبحُت: 

 جٌّؼشفٟ

Abstract 

Public joint-stock companies in the Arab world are facing increasing challenges amid 

unprecedented volatility driven by economic crises, political instability, and health disasters. In 

this context, boards of directors play a pivotal supervisory and strategic role, tasked with setting 

overall directions, overseeing control processes, and making critical decisions during crises. 

Yet, the concept of board diversity remains underdeveloped in many regions, particularly in 

mailto:Mohemanali19@gmail.com


Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 59-2025 

)September( 

2261 

Arab countries, despite notable improvements in governance practices. In times of crisis, 

diversity transcends symbolic representation, serving instead as a strategic asset that 

significantly enhances decision-making effectiveness. This study examines the impact of board 

diversity on crisis response efficiency in listed joint-stock companies and seeks to identify the 

factors that enable a strong and effective board to perform under pressure. 

Keywords: Board Diversity, Crisis Response Efficiency, Corporate Governance, Public Joint-

Stock Companies, Cognitive Diversity 

 أهًُت انذراست

 ؾٛجٔد ست١غ١س:ضرشص أ١ّ٘س ٘زٖ جٌذسجعس ِٓ خلاي ػذز 

. جلأ١ّ٘س جٌؼ١ٍّس: ضمذَ ٘زٖ جٌذسجعس ّٔٛرؾحً ػ١ٍّحً ٌفُٙ جٌؼلالس ذ١ٓ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز ٚفؼح١ٌس ئدجسز جلأصِحش، ٟٚ٘ ػلالس 1

 ٌُ ضكعَ ذحلا٘طّحَ جٌىحفٟ ػّٓ جٌغ١حق جٌؼشذٟ.

أوػش وفحءز فٟ جٌششوحش جٌؼحِس، لا ع١ّّح  . جٌذلالاش جٌططر١م١س: ِٓ جٌّطٛلغ أْ ضغُٙ ٔطحتؽ جٌذسجعس فٟ ضظ١ُّ ع١حعحش قٛوّس2

 ضٍه جٌّؼشػس ٌظذِحش ِطىشسز لذ ضإدٞ ذٙح ئٌٝ جلإفلاط.

ّٓ لٛج١ٔٓ ؾذ٠ذز ضطؼٍك ذطشو١رس ِؿحٌظ جلإدجسز فٟ جٌششوحش 3 ً فٟ ع . جٌذلالاش جٌطشش٠ؼ١س: لذ ضشىً ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس أعحعح

 جٌىٛجسظ، ٚقّح٠س قمٛق جٌّغح١ّ٘ٓ ذشىً أفؼً. جٌؼحِس، ذّح ٠غُٙ فٟ ضؼض٠ض لٛز ضٍه جٌّؿحٌظ فٟ أٚلحش

 يشكهت انذراست

ػٍٝ جٌشغُ ِٓ أْ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌششوحش لذ ضرٕصّ ِرحدب قٛوّس ضشؿّغ ػٍٝ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز وـ "أفؼً ِّحسعس"، ئلا أْ 

رمٝ جٌؼلالس ذ١ٓ ضٕٛع ِذٜ فحػ١ٍس ٘زج جٌطٕٛع فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌششوحش، خظٛطحً فٟ فطشجش جلأصِحش، لا ٠ضجي غ١ش ٚجػف. ٚض

جٌّؿٍظ ٚوفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش ِٛػغ ؾذي ٚجعغ، خحطس فٟ جٌّٕطمس جٌؼشذ١س جٌطٟ ضطغُّ ف١ٙح ضشى١لاش جٌّؿحٌظ ذطحذغ 

 ضم١ٍذٞ ِطؿحٔظ ئٌٝ قذ ور١ش.

ٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس، ً٘ ضظُٙش جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس جٌطٟ ضذُجس ِٓ لرًِ ِؿحٌظ ئدجسز ِطٕٛػس ِٓ ق١ع جٌٕٛع جلاؾطّحػٟ، ٚجٌخ

ٚجٌخرشز، ٚجٌؼّش، أدجءً أوػش وفحءز فٟ ِٛجؾٙس جلأصِحش؟ ٚئرج وحٔص جلإؾحذس ٔؼُ، و١ف ٠ّىٓ ل١حط ٘زج جٌطأغ١ش ٚفٟ أ٠س أذؼحد 

 ضكذ٠ذج؟ً

 أهذاف انذراست 

 .ضم١١ُ ِغطٜٛ جٌطٕٛع جٌمحتُ فٟ ِؿحٌظ ئدجسز جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس جٌّذسؾس جٌطٟ ضُ جخط١حس٘ح ٌٍذسجعس 

 .فكض جٌؼلالس ذ١ٓ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز ِٚغطٜٛ وفحءز جلاعطؿحذس جٌّإعغ١س فٟ ِٛجؾٙس جلأصِحش 
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 .ضكذ٠ذ جلأذؼحد جلأوػش ضأغ١شجً ِٓ أذؼحد جٌطٕٛع فٟ ضؼض٠ض فؼح١ٌس جلاعطؿحذس ٌلأصِحش 

 .ضمذ٠ُ ضٛط١حش ضغُٙ فٟ ضكغ١ٓ جٌكٛوّس ٚسفغ أدجء ِؿحٌظ جلإدجسز فٟ أٚلحش جلأصِحش 

 أسئهت انذراست

 و١ف ٠مُحسْ ِغطٜٛ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز فٟ جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس ػّٓ جٌؼ١ٕس جٌّخطحسز؟ 

 ِح ِذٜ ؾٛدز جعطؿحذس ٘زٖ جٌششوحش ٌلأصِحش خلاي جٌغٕٛجش جٌخّظ جٌّحػ١س؟ 

 ضٛؾذ ػلالس رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز ٚوفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش؟ ً٘ 

  ٠ظُٙش ضأغ١شجً أورش فٟ ٘زج جٌغ١حق؟ —ٌؿٕظ، أٚ جٌخرشز، أٚ جٌؼّش، أٚ جٌطؼ١ٍُ ج —أٞ ِٓ أذؼحد جٌطٕٛع 

 فزضُبث انذراست

 ضإدٞ جٌّؿحٌظ جلأوػش ضٕٛػحً ئٌٝ ِغط٠ٛحش أػٍٝ ِٓ جٌىفحءز فٟ جلاعطؿحذس ٌلأصِحش، ٠ٚىْٛ ٘زج جلاسضرحؽ رج دلاٌس ئقظحت١س. 

 جٌطٟ ضخشّؼ ِٕٙح جلأػؼحء( ػحِلاً أوػش ضأغ١شجً فٟ فؼح١ٌس جلاعطؿحذس.٠ؼُذّ ضٕٛع جٌخٍف١حش جٌطؼ١ّ١ٍس )جٌؿحِؼحش أٚ جٌّذجسط  

 ضخطٍف فؼح١ٌس جعطؿحذس جٌششوحش ٌلأصِحش ذحخطلاف ٔٛع جٌمطحع جلالطظحدٞ )جٌّحٌٟ، جٌظٕحػٟ، أٚ جٌخذِٟ( جٌزٞ ضٕطّٟ ئ١ٌٗ. 

 انًصطهحبث الأسبسُت

 ٚجٌخرشز ج١ٌّٕٙس، ٚجٌّغطٜٛ جٌطؼ١ٍّٟ، ٚجٌؼّش.ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز: ٠ش١ش ئٌٝ ضٕٛع أػؼحء جٌّؿٍظ ِٓ ق١ع جٌؿٕظ ، 

  وفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش: لذسز جٌششوس ػٍٝ جضخحر لشجسجش دل١مس ٚلحذٍس ٌٍطٕف١ز ذغشػس ػٕذ ٚلٛع جلأصِحش؛ ٚضمُحط ِٓ خلاي

 جلإؽحس جٌضِٕٟ، ٚجٌذلس، ٚجٌىفحءز فٟ جٌطٕف١ز.

 جلأٚسجق جٌّح١ٌس، ٚذحٌطحٌٟ فٟٙ ِطحٌرس ذحلاِطػحي ٌمٛج١ٔٓ جٌكٛوّس  جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس: ٟ٘ جٌششوحش جٌّذسؾس فٟ أعٛجق

 ٚجلإفظحـ جٌؼحَ.

 َطبق وحذود انذراست

  ،جٌغؼٛد٠س ِٓ ًّ جٌٕطحق جٌؿغشجفٟ: ضطشوض جٌذسجعس ػٍٝ جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس جٌّذسؾس فٟ أعٛجق جلأٚسجق جٌّح١ٌس فٟ و

 ِٚظش، ٚجلإِحسجش جٌؼشذ١س جٌّطكذز.

  2224ئٌٝ ػحَ  2222جٌضِٕٟ: ٠غطٟ جلإؽحس جٌضِٕٟ ٌٍذسجعس جٌفطشز ِٓ ػحَ جٌٕطحق. 

  جٌٕطحق جٌّٛػٛػٟ: ضمطظش جٌذسجعس ػٍٝ ضك١ًٍ جٌؼلالس ذ١ٓ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز ٚوفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش، دْٚ جٌططشق

 ئٌٝ جٌؼٛجًِ جٌخحسؾ١س جلأخشٜ ِػً غمحفس جٌششوس أٚ خظحتض جلإدجسز جٌطٕف١ز٠س.
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 الإطبر انُظزٌ ويزاجؼت الأدبُبث

 يقذيت حىل انحىكًت ويجهس الإدارة

ضؼُذ جٌكٛوّس جٌشش١ذز سو١ضز أعحع١س ٌؼّحْ جٌشفحف١س ٚضؼض٠ض جلأدجء جٌّإعغٟ، وّح ضغُٙ فٟ ضم١ًٍ ضؼحسخ جٌّظحٌف ٚقّح٠س 

ػغ جٌغ١حعحش جٌّإعغ١س، قمٛق جٌّغح١ّ٘ٓ. ٠ٚشىًّ ِؿٍظ جلإدجسز ِكٛس جٌٕظحَ جٌكٛوّٟ، ق١ع ٠ؼطٍغ ذذٚس ِكٛسٞ فٟ ٚ

 ٚضم١١ُ جلأدجء، ٚجضخحر جٌمشجسجش جلاعطشجض١ؿ١س، خظٛطحً فٟ أٚلحش جلأصِحش.

ف ذأٔٙح:OECD, 2015ٚذكغد ضؼش٠ف ِٕظّس جٌطؼحْٚ ٚجٌط١ّٕس جلالطظحد٠س )  (، فاْ جٌكٛوّس جٌّإعغ١س ضؼُشَّ

كحخ جٌّظٍكس ج٢خش٠ٓ، ضٛػف و١ف ضطُخز "ِؿّٛػس ِٓ جٌؼلالحش ذ١ٓ ئدجسز جٌششوس، ِٚؿٍظ ئدجسضٙح، ٚجٌّغح١ّ٘ٓ، ٚأط

جٌمشجسجش دجخً جٌّإعغس. وّح ضٛفّش ج١ٌٙىً جٌزٞ ضكُذدّ ِٓ خلاٌٗ أ٘ذجف جٌششوس، ٚجٌٛعحتً جٌىف١ٍس ذطكم١ك ضٍه جلأ٘ذجف ٚآ١ٌحش 

 ِطحذؼس جلأدجء."

ِٓ ق١ع جخطلاف ٚؾٙحش جٌٕظش،  ِٚٓ ٘زج جٌّٕطٍك، ضؼُذّ ذ١ٕس ِؿٍظ جلإدجسز ػٕظشجً ذحٌغ جلأ١ّ٘س فٟ جٌٕظحَ جٌكٛوّٟ، لاع١ّح

 ٚجٌطٕٛع فٟ جٌخٍف١حش، ٚجٌػمحفحش جٌطٟ ٠مذِّٙح جلأػؼحء، ِح ٠ٕؼىظ ػٍٝ ؾٛدز ػ١ٍّحش جضخحر جٌمشجس.

 يفهىو تُىع يجبنس الإدارة 

 انتؼزَف انُظزٌ

 ٠ش١ش ِظطٍف "ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز" ئٌٝ:

ع ٚؾٙحش جٌػمح-"جٌغّحش جٌذ٠ّٛغشجف١س ٚجٌٛظ١ف١س ٚجٌّؼشف١س ٚجلاؾطّحػ١س  ّٛ ف١س لأػؼحء ِؿٍظ جلإدجسز، ٚجٌطٟ ضغُٙ فٟ ضٕ

 (Milliken & Martins, 1996)  جٌٕظش خلاي ػ١ٍّحش جضخحر جٌمشجس."

 ٚلذ ؾشٜ ضظ١ٕف جٌطٕٛع ئٌٝ غلاغس أذؼحد ست١غ١س:

ع جٌذ٠ّٛغشجفٟ: ٠ٚشًّ جٌٕٛع جلاؾطّحػٟ، جٌؼّش، جٌمغُ جٌٛظ١فٟ، ٚجٌؿٕغ١س.1 ّٛ  . جٌطٕ

ع جٌّؼشفٟ: 2 ّٛ  ٠ٚشًّ جٌخٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚعؿً جٌخرشجش ج١ٌّٕٙس.. جٌطٕ

سجش جلأفشجد ضؿحٖ جٌّخحؽش، ٚجلاعطذجِس، ٚغ١ش٘ح ِٓ جٌم١ُ جٌّإعغ١س.3 ّٛ ٓ جٌؼٛجًِ جٌػمحف١س ٚوزٌه ضظ ّّ ع جٌم١ّٟ: ٠ٚطؼ ّٛ  . جٌطٕ

 دوافغ انتُىّع فٍ يجبنس الإدارة

 ٛع، ِٓ أذشص٘ح:ضطٕحٚي جلأدذ١حش جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌكٛجفض جٌطٟ ضرشّس جٌطٛؾٗ ٔكٛ جٌطٕ

 .جلأعحط جلأخلالٟ: ِػً جٌؼذجٌس ٚجٌطّػ١ً جٌّطٛجصْ ٌّخطٍف جٌفثحش 
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 ( ع جٌشؤٜ فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌّإعغس ٚص٠حدز ِشٚٔطٙح ّٛ  (.Carter et al., 2003جٌذٚجفغ جلالطظحد٠س: جلاعطفحدز ِٓ ضٕ

  ِّٚػ١ٍٓ ػٓ ِؿّٛػحش ِؼ١ٕس )وحٌغىحْ جلأط١١ٍٓ( جلأعرحخ جٌمح١ٔٛٔس: فٟ ذؼغ جٌرٍذجْ، ٠ٍُضَ جٌمحْٔٛ جٌّإعغحش ذؼُ ٔغحء أ

 فٟ ِؿحٌظ جلإدجسز.

 انتأطُز انُظزٌ انًتبح حىل انؼلاقت بٍُ انتُىع والأداء

 ( ٌَظزَت رأس انًبل انبشزHuman Capital Theory) 

 ,Beckerأدجتٙح )ضش١ُش ٘زٖ جٌٕظش٠س ئٌٝ أْ جلأفشجد ٠ُّػٍّْٛ سأط ِحي ذششٞ ٚفىشٞ ٠غُُٙ فٟ ضط٠ٛش جٌّإعغس ٚضكغ١ٓ   

1964.) 

 ( َظزَت انىكبنتAgency Theory) 

ضفطشع ٘زٖ جٌٕظش٠س أْ جٌطٕٛع ٠ؼُضّص جعطملا١ٌس جٌّؿٍظ ٠ٚكذ ِٓ جقطّح١ٌس ضٛجؽإ جٌشت١ظ جٌطٕف١زٞ ِغ أػؼحء جٌّؿٍظ، ِّح   

 (.٠Fama & Jensen, 1983ؼُضّص ِٓ فحػ١ٍس جٌشلحذس جٌّإعغ١س )

 ( َظزَت الاػتًبد ػهً انًىاردResource Dependence Theory) 

ضفطشع ٘زٖ جٌٕظش٠س أْ ٚؾٛد ِؿٍظ ِطٕٛع ٠ّىّٓ جٌّإعغس ِٓ جٌٛطٛي ئٌٝ ِٛجسد ٚشرىحش ٚلذسجش خحسؾ١س، ِّح   

 (.٠Hillman et al., 2000غحػذ٘ح ػٍٝ جٌطى١ّف ِغ ذ١ثطٙح جٌذ٠ٕح١ِى١س )

 كفبءة الاستجببت نلأسيبث: انًفهىو وانًحذداث

 ٌلأصِحش ِفَٙٛ جلاعطؿحذس جٌّإعغ١س

ضش١ش جلاعطؿحذس جٌّإعغ١س ٌلأصِحش ئٌٝ عٍغٍس ِٓ جٌمشجسجش ٚجلإؾشجءجش جٌفٛس٠س جٌطٟ ضطخز٘ح جٌّإعغس ٌّٛجؾٙس قذظ غ١ش 

 ( ذأٔٙح:1998) Pearson & Clairِطٛلغ ٠ٙذد جعطّشجس٠س جلأػّحي، أٚ جٌغّؼس، أٚ سأط جٌّحي. ٚلذ ػشّفٙح 

ٟ ضطخز٘ح جٌّٕظّس جعطؿحذسً ٌكذظ ِفحؾة ٠ُٙذد جعطّشجس٠س جلأػّحي، أٚ عّؼطٙح، "عٍغٍس ِٓ جٌمشجسجش جٌفٛس٠س ٚجلإؾشجءجش جٌط 

 أٚ سأط ِحٌٙح."

 :يقبَُس تقُُى كفبءة الاستجببت نلأسيبث

 .صِٓ جلاعطؿحذس: جٌّذز جٌض١ِٕس ذ١ٓ ٚلٛع جلأصِس ٚجضخحر أٚي ئؾشجء فؼّحي 

 شوس ِمحسٔس ذطفحػٍٙح ذؼذ ٚلٛع جلأصِس.ٔغرس جلاعطؿحذس جلاعطرحل١س ئٌٝ جٌطفحػ١ٍس: ل١حط ِذٜ جعطؼذجد جٌش 

 .ًسػح أطكحخ جٌّظٍكس ػٓ جلإدجسز أغٕحء جلأصِس: ٠ٚمُحط ِٓ خلاي ِإششجش جٌػمس ٚجٌشفحف١س ٚجٌطٛجط 

 .جٌمذسز ػٍٝ جعطؼحدز جلأدجء جلأعحعٟ: ِذٜ ضّىّٓ جٌّإعغس ِٓ جٌؼٛدز ئٌٝ ِإششجش جلأدجء جٌطر١ؼ١س ذؼذ جلأصِس 
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 سيبثدور يجهس الإدارة أثُبء الأ

 .جلإششجف ػٍٝ خطس ئدجسز جلأصِحش 

 .ٓجضخحر لشجسجش ػحؾٍس ضطؼٍك ذحلاعطػّحس، أٚ جٌؼ١ٍّحش جٌطشغ١ٍ١س، أٚ ػلالحش جٌّغطػّش٠ 

 .َجٌطؼحًِ جٌمحٟٔٛٔ ِغ جٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س أٚ جٌشأٞ جٌؼحَ فٟ ٚعحتً جلإػلا 

 نؼلاقت بٍُ تُىع يجهس الإدارة وكفبءة الاستجببت نلأسيبثا

 جلأدذ١حش أْ ٌٍطٕٛع فٟ ِؿحٌظ جلإدجسز فٛجتذ ػذزّ فٟ ع١حق جلاعطؿحذس ٌلأصِحش، ِٕٙح:ضظُٙش 

 .ضكغ١ٓ جٌمذسز ػٍٝ جٌطٕرإ ذحٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌّخطٍفس ِٚكحوحضٙح 

 .ٟضكم١ك ضٛجصْ أوػش قىّس فٟ جٌطؼحًِ ِغ جٌّخحؽش ٚجٌطكفعّ جٌّإعغ 

 ًجلإػلاَ، ٚجٌّغطػّش٠ٓ، ٚجٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س. ضؼض٠ض جٌّظذجل١س فٟ جٌطٛجطً ِغ جلأؽشجف جٌخحسؾ١س ِػً ٚعحت 

ِٚغ رٌه، فاْ جلإفشجؽ فٟ جٌطٕٛع لذ ٠شىً ئشىح١ٌس ٔظش٠س، ئر ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌٝ قحٌس ِٓ جٌغّٛع أٚ ذؾء جضخحر جٌمشجس، 

 (.Jehn et al., 1999خحطسً ػٕذِح ضغٛد ٚؾٙحش ٔظش فشد٠س دْٚ ٚؾٛد ل١حدز ِٛقّذز أٚ ِشؾؼ١س ٚجػكس )

 ببقتانذراسبث انس

 دراسبث ػزبُت

 ( ٟأؾشٜ دسجعس ػٍٝ ششوحش عؼٛد٠س ٚخٍض ئٌٝ أْ "ضّػ١ً جٌٕغحء ٌُ ٠إغش ِرحششز ػٍٝ جٌّإششجش جٌّح١ٌس، 2222جٌّحٌى :)

 ِؿٍس جلإدجسز جٌخ١ٍؿ١س —ٌىٕٗ عحُ٘ فٟ ضكغ١ٓ ِّحسعحش جلإفظحـ ٚص٠حدز جٌكؼٛس فٟ جلاؾطّحػحش جٌطحستس." 

 ( ْأظٙشش دسجعطٗ أْ "ٚؾ2221ٛقّذج :) د خٍف١حش لح١ٔٛٔس ذ١ٓ أػؼحء جٌّؿٍظ ٠ض٠ذ ِٓ جٌطكفع فٟ جلأصِحش جٌمح١ٔٛٔس

 ٚجٌطٕظ١ّ١س، فٟ ق١ٓ ضإدٞ جٌخٍف١حش جٌطم١ٕس ئٌٝ جعطؿحذس ضشغ١ٍ١س أعشع."

 دراسبث أجُبُت

 Post & Byron (2215ِ أؾش٠ح ضك١ٍلاً ضشجو١ّحً ٌر١حٔحش ِٓ ػذز ششوحش ٚأفحدج ذأْ ٚؾٛد ٔغحء فٟ ِؿحٌظ جلإدجسز :) شضرؾ

 ذطكغ١ٓ جٌكٛوّس جٌّإعغ١س ٚجلأدجء جٌّحٌٟ.

 Erhardt et al( .2223 ،أظٙشش جٌذسجعس أْ جٌششوحش جٌطٟ ضّطحص ذطٕٛع ِٕٟٙ أورش ضكمك أدجءً أفؼً فٟ ػٛجتذ جلأطٛي :)

 وّح ضغؿًّ ِؼذلاش سػح أػٍٝ ذ١ٓ جٌّٛظف١ٓ.

 الإسهبو فٍ سذ انفجىة انبحثُت

 جٌذسجعحش جٌطٟ ضٕحٌٚص ِٛػٛع ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز، ئلا أْ ِؼظّٙح سوّض ػٍٝ:ػٍٝ جٌشغُ ِٓ ٚؾٛد جٌؼذ٠ذ ِٓ 

 جٌؼلالس ذ١ٓ جٌطٕٛع ٚجلأدجء جٌّحٌٟ. 
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 أٚ جٌؼلالس ذ١ٓ جٌطٕٛع ِٚغطٜٛ جلإفظحـ ٚجلاِطػحي جٌطٕظ١ّٟ. 

فحءز جلاعطؿحذس ِٚغ رٌه، ٠ىحد ٠غ١د جٌركع جٌزٞ ٠طٕحٚي و١ف ٠ّىٓ ضٛظ١ف جٌطٕٛع ومٛز جعطشجض١ؿ١س ٌطؼض٠ض فؼح١ٌس ٚو

 ٌلأصِحش، خظٛطحً فٟ جٌغ١حق جٌؼشذٟ.

 الإسهبيبث الابتكبرَت نهذِ انذراست

 ضمذ٠ُ ِرشسجش و١ّس ٌّفَٙٛ جٌطٕٛع: ِٓ خلاي ل١حط جٌؼلالس ذ١ٓ جٌطٕٛع ٚجلأدجء فٟ ع١حلحش جلأصِحش ذشىً ئقظحتٟ دل١ك. 

س ٚجٌمح١ٔٛٔس جٌطٟ ضكىُ ضشى١ً ِؿحٌظ جلإدجسز فٟ جٌذٚي ضشو١ض لطحػٟ ػٍٝ ذ١ثس جلأػّحي جٌؼشذ١س، ٚضك١ًٍ جٌخظٛط١حش جٌػمحف١ 

 جٌّشٌّٛس.

 ضط٠ٛش جعطرحٔس ١ِذج١ٔس، ٚضم١١ُ جٌغٍٛن جٌّإعغٟ جلإٔغحٟٔ ِٓ ِٕظٛس وّٟ. 

 انفصم انثبنث: يُهجُت انبحث وانتحهُم الإحصبئٍ

جلاعطر١حْ(، ئػحفسً ئٌٝ  –دسجعس جٌكحٌس  ٠مذَّ ٘زج جٌفظً ششقحً ِفظلاً ٌطظ١ُّ جٌذسجعس، ِٕٚٙؿ١طٙح، ٚأدجز ؾّغ جٌر١حٔحش )د١ًٌ

 ٚطف جٌؼ١ٕس، ٚجلإؾشجءجش جٌطك١ٍ١ٍس جٌطٟ عطغُطخذَ لاخطرحس جٌفشػ١حش جٌّطشٚقس.

 ِٕٙؿ١س جٌركع

 ٔٛع ٚضظ١ُّ جٌذسجعس

ؼلالس جٌطك١ٍ١ٍس، ٚلذ ضُ ؾّغ جٌر١حٔحش جٌلاصِس ذحعطخذجَ أدجز جلاعطر١حْ ٌم١حط جٌ–ضظُّٕف ٘زٖ جٌذسجعس ػّٓ جٌذسجعحش جٌٛطف١س

 ذ١ٓ ِغطٜٛ ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز ٚوفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش ٌذٜ جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس.

 ٠ٚؼُذّ جٌٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ ِٕحعرحً ٌٙزٖ جٌذسجعس، ٔظشجً لأٔٗ:

ضرطس "٠غُطخذَ ػٍٝ ٔكٛ فؼّحي ػٕذِح لا ضٛؾذ ٔظش٠س ل٠ٛس ِغرمس، ٠ٚشوض ػٍٝ ٚطف جٌظح٘شز وّح ٟ٘، ٚضك١ًٍ جٌؼٛجًِ جٌّش 

 (124, ص. Obeidat et al., 2016ذٙح ٌطمذ٠ُ طٛسز شحٍِس قٛي ٔٛع جٌؼلالس ذ١ٓ جٌّطغ١شجش" )

 ثبَُبً: يجتًغ وػُُت انذراست

ْ ِؿطّغ جٌذسجعس ِٓ ؾ١ّغ جٌششوحش جٌّغحّ٘س جٌؼحِس جٌّذسؾس فٟ جلأعٛجق جٌّح١ٌس جٌطح١ٌس: ّٛ  ٠طى

 )جٌٍّّىس جٌؼشذ١س جٌغؼٛد٠س )عٛق ضذجٚي 

 جٌؼشذ١س جٌّطكذز )عٛلح أذٛظرٟ ٚدذٟ جٌّح١ٌحْ( دٌٚس جلإِحسجش 

 )ؾّٙٛس٠س ِظش جٌؼشذ١س )جٌرٛسطس جٌّظش٠س 
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 ( ششوس ِٛصػس وحٌطحٌٟ:62ٚلذ ضُ جخط١حس ػ١ٕس ؽرم١س ػشٛجت١س ضؼّٕص )

 ػذد جٌششوحش فٟ جٌؼ١ٕس  جٌذٌٚس            

 25 جٌغؼٛد٠س          

 20 جلإِحسجش

 15 ِظش

 60 جٌّؿّٛع جٌىٍٟ 

 

جعطر١حٔحً  48ضُ ئسعحي جلاعطر١حْ ئٌىطش١ًٔٚح ئٌٝ أػؼحء ِؿحٌظ جلإدجسز ٚجٌّذ٠ش٠ٓ جٌطٕف١ز١٠ٓ فٟ ٘زٖ جٌششوحش. ٚلذ ضُ جعطلاَ 

 طحٌكحً ٌلاعطخذجَ، ضُ جػطّحد٘ح ػّٓ جٌؼ١ٕس ٚضك١ٍٍٙح ئقظحت١ًح.

 أداة انبحث: تصًُى الاستبُبٌ 

 ّّ ػرحسز ِغٍمس جٌٕٙح٠س، ذٙذف ل١حط جٌّإششجش  25ٓ فٟ ِؿٍّٙح ضُ ضظ١ُّ جلاعطر١حْ ١ٌشًّ غلاغس ألغحَ ست١غ١س، ضؼ

 ٚجٌّطغ١شجش رجش جٌؼلالس ذّٛػٛع جٌذسجعس، ٚرٌه ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ:

 انقسى الأول: انبُبَبث انذًَىغزافُت

 جٌؿٕظ 

 جٌؼّش 

 ػذد عٕٛجش جٌخذِس فٟ ِؿٍظ جلإدجسز 

 جٌخٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس 

 جٌمطحع جلالطظحدٞ جٌزٞ ضٕطّٟ ئ١ٌٗ جٌششوس 

  جٌّكٛس جٌػحٟٔ: ل١حط ِغطٜٛ ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز 

 جٌؼرحسجش                            جٌرؼذ           

 ً٘ ٠ؼُ جٌّؿٍظ ٔغحء؟ وُ ٔغرطٙٓ؟      جٌطٕٛع جٌؿٕذسٞ  

 ِطٛعؾ أػّحس جلأػؼحء؟ ضٛص٠غ جٌفثحش؟  جٌطٕٛع جٌؼّشٞ   
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 :ػرحسز ضم١ظ جلأذؼحد جٌطح١ٌس ٠12شًّ ٘زج جٌّكٛس 

 ضُ جعطخذجَ ِم١حط ١ٌىشش جٌخّحعٟ:

 . لا أٚجفك ذشذز1

 . لا أٚجفك2

 . ِكح٠ذ3

 . أٚجفك4

 . أٚجفك ذشذز5

 الاستجببت نلأسيبثانقسى انثبنث: كفبءة 

ٓ ٘زج جٌمغُ  ّّ  ِإششجش أدجء ضطؼٍكّ ذذٚس ِؿٍظ جلإدجسز أغٕحء جلأصِحش، ِٓ أذشص٘ح: ٠12طؼ

 لذسز جٌّؿٍظ ػٍٝ جضخحر لشجسجش ػحؾٍس 

 عشػس جلاعطؿحذس ٌٛعحتً جلإػلاَ ٚجٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س 

 ضشى١ً ٌؿحْ ؽحستس 

 جٌّشٚٔس فٟ ضؼذ٠ً جٌغ١حعحش أغٕحء جلأصِحش 

  أطكحخ جٌّظٍكسجٌطٛجطً ِغ 

 انصذق وانثببث فٍ أداة انبحث

 (:Content Validityانصذق فٍ انًحتىي ) 

ضُ ػشع جلاعطر١حْ ػٍٝ ٌؿٕس ِىٛٔس ِٓ أسذؼس خرشجء فٟ ئدجسز جلأػّحي ٚجٌكٛوّس جٌّإعغ١س، ٚلذ أؾُش٠ص ضؼذ٠لاش ػٍٝ   

 ذؼغ جٌؼرحسجش جعطٕحدجً ئٌٝ ِلاقظحضُٙ جٌؼ١ٍّس، ذّح ٠ؼضص طلاق١س جلأدجز.

 (:Reliabilityانثببث ) 

، ِّح ٠ش١ش ئٌٝ 2.89(، ٚذٍغص جٌم١ّس جٌى١ٍس ٌٍػرحش Cronbach’s Alphaضُ ل١حط جٌػرحش ذحعطخذجَ ِؼحًِ "وشٚٔرحل أٌفح" )  

 ِغطٜٛ ػحيٍ ِٓ جلاضغحق جٌذجخٍٟ ذ١ٓ فمشجش جلاعطر١حْ.

 ضٕٛع جٌطخظظحش جٌؼ١ٍّس ٌٍّؿٍظ؟       جٌطٕٛع جٌطؼ١ٍّٟ 

 جخطلاف جٌخٍف١حش ج١ٌّٕٙس ٌلأػؼحء؟    جٌطٕٛع جٌّٕٟٙ   
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 أسبنُب انتحهُم الإحصبئٍ

 ، ٚرٌه ِٓ خلاي ضٛظ١ف جلأعح١ٌد جٌطح١ٌس:SPSS ضُ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ذحعطخذجَ جٌرشٔحِؽ جلإقظحتٟ

 جلأعٍٛخ جٌّغطخذَ                      جٌٙذف                      

 جٌطىشجسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس              ٚطف جٌخظحتض جٌؼحِس

 ١٘ششّحْ          –ِؼحًِ ضٕٛع ١٘شفٕذجي ل١حط جٌطٕٛع                

 ضك١ًٍ جلأكذجس جٌخطٟ جٌرغ١ؾ ٚجٌّطؼذد  جخطرحس جٌفشػ١حش            

                   ANOVAضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ  جخطرحس جٌفشٚق ذ١ٓ جٌمطحػحش 

 

 َتبئج انتحهُم الإحصبئٍ 

 أولًا: انخصبئص انؼبيت نؼُُت انذراست 

 جٌٕغرس % جٌطىشجس  جٌفثس                 

 %    83.3       42 روٛس                  

 %    16.7        8 ئٔحظ                  

 %52.1       25        45-32أػّحس ذ١ٓ 

 %22.8       12           55أػّحس فٛق 

 %    45.8       22 خٍف١حش ِح١ٌس ِٚكحعر١س 

 %    22.8       12 خٍف١حش لح١ٔٛٔس        

 %    33.3  16 خٍف١حش ضم١ٕس ٚئدجس٠س  

 

 

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 59-2025 

)September( 

2270 

 ثبًَُب: تحهُم انفزضُت الأونً 

 ٠ٛؾذ ضأغ١ش رٚ دلاٌس ئقظحت١س ٌّغطٜٛ ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز ػٍٝ وفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش.

  Sigِغطٜٛ جٌذلاٌس  جٌم١ّس  ِؼحًِ جلأكذجس   

β  )ٍٟ2.222 2.61 )جٌطٕٛع جٌى 

 

 ل٠ٛس رجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ جٌطٕٛع ٚوفحءز جلاعطؿحذس، ٚ٘ٛ ِح ٠ذػُ جٌفشػ١س.جٌٕط١ؿس: ضٛؾذ ػلالس ؽشد٠س 

 ثبنثبً: تحهُم انفزضُت انثبَُت 

 جٌطٕٛع جٌّؼشفٟ ٘ٛ جلأوػش ضأغ١شًج فٟ وفحءز جلاعطؿحذس.

        Sig ِؼحًِ جلأكذجس  β جٌرؼذ          

      2.232 2.22 جٌطٕٛع جٌؿٕذسٞ 

      2.224              2.41 جٌطٕٛع جٌّٕٟٙ  

      2.251  2.19 جٌطٕٛع جٌؼّشٞ  

  2.221 2.53 جٌطٕٛع جٌّؼشفٟ 

 

 جٌٕط١ؿس: جٌطٕٛع فٟ جٌخٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس )جٌّؼشفٟ( ٘ٛ جلأوػش ضأغ١شًج، ِّح ٠ذػُ جٌفشػ١س جٌػح١ٔس.

 (ANOVAرابؼبً: تحهُم انفزوق حسب انقطبع ) 

  Sig F ل١ّس  ِطٛعؾ وفحءز جلاعطؿحذس  جٌمطحع  

  2.225 3.91                   4.12 جٌّحٌٟ  

                     3.88 جٌظٕحػٟ 

                     3.67 جٌخذِٟ  
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 جٌٕط١ؿس: ٠ٛؾذ فشق ِؼٕٛٞ فٟ وفحءز جلاعطؿحذس قغد جٌمطحع، ٚضكذ٠ذجً ٌظحٌف جٌششوحش جٌّح١ٌس.

 يُبقشت انُتبئج

ضإوذ ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز لا ٠ؼُذ ػحِلاً شى١ًٍح أٚ ذ٠ٛ١ًٕح فكغد، ذً ٠ُّػًّ أقذ جلأطٛي جلاعطشجض١ؿ١س جٌطٟ ضؼضص 

ؾح٘ض٠س جٌّإعغس ٚلذسضٙح ػٍٝ جلاعطؿحذس ٌلأصِحش ذفؼح١ٌس. فمذ أظٙشش جٌششوحش رجش جٌّؿحٌظ جٌّطٕٛػس لذسز أورش ػٍٝ 

ّح ضّىّٕص ِٓ ضكم١ك ضٕغ١ك أفؼً ِغ جٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س خلاي جلأصِحش، ِمحسٔس ذحٌششوحش رجش ضشى١ً فشق ئدجسز جلأصِحش، و

جٌّؿحٌظ جلألً ضٕٛػًح. ٚضذػُ ٘زٖ جٌٕطحتؽ جٌطٛؾّٙحش جٌكذ٠ػس فٟ جٌكٛوّس جٌّإعغ١س، ٚجٌطٟ ضذػٛ ئٌٝ ضشى١ً ِؿحٌظ ِطؼذدز 

 رً غ١ش جٌّإوذ.جٌطخظظحش جعطؼذجدجً ٌّٛجؾٙس ذ١ثحش جٌؼًّ غ١ش جٌّغطمشز ٚجٌّغطم

 انفصم انزابغ: انُتبئج، انًُبقشت، انتىصُبث، وانخبتًت

 ػزض َتبئج انذراست

ششوس  ٠62طٕحٚي ٘زج جٌفظً أذشص جٌٕطحتؽ جٌّغطخٍظس ِٓ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌطٟ ضُ ؾّؼٙح ػرش جلاعطر١حْ جٌّٛؾّٗ ئٌٝ ػ١ٕس ِٓ 

 قظحتٟ.جعطر١حٔحً طحٌكحً ٌٍطك١ًٍ جلإ 48ِغحّ٘س ػحِس، ٚلذ ضُ جػطّحد 

ع ضشو١رس ِؿٍظ جلإدجسز ػٍٝ أدجء جٌششوس خلاي جلأصِحش، لا ع١ّح ػٕذِح  ّٛ ضش١ش ٘زٖ جٌٕطحتؽ ئٌٝ ٚؾٛد ضأغ١ش ِرحشش ٚٚجػف ٌطٕ

 ٠ىْٛ ٘زج جٌطٕٛع ِؼشف١ًح )أٞ ِٓ ق١ع جٌخٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس ٚج١ٌّٕٙس(.

 يُبقشت انُتبئج فٍ ضىء الإطبر انُظزٌ 

 ٌأولاً: دػى َظزَت رأس انًبل انبشز

ضرُشص جٌٕطحتؽ أْ جٌطٕٛع جٌّؼشفٟ ذ١ٓ أػؼحء ِؿٍظ جلإدجسز ٠غُٙ ذشىً ئ٠ؿحذٟ فٟ لذسز جٌّؿٍظ ػٍٝ ضم١١ُ ٚجخط١حس جٌرذجتً 

( جٌزٞ ٠شٜ أْ جٌّؼشفس ضؼُذّ جعطػّحسًج جعطشجض١ؿ١ًح ٠ؼُضص لذسز 1964) Beckerجٌّٕحعرس أغٕحء جلأصِحش. ٚ٘زج ٠طغّك ِغ ؽشـ 

 حش غ١ش ِغطمشز.جٌّإعغس ػٍٝ جٌطى١ّف فٟ ذ١ث

 ثبًَُب: انتقبطغ يغ َظزَت الاػتًبد ػهً انًىارد

ضظُٙش جٌٕطحتؽ أ٠ؼًح أْ ٚؾٛد أػؼحء ِٓ خٍف١حش ١ِٕٙس ِطؼذدز ٠ٛفّش ِٛجسد غ١ش ٍِّٛعس ِػً شرىحش جٌؼلالحش، ٚجٌّؼٍِٛحش 

حش. ٚضؼُضّص ٘زٖ جٌٕط١ؿس ِح ؽشقٗ جٌغٛل١س، ٚجٌرظ١شز جٌمطحػ١س، ٟٚ٘ ػٛجًِ ضغُُٙ فٟ جضخحر لشجسجش أوػش جعطرحل١س خلاي جلأصِ

Hillman et al( .2222 ػّٓ ٔظش٠س جلاػطّحد ػٍٝ جٌّٛجسد، ٚجٌطٟ ضٕظش ئٌٝ جٌّؿحٌظ ومٕٛجش ٌطٛف١ش جٌّٛجسد جٌخحسؾ١س )

 جٌلاصِس ٌطى١ّف جٌّإعغس ِغ ذ١ثطٙح.
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 ثبنثبً: جذنُت انتُىع انجُذرٌ

سغُ أْ ضّػ١ً جٌٕغحء ٌُ ٠ظُٙش جٌطأغ١ش جلأػٍٝ ذ١ٓ أذؼحد جٌطٕٛع، ئلا أٔٗ عؿًّ ضأغ١شًج ِؼطذلًا ٚرج دلاٌس ئقظحت١س فٟ ضؼض٠ض 

( ِٓ أْ 2215) Post and Byronجٌطٛجطً جٌذجخٍٟ ٚضكم١ك ضٛجصْ فٟ جضخحر جٌمشجس. ٚ٘زٖ جٌٕط١ؿس ضطغّك ِغ ِح ضٛطًّ ئ١ٌٗ 

 ٛوّس ِٓ خلاي ضط٠ٛش عٍٛن جٌّؿٍظ، ١ٌٚظ فمؾ ػرش ِإششجش جلأدجء جٌّحٌٟ.ضّػ١ً جٌٕغحء ٠كُغّٓ ؾٛدز جٌك

 انُتبئج

 β = 0.61 ،Sig) ٚؾٛد ػلالس ؽشد٠س ل٠ٛس ٚرجش دلاٌس ئقظحت١س ذ١ٓ ِغطٜٛ ضٕٛع ِؿٍظ جلإدجسز ٚوفحءز جلاعطؿحذس ٌلأصِحش -1

= 0.000). 

، ١ٍ٠ٗ جٌطٕٛع (β = 0.53 ،Sig = 0.001) فؼح١ٌس جلاعطؿحذسجٌطٕٛع جٌّؼشفٟ )جٌخٍف١س جٌطؼ١ّ١ٍس( ٘ٛ جلأوػش ضأغ١شًج فٟ ضؼض٠ض  -2

 .جٌّٕٟٙ، ذ١ّٕح جٌطٕٛع جٌؿٕذسٞ ٚجٌؼّشٞ ٌّٙح ضأغ١ش ألً ٔغر١ًح

 .جٌششوحش جٌؼحٍِس فٟ جٌمطحع جٌّحٌٟ أظٙشش وفحءز أػٍٝ فٟ جلاعطؿحذس ِمحسٔس ذحٌمطحػحش جٌظٕحػ١س ٚجٌخذ١ِس -3

 .ق ئدجسز جلأصِحش ٚضكم١ك ضٕغ١ك فؼحي ِغ جٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١سجٌّؿحٌظ جٌّطٕٛػس ٔؿكص ذشىً أورش فٟ ضشى١ً فش -4

 انتىصُبث

ضرٕٟ ع١حعحش قٛوّس ٍِضِس ذطكذ٠ذ قذ أدٔٝ ِٓ جٌطٕٛع جٌّؼشفٟ ٚجٌّٕٟٙ فٟ ِؿحٌظ جلإدجسز، خحطس فٟ جٌمطحػحش ػح١ٌس  .1

 .جٌّخحؽش

 .جٌطٕٛع فٟ جٌشؤٜ ٚجلاعطشجض١ؿ١حش% ٌطّػ١ً جٌٕغحء فٟ ِؿحٌظ جلإدجسز ٌطؼض٠ض 22عٓ ضشش٠ؼحش ٌؼّحْ ٔغرس لا ضمً ػٓ  .2

ضط٠ٛش ذشجِؽ ضذس٠ر١س ِطخظظس فٟ ئدجسز جلأصِحش لأػؼحء جٌّؿٍظ، ضشوض ػٍٝ جعطػّحس جٌطٕٛع فٟ جضخحر جٌمشجسجش  .3

 .جلإعطشجض١ؿ١س

 .ئدسجؼ ِإششجش جٌطٕٛع ػّٓ ضمحس٠ش جٌكٛوّس جٌغ٠ٕٛس ٚسذطٙح ِرحششزً ذّإششجش جلأدجء فٟ جلأٚػحع جٌؼحد٠س ٚجٌطحستس .4

جء دسجعحش ِغطمر١ٍس ضم١ظ جلأغش جٌطشجوّٟ ٌٍطٕٛع ػرش ِشجقً ِطؼذدز ِٓ جٌّٕٛ ٚجلأصِحش، ٚضركع فٟ ضأغ١ش جٌطٕٛع جٌػمحفٟ ئؾش .5

 .ٚجٌم١ّٟ ػٍٝ جعطؿحذس جٌّإعغحش

 يقتزحبث نهذراسبث انًستقبهُت

 .ٌّٕٛئؾشجء دسجعحش ؽ١ٌٛس ٌططرغ أدجء جٌششوحش ػرش ِشجقً ِطؼذدز ِٓ جلأصِحش ٚج 

  عٍطٛٞ، ضشحسوٟ( ِٚذٜ فؼح١ٌس ضٛظ١ف جٌطٕٛع. –جٌؼلالس ذ١ٓ غمحفس جٌّؿٍظ )ِػً أعٍٛخ جٌم١حدز جعطىشحف 

 .ضك١ًٍ أغش جٌطٕٛع جٌػمحفٟ ٚجٌؿٕذسٞ ٚجٌذ٠ٕٟ فٟ جٌششوحش ِطؼذدز جٌؿٕغ١حش، خحطس فٟ ذ١ثحش جلأصِحش جٌّؼمذز 

  ِؿحٌظ ِشحذٙس.جخطرحس جٌؼلالس فٟ جٌمطحػحش غ١ش جٌشذك١س أٚ جٌكى١ِٛس جٌطٟ ضؼًّ ذّٕحرؼ 
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 انخبتًت

أغرطص ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس أْ ضٕٛع ِؿحٌظ جلإدجسز ٠ؼُذّ ػٕظشًج ئعطشجض١ؿ١ًح رج أغش ٍِّٛط ػٍٝ وفحءز جعطؿحذس جٌششوحش 

جٌّغحّ٘س جٌؼحِس ٌلأصِحش، ِطؿحٚصًج قذٚد جٌرؼذ جٌشىٍٟ أٚ جلاِطػحي جٌطٕظ١ّٟ. فمذ ذ١ّٕص جٌر١حٔحش أْ جٌطٕٛع جٌّؼشفٟ، ٚذذسؾس 

ٌّٕٟٙ ٚجٌؿٕذسٞ، ٠شفغ ِٓ لذسز جٌّؿٍظ ػٍٝ جعطرحق جلأصِحش ٚجضخحر لشجسجش ِر١ٕس ػٍٝ سؤٜ ِطؼذدز جٌضٚج٠ح، ِّح ألً ج

٠ؼضص عشػس جلاعطؿحذس ٚدلطٙح. وّح أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ جٌطٕٛع ٠خٍك ذ١ثس ضشحسو١س ضُّىّٓ ِٓ ضكغ١ٓ جٌطٕغ١ك ِغ جلأؽشجف 

. ٘زٖ جٌّؼط١حش ضإوذ أْ دِؽ ع١حعحش جٌطٕٛع فٟ ١٘ىً جٌكٛوّس ١ٌظ خ١حسًج جٌّؼ١ٕس، ٚجٌكذ ِٓ جٌّخحؽش جٌطشغ١ٍ١س ٚجٌغّؼ١س

 .ضى١ٍ١ًّح، ذً ػشٚسز ٌطؼض٠ض جعطذجِس جٌّإعغحش ٚلذسضٙح ػٍٝ جٌطى١ف فٟ ذ١ثحش ِؼطشذس ِٚؼمذز

 قبئًت انًزاجغ 
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