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 : المس تخلص 

واقع حال المديرية مجتمع الدراسة    تهدف الدراسة الحالية ا لى قياس تأ ثير الكفاءة الذاتية الريادية في السلوك الريادي الارتجالي في مديرية تربية بغداد , والتعرّف عل 

 لمساعدتها في حل المشكلات التي تواجهها ووضع الحلول المناس بة لتخطي هذهِ المشكلات.

ذ   تكونت من ثلاث  وللوصول ا لى هدف )أ هداف( الدراسة تم اس تعمال اس تمارة الاس تبيان بوصفها أ داة للدراسة وقد أُعدت عل وفق مقياس ليكارت الخماسي , ا 

عداد الباحثة , في حين اش تمل المحور الثاني الكفاءة الذاتية الريادية بوصفه رئيس ياً مكون من    محاور ضم المحور ال ول البيانات الشخصية والوظيفية من ا  متغيراً 

الريادي( الذي يضم ) ابعاد هي)الابتكار  الثاني والثالث هو )التخطيط وتنظيم الموارد( المتضمنة )5خمسة  البعد  أ ما  ( فقرات لكل بعد , في حين  3( فقرات, 

( يتضمن  الذي  الغموض(  )ادارة  عل  الرابع  البعد  المتضمن)5اش تمل  المالية(  الخامس)المعرفة  البعد  تضمن  حين  فقرات, في  مقياس  4(  عل  بالاعتماد  فقرات   )

(Moberg , 2013)  , ابعاد هي )الابداع , والاستباقية  يتضمن ثلاث  ذ  ا   ,  ) تابع  متغير  الريادي الارتجالي )  السلوك  اش تمل عل  فقد  الثالث  المحور  اما   .

 ( فقرات لكل بعد . 3الذي يتضمن ) (Jong et al . , 2013)والمخاطرة( من خلال الاعتماد عل مقياس 

% وبعد  91( اس تمارة أ ي ا ن نس بة الاس تجابة كانت  32( استبانة عل السادة القيادات العاملين في مديرية تربية بغداد , وقد استرجع منها )35تم توزيع )   

 ( , وقد تم الاعتماد عل المنهج الوصفي التحليلي في هذهِ الدراسة . 30( اس تمارات لعدم استيفائها شروط التحليل الا حصائي لتكون العينة )2التدقيق تم استبعاد )

عادلة النمذجة ولغرض تحليل البيانات التي جمعت تم اس تخدام بعض من ال ساليب الا حصائية كالوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف وكذلك م

التحليل الاحصائي    (SEM)الهيكلية   برنامج  ال ثر باس تعمال  البس يط وتحليل  أ همها وجود علاقة    SPSSومعامل الارتباط  نتائج من  ا لى عدة  التوصل  وقد تم 

أ نه العمل   عل تحقيق التوازن بين  ارتباط وتأ ثير بين متغيرات الدراسة مع تباين هذهِ العلاقة عل مس توى ال بعاد الفرعية , كما جاء في ابرز توصيات الدراسة 

 الحاجة لاتخاذ القرارات السريعة مع الالتزام بالا جراءات والمسؤوليات. 

 

 الكفاءة الذاتية الريادية , السلوك الريادي الارتجالي , مديرية تربية بغداد .  الكلمات الرئيسة : 
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Abstract:  

The current study aims to measure the impact of entrepreneurial self-efficacy on improvisational entrepreneurial 

behavior in Baghdad Education Directorate, and to identify the reality of the directorate's situation in the study 

community to help it solve the problems it faces and develop appropriate solutions to overcome these problems. To 

achieve the study's goal (goals), a questionnaire was used as a study tool. It was prepared according to the five-point 

Likert scale, as it consisted of three axes. The first axis included personal and functional data prepared by the 

researcher, while the second axis included entrepreneurial self-efficacy as a main variable consisting of five dimensions: 

(entrepreneurial innovation), which includes (5) paragraphs. The second and third dimensions are (planning and 

organizing resources), which include (3) paragraphs for each dimension, while the fourth dimension included 

(managing ambiguity), which includes (5) paragraphs, while the fifth dimension included (financial knowledge), 

which includes (4) paragraphs based on the Moberg scale (2013). The third axis included improvisational 

entrepreneurial behavior (dependent variable), as it includes three dimensions (creativity, proactivity, and risk) by 

relying on the scale (Jong et al., 2013) which includes (3) paragraphs for each dimension. (35) questionnaires were 

distributed to the leaders working in the Baghdad Education Directorate, and (32) forms were retrieved, meaning that 

the response rate was 91%. After reviewing, (2) forms were excluded for not meeting the conditions of statistical 

analysis, so that the sample would be (30). The descriptive analytical approach was relied upon in this study. In order 

to analyze the collected data, some statistical methods were used, such as the arithmetic mean, standard deviation, 

coefficient of variation, structural modeling equation (SEM), simple correlation coefficient, and impact analysis using 

the SPSS statistical analysis program. Several results were reached, the most important of which is the existence of a 

correlation and impact relationship between the study variables, with this relationship varying at the level of sub-

dimensions. The most prominent recommendations of the study were to work on achieving a balance between the 

need to make quick decisions and adhere to procedures and responsibilities.  

Keywords: Entrepreneurial self-efficacy, improvisational entrepreneurial behavior, Baghdad Education Directorate . 

 

 أ ولًا : المقدمة 

أ ن يجعل        الفرص والتغيرات المس تمرة , فان اتخاذ قرار بشأ ن الاس تمرار في مسار معين او تحقيق هدف معين يمكن  الكثير من  أ مام  في عالم تحدده  المدير 

العمل بكفاءة وثقة عالية   احدى الحالتين هما النجاح أ و الفشل , بالنس بة لرواد الاعمال فان هذا الامر يعد اكثر اهمية , بحيث يحتم عليهم ان يكونوا قادرين عل

دة لا تتوفر لديهم  وبموارد محدودة وتحت ضغوط مكثفة وأ ن تكون لديهم نظرة وفهم واسع بشأ ن التغيرات التي تحدث , وانهم غالباً ما يواجهون مشأكل وفرص فري

تاج رواد الاعمال الى  اساليب الاس تدلال او الخطط المعدة مس بقاً لا رشادهم ما يدفعهم ل ن تكون قراراتهم ارتجالية للتعامل مع التغيرات . ومن جانب أآخر , يح 

البي  التغيرات  بسبب  الموقف  نوع  اعتماداً عل  وارتجالية  قرارات سريعة  اس تعداد دائم لاتخاذ  ليكونوا عل  بالنفس  الثقة  يعرف  مس توى ملاءم من  ما  , وهو  ئية 

الميزة التنافس ية لدى    بالسلوك الريادي الارتجالي خصوصاً بعد التطورات الكبيرة التي شهدتها بيئة الاعمال في الوقت الحالي , ما يؤدي بدوره الى الحصول عل 

 منظمة الاعمال عل المنظمات الاخرى التي تعمل بنفس المجال . 

 ثانياً : منهجية الدراسة 

 مشكلة الدراسة   2.1

 تربطهم، كما تحدد  تتطلب مشكلة الدراسة الحالية تشخيصا معرفيا وعمليا يعتمد عل مجموعة من ال سس المفاهيمية لمتغيرات الدراسة، مثل طبيعة العلاقة التي     

راسة. تعتمد الدراسة الحالية طبيعة الجدل الفكري القائم حولها. متغيراتها بشكل مباشر أ و غير مباشر ومس توى عمقها الميداني وتمثيلها الواقعي في منظمات مجتمع الد

س تها في البيئة العربية بشكل  عل متغيرين هي )الكفاءة الذاتية الريادية والسلوك الريادي الارتجالي( ومن خلالها تم تحديد مشكلة الدراسة العامة التي تنبع من درا
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ليه من نتائج   تتعلق بمتغيرات  عام والبيئة العراقية بشكل خاص. وعل هذا ال ساس يتم تحديد ال س ئلة الفكرية في ضوء ما ظهر من حضور الباحثة وما توصلت ا 

 الدراسة:

 ما ال سس الفكرية لمبحوثي الدراسة )الكفاءة الذاتية الريادية والسلوك الريادي الارتجالي( بشكل عام؟  .1

 ما طبيعة العلاقة بين المتغيرات الرئيس ية والفرعية للدراسة؟ وما الجدل الفكري حوله؟ .2

 ما مدى التأ ثير الا يجابي للكفاءة الذاتية الريادية عل السلوك الريادي الارتجالي ؟  .3

 أ همية الدراسة   2.2

 وتتمثل أ همية الدراسة الحالية في الجوانب التالية: 

لتكون بمثابة الخطوات والتقنيات والممارسات   المراد دراس تها بيان العلاقة بين متغير الكفاءة الذاتية الريادية في تعزيز السلوك الريادي الارتجالي في المنظمات   .1

 التي تعتمدها في تشكيل ملامح مس تقبلها بشكل أ فضل. 

لجعلهم قادرين عل تلبية متطلبات المنافسة في بيئة تتميز بالديناميكية    محل التطبيقبيان نقاط القوة والضعف في السلوك الريادي الارتجالي لقادة المنظمة   .2

 والتغيير.

الغموض .3 عن  وتبعدهم  بالنفس،  الثقة  من  عالٍ  بمس توى  التمتع  عل  ال عمال  رواد  تساعد  تقديم حلول  المتوقعة  النتائج  من خلال  الباحثة  ، والاهتمام  تأ مل 

 بكفاءتهم لتعزيز السلوك الارتجالي لمواجهة التحديات. 

ر، كونها تساهم بشكل  لفت انتباه مدراء منظماتنا المحلية ا لى أ همية مسأ لة الكفاءة الذاتية الريادية وضرورة تخصيص ال موال الكافية لعمليات البحث والتطوي .4

 كبير في تعزيز السلوك الارتجالي لرواد ال عمال. 

 الهدف من الدراسة   2.3

 يتم تحديد هذا النوع من ال هداف في ضوء تجانس متغيرات الدراسة ومدى تأ ثيرها عل السلوك بشكل أ فضل من خلال: 

 بيان مس توى وطبيعة الكفاءة الذاتية الريادية في المنظمة .  .1

 تشخيص مس توى وطبيعة السلوك الريادي الارتجالي لدى قادة المنظمة .  .2

 تحديد نوع وطبيعة العلاقة التأ ثيرية بين الكفاءة الذاتية الريادية والسلوك الريادي الارتجالي لدى قادة المنظمة .  .3

 المخطط الافتراضي للدراسة   2.4

والسلوك الار     الريادية  الذاتية  الكفاءة  من  بين كل  العلاقة  لبناء  الطريق  يمهد  وأ هدافها  الدراسة  أ همية  وبيان  الدراسة  بدوره  ا ن صياغة مشكلة  وهذا  تجالي، 

 يتطلب بناء مخطط افتراضي يعبر عن العلاقة بين المتغيرات التي شملتها الدراسة، وهذه المتغيرات هي كما يلي: 

( فقرات , أ ما البعد الثاني والثالث هو )التخطيط وتنظيم  5الكفاءة الذاتية الريادية ) متغير مس تقل ( , وتتضمن خمسة ابعاد هي )الابتكار الريادي( الذي يضم ) .أ  

الرابع عل )ادارة الغموض( الذي يتضمن )3الموارد( المتضمنة ) البعد  بعد , في حين اش تمل  البعد الخامس )المعرفة  5( فقرات لكل  ( فقرات , في حين تضمن 

 .   (Moberg , 2013)( فقرات , وذلك من خلال الاعتماد عل مقياس  4المالية( المتضمن )

  (Jong et al., 2013)س  السلوك الريادي الارتجالي )المتغير التابع(، حيث يش تمل عل ثلاثة أ بعاد )الابداع ، الاستباقية، المخاطرة( وذلك بالاعتماد عل مقيا .ب

 ( المخطط الافتراضي للدراسة:1( فقرات لكل بعد. ويوضح الشكل )3والذي يتضمن )
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 : الرئيسة  الفرضية 

 الارتجالي. ويتفرع منها الفرضيات الفرعية التالية :  والسلوك الريادي  الريادية  الذاتية  الكفاءة  بين  تأ ثير معنوية  علاقة  هنالك 

 . الريادي والسلوك الريادي الارتجالي  الابتكار بين  معنوية تأ ثير علاقة هنالك : الاولى  الفرعية  الفرضية 

 . التخطيط والسلوك الريادي الارتجالي  بين  تأ ثير معنوية علاقة هنالك : الثانية  الفرعية  الفرضية 

 . تنظيم الموارد والسلوك الريادي الارتجالي  بين  معنوية تأ ثير علاقة هنالك  : الثالثة  الفرعية  الفرضية 

 الغموض والسلوك الريادي الارتجالي.  ادارة بين  تأ ثير معنوية علاقة هنالك    :الفرضية الفرعية الرابعة 

 . المالية والسلوك الريادي الارتجالي  المعرفة بين تأ ثير معنوية علاقة هنالك  : الخامسة  الفرعية  الفرضية 

 حدود الدراسة  2.5

   الحدود الزمانية  •

 .   5/2024/ 5ولغاية  2024/ 12/4امتدت مدة الدراسة من 

   الحدود البشية •

 ( فرد ، وقد تم اعتماد طريقة العينة القصدية بهدف جمع البيانات اللازمة من مجتمع الدراسة. 35وقد بلغ عددهم ) ,  القيادات العليا والوسطى اش تملت العينة عل  

 مجتمع الدراسة   2.6

 ، وتمثلت عينة الدراسة بالقيادات العليا والوسطى العاملين في مديرية تربية بغداد . في مديرية تربية بغدادتم تطبيق الدراسة 

 ادوات الدراسة 2.7

 اعتمدت الدراسة الحالية عل عدد من الادوات في جانبيها )النظري والميداني( في عملية جمع البيانات وكما يأ تي : 

 الجانب النظري  •

عن الرسائل    اعتمدت الدراسة الحالية عل العديد من المصادر العلمية من كتب ومجلات ودوريات ومؤتمرات أ جنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة , فضلاً    

 والاطاريح ال جنبية التي تم الحصول عليها من خلال الانترنيت . 

 

 

 

 الجانب الميداني  •

ذ اعتمتتد الباحتتث في صتتيا      غتها عتتل استتتند الجانتتب الميتتداني للدراستتة الحاليتتة عتتل استت تمارة الاستت تبيان باعتبارهتتا أ داة رئيستتة ذتتع بيتتانات الدراستتة , ا 

 . الخماسي باعتباره من اكثر المقاييس شمولًا وملائمة في العلوم الاجتماعية والادارية (Likert)تدرج ليكارت 

 أ ساليب تحليل البياناتالاساليب الاحصائية المس تخدمة  2.8

 (1الشكل )

المخطط الفرضي للبحث 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: من اعداد الباحث

 
                         

1.                 

2.         

3.               

4.              

5.                 
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3.          
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ة تم اعتمتتد الباحتتث عتتل تتتدرج ليكتترت الخمتتاسي متتن أ جتتل توزيتتع نقتتاط القتتوة عتتل اداة الاستتتبانة, وبالتتتالي رتتن أ جتتل تحليتتل الجانتتب الميتتداني للدراستت 

جتماعيتتة استت تعمال عتتدد متتن ال ستتاليب الا حصتتائية في التعامتتل متتع الاستت تمارات التتتي تم جمعهتتا متتن المستت تجيبين وباستت تعمال الحقيبتتة الا حصتتائية للعلتتوم الا

SPSS :- 

 يس تعمل لغرض معرفة متوسط ا جابات أ فراد العينة. -الوسط الحسابي:  -1

 يس تعمل لغرض معرفة تشتت ا جابات أ فراد العينة عن وسطها الحسابي.  -الانحراف المعياري:  -2

 وهو تحديد أ همية كل فقرة من فقرات المقياس مقارنةً بالفقرات ال خرى.-ال همية النسبية:  -3

 معادلة النموذجة الهيكلية لاختبار الفرضيات . -4

 للتأ كد من ثبات مقياس الدراسة وتناسق الفقرات فيما بينها. -معامل كرونباخ الفا:   -5

 

 التعريفات الا جرائية  2.9

 ( التعاريف الاجرائية ذات العلاقة بمتغيرات وأ بعاد الدراسة الحالية وكالآتي : 1يوضح الجدول )  3

 

 

 ( 1الجدول )

 التعريفات الاجرائية لمتغيرات وأ بعاد الدراسة الحالية 

 التعريف  المصطلح  ت 

ا الثقة بالنفس والاس تعداد والمثابرة للتغلب عل القلق ال ولي المرتبط بالمهام الجديدة,   الكفاءة الذاتية الريادية  1 أ نهه

العمل   ومسار  المعرفية  والموارد  لديه  الدافع  قدرته عل تحريك  الفرد حول  قناعات  فهيي 

 اللازم لتنفيذ مهمة معينة في س ياق معين 

قدرة رائد ال عمال عل تقديم أ فكار أ و طرائق جديدة وفريدة في الوقت نفسه لاستثمار   الابتكار الريادي 2

الفرص البيئية ومواجهة التحديات البيئية بهدف المساهمة في خلق القيمة وتحقيق ال رباح  

 . 

جميع ال نشطة التي يقوم بها الريادي لتحويل الفكرة ا لى خطة عمل واقعية, وقد تكون   التخطيط 3

الخطة رسمية ومكتوبة وقد تكون غير رسمية, لذلك يجب عل الريادي تقييمها والاهتمام  

 بها لتحقيق النجاح. 

اللازمة   تنظيم الموارد 4 الموارد  تجميع  ا لى  وتشير  بنجاح  أ هدافها  تحقيق  عل  المنظمات  تساعد  وس يلة 

 لا طلاق مشوع تجاري جديد. 

دُ فيها الفرد بمعلومات معقدة للغاية أ و غير كافية   ادارة الغموض  5 ميل الفرد لا دراك المواقف المهمة التي يزَُوه

دارة الغموض  أ و متناقضة وبالتالي فا نه الفرد الذي يتمتع بدرجة منخفضة من القدرة عل ا 

دارة   ا  من  عالية  بدرجة  يتمتع  الذي  الفرد  فا نه  الآخر  الجانب  وفي  أ كثر,  جهداً  سيبذل 

 الغموض س يدرك بأ نه الموقف الغامض مثيراً للاهتمام. 

مدة   المعرفة المالية 6 ل طول  فاعل  بشكل  المالية  الموارد  لا دارة  والمهارات  المعرفة  اس تعمال  عل  القدرة 

 ممكنة.

 استراتيجية سلوكية فاعلة تتعامل مع الظروف الدينامية المتغيرة.  السلوك الريادي الارتجالي  7

 التنفيذ الصحيح لل فكار الجديدة لتحقيق فائدة كبيرة .  الابداع  8

 قدرة رائد ال عمال عل توقع الطلب المس تقبلي والتغييرات البيئية . الاستباقية 9
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الدرجة التي يكون فيها رائد ال عمال عل اس تعداد لمحاولة استثمار الفرص التي من المحتمل   المخاطرة  10

 أ نْ ينتج عنها خسارة . 

 المصدر : من اعداد الباحثة . 

 ثالثاً : الجانب النظري للدراسة 

 الكفاءة الذاتية الريادية   -أ  

 مفهوم الكفاءة الذاتية الريادية    4.1

الكفاءة ذات أ همية ودور كبير عل مس توى القطاع العام والخاص ، وتعتبر من المؤشرات التي تدل عل نجاح المؤسسات    ( ان    2018) عراج، بوس نة  بين      

:  2023)حمودي,تكلفة . أ و فشلها، وتعرف بانها مجموعة من المهارات والخبرات المكتس بة في بيئة العمل ، فهيي تمثل القيام بالعمل بأ فضل طريقة ممكنة من حيث ال 

انها Muhanna, 2014ووضح)    (.  28 عل  تعرف  الكفاءة  وبعد    (  المتوفرة،  الا مكانيات  من  قليل  باس تخدام جزء  المطلوبة  المهام  تنفيذ  عل  المؤسسة  مقدرة 

  (Westhuizen & Goyayi , 2019 : 2)كل من    الكفاءة الذاتية    عرف( .136:  2023)حسين, و اخرون ,  النشاط أ كثر كفاءة كلما كان لتنفيذه تكلفة أ قل

في انها الادراك الذاتي لمس توى قدرات الفرد    (Ribeiro et al . , 2020 : 8418)بأ نها القدرة الذاتية التي يتمتع بها الفرد لتنفيذ انشطة ريادية ناجحة. وأ شار اليها  

 Li)بأ نها رأ س مال نفسي يتسم بالثبات النس بي لرواد الاعمال . كما اعتقد    (Wel et al . , 2020 : 3)في حين عرفها      للقيام بال دوار والمهام الريادية المختلفة.

et al . , 2020 : 3)   . بينما رأ ى    بأ نها سلسلة معقدة من التوقعات المعُزَزَة بشكل متبادل لقدرة الفرد عل اكمال مشوع أ و تحقيق هدف معين(Srimulyani 

& Hermanto , 2022:7)    . القيام بسلوك معين لنيته في  الرئيس  للفرد هو المحدد  التحكم السلوكي  فيه  الريادية عل انها المدى الذي يكون  الكفاءة الذاتية 

 .  (Emrizal et al . , 2023 : 81)وحديثاً تم النظر اليها عل انها قوة ايمان الفرد بأ ن لديه القدرة عل تنفيذ واجباته ودوره كرائد اعمال ناجح  

 

 الابتكار الريادي  -1

لريادة الاعمال       ورئيساً  أ مراً ضروريًا  للمنظمات وخاصةً    (Barakat et al . , 2014 : 2)يعد الابتكار  التنافس ية ومورداً مهماً  للميزة  يعد مصدراً  فهو   ,

ذ يعمل الابتكار عل زيادة كفاءة المنظمات والنجاح في البحث عن الفرص واستثمارها   . ونظراً    (Noor et al . , 2018 : 55)المنظمات الصغيرة والمتوسطة , ا 

المنتج لتقديم  جديدة  طريقة  لتقديم  أ و  تنظيم  لا عادة  ومبتكرة  قيمّة  أ فكاراً  لتوليد  رواد الاعمال  يسعى   , الابتكار  الى  المنظمات  الملائمة  لحاجة  الخدمات  أ و  ات 

(Chang & Chen , 2020:9)  وتوليد الافكار الجديدة والمبتكرة    . كما يساعد الابتكار رواد الاعمال عل تحديد الفرص(Kumar & Shukla , 2019 : 

يمكّن ال فراد ذوي  . فالابتكار يمكّن رواد الاعمال من فهم العلاقة بين الاش ياء بشكل أ فضل وتحديد الفرص والتخصيص العقلاني للموارد وخلق القيمة , كما    (3

 .   (Shi et al . , 2020 : 3)المس توى العالي في الحفاظ عل موقف ايجابي وثقة عالية بالنفس في ممارسة الانشطة الريادية 

 التخطيط  -2

ة اس تعمال تلك لى تخطيط الاعمال بشكل عام الى انه تلك الجهود التي يبذلها قادة المنظمات ذع المعلومات ذات العلاقة بالفرصة المتاحة وتحديد كيفيا  ينظر       

نشاء رؤية واضحة وتطوير الاهداف والاستراتيجيات التي يمكن    (Cox , 2014:80)المعلومات   . ا ضافةً ذع المعلومات تس تلزم عملية التخطيط قيام الريادي با 

ن لم   (Watson & McGowan , 2019 : 5)تحقيقها بشكل أ فضل  . ومن جانب أآخر فا ن رواد الاعمال يسعون دائماً لاكتساب مهارات تخطيط ناجحة حتى وا 

 Cecilia et al)ت الذي يس تغرقه العمل بشكل صحيح  تكن فيهم بشكل فطري ما يساعد عل زيادة الانتاج ورفع مس توى الابداع وزيادة القدرة لحساب الوق

. , 2020:136)   . 

 تنظيم الموارد  -3

واعتماد    (Radhi & Neama , 2022 : 1259)رأ ى      وتنظيمها  الموارد  وتجميع  الفرص  اكتشاف  عل  بالقدرة  بالدرجة الاساس  يعتمد  الريادي  العمل  بأ ن 

أ بعد من كونها   ذ ا نها  الاستراتيجيات الصحيحة لاستثمار الفرص والذي بدوره يعتمد عل عقلية الريادي . وبالتالي فا ن تنظيم الموارد هي عملية  ا   , عملية معرفية 

دراك الفرص وحشد الموارد   . ويقصد باليقظة انها القدرة عل    (Habacivch , 2021 : 49)تش به اليقظة باعتبار ان اليقظة الذهنية ترتبط بشكل مباشر با 

. وبالتالي فا ن عملية تنظيم الموارد تعمل بالتزامن مع التعرف عل    (Radhi & Neama , 2022 : 1259)تحديد الفرص واستثمارها في ظل البيئة التنافس ية  

تنظيم الموارد وس يلة تساعد المنظمات عل تحقيق أ هدافها بنجاح   (Cascais , 2021 : 6). ورأ ى   (Habacivch , 2021 : 49)الفرصة لتحقيق النتائج المرجوة 

 والتي تشير الى تجميع الموارد اللازمة لا طلاق مشوع تجاري جديد . 

 ادارة الغموض  -4
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ن أ هم قرار يجب        ن يتخذه الفرد هو قرار باتخاذ القرار , كما ان عدم اتخاذ القرار هو قرار في حد ذاته , وبالتالي عند نشوء موقف غامض س يكون لل فراد  أ  ا 

فبالنس بة لرواد الاعمال يواجهون تحديات  ,    خيارات متاحة وبنفس الوقت ليس لديهم معلومات عن ما اذا كانت الخيارات هي الافضل أ و ال سوأ  بمرور الزمن 

دارة الغموض هو    (Ismail et al . , 2015 : 112). وأ شار    (Yagnik & Chandra , 2019 : 19)مماثلة أ ثناء اتخاذ قرار معين في حالة الغموض   الى أ ن ا 

مكانات النجاح ليس من السهل التنبؤ بها . وبالتالي فا ن نجاح التعامل مع التحديات غير  المتوقعة يستند الى صفة مهمة لرواد ال عمال ل ن مواجهة التحديات وا 

دارة الغموض عل أ نها الطريقة التي ينظر    (Prihatsanti , 2018 : 133)معتقدات الفرد الريادي في قدرته عل تحمل تلك التحديات أ و المخاطر   . وينظر الى ا 

 . (Storme et al . , 2017 : 2)بها الافراد الى المنبهات الغامضة وتقييمها والاس تجابة لها 

 المعرفة المالية  -5

ن القرارات المالية هي قرارات رئيسة يتخذها روا     ذ تؤثر بشكل  يعد التمويل أ حد الموارد الضرورية والمهمة للقيام بالمشاريع الريادية وتطويرها , وا  د الاعمال , ا 

النمو المس تقبلية   مكانات  الفشل ورفع مس توى الاداء وا  العمليات وتقليل مخاطر  المالية المتمثلة بنوع  (Seghers et al . , 2012: 4)كبير عل  البيانات  فا ن   .

. كما تعد المعرفة المالية من العوامل التي   (Pandey & Gupta , 2018:1)ومصادر تمويل الاعمال والآثار الضريبية وغيرها تساعد الريادي عل اتخاذ قرار ناجح  

الحصول   بكيفية  العلاقة  ذات  ووضع الاستراتيجيات  بالمنظمة  المالي الامثل  المس توى  تحديد  عل  والمتوسطة  الصغيرة  المنظمات  اصحاب  عل الاموال  تساعد 

(Junoh et al . , 2019 : 210)    المالية واكتشاف الرئيسة وتطبيقها بشكل فاعل لتخصيص الموارد  المالية  المفاهيم  اتقان  المالية بالقدرة عل  . وتتمثل المعرفة 

ذ يكون لدى الرياديين ذوي المس توى المرتفع من المعرفة المالية أ فضل فهم لل دوات المالية كال سهم وغيرها ما يزيد  من وعيهم بشأ ن فرص    الفرص في السوق , ا 

 . (Li & Qian , 2020 : 584)الاستثمار  

 السلوك الريادي الارتجالي  -ب 

 مفهوم السلوك الريادي الارتجالي  3.5

الموس       التجربة  في  للتفسير  قابل  غير  أ و  عقلاني  غير  أ و  حر  هو  لما  علامة  باعتباره  الموس يقية  الفنون  س ياق  في  المفهوم  هذا  ظهور  اول  يقية كان 

(Labaree,2013 : 1)  ذ يشار اليه في مجال الفنون الموس يقية بانه "تكوين الوقت الحقيقي" , وفي مجال التع ليم  . ثم انتش مفهوم الارتجال في بقية المجالات , ا 

 : Moorman & Mirer , 1998)ينظر اليه عل انه "التفكير من خلال العمل" , بينما يشار اليه في مجال الرياضة عل انه "القراءة والتفاعل بشكل متوازٍ"  

عل انه عملية فورية لابتكار اساليب واستراتيجيات  أ ول من قدّم مفهوماً للسلوك الارتجالي التنظيمي الذي نظر اليه    (Weick , 1993). ويعد    (702 , 700

. فالارتجال بشكل عام هو القدرة عل دمج المعرفة والعمليات والهيكل بشكل عفوي في    (Xu et al. , 2021 : 2)جديدة تحل محل الاستراتيجيات القديمة  

بان السلوك    (Balachanda , 2018 : 3)اعتقد  و   .   (Bakar et al . , 2015:482)الوقت الحالي بهدف حل المشكلات من خلال الاعتماد عل الحدس  

نظر   بينما   . واستثمارها  الفرص  لاكتشاف  رواد الاعمال  يس تعملها  وس يلة  هو  السلوك    (Charoensukmongkol , 2019 : 209)الريادي الارتجالي  الى 

 لاس تكشاف الفرص أ و التعامل مع التهديدات غير المتوقعة .  الريادي الارتجالي عل انه القدرة عل تنفيذ قرارات جديدة وبشكل تلقائي 

 ابعاد السلوك الريادي الارتجالي  3.6

 الابداع  .1

ذ يمكن لرائد الاعمال ان ينشأ  حاجزاً قويًا أ مام المنافسين من خلال    .   (Jong et al . , 2013 : 3)يعد الابداع أ مراً ضروريًا ورئيساً في ريادة الاعمال       ا 

الذي يركز    (Creativity). فلا بد من التمييز بين الابتكار    (Shane , 2003 : 204)عملية التطوير المس تمر ل سلوبه في استثمار الفرص أ فضل من الآخرين  

الذي يركز عل تنفيذ تلك الافكار بطريقة ناجحة , وبالتالي فأ ن الابتكار غالباً ما ينظر اليه باعتباره    (Innovation)عل توليد الافكار الجديدة , وبين الابداع  

بأ ن رائد الاعمال يبدأ  عادةً بفكرة أ و    (Fadaee & Abd Alzahrh , 2014 : 3). كما أ عتقد    (Anderson et al . , 2014 : 5)الخطوة الاولى لل بداع  

الى سلع أ و خدمات التي  يتخيل طرقاً مختلفة , ثم تصبح هذه الفكرة مفهوماً عملياً ومناس باً تسمى )ابتكار( , بعد ذلك يساهم رائد الاعمال بتحويل تلك الفكرة  

 .  (Autio et al . , 2014 : 1097)تسمى )ابداعاً( . لذلك فأ ن الابداع هو المصدر الحقيقي للميزة التنافس ية 

 الاستباقية  .2

لنظروا    (Bateman & Crant , 1993)ن مصطلح الشخصية الاستباقية جاء في الاصل من نظرية الشخصية الاستباقية التي جاء بها كل من ا  و      يها عل  ا 

ا ذ  .    (Neneh , 2019 : 6)ن الافراد الاستباقيون عادةً ما يكونوا أ كثر ميل للبحث عن الفرص واتخاذ الاجراءات المناس بة والمثابرة للوصول الى الاهداف  ا  

الذي يتوقف عليه نجاح  ن الاستباقية ترتبط بالبحث النشط عن الفرص الجديدة وتحديدها وتقييمها وصياغة الاستراتيجيات لاستثمارها , ما يجعلها العامل الرئيس ا  

. فهيي تتوقع الفرص والمشأكل المس تقبلية بدلًا من التفاعل معها بعد حدوثها , كما تقضي بشكل    (Gunawan et al . , 2015 : 7)المنظمة عل الامد البعيد  

. ومن جانب أآخر فأ ن الافراد الاقل نشاطاً عادةً ما    (Okangi , 2019 : 4)استراتيجي عل العمليات التي هي في مراحل التدهور من دورة حياة الاعمال  
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, أ ما الافراد الرياديون عادةً ما يكو   , بحيث يؤثرون عل البيئة من خلال تقديم أ ش ياء جديدة  ين نوا استباقييكونوا متفاعلون مع البيئة ويحاولون التكيف معها 

(Osiri et al . , 2019 : 44)   . 

 المخاطرة  .3

التنبؤ بها  ا       الرغبة في استثمار الموارد في فرص من الصعب  متأ صلة في رواد    .   (Gunawan et al . , 2015 : 7)ن المخاطرة عكس  وتعد المخاطرة سمة 

المخاطرة عل انها الدرجة التي    (Ndofirepi , 2020 : 7). وعرف    (Meekaewkunchorn , 2021 , 298)الاعمال ل نهم يسعون لتحقيق نمو وأ داء عالٍ  

بينما وصف    (Games & Rendi , 2019 : 4)يكون فيها رائد الاعمال عل اس تعداد لمحاولة استثمار الفرص التي من المحتمل ان ينتج عنها خسارة . كما أ عتقد  

(Jong et al . , 2013 : 3)    المخاطرة عل أ نها عملية اتخاذ اجراءات جريئة من خلال المغامرة في المجهول والاقتراض بقوة , أ و تخصيص موارد كبيرة في بيئات

المخاطرة عل أ نها احتمال الفشل أ و الخسارة أ و عواقب سلبية أ خرى تواجه رائد الاعمال اثناء القيام  (Rahaman et al . , 2021 : 690)غير معروفة . وأ وضح  

 بالعمل. 

 العلاقة بين الكفاءة الذاتية الريادية والسلوك الريادي الارتجالي 

. كما أ نها تساعد في التنبؤ في نوع السلوك الارتجالي    (Kare , 2012 : 2)تعد الكفاءة الذاتية الريادية في تصور رائد الاعمال بأ نه بالا مكان أ داء مهمة معينة      

بأ ن المنظمات التي   (Hmieleski & Corbett , 2008 : 482). وأ عتقد    (Shaheen & Al-Haddad , 2018 : 2390)الذي س يقوم به رائد الاعمال  

ون فرصاً أ و مشأكل فريد من  تسعى لتحقيق النجاح عليها أ ن تركز عل الكفاءة الذاتية والسلوك الريادي الارتجالي معاً , باعتبار أ ن رواد الاعمال غالباً ما يواجه

لّا بوجود ثقة عالية للقيام بالمهام . وفي دراسة أ جراها     (Balachandra , 2019 : 2)نوعها وغير مخطط لها بالشكل الذي يدفعهم الى الارتجال , وهذا لا ينجح ا 

من التكيف مع ما هو غير   توصل الى وجود علاقة ا يجابية بين الكفاءة الذاتية والسلوك الريادي الارتجالي , وذلك باعتبار أ ن الثقة بالنفس لرائد الاعمال تمكنهم

دارته والازدهار في الظروف التي تتسم بعدم التأ كد العالي . وناقش   العلاقة بين الكفاءة الذاتية الريادية    (Zarankin & Wang , 2013 : 410)متوقع وا 

س تويات عالية ل نه يعتقد  والسلوك الريادي الارتجالي من خلال النظر الى رائد الاعمال الذي يكون عل درجة عالية من الكفاءة الذاتية غالباً يفضّل الارتجال بم 

 بأ نه مبدع ويملك الدافع ليكون افضل من الآخرين . 

 ثالثاً : الجانب العملي للدراسة 

 توصيف متغيرات الدراسة .1

جتتراء قبتتل القيتتام بعمليتتة تحليتتل متغتتيرات الدراستتة يتعتتين توصتتيف هتتذه المتغتتيرات بمجموعتتة متتن الرمتتوز الكفتتيلة بالحتتد متتن تعقيتتد الاستتاليب المعنويتتة    

( يبتتتين توصتتتيف 2استتت تخراج النتتتتائج المطلوبتتتة, ممتتتا يتتتدل عتتتل ضرورة تبتتتي مجموعتتتة متتتن الرمتتتوز الكفتتتيلة في التعبتتتير عتتتن متغتتتيرات الدراستتتة, والجتتتدول )

 للدراسة.متغيرات الدراسة التي تهتم في بناء اطار مفاهيمي واضح تجاه المصطلحات التي سوف يتم اس تعمالها في النتائج الخاصة بالجانب التطبيقي 

 
 .الصدق البنائي ل داة القياس2

, وبالتتتتالي متتتن الضرتتتوري الوقتتتوف عتتتل متتتدى متتتدى ثبتتتات اداة القيتتتاس المدروستتتة تجتتتاه العينتتتة المدروستتتةيهتتتتم الصتتتدق البنتتتائي في قيتتتاس متتتدى     

الدراستتة, وهتتذا يتتدل عتتل ضرورة استت تعمال اختبتتار كرونبتتاخ الفتتا لقيتتاس ثبتتات متغتتيرات وابعتتاد الدراستتة, والتتتي الاتستتاق الداختتلي بتتين فقتترات وابعتتاد 

 ( يبين ثبات متغيرات وابعاد اداة الدراسة.3( لكي تتصف بصفة القبول, والجدول )0.70يتعين ان تكون نس بة الثبات اعل من )

(  2الجدول )

توصيف متغيرات الدراسة 

 المقياس المعتمد الرمز عدد الفقرات البعد المتغير

الكفاءة الذاتية الريادية 

 

 EI Moberg , 2013 5الابتكار الريادي 

 P 3التخطيط 

 OR 3تنظيم الموارد 

 AM 5ادارة الغموض 

 FK 4 المعرفة المالية

 CR Jong et al . , 2013 3الابداع السلوك الريادي الارتجالي 

 PR 3الاستباقية 

 RI 3المخاطرة 

 المصدر: اعداد الباحثة
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( وهتتتذا متتتا استتتهم بتتته المتغتتتير التتتتابع )الستتتلوك 0.895( ان اداة القيتتتاس بشتتتكلها النهتتتائي تتصتتتف بنستتت بة ثبتتتات بلغتتتت )3يلاحتتتن متتتن نتتتتائج الجتتتدول )

(, ممتتتا يتتتدل عتتتل ان اداة 0.862( والمتغتتتير المستتت تقل )الكفتتتاءة الذاتيتتتة الرياديتتتة( بنستتت بة مستتتاوية ل )0.796التتتريادي الارتجتتتالي( بنستتت بة ثبتتتات بلغتتتت )

 القياس تتصف بثبات عالٍ يسهم في تحسين تطابق اداة القياس مع اراء ومتطلبات العينة .

 .الوصف الاحصائي لمتغيرات الدراسة3

 الكفاءة الذاتية الرياديةالوصف الاحصائي لمتغير  •

بلغ )4من مراجعة بيانات الجدول ) %(  وهي نس بة مرتفعة جاءت بوسط    67.74( يتضح بان مس توى الاتفاق العام لمتغير الكفاءة الذاتية الريادية 

بعاد كانت النتائج كالاتي : 0.682( ، وانحراف معياري )3.387حسابي بلغ )  ( مما يشير الى انسجام الاجابات  وبالنس بة لل 

 وصف فقرات الابتكار الريادي  (1

بلغ )     %( وقد كانت الفقرات منسجمة   70.73( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت )3.537من متابعة النتائج ضمن الجدول يتضح ان الوسط الحسابي الموزون 

تعتمد الادارة عل أ سلوب العصف الذهي لتقديم أ فكار جديدة  ( والتي تشير الى )2كما ان الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي الفقرة )  .(0.788بانحراف معياري ) 

غالباً ما تفكر الادارة بطريقة  ( )3%( ، كما ان الفقرة الادنى اتفاقاً كانت الفقرة ) 72.74( حيث كان مس توى الاتفاق عليها )لحل المشكلات أ و لاستثمار الفرص

 . %(  64.50( بأ همية ) خارجة عن المأ لوف 

 وصف فقرات التخطيط  (2

%( وقد كانت الفقرات منسجمة   72.65( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت )3.632تشير نتائج التحليل الوصفي ضمن الجدول ان الوسط الحسابي الموزون بلغ )    

( حيث كان مس توى  تس تطيع الادارة تحديد أ هدافها المطلوبة بدقة( والتي تشير الى )7كما ان الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي الفقرة ) .( 1.025بانحراف معياري )

 . %(   69.97( بأ همية )الادارة قادرة عل ادارة الوقت بشكل جيد ( )6%( ، كما ان الفقرة الادنى اتفاقاً كانت الفقرة ) 75.99الاتفاق عليها ) 

 وصف فقرات تنظيم الموارد  (3

%(  وقد كانت الفقرات منسجمة   66.49( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت )3.324من متابعة النتائج ضمن الجدول يتضح ان الوسط الحسابي الموزون بلغ )    

الادارة قادرة عل تشكيل الفريق المناسب لحل المشكلات التي  ( والتي تشير الى )9كما ان الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي الفقرة )  .(  0.933بانحراف معياري )

تعمل الادارة عل تكوين شرأكات  ( )10%(  كما ان الفقرة الادنى اتفاقاً كانت الفقرة )  68.67( حيث كان مس توى الاتفاق عليها )تواجهها أ ثناء القيام بالعمل

 . %(  62.98( بأ همية )وتعاون مع ال قسام ال خرى المناظرة من أ جل تحقيق ال هداف 

 وصف فقرات ادارة الغموض  (4

%(  وقد كانت الفقرات منسجمة   67.52( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت )3.376من متابعة النتائج ضمن الجدول يتضح ان الوسط الحسابي الموزون بلغ )    

الفقرة )  .(  0.749بانحراف معياري ) الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي  المتوقعة التي  ( والتي تشير الى )13كما ان  التغييرات غير  نتعامل مع  أ نْ  تس تطيع الادارة 

الادارة قادرة عل العمل بشكل منتج مع وجود الضغط  ( )16%(  كما ان الفقرة الادنى اتفاقاً كانت الفقرة )  71.82( حيث كان مس توى الاتفاق عليها ) تواجهنا

 . %(    64.39( بأ همية ) والصراع المس تمر

 

 

(  3الجدول )

اختبار معامل كرونباخ الفا لمتغيرات وابعاد الدراسة 

كرونباخ الفا بين  المتغير

المتغيرات 

كرونباخ الفا  عدد الفقرات البعد

بين الابعاد 

كرونباخ الفا للدراسة 

الكفاءة الذاتية الريادية 

 

  0.928 5الابتكار الريادي  0.862

 

 

 

 

0.895 

 0.837 3التخطيط 

 0.844 3تنظيم الموارد 

 0.871 5ادارة الغموض 

 0.848 4 المعرفة المالية

 0.847 3الابداع  0.796السلوك الريادي الارتجالي 

 0.841 3الاستباقية 

 0.811 3المخاطرة 

( spss.v25 :من اعداد الباحثة بالاعتماد عل مخرجات برنامج)المصدر
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 وصف فقرات المعرفة المالية  (5

    ( بلغ  الموزون  الحسابي  الوسط  ان  الجدول  الوصفي ضمن  التحليل  نتائج  )3.066تشير  بلغت  مرتفعة  نسبية  بأ همية   ، الفقرات   61.33(  كانت  وقد   ،  )%

الادارة قادرة عل العمل حتى في الحالات التي تكون  ( والتي تشير الى )18كما ان الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي الفقرة )   .(  0.857منسجمة بانحراف معياري )

مرضية غير  المالية  البيانات  )فيها  عليها  الاتفاق  مس توى  ) 62.66( حيث كان  الفقرة  كانت  اتفاقاً  الفقرة الادنى  ان  كما   ،  )%19( من تحمّل  (  تمانع الادارة  لا 

 . %(   58.75( بأ همية )التكاليف للرقابة عل سير عمل الاقسام 

 
 (spss.v25:من اعداد الباحثة بالاعتماد عل مخرجات برنامج)  المصدر

 

(  4الجدول )

نتائج التحليل الوصفي لبيانات الكفاءة الذاتية الريادية 

ت 
 الفقرة

الوسط 

 الموزون

الانحراف 

 المعياري
 الاهمية النسبية

 %72.25 0.869 3.612 .تس تطيع الادارة أ نْ تجمع بين الموارد بطرائق جديدة وناجحة 1

 تعتمد الادارة عل أ سلوب العصف الذهي لتقديم أ فكار جديدة لحل المشكلات أ و لاستثمار الفرص 2

. 
3.637 0.905 72.74% 

 %64.50 1.014 3.225 . غالباً ما تفكر الادارة بطريقة خارجة عن المأ لوف 3

 %72.30 1.170 3.615 . يمكن للادارة اس تكشاف الفرص واستثمارها من خلال طرائق جديدة 4

 %71.87 1.139 3.593 . تمكنّت الادارة اس تخدام طرائق مبتكرة وبموارد محدودة لا نجاز المهام 5

 %70.73 0.788 3.537 الابتكار الريادي

 %69.97 1.205 3.499 .الادارة قادرة عل ادارة الوقت بشكل جيد 6

 %75.99 1.039 3.799 . تس تطيع الادارة تحديد أ هدافها المطلوبة بدقة 7

 %71.98 1.319 3.599 .تمتلك الادارة خطة عمل فاعلة لتحقيق أ هدافها 8

 %72.65 1.025 3.632 التخطيط

 %68.67 1.087 3.434 . الادارة قادرة عل تشكيل الفريق المناسب لحل المشكلات التي تواجهها أ ثناء القيام بالعمل 9

 %62.98 1.062 3.149 . تعمل الادارة عل تكوين شرأكات وتعاون مع ال قسام ال خرى المناظرة من أ جل تحقيق ال هداف 10

تمتلك الادارة ش بكة اتصالات لتمكين ال فراد من الاتصال مع بعضهم البعض وتبادل المعلومات  11

 .معهم
3.390 1.066 67.80% 

 %66.49 0.933 3.324 تنظيم الموارد

 %69.00 1.103 3.450  .الادارة قادرة عل الارتجال في المواقف التي تتطلب الخروج عن الا جراءات المحددة مس بقاً  12

 %71.82 1.097 3.591 . تس تطيع الادارة أ نْ نتعامل مع التغييرات غير المتوقعة التي تواجهنا 13

 %67.80 1.098 3.390 . تبذل الادارة اق  جهد ممكن لمواجهة الحالات الصعبة 14

دارة بنجاح مع حالات عدم التأ كد في العمليات أ و في قرارات الكلية بشكل عام 15  %64.61 0.963 3.230 . تتعامل ا 

 %64.39 1.197 3.220 . الادارة قادرة عل العمل بشكل منتج مع وجود الضغط والصراع المس تمر 16

 %67.52 0.749 3.376 ادارة الغموض

 %61.73 1.206 3.087 . تس تطيع الادارة قراءة البيانات المالية وتفسيرها من دون صعوبة 17

 %62.66 1.332 3.133 . الادارة قادرة عل العمل حتى في الحالات التي تكون فيها البيانات المالية غير مرضية 18

 %58.75 1.396 2.938 . لا تمانع الادارة من تحمّل التكاليف للرقابة عل سير عمل الاقسام 19

 %62.17 1.302 3.108 . الادارة قادرة عل تقدير ميزانية الكلية قبل البدء في العمل 20

 %61.33 0.857 3.066 المعرفة المالية

 %67.74 0.682 3.387 الكفاءة الذاتية الريادية
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 وتشخيص ابعاد السلوك الارتجالي الريادي  •

%(  وهي نس بة مرتفعة جاءت بوسط    69.73( يتضح بان مس توى الاتفاق العام لمتغير السلوك الريادي الارتجالي بلغ )5من مراجعة بيانات الجدول )

بعاد كانت النتائج كالاتي : 0.805( ، وانحراف معياري )3.487حسابي بلغ )  ( مما يشير الى انسجام الاجابات وبالنس بة لل 

 وصف فقرات الابداع  (1

%( ، وقد كانت الفقرات منسجمة   64.90( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت ) 3.245من متابعة النتائج ضمن الجدول يتضح ان الوسط الحسابي الموزون بلغ )    

 ( معياري  الفقرة ).(  1.016بانحراف  واتفاقاً هي  اهتماما  الفقرة الاكثر  ان  )2كما  والتي تشير الى  لتقديم الخدمات  (  أ خرى  أ فكار  أ و  تقنيات  تبحث الادارة عن 

)الجديدة  عليها  الاتفاق  مس توى  ) 70.30( حيث كان  الفقرة  كانت  اتفاقاً  الفقرة الادنى  ان  كما   ،  )%3( عنها(  وتدافع  الآخرين  ل فكار  بأ همية  تروّج الادارة   )

(54.15  )% . 

 وصف فقرات الاستباقية  (2

    ( بلغ  الموزون  الحسابي  الوسط  ان  الجدول  الوصفي ضمن  التحليل  نتائج  )3.509تشير  بلغت  مرتفعة  نسبية  بأ همية   ، الفقرات   70.19(  كانت  وقد   ،  )%

 ( معياري  ) .(  0.826منسجمة بانحراف  الفقرة  واتفاقاً هي  اهتماما  الفقرة الاكثر  ان  )5كما  الى  تشير  والتي  والقضايا (  المواقف  أ ثناء  بالنجاح  جيدة  الكلية  سمعة 

الفقرة )  74.58( حيث كان مس توى الاتفاق عليها )الجديدة  اتفاقاً كانت  الفقرة الادنى  أ ق  جهد للحصول عل فرص عمل  ( )6%( ، كما ان  تبذل الادارة 

 . %(  61.68( بأ همية )جديدة

 وصف فقرات المخاطرة  (3

بلغ )     %( وقد كانت الفقرات منسجمة   74.11( ، بأ همية نسبية مرتفعة بلغت )3.706من متابعة النتائج ضمن الجدول يتضح ان الوسط الحسابي الموزون 

عندما تكون الفوائد الكبيرة عل المحك وضرورية فأ ن الادارة  ( والتي تشير الى )8كما ان الفقرة الاكثر اهتماما واتفاقاً هي الفقرة )  .( 0.842بانحراف معياري )

ال مور بشكل خطير نْ ساءت  وا  عليها )س تعمل عل تحقيقها حتى  الاتفاق  الفقرة ) 74.58( حيث كان مس توى  اتفاقاً كانت  الفقرة الادنى  ان  كما   ، )%9  )

 . %(  73.66( بأ همية ) تتصرف عمادة الكلية قبل أ نْ تطلب الموافقة من الجهات العليا حتى لو علمت بأ نه ذلك يزعجها )

 
 ( spss.v25:من اعداد الباحثة بالاعتماد عل مخرجات برنامج) المصدر 
 

(  5الجدول )

 نتائج التحليل الوصفي لبيانات السلوك الارتجالي

ت 
 الوسط الموزون الفقرة

الانحراف 

 المعياري
 الاهمية النسبية

 %70.24 1.175 3.512 . تس تطيع الادارة تقديم أ فكار جديدة 1

 %70.30 1.096 3.515 . تبحث الادارة عن تقنيات أ و أ فكار أ خرى لتقديم الخدمات الجديدة 2

 %54.15 1.271 2.707 . تروّج الادارة ل فكار الآخرين وتدافع عنها 3

 %64.90 1.016 3.245 الابداع

 %74.31 0.957 3.715 . تس تطيع الادارة من تحديد الفرص والتهديدات بعيدة ال مد التي تواجهها 4

 %74.58 0.898 3.729  سمعة الكلية جيدة بالنجاح أ ثناء المواقف والقضايا الجديدة 5

 %61.68 1.173 3.084 . تبذل الادارة أ ق  جهد للحصول عل فرص عمل جديدة 6

 %70.19 0.826 3.509 الاستباقية

 %74.09 0.998 3.705تقبل الادارة المخاطرة أ ثناء القيام بالعمل.  7

عندما تكون الفوائد الكبيرة عل المحك وضرورية فأ ن الادارة س تعمل عل تحقيقها  8

نْ ساءت ال مور بشكل خطير .  حتى وا 
3.729 0.962 74.58% 

تتصرف عمادة الكلية قبل أ نْ تطلب الموافقة من الجهات العليا حتى لو علمت بأ نه  9

ذلك يزعجها. 
3.683 1.268 73.66% 

 %74.11 0.842 3.706 المخاطرة

 %69.73 0.805 3.487 السلوك الريادي الارتجالي
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 .اختبار فرضية التأ ثير 4

رة الغمتتوض ، تهتتدف هتتذه الفقتترة الى بيتتان طبيعتتة ونتتوع تتتأ ثير الكفتتاءة الذاتيتتة الرياديتتة بأ بعادهتتا )الابتتتكار التتريادي ، التخطتتيط ، تنظتتيم المتتوارد ، ادا

 لهيكلية.المعرفة المالية(, في السلوك الريادي الارتجالي بأ بعاده )الابداع ، الاستباقية ، المخاطرة(, وذلك من خلال اعتماد نمذجة المعادلة ا

 توجد علاقة تأ ثير ذات دلالة معنوية بين الكفاءة الذاتية الريادية بأ بعاده والسلوك الريادي الارتجالي. -الفرضية الرئيسة :

%( متتتن 54( الى ان معتتتادلة النمذجتتتة الهيكليتتتة لل نمتتتوذج القيتتتاسي بتتتين الكفتتتاءة الذاتيتتتة الرياديتتتة بأ بعادهتتتا استتتهمت في تفستتتير )6تشتتتير نتتتتائج الجتتتدول )

وبخطتتأ  معيتتاري قتتتدره  (0.426)العوامتتل التتتي الستتلوك التتريادي الارتجتتالي , ممتتا يتتدل عتتل ان المديريتتة المبحتتوث يتعتتين عليتته تطتتوير امكاناتهتتا بمقتتدار 

وهتتذا يتتدل  (0.892)اعتتل متتن القيمتتة الجدوليتتة والبالغتتة  (32.412), فضتتلا عتتن ان القيمتتة المحستتوبة لتتت  (11.961)وقيمتتة حرجتتة مستتاوية لتتت  (0.041)

 عل قبول الفرضية البديلة ورفض الفرضية الصفرية.

الستتتلوك التتتريادي الارتجتتتالي, ممتتتا يتتتدل عتتتل ضرورة اهتتتتمام المديريتتتة  متتتن (0.892)( الى ان الكفتتتاءة الذاتيتتتة الرياديتتتة فسرتتتت 6تشتتتير نتتتتائج الجتتتدول )

 بتطوير امكاناته وقابليته الخدمية من اجل كسب رضا الموظفين .

 .الاس تنتاجات والتوصيات 5

 الاس تنتاجات  •

في استثمار الفرص    لا تفكر بطريقة خارجة عن المأ لوفاظهرت نتائج الدراسة مس توى معتدل من بعد الابتكار الريادي وهذا يعي ان الادارة   (1

 أ و حل المشكلات . 

 الادارة لم تكن قادرة عل ادارة الوقت بشكل جيد . أ وضحت الدراسة مس توى معتدل من بعد التخطيط وهذا يعي أ ن  (2

 .  أ ن الادارة تفتقر الى تكوين شرأكات وتعاون مع ال قسام ال خرى المناظرة من أ جل تحقيق ال هداف (3

العليا   (4 القيادات  أ ن  عل  تدل  النتيجة  وهذه   , الدراسة  عينة  لدى  المالية  المعرفة  بعد  من  منخفض  مس توى  توفير  عن  الدراسة  نتائج  كشفت 

 والوسطى في المديرية لا يتحملون التكاليف الاضافية للرقابة عل سير عمل الاقسام. 

ا الافراد  كما أ ظهرت النتائج بأ ن الادارة العليا والوسطى توفر مس توى معتدل من الابداع , وهذا يعي أ نها لا تتبنى الافكار الجديدة التي يقدمه (5

 ولا تقوم بالترويج لها. 

يفسر  أ ظهرت الدراسة بوجود علاقة طردية ذات تأ ثير ايجابي وبمس توى مرتفع بين الكفاءة الذاتية الريادية والسلوك الارتجالي الريادي , وهذا   (6

 أ ن التغلب عل المواقف الصعبة والتغيرات البيئية يحتاج من القيادات أ ن يكونوا عل مس توى عالٍ من الثقة بأ نفسهم. 

(  6الجدول )

بعادها  بعادها في السلوك الريادي الارتجالي با  نتائج تحليل التأ ثير المباشر لمتغير الكفاءة الذاتية الريادية با 

التقديرات مسار الانحدار 

 المعيارية

الخطأ  

المعياري 

النس بة 

الحرجة 

قيمة 

F 

قيمة 

2R 

 (Pالاحتمالية )

السلوك الريادي  --->الابتكار الريادي 

 الارتجالي

0.425 0.42 10.159 32.412 0.892 *** 

السلوك الريادي  --->التخطيط 

 الارتجالي

0.538 0.052 9.082 *** 

السلوك الريادي  --->تنظيم الموارد 

 الارتجالي

0.446 0.056 9.080 *** 

السلوك الريادي  --->ادارة الغموض 

 الارتجالي

0.389 0.040 10.179 *** 

السلوك الريادي  --->المعرفة المالية 

 الارتجالي

0.322 0.034 9.471 *** 

السلوك الريادي  ---> الكفاءة الذاتية الريادية

 الارتجالي

0.426 0.041 11.961 *** 

( spss.v25 :من اعداد الباحثة بالاعتماد عل مخرجات برنامج)المصدر
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قف  كما كشفت نتائج الدراسة مس توى معتدل من الاستباقية وهذا يعي أ ن الادارات العليا والوسطى في المديرية قادرة عل الارتجال في الموا (7

 التي تتطلب الخروج عن الا جراءات المحددة مس بقاً لكنها لا تتجرأ  عل ذلك . 

 التوصيات  •

 دارة العليا أ ن تفكر بطريقة مختلفة وتنظر الى المشكلات والفرص التي تواجهها من زوايا أ خرى للوصول الى نتائج مرغوبة . عل الا   (1

 ضرورة النظر الى مسأ لة الوقت وحرص الادارة العليا عليه في انجاز المهام والسعي لتحقيق الاهداف .  (2

عل اتخاذ قرار  ضرورة الاهتمام بدقة البيانات المالية المتمثلة بنوع ومصادر تمويل الاعمال والآثار الضريبية ل نها تساعد القيادات العليا والوسطى   (3

 ناجح وتحديد المس توى المالي الامثل بالمنظمة ووضع الاستراتيجيات ذات العلاقة بكيفية الحصول عل الاموال. 

 .  العمل عل تكوين شرأكات وتعاون مع ال قسام ال خرى المناظرة والوقوف عل أ هم الخطوات التي تسهم في تحقيق ال هداف وبأ قل تكلفة ممكنة (4

تبنى الافكار الجديدة التي يقدمها الافراد والقيام بالترويج لها وذلك من خلال دورها في حل المشكلات واستثمار الفرص  حاجة القيادات الى   (5

 . بشكل افضل

 العمل عل تشجيع باقي العاملين في كيفية التغلب عل المخاوف التي تواجههم ومنحهم الثقة الكافية نحو سلوكيات ارتجالية ناجحة .  (6

واجهة العمل عل تعزيز الثقة لدى المدراء وتشجيعهم عل التعامل بشكل دقيق مع التغييرات غير المتوقعة التي تواجههم وبذل اق  جهد ممكن لم (7

 الحالات الصعبة والحالات التي يكون فيها حالات عدم التأ كد عالية . 
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