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 التَّمَمُّؽ الالكتروني لدى طالبات المرحمة الثانوية 
 ـ.ـ. أثير عبدالجبار محمد
 كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي

 
 المستخمص:

 يستيدؼ البحث الحالي التعرؼ إلى:
 الثانكية".الالكتركني لدل طالبات المرحمة التَّممُّؽ التعرؼ إلى " .1
الالكتركني( في المراحؿ الثانكية كفؽ التَّممُّؽ التعرؼ إلى دلالة الفركؽ الفردية لػػ) .2

إعدادية(. كلتحقيؽ مرمى البحث الحالي كلعدـ كجكد  -متغير المرحمة )متكسطة
التَّممُّؽ الالكتركني", الالكتركني" التجأ الباحث إلى بناء مقياس "التَّممُّؽ أداة لقياس "

( بدائؿ, كبعد التحقؽ مف 5( فقرة, كيحتكم عمى )20لؼ المقياس مف )كيتأ
مؤشرات صدقيا كخصائصيا السايككمترية, تـ تطبيؽ أداة البحث عبر المنصات 

( طالبة, 346758التعميمية الخاصة, حيث بمغ افراد مجتمع البحث الحالي )
ة الإجابة ( طالبة مف مديرية الكرخ الأكلى, كبمغت عين29760كعينة البحث )

( اياـ, كبعد معالجة 10مدة تطبيؽ الأداة )مستجيبان مف الطالبات, كبمغت ( 336)
( أظيرت النتائج ما spssالبيانات احصائيان مف خلبؿ الحقيبة الإحصائية )

. إفَّ الطالبات في المراحؿ الثانكية لا يمتمككف "التَّممؽ الالكتركني" مف 1يأتي:
في المدارس الثانكية لمحافظة بغداد ضمف مديرياتيا خلبؿ المنصات الالكتركنية, 
كجكد فرؽ ذك دلالة إحصائية لصالح عينة . 2في قاطع الكرخ/ كالرصافة, 

طالبات المرحمة المتكسطة, فيـ أكثر تممقان مف طالبات المرحمة الإعدادية. كقد 
 خرج الباحث بمجمكعة مف المقترحات كالتكصيات.

 التَّمميؽ الالكتركني, طالبات المرحمة الثانكية. الكممات المفتاحية:
 



                                        النفسية مركز البحوث

526 

المؤتمر العلمي الدولي التخصصي الخامس 

 2021/  12/  22الأربعاء 

Electronic adulation among secondary school students  

Assistant lecturer Atheer AbdulJabbar Muhammed 

 

Abstract: 

The current research aims to identify:  

1. "Recognizing electronic flattery among female secondary school 

students."  

2. Identifying the significance of the individual differences of 

(electronic flattery) in the secondary stages according to the level 

variable (intermediate - middle school). To achieve the goal of the 

current research, and because there is no tool to measure “electronic 

adulation,” the researcher resorted to construct the “electronic 

adulation” scale. This scale consists of (20) items and has (5) 

alternatives. After checking its validity indicators and psychometric 

properties, the research tool was applied through special educational 

platforms, the total size of the wide sample was (346,758 female 

students), this research selected the subsample from Karkh sector 

schools of (29,760 female students); eventually, the response sample 

amounted to (336) students. The application period of the tool was 

(10) days, and after processing the data statistically through the 

statistical software (SPSS), the results showed the following: 1. The 

female students in the secondary level do not have “electronic 

flattery” through electronic platforms, in secondary schools, in the 

governorate of Baghdad within its directorates in the Karkh sector / 

Al-Rasafa, 2. The existence of a statistical function and difference in 

favor of middle school students sample, They are more flattering 

than secondary school students. 

Keywords: Electronic flattery, high school students. 
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 الفصؿ الأوؿ
 التعريؼ بالبحث 

 
 أولًا: مشكمة البحث: 

"التَّممُّؽ الالكتركني لدل طالبات تتمثؿ مشكمة البحث الحالي بتسميط الضكء حكؿ 
المرحمة الثانكية" مف خلبؿ المنصات الالكتركنية التي ايقيمت خلبؿ فترة جائحة ككركنا 

(Covid 19,)  كىؿ ىناؾى تىممُّؽ لدل طالبات المرحمة الثانكية, كقد التمس الباحث ىذه
ات في المراحؿ المشكمة مف خلبؿ بعض التساؤلات التي عرضيا عمى مجمكعة مف المدرس

تيعد الازمات  الثانكية, التي اشارت الى كجكد بعض الطالبات المتممقات داخؿ المجمكعة. كى
التي تمر بالمجتمع لفترات متتالية كطكيمة ىي أحد العكامؿ التي تساعد عمى تككيف انساف 
ذك قيـ كمعتقدات كسمككيات تختمؼ عما ىك سائد في المجتمع الطبيعي حيث يعكد سبب 

ؾ الى استمرار تعرض المجتمع الى مزيد مف الضغكط مما يجعؿ عممية التنظيـ ذل
( انو قد ازداد التكجو Raven, 2003الاجتماعي كالنفسي في حالة اضطراب. كذكر )

نحك البحث في التَّممُّؽ خلبؿ فترة العقد الأخير مف القرف العشريف. إذ مف خلبلو بالإمكاف 
كالمادية كالحصكؿ عمى الصداقة كالتقدـ الميني. )محمكد  زيادة محصمة الفرد الاجتماعية

(, اف التَّممُّؽ الخاطئ كالذم بىدىأى تتنامى مظاىره اليكـ لدل طالبات 60: 2008كالربيعي, 
المراحؿ الثانكية في المنصات التعميمية يأتي انعكاسان لطبيعة المجتمع الذم تكرست بو 

 ـ الاجتماعية التي تسكد افراده. المظاىر السمبية كتفشى بو انحدار القي
كيرل الدكتكر خالد النجار: "تكمف أزمتنا المعاصرة في تفشي تمؾ الظاىرة لدرجة 
كارثية مف الكذب الصريح, كالنفاؽ, كطمس الكقائع, كتزيؼ الحقائؽ, كتحريؼ الكمـ عف 

ى, مكاضعو, حتى باتت تمؾ الظكاىر لغة العصر كشعار الزماف إلا مف رحـ ا﵀ تعال
الأمر الذم أدل إلى انحدار الكثير مف القيـ كالأخلبؽ, كبسبب ذلؾ ساءت العديد مف 
العلبقات الاجتماعية, كضاعت الكثير مف الحقكؽ, كاستشرل الظمـ بأبشع صكرة, كتعممت 
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الأجياؿ الخكؼ كالجبف, كتجرعت ثقافة الخنكع كالضعؼ كالاستكانة كتسمط العدك كغيرىا 
 مف المساكئ".

http://montdatarbawy.com/show/124478.  
كفي ضكء ذلؾ تتبمكر مشكمة البحث الحالي حكؿ التعرؼ إلى "التَّممُّؽ الالكتركني 
لدل طالبات المرحمة الثانكية" كتأسيسان عمى ما تقدـ ذًكٍرىه يتجمى لمباحث تساؤلات تحتاج 

يجاد الى أ جكبة عممية مف خلبؿ دراسة فعمية ليتسنى لمباحث معرفة حجـ المشكمة كا 
الحمكؿ المناسبة ليا لمحد منيا ككنيا تيعد آفة اجتماعية خارجة عف ايطر القيـ الاجتماعية 
كالشرعية, كأىـ التساؤلات التي يحتاج الباحث الإجابة عنيا ىي: ىؿ لدل طالبات المرحمة 

الالكتركني مف خلبؿ المنصات الالكتركنية كالتعميمية؟ كمعرفة دلالة الفركؽ  الثانكية التَّممُّؽ
اعدادية(؟ ىذه الأسئمة التي يحاكؿ الباحث الحصكؿ عمى  -لمتغيرم المرحمة )متكسطة

 إجابات عنيا مف خلبؿ بحثو الحالي.
 ثانياً: اىمية البحث: 

 تطبيقية كعمى النحككتتجمى أىمية البحث الحالي مف خلبؿ الأىمية النظرية كال
 الأتي:

 : الأىمية النظرية وتتمثؿ:2-1
تىكٍميف اىمية الدراسة الحالية ككنيا تيسيـ في الجيكد العممية التي تبذؿ مف قبؿ  -1

الالكتركني" مف خلبؿ المنصات التَّممُّؽ الباحث لتكجيو الضكء عمى ظاىرة " 
الكصكؿ الى الحقائؽ التعميمية ضمف جائحة ككركنا, كتحاكؿ الدراسة الحالية 

كالنتائج كالتكصيات التي بالإمكاف اف تستخدـ كمعطيات تسيـ في معرفة الاثار 
 الالكتركني" ككسائؿ تجنبيا, لمحد مف ىذه الظاىرة.التَّممُّؽ الناجمة عف "

الكقكؼ عمى ظاىرة "التَّممُّؽ الالكتركني" كخطكرتيا عمى افراد مجتمع البحث  -2
المراحؿ الثانكية مف المراىقات كما قد يصبك اليو مستقبلبن الحالي مف الطالبات في 
 لدل افراد مجتمع البحث.

http://montdatarbawy.com/show/124478
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كالتي كجَّيت الأنظار الى  -عمى حد عمـ الباحث -تيعد الدراسة الأكلى مف نكعيا -3
 الالكتركني" مف خلبؿ المنصات التعميمية ضمف جائحة ككركنا. التَّممُّؽ "
يث تيعد ىذه الدراسة مف المفاىيـ الحديثة نسبيان إثراء المكتبات كالمراكز البحثية, ح -4

 في طرائؽ التدريس.
قد تفيد النتائج التي حصؿ عمييا الباحث, في النظر لدل مدرسات المكاد التعميمية  -5

في المدارس الثانكية عمى المنصات الالكتركنية عمى كضع ضكابط كاسس دخكؿ 
الالكتركني". خصكصان في مُّؽ التَّمالمنصة التعميمية كأساليب الحد مف ظاىرة " 

ضؿ النقمة النكعية التي يشيدىا العالـ العربي كالعالمي اليكـ في تطكير التعميـ 
 كالحد مف سمبيات قد تعترض صفكفو التعميمية. 

 : الأىمية التطبيقية وتتمثؿ:2-2
تكفر أداة ممكف الاستفادة منيا في قياس "التَّمميؽ الالكتركني" كالذم قاـ الباحث  -1

 في بناءًىا.
قد تفيد نتائج البحث الحالي إلى ارشاد المؤسسات التربكية كالنفسية كالباحثيف الى  -2

أىمية دراسة ىذه الظاىرة كالكقكؼ عمييا مف خلبؿ إيجاد حمكؿ لمحد منيا كذلؾ 
لما تيخمفو مف آثار سمبية لدل عينة الدراسة الحالية مف الطالبات كعمى الأخص 

 عممية. المشارككف لممنصات الت
 ثالثاً: ىدفا البحث:

 يستيدؼ البحث الحالي التعرؼ الى: 
 الالكتركني لدل طالبات المرحمة الثانكية".التَّممُّؽ "  .1
الالكتركني( في المراحؿ الثانكية كفؽ متغير التَّممُّؽ دلالة الفركؽ الفردية لػػػ)  .2

 اعدادية(. -المرحمة )متكسطة
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 رابعاً: حدود البحث:
الإعدادية( )الدراسة -كيتحدد البحث الحالي بطالبات المرحمة الثانكية كافة )المتكسطة

كالمستخدميف لػػػػمكاقع المنصات التعميمية لمحافظة بغداد الصباحية( في محافظة بغداد, 
-2021( لمعاـ الدراسي 3-2-1(, كالرصافة )3-2-1الست الكرخ ) ضمف مديرياتيا

 ـ.2022
 :صطمحاتخامساً: تحديد الم -
  (:electronic adulation)الالكتروني  أولًا: التَّممُّؽ     
نَّما كجدى تعريفات متعددة لمتَّممؽ كمنيا:       لـ يجد الباحث تىعريفان لمتَّممؽ الالكتركني كا 
التَّممُّؽ عمى انَّوي "سمكؾ  :(Jones&Wortman,1973تىعريؼ جكنز ككريتماف ) -

المشركع الذم يقكـ بتصميمو لمتأثير عمى الاخر ذم  يىقٍدـ عميو الفرد بشكؿ غير
الصفات الايجابية العميا كالجذابة. اك ىك سمككان استراتيجيان يخطط لو كدبَّرهي الفرد 
نفسو كيككف مسبقان لإحداث تأثير عمى الشخص المستيدؼ, كاف الفرد الميتممٌؽ 

ا كاعدىا سابقا" سيككف لو قصد مف كراء تممقو لمكصكؿ الى اىدافوً التي رسمي
 (.1516: 2019)الكعبي, 

: عمى انَّيا الفاظ أك عبارات أك ردكد اك كيعرؼ الباحث التَّممُّؽ الالكتركني نظريان  -
مشاركات اك أسئمة تجذب الانتباه كتؤثر عمى الطرؼ الاخر )كالمسؤكؿ اك المدير 

مشركعة, اك المدرس اك المدرسة اك صاحب القرار(, يقدـ عميو الفرد بصكرة غير 
مككان استراتيجيان مخطط اليو مسبقان كمدار مف قبؿ  ييعد سى فىيقدـ عمى إًعدادىا فكريان, كى
الفرد نفسو, لغرض التأثير عمى الطرؼ الآخر, بقصد بمكغ اليدؼ الذم أعدَّ اليو 
مسبقان, كما كاف الفرد ىنا ييقىدِّـ الإيجابية كالقبكؿ لمطرؼ الاخر لإرضائو بكؿ 

ب اليو عمى امؿ حصكلو عمى امتيازات إيجابية منو. كقد تبنى الصكر كالتقر 
 ( في التَّممُّؽ.Jones&Wortman,1973الباحث نظرية جكنز ككريتماف )
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ىي الدرجة التي يحصؿ عمييا  :كيعرؼ الباحث " التَّممُّؽ الالكتركني" اجرائيان  -
ركني" الميبنى مف طالبات المرحمة الثانكية بعدى إجابتيـ عمى مقياس "التَّممؽ الالكت

 قبؿ الباحث.
كيعرؼ الباحث عمى انيـ طالبات لممراحؿ المتكسطة  :طالبات المراحؿ الثانكية -

( سنة لممرحمة 15, 14,  13كالإعدادية كالتي تتراكح اعمارىف ما بيف )
 ( سنة لممرحمة الإعدادية.18, 17,  16) -المتكسطة

 
 الفصؿ الثاني

 إطار نظري ودراسات سابقة:
 

( افَّ الإطار النظرم اشبو بالحدكد الطبيعية أك الأسس كالقكاعد 2011الجداع )ذكر 
 (.46: 2021التي يعتمد عمييا الباحث في دراستو" )محمد, 

 (:electronic adulationالالكتروني" ) التَّممُّؽأولًا: الإطار النظري "
اشارى عمماء النفس الى اف أم سمكؾ يصدر عف أم فرد ىك ينتج مف مثيرات تحث 
كتدفع ذلؾ الفرد كتستثيره كتحكلو الى سمكؾ كاضح قد يككف سمكؾ لغكم اك سمككان حركيان 
اك انفعاليان الخ. كىنا عمى الفرد اف يضع استراتيجية مناسبة كذلؾ لمعرفة ذلؾ السمكؾ كاف 

لإفَّ كؿ ما يمر بو الفرد مف ظركؼ قد تساىـ بشكؿ اك بآخر في ينجزه عمى أحسف كجو ك 
تحريؾ الفرد نحك سمكؾ قد يراهي ىك مرغكبان بو كمقبكؿ لديو, عمى عكس ما يراهي الاخركف 
بإنو اسمكب مبالغة اك اسمكب تكدد اك اسمكب استرضاء قبكؿ رأم الاخر اك قمة احتراـ اك 

 (. 1514: 2019احتقار الذات )الكعبي, 
كيعد التفسير النظرم لسمكؾ التَّممُّؽ ما أشار اليو جكنز ككرتماف عمى اعتباره      

سمككان استراتيجيان ككنو مخطط كميعد مسبقان لغرض احداث تأثير عمى الشخص الاخر 
المستيدؼ, اما عف ككنو غير مشركع ككف اف عممية الاتصاؿ فيو تككف غير كاضحة اك 
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ممؽ يككف لو مقاصد خفية مف كراء تممقو لمطرؼ الاخر ضمنية بمعنى اف الشخص المت
كالتأثير المرغكب لسمكؾ التَّممُّؽ ىك اف الشخص المستيدؼ لا يستطيع اف يدرؾ تمؾ 

 الدكافع الخفية. 
( افَّ الإسلبـ ينظر الى حقيقة التَّممُّؽ عمى انيا سمة 2000كذكر )الشمرم,      

ؽ, مع اف القرآف الكريـ لـ يستعمؿ لفظة مف السمات التي تتصؼ بيا شخصية المناف
التَّممُّؽ إلا اف الثقافة الإسلبمية اتفقت في معالجة شخصية الفرد الميتممؽ عمى انيا احدل 
الظكاىر غير المرغكب فييا كالمرفكضة بالمجتمع كيستدؿ عمييا مف بعض اقكاؿ الاماـ 

كايضان قاؿ: ليس الممؽ مف عمي )رضي ا﵀ عنو( فقاؿ: " مف كثرى ممقو لـ يعرؼ بشره" 
مؽ الأنبياء )محمكد كالربيعي,   (.63: 2008خي

ػرِّ العصػكر,       ييعد التَّممُّؽ قديـ قدـ البشرية, كلوي أثر بكؿ المجتمعات عمػى مى كما كى
فإنػػوي يثػػكر حينػػان كيخمػػد حينػػان آخػػر, كلقػػد ثػػار التَّممُّػػؽ فػػي عصػػر ابػػف خمػػدكف, فقػػد تبنػػى ىػػذه 

تَّممُّؽ ييعد أسػاس لمحيػاة السػعيدة, كالأداة الفضػمى لتحصػيؿ الجػاه كالمػاؿ  الآفة, كأعمف أف ال
مُّػؽ الجمعػي, كبالتػالي, اصػبح  مُّػؽ الفػردم إلػى التَّمى كقد شكؿ مساىمة متقدمة في تخطي التَّمى
المزيد مف إضاعة الحقكؽ كانعػداـ العػدؿ, بالإضػافة الػى الانسػحاب مػف الاخػلبؽ الحميػدة, 

مزيدان مف النفاؽ الاجتماعي, فقد نجد احيانان, أف الميتىمىمِّؽ ييعد أخطر عمى كالفطرة السكية, ك 
المجتمػػع مػػف المنػػافؽ, خاصػػػة حػػيف يقتصػػر ضػػػرر المنػػافؽ عمػػى نفسػػػو, فػػلب ييظيػػر نفاقػػػو 
مِّػػؽ فػػإفَّ سػػمككو انتيػػازم ظػػاىر امػػاـ  مػػيٌ, فيبقػػى عمػػى المسػػتكل الفػػردم, أمػػا الميتىمى بشػػكؿ جى

مِّػؽ لػو, فػي اغمػب المحػاكلات, كتكػكف الجمع, كيتقبػؿ الإىانػة,  كيسػعى الػى اف يرضػي الميتىمى
مفضػػػكحة ككاضػػػػحة, لإخفػػػػاء الحقيقػػػػة كتغميفيػػػػا بغػػػػلبؼ زائػػػػؼ, فيتعػػػػدل بػػػػذلؾ ضػػػػرره إلػػػػى 
المجتمػػػع ككػػػؿ. أمػػػا المجاممػػػة كالمػػػديح كالتػػػكدٌد, فيػػػي صػػػفات حميػػػدة كمطمكبػػػة بػػػيف النػػػاس 

اختمفػػػت حينئػػػذو النكايػػػا كالمقاصػػػد,  لمتحبٌػػػب كالاسػػػتئناس بيػػػنيـ, فػػػإف تخطػػػت حػػػدكد الفطػػػرة,
فتؤدم إلى عكس ما يجب أف تعطيو مف نتائج, إذ تنقمب إلى كػذب كافتػراء, فتصػبح حينئػذو 
مُّػػؽ, يتعػػذٌر معيػػا التعبيػػر عػػف بعػػض الآراء الصػػريحة التػػي تخػػدـ السػػمكؾ  مػػف عناصػػر التىمى
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كالمصػػػمحة, الاجتمػػػاعي السػػػكم, كتػػػؤدم إلػػػى تذبػػػذب فػػػي الأحكػػػاـ كالمكاقػػػؼ بػػػيف الكاجػػػب 
مُّػػؽ يصػػمح الحيػػاة. فكجػػدتيا عمػػى كزف:  كالحػػؽ كاليػػكل  كىنػػاؾ رأم يقػػكؿ: إف قمػػيلبن مػػف التىمى

( يقػػكؿ: "إف الحػػلبؿ بػػيٌف كالحػػراـ بػػيٌف, صلى الله عليه وسلم) –"قميػػؿ مػػف الخمػػر يفػػرح الفػػؤاد"  كالرسػػكؿ 
كبينيمػػػػا مشػػػػتبيات, لا يعمميػػػػف كثيػػػػر مػػػػف النػػػػاس, فمػػػػف اتقػػػػى الشػػػػبيات فقػػػػد اسػػػػتبرأ لدينػػػػو 

كمػػف كقػػع فػػي الشػػبيات فقػػد كقػػع فػػي الحػػراـ" )ركاه البخػػارم(. إف التَّممُّػػؽ ييعػػد داء كعرضػػو, 
ليس لو دكاء. كلمعمماء كالدعاة, كالقادة كالسياسييف, كالمفكريف, دكره كبير في الحد مف ىػذه 
الآفة التي استشرت في المجتمعات, كترسػخت بكػؿ زاكيػة مػف زكايػا القريػة الككنيػة. كحػارب 

ممُّػؽ, كمػا حػارب النفػاؽ, كجعػؿ المسػمـ أكػرـ عنػد ا﵀ مػف أف يكصػؼ بػالميتىمىمِّؽ, الاسلبـ التَّ 
كبما أف الميتىمىمِّؽ يسعى لإرضاء ىذا أك ذاؾ مف الناس, بالكلبـ المعسكؿ الكاذب, ككصفيـ 

صػػمى ا﵀  –بصػػفات مػػا ىػػـ ليسػػكا أىػػلبن لػػو, فيػػك إنمػػا يرضػػي النػػاس بسػػخط ا﵀, كالرسػػكؿ 
كىمىوي ا﵀ إلػى النػاس, كمػف أسػخط النػاس يقكؿ –عميو كسمـ  : "مف أرضى الناس بسخط ا﵀ كى

برضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا ا﵀ كفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاه ا﵀ مؤكنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة النػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاس" )ركاه الترمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذم( 
https://www.aleqt.com/2010/11/05/article_465293.html . 

الًػػدًيفى فًييىػػا ىًػػيى : يقػػوؿ الله تعػػالى ىـ خى يىػػنَّ نىػػافًقًيفى كىالٍمينىافًقىػػاتً كىالٍكيفَّػارى نىػػارى جى ػػدى ا﵀ الٍمي "كىعى
قًيهـ) ٍـ عىذىابه مُّ لىيي لىعىنىيييـ المٌوي كى ٍـ كى سٍبييي ٍـ قيكَّةن كىأىكٍثىرى أىمٍكىالان 68حى ٍـ كىانيكاٍ أىشىدَّ مًنكي ( كىالَّذًيفى مًف قىبٍمًكي

ضٍػتي كىأىكٍلاىدان  ٍـ كىخي لبىقًيًػ ٍـ بًخى ا اسٍتىمٍتىعى الَّذًيفى مًػف قىػبٍمًكي ٍـ كىمى لبىقًكي ٍـ فىاسٍتىمٍتىعٍتيـ بًخى لبقًيً ٍـ فىاسٍتىمٍتىعيكاٍ بًخى
كفى  اسًػػػػري يـ الٍخى ٍـ فًػػػػي الُّػػػدنٍيىا كىالآخًػػػػرىةً كىأيكٍلىئػًػػػؾى ىيػػػػ ػػػػالييي بًطىػػػػتٍ أىعٍمى ػػػػكاٍ أيكٍلىئػًػػػؾى حى اضي )سػػػػكرة "كىالَّػػػذًم خى

فيقكؿ ا﵀ تعالى كىك يصؼ حاؿ المنافقيف فػي كتابػو العزيػز: إفَّ حػالكـ  .(69 -68التكبة:
أييا المنافقكف كحاؿ أمثاؿ الذيف سبقككـ مف قبؿ الى النفاؽ كالكفر, كقد اسػتمتعكا بمػا قػدر 

 ليـ مف حظكظ الدنيا, كأعرضكا عف الذكر ﵀ كتقكاه, 
كف فػػػي أنفسػػػيـ فػػػي كتابػػػو حيػػػث ىتػػػؾ ا﵀ سػػػتر المنػػػافقيف, ككشػػػؼ سػػػرىـ كمػػػا يبطنػػػ

العزيز, كجمٌى لعباده امكرىـ حتى يككنكا منيػا كمػف أىميػا عمػى حػذر كيقظػة, فػلب تكجػد قػكة 
 في ىذا العالـ تجبرنا عمى أداء تصرفات عكس مشاعرنا. 

https://www.aleqt.com/2010/11/05/article_465293.html
https://www.aleqt.com/2010/11/05/article_465293.html


                                        النفسية مركز البحوث

534 

المؤتمر العلمي الدولي التخصصي الخامس 

 2021/  12/  22الأربعاء 

https://www.maghress.com/tetouanews/1204201  
 ( افَّ التَّممُّؽ يتضمف أربع أساليب وىي: Shaw & Gostanzo,1985وذكر )

الاطػػػراء اك دعػػػـ الاخػػػر حيػػػث يتضػػػػمف التقيػػػيـ الايجػػػابي, فيقػػػكـ المتممػػػؽ بػػػػإطراء  -
المستيدؼ المتممؽ اليو كالتأكيد عمى مميزاتو كفضائمو العديدة كذكػره بكػؿ مػا يمفػت 

 نظره ليتكدد اليو كيكسبو.
مسايرة الآراء حيث يعتمد ىػذا الأسػمكب عمػى افتػراض اف النػاس ينجػذبكف كيميمػكف  -

 كيحبكف الاخريف الذيف يشارككنيـ في المعتقدات كالآراء. 
عرض الخدمة لممتممؽ اليو كىك المستيدؼ كنيؿ رضاه فقد ينقؿ الشخص المتممػؽ  -

ات اليػػو كىنػػا صػػكرة لممتممػػؽ اليػػو يبػػيف فييػػا انػػو يسػػعى الػػى اسػػعاده اك تقػػديـ خػػدم
 سيأخذ المستيدؼ انطباعان عف المتممؽ بانو شخص لطيؼ كيحبو.

تقديـ الذات حيث يتضمف ىذا الأسمكب تقديـ الخصائص الايجابية التي يتمتع بيػا  -
المتممػؽ لغػػرض نقميػػا الػى المسػػتيدؼ, كػػي يزيػد مػػف جاذبيتػػو ككسػبو اليػػو كيػػتـ مػػف 

 خلبؿ التعبيرات المفظية عف سماتو الشخصية.
وقػػد حػػاوؿ كػػؿ مػػف جػػونز وورتمػػاف اف يقػػدما وصػػفاً لمعمميػػات المتضػػمنة فػػي      

كمحدداتػو حيػث تضػمنت ثلاثػة عوامػؿ معرفيػة او دافعيػة تعمػؿ ىػذه عمػى  سموؾ التَّممُّػؽ
 وىي:  تحديد استخداـ التَّممُّؽ

كالتي يراد بيا المكافأة التي بالإمكاف الحصكؿ عمييا مف  :الأسس المثيرة )المحفزة( -1
أصحاب المراكز العميا, حيث تعمؿ ىذه المكافأة عمى دعـ الشػعكر المتزايػد بكفػاءة 
الذات كالتي تأتي مرافقػة لمػا قػد يحصػؿ عميػو الفػرد مػف ترقيػة اك زيػادة فػي الأجػكر 

 الخ.
سػػػػمكؾ المتممػػػػؽ عمميػػػػة  : حيػػػػث يتضػػػػمفالاحتماليػػػػة المكضػػػػكعية لممتممػػػػؽ النػػػػاجح -2

تفاعمية غير مشركعة لػذا فالكمفػة الاجتماعيػة لممتممػؽ غيػر النػاجح تكػكف كػالرفض 

https://www.maghress.com/tetouanews/1204201
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كعػػػػدـ القبػػػػكؿ كفقػػػػداف المصػػػػداقية لػػػػذا فػػػػالمتممؽ سػػػػيقيـ احتماليػػػػة نجاحػػػػو فػػػػي ىػػػػذه 
 الممارسة.

: كيػػػراد بيػػا مػػػدل إدراؾ الشػػػخص المتممػػؽ لشػػػرعية السػػػمكؾ الػػػذم الشػػرعية المدركػػػة -3
اعتبار اف ىذا السمكؾ يعد غيػر أخلبقػي كيػدؿ بعػدـ نزاىػة الشػخص يقكـ بو, عمى 

المتممػػػؽ اك صػػػدقو, حيػػػث اف القضػػػية تتعمػػػؽ بالكيفيػػػة التػػػي بالإمكػػػاف الخػػػركج مػػػف 
: 2008المػػأزؽ الأخلبقػػي الػػذم يمكػػف اف ينظػػر فيػػو الػػى نفسػػو )محمػػكد كالربيعػػي, 

63-64 .) 

 
 

الافراد عمى العمكـ أنيـ لا  كىالتَّممُّؽ مشتؽ مف الكفاح لممنفعة, حيث يدرؾ 
يستطيعكف تحقيؽ ىدؼ الحمـ الذم يحممكنو عندما كانكا أصغر سنا. إذ لا يمكف أف يككنكا 
أعظـ الميندسيف المعمارييف, اك العدائيف, اك الفلبسفة, اك المحامكف فينزلؽ الافراد إلى ما 

ثير مف الإحساف عمى إنو "غريب" لأنو لا علبقة لو بالك ”يسميو سميث "التعاطؼ الغريب
   كجو التحديد, كفي ىذه الطريقة يسمح التَّممؽ ليـ بالاستمتاع بالكفاح بشكؿ غير مباشر

(Khalil, 2019, 295 - 296). 
كالتَّممؽ بينو كبيف الاحتراـ شعرة, كىي نية الشخص كسريرتو بينو كبيف ربو,      

يى  رُّعً فىكٍؽى مىا فالتممؽ كما جاء في سينف النسائي: "الٍمىمىؽي: الزِّ اءً كىالتَّضى دُّدً كىالدُّعى ادىةي فًي التَّكى
يىنٍبىغًي".. كذلؾ لا يجكز لغير ا﵀ عزٌ كجؿٌ, "كالإمٍلبؽ يعني: الإفساد, ك)المىمًؽ( الذم 
يىعًدؾى كييخٍمًفؾ.. كيتزيف بما ليس عنده" )لساف العرب(, "كرجؿ مىمًؽ: يعطي بمسانو ما ليس 



                                        النفسية مركز البحوث

536 

المؤتمر العلمي الدولي التخصصي الخامس 

 2021/  12/  22الأربعاء 

. كلمتَّممُّؽ مظاىر عدَّة منيا: الخضكع, كالتذلؿ, كالمداىنة, كالثناء في قمبو" )القرطبي(
الكاذب, كالغيبة كالنميمة.. يستعيف بيا الميتىمىمٌؽ, لكي يمفت انتباه الميتىمىمَّؽ لو )الميستيدؼ( 
ككسب رضاه, كتيعد احدل الطرؽ لمتسمؽ الاجتماعي, كتحقيؽ المآرب الشخصية, متجاكزان 

لدينية كالأخلبقية, مغمفان الحقيقة بغلبؼ المجاممة المزيفة كالكاذبة. فالميتممؽ بيا كيؿ القيـ ا
ليس صادقان بما يعبر عنو مف كممات, كلا يفكر إلا في نفسو. كقد كصفو ابف خمدكف في 
]مقدمتو[ بقكلو: "إف التعاكف بيف الناس لا يحصؿ إلا بإكراه البعض عمى التىمىمُّؽ" كرحـ ا﵀ 

الذم قاؿ: "تكلٌى الحجاج العراؽ كىك عاقؿ كيٌس, فما زاؿ الناس يمدحكنو  الحسف البصرم
 حتى صار أحمؽى طائشان سفييان".

-حذرنا رسوؿ الله قاؿ: " -رضي ا﵀ عنو –كفي مسند أحمد بسند عف عمر 
". كركل الطبراني في الكبير عف عمراف بف مف كؿ منافؽ عميـ المساف -( صلى الله عليه وسلم)

إف يقكؿ: "  -صمى ا﵀ عميو كسمـ  -قاؿ: سمعت النبي  -رضي ا﵀ عنو  –حصيف 
". كييذكر أف رجلب مدح رجلب عند ابف أخوؼ ما أخاؼ عمى أمتي كؿ منافؽ عميـ المساف

يْتُـ إذا رأَ (: " صلى الله عليه وسلمعمر فجعؿ ابف عمر يرفع التراب نحكه كقاؿ: قاؿ رسكؿ ا﵀ )
" )صحيح ابف حباف(. كقد حدث زلزاؿ في مصر في المدَّاحيفَ فاحثُوا في وجوىِيـ التُّرابَ 

 العيد الفاطمي فتممؽ أحد الشعراء بقكلو:
ٌـ بيا  لكنيا رقصت مف عدلكـ طربا           ……         ما زلزلت مصر مف كيد أل

 وذكر الإماـ عمي رضي الله عنو بقولو:
ذا الػصػديػؽ   فػيػك العػػدك يحؽ أف يتجنب      ………           رأيتػػو متممقا كا 

 ويقوؿ الشاعر صالح عبد القدوس:
 حػمػك المساف كقػمػبػو يػتميب        ………         لا خػيػر فػي كد امرئو متممؽ

 كيػركغ مػنػؾ كما يركغ الثعمب        ………     يعطيؾ مػف طرؼ المساف حلبكة
http://montdatarbawy.com/show/124478. 

http://montdatarbawy.com/show/124478
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ييعد التَّممُّؽ احدل الكسائؿ التي يستخدميا بعض الأفراد في المجتمعات تجاه بعضيـ 
لأسباب عدٌة سكاء كانت لتحقيؽ مصالح شخصية أك اقتصادية, كيصيب النفس البشرية, 

ر في عضد المجتمع كييعد مف الامراض الخطرة التي تسكسي نخاع الإنساف القًيىمي, كيىنخى 
فبو تنيدـ المبادئ القًيىمية لمجرد الميث كراء المنافع الذاتية, لغرض الحصكؿ عمى ما يبغي 
اليو دكف تعب أك جيد. فىيكاد اف يككف التَّممؽ الكسيمة الآمنة كالكحيدة لمكصكؿ بالنسبة 

تيازم, لاسيما إذا كانت قيـ الإخلبص كالنزاىة معدكمة عنده, لأنيا الطريقة لمشخص الان
التي تميد لنفسو التَّسمؽ عمى اكتاؼ الاخريف, دكف اعتبار لمف تضرر كمف سيتضرر, 
فىكؿ ما ييمو أف يصؿ لما يريده, فغايتو تبرر لو كسيمتو المتبعة, كمصمحتو مقدمة عمى 

ممؽ ما ىك إلا لغرض بياف حقيقتو, عسى أف يككف ذلؾ حساب كرامتو. كحديثنا عف التَّ 
سببان ليداية النفكس غير السكية, كرجكعيا الى الصكاب. فالحياة دكف عزـ كصبر كمثابرة 
تكرث صاحبيا الذؿ كالمياف, كالمتشبع بالقيـ الأخلبقية يأبى أف يمس الخنكع ذاتو, كلا 

مكصكؿ لما يبتغيو. يقكل عمى التَّممؽ كلك كاف في أمس الحاجة إليو ل
https://tinyurl.com/yh69xf3x. 
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ذكرت الباحثة حميدة في تكصياتيا في بحثيا عمى اجراء تقييـ دكرم يشمؿ الافراد 
المنضمة لممجمكعة لغرض معرفة الحالات السمبية التي تظير بيف افراد المجمكعة 

ف كالمخادعيف كعدـ اعطاؤىـ كالقضاء عمييا. كما دعت الى إجراءات صارمة تجاه المتممقي
الفرصة لمعمؿ السمبي داخؿ المجمكعة. بالإضافة الى تعزيز القيـ الإسلبمية مف ركح 

: 2014التعاكف الإيجابي بيف المجمكعة كالنيي عف الانانية كالتَّممؽ كالعدكانية )شعلبف, 
في المجتمع  (. كىذا ما يراهي الباحث بضركرة الكعي الديني في تنظيـ السمكؾ الفردم227

كالذم يقكـ بدكره كيؿ القائميف عمى المنظكمة التعميمية لدل الفرد مف الكالديف كالمنظكمة 
 التعميمية )المدرسة( لزرع القيـ الفضمى لدل الافراد ككنيـ أحد ابنية المجتمع في المستقبؿ. 

نو في نفسو, كالتممؽ ييعد فقر مف الكفاءة, كقمة الحيمة, كرياء ييظيره عكس ما يبيط     
كمبالغة في التمجيد لغرض الكصكؿ الى اليدؼ المنشكد. كقد قيؿ أفَّ التَّممؽ صعكد سريع 
لكنو ىبكط أسرع. كقاؿ الشاعر الفرنسي جاف دك لافكنتيف: "يعيش المتَّممؽ عمى حساب 
مف يستمع إليو", فالتَّممؽ مثؿ "الماؿ المزكر" ييشبع المغركر كلكف لا فائدة منو. كذكر 

لشاعر البريطاني جكف ميمتكف التَّممؽ بأنو صفة "تخص الشيطاف", كالشاعر الإيطالي ا
 "دانتي", قاؿ: "إف الميتممقيف مكانيـ في الحمقة الثامنة مف جينـ مع الطغاة كالقتمة.

  https://tinyurl.com/37dmz3k  
ييرل أف التَّممٌؽ ييعد آفةه مف آفات التكاصؿ الاجتماعي, فمف الشائع أنيػا تسػكد عمػى  كى
الأغمب مجتمعاتنا العربية أكثر مف المجتمعات الغربية, فىييعىد التَّممؽ صفة بشرية, فالإنساف 

https://tinyurl.com/37dmz3k
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ىػػك مجمكعػػة مػػف الصػػفات النفسػػية, كالخجػػؿ كالعنػػاد كالسػػعادة, كغيرىػػا, فتعػػد ىػػذه صػػفات 
نيػػا فػػي حػػدكدىا الطبيعيػػة, كلكػػف إذا زادت عػػف حػػدىا فسػػكؼ تكػػكف ليػػا نتػػائج محمػػكدة كك 

سمبية, فالتَّممؽ ىك التكدد إلى فرد مػف الافػراد بيػدؼ إرضػائو كالكصػكؿ إلػى ىدفػو, لكػف إف 
زاد التػػكدد لػػيكف ىدفػػو ىػػك الاسػػتغلبؿ المحػػض كبمػػكغ الغايػػات الميبطنػػة لديػػو فيػػذا مرفػػكض 

  https://tinyurl.com/pyj8ndp8 تمامان. 
كمػػا ييعػػد التَّممػػؽ داء مجتمعػػي نفسػػي, لػػو مسػػبباتو كدكافعػػو, كمػػف أىميػػا الػػنقص فػػي 
التربية الأسرية كضعؼ الكازع الديني القيمي لديو, مما ينشأ عنو خمؿ يعترم عممية التنشئة 

لكجدانية, ممَّا يجزـ في مسبباتو كالمشػاكؿ العائميػة الاجتماعية, النفسية, التربكية, العقمية كا
كالبيئػػة المحيطػػة, مػػف جيػػة أخػػرل ممػػا ييػػدد اسػػتقرار كجػػكده كخمػػؽ اضػػطرابات قػػد تزعػػزع 
كيانو. يتضح مما سبؽ عػدـ تفعيػؿ الػدكر الحراكػيٌ للؤسػرة كالمحػكرم لممؤسسػات التعميميػة, 

الأكاديميػػػة التعميميػػػة بصػػػفتيا الجيػػػة كالثقافيػػػة, كالتربكيػػػة, كمؤسسػػػات لمتنشػػػئة الاجتماعيػػػة ك 
المعنيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف طريػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ التكجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو كالإرشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد كالتكعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة المجتمعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة. 

https://tinyurl.com/y3xexmsz 
 أىـ النظريات التي فَسَّرت "التَّممُّؽ": 

 أولًا: نظرية التَّممُّؽ:
ككنػػو مػػدبر كمخطػػط بػػيَّفى كػػؿ مػػف )جػػكنز ككرتمػػاف(  اف التَّممُّػػؽ ييعػػد سػػمككان اسػػتراتيجيا ن

اليػػو مسػػبقان لغػػرض احػػداث تػػأثير عمػػى الشػػخص المسػػتيدؼ )المتممػػؽ اليػػو( أمػػا ككنػػو غيػػر 
مشركع كذلػؾ كػكف عمميػة الاتصػاؿ تكػكف غيػر كاضػحة كمبطنػة, أم اف الشػخص المتممػؽ 

رغكب لسمكؾ الفرد المتممؽ ىػك يككف لو قصد خفي مف كراء تممقو ىذا, كما كاف التأثير الم
اف الشخص المستيدؼ لا يستطيع معرفة الدكافع المبطنػة كالمخفيػة لػدل الفػرد المتممػؽ كمػا 
يصبك اليو مف خلبؿ تممقو, كبالنتيجة فاف الشخص المستيدؼ سكؼ ييكىكٌف انطباعان ناجحان 

 كتككف ىذه مف خلبؿ الجيكد التي يسعى الييا الشخص الميتممؽ.
 

https://tinyurl.com/pyj8ndp8
https://tinyurl.com/y3xexmsz
https://tinyurl.com/y3xexmsz
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 النظرية السموكية: ثانياً:
كمػػف اىػػـ اصػػحاب ىػػذه النظريػػة ىػػك العػػالـ )سػػكنر( فإنػػو ينفػػي عمػػى اف ىػػذا السػػمكؾ 
ييعػػد سػػمككان فطريػػان اك غريزيػػان بػػؿ يكتسػػبو الفػػرد مػػف البيئػػة التػػي غالبػػان مػػا تكػػكف ضػػاغطة اك 

عػدكف مريضة, فقد يكتسبو الفرد مف كالديػو المػذيف ييشػجعاف فيػو الريػاء كالنفػاؽ الييمػا, فيػـ ي
النفاؽ عمى انو دليؿ عمى الحب كالطاعة كالخضػكع الييمػا, فيمػا بػذلؾ يكافػأف ىػذا السػمكؾ 
بػػدلان مػػف اطفػػاءه بمعنػػى انػػو بػػالتعزيز بالإمكػػاف اف يسػػتداـ أم نػػكع مػػف أنػػكاع السػػمكؾ, كمػػا 
يػػرل )سػػكنر( اف ىػػذا السػػمكؾ قػػد يظيػػر فػػي مجتمػػع مػػريض يفتقػػر الػػى ادنػػى كسػػائؿ العػػيش 

د افػػػراد ىػػػذا المجتمػػػع اف النفػػػاؽ كالريػػػاء كالتزلػػػؼ تعػػػد كسػػػيمة جيػػػدة لمعػػػيش الكػػػريـ, ممػػػا يجػػػ
كالحصػػكؿ عمػػى الامتيػػازات كالصػػعكد فػػكؽ اكتػػاؼ الاخػػريف, كمػػا كيظيػػر سػػمكؾ التَّممُّػػؽ فػػي 
ثقافػػة المجتمػػع عبػػر القػػيـ كالعػػادات التػػي تسػػكد ىػػذا المجتمػػع كتشػػجع عميػػو بػػدلان مػػف ذمػػو 

ىػػػذا السػػػمكؾ يشػػػعره بػػػالحظكة كالأمػػػف فبكػػػؿ تأكيػػػد سػػػكؼ كاسػػػتيجانو, فعنػػػدما يجػػػد الفػػػرد اف 
يصبح عادة سمككية في شخصية الفرد, بؿ ربمػا تصػبح ىػذه العػادة الذميمػة سػمة كبيػرة فػي 

 (.19 -18شخصية الفرد )النكرم, , 
 ثانياً: الدراسات السابقة: 

 لـ يجد دراسة تشير الى دراسة " التَّممُّؽ الالكتركني مع عمى حد عمـ الباحث
متغيرات تابعة أخرل ككف اف ىذه الظاىرة بدأت جذكرىا الاكلى بعد جائحة ككركنا كالحظر 
المنزلي, مما أدل الى الدراسة مف خلبؿ المنصات التعميمية كالاكركبات عبر كسائؿ 

 التكاصؿ الاجتماعي.
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 الفصؿ الثالث
 منيجية البحث واجراءاتو:

 
الحػػالي, كالإجػػراءات التػػي اتبعػػت لتحقيػػؽ كيتضػػمف عرضػػان تفصػػيميان لمنيجيػػة البحػػث 

 أىدافو, كىي عمى النحك الآتي:
 استعمؿ الباحث المنيج الكصفي في بحثو الحالي. أولًا: منيجية البحث:
 ثانياً: إجراءات البحث:

 مجتمع البحث: 
-1( كى )الرصافة 3-2-1إفَّ مجتمع البحث يتككف مف ست مديريات كىي )الكرخ 

الثانكية, كالمدارس المتكسطة كالإعدادية الصباحية لمبنات, إذ بمغى عدد ( لممراحؿ 2-3
( 1. كالجدكؿ )2021( طالبة, حسب آخر إحصائية لعاـ 346758افراد مجتمع البحث )

 يكضح ذىلػؾ:
 جدوؿ )ا(

 مجتمع البحث مقسـ حسب المديريات والمرحمة الدراسية

 العمر بالسنوات
 والجنس

 مديرية التربية

(13  ,14 ,15 )
 سنة

(16  ,17 ,18 )
 المجموع سنة

 طالبات طالبات مج/الطالبات المرحمة الاعدادية المرحمة المتوسطة
 55362 19943 35419 1الرصافة/
 103965 29824 74141 2الرصافة/
 30421 8723 21698 3الرصافة/
 29760 9765 19995 1الكرخ/
 86622 33272 53350 2الكرخ/
 40628 15208 25420 3الكرخ/

 346758 116735 230023 المجموع
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 عينة البحث:   
( طالبػػة, فػػي المػػدارس الثانكيػػة, كالمتكسػػطة 336تككنػػت عينػػة البحػػث الحػػالي مػػف )

( طالبػػة فػػي الإعداديػػة 192( طالبػػة فػػي المرحمػػة المتكسػػطة, ك)144كالإعداديػػة, كبكاقػػع )
 ( يكضح ذلؾ: 2كالجدكؿ )

 (2جدوؿ )
 حسب المرحمة الدراسيةعينة البحث 

 الأعمار
(13  ,14 ,15 )

 سنة
(16  ,17 ,18 )

 مجموع سنة
 الطالبات

 لعينة البحث
 المرحمة

 المرحمة المتوسطة
(1-2-3) 

 المرحمة الإعدادية
(4-5-6) 

 طالبات طالبات الجنس
 336 192 144 العينة

 
 :أداة البحث

 :"التَّممُّؽ الالكتروني" مقياس :أولاً 
التَّممُّؽ الالكتركني" التجأ الباحث ألى بناء مقياس "التَّممُّؽ أداة لقياس " لعدـ كجكد

عى الباحث الى الادبيات الخاصة بمكضكع التَّممُّؽ كدراستيا كدراسة  الالكتركني", كقد رىجى
بعض المقاييس الخاصة بالتَّممُّؽ, كمف ثيـ قاـ الباحث عمى طرح سؤاؿ مفتكح استطلبعي 

 Googleبرنامج ) ( كتـ عرضو مف خلبؿ رابط الكتركني عمى1حؽ )لمجتمع البحث مم
forms الى المنصات الالكتركنية كالاكركبات التعميمة لغرض الإجابة عميو كالاطلبع الى )

آراء مجتمع البحث لمعرفة اكثر الالفاظ المتداكلة كالتي تشير الى "التَّممُّؽ الالكتركني", 
, ثـ قاـ في إعداد أداة القياس, رية )جكنز ككرتماف(بالإضافة الى اف الباحث تبنى نظ

 -احيانان  -غالبان  -( بدائؿ )دائمان 5( فقرة, كيحتكم عمى )20كيتألؼ ىذا المقياس مف )
 ( كعمى التكالي,(.102030405أبدان(, كاكزانيا ) -نادران 
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 التحميؿ المنطقي لفقرات المقياس: 
المحكميف المتخصصيف في عرض المقياس بصكرتو الأكلية عمى مجمكعة مف 

كتحكيميـ , كمف خلبؿ مراجعتيـ لممقياس, (1)( محكميف7العمكـ التربكية كالنفسية كعددىـ )
بداء آرائيـ كملبحظاتيـ عف الفقرات كالبدائؿ التي اعدىا الباحث كمدل ملبئمتو في  اليو كا 

كميف قياس المتغير المدركس كالفئات العمرية مكضكع البحث. كفي ضكء آراء المح
كملبحظاتيـ تـ التكصؿ إلى صلبحية جميع فقرات المقياس ككضكحيا كقدرتيا عمى 
القياس لظاىرة التممؽ الالكتركني عبر المنصات التعميمية كالاكركبات مع ملبحظات 

 (.2طفيفة في صياغة بعض الفقرات أيخذ بيا مف قبؿ الباحث ممحؽ )
 التحميؿ الإحصائي لمفقرات:

أسػػمكبا المجمػػكعتيف الطػػرفيتيف, كعلبقػػة درجػػة الفقػػرة بالدرجػػة الكميػػة لجػػأ الباحػػث إلػػى 
( مسػػػػتجيبان مػػػػف 336فػػػػي عمميػػػػة تحميػػػػؿ الفقػػػػرات, إذ طبػػػػؽ المقيػػػػاس عمػػػػى عينػػػػة بمغػػػػت )

كيعػػػػد ىػػػػذا الإجػػػػراء ضػػػركريان كأساسػػػػيان, إذ اف اعتمػػػػاد الفقػػػػرات ذات الخصػػػػائص  الطالبػػػات.
يػػاس مػػا أعػػد لأجمػػو كمػػف أجػػؿ ذلػػؾ قػػاـ القياسػػية الجيػػدة يجعػػؿ المقيػػاس أكثػػر صػػدقان فػػي ق

 :الباحث بإجراء تميز كصدؽ الفقرة كعمى النحك الآتي
 

                                                           

  اسماء السادة المحكميف والقابيـ وتخصصاتيـ العممية: (1)
 طرائؽ تدريس. -أ.د. خالد خميؿ إبراىيـ -
 طرائؽ تدريس. -أ.د. حساـ عبد الممؾ عبد الكاحد  -
 عمـ نفس تربكم. -أ.د. عمي صكر جابر -
 .عمـ نفس النمك-فؤاد عمي فرحاف.د. أ.ـ -
 عمـ نفس النمك. –أ.ـ.د. كليد قحطاف محمكد  -
 ارشاد نفسي كتكجيو تربكم.–أ.ـ.د. سالـ حميد عبيد  -
 عمـ نفس النمك. -ـ.د. انيار خميفة احمد -
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  استخراج القوة التمييزية لمفقرات: - أ
كلغرض إجراء التحميؿ الإحصػائي فػي ضػكء أسػمكبي المجمػكعتيف الطػرفيتيف 

(contrasted (groups :اتبع الباحث الخطكات الآتية 
 ( فقرة.  20استمارة, إذ تضمنت كؿ استمارة )تحديد الدرجة الكمية لكؿ  -1
 تـ ترتيب الاستمارات تنازليان مف أعمى درجة إلى أكطأ درجة. -2
%( مف الاسػتمارات الحاصػمة عمػى الػدرجات العاليػة, كالتػي بمغػت 27تعييف الػ ) -3

%( مػػػف الاسػػػتمارات الحاصػػػمة عمػػػى الػػػدرجات 27( اسػػػتمارة, فضػػػلبن عػػػف )91)
استمارة, كبذلؾ يككف مجمكع الاسػتمارات التػي خضػعت ( 91الدنيا التي بمغت )

 ( استمارة. 182لمتحميؿ الإحصائي )
حسػػاب القػػكة التمييزيػػة لكػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات عينػػة التحميػػؿ الإحصػػائي باسػػتعماؿ  -4

ػػػدَّت القيمػػػة المسػػػتخرجة t-testالاختبػػػار التػػػائي لعينتػػػيف مسػػػتقمتيف   ) (, كقػػػد عى
 رنتيا بالقيمػة الجدكليػة, ككانػت جميػع فقػراتمؤشران لتمييز كؿ فقرة مف خلبؿ مقا

( فقػرة مميػػزة, ذلػػؾ إف قيمتيػا التائيػػة المحسػػكبة أكبػػر 20المقيػاس البػػالغ عػػددىا )
(, كعنػػػد مسػػػتكل 180( عنػػػد درجػػػة حريػػػة )1.96مػػػف القيمػػػة الجدكليػػػة البالغػػػة )

(, كعميو أبقى الباحث عمى فقرات المقياس جميعيا دكف أم تغير, 0.05دلالة )
 ( يكضح ذلؾ.3كؿ )كالجد
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 (3الجدوؿ )
 القوة التمييزية لفقرات مقياس التَّممُؽ الالكتروني

 رقـ
 الفقرة

 العينة
 المجموعة الدنيا المجموعة العميا

القيمة التائية 
 الوسط الحسابي المحسوبة

الانحراؼ 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

1.  91 3.5495 1.18569 1.7802 .97527 10.993 
2.  91 3.8022 1.23126 1.1978 .54201 18.468 
3.  91 3.7033 1.22470 1.3626 .70737 15.788 
4.  91 2.7582 1.55878 1.3187 .64772 8.135 
5.  91 3.1209 1.20955 1.3187 .77286 11.977 
6.  91 2.8571 1.45733 1.0769 .34094 11.347 
7.  91 2.7363 1.34854 1.0549 .27336 11.656 
8.  91 3.3516 1.41715 1.1429 .48469 14.068 
9.  91 3.2747 1.32553 1.0879 .32140 15.295 
10.  91 3.2527 1.50254 1.0989 .33516 13.346 
11.  91 3.5714 1.26617 1.0989 .33516 18.008 
12.  91 3.3736 1.27931 1.1319 .40024 15.954 
13.  91 3.4396 1.46976 1.0549 .34521 15.067 
14.  91 3.8352 1.23165 1.4505 .87259 15.070 
15.  91 3.2857 1.15745 1.0989 .33516 17.312 
16.  91 3.2308 1.26559 1.0879 .32140 15.655 
17.  91 3.2308 1.38305 1.1319 .49908 13.617 
18.  91 4.1099 1.10001 1.2198 .51212 22.722 
19.  91 3.2747 1.54248 1.1099 .52600 12.672 
20.  91 3.7582 1.33617 1.0769 .30662 18.658 
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 استخراج علاقة درجة كؿ فقرة بالدرجة الكمية لممقياس:   - ب
كلغرض استخراج علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس استخرج الباحث 
معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػكف, كأظيػػػرت تطبيػػػؽ معادلػػػة الاختبػػػار التػػػائي لدلالػػػة معامػػػؿ 

جميعيا دالة إحصػائيان عنػد مقارنػة القػيـ المسػتخرجة الارتباط إف معاملبت الارتباط 
( كدرجػة حريػة 0.05( عند مستكل دلالػة )0.098بالقيمة التائية الجدكلية البالغة )

 ( يكضح ذلؾ:4(, كالجدكؿ )334)
 (4الجدوؿ )

 معاملات ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس
 لممقياسقيـ معامؿ ارتباط الفقرات بالدرجة الكمية  ت
1.  .524 
2.  .710 
3.  .656 
4.  .499 
5.  .535 
6.  .605 
7.  .671 
8.  .635 
9.  .717 

10.  .613 
11.  .726 
12.  .702 
13.  .673 
14.  .634 
15.  .737 
16.  .696 
17.  .666 
18.  .741 
19.  .649 
20.  .711 
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 ( فقرة دكف إسقاط أم مف الفقرات.20كيتككف المقياس بصيغتو النيائية مف )
 مؤشرات صدؽ المقياس:

 المؤشرات الآتية في تقرير صدؽ الاختبار:كقد اعتمدت 
اسػػػتعمؿ الباحػػػث ىػػػذا النػػػكع مػػػف أنػػػكاع (: Face Validityالصػػػدؽ الظػػػاىري ) - أ

الصػػػػدؽ كذلػػػػؾ مػػػػػف خػػػػلبؿ عػػػػػرض فقػػػػرات المقيػػػػػاس عمػػػػى مجمكعػػػػػة مػػػػف الخبػػػػػراء 
( محكمػيف كأخػذ الباحػث 7كالمحكميف في العمكـ التربكية كالنفسػية, كالبػالغ عػددىـ )

فقػػػػرات المقيػػػػاس )المػػػػذككر فػػػػي صػػػػلبحية الفقػػػػرات صػػػػفحة  بػػػػآرائيـ حػػػػكؿ صػػػػلبحية
(14.)) 
 (:Construct validityالصدؽ البنائي )  - ب

حصػػؿ الباحػػث عمػػى ىػػذا المؤشػػر لممقيػػاس مػػف خػػلبؿ حسػػاب القػػكة التمييزيػػة 
لمفقرات بأسمكب المجمكعتيف الطػرفيتيف, ككػذلؾ عػف طريػؽ إيجػاد معػاملبت ارتبػاط 

حى في صفحة )درجات الفقرات بالدرجة الكمية ل  (.17-15ممقياس ككما كيضِّ
 (:Reliabilityمؤشرات ثبات المقياس )

كركنباخ(,  –استعمؿ الباحث مؤشر معامؿ الاتساؽ الداخمي باستعماؿ معادلة )الفا 
( كىك معامؿ ثبات جيد بناء عمى ما 93%كقد بمغ معامؿ ثبات المقياس بيذا المؤشر )

 اشارت اليو ادبيات القياس. 
 التطبيؽ النيائي لأداتي البحث:

اعداد كاستخراج الخصائص السايككمترية لأداتي البحث, اصبحت الأداة جاىزة بعد  
لمتطبيؽ. كطبقت اداة البحث عبر الانترنت, كاستمرت مدة التطبيؽ عشرة اياـ بعد الإعلبف 

( الرسمية التي تضـ طالبات المراحؿ الثانكية (Beige and Groupsكنشره عبر 
 الإعدادية(, كقد تـ دعكتيـ لممشاركة مف خلبؿ الاجابة عمى فقرات المقياس. -)المتكسطة

 الوسائؿ الإحصائية:
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لمعالجة بيانات  (SPSS)استعاف الباحث بالحقيبة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 
 بحثو, كعمى النحك الآتي:

التمييزيػة لفقػرات مقيػاس ( لعينتػيف مسػتقمتيف لحسػاب القػكة t-testالاختبار التائي ) -1
 )التَّمىمُّؽ الالكتركني(.

 ( لعينة كاحدة.t-testالاختبار التائي ) -2
 معامؿ ارتباط "بيرسكف" لاستخراج علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس. -3
 كركنباخ لاستخراج الاتساؽ الداخمي لمفقرات. -معادلة ألفا  -4

 
 الفصؿ الرابع

 عرض النتائج ومناقشتيا:
      

كيتضمف عرضان لمنتائج كبحسب أىداؼ البحث كتفسيرىا كمناقشتيا فضلبن عف 
 الخركج بمجمكعة مف الاستنتاجات كالتكصيات كالمقترحات, كعمى النحك الآتي: 

 الالكتروني لدى طالبات المرحمة الثانوية".التَّممُّؽ اليدؼ الاوؿ: التعرؼ ألى "
كلتحقيؽ اليدؼ الأكؿ استخدـ الباحث الاختبار التائي لعينة كاحدة. لمعرفة مدل      

امتلبؾ العينة "التَّممؽ الالكتركني" لدل طالبات المرحمة الثانكية. كتحقيقان ليذا اليدؼ طبَّؽ 
 ( فقرة عمى عينة البحث البالغة20الباحث مقياس" التَّممؽ الالكتركني" كالبالغ عدد فقراتو )

( مستجيبان مف الطالبات, حيث تـ استخراج الكسط الحسابي ككانت قيمتو 336)
(, كعند معرفة دلالة الفرؽ بيف 17.88771( كالانحراؼ المعيارم )43.5000)

المتكسطات الحسابية, كانت النتائج تشير الى عدـ كجكد دالة إحصائية ككف اف الكسط 
( 43.5000كسط الحسابي كالبالغ قيمتو )( ىك أكبر مف المت60الفرضي كالبالغ قيمتو )

 (.5ككما ىك مكضح في الجدكؿ )
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 (5جدوؿ )
متوسط درجات " الوعي الانتباىي " وانحرافاتيا المعيارية والقيـ التائية 

 المحسوبة والجدولية ومستوى دلالتيما

N 
 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 
 الوسط
 الفرضي

 

 القيمة التائية
مستوى الدلالة 

(0.05) 

 المحسوبة
درجة 
 الحرية

  الجدولية
 غير دالػػة

 336 43.5000 17.88771 60 -16.908 335 1.645 

 
 يتبيف مف الجدوؿ اعلاه ما يأتي:
( طالبة لا تمتمؾ "تممؽ الكتركني", إذ بمغت القيمة 336افَّ العينة كالبالغ عددىا )

( 1.645أصغر مف القيمة التائية الجدكلية البالغة )( كىي 16.908-التائية المحسكبة )
 (. 0.05مما يشير الى عدـ كجكد دالة إحصائية عند مستكل دلالة )
الالكتروني( في المراحؿ التَّممُّؽ اليدؼ الثاني: التعرؼ ألى دلالة الفروؽ الفردية لػػ)

 اعدادية(. -الثانوية وفؽ متغير المرحمة )متوسطة
اليػػػدؼ كبعػػػد تطبيػػػؽ الباحػػػث لمقيػػػاس التَّممػػػؽ الالكتركنػػػي, تػػػـ اسػػػتخراج  كتحقيقػػػان ليػػػذا     

( كالانحػػػػػػػػػراؼ المعيػػػػػػػػػارم 45.9444الكسػػػػػػػػػط الحسػػػػػػػػػابي لممراحػػػػػػػػػؿ المتكسػػػػػػػػػطة كالبػػػػػػػػػالغ )
( 41.6667(, كاسػػػػػػتخراج الكسػػػػػػط الحسػػػػػػابي لممراحػػػػػػؿ الإعداديػػػػػػة كالبػػػػػػالغ )18.37822)

(, كعنػػد معرفػة دلالػة الفػػرؽ بػيف المتكسػطات الحسػػابية, 17.33330كالانحػراؼ المعيػارم )
إذ اف  تشػػػير الػػػى كجػػػكد دالػػػة إحصػػػائية لػػػدل عينػػػة طالبػػػات المرحمػػػة الثانكيػػػةكانػػػت النتػػػائج 

( إذ يكجد 1.96( ىي أكبر مف القيمة الجدكلية كالبالغة )2.163القيمة المحسكبة كالبالغة )
ككمػػا ىػػك مكضػػح فػػي المرحمػػة المتكسػػطة فػػرؽ بػػيف المرحمػػة المتكسػػطة كالإعداديػػة كلصػػالح 

 (.6الجدكؿ )
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 (6جدوؿ )
متوسط درجات "التَّممؽ الالكتروني" وانحرافاتيا المعيارية والقيـ التائية المحسوبة 

 الإعدادية( -والجدولية ومستوى دلالتيما تبعاً لمتغير المرحمة )المتوسطة

 المراحؿ
 الدراسية
 

 العينة
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

مستوى  القيمة التائية
الدلالة 

(0,05) 
 

المحسو 
 بة

درجة 
 الحرية

 الجدولية

 18.37822 45.9444 144 المتوسطة
 دالة 1.96 334 2.163

 17.33330 41.6667 192 الإعدادية

 
 مناقشة النتائج وتفسيرىا:

سيناقش الباحث النتائج التي تكصؿ إلييا البحث الحالي كتفسيرىا في ضكء    
 مؤشراتيا: 

إفَّ الطالبات في المراحؿ الثانكية لا يمتمككف "التَّممؽ الالكتركني" مف خلبؿ  -1
المنصات الالكتركنية, التي تيقيميا المدارس الثانكية, كقد يعكد ذلؾ الى ثقافة البيئة 

كتحديدان محافظة بغداد ضمف مديرياتيا الست في قاطع الكرخ  في المجتمع العراقي
كالرصافة, حيث يتمتع اىؿ العاصمة بثقافة التحضر كالثقافة كالاطلبع كالتربية 
كالمتابعة مف قبؿ أكلياء الأمكر لبناتيـ في المراحؿ الدراسية الثانكية كمتابعة 

سميمة كرفض كؿ  المنصات التعميمية مف قبميـ ككيفية اداء الكاجب بصكرة
 السمبيات التي تحدث اثناء الحكار التعميمي لبناتيـ.

تشير الى كجكد دالة إحصائية كيكجد فرؽ عند معرفة دلالة الفرؽ, كانت النتائج   -2
كلصالح عينة طالبات المرحمة المتكسطة, فيـ أكثر تممقان مف طالبات المرحمة 



                                        النفسية مركز البحوث

551 

المؤتمر العلمي الدولي التخصصي الخامس 

 2021/  12/  22الأربعاء 

راىقة كبداية انفصاليا عف الاعدادية, كقد يعكد ذلؾ ككنيـ في طكر مراحؿ الم
مرحمة الطفكلة, كما كتظير فييا دكاعي الاستقلبؿ في الشخصية, فيـ يمتمككف 

ظيار الشخصية للؤخريف. حيث  تيعد مرحمة الدراسة التممؽ لغرض كسب الكد, كا 
المتكسطة إطار ذك ميكؿ كتكجيات جديدة تفرض عمى الطالبات المكاجية مع 

الدراسية, بالإضافة إلى مكاجية أساليب تعمـ تختمؼ عف تمؾ عدد كبير مف المكاد 
التي إعتادتيا في المدرسة الابتدائية, كؿ ذلؾ يجعؿ مرحمة الانتقاؿ مرحمة ذات 

المرحمة.  صعكبة عمى الطالبات, فمشاعر الخكؼ كالتكتر كالقمؽ ترافقيـ في ىذه
جأ الطالبة ىنا فيي تخاؼ مف مكاجية كؿ ما ىك جديد في ىذه المرحمة, كقد تم

الى لكف مف ألكاف التَّممؽ كالميكؿ ككسب الكد لغرض تحقيؽ اليدؼ ضمف 
 إطارات جديدة لـ تخكضيا مف قبؿ في المرحمة الابتدائية.

بالإضافة إلى تحمٌؿ الطالبة مسؤكلية القياـ بالكاجبات دكف مساعدة الأىؿ 
ة الابتدائية, يرافؽ كؿ مباشرة في مرحمة الدراس الذيف اعتادكا عمى الإشراؼ عمييا

طكر مراحؿ المراىقة كالنضج, كالتي يتـ فييا تشكيؿ  .ذلؾ تغيٌرات جسدية كنفسية
اليكيٌة الذاتية كتحمٌؿ المسؤكلية كالاستقلبلية. فقد يربكيا حدكث جميع ىذه الأمكر 
دفعة كاحدة, كىنا قد تتحكٌؿ إلى مشكلبت صعبة تنتج عنيا أزمة نفسية قد تنعكس 

 مى أدائيا الدراسي. مما قد تمجأ إلى التَّممؽ لغرض تحقيؽ أىدافيا. سمبان ع
كجد الباحثكف أف اتجاىات المراىقات نحك تغيير المدرسة يككف بشكؿ ممحكظ بعد  -3

 دخكؿ المدرسة الإعدادية.
رغبتيـ في القياـ بالمدرسة  -فقد كجد أف دافع الطلبب الجكىرم تجاه المدرسة 

كيتناقص مع تقدـ العمر,  -لان مف مكافأة خارجية يىكمف مف أجؿ مصمحتيـ بد
الدكافع الذاتية بشكؿ خاص أثناء مرحمة التحكلات بيف المدارس مف كتنخفض 

المراحؿ الأكلى لممدرسة الى المرحمة الإعدادية. لذا نرل افَّ طالبات المراحؿ 
 الإعدادية ىـ اقؿ تممقان مف المرحمة المتكسطة.
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 الاستنتاجات:
البات في المراحؿ الثانكية ىـ لا يمتمككف لظاىرة "التَّممؽ الالكتركني" إفَّ الط -1

مف خلبؿ المنصات الالكتركنية التي تيقيميا إدارات المدارس الثانكية لمبنات 
 في محافظة بغداد ضمف مديرياتيا الكرخ كالرصافة.

تبيف مف خلبؿ معرفة دلالة الفركؽ إلى كجكد دالة إحصائية ككجكد فرؽ  -2
لظاىرة التَّممؽ الالكتركني, فيـ أكثر  كلصالح عينة طالبات المرحمة المتكسطة

 تممقان مف طالبات المرحمة الإعدادية.
 

 التوصيات:
عمى أكلياء الأمكر متابعة بناتيـ في مرحمة الدراسة المتكسطة كتعزيز الثقة  -1

في طكر  كمتابعة شؤكنيف المدرسية كرفض كؿ السمبيات التي قد تمجأ ليا الطالبة
 ىذه المرحمة.

عمى كزارة التربية كضع ضكابط لمتعمـ الالكتركني مف خلبؿ المنصات التعميمية  -2
 كرفض كؿ كسائؿ التَّممؽ مف قبؿ الطالبات.

 
 المقترحات:

 إجراء دراسة مماثمة في التَّممؽ الالكتركني لدل الذككر في المرحمة الثانكية. -1
 )مرحمة الجامعة( في الكميات العراقية. إجراء دراسة مماثمة مع فئات عمرية أخرل -2
إجراء دراسة مماثمة في التَّممؽ الالكتركني في قرل تابعة لبعض المحافظات  -3

 العراقية.
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 المستنصرية,
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 (1ممحؽ )
 تحية طيبة ... 

يركـ الباحث اجراء دراسة حكؿ )التَّمميؽ الالكتركني( عبر المنصات الالكتركنية 
كلغرض تحديد المشكمة  19كالاكركبات التعميمية التي أقيمت ضمف جائحة ككركنا ككفيد 

يجاد الحمكؿ المناسبة لمحد منيا, يضع الباحث  كالكقكؼ عمييا كمعرفة آثارىا الجانبية كا 
فيكـ التَّمميؽ مف خلبؿ تعريفو حيث ييعرفوي )جكنز ككريتماف( بيف ايديكـ فكرة حكؿ م

(Jones&Wortman,1973 التَّمميؽ عمى انوي "سمكؾ يىقٍدـ عميو الفرد بشكؿ غير :)
المشركع الذم يقكـ بتصميمو لمتأثير عمى الاخر ذم الصفات الايجابية العميا كالجذابة. اك 

لفرد نفسو كيككف مسبقان لإحداث تأثير عمى الشخص ىك سمككان استراتيجيان يخطط لو كدبَّرهي ا
المستيدؼ, كاف الفرد الميتممٌؽ سيككف لو قصد مف كراء تممقو لمكصكؿ الى اىدافو التي 

 رسميا كاعدىا سابقا".
يعرض الباحث عمى حضراتكـ السؤاؿ المفتكح الاستطلبعي لغرض معرفة حجـ 

. يرجى مف حضراتكـ الإجابة عمى السؤاؿ ككنو سيككف أداة  المشكمة كاتساع نطاقيا اليكـ
يمجأ الييا الباحث لمعرفة التَّمميؽ الالكتركني عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي ... شاكريف 

 تعاكنكـ خدمة لمبحث العممي ... مع فائؽ الشكر كالتقدير.
/ اذكر بعض السمككيات اك العبارات اك الالفاظ التي تعتقد انيا تمثؿ )التَّمميؽ( 1س

ر المنصات الالكتركنية كالتي ييبدم بيا بعض الطمبة الى الجية العميا مثؿ المدرس اك عب
 المدرسة اك المسؤكؿ اثناء الدرس التعميمي؟

 ج/      
1- ......... 
2- ......... 
3- ......... 
4- ......... 
5- ......... 
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 (2ممحؽ )
 )مقياس التَّممُّؽ الالكتروني(
electronic adulation" " 

 
 المقياسفقرات 

   
1.  

اتكدد بعبارات اك جمؿ تعبيرية ممفتة للؤشخاص الذيف أدٍرًؾ إمكانية الانتفاع منيـ حاضران أك 
 مستقبلبن عبر كسائؿ التكاصؿ الالكتركني.

 المسؤكليف كأصحاب القرار كالشَّأف. لأغمبايعىبِّر بعبارات المديح عبر منشكراتي الالكتركنية   .2

3.  
المناسبات كأخص المسؤكليف كاصحاب الشَّأف كالقرار عبر كسائؿ أيشارؾ الجميع في كافة 

 التكاصؿ الاجتماعي.

4.  
اتحدث مع زملبئي عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عف ىمكمي كمشاكمي الشخصية لكسب 

 كدىـ.
 اغمب الاحياف اختمؼ مع زملبئي في التعميقات, ككافؽ المسؤكليف كاصحاب الشأف كالقرار.  .5

6.  
)مساء الكرد, كجمعة مباركة... الخ( الى مسؤكلي اك أصحاب القرار كالتأثير أرسؿ عبارات 

 الميباشر ككف ذلؾ يشعرني بالأماف.

7.  
( كأجد منشكر face bookأككف اكؿ الميعىمًقيف عندما اقيمٌب صفحات التكاصؿ الاجتماعي )

 لأحد المسؤكليف كأصحاب القرار كالشَّأف في المجتمع.

8.  
ؿ الدخكؿ الى الاكركبات  المسؤكلكف كأصحاب القرار كالشَّأف كالتأثير في  التي يتكاجد فيياايفضِّ

 المجتمع أكثر مف زملبئي.
 

9.  
أيقدـ عمى مشاركة اغمب المنشكرات التي تخص المسؤكليف كاصحاب القرار كالشَّأف عبر 

 صفحاتيـ الخاصة مف خلبؿ البكستات التي ينشركنيا.

10.  
( لكؿ فكرة أك رأم يطرحو المسؤكؿ مف خلبؿ كسائؿ التكاصؿ likeاعجابي بػ)ايعطي 

ف لـ أكف مقتنعان بو.  الاجتماعي عمى الاغمب حتى كا 

11.  
أسعى لجذب انتباه المسؤكؿ كاصحاب الشَّأف في المجتمع مف خلبؿ الحكار كالمناقشة كأبداء 

 الرأم كالتأييد لآرائيـ.
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 المقياسفقرات 

   
 كأصحاب القرار مف خلبؿ تكجيو الأسئمة المتعددة اليو.أسعى لجذب انتباه المسؤكؿ   .12

13.  
( لممسؤكليف كاصحاب القرار face bookابحث في اغمب الأحياف في الصفحات الشخصية )

 عف تكاريخ مميزة في حياتيـ )عيد الميلبد( لأككف أكؿ المينئيف ليـ.

14.  
لمبكستات عبر الاكركبات ارغب بأف اككف جزء ميـ كفاعؿ اماـ الاخريف مف خلبؿ كتاباتي 

 الالكتركنية.

15.  
أحاكؿ الإجابة بالمكافقة في اجتماعاتنا الالكتركنية عمى أغمب المقترحات التي يقترحيا 

 أصحاب القرار كالشَّأف مف غيرىـ.
 اىتـ بعبارات كاقكاؿ المسؤكؿ كأصحاب الشَّأف كاجيب عمييا مف دكنيـ.  .16

17.  
المجتمع كالمسؤكلكف فأعرض ليـ بعض المشكلبت كاخكض اىتـ بأصحاب القرار كالشَّأف في 

 معيـ بأغمب النقاشات عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.
 اتابع باىتماـ اخبار المسؤكليف كأصحاب الشَّأف الخاصة عبر صفحاتيـ الالكتركنية.  .18

19.  
يتجاكب أحب اف اتقرب الى المسؤكليف بكؿ كسيمة كاتجاكب معيـ في الحكار, كلا اىتـ بمف لا 

 معي اطلبقان.

20.  
د كالتأييد الميستمر عمى الاغمب لممسؤكؿ  أحاكؿ اف اتظاىر عمى كجو الكماؿ كحسف الرَّ

 كأصحاب القرار لما يقترحكنوي عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




