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 معلومات البحث
 

 المستخلص

 تواريخ البحث:

 
يهدف البحث الى التعرف على دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل  

، وذلك عن طريق تحسين الالتزام  عينة البحثالرقابي داخل وخارج الشركة 
مختلف العمليات ، كما تم معالجة نقاط الضعف في العمل  في التعليماتبتطبيق 

. دور آليات الحوكمة الخارجية  داخل عينة البحث فاعلية تحسين الرقابي، من خلال
وتم اتباع المنهج الاستقرائي في انجاز الجانب النظري و تطبيق المنهج الكمي في 

صائية لبيانات الجانب العملي عن طريق استخدام العديد من التحليلات الاح
 العديد من الأسئلة التي وجهت الىتضمنت  والتي الباحثتان هاصممت التي الاستبانة

ضعف الخبرة في )الاستنتاجات اهمها وخلص البحث الى مجموعة من . عينةال
من الذين  مجال الرقابة والتدقيق في عينة البحث، اذ مثلت النسبة الاعلى للمبحوثين

حصول عنوان ، و%(65.4خبرتهم اقل الخمس سنوات في ذلك المجال وهي )
 %(18.3) من العناوين الوظيفية المتواجدة في العينة وهي نسبة ادنى مدقق على

، فضلًا عن انخفاض استخدام التكنولوجيا الحديثة في العمل الرقابي، الامر الذي 
ختتم البحث بمجموعة من التوصيات اهمها وا. قد يؤثر على تحسين الاداء الرقابي(

)ينبغي ان تكون هنالك موازنة في الهيكل التنظيمي الاداري لعينة البحث، من خلال 
العمل على زيادة التخصصات للعناوين الوظيفية التدقيقية والرقابية، فضلًا عن 
 ضرورة تصميم برامج الكترونية تختص بالأعمال الرقابية، وان يتم تدريب كافة

 الكوادر الرقابية على كيفية استخدام هذه البرامج ( .   
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 الكلمات المفتاحية:

الرقابي آليات الحوكمة ، الحوكمة الخارجية ، العمل 

. 

 

 المراسلة:

 ساجده حسن داود البعاج  أسم الباحث:

Email: 

sajida.dawood@uomustansiriyah.edu.iq 

 

 المقدمة. 1

داخل وخارج الوحدات الاقتصادية، ان التطورات السريعة والمطردة في عالم الاعمال، ادت الى نشوء الكثير من التحديات  

وهنالك اهمية كبيرة . الامر الذي استدعى الحاجة الملحة الى تحسين فاعلية الرقابة الخارجية على عمليات وانشطة الوحدة الاقتصادية

المالية وغير المالية، لآليات الحوكمة  بشكل عام والآليات الخارجية بشكل خاص في الالتزام بالمسائلة والشفافية عند تقديم التقارير 

فضلاً عن حماية حقوق كافة اصحاب المصلحة والمساواة فيما بينهم، وضمن هذا السياق تبرز اهمية انواع آليات الحوكمة الخارجية 

)التدقيق الخارجي )ديوان الرقابة المالية الاتحادي(، ومنافسة سوق المنتجات والعمل الاداري، والتشريعات والقوانين(، كمحور 

وتمثل الآليات الخارجية للحوكمة التنبيه المبكر للانحرافات المالية  .اساسي في دعم وتعزيز العمل الرقابي من خارج الهيكل التنظيمي

والادارية التي قد تحدث، وذلك عن طريق المتابعة لمدى الامتثال للوائح والتعليمات من قبل كافة الجهات الداخلية والخارجية المحيطة 

 . الاقتصاديةبالوحدة 

 

 اهمية البحث2. 

ستمرة للدور محاجة من اهمية متغيراته والتي لها دور حيوي في رفع مستوى الشفافية والمساءلة، اذ هنالك تكمن اهمية البحث 

والحد من الفاعل لآليات الحوكمة الخارجية في دعم وتعزيز العمل الرقابي باعتبارها اهم الادوات الكفؤة للقضاء على نقاط الضعف 

 . الاخطاء والمخالفات في الاداء المالي والاداري للوحدة الاقتصادية

 اهداف البحث. 3
 -يسعى البحث الى تحقيق الاهداف الآتية:

 وانواع آليات الحوكمة الخارجية  . للحوكمةتوضيح الاطار النظري  .أ
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 . لشركة عينة البحثخارجية لبيان نقاط الخلل في آليات الحوكمة ال .ب

 . في الشركة عينة البحث العمل الرقابي تحسين بما يخدمآليات الحوكمة الخارجية  تسهم بتطوير توصيات عمليةتقديم  .ج

   الجانب النظري4.

 الحوكمة1.4. 
يقصد بالحوكمة بانها النظام الشامل الذي يحتوي على المقاييس الجيدة لأداء الادارة وكذلك المؤشرات التي توضح وجود ادوات 

رقابية تمنع اي جهة لها علاقة مع الوحدة الاقتصادية داخلية كانت ام خارجية من التأثير السلبي على نشاط الوحدة الاقتصادية لضمان 

َ بأنها الاجراءات او الآليات التي تهدف الى توجيه جميع اعمال وانشطة الوحدة  . [1]لموارد الاستخدام الامثل ل وعرفت ايضا

 [ .2]دي الى تعظيم الثروة للمساهمين الاقتصادية لتحقيق اهدافها مما يؤ

 اهمية الحوكمة .  41.1.

سيتم تحسين العلاقة بين اصحاب المصلحة ومجلس الادارة والمديرين، الامر الذي يفرض الالتزام  الفاعلة عن طريق الحوكمة

وهنالك اهمية للحوكمة  .[3]بالمسؤولية والمسائلة فيما بينهم، والتضامن معاً لتحقيق اهداف الوحدة الاقتصادية وفقاً للوائح والتعليمات 

من الناحية القانونية عن طريق القيود التي يضعها المديرين على انفسهم او تلك التي يفرضها المستثمرين على المديرين للحد من 

 [ .4]سوء التخصيص المالي للسنة التالية وبالتالي حث المستثمرين على توافر الكثير من الاموال مسبقاَ 

 خصائص الحوكمة 2.1.4
 -: [5]تركز الحوكمة على الخصائص الآتية 

 : ويقصد بها تقديم الصورة الحقيقية عن كل الاحداث والعمليات .الشفافية .1

 : وهو اتباع الممارسات الاخلاقية المناسبة والصحيحة .الانضباط .2

 ة .: وتعني امكانية تقدير وتقييم مهام وواجبات مجلس الادارة والادارة التنفيذيالمسائلة. 3

 : وهي وجود المسؤولية امام كافة اصحاب المصلحة في الوحدة الاقتصادية .المسؤولية. 4

 : ويقصد بها بان لا تكون هنالك اي ضغوطات قد تؤثر على اداء الاعمال .الاستقلالية. 5

 : وهي ضرورة احترام حقوق اصحاب المصلحة في الوحدة الاقتصادية بمختلف تصنيفاتهم .العدالة. 6

: وهي حماية كافة افراد المجتمع من الضرر الذي قد يلحق بهم نتيجة انشطة الوحدة الاقتصادية وينبغي المسؤولية الاجتماعية. 7

 ان تكون الوحدة بمثابة المواطن الجيد . 

 مبادئ الحوكمة 3.1.4
 -: [7]، [6]وكما متعارف عليه في معظم الادبيات تتمثل مبادئ الحوكمة بالعناصر المدرجة في الجدول الآتي 

 مبادئ الحوكمة (1جدول )

 التفاصيل المبدأ ت

 ضمان وجود اساس فاعل للحوكمة 1

ينبغي ان يكون هنالك اساس فاعل للحوكمة ومتوافقاً مع التشريعات والقوانين، وكذلك يجب 

توافر الشفافية والكفاءة والعدالة في الاسواق والتوزيع المتوازن للموارد فيها، وان يكون التقسيم 

 واضح للمسؤوليات بين كافة السلطات .

 حماية وضمان حقوق المساهمين 2

وهي الفاعلية في عملية اختيار اعضاء مجلس الادارة، والتحقق من حصول اصحاب المصلحة 

الارباح، بما فيهم الاقلية المساهمة، فضلاً عن تدقيق القوائم والتقارير  على حقوقهم من عوائد

 المالية  .

 المعاملة المتساوية للمساهمين 3

ويقصد بها العدالة والمساواة في ضمان حقوق كافة اصحاب المصلحة دون تمييز ومنحهم الحق 

لعمليات مع المديرين القانوني بالتصويت والمشاركة في الاجتماعات والاطلاع على جميع ا

 التنفيذيين او مع اعضاء مجلس الادارة .

 حقوق اصحاب المصلحة 4
ينبغي ان تعترف الحوكمة بحقوق اصحاب المصلحة التي نصت عليها التشريعات والقوانين 

 وتشجيعهم على التعاون مع الوحدة الاقتصادية في زيادة الثروة وفرص العمل .

 الافصاح والشفافية 5
تكون الشفافية والافصاح الدقيق وفي الوقت اللازم بخصوص جميع عمليات الوحدة  يجب ان

 الاقتصادية بما فيها العمليات  المالية والادارية هي محور اساسِ في اطار الحوكمة .

 دور ومسؤوليات مجلس الادارة 6
ة وهي الضمان في سعي اعضاء مجلس الادارة نحو تحقيق الاهداف الاستراتيجية للوحد

 الاقتصادية، فضلاً عن تحملهم المسؤولية القانونية الكاملة اتجاه الوحدة واصحاب المصلحة .

 الحوكمة محددات 4.1.4 
 -: [8]هنالك نوعين من المحددات التي تؤثر في تطبيق الحوكمة وهي كالآتي 

: وهي الاسس والتعليمات التي تحدد توزيع الصلاحيات على مجلس الادارة والمديرين، لتخفيض التعارض المحددات الداخلية .1

 بينهم وبين اصحاب المصلحة، فضلاً عن تحديد كيفية اتخاذ القرارات في الوحدة الاقتصادية . 

الاقتصادية مثل قوانين اسوق رأس المال، ومكافحة وهي الاطار العام للدولة الذي يتمثل في قوانين التنمية  :المحددات الخارجية .2

 الافلاس والاحتكار، ومدى كفاءة المصارف في توفير التمويل.

 آليات الحوكمة 2.4.
تعرف الحوكمة بانها مفهوم يشير الى المعايير والقوانين التي تحدد العلاقة بين الادارة واصحاب المصلحة داخل وخارج الوحدة 

 -[ :10 وتهدف الحوكمة الى ][ . 9 الاقتصادية ]

 الفصل بين الادارة والملكية والرقابة على الاداء . .أ

 تحسين الكفاءة التشغيلية للوحدات الاقتصادية . .ب
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 ايجاد الهيكل الذي يحدد اهداف الوحدة الاقتصادية وكيفية تحقيق هذه الاهداف ومتابعتها . .ج

 قرارات الادارة، من خلال التحديدالاساليب التي تتحكم في سلوك المدراء، والادوات التي تؤثر في  فيقصد بهاآليات الحوكمة  اما

التوازنات لجميع الاطراف في هيكل الوحدة الضوابط التي تقود الى كما عرفت بانها  [ .11]الواضح لكافة الصلاحيات والمسؤوليات 

القصور ودعم النمو عن طريق تقديم تقارير مالية موثوقة الى المساهمين  الاقتصادية والتي تعمل على الحد من الصراع واوجه

واخرى خارجية، الا ان الباحثتان سيتناولن مفهوم الآليات الخارجية وانواعها تماشياً مع  تتكون الحوكمة من آليات داخلية، و[12]

 موضوع البحث .

 آليات الحوكمة الخارجية  3.4
تم تعريف آليات الحوكمة الخارجية بانها الآليات التي تعمل بإضفاء الشرعية على اعمال الوحدة الاقتصادية، اذ انها تتطلب 

 [13] تنظيم هيكلي محدد وفقاً لتحقيق الاهداف العامة، كما تركز هذه الآليات على الكفاءة لتحسين الانتاجية داخل الوحدة الاقتصادية 

. وتتمثل آليات الحوكمة الخارجية بالرقابة التي يفرضها اصحاب المصلحة الخارجيين والتي تنفذها الجهات الرسمية الدولية على 

 . [14]الوحدة الاقتصادية، اذ انها تعد من اقوى مصادر الضغط لأجل تطبيق قواعد الحوكمة 

  الرقابة الخارجية وآليات تعزيزها 4.4
  الخارجيةمفهوم الرقابة  1.4.4

الرقابة هي من وظائف الادارة تعنى بقياس وتصحيح اداء المرؤوسين لغرض التحقق من ان الاهداف والخطط الموضوعة قد 

تعرف الرقابة الخارجية بانها الاجراءات  ، [15]تم تحقيقها فهي وظيفة تمكن القائد من المقارنة بين الواقع الفعلي وما مخطط له 

لها يتم تقييم اداء الوحدة الاقتصادية وتدقيق بياناتها وقوائمها المالية وغير المالية لضمان التحقق من انها والسياسات التي من خلا

تسير في الاتجاه الصحيح، وكذلك تسهم الرقابة الخارجية في تقديم تقارير منظمة ودورية تفيد صناع القرار لتمكنهم من اتخاذ القرارات 

 . [16]بالشكل الدقيق 

 اهمية الرقابة الخارجية 2.4.4
تكمن اهمية الرقابة الخارجية من خلال التحقق من الاستخدام الامثل للموارد العامة، فضلاً عن التأكد من الامتثال الى كافة 

ؤدي الى التعليمات والقوانين داخل الوحدة الاقتصادية،   وللرقابة الخارجية علاقة وثيقة بالعمليات المالية والادارية، الامر الذي ي

 . [17]اكتشاف الاخطاء والمخالفات في هذه العمليات في وقت مبكر 

 آليات تعزيز الرقابة الخارجية 5.4
يتم تعزيز الرقابة الخارجية عن طريق مجموعة من الآليات والتي تمثل في جوهرها الآليات الخارجية للحوكمة وهي )التدقيق 

 -ي، والتشريعات والقوانين، ومنافسة سوق المنتجات  والعمل الاداري( وكما يأتي :الخارجي المتمثل بديوان الرقابة المالية الاتحاد

 التدقيق الخارجي 1.5.4
يقصد بالتدقيق الخارجي بانه تدقيق مستقل للقوائم والتقارير المالية، والتحقق من مدى مطابقتها للمعايير المحاسبية المتعارف 

وكذلك تم تعريفه بانه العملية الرقابية الخارجية التي . [18]عليها، لإبداء الرأي بشفافية حول عدالة الوضع المالي للوحدة الاقتصادية  

ية القوائم والتقارير المالية في الوحدة الاقتصادية باستخدام اساليب مختلفة، وذلك لحماية حقوق اصحاب المصلحة تضمن موثوق

هنالك مسؤولية كبيرة للمدقق الخارجي عن مدى وجود التحريفات الجوهرية بالقوائم والتقارير المالية . [19]وتحسين الثقة فيما بينهم 

[ . 20كان هنالك اي قصور في احد الجانبين ينبغي ان يوجه المدقق الخارجي الادارة بتصحيح ذلك ]وفاعلية العمل الرقابي واذا 

 -:[ 21]الخارجي الى تحقيق الاهداف الآتية  المدققويسعى 

 اولًا/ الاهداف التقليدية

 -وهي على نوعين هما :

وهي التأكد من صحة واعتمادية المعلومات المحاسبية المدونة في السجلات، وإبداء الرأي المستقل والمحايد،  الاهداف الرئيسة: .أ

ة استناداً الى الادلة المناسبة والكافية، عن عدالة التقارير المالية في تعبيرها عن الوضع المالي للوحدة الاقتصادية، خلال فترة زمني

 معينة . 

اكتشاف الاخطاء والانحرافات في السجلات المالية، لضمان المحافظة على حقوق اصحاب المصلحة،  وهي الاهداف الفرعية: .ب

 من خلال وضع الاجراءات والضوابط الضرورية التي تحد من المخالفات والاخطاء .

 : ثانياً/ الاهداف الحديثة

ومعرفة اسبابها لضمان تحقيق اهداف الوحدة وهي مراقبة الخطط التي تضعها الادارة ومتابعة تنفيذها لتحديد الانحرافات 

الاقتصادية، فضلاً عن تقييم نتائج العمليات حسب الاهداف المخططة، وذلك للحصول على اقصى مستوى من الانتاجية، واكبر قدر 

 من الرفاهية للمجتمع .

  التشريعات والقوانين  2.5.4

ان فاعلية التشريعات والقوانين ضرورية لتطبيق الحوكمة بشكل كفؤ في الوحدة الاقتصادية، اذ ينبغي للإطار القانوني الجيد من 

. وتهتم  [22]تخفيض عدم اليقين لدى اصحاب المصلحة، وان تكون التوقعات واضحة الآثار في عالم الاستثمار للوحدة الاقتصادية 

سمية في كافة الدول بالحوكمة، لأنها تمثل الاساس الذي يوجه ويراقب الوحدة الاقتصادية بالشكل الصحيح، الجهات الرسمية وغير الر

ويضمن الحفاظ على حقوق اصحاب المصلحة، ومن اهم الاسباب في اصدار القوانين والتشريعات للحوكمة هي تراكم حالات الاحتيال 

في كبرى الوحدات الاقتصادية الامريكية، الامر الذي ادى الى ظهور قانون  والغش في الاحداث السابقة ولفترات زمنية مختلفة

(Sarbanes-Oxley) ( بمثابة رد تشريعي على هذه الاحداث، اذ عمل هذا القانون على دعم الرقابة والتدقيق من 2002في عام )

     .  [23]خلال تنظيم اعداد التقارير المالية وتضمينها الافصاح والشفافية 
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  منافسة سوق المنتجات والعمل الاداري 3.5.4

ترتبط هذه الآلية بنشاط البيئة الخارجية للوحدة الاقتصادية، ففي سوق المنتجات يقابل انخفاض قدرة منافسة المنتجات، الانخفاض 

ً على حقوق في مقدار الحصة السوقية او ربما الافلاس للوحدة الاقتصادية، الامر الذي يلزم المديرين بتعزيز فاعلية العم ل حفاظا

اصحاب المصلحة، اما سوق العمل الاداري فانه يتيح تحديد السعر في السوق، من خلال إخضاع انشطة المدراء الى الرقابة الفاعلة 

كما تستخدم هذه الآلية عندما تفشل الآليات الداخلية للحوكمة  . [13 ]وتحفيز الموظفين في تحسين كفاءة المهارات المقدمة من قبلهم 

في معالجة الاداء الضعيف للمديرين، وذلك من خلال اما استبدالهم او تحسين الاداء الضعيف لهم في ادارة الوحدة الاقتصادية، 

 .   [24]ودعمهم في اتخاذ القرارات بشجاعة 

 الجانب العملي  . 5

 التعريف بعينة البحث 1.5

يعملون في ديوان الرقابة المالية الاتحادي،  الذين ماليينالرقباء )ال فئتين الفئة الاولى خارجية وهي تتكون عينة البحث من

الموظفين العاملين في الشركة العامة والفئة الثانية داخلية وهي )، (يعملون في مكاتب التدقيق الخاصة الذين خارجيينالمدققين الو

، اذ تعد هذه الشركة من الوحدات الاقتصادية (فرع الديوانية من اداريين وقانونيين ومحاسبين ومدققين–لود لصناعات النسيج والج

 الممولة ذاتياً ومملوكة للدولة بالكامل، ولها شخصية معنوية ومستقلة ادارياً ومالياً وتعمل وفقاً لأسُس اقتصادية، وتنتمي الى وزارة

 .[ 25] في محافظة )بغداد( ولها فروع كثيرة موزعة بين المحافظات  الصناعة والمعادن ومركزها الرئيس

 البيانات الاساسية لعينة البحث وصف 2.5
 ات الخبرة في الرقابة والتدقيق توزيع العينة حسب متغير عدد سنو 1.2.5

 التكرارات والنسب المئوية حسب عدد سنوات الخبرة في الرقابة والتدقيق (2جدول )

 النسبة المئوية التكرار الرقابة والتدقيقعدد سنوات الخبرة في  ت

 %65.4 68 سنوات 5اقل من  -1

 %12.5 13 سنة 10 – 5 -2

 %22.1 23 سنة فأكثر 11 -3

 %100 104 المجمـــــــــوع

سنوات(، اذ بلغت نسبة  5نسبة من عينة البحث لها خبرة في مجال الرقابة والتدقيق )اقل من ان اكبر  (2) يوضح الجدول

الموظفين من ذوي الخبرة  يتطلب المزيد من التدريب والتأهيل لسد الفجوات المعرفية التي يكتسبها، الامر الذي قد  %(65.4)

 . الطويلة

 لعينة حسب متغير المؤهل العلمي توزيع ا 2.2.5
 التكرارات والنسب المئوية حسب المؤهل العلمي( 3جدول)

 النسبة المئوية التكرار المؤهل العلمي ت

 %21.2 22 دبلوم -1

  %45.1   47 بكالوريوس -2

 %5.8 6 دبلوم عال -3

 %14.4 15 ماجستير -4

 %13.5 14 دكتوراه -5

 %100 104 المجمــــــــــــــــــوع

%( وان اقل نسبة مئوية هي لحملة شهادة 45.1( يتبين ان النسبة الاكبر هم من حملة شهادة البكالوريوس اذ بلغت )3من الجدول )    

، الامر الذي يشير الى انخفاض عدد الموظفين من حملة الشهادات العليا في الشركة عينة البحث وان %(5.8الدبلوم العالي وهي )

  هي متوسطة، الامر الذي قد يحرم عينة البحث من تحسين العمل الرقابي عن طريق الخبرات النوعية المتقدمة.الكفاءات الاكاديمية 

 ينة حسب متغير العنوان الوظيفي توزيع الع 2.2.6
 التكرارات والنسب المئوية حسب العنوان الوظيفي. (4جدول )

 النسبة المئوية التكرار العنوان الوظيفي ت

 %18.3 19 مدقق -1

 %29.8 31 محاسب -2

 %51.9 54 اخرى -3

 %100 104 المجمـــــــــوع           

وان العنوان الوظيفي )اخرى( يحصل عناوين الاخرى، ي الاقل مقارنة بنسب الالمدققين ه عناوين ( ان نسبة4يوضح الجدول )      

وهم )الاداريين والقانونيين  بعضها من داخل الشركةمتعددة عناوين وظيفية على اكبر نسبة من العناوين وتضم هذه الفئة مجموعة 

ديوان الرقابة المالية الاتحادي،  العاملين فيوهم )الرقباء الماليين  فهو من خارج الشركةالبعض الاخر والمبرمجين وغيرهم(، اما 

لضمان كفاءة اهمية الموازنة بين الادوار الرقابية  ، الامر الذي يستدعيخاصة(التدقيق الفي مكاتب  العاملينخارجيين المدققين وال

 العمل الرقابي .
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 ديك خبرة في تطبيق آليات الحوكمةهل ل 3.2.5
 التكرارات والنسب المئوية حسب خبرة العينة في تطبيق آليات الحوكمة (5جدول )

 النسبة المئوية التكرار البدائل ت

 %51.9 54 نعم  -1

 %48.1 50 كـلا -2

 %100 104 المجمــــــــــــــــــوع

%( من عينة البحث ليس لديهم خبرة في تطبيق آليات الحوكمة، الامر الذي يدل على 48.1بوجود نسبة ) ( 5)يوضح الجدول

 وان هنالك حاجة لورش عملية تغرس ثقافة الحوكمة بشكل اكبر. وجود فجوة كبيرة بين الاجابتين

 الحديثة في العمل الرقابيهل تستخدم التكنولوجيا  4.2.5
 التكرارات والنسب المئوية حسب استخدام العينة التكنولوجيا الحديثة في العمل الرقابي (6جدول )

 النسبة المئوية التكرار البدائل ت

 %59.6 62 نعم -1

 %40.4 42 كـلا -2

 %100 104 المجمــــــــــــــــــوع

 موظفين ان هنالك تستخدم التكنولوجيا الحديثة في العمل الرقابي، الامر الذي يدل على لا%(  من عينة البحث 40.4هنالك نسبة )

يؤدي الى انخفاض فاعلية البنية التحتية للتكنولوجيا الحديثة في  ، مماعلى الاساليب التقليدية في العمل الرقابي ونيعتمد ونيزال لا

 عينة البحث . 

 حساب القوة التمييزية 3.5
  ةالطرفيالمقارنة  1.3.5

يوضح الجدول الآتي القوة التمييزية لفقرات )دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي( بطريقة المقارنة الطرفية 

 -وكما يأتي:
 دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي( بأسلوب المقارنة الطرفيةلفقرات ) القوة التمييزية (7جدول )

 التفاصيل 
تسلسل 

 الفقرة

 المجموعة الدنيا المجموعة العليا
   tقيمة 

 المحسوبة

p-

value الانحراف المعياري الوسط الحسابي الانحراف المعياري الوسط الحسابي 

الآليات 

 الخارجية

1 4.57 0.69 3.68 0.55 7.48 0.01 

2 4.71 0.46 3.75 0.52 7.01 0.01 

3 4.57 0.50 3.18 0.48 7.95 0.01 

4 4.57 0.57 3.75 0.80 7.19 0.01 

5 4.54 0.51 3.79 0.79 8.29 0.01 

6 4.71 0.46 4.07 0.77 5.20 0.01 

7 4.75 0.44 3.71 0.85 8.76 0.01 

8 4.89 0.31 3.64 0.83 11.83 0.01 

9 4.50 0.69 3.29 0.60 8.46 0.01 

10 4.54 0.51 3.39 0.57 8.61 0.01 

11 4.39 0.50 3.32 0.61 10.10 0.01 

12 4.46 0.51 3.25 0.59 2.47 0.03 

13 4.43 0.50 3.64 0.62 4.33 0.02 

14 4.42 0.51 3.14 0.59 5.03 0.01 

15 4.43 0.50 3.21 0.57 4.74 0.02 

بان جميع فقرات المقياس لآليات الحوكمة الخارجية تسهم بشكل فاعل في بيان الفروقات الفردية بين كافة ( 7)يوضح الجدول 

( 1(، كما بلغت جميع قيم الانحراف المعياري اقل من )3اعلى من القيمة الافتراضية البالغة )الاجابات، اذ بلغت قيم الوسط الحسابي 

استطاعت التفريق بين الافراد ذوي الادراك العالي والمنخفض لدور آليات الحوكمة الخارجية ان القوة التمييزية الامر الذي يدل على 

مستوى المعنوية اقل  تبين (t)اختبار قيم ان، ووهو ما يعكس جودة صياغة ادوات القياس واستجابة العينة بوضوح لفقرات الاستبانة 

     ( مما يدل على معنوية الفروق بين الاوساط العليا والدنيا للمجموعتين .0.05من )

  الاتساق الداخلي  2.3.5
يوضح الجدول الآتي القوة التمييزية لفقرات )دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي( بطريقة الاتساق الداخلي 

 -وكما يأتي:
 معاملات الاتساق الداخلي لفقرات )دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي(يوضح  (8) جدول

 p-value معامل الاتساق الداخلي الفقرة التفاصيل

 الآليات الخارجية

1 .603 0.001 

2 .601 0.001 

3 .636 0.001 
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4 .516 0.001 

5 .459 0.001 

6 .361 0.001 

7 .414 0.001 

8 .556 0.001 

9 .560 0.001 

10 .605 0.001 

11 .539 0.001 

12 .603 0.001 

13 .470 0.001 

14 .642 0.001 

15 .596 0.001 

( 104تم استخراج معاملات الاتساق لجميع المستجيبين والذين بلغ عددهم )وللتحقق من سير فقرات المقياس بنفس الاتجاه 

( الامر الذي يدل على قبول جميع فقرات 0.642-0.361ان معاملات الاتساق تتراوح بين ) ( 8)نلاحظ من الجدولمستجيب، كما 

الذي  (Stanley& Hopkins)دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي في الاستبانة حسب معيار ستانلي وهوبكنز  

، كما يعمل هذا المقياس على ضمان ان كل فقرة تقيس جانباً متسقاً (0.30يؤكد على تمييز الفقرة اذا كان معامل ارتباطها اكثر من )

  . من مفهوم دور آليات الحوكمة الخارجية وان جميع النتائج جاءت مقبولة احصائياً مما يشير الى موثوقية اداة القياس

 -ادناه : الثبات للمقياس الخاص بالاستبانة بطريقة الفا كرونباخ وكانت النتائج كما في الجدولوتم استخراج معامل 
 يوضح معاملات الثبات لابعاد الاستبانة بطريقة الفا كرونباخ (9جدول )

 معامل الثبات ابعاد ومحاور مقياس الاستبانة

  0.802 الآليات الخارجية

 0.823 تعزيز العمل الرقابيدور آليات الحوكمة الخارجية في 

( وذلك يدل على    ان 0.70( يتضح ان قيمة معاملات الثبات لجميع الابعاد في الاستبانة كانت اكبر من )9ومن خلال جدول )

، وذلك زمنيةالبيانات متسقة في اداء الافراد وان النتائج مستقرة عبر الزمن اذا ما تم اعادة الاختبار باستخدام نفس المقياس بعد مدة 

 .يعزز من امكانية الاعتماد على البيانات في اختبار الفرضيات واستخلاص النتائج الدقيقة

 التحليل الاحصائي  4.5
 -يوضح الجدول الآتي حساب التحليلات الاحصائية لفقرات دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي وكما يأتي:

 يوضح التحليلات الإحصائية لفقرات دور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي (10جدول )

دور آليات الحوكمة الخارجية في 

 تعزيز العمل الرقابي

 مقياس الإجابة

الوسـط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 النسبية
لا اتفق  لا اتفق محايد اتفق اتفق تماماً 

 تماما

 % ت % ت % ت % ت % ت

على تعزيز  التدقيق الخارجي. يعمل 1

الامتثال والشفافية  الامر الذي ينعكس 

 ايجاباً على العمل الرقابي .  

الامتثال والشفافية  الامر الذي ينعكس 

 ايجاباً على العمل الرقابي .  

 

36 34.6 56 53.8 10 9.6 2 1.9 - - 4.21 0.69 84.2 

في تحسين  الخارجيالتدقيق يسهم  ..2

نوعية القوائم والتقارير المالية وتحديد 

 المخالفات بشكل اسرع .

39 37.5 55 52.9 10 9.6 - - - - 4.28 0.63 85.6 

التدقيق الالتزام بمتطلبات  .3

في الاداء الرقابي لضمان  الخارجي

جودة العمليات وتخفيض الكلف 

 والمخاطر.

26 25 44 42.3 31 29.3 3 2.9 - - 3.89 0.81 77.8 

اصحاب  التدقيق الخارجييساعد   .4

المصلحة في اتخاذ القرارات الدقيقة 

من خلال توافر المعلومات الصحيحة 

 .وفي الوقت المناسب .

40 38.5 43 41.3 19 18.3 2 1.9 - - 4.16 0.79 83.2 

القوائم  المدقق الخارجييقدم  .5 

والتقارير المالية الموثوقة والمصادق 

عليها الى مجلس الادارة واصحاب 

 المصلحة لتعزيز الاداء الرقابي .

34 32.7 48 46.2 20 19.2 2 1.9 - - 4.09 0.77 81.8 

على  القوانين والتشريعاتتعمل  .6 

حماية حقوق كافة اصحاب المصلحة 

وتحسين تفعيل آليات الحوكمة 

 الخارجية.

51 49 42 40.4 10 9.6 1 1 - - 4.38 0.69 87.6 

يؤدي امتثال الوحدة للتشريعات  .7 

والقوانين على تطبيق آليات الحوكمة 

 بصورة فاعلة.

54 51.9 28 26.9 21 20.2 1 1 - - 4.29 0.82 85.8 
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على القوانين والتشريعات تعمل  .8

تعزيز استقلالية المدقق الخارجي 

 الرقابي .وضمان جودة العمل 

51 49 40 38.5 10 9.6 3 2.9 - - 4.34 0.77 86.8 

 القوانين والتشريعاتالتوافر في   .9 

الملائمة وامكانية تطبيقها عند مواجهة 

 التحديات في بيئة العمل .

33 31.7 36 34.6 33 31.7 2 1.9 - - 3.96 0.85 79.2 

حالياً القوانين والتشريعات تدعم  . 10

الداخلي والعمل الرقابي انشطة التدقيق 

 . لتحسين فاعلية الالتزام .

29 27.9 48 46.2 27 26 - - - - 4.02 0.74 80.4 

منافسة سوق تعمل آلية  .11

على كفاءة  الاداري المنتجات / العمل

العمل الرقابي وحماية حقوق المدققين 

. 

19 18.3 48 46.2 35 33.7 2 1.9 - - 3.80 0.75 76.0 

منافسة سوق تسهم آلية  .12 

في  سوق العمل الاداري المنتجات /

اقامة الورش وتشجيع المواهب 

لتطوير مهارات المدققين داخل الوحدة 

 الاقتصادية .

21 20.2 39 37.5 41 39.4 3 2.9 - - 3.75 0.81 75.0 

منافسة  سوق تضمن آلية   .13  

 سوق العمل الاداري المنتجات /
الامتثال لمعايير العدالة والكفاءة عن 

 طريق العمل الرقابي .

20 19.2 53 51 29 27.9 2 1.9 - - 3.87 0.73 77.4 

سوق  منافسةتضع آلية  .14   

 المنتجات / سوق العمل الاداري
ضمن مهامها استخدام الاجراءات التي 

تهدف الى تحسين الانتاجية في مختلف 

 انشطة الوحدة الاقتصادية .

22 21.2 47 45.2 32 30.8 3 2.9 - - 3.85 0.79 77.0 

سوق  منافسةتعمل آلية  .15  

عن طريق  المنتجات / العمل الاداري

العمل الرقابي بتوافر تقنيات وآليات 

تعزز القدرة على الابتكار في عمليات 

 الوحدة الاقتصادية .

20 19.2 49 47.1 33 31.7 2 1.9 - - 3.84 0.75 76.8 

 81.0 0.80 4.05 -  2.1  23.1  43.3  31.7  الآليات الخارجيةمؤشر 

%( في الاتفاق 89.4%(، كما اشار ما نسبتهم )87.6بان الفقرة السادسة هي الاكثر اهمية اذ بلغت )( 10) يتضح من الجدول

التام والاتفاق على ان )القوانين والتشريعات تعمل على حماية حقوق اصحاب المصلحة وتعزيز آليات الحوكمة الخارجية(، كما بلغ 

متجانسة، اما الفقرة ( الامر الذي يدل على ان الاجابات الخاصة بهذه الفقرة 0.69( والانحراف المعياري )4.38الوسط الحسابي لها )

ً ان نسب الاهمية النسبية لفقرات دور آليات 75فقد حصلت على اقل نسبة من الاهمية النسبية اذ بلغت ) الثانية عشر %(، عموما

 %( وهي نسبة جيدة جداً وتدعم هذه الفقرات .81الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي هي )

  إثبات فرضية البحث 5.5
، تم ة احصائية لدور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي(هنالك تأثير معنوي ذو دلاللإثبات فرضية البحث )

 -توظيف تحليل الانحدار الخطي المتعدد وكانت النتائج كما مبينة في الجدول الاتي:
 يوضح نتائج تحليل الانحدار المتعدد لتطبيق آليات الحوكمة الخارجية على فاعلية العمل الرقابي( 11جدول )

       تطبيق آليات الحوكمة على فاعلية العمل الرقابي          

 آليات الحوكمة الخارجية
Α F Β T R 2R Sig. 

31.3 70.22 3.32 5.54 0.39 0.61 0.001 

(، وهي ذات دلالة معنوية عند 0.001(، وعند مستوى دلالة )70.22( قد بلغت )Fبان قيمه اختبار )( 11)يتضح من الجدول 

( أي ان تغير الآليات الخارجية بمقدار وحدة 3.32(، وبلغت قيمة معلمة الميل لآليات الحوكمة الخارجية )0.01)مستوى اقل من 

( في تفسير التغير الذي يحدث في 0.61(. وبلغت قيمة معامل التحديد )3.32واحدة يؤدي الى تغير فاعلية العمل الرقابي بمقدار )

ادية كما بلغت قيمة معامل ارتباط الرتب سبيرمان بين الآليات الخارجية وفاعلية العمل الرقابي فاعلية العمل الرقابي في الوحدة الاقتص

(، بما يدل على معنوية علاقات الارتباط 0.001( وبمستوى دلالة )5.54( لآليات الحوكمة الخارجية )t(. اما قيمة اختبار )0.39)

هنالك تأثير معنوي ذو دلالة احصائية قبول فرضية البحث )الامر الذي يؤدي الى بين آليات الحوكمة الخارجية وفاعلية العمل الرقابي، 

 -الانحدار الخطي المتعدد الآتي: ويمكن التعبير عن هذا التأثير بنموذجلدور آليات الحوكمة الخارجية في تعزيز العمل الرقابي( 

 (1) الآليات الخارجية×  3.32+   31.3فاعلية العمل الرقابي = 

 

 الاستنتاجات. 6

النسبة الاكبر من العينة تمتلك خبرة اقل من خمس سنوات ما يشير الى ان بيئة العمل الرقابي في الشركة عينة البحث تحتاج الى . 1

 . برامج تطويرية لتعزيز خبراتهم في العمل الرقابي
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الشهادات العليا هي نسبة محدودة وذلك يدل على بينت النتائج ان غالبية عينة البحث هم من حملة شهادة البكالوريوس في حين ان . 2

 انخفاض استقطاب الكفاءات الاكاديمية المتخصصة.

الامر الذي يؤدي الى انخفاض عمق التدقيق الداخلي مما يستدعي  بين افراد العينة اظهرت النتائج ان فئة المدققين هي الاقل نسبة. 3

 . خصص الرقابي اعادة النظر في توزيع القوى العاملة لتعزيز الت

وهي نسبة متوسطة تشير الى ادراك العينة لأهميتها ولكنها توضح ان هنالك  %(51 ) ان خبرة العينة في تطبيق الحوكمة بلغت. 4

 .حاجة الى تعميق المعرفة وتطبيق آليات الحوكمة بشكل اكبر

لضمان فاعلية اكبر مما يستوجب تعزيز المهارات الرقمية  لاسلوب التقليديهنالك نسبة كبيرة من افراد العينة لا يزالون يعتمدون ا. 5

 للعمل الرقابي .

 تؤكد نتائج البحث ان آليات الحوكمة الخارجية تلعب دوراً ايجابياً في تعزيز العمل الرقابي  .. 6

 

 . التوصيات7
الرقابية وضمان عمق الفحص التدقيقي التوازن الوظيفي  للكوادر  زيادة عدد المدققين الداخليين في عينة البحث لتعزيز ضرورة .1

 .    ورفع كفاءة الرقابة

العمل على تطوير الكوادر الحالية، فضلاً عن دعم الموظفين لإكمال الدراسات العليا في التخصصات ذات العلاقة بالحوكمة  .2

 والرقابة.

 بالحوكمة وآلياتها الخارجية.اهمية تصميم برامج تدريبية وورش عمل للموظفين في عينة البحث لتعزيز معرفتهم  .3

 . تحسين استخدام التكنولوجيا الحديثة في عمليات التدقيق والرقابة وتدريب جميع العاملين عليها لضمان دقة وفاعلية العمل الرقابي .4

ت الحوكمة تشجيع التعاون بين الاداريين والقانونين والمدققين ضمن فرق الرقابة في عينة البحث لضمان التطبيق الافضل لآليا .5

 الخارجية .

 وضع آليات لمراجعة السياسات الرقابية وربطها بآليات الحوكمة الخارجية لضمان الاستجابة السريعة في بيئة العمل الرقابي. .6

 مواد تكميلية.8

 )لا يوجد(.

 

 .مساهمات المؤلفين9

ف على اعداد اشرمهدي الغربان: الا صالح، فاطمة العملي النظري واعداد البحث واجراء الجانب : البعاج ساجده حسن داود

 .بحث وتفسير النتائجال

 

 .التمويل:10

 )لا يوجد(.

 

 .بيان توافر البيانات11

تم توزيع استبانة محكمة علمياً على عينة البحث التي تضم الموظفين من داخل الشركة ذو العناوين المتماشية مع هدف البحث، 

 الماليين العاملين في ديوان الرقابة المالية الاتحادي والمدققين الخارجين في مكاتب التدقيق الخاصة.فضلاً عن توزيعها على الرقباء 

 

 .شكر وتقدير12

وكل من ساهم في ملء الاستبانة لدعم البحث فرع الديوانية، –تتقدم الباحثتان بالشكر للشركة العامة لصناعات النسيج والجلود 

 والوصول الى النتائج الدقيقة.

 

 .تضارب المصالح13

 تعلن الباحثتان عدم وجود اي تضارب في المصالح.
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Abstract 

 

Article History: 
 The research aims to identify the role of external 

governance mechanisms in enhancing oversight work inside 

and outside the research sample company by improving 

compliance with the implementation of instructions in various 

operations. Weaknesses in oversight work were also addressed 

by enhancing the effectiveness of external governance 

mechanisms within the research sample. The inductive 

approach was employed to complete the theoretical aspect and 

apply the quantitative approach in the practical element, 

utilising various statistical analyses of the research-designed 

questionnaire data, which included multiple questions directed 

at the sample. The research reached a set of conclusions, the 

most important of which are (weak experience in the field of 

control and auditing in the research sample, The highest 

percentage of respondents were those with less than five years 

of experience in that field (65.4%), and the title of auditor had 

the lowest rate of job titles in the sample (18.3%), in addition 

to the low use of modern technology in audit work, which may 

affect the improvement of audit performance. The research 

concluded with a set of recommendations, the most important 

of which are: There should be a balance in the administrative 

organisational structure of the research sample by working to 

increase specialisations for audit and control job titles, in 

addition to the necessity of designing electronic programs 

specialised in control work, and that all control cadres be 

trained on how to use these programs.     

Received: 14 / 05 / 2025 

Accepted: 06 / 11 / 2025 

Available Online: 01 / 12 / 2025 

Page no: 28 – 38  

 

 

 

Keywords: 

Governance mechanisms, External 

governance, Oversight work . 

 

Correspondence: 

Researcher name: 

Sajida Hassan Dawood Al-Baaj 

Email: 

sajida.dawood@uomustansiriyah.edu.iq 

 

 

JAE 

https://admics.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/admeco
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
https://admics.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/admeco
mailto:sajida.dawood@uomustansiriyah.edu.iq
https://orcid.org/0009-0000-0409-6036
mailto:fatemasalh_m@uomustansiriyah.edu.iq
https://orcid.org/0000-0002-7945-298
mailto:drasmaa.ghalib@coadec.uobaghdad.edu.iq
mailto:sajida.dawood@uomustansiriyah.edu.iq

