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 معلومات البحث
 

 المستخلص

 البحث:تواريخ 

 
إلى تشخيص دافعية الفرد من اعتماد الذكاء الاصطناعي ودورها في  يهدف البحث 

 في محافظة دهوك. اعتمد صنع القرارات الريادية لدى محترفي تكنولوجيا المعلومات
الذكاء الاصطناعي بوصفه  اعتماد دافعيةلقياس  على نظرية القيمة المتوقعةالبحث 

المتغير المستقل والتي تشمل اربعة أبعاد رئيسة هي: )قيمة الإنجاز، قيمة المنفعة، المنفعة 
الجوهرية والتكلفة(، بينما مثل صنع القرارات الريادية المتغير المعتمد وتتضمن أنماط 

على  البحث ، استند(يفيكير التحليلي، والتفكير التكالتفكير الثلاثة: )التفكير الحدسي، التف
على الاستبانة الجاهزة لجمع البيانات عن الجانب  بحثالوصفي التحليلي واعتمد ال المنهج
بعد اخضاعها لاراء المحكمين ليتلائم مع البيئة المحلية من حيث الصياغة  الميداني
الذين  وهم محترفي تكنولوجيا المعلومات مفردة من (90) ، وشملت العينةاللغوية

في تكنولوجيا المعلومات  كاديميينيزاولون الاعمال في مكاتبهم الخاصة فضلا عن الا
 .محافظة دهوك جامعات في

القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء  امكانية اعتماد نظريةفي  بحثتمحورت مشكلة ال
صنع القرارات ؟" وللإجابة عن هذا السؤال، تم وضع  انماط تشخيصلالاصطناعي 

وعة من الفرضيات تناولت علاقات الارتباط والتأثير بين المتغيرات، فضلا عن مجم
البيانات، منها: تحليل  حصائية لتحليلالإدوات الأ دد منع بحثاستخدم ال .التباين
 SPSS)بعدية، والانحدار البسيط لتحليل التأثير، فضلا عن اختبارات القبلية والطالارتبا

V.26) 
إلى عدد من النتائج المهمة، من أبرزها وجود علاقة ارتباط معنوية  بحثتوصل ال  

صنع القرارات انماط موجبة بين أبعاد القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي و
جاءت في مقدمة من  متوقعة من تبني الذكاء الاصطناعيالتكلفة ال وان ابعادالريادية. 

قيمة المنفعة والمنفعة الجوهرية ة وتلتها كل من حيث التأثير في صنع القرارات الريادي
بمجموعة من التوصيات، أبرزها ضرورة تعزيز استخدام الذكاء  البحث وقد خلص

مستقبلية تتناول الالاصطناعي في البيئات الريادية، مع تقديم عدد من مقترحات للدراسات 
 العلاقة بين المتغيرات وضمن قطاعات مختلفة.
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 المقدمة .1

برزت تكنلوجيا المعلومات في نهاية القرن العشرين وبداية الالفية الجديدة كاحدى اهم الموجودات الاستراتيجية التي تعتمدها 

في الاعمال  رجالامام  تحدياتالوفرص ال حمل معها، وجاءت الرقمية لتالقراراتالافراد والمنظمات كوسيلة لضمان فاعلية صنع 

، اذ يعد الذكاء تدعم القراراتالتي جديدة القدم العديد من التقنيات لتوقد افرزت ولادة الذكاء الاصطناعي  ،عمالهملاتحقيق الريادة 

اثرت على الكثير من الجوانب، لاسيما في القرارات التي  لتيالاصطناعي احدى اهم التحولات المعاصرة التي شهدتها البشرية، وا

بعض الدراسات  تشيرو ، [1] لاعمالا والتغيرات السريعة في بيئةتتطلب التحول نحو السرعة في اتخاذ القرار للاستجابة للتحديات 

والذي  اديين في صنع القرارات الرياديةان تنعكس على انماط التفكير لدى رجال الاعمال والري طناعيه يمكن للذكاء الاصالى ان

 تزايد بوجود انالباحث ملاحظة من البحث مشكلة تبلورت، والعوامليحكمه الكثير من العوامل وياتي الدوافع والحوافز في المقدمة تلك 

 المؤتمرات الدراسات في البحثية الفجوة عن بالبحث دفعت والتي الاعمال عالم في الاصطناعي للذكاء بتطبيقات الباحثين لدى الاهتمام

ستشهد طفرة كبيرة  ، كونهالى ضرورة اجراء دراسات مستقبلية عن دور الذكاء الاصطناعي في الاعمالعالتي اكدت  والملتقيات

أكثر  لها تأثيراتما زالت التوصيات البشرية  هإلى أن احدى الدراسات اشارتوقت  .[2] ارة الاعمال في السنوات المقبلةفي مجال اد

الذين من الأفراد  (%7.7)بأن مؤخراً  المرصد العالمي لريادة الأعمال بينما ركز .[3] من الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات
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، تلك [4] يتفكير الحدسي والتفكير التحليلالنمط صنع القرارات بناءً على ل تعددةيغامرون بمشاريع جديدة يستندون على أساليب م

الذكاء الاصطناعي وما يتركه من اثر من حيث تبني من  ه الفردالتعميمات عن العلاقة بين ما يتوقع الت تفتقر الىالانماط التي ماز

 .[5] انماط صنع القرارات

القيمة والمتمثلة بالذكاء الاصطناعي تبني  منالدافعية  لعلاقة بينبناءً على ما سبق فان المشكلة البحثية تتمحور حول غموض ا

 -خلال طرح الاسئلة البحثية التالية:ها ويمكن توضيح مضامينصنع القرارات الريادية، وانماط التفكير المعتمد في  منهاالمتوقعة 

 في محافظة دهوك. محترفي تكنلوجيا المعلوماتماهي مستويات ابعاد القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي لدى  .1

 في محافظة دهوك. محترفي تكنلوجيا المعلوماتماهي النمط الفكري السائد في صنع القرارات الريادية لدى  .2

 كيف تؤثر ابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات الريادية؟.  3

 

 بحثال أهمية. 2

من تناولها لاهم المفاهيم العصرية في  تتبلورالاهمية النظرية للدراسة  والميداني، اذ ان النظري من جانبينبحث اهمية التنبع 

اذ لا توجد دراسة تناولت دور توظيف نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات ، ادبيات العلوم الادارية

بعد  ختبرتتناولت انماط التفكير في صنع القرارات الريادية وا ، كما انهاان دستان والعراق على حد علم الباحثالريادية في اقليم كور

ضاف يمساهمة نظرية  اهمية في الادبيات النظرية فضلا عن انه وعد ذيايضا ذا ) التكيفي ( في الانموذج لتشخيصها ميدانيا، وه

وانعكاساتها تشخيص مستويات دافعية الفرد نتائج الريادي، اذ ان  في مضمونه بحثلل الميدانية هميةالاتكمن و للجهود العلمية السابقة.

اعتماد تطبيقات الذكاء الاصطناعي، ومن  من لدافعيةفي تبني الذكاء الاصطناعي تعد سابقة يمكن ان تقدم صورة عن مؤشرات ا

النتيجة، جانب اخر فان تشخيص دور الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات الريادية يمكن ان ينتج عنه انموذجا عن علاقة السبب و

 .فيد العينة فضلا عن امكانية تعميم نتائجها المتواضعةتوان مقترحاتها يمكن ان 

 اهداف البحث. 3
 الى تحقيق الاهداف الاتية: بحثسعى الي

 .متوقعة من تبني الذكاء الاصطناعيتشخيص مستويات اعتماد ابعاد القيمة ال .1

 في صنع القرارات الريادية في محافظة دهوك. ةط التفكير السائدانماتشخيص . 2

 التحقق من دور نظرية القيمة المتوقعة من الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات الريادية.. 3

 . الحالي بحثال اتتوجه ، فضلا عن التوصية بالدراسات المستقبلية بناءً بحثجوانب التطويرية لمتغيرات التقديم مقترحات عن ال. 4

 النظريالاطار  4.

 The concept of Artificial Intelligenceمفهوم الذكاء الاصطناعي: . 1.4
التي تعني القدرة على الفهم  Intelligence) الذكاء الاصطناعي من المصطلحات المركبة، اذ يتكون من كلمتين: الذكاء ) يعد

. فهو شكل من أشكال التكنولوجيا التي [6]التي تشير إلى شيء مصنوع أو غير طبيعي  (Artificial)والتفكير، والاصطناعي )

إلى مئات السنين،  والتصرف تعود على التحليل القادرةتخيلات البشر بتطوير آليات  اناذ للوصول إليها.  مسعت البشرية منذ القد

الاصطناعي لأول ظهور الذكاء  ويعود، [7] في مراحلها الأولى هي والتيعمال بشكل ذاتي الأوذلك بتطوير تقنيات قادرة على أداء 

مجموعة من علماء الكمبيوتر عن ولادة هذا المجال الطموح، بغرض  عندما اعلن، (Dartmouth)( في مؤتمر م1956مرة الى عام )

 .General Al [8])معقدة تمتلك نفس خصائص الذكاء البشري، وهو ما يعرف بالذكاء الاصطناعي العام )اللات لاتطوير آ

مهمات تحتاج إلى ذكاء ولكن بدقة تفوق أحيانًا دقة الدماغ البشري الذي  لاداءالذكاء الاصطناعي إلى ابتكار أجهزة اصطناعية  ويشير

هناك و، [7]من الخوارزميات الذكية التي تؤتمت الأشياء من خلالها  موعةوفي هذا السياق يمكن تعريفه على أنه مج،  [9]صنعه 

الآلات الذكية، وخاصة برامج الحاسب الذكية بناءً على هندسة الالات على أنه "علم وهندسة صنع الذكاء الاصطناعي   من يعرف

 بكونه الاصطناعي  كاءالذ خرونآويلخص . [10]ويرتبط بالمهمة المماثلة والمتمثلة في استخدام أجهزة الكمبيوتر لفهم الذكاء البشري

فة لتحقيق أهداف ومهام محددة قدرة النظام على تفسير البيانات الخارجية بشكل صحيح، والتعلم من هذه البيانات، واستخدام تلك المعر

 [11]من خلال التكيف المرن.

في تطوير وتحسين المجالات الحياتية المتنوعة وذلك من  من الادوات التي لها اهمية كبيرة لذكاء الاصطناعي وتطبيقاتها يعد 

أنظمة الذكاء وفي مجال الادارة تحديدا فان خلال تطوير الأنظمة الحاسوبية وجعلها تعمل بكفاءة فائقة تشبه كفاءة العنصر البشري، 

تسهم في صنع القرار التي و لال ارتباطها بالعديد من المهاموتحسين مخرجاتها من خ على تطوير أداء المؤسساتتعمل  طناعيالاص

لتدخلات الشخصية بعيدة عن التحيز وا قراراتمن اليجعل  . كما ان الذكاء الاصطناعي[12]تتمتع بالاستقلالية والموضوعية والدقة

كثر الأ الجوانب على الى التركيز فانه يدفع بالفردلنفسية وفي المقابل الكثير من المخاطر والضغوطات اوتخفف  وبعيدة عن الخطأ

لضغوط النفسية تسهم الآلات الذكية في التخفيف من ا، اذ شاقةال صعبةالخطرة والعمال لاأهمية من خلال توظيف الآلات للقيام بأ

 [13] فرد.الخطرة والشاقة بدلاً من ال بشكل كبير، من خلال توليها المهام

 نظرية التوقع من اعتماد الذكاء الاصطناعي ابعاد  .2.4
ت الى الدراسات التي تناول اً الدافعية نحو اعتماد الذكاء الاصطناعي على مستوى الفرد، واستنادتشخيص حول البحث تمحور ي

ً  المفهوم ،  (Expectancy - Value Theory)نظرية القيمة المتوقعة توظيف قياس الدافعية من خلال على وجد ان هناك اجماعا
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ً بان(Zhang) ,(Yurt,E. and Kasarci) ويرى خيارات  فيان ر، فان كل من التوقعات وقيمة المهام تؤثالمتوقعة -لنظرية القيمة  ه وفقا

عن الأداء والجهد والمثابرة، وتفترض هذه النظرية أن المعتقدات الخاصة بالمهام كالاعتقاد بالقدرات والصعوبات  الانجاز فضلاً 

المدركة المرتبطة بالمهام، وأهداف الفرد، الخطط الذاتية، والذكريات تؤثر على التوقعات والقيمة، وهذه المتغيرات هي متغيرات 

ومن اجل تحقيق اهداف [15] ,[14] تصورات الفرد لتجاربه السابقة وتأثيرات التنشئة الاجتماعيةاجتماعية ادراكية هي التي تؤثر في 

هذه  وبالاستناد الى المتوقعة، -فإنه يمكن اعتماد مقياس الدافعية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في إطار نظرية القيمة  البحث الحالي

 التالية: بعادالتي تتضمن الاوالنظرية 

 Attainment Value قيمة الانجاز . 1.2.4
تمثل قيمة الانجاز الاهمية المعنوية المتوقعة من إنجاز المهمة، واذا ما اخذ بنظر الاعتبار انسجام الانجاز مع هوية الفرد، فان 

جيد أو مدى  شكلالأفراد على القيام بمهمة ما ب يحققهفقيمة الإنجاز هي الأهمية التي  [16] إبراز المهام تعتبر مفيدة لمفهوم الذات

قيمة الإنجاز بـ "أهمية الانخراط في مهمة ما لتأكيد أو دحض     (Yurt,E. and Kasarci)همة المعطاة لهوية الأفراد. يربطملاءمة الم

 .[14]لحصول على النتائجفإن القيمة الذاتية هي اعتقاد الشخص بأهمية الذا جوانب بارزة من مخطط الذات الخاص بالفرد". 

 Utility Value قيمة المنفعة 2.2.4. 

تشير قيمة المنفعة الى مدى توافق المهمة مع الأهداف المتوقعة للفرد، فهي بمثابة مقياس تقييمي لاعتماد المهمة وفائدتها الفعالة 

 لنسبةالأفراد قيمة واحدة أو أكثر لمهمة ما، وقد تختلف درجة القيمة التي يعطونها للمهمة با حددقد ي اذفي تحقيق اهداف طويلة المدى. 

 .[8]حياة الفرد الحالية أو للوصول إلى أهداف مستقبلية في انها الفائدة العملية لمهمة ما  اي[17، 14] لأفراد مختلفين أيضًا 

  Intrinsic Interest المنفعة الجوهرية3.2.4. 
قيمة المنفعة الجوهرية والتي تتجسد الإشباع أو الاهتمام المتأصل التي تقود الفرد الى المشاركة في المهام، مدفوعًا  تمحورحولت

فالمنفعة ، بمدى الاستمتاع والفضول الذي يثيره المهمة. اي انها الاهتمام والمتعة التي يكتسبها الأفراد من الانخراط في مهمة محددة 

 . [15]الجوهرية تشبه الدافع الجوهري، والذي يوصف بأنه "القيام بنشاط من أجل الرضا المتأصل للنشاط نفسه" 

 :Costالتكلفة4.2.4. 
التكلفة في نظرية القيمة المتوقعة إلى الموارد أو التضحيات التي يجب إنفاقها لاتخاذ قرار أو تحقيق نتيجة معينة. وتشمل  تشير

ر هذه التكاليف الموارد المالية، الزمنية، أو حتى الجهود النفسية. تسُتخدم التكلفة في حساب القيمة المتوقعة لتحديد ما إذا كان الخيا

فالتكلفة ،  [18]دمج التكلفة مع العائد المتوقع خطوة أساسية لتقييم النتائج بشكل صحيح  دالاقتصادية أو العملية. يعُ حيةالنامجديًا من 

هي عامل جوهري في تحليل القرارات القائمة على الاحتمالات، حيث يجب أن تطُرح من المكاسب المتوقعة لتحديد صافي الفائدة من 

حتملة المرتبطة بمشاركة المهام، بما في ذلك الجهد المطلوب، احتمال الفشل، أو تكلفة الفرصة البديلة وتتضمن الأضرار الم لقرارا

 .[19]المتكبدة نتيجة لتحويل الوقت من الأنشطة الأخرى 

 Entrepreneurial Decisions Makingصنع القرارات الريادية . 3.4
تحديد ان تؤكد الأدبيات الحالية على ، اذ الفرصب المتعلقةالخيارات العديدة اتخاذ الخيار ضمن  الى الريادية القرارات شيرت

 كتشافجوهر النشاط الريادي وان قاعدة المعرفة المحددة لرواد الأعمال يمكن أن تؤثر على ا يعدانالفرص والقرار باستغلالها 

ن اتخاذ القرارات الريادية تتخذ بناءً على الظروف على المعرفة والخبرة  كما إيعتمدان الى حد بعيد  ذيوال الفرص والاستغلال

عملية صنع القرار، ويعزى ذلك إلى  في تؤثرويتمتع رواد الأعمال بالأفضليات المعرفية والأطر العقلية التي ،  [20]المحيطة 

يعد صنع و ،القدرات المميزة التي يمتلكها رواد الأعمال في مجال استثمار فرص السوق التي تنطوي على مكامن عالية لتوليد القيمة

والخارجية، في محاولة  القرار الريادي العملية التي يقوم بها رواد الأعمال بتجميع ومعالجة المعلومات من بيئاتهم التنظيمية الداخلية

 [17]. الحالية والمستقبليةللتقليل من اللاتأكد وإختيار الإجراءات المناسبة لايجاد الفرص المتاحة 

عتمد على البيانات ت التي  النقيض مما سبق فان هناك من يشير الى ان القرارات الريادية تختلف عن القرارات الإدارية وفي

، لذلك ستكون تكون متباينة من فرد لاخرحكام الأفكار واذ ان الأ ،ريادي على اليقظة والحدس والخيالالقرار اليعتمد بينما . توفرةالم

يمكن أن يشكل اتخاذ القرار العلمي إجماعًا ويكون له إجابة قياسية، لكن اتخاذ القرار الريادي ليس له إجابة  لذلك ،الخيارات مختلفة

اذ ،  [15] في البداية ا يتم الاعتراف بهيتخذها رواد الأعمال المتميزون لاارات الأكثر أهمية التي القرفالحقيقة تثبت بان قياسية. 

فالأنشطة الريادية تنطوي بانتظام  ،عديتم استكشاف تنفيذها التجاري بالكامل ب لمدةً مع مفاهيم الأعمال التي عا عماليتعامل رواد الأ

مد تي تانها المسارات الجديدة ال اي،   [21]ل المتاحة التي تستحق الاستكشافالمتابعة والحلوعلى ما يتعلق بالفرص التي تستحق 

يرى غالبية الباحثين أن كفاءة ، [22] بالافكار الابداعية والمبتكرة من خلال الاستراتيجيات الجديدة والغير المألوفة لحل المشكلات 

ا  بان صنع القرار هو محور العملية الريادية  الدراسات توقد اكد، [61] في تحقيق نجاحهمالرياديين في صنع القرارات تعُد عاملًا حاسما

د الفعل واتباع المنظمات الاخرى رهو اعتماد اسلوب  الريادية اسباب فشل القرارات ان احد اهم حيث حل المشاكلضمن توي

 . [23]المشاكل تساهم في تحقيق نجاح الأعمالقدرة الريادي في صنع القرارات و حل  اذ ان ،والاستجابة لقراراتهم

 ماط صنع القرارات الريادية نا 4.4.
ابعاد اتخاذ القرار الريادي من وجهه نظر الباحثين، وهناك انماط كثيرة التي تساهم بشكل كبير في تحقيق الاستراتيجية  تعدد

مقياسا لتقييم   ( Hilal et al., Okyirehand Okyireh )وفي سياق معرفة الاساليب المعتمدة في صنع القرار يقدم، [7]والاهداف 

ان صنع وتركز الدراسات على ،  [25،24] لوبين )العقلاني والبديهي(يركز على أسالذي  الطريقة التي يتخذ بها الأفراد القرارات

وبجانب هذين النمطين فانه قد يتبنى ،  [4،2] فكير البديهي  والتفكير التحليليالقرارات الريادية تعتمد على نمطين من التفكير وهما الت
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 التحليلي شبه التفكير إلى التحليلي التفكير من التحول أو الحدس؛ لشبه نتيجة هوهذ التكيفي بالتفكير ويسمى المستوى متوسط نهجًا الفرد

 -:يتطلب توضيحها وكالاتيالثلاثة لتفسير انماط صنع القرارات الريادية مما الابعاد  وقد اعتمد البحث الحالي على ،

  :Intuitive Thinking الحدسي-البديهيالتفكير 1.4.4. 

فهم  تضمنفي مجال الأعمال اصبحت موضوعًا متعدد الأوجه ويالبديهي القائم على الحدس كير التفعن الدراسات الميدانية ان 

احدى انماط التفكير المعتمد في صنع القرارات  هيف  [26]كيفية تأثير الحدس على عمليات صنع القرار عبر سياقات الأعمال المختلفة 

القرار البديهي ان ، [3] وبموجبه فان الريادي لديه القدرة في تحديد الفرص، الا ان لديه قدرات اقل في التخطيط للانشطة الريادية

 عنديتميز باستخدام عملية اتخاذ القرارات السريعة التي تعتمد بشكل أساسي على الحدس والمشاعر الداخلية والانطباعات الأولى 

وفي سياق القرار القائم على التفكير البديهي ، [27] اتخاذ القرارات فضلا عن ثقل العواطف أكثر من التحليل في اتخاذ القرارات 

 لمحدداتمة في صنع القرار على الرغم من عدم خلوها من القيود واأداة قي  هو الحدس  ، ويرون بانعلى الحدس الباحثون يركز

تجاوز حالات  ىالخبرة والعوامل الخارجية مثل الظروف البيئية وطبيعة مشكلة القرار، ويساعد الحدس صناع القرار علك الداخلية

نماط الادراكية فان الرياديين الناجحين في صنع الاعلى البعدين من حيث  ءً انه بناو. [5]ةعلى الخبرتعديل التطلعات بناءً عدم اليقين و

 . [28] على التفكير البديهي مقارنة بالتفكير القائم على التحليل القرارات لاعمالهم هم اكثر تركيزاً 

 Analytical Thinkingالتفكير التحليلي 2.4.4. 
القرارات لدى الريادي عندما يفتقد الى القدرة في البحث عن الفرص الا ان لديه من القدرات التي تمكنه يشير الى اسلوب صنع 

 ، [14] والتنفيذ ونوا مؤثرين ويركزون على التطبيقالى ان يك ينمن التخطيط للانشطة الريادية وتقييمها، ويتجه هذا النمط بالريادي

على البحث الدقيق عن المعلومات والتقييم المنهجي لجميع يركز صانع القرار  فان العقلانيةالذي يعتمد على التفكير التحليلي  وبموجب

تتضمن تفضيل صانع القرار لجمع المعلومات اللازمة قبل الالتزام بالقرار وتقييم بدائل القرار و، [29]الاختيارات والبدائل المحتملة

الفوائد( وان التحقق في  -السلبيات( أو)المخاطر –ص صانع القرار وقتاً للتفكير في )الإيجابيات بدقة قبل اتخاذ القرار النهائي ويخص

على التحليلات التنبؤية  وتتضمن البعض سياق انماط التفكير التحليلي يركز  وفي .[24]الحقائق يعد جزءًا مهمًا من عملية اتخاذ القرار

 منها [،13]والسلوكيات المستقبلية، مما يسمح بتطوير استراتيجيات استباقية وتخفيف المخاطراعتماد التحليلات للتنبؤ بالاتجاهات 

التحليلات الارشادية التي تقدم توصيات بشأن الإجراءات المثلى بناءً على سيناريوهات مختلفة، مما يعزز عمليات صنع القرار، 

 .[30]ابق، مما يساعد على تحديد الأنماط وفرص التحسينعن التحليلات الوصفية التي توفر رؤى حول الأداء السفضلا ً

  Adaptive Thinking التفكير التكيفي 3.4.4.

 اتالقرار صنع نحو الميل تركز الدراسات على ان الرياديين لديهم اذ ،الريادي القرار صنععن انماط  نظرال وجهات تعددت

 إلى يؤدي المخاطرة نحو الميل وان، [31، 32] الشخصية ومواقفهم وخصائص تصورات على بناءً  ةالعقلاني أو/ بالمخاطر ةالمحفوف

على التفكير  يعتمد العقلاني -ان انموذج التفكير الخطياذ ، [33] العقلاني بالتفكير مقارنة كبير بشكل مختلفة عمل استراتيجيات تبني

من حيث انماط التفكير،  اخراً  عليه يضيف بعداً  ءً التفكير البديهي وبنا بكونه يعتمد علىالتفكير غير الخطي الى التحليلي، بينما ينظر 

ً  اذ يرى بان الافراد ربما يتبنون مدخلاً  وتسمى بالتفكير التكيفي من خلال التحول من التفكير البديهي الى التفكير  نمطينبين ال وسطا

من التفكير في صنع القرارات، والتي يمكن ان تكون اكثر اهمية هذا النمط بفتح الباب امام الدراسة والبحث وهذا ما ، [25]التحليلي

 في صنع القرارات في الانشطة الريادية. ودوراً 

ً وأنالحدسيون بأنهم أشخاص يكتسبون المعرفة تلقائيًا  -البديهيون يوصفو  -. أما المفكرون ولكن أقل امتثالاً  هم أكثر إبداعا

ريادة  اترارقا في صنع دورًا رئيسً  النمط التكيفي لعبيو، منهج في عملية حل المشكلاتوحة الالتحليليون فيفضلون النهاية المفت

بانه على الرغم من أن الحدس يؤثر على الطريقة التي يتلقى بها رواد الأعمال الحوافز الخارجية  ةدراسالنتائج  ؤكدتو، [34]الأعمال 

 .[35]القراراتويحللونها، فلا يوجد دليل على أنهم يتجاهلون المعلومات المتاحة عند اتخاذ 

ً عد ضرورييبان التفكير التكيفي  انرى الباحثيعلى ما سبق  وبناءً     ساهم يي ربما ذعند تناول مفهوم صنع القرارات الريادية، وال ا

بانه نمط التفكير المزدوج  اكثر في توضيح حيثيات صنع القرارات الريادية من خلال تشخيص ابعاد صنع القرارات الريادية، ويعرف

لناتجة عن التفكير البديهي والتفكير التحليلي مسبقا والتي هي توليفة اصطناعية جاهزة مكونة من التداؤبية ا لمنظمالقائم على الذكاء ا

 والتي تخدم صنع القرارات الريادية في البيئات المضطربة وسريعة التغيير.

 للبحث الميدانيالاطار 5. 

 البحث وعينة صف مجتمع. و1.5

 المصدر الأساسي للبياناتتاثير مباشر في مستوى نجاح الدراسات، فهو  ي لهذاهم العوامل الجوهرية ال احد بحثعد مجتمع الي

مفاتحة المتخصصين في مجال المعلوماتية لمعرفة مدى تم  بحثمع ال، ومن اجل تحديد مجتبحثالمعتمدة لاختبار فرضيات ال

لايمكن حصر مجتمع البحث، ولا توجد احصائية تبين  هوك وادارة زاخو، ووجد انهالاستعدادات للاجابة على الاستبانة في محافظة د

مما دفع بالباحثين بالاعتماد على الاسلوب العشوائي في اختيار العينة ، ونجاح اهدافه البحثلاختبار فرضيات  د يعتمد عليهمحد عدد

نظرية التوقع في نطاق الذكاء الاصطناعي  لىندرة الدراسات التي اجريت ع: تم اختيار المجتمع لاسباب منهاضمن هذا المجتمع. و

بحث وبالصيغة التي تهدفها النا نع القرارات الريادية على حد علمء دراسة تهدف تشخيص تأثيرها في صوعدم إجرا  ،في هذا المجتمع

يعد المحترفين في مجال المعلوماتية وتكنلوجيا المعلومات من الافراد الذين لديهم مستويات عالية من الخبرة والمعرفة كما  .الحالي

عن سهولة فهم مضامين الفقرات التي  رارات وتوفر اعداد مناسبة كماً ونوعاً فضلاً بحيث يمكنهم من اعتمادها في صنع الق العملية

 .البحثتقيس متغيرات 
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 في تكنلوجيا المعلومات الذين يمارسون الاعمالمن المهنيين  المحترفينوتضمنت تم اعتماد الاسلوب العشوائي في تحديد العينة، 

في المنصات الهاتف الذكي بالنسبة للاكاديميين  (Google Form)تبانة الالكترونية استمارة الاس تم توزيعو، فضلا عن الاكاديميين

استمارة على  (30)استمارة الكترونية صالحة، بينما تم توزيع  (69)وهي مفتوحة العدد وبلغت المستجيبين لها ، في الجامعات

صالحة مسترجعة ال( استمارة 90عددها ) تبلغوبهذا  استمارة ورقية صالحة، (21)الشركات العاملة في القطاع الخاص، وحصدت 

 لاجراء التحليل الإحصائي. 
 وصف افراد عينة البحث( 1الجدول )

 % العدد البيانات الخصائص ت

 الجنس 1

 37.7 34 أنثى

 62.3 56 ذكر

 100.0 90 المجموع

 العمر 2

 34.4 31 سنة واقل 30

31-40 40 44.4 

41-50 14 15.6 

 5.6 5 سنوات 50اكثر من 

 100.0 90 المجموع

 الشهادة 3

 15.5 14 دبلوم فاقل

 43.3 39 بكلوريوس

 27.8 25 ماجستير

 13.3 12 هدكتورا

 100.0 90 المجموع

 الخدمة 4

 33.3 30 سنوات  5 أقل من

 33.3 30 سنوات 10-5

 21.1 19 سنة 20-10

 12.2 11 سنة 20أكثر من 

 %100 90 المجموع

من بأن غالبية افراد العينة هم  ،الخصائص الديموغرافية لافراد العينةوالذي يوضح ( 1الجدول )من بيانات الواردة في بين تيو

مما يدل بأن هناك فرص للذكور اكثر من الاناث في مجال  (37.7)بينما بلغت نسبة فئة الإناث %( 62.3فئة الذكور، وبنسبة بلغت )

ئة %(، وتليهم الف44.4سنة( بمعدل ) 40-31من الفئة )المعلوماتية والحاسوب والبرامجيات. ويلاحظ أن غالبية افراد العينة يقعون ض

ً 34.4سنة(  وبواقع ) 30)اقل من  كز لدى فئة الشباب اكثر في المجتمع. على ان نمو هذه المهنة تتمر %(، مما يعطينا مؤشراً واضحا

، تلتها شهادة ومن ضمنهم المعيدين في الجامعات%( 43.3لون شهادة بكالوريوس وبنسبة )أن اكثرية المبحوثين هم من يحمو

ن اكثر ويتبين با %( وهذا يوضح أن الغالبية افراد العينة يقعون ضمن فئتين وهم البكالوريوس والماجستير.27.8) بواقع الماجستير

%( هم من الذين مرت على مدة عملهم اقل من 33.3ومنهم ) % هم من يعملون في هذا المجال لمدة اقل من عشرة سنوات،66من 

، مما يدل على  (%(12.2سنة( و بنسبة  20ن مرت على عملهم لمدة اكثر من )خمسة سنوات ويلاحظ بان اقل نسبة كانت للفئة الذي

 ان نمو هذه الوظيفة ليست قديمة في الاقليم وانها من المستجدات المعاصرة.

 ادوات البحث .2.5
اعتمد البحث في الجانب النظري على اهم ما جاء به الكتاب والباحثين الذين تناولوا متغيرات البحث في الدراسات والبحوث 

تمت صياغة الاستبيان بناءً على ما قدمتها الميداني فقد اعتمد على اسلوب الاستبانة ووالكتب فضلا عن مواقع الانترنت، اما الجانب 

الادبيات التي تناولت المتغيرين والابعاد والمؤشرات المعتمدة وبموجب منهجية مناسبة، وشملت الاستمارة اربعة اجزاء : الجزء 

تتضمن خمسة فقرات منها الجنس، العمر، الشهادة، سنوات العمل لافراد عينة البحث و لشخصيةالاول يتضمن فقرات لجمع البيانات ا

 مقتبسة من دراسةفي مجال تكنولوجيا المعلومات. والجزء الثاني يتضمن اسئلة للمؤشرات الخاصة لقياس ابعاد الذكاء الاصطناعي 

(Zhang,2024)  ( فقرة 20وشمل )[14], [15]،  والجزء الثالث يتضمن المؤشرات الخاصة لقياس ابعاد صنع القرارات الريادية

الخماسي وأعطيت (Likert)  وتم اعتماد مقياس. ,[25]  [21]( فقرة اقتبست من عدد من المقاييس السابقة ضمن بعدين22نت )موتض

( لقياس الاجابات على الفقرات التي تعبر عن مؤشرات 1، لا أتفق تماما 2، لا اتفق  3، محايد 4، اتفق 5لها الأوزان )أتفق تماما 

  الحالي. بحثضمن المتغيرات الرئيسة في ال بحثلقياس ابعاد ال

  اختبار اداة البحث .3.5
للبيئة المحلية في  ملائمة الاستبيانللتأكد من على الرغم من انه تم الاعتماد على الاستمارة الجاهزة لقياس متغيري البحث، الا انه 

القبلية والبعدية، اذ تم عرضها  تم اخضاع الاستبيان لعدد من الاختبارات العراق والاقليم تحديدا، من حيث اللغة والصياغة والوضوح

على السادة المحكمين لاختبار صدق المحتوى وتم الاخذ بملاحظاتهم وحققت الاستمارة صيغتها الاولية، وتم اجراء اختبار الاتساق 

كد من ثبات (، ومن اجل التأ0.40-0.32ن الترابط بين فقرات المقياس لكل بعد وبلغ قيم الاتساق الداخلي ما بين )الداخلي للتأكد م

 .  (1)( . كما في الجدول0.877-0.758وحققت قيم معنوية ما بين ) (Cronbach Alpha)المقياس تم اجراء اختبار 
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 بحثبعاد الابات ملات ثامع (2الجدول )
 العبارات الابعاد المتغير

 معامل كرونباخ الفا

 (لكل بعد )

 الذكاء الاصطناعي

 X1-X5 0.801 قيمة الانجاز

 X6-X10 0.760 قيمة المنفعة

 X11-X15 0.758 لمنفعة الجوهريةا

 X16-X20 0.837 تكلفةال

 X1-X20 0.877 المؤشر الكلي

 صنع القرارات الريادية
 Y1-Y12 0.792 التفكير البديهي

 Y13- Y22 0.850 التفكير التحليلي

 Y1-Y22 0.839 المؤشر الكلي

n=90 

 المعتمدةالاساليب الاحصائية  .4.5
ت، حيث استخدم البرنامج تم استخدام مجموعة من الادوات الاحصائية لتحليل البيانات ومعالجتها واختبار الفرضيا

، Cronbach Alpha)بالاعتماد على )اختبار الثبات تضمن يلإجراء التحليلات الاحصائية المطلوبة و  (SPSS V.26)الاحصائي

الاتساق الداخلي بين الفقرات ضمن كل بعد بالاعتماد على وواختبار الاتساق الداخلي من خلال متوسط معاملات الارتباط المطلقة 

(Spearman)اختبار ) ، واختبار التوزيع الطبيعي للعينة من خلال(Kolmogorov-Smirnov   واختبار(PCM)   للتحقق من

الاستعانة بالتكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري وتم  علاقات الارتباط بين الاسئلة والبعد الذي تمثله.

الانحدار ، وتحليل (Spearman)تم اعتماد معامل  بحثختبار علاقات الارتباط بين متغيرات المتغيرات البحث، ولا ؤشراتلقياس م

لمعرفة تساوي في  (Levene)اختبار بحث، فضلا عن لاختبار علاقة التأثير بين متغيرات ال (Simple Regression)البسيط   

لتحليل  (Welch)وبالاعتماد على اسلوب  (Games-Howell)اختبار  و، (Homogeneity of variance)التباين بين المجموعات 

 التباين وتفسيرها.

 حدود البحث . 5.5
 -:تمثل حدود البحث بالاتي

في محافظة دهوك والاقضية التابعة لها فضلا عن ادارة زاخو  انحصر البحث من حيث الرقعة الجغرافية :لبحث الحدود المكانية ل -1

 والمدن التابعة لها.

 .2025-4-27انتهت في   2024-12-2رة محددة بدأت في الفتخلال  تم اجراء البحث : الحدود الزمنية -2

بالمتخصصين في مجال انظمة المعلومات والمعلوماتية من حيث حملة الشهادات العليا  بحثشمل مجتمع ال : الحدود البشرية -3

 يفية.الشهادة او الخدمة الوظعن فضلا عن المحترفين في انشطة المعلوماتية والحاسوب في سوق العمل بغض النظر 

الذكاء الاصطناعي بابعاده ) نظرية تضمنت الحدود الموضوعية العلمية بالمتغيرين الرئيسيين المتمثلة ب : الحدود الموضوعية -4

)التفكير  استنادا الى نظرية توقع القيمة( وابعاد صنع القرارات الريادية والمتمثلة بانماط التفكير المعتمد في صنع القرارات الريادية

 .ي، التفكير التحليلي، التفكير التكيفي(البديه

 

 وصف متغيرات البحث واختبار الفرضيات  6.

 كاء الاصطناعيذوتشخيص ابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد ال صف. و1.6

المتوقعة من اعتماد جابات افراد العينة على ابعاد نظرية القيمة لا( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 3الجدول ) يبين

(، 3.90منفعة إذ بلغ وسطها الحسابي )الذكاء الاصطناعي وفقا لآراء المبحوثين، وتبين بأنَّهم يتفقون بالدرجة الاولى على بعد قيمة ال

(، أما 3.78على وسط حسابي بلغ قيمته ) ل(، أما البعد الثالث القيمة الجوهرية فقد حص3.65قيمة الانجاز بوسط حسابي ) دتليها بع

 (.3.38المرتبة الأخيرة بوسط حسابي )في  عنصر التكلفة فقد جاء
 وصف وتشخيص أبعاد نظرية قيمة المتوقعة من الذكاء الاصطناعي (3) الجدول

 الأنحراف المعياري المتوسط الحسابي الابعاد

 0.687 3.85 قيمة الانجاز

 0.677 3.90 قيمة المنفعة

 0.623 3.78 القيمة الجوهرية

 0.667 3.38 التكلفة

 0.454 3.75 المعدل العام

 ةصنع القرارات الريادي انماط وصف وتشخيص2.6. 

ً 4الجدول ) يبين  بحثلآراء افراد عينة ال ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لانماط صنع القرارات الريادية وفقا

 ابيمتوسط حس يتفقون بمستويات اكثر على نمط التفكير التحليلي في صنع القرارات الريادية، اذ حقق بحثبان افراد عينة ال ويظهر

البديهي  ، وجاء نمط التفكير(3.47)التكيفي المرتبة الثانية من حيث الاتفاق بمتوسط حسابي مقداره  (، بينما حقق نمط التفكير3.74)

(، مما يعني ان تركيز افراد العينة يكون على 3.20حسابي مقداره )ق وبمتوسط االاتفبالمرتبة الاخيرة من حيث ى الحدس القائم عل

 (.   4الحدس كما هو في الجدول ) على التفكير التكيفي ونمط التفكير التحليلي في صنع القرارت الريادية اكثر من اعتمادهم 
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 صنع القرارات الريادية لانماطنتائج وصف وتشخيص  (4) الجدول

 

 لاصطناعي وصنع القرارات الرياديةعلاقة الارتباط بين نظرية قيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء ا3.6. 

علاقات الاحصائية بين ابعاد نظرية توقع القيمة من اعتماد الذكاء الاصطناعي وصنع القرارات ال( نتائج 5يوضح الجدول )

بين فيها علاقات ارتباط موجبة بين المتغيرين وعلى توالذي ي  (Sperman Correlation)الريادية بالاعتماد على معامل الارتباط 

(، وان تلك القيمة تؤشر قوة العلاقة بين المتغير 0.01وهي معنوية عند )**(، 0.402)الارتباط  املالمستوى الكلي، إذ بلغ قيمة مع

الأولى التي الرئيسة )نظرية قيمة المتوقعة من الذكاء الاصطناعي( و)صنع القرارات الريادية( كمتغير معتمد وبهذا تقبل الفرضية 

نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي وصنع القرارات  ادتنص على أنه: " توجد علاقة ارتباط معنوية موجبة بين ابع

 الريادية ". 
 الارتباط بين ابعاد الذكاء الاصطناعي وصنع القرارات الريادية علاقات(5) لجدولا

 صنع القرارات الريادية

 

 الذكاء الاصطناعي

 التفكير التكيفي التفكير البديهي التفكير التحليلي

 194. *150. *214. قيمة الانجاز

 **503. **555. **276. قيمة المنفعة

 **300. **306. 203. المنفعة الجوهرية

 **525. **496. **402. الكلفة

 **402. **362. **332. المؤشر الكلي

    n=90 

 صطناعي في صنع القرارات الرياديةتأثير نظرية قيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الا4.6. 

صطناعي في ( الخاص بتحليل انموذج العلاقة التأثيرية لابعاد نظرية التوقع من تبني الذكاء الا6التحليل في الجدول ) تشير نتائج

بان هناك تاثير معنوي لابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي في صنع  فيها ويتبين، صنع القرارات الريادية

ً لقيمة )وذ معة،القرارات الريادية مجت حرية ( وهي اكبر من قيمتها الجدولية عند درجتي 34.37المحسوبة والبالغة ) F)لك وفقا

الذي يشير إلى أن المتغير المستقل )نظرية القيمة المتوقعة  )2r(0.272) (  ( وبلغ معامل التحديد0.05( وبمستوى معنوية )88,1)

، ويبين %( 27.2نع القرارات الريادية( بنحو )يطرأ على المتغير التابع )صمن الذكاء الاصطناعي( تمكن من تفسير التأثير الذي 

1(قيمة 
( متمثل بنظرية التوقع من اعتماد الذكاء الاصطناعي سيؤدي الى استجابة البان تعزيز وحدة واحدة من المتغير المستقل و

وهي اكبر من القيمة الجدولية  (6.854)المحسوبة والبالغة  (T) ويؤكد ذلك قيمة  (0.521)ايجابية في صنع القرارات الريادية بمقدار 

ً متدني ، وعلى الرغم من ان معامل التحديد جاء(0.05)، وهي معنوية عند (1.66)والتي هي  ً  ا  قبولدل على ت الا ان هذه النتيجة، نسبيا

الذكاء  اد" توجد علاقة تأثير معنوية موجبة لابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتم انه الثانية والتي تنص علىالرئيسة الفرضية 

 الاصطناعي في صنع القرارات الريادية."
 د الذكاء الاصطناعي في صنع القرارات الرياديةابعاد نظرية التوقع من اعتما تأثير (6) الجدول

 

 )ابعاد نظرية قيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي( المتغير المستقل

 F ( صنع القرارت الريادية ) المتغير المعتمد


0 


1 r2 المحسوبة 

 0.156 قيمة الانجاز
0.283 

(2.767)* 
0.08 7.65 

 0.298 قيمة المنفعة
0.533 

(5.910) * 
0.284 34.92 

 0.201 المنفعة الجوهرية
0.332 

(3.299)* 
0.11 10.88 

 0.334 الكلفة
0.590 

(6.854)* 
0.34 46.97 

 0.597 صنع القرارات الريادية
0.521 

(5.862)* 
0.272 34.36 

                  n=90,  Tabulated T  at d,f :(1.88)  = 1.661,       Tabulated  F=3.94,   )المحسوبة         t) *              

ؤثر في صنع القرارات يكاء الاصطناعي ذاحد ابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الو ويلاحظ بان بعد قيمة الانجاز وه

%( من الاستجابات في صنع القرارات الريادية تعزى الى 8(، والذي يعني ان )80.0)حوالي  )2r) الريادية، اذ بلغ معامل التحديد

القيمة ( وهي اكبر من 7.65الغة )المحسوبة، والب f)اعتماد الذكاء الاصطناعي، ويؤكد ذلك ايضاً قيمة ) منقيمة الانجاز المتحقق 

 منبثقة من الفرضية الرئيسة الثانيةالفرعية الاولى وال(، وبها تتحقق الفرضية 88,1)( عند درجتي الحرية 3.94الجدولية البالغة )

 تبين من الجدول المذكورالريادية "، وي ت" توجد علاقة تأثير معنوية موجبة لبعد قيمة الانجاز في صنع القرارا انه والتي تنص على

من التغيرات التي تطرأ في المتغير التابع والذي هو صنع القرارات الريادية يعزى الى قيمة المنفعة المتصورة لدى  (%28)بان 

 الأنحراف المعياري المتوسط الحسابي الابعاد

 0.426 3.74 التفكير التحليلي

 0.493 3.20 الحدسي -التفكير البديهي

 0.670 3.47 التفكير التكيفي
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 ( عند درجتي حرية3.94من قيمتها الجدولية البالغة )( وهي اكبر 34.924المحسوبة ) F))العينة وهي معنوية بدلالة قيمة افراد 

" توجد علاقة تأثير معنوية  انه والتي تنص على الثانية للفرضية الرئيسة الثانية الفرعية يةوبهذه النتيجة تتحقق الفرض ،(88,1)

%( من الاستجابة لصنع القرارات 11لجدول المذكور يتبين ان نسبته )موجبة لبعد قيمة المنفعة في صنع القرارات الريادية". ومن ا

، وبهذا تحققت (0.05) مستوىلدى العينة وهي معنوية عند  يالاصطناع الريادية يعود الى المنفعة الجوهرية من اعتماد الذكاء

ي صنع والتي تشير الى انه توجد علاقة تأثير معنوية موجبة لبعد المنفعة الجوهرية ف الفرعية الثالثة للفرضية الرئيسة الثانيةالفرضية 

من اعتماد الذكاء الاصطناعي،  ورةبعد التكلفة المتص يعزى الى توفرالريادية  %( من صنع القرارات34القرارات الريادية. وان )

والتي تنص على انه توجد علاقة تأثير معنوية موجبة لبعد التكلفة في  الفرعية الرابعة للفرضية الرئيسة الثانيةفرضية وبهذا تحققت ال

 صنع القرارات الريادية.

 وقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعينظرية قيمة المت الى ادا  نتباين انماط صنع القرارات الريادية است5.6.  
، التحليليالنمط ) تتضمن انماط صنع القرارات الريادية والتي والمتمثلة بتباين المتغيرات المعتمدة نتائج اختبار (7الجدول ) يبين

-Games)نتائج اختبار بالاستناد الى و( وفقًا لتأثرها بالمتغير المستقل ) الذكاء الاصطناعي( النمط التكيفي، الحدسي-النمط البديهي 

Howell)  ،ويؤكد ذلك قيمة عيبالذكاء الاصطنا القائم على الحدس اكثر تأثراً البديهي بان القرار  يظهر (Welch F)  التي بلغت

(، مما يشير إلى أن هناك (0.01 مستوىوهي معنوية عند  من حيث التأثر بالذكاء الاصطناعي التي جاءت بالمرتبة الاولىو( 8.04)

ً تباين بعده النموذج التكيفي الذي يتضمن كلا من  الى الذكاء الاصطناعي، جاء استناداً  بديهيفي اعتماد نمط ال قويًا بين المجموعات ا

ً معنويًا ولكن بدرجة أقل مقارنة بالتفكير البديهي القائم على الحدس، (، الذي أظهر (0.05 مستوىوهي معنوية عند  مطينالن تباينا

وهي عند الحد الفاصل للدلالة الإحصائية، وتعكس هذه النتيجة تأثيرًا معتدلًا لنظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي 

، وهي ليست معنوية عند ثراً ذكور بان القرار العقلاني اقل تأفي صنع القرارات الريادية، ويظهر من الجدول الم كيفيفي نمط الت

" تتباين ابعاد انه  والتي تنص على  ثالثةأقل تأثرًا بالذكاء الاصطناعي. وهذا يدل على قبول الفرضية ال د، مما يع(0.05) مستوى

 الى مستويات اعتماد الذكاء الاصطناعي" استناداً  عينةصنع القرارات الريادية لدى افراد ال
 الذكاء الاصطناعي اعتمادانماط صنع القرارات الريادية استناداً الى نظرية القيمة المتوقعة من  تباين (7) الجدول

       من اعتماد كاء الاصطناعي نظرية التوقع                                   

 انماط التفكير لصنع القرارات
Welch's F Sig 

 0.006 2.869 التحليلي النمط

 0.000 8.042 النمط البديهي )الحدسي(

 0.050 3.200 النمط التكيفي

 

 مناقشة النتائج. 7

 في نفس الوقت ومنهمالافراد المحترفين في تكنلوجيا المعلومات اجريت على عينة من بانها لبحث لالوصفية  يتبين من النتائج

، هذه التركيبة جاءت ضمن اطار اهداف البحث في اعتماده على المحترفين والاكاديميين محافظة دهوك في جامعات اكاديميين كانوا

يتبين بان  في ضوء المؤشرات التي تمت اعتمادها لقياس الدافعية نحو اعتماد الذكاء الاصطناعيوالتركيز على التمييز بينهم، دون 

باهمية الذكاء الاصطناعي وتطبيق مهاراتهم فيها ويعد من  لديهم القناعةمما يعني ان  ،اعيلديهم ميل عالي لاعتماد الذكاء الاصطن

ساعدهم في الحياة اليومية بل يشعرون بالمتعة من اعتمادها، ولا يجدونها يوان الذكاء الاصطناعي  ،اولوياتهم كونها تجعلهم متميزين

هذه المؤشرات تدل على ان هناك مستويات عالية من الدافعية بتوقعات عالية مكلفة ولديهم الاستعداد للتضحية باوقاتهم لتعلمها، 

ماهي مستويات الى " ي اشارذمنتظرة من اعتماد الذكاء الاصطناعي، وبهذه النتيجة فانها تعد اجابة واضحة للتساؤل البحثي الاول وال

  ."في محافظة دهوكابعاد القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي لدى افراد العينة 

ومن جانب اخر يتبين بان هناك اتجاه اكثر شيوعا في النمط التحليلي في صنع القرارات وعلى الرغم من ارجحيتها، الا ان الخيار 

واعتمادهم على نمط التفكير التكيفي الذي  عند صنع القرارات الريادية ل التوازن في انماط التفكير لدى المبحوثينالثاني يتمحور حو

نص على ي ذييحمل في طياته التفكير البديهي بجانب الاطر الادراكية لديهم، وهذه النتيجة تقدم اجابة نوعية للتساؤل البحثي الثاني وال

  .؟السائد في صنع القرارات الريادية لدى افراد العينة في محافظة دهوك ريفكتماهي النمط ال“

الادراكي القائم على التحليل،  تبين بانه على الرغم من شيوع نمط التفكيريلتحليلات الاحصائية اوبالرجوع الى النتائج القائمة على 

البديهي اكثر حساسية بابعاد نظرية التوقع التي تقيس دافعية الافراد لاعتماد الذكاء الاصطناعي، مما يعطينا اشارة  الا ان التفكير

وتظهر هذه الحقيقة  ،النمط البديهي القائم على الحدس في صنع القرارات الريادية اكثر تأثراً بمضامين الذكاء الاصطناعيواضحة بان 

 يتبلورانماط التفكير السائدة في صنع القرارات وبهذا قتران بين ابعاد نظرية التوقع واكثر وضوحا في المؤشرات التي تدل على الا

كيف تؤثر ابعاد نظرية القيمة المتوقعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي  “ نص على انهيي ذالاجابة المناسبة للتساؤل البحثي الثالث وال

 " في صنع القرارات الريادية؟

مد على نمط التفكيرلدى ان صنع القرارات الريادية تعت تدلنا الى ستندة على البيانات الميدانيةموال هذه الاجابات القائمة على النتائج

كلما دفعته نحو التوازن بين التفكير الادراكي القائم على  ،صانع القرار وانه كلما التمس توقعات ايجابية من الذكاء الاصطناعي

بقدر من رجح نمط معين يلا من التفكير البديهي القائم على الحدس، مما يمكن التكهن بان الذكاء الاصطناعي قد  ةستفادلاالتحليل وا

 انماطه. المزج بين ن التداؤبية م حفزي كونه
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 الاستنتاجات . 8

يستنتج بان افراد العينة وهم محترفي اكثر الابعاد اهمية ،  منو هبان بعُد "قيمة المنفعة"  التي اظهرتعلى النتائج الوصفية  بناءً . 1

 .داء الاعمالصطناعي في تحسين الكفاءة وابفوائد الذكاء الا ة من الوعي والقناعةعالي المعلوماتية يمتلكون مستويات

والاكاديميين في مجال تكنلوجيا المعلومات والحاسوب يرجحون  حترفينفراد المبان الا التي اظهرتالنتائج الوصفية بناءً على . 2

 قائم على تحليل البيانات والمعطيات لديهم.التفكير المنطقي ال بان هناك ثقل في الاعتماد علىيستنتج النمط التحليلي في التفكير، 

 ىفي السياقات المهنية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات، مقارنة بالتفكير القائم عل نمط التفكير البديهيوان هناك محدودية في اعتماد 

 التحليل.

بانه يمكن على النتائج التي اظهرت توفر مؤشرات تربط النمط التحليلي مع النمط البديهي القائم على الحدس فانه يستنتج  بناءً . 3

يمزج بين النمطين والذي يدل على وجود بيئة مهنية تشجع على التفكير التحليلي بناء على  الذي نمط التكيفي المتوازنالاعتماد 

 صحيح. لعكسالبديهي واالمعطيات التي تبرر التفكير 

يستنتج من النتائج عن وجود علاقة ارتباط إيجابية بين دافعية الافراد من اعتماد الذكاء الاصطناعي وصنع القرارات الريادية الى . 4

 قبلبنتائج مثمرة من الذكاء الاصطناعي  على عتمادعود الايه يمكن ان مما يعني بان ،وجود اتساق في التفاعل بين المتغيرين

 .عملية صنع القرارات الرياديةعند  في مجال تكنلوجيا المعلوماتية والحاسوب كاديميينالمهنيين والا

المعطيات التي اظهرتها التحليلات عن وجود علاقة ارتباط بين الدافعية من اعتماد الذكاء الاصطناعي والتي تعتمد  يستنتج من5. 

بان وصنع القرارات الريادية )التكلفة وقيمة المنفعة والمنفعة الجوهرية(  ثلة بوالمتمعلى ابعاد نظرية التوقع من اعتمادها 

 افراد العينة. من قبلالذكاء الاصناعي  على ما توفره عتمادالا يبرر من ضرورة بينهم قويالقتران الا

صنع القرارات الريادية تتأثر بالدرجة الاولى بعنصر التكلفة المتوقعة من تبني الذكاء  التي اظهرت باننتائج الميدانية بناءً على ال6. 

أن تصورات الأفراد حول الأعباء المحتملة من اعتماد الذكاء بيستنتج  ،قيمة المنفعة والمنفعة الجوهريةوالاصطناعي، 

 ينالمهني تدل على وجود مؤشرات تدل على تركيزفضلا عن انها  الاصطناعي يعد العامل المحدد لاعتماد الذكاء الاصطناعي

 في صنع القرارات الريادية.على تقييم القيمة والمنفعة من اعتماد الذكاء الاصطناعي والاكاديميين في مجال تكنلوجيا المعلومات 

الى الدافعية من اعتماد الذكاء الاصطناعي  تباين انماط التفكير في صنع القرارات الريادية استناداً التي تؤكد نتائج بناءً على ال7. 

ان صنع القرارات الريادية يمكن ان تعتمد على الانموذج التكيفي القائم على التوازن بين نمط التفكير التحليلي والبديهي يستنتج ب

 .رفين في مجال تكنلوجيا المعلوماتلدى المحت ةلصنع القرارات الاكثر فاعلي

 

 توصياتال .9
 -وصيات والمقترحات وكالاتي:تتاجات المقدمة يمكن تقديم اهم العلى الاستن بناءً 

يوصي البحث الذكاء الاصطناعي، ضمن محتوى الدافعية من اعتماد د "قيمة المنفعة" بعُ اهميةبناءً على الاستنتاج الذي اكد على  .1

لذكاء الناتجة من اعتماد ا المنافعتركز على  من قبل المراكز العلمية بحيث تصميم وتنفيذ دورات وورش تدريبية بضرورة

 .لهاتوعية الأفراد بالقيمة الجوهرية فضلا تقليل الوقت والفاعلية  من حيث الاصطناعي في السياق المهني

ً النمط كونه ب في التفكير النمط التحليلي نظراً لبروز .2 التحليلية تنمية القدرات يوصي البحث بضرورة  بين أفراد العينة الاكثر شيوعا

ينبغي تعزيز استخدام أدوات تحليل البيانات الذكية )مثل التحليل التنبؤي والتعلم الآلي(، وتطوير اذ ، المستندة على البيانات

 .كثر دقة ومنهجيةالأقرارات المهاراتهم في قراءة وإدراك البيانات الدقيقة لدعم اتخاذ 

يفتح المجال لتبني النموذج التكيفي، ، كونها التحليلي والبديهي التفكير النمطعلاقة بين ال من ةيوصي البحث بضرورة الاستفاد .3

الفعال والتحول  القائم على المزج بين التحليل والحدس، عبر توفير مساحات للتجريب وتحليل البيانات ودعم الابتكار المعرفي

 .حقيقية حالات تطبيقيةة من خلال تمارين محاكاة ومناقش حليل والحدسالت نمطي بين

قترح البحث على المؤسسات التعليمية بالمبادرة في تطوير أساليب تعليمية وتدريبية تهدف إلى تنمية التفكير البديهي القائم على ي .4

 الحدس باسلوب علمي منظم، خاصة في مواقف العمل التي تتطلب اتخاذ قرارات سريعة في ظل معلومات غير مكتملة.

في صنع مباشرة بكونهما تؤثران تصورات الأفراد حول "التكلفة المتوقعة" و"قيمة المنفعة" ظهر يعلى الاستنتاج التي  بناءً  .5

استخدام من زن بين التكلفة والعائد المتوقع تظُهر التوا أنظمة تقييم محاكاةيوصي البحث بضرورة استحضار  القرارات الريادية

 .الذكاء الاصطناعي، بغية تيسير اتخاذ قرارات مدروسة

في صنع القرارات الريادية،  مستقبلية بتشخيص المدخل التقني في الذكاء الاصطناعي وتأثيرهالدراسات الفي  البحثقترح ي .6

والمقارنة بين المحترفين عن التوسع في العينة  لاً ضوالتحقق من العوامل التي تحدد اعتماد انماط صنع القرارات الريادية، ف

 ودراستها في مجالات اخرى ضمن بيئة الاعمال. والعوامل المؤثرة فيها ر في صنع القرارات والاكاديميين من حيث انماط التفكي

 مواد تكميلية. 10
 .)لا يوجد(

 المؤلفين. مساهمات 11

ره نج محمد نوري : قام بصياغة ، ها و وزعت الاستمارات على العينة: قامت بالمراجعة النظرية وكتابتنريمان عبد العزيز علي

 وتحرير وتفسير النتائج. والتحليلالمنهجية 
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 التمويل. 12
 )لا يوجد(.

 . بيان توافر البيانات13

 البيانات هي اجابات افراد العينة وهم المحترفين في الانظمة المعلوماتية في سوق العمل فضلا عن الاكاديميين في محافظة دهوك  -1

 العالمية فصلا عن الرسائل واطاريح للدراسات العليا.مراجعة نظرية للادبيات من خلال مواقع في الشبكة  -2

 . شكر وتقدير14

 .العينة(قسم الكومبيوتر في مساعدتنا للتواصل مع الاكاديميين )  -نشكر جامعة زاخو

 . تضارب المصالح15
 يخص هذا البحث. عدم وجود تضارب مصالحيعلن الباحثون 
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Article Information 
 

Abstract 

 

Article History: 
 This study aimed to diagnose individual motivation to adopt 

artificial intelligence (AI) and its role in entrepreneurial decision-

making among IT professionals in Duhok Governorate. The 

research was grounded in the Expectancy-Value Theory, 

considering AI adoption as the independent variable with four 

main dimensions: achievement value, utility value, intrinsic value, 

and cost. Entrepreneurial decision-making was the dependent 

variable, encompassing three thinking styles: intuitive, analytical, 

and adaptive. 

Employing a descriptive-analytical methodology, the study 

utilised a structured questionnaire to collect data from IT 

professionals operating private offices and IT specialists engaged 

in business activities within Duhok Governorate. A total of 90 

valid responses were analysed. The central research question 

addressed whether the expected value of AI adoption significantly 

influences entrepreneurial decision-making among IT 

professionals in the region. To explore this, the study formulated 

hypotheses examining the relationships between variables and 

developed a hypothetical model reflecting these connections. 

Statistical tools, including Spearman correlation, simple 

regression analysis, Cronbach's alpha for reliability, and normal 

distribution tests, were applied using SPSS V.26. 

The findings revealed a significant positive correlation and 

impact between the dimensions of expected value from AI 

adoption and entrepreneurial decision-making. Based on these 

results, the study recommended enhancing the use of AI in 

entrepreneurial environments and proposed future research 

directions to examine these relationships across different sectors. 
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