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 الثقافة التنظيمية ، الاداء المهني  الكلمات المفتاحية :
 : مستخلص البحث 

    
هددد ال ال راسدددة تلدددع التلدددفة الدددع ال  اادددة الت  يميدددة  
لم رسدددم رم رسدددات التفبيدددة الب  يدددة رالدددوم الفيا دددة 
رالتلدددددفة الدددددع اي ام الم  دددددم لم رسدددددم رم رسدددددات 
التفبية الب  ية رالوم الفيا دة رالتلدفة الدع الللاقدة 
بددددددقا ال  ااددددددة  الت  يميددددددة راي ام الم  ددددددم لم رسددددددم 
التفبيدددة الب  يدددة رالدددوم الفيا دددةب اسدددتخ مل الباح دددة 
المدد  ا الويددفم وبسددلوق الللاقددات ايرتبا يددة   تدد  
اختيار اق ة البحث والطفي ة اللم ية ت  اختيار قسد  
تفبية ا فاة وغ ا  رذلك ين الباح ة  ما ملاكات 
اي فاة رقفق المد ار  رالم رسدقا لد   ا ربلدد اد   
الم رسددقا رالم رسددات اختتدداة تفبيددة ب  يددة رالددوم 

( مددد    للتةفبدددة 10(   تددد  اسدددتبلا   130الفيا دددة  
( 20( للتةفبة ايستطلاعية  100ايستطلاعية ر  

لددد  تدددت  ايناودددة مدددا قدددبل   ا ملدددل اسدددتبيا ات   اق دددة 
ايناوددة الددع م يددا  ال  ااددة الت  يميددةا رتدد  اختيددار 

( مدددد  ف  رمددددد  فع ل ناوددددة الدددددع م يدددددا  اي ام 90 
الم  دم لم رسددم التفبيددة الب  يدة رالددوم الفيا ددة ب تدد  

( تةفبة رئيسية 80( تةفبة استطلاعية ر  5اختيار 
( ت  اسدتبلا ه  للد م ايناودة الدع ايسدتبيان ب 5ر  

ان ال  ااددة الت  يميددة  ةدداهفع اددم استتتنتجا الحاةثتتة 
اي ام الم  دم ر بقئة اللمد  الت ريسدية  اخد  المد ار   

لددددددد   م رسدددددددم رم رسدددددددات التفبيدددددددة الب  يدددددددة رالدددددددوم 
الفيا دددة ادددم المددد ار  ة دددف وتدددورع نقددد ع رة دددور 
الاقدددة ايةابيدددة ييمدددا بدددقا متغقدددفي ال  اادددة الت  يميدددة 
راي ام الم  دددددددم   ممدددددددا  ددددددد ل الدددددددع تدددددددب ف ال  اادددددددة 
الت  يميدددة ودددال ام الم  دددم  دددف ي ر دددفرري لتطدددور 
اي ام الم  م ل   م رسم رم رسات  التفبية الب  ية 

 دددفررع امددد  وحدددو  والتوصتتتيات رالدددوم الفيا دددة ب
تسددددلي  ر مشدددداب ة ل دددد ا البحددددث مدددد  متغقددددفات اخددددف  

الضدددوم الدددع الم رسدددقا  رالم رسدددات ال دددانحقا ادددم 
امل   رتواقف الوسائ  رالإمكا ات اللازمة للم رسدقا 

التشدددةي  ر الددد ي ي ابددد  احتيدددان   ريح ددد  توقلدددات   
الدددع الللاقدددات الإ سدددا ية  اخددد  المةتمددد  الم رسدددم 
ل  دددا تدددى ي الدددع تح قددد  التلدددارن بدددقا اللددداملقا ادددم 
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الم رسددة ييمددا بقدد    مددا ن ددة ا  دد  بقدد    ربددقا   ارع 
 الم رسةب

Organizational culture and its 

relationship to the professional 

performance of physical education and 

sports science teachers in Baghdad 

Jinana rasool sultan 

Second Al-Rusafa Education Directorate 

Abstract  

       The study aimed to: Identify the 

organizational culture of physical 

education and sports science teachers& 

Identify the professional performance of 

physical education and sports science 

teachers& Identify the relationship 

between organizational culture and the 

professional performance of physical 

education and sports science teachers. The 

researcher used the descriptive approach 

using the correlation method. The research 

sample was chosen intentionally. The 

Baghdad Outskirts Education Department 

was chosen because the researcher is 

among the outskirts staff and the schools 

and teachers are close to it. The number of 

male and female teachers specializing in 

physical education and sports sciences 

was (130), (10) of them were excluded for 

the exploratory experiment and (100) for 

the exploratory experiment. (20) did not 

answer from them, so their questionnaires 

were considered a sample to answer the 

organizational culture scale. (90) male and 

female principals were chosen to answer 

the professional performance scale for 

physical education and sports science 

teachers. (5) exploratory experiments and 

(80) main experiments were chosen, and 

(5) were excluded for not answering the 

questionnaire. The researcher concluded 

Organizational culture is a phenomenon in 

the teaching work environment within 

schools&Professional performance among 

physical education and sports science 

teachers in schools appeared to be 

positive& A positive relationship emerged 

between the variables of organizational 

culture and professional performance, 

indicating that organizational culture is 

directly and necessarily affected by 

professional performance for the 

development of professional performance 

among physical education and sports 

science teachers. Recommendations The 

need to conduct similar research with 

other variables& Highlight successful 

teachers& Provide the necessary resources 

and capabilities for teachers to meet their 

needs and expectations& Encourage 

human relations within the school 

community, as this leads to cooperation 

among school staff, and then between 

them and the school administration. 

Keywords: Organizational culture, 

professional performance 
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 الفصل الاول   
 التعريف بالححث  -1
مقدمة الححث واهميته:   1-1  

ان الطاقدددددددات البشدددددددفية اسدددددددا  المةتمددددددد  ال ددددددداه  
رالمت دد م راحدد   الف ددائس ايساسددية الم شددو ع لتشددكق  
رت  ي  الحياع ما رقدل الدع اخدف  رتلد   المىسسدات 
التفبويدددة رالتلليميدددة مدددا  هددد  ال شدددطة الإ سدددا ية ادددم 
المةتملات الع اختلاة مفاح  تطورهدا ل  دا تدى ف 
تب قفاً مباشفاً ام حياع الشلوق اقتتدا يا ر انتماعيداً 
رسياسياً  ران المىسسات التلليمية رالتفبوية ل دا  رر 
كبقددددف اددددم تطددددويف الطاقددددات رقدددد رات ااددددفا  المةتمدددد  
رذلدددددك مدددددا خدددددلال تفبيدددددة الطدددددلاق وبسدددددلوق المدددددم 
ر فسم راخلاقم ر  اام ما ان  ت شئة نق  متكام  
خ مدددددددة للمتدددددددلحة اللامدددددددة   ان ال  اادددددددة الت  يميدددددددة 
المونددددددو ع اددددددم الم  فيددددددة اللامددددددة للتفبيددددددة الفيا ددددددية 
رال شاط الم رسم رالتم بد ررها قد  تسداه  ادم تحفقدس 
اللدددداملقا اددددم المىسسددددات التفبويددددة رالتلليميددددة الددددع 
اي ام الةقددددد  رالددددددتخلص مدددددا  دددددد  ال قدددددو  التكفاريددددددة 
رال مطيددددة  رال  ددددف الددددع ايمددددور المحيطددددة وبامددددال   
  فع تساا  الع تحفقس الطاقات ايب اعيدة لكد  ادف  
  ين الم  فيدددددددددة اللامدددددددددة للتفبيدددددددددة الفيا دددددددددية تمددددددددد  
الم  فيات الففعية التاولة ل ا والكوا ر البشفية ال ا رع 
الع اللم  وكفامع رالتلام  الفوري ايب اام مد  ايدة 
مشدداك  قدد  تطددفا  اخدد  المىسسددة التفبويددة رالتلليميددة 

ار خارن ا رالم د رع الدع مواكبدة التطدورات الحايدلة 
الددددع التددددلق  الفيا ددددم رتفلقدددد  المبددددا رع لحدددد ا  
التغققددفات ايساسددية التددم تضددما ايرت ددام والفيا ددة 
الع ااض  المستوياتب   ان ال  ااة الت  يمية  تح   
مل   ال فارات المت واة ام الم  مدة   رلمدا تتمقدس 
ودددددي البقئدددددة الخارنيدددددة  سدددددتةبف يدددددا   ال دددددفار الدددددع 
التويدددددد  لإيةددددددا  ار ددددددية تمتدددددداز والمفر ددددددة لل  ااددددددة 
الت  يميدة تو ددف يددفة التل قد  المونددو ع ل دد   البقئددة 
رت ددتا حالددة مددا الواقىيددة الددع ال ددفارات الم مددة التددم 
تفتب  بب ام الم  مدة راسدتمفارها  حتدع ايدبف شدلار 

 الم  مددددة  تغققددددف ال  ااددددة ( حددددلا ل لدددد  المشدددداك  
رمو دد  اهتمددام الك قددف مددا البدداح قا اددم اختتدداة 

ان امليددة  (121: 1995اي ارع   ريلسدون  ايفقدد  : 
اادددد ا  مدددد ر  التفبيددددة الفيا ددددية مددددا اهدددد  م ومددددات 
التفبيدددة الح   دددة ل دددي يشدددك  ابدددفز ا ايدددف اللمليدددة 
التلليميددة  ران اهميددة اادد ا   لم  ددة التدد ري  مددا اهدد  
اي رار الوةيفيدددددة التدددددم ي دددددوم ب دددددا لتح قددددد  اهددددد اة 
اللملية التلليمية ر مسىرلية م ر  التفبيدة الفيا دية 
متلددد  ع الدددد  يكددددا  رر  م تتددددفا الددددع تللددددي  ال شدددداط 
الفيا ددم الددع الطلبددة را مددا ايددبف مون ددا رم تددحا 
رقائدد ا تفبويددا  ددى    ررا اساسدديا اددم التفبيددة رالتللددي  
ابوندددددو  مددددد ر  قدددددا ر الدددددع اشدددددغال م  تدددددي رال يدددددام 
وم امدددي وفااليدددي يمكدددا مدددا تح قددد  اهددد اة المةتمددد  
رم  ددا تطددويف الفيا ددة الم رسددية   ر اتة ددل مل دد  
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الدد رل تلددع نلدد  التدد ري  الةقدد  هددو رسددقلة لمواكبددة 
التطدددددور السدددددفي  لل دددددورع الللميدددددة رالطفي دددددة ال انحدددددة 
لضدددددمان ال مدددددو رالتطدددددور لكددددد  اللددددداملقا ادددددم م  دددددة 
التدددددد ري  رالدددددد  ا  تمتلددددددون  واسددددددتل ا ات  بيىيدددددددة 
رممقددددددسات تفددددددوم مسددددددتو  امل دددددد   قددددددف ان ه ددددددا  
ملوقدددددات  م  دددددا   دددددص الخبدددددفع    بيىيدددددة الم ددددداها 
ال راسددية   رسددائ  التللددي   ادد م ال دد رع الددع التكليدد  
للللاقددددددات الإ سددددددا ية   هبددددددوط المسددددددتو  الللمددددددم   
نميل ددددددا ت ددددددم حددددددائلا  رن تمكددددددقا الم رسددددددقا مددددددا 
اسددددددددت مار  اقددددددددات     راسددددددددتل ا ات   الطبيىيددددددددة  ان  
ت را  ال  فيددددات الة  دددد ع رتحسددددقا  فائدددد  التدددد ري  
راسدددتلفالإ الإحددد ا  المسدددتمفع مدددا اتدددفع تلدددع  خدددف  
للبحددث اددا البدد ائ  تسيدد  مددا الخبددفع الم  يددة للمدد ر  

نوا ددد    ام  رتلددد  اددداملا مشدددةلا ادددم  ددد  نا ددد   
رتكمددددا اهميددددة   ( 48: 1999الم  ددددم ب الوز ددددا م: 

البحددث اددم التلددفة الددع ال  ااددة الت  يميددة رالاقت ددا 
وال ام الم  م لم رسم رم رسدات التفبيدة الفيا دية  
رملفادددددة  رر ال  اادددددة الت  يميدددددة ادددددم اي ام الم  دددددم 
ب ددددد ة تح قددددد  اللمليدددددة التلليميدددددة رالتفبويدددددة وكفدددددامع 

 الالية االية ب 
مشكلة الححث    1-2  

ما خلال ام  الباح ة وتفة م رسة مختتة ومدا ع 
التفبيدددة الب  يدددة رالدددوم الفيا دددة ادددم الم  فيدددة اللامدددة 
لتفبيددة وغدد ا  الفيددااة ال ا يددةش ا ددفاة شددفم وغدد ا ا 

ت ر  الد رر الد ي ي دوم ودي م رسدم رم رسدات التفبيدة 
الب  يددة رالددوم  الفيا دددة ر هميددة اللمددد  التفبددوي رمدددا 
يطلبددددي هدددد ا الدددد رر مددددا   ام م  ددددم متمقددددس ي يمكددددا 
اكتسدداب ا اي بتددواقف ال  ااددة الت  يميددة الملائمددة الدد ي 
لددددد   تدددددواف والشدددددك  الم اسددددد  ادددددم م ارسددددد ا  تيةدددددة 
لل فرة رايمكا ات التم تلفق  تطبق  ال ام الةقد  

راليدددددي ادددددبن تح قددددد   رندددددة االيدددددة مدددددا  للم رسدددددقاب
الفلاليددددددددة رال وعيددددددددة ررادددددددد  مسددددددددتو  ال ام الم  ددددددددم 
لم رسم رم رسدات التفبيدة الفيا دية  توقدم الدع حد  
كبقددف الددع تددواقف   ااددة ت  يميددة م اسدد  تكددون ييددي 
 رنددة ايلفددة رالتلددارن بددقا الم رسددقا رالإ ارع ر دد لك 

ره دددا ادددست الباح دددة اندددفام  بدددقا الم رسدددقا ا فسددد   ب
هددددددد   ال راسدددددددة رذلدددددددك ب ددددددد ة ملفادددددددة  رر ال  اادددددددة 
الت  يميددددة رالاقت ددددا وددددال ام الم  ددددم لدددد   م رسددددم 

 رم رسات التفبية الب  ية رالوم الفيا ة ب
 اهداف الححث:   -1-3
التلددددددددفة الددددددددع ال  ااددددددددة الت  يميددددددددة  لم رسددددددددم  -1

 رم رسات التفبية الب  ية رالوم الفيا ةب
التلددفة الددع اي ام الم  ددم لم رسددم رم رسددات  -2

 التفبية الب  ية رالوم الفيا ةب
التلدددددفة الدددددع الللاقدددددة بدددددقا ال  اادددددة الت  يميدددددة  -3

راي ام الم  ددددم لم رسددددم التفبيددددة الب  يددددة رالددددوم 
 الفيا ةب
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 مجالات الححث :   1-4
م رسددددقا رم رسددددات  -:المجتتتتال الحشتتتتر   1-4-1

 التفبية الب  ية رالوم الفيا ة ام ا فاة شفم وغ ا  
م ار  ا فاة شفم   -المجال المكاني :  1-4-2

 وغ ا  
  2025/  11/ 1 -المجال الزماني :  1-4-3

    4/2025/ 24لغاية 
تحديد المصطلحات   1-5  
" مةمواة ما المسايا  -الثقافة التنظيمية:  1-5-1

التددم تمقددس الم  مددة اددا  الم  مددات ايخددف  رل دد   
المسايا يفة ايستمفارية  رل ا ا دف  بقدف الدع سدلو  

  (311: 2010 اللميان: اللاملقا ام م  مة ما 

( وا  ا " ال دي  رايات دا ات المتمسدك Scottرافا ا  
ب ددا  المشددتف ة( بددقا ااضددام الت  ددي  بدد ي مددا ت ويدد  
التتورات الفف ية رالتم ما خلال ا  ت  رسد  السدلو  

 (: P 117) Scott .2003اللام 
"مف وم اي ام ادم اللغدة   -الاداء المهني :  1-5-2

( ب 48 :1999امدددد  ا ةدددداز ار ت فقدددد  "  الوز ددددا م: 
" هددددددم ايامددددددال ار اي رار  -امددددددا اي ام الم  ددددددم :

التفبويددددددة رالتلليميددددددة التددددددم  ى   ددددددا الم رسددددددون اددددددم 
الم ار  ب د ة تح قد  ايهد اة التفبويدة اي ال تدائا 
التدددم يبمددد  الم رسدددون التويددد  الق دددا " ب الما دددم : 

1997 :13) 
 

   -منهجية الححث واجراءاته الميدانية :  – 3
ا ت ةددددل الباح ددددة المدددد  ا  -متتتتنهب الححتتتتث : 3-1

الويفم وبسلوق الللاقات ايرتبا ية رذلك لملائمتي 
 بيلددة المشددكلة  حقددث تلتبددف امليددة اختيددار المدد  ا 
مددا اهدد  الخطددوات التددم تسدداا  الددع ا ةددا  البحددث 
الدددد ي يلتمدددد  الددددع حةدددد  ر ددددو  المشددددكلة رر ددددوح ا 
رتوااف المللومات رالبيا ات لكم يمقسهدا الباحدث ادا 

 واقم المشاك  ب 
مةموادة الل ايدف  -مجتمع الححث وعينتته :  3-2

راياددددفا  الدددد  ا   تدددد  الددددق   ايهتمددددام اددددم  راسددددة 
(  حقدث اشدتم  245: 2000ملقا"   ابو يدالف : 

مةتمددد  البحدددث الدددع مددد  فيات تفبيدددة وغددد ا   الكدددف  
رالفيااة (  اما اق دة  البحدث ا دم " ال مدوذذ الد ي 
يةدددددفي الباحدددددث اليدددددي مةمددددد  املدددددي "  محةدددددوق : 

تدددددد  اختيددددددار اق ددددددة البحددددددث والطفي ددددددة  (67: 2002
اللم ية ت  اختيار قس  تفبية ا فاة وغ ا  رذلك ين 
الباح ددددة  ددددما ملاكددددات اي ددددفاة رقددددفق المدددد ار  
رالم رسددددقا لدددد   ا ربلددددد ادددد   الم رسددددقا رالم رسددددات 

(   تد  130اختتاة تفبيدة ب  يدة رالدوم الفيا دة  
( مددددددددد    للتةفبدددددددددة ايسدددددددددتطلاعية ر  10اسددددددددتبلا   

( لددددددددد  تدددددددددت   20( للتةفبدددددددددة ايسدددددددددتطلاعية   100 
ايناوددة مددا قددبل   ا ملددل اسددتبيا ات   اق ددة ايناوددة 

( 90الدددع م يدددا  ال  اادددة الت  يميدددةا رتددد  اختيدددار  
مدددد  ف رمدددد  فع ل ناوددددة الددددع م يددددا  اي ام الم  ددددم 
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لم رسددم التفبيددة الب  يددة رالددوم الفيا ددةب تدد  اختيددار 
( تةفبدددددة رئيسدددددية ر 80( تةفبدددددة اسدددددتطلاعية ر  5 
 ( ت  استبلا ه  لل م ايناوة الع ايستبيان ب 5 
-وسائل الححث والاجهزة والادوات :  3-3  

 ش شبكة اي تف ل  
 ش المتا ر رالمفان   

:  2016  محم  :   ش م يا  ال  ااة الت  يمية
176)   

( 196: 2014ش م يا  اي ام الم  م  الشمفي:   
dell يبتوق ش    

 
التةفبدددددددددددددة  -التجربتتتتتتتتتتتتتة الاستتتتتتتتتتتتتتطلا ية : 3-4

ايسددددتطلاعية هددددم  راسددددة تةفيبيددددة ارليددددة ي ددددوم ب ددددا 
الباحددث الددع اق ددة متددغفع مددا اندد  التلددفة الددع 
الملوقددددات رالتدددددلوبات التددددم تواندددددي الباحددددث ا  دددددام 
انددددفام البحددددث رتلااددددم هدددد   التددددلوبات رالملوقددددات 
رملفاددة الوقدددل المسدددتغفم ل ناوددة الدددع الم ياسدددقا  

( مدددددا 10تددددد  اندددددفام التةفبدددددة ايسدددددتطلاعية الدددددع  
 27ش 26الم رسددددقا رالم رسددددات رذلددددك اددددم تدددداريخ  

(  ددوم ايحدد  راي  ددقا راسددتمفت التةفبددة 12/2024/
يددددباحا لم يدددددا   11يددددباحا الددددع  9مددددا السددددااة 

ال  ااددددة الت  يميددددة   امددددا م يددددا  اي ام الم  ددددم تدددد  
( مدددا المددد رام 5اندددفام التةفبدددة ايسدددتطلاعية الدددع  

( المتا ة  29/12/2024-28رذلك ام تاريخ   

 10الددددددع  9 ددددددوم ال لا ددددددام رايربلددددددام مددددددا السددددددااة 
 بيباحا

 
 
ول  اكمدال ايندفامات التدم  التةفبة الفئيسية : 3-5

تساا  الع انفام التةفبة ايساسية ما ان  تح ق  
ال  ااددة  اهدد اة البحددث قامددل الباح ددة بتوزيدد  م يددا 

الدع ( ا دفع 22( مةدايت ر 5الت  يميدة المتضدما  
اق ددددة البحددددث المتم لددددة وم رسددددم رم رسددددات التفبيددددة 

( 100الب  يدددددددة رالدددددددوم  الفيا دددددددة البدددددددالد اددددددد  ه   
( مةددددايت ر 4رم يددددا  اي ام الم  ددددم المتضددددما  

( ا ددفع الددع اق ددة البحددث مددا المدد رام رالمدد  فات 32 
الددع  2/2(   رذلددك مددا تدداريخ   80البددالد ادد  ه   

(   ربمسددداا ع افيددد  اللمددد  المسددداا  2025/  5/3
تدد  نمدد  البيا دددات الخايددة والم ياسدددقا رتفتقب ددا ادددم 

يسدددتكمال   spssنددد ارل احتدددائية ادددم بف ددداما 
 تح ق  اه اة البحث ب 

 
الوسائل الاةصائية   3-6  

       spss تم استخدام الحقيحة الاةصائية
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 الفصل الرابع 
عرض نتائب الححث ومناقشتها-4  
 عرض النتائب   4-1

يبين نتائب الوسط الحسابي والانحراف    (1جدول )
المعيار  والوسط الفرضي والقيمة التائية لمستوى  

 الفروق لمتغيرات الححث  

 المتغقفات  
الوس   
الحسابم  
 لللق ة 

اي حفاة  
 المىياري 

المتوس   
الحسابم  
 الفف م 

ال يمة  
 التائية 

Sig 
 يلة  
 الففم 

ال  ااة  
 الت  يمية    

 864ب15 93 754ب10 38ب111
0.000 

 مل وي  

اي ام  
 الم  م   

 513ب10 180 921ب33 28ب201
0.000 

 مل وي  

 ( = 2-( ر رنة حفية  ن0.05مل وي >  

 
( يبين نتائب الوسط الحسابي ونتائب قيم  2جدول )

 معامل الارتحاط  

المتغقفا 
 ت

الوس   
 الحسابم 

اي حفاة  
 المىياري 

قيمة  
 ال يلة  Sig  ر(

ال  ااة  
 الت  يمية   

3ب110
8 

75ب11
91ب0 4

6 

0.00
0 

مل و 
اي ام   ي

 الم  م  
 45ب96

94ب22
4 

00ب0
0 

 ( = 2-ودرجة ةرية )ن( 0.05مل وي >  

 مناقشة النتائب    4-2
رق    ن رل  افلإ  تائا  خلال  ان  1ما  تبقا   )

يمتلكون   ااة   الب  ية  التفبية  رم رسات  م رسم 

ت  يمية نق ع رذلك ما خلال ملفاة ال    رال وا قا 
واللم    ايشتفا   خلال  رما  اللازمة  رالخبفع 
الةماام سوام  ان ه ا اللم   اخ  الم رسة رما 
ما   ار  الفيا ة  رالوم  الب  ية  التفبية  خلال  ر  
خلال مساهمة م رسقا رم رسات التفبية الب  ية ام  

حقث   الم رسةا  ايامال  اخ   الم  فية  واقم  ان 
اللامة للتفبية الب  ية رالوم الفيا ة تسلع للاهتمام  
وال  ااة الت  يمية رايلتسام ما خلال التلام  ول الة 
الة    اللاملقا  يخض   حقث  اللاملقا   م  
حول   ر  ااة  رام  ره ا   ال  ايية   للاختبارات 
 فررع الحفاظ الع الت  ي  رايلتسام وكااة اي  مة  
رال وا قا رالتلليمات الم  مة ما قب  الوزارع ربالتالم  
وكااة   ايلتسام  الع  الم  فيات  ام  اللاملقا  حث 
ان   اللامة    الم  فية  ما  ل    ت  م  التم  التلليمات 
احتيانات   الع  ي وم  ال  فع  ل     ايساسم  الم  ا 
ل     ايحتفام  ما  ممكا  ق ر  اكبف  رتواقف  اللاملقا 
ال فار   ام  للمشار ة  ل    الكايية  الففة  راتاحة 
 " را راره   لامال    متمقس  ا ام  ر مان    راللم  

للأ ام   (140:  2011 السكار ة:   وال سبة  اما 
الق ا   الحتول  ت   التم  ايرقام  رما خلال  الم  م 
نق ع   ايضا  ا م  الم ار   م رام  اناوات  ما خلال 
الم ار   ام  الب  ية  التفبية  م رسم  ا لاحظ  رر 
ل ررس    رحب    ال شا ات  ام  ااة  رمشار ت   
اي شطة   ام  ااة  المشار ات  ر  لك  ب ا  رايلتسام 
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يحارل  لكا  المتوافع  المح ر ع  ايمكا يات  ر   
ه    تةارز  ايمكان  ق ر  رالم رسات  الم رسقا 
ه     رما  الفيا م    والواق   رال  ولإ  الل بات 

البل  للأسم ما الم رام ي  ف   ا لاقا  الل بات  
ريف س   م رستي  الفيا ية  اخ   التفبية  ام  ر  
ي  ررن   ال رر  ايخف  حقث  م    الع  الك قفرن 
ايكا يمية   ال احية  ما  تفوقا  ي  فرن  ال  ا  الطلبة 

ر  الفيا ية  ال شا ات  الع  ري  ف سرن  ين  ا   
ال رر    ما  الفيا ة  رالوم  الب  ية  التفبية   ر  
رالةا    ا    التفاق م  الةا    الع  لي   الم مة 

المت ف  الوحق  ام مسارلة ول    ال فسم ايضا ا و  
ال شا ات الفيا ية رال ي ما خلالي تكون الطالبة  

االإاا ع  ل ا الحفية رالخفرذ ما  اخ   فقة التم   
ايخلاقية   ال ي   نا    ما  ايضا  ال ر   ه ا  ما 
اللا ات   ا ل   ما  رالتخلص  الةماام  راللم  
رالوم   الب  ية  التفبية  ام رسم  المةتم   ام  السلبية 
رالكوا ر   الطلاق  م   قوية  الاقات    الفيا ة 
ما   اك ف  ام  ما  لاح ي  ره ا  راي ارية  الت ريسية 

ار   ام  مكانب   لل رنات  ت ااسم  اي   ام  ان 
افة  ما  ي ل   اف   اي  ان  ةا   يل م  للحوااس 

وال ةا  ايخفيا  :    ايافا   الحمق   اب     1999  :
ل  ا   (80 ال اامقا  الم رام ما  رايضا  ون  ول  

متلحة   ان   ما  للم رسقا  رالسا   ا  ال ر  
ال تائا   الطال  ررا  اس  الم رسةا رما خلال ه   

البحث   ام  ال ا م  ايرل  ايه اة  الع  التوي   ت  
الة رل رق     برتح ي  ا    ييما يخص  (  بقا  2اما 

الت  يمية   ال  ااة  بقا  قوية  ارتباط  الاقة  ه ا   ان 
الت  يمية   ال  ااة  زا ت  حقث  لما  الم  م  راي ام 
رالوم   الب  ية  التفبية  رم رسات  م رسم  ل   

الم  ما اي ام  مل ل  زا   ا ل     الفيا ة  ان  حقث 
يستوام   الت ري   ام   ان  الع  اتف وا  التفبويقا 
ما   م  ة  ااتبار   تستون   التم  الشفرط  مل   
الم ا راه  شف قا ما ه   الشفرط ااتما  الت ري  
الع الم ارات الل لية رايا ا  الخاة ال ي  تطل  

 اتفع  ويلة  سبيا ب 

 ةيث ينقسم الاعداد الخاص الى نوعين :
الم فرات  -1 الع  يلتم   ال ي  ال  في  ايا ا  

ال  رات   اكتساق  ما  الطلبة  لتمكقا  ال راسية 
الت ري    م  ة  تةلل    ى رن  التم  الت ريسية 

 وشك  الال ب
ل ا ا   -2 تطبي ا  يلتبف  ال ي  اللملية  التفبية 

 ال  في را اع ت ويمية ارلع لي ب
ان ايا ا  ال  في يسب  ال ةا  ام التفبية اللملية  
ار ومل ع اخف تكون الاقتي والتفبية اللملية الاقة  
ان   ما  في   الع     رن   ل  ا  اق ا  لل ةا   سببي 
ومستو    يكون  ان  الفيا ية  للتفبية  م رساً  يشتغ  
المم االٍ حتع يفم تماما وك  احتيانات م  تي ب 

آخفرن:   ر  ال  ااة    (63:  2000 الفبيلم  ران 
ان الم  فية    الت  يمية نامت مكملا للأ ام الم  م 
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تشة    الفيا ة  رالوم   الب  ية  للتفبية  اللامة 
اللاملقا اق ا الع اي ضمام الع ال ررات اضلا اا 
الع   يلم   ب رر   ره ا  اللليا  ال راسات  الع  الت  ي  
ام   ايب ا   الع  رالويول  اق ا  اللاملقا  تطويف 
التطويف  الع  الم  مات  ي و   االإب ا   اذن  اللم   
ااكار  اا  المتفنمة  الة   ع  المخفنات  خلال  ما 
ن   ع  ين ايب ا  : " هو ال ي يلبف اا التطويف  
ار   م تةات  ار  امليات  ار  ااكار  رتطبق   رقبول 

(  338  :2011  السكار ة :         خ مات ن   ع "  
تح ق    الع  التوي   ت   ال تائا  ه    خلال  رما 

 . ال  ة ال الث ما البحث 

 

 الفصل الخامس  
 الاستنتاجات والتوصيات  -5
 ايست تانات    5-1
ان ال  ااددددة الت  يميددددة  ةدددداهفع اددددم بقئددددة اللمدددد   -1

 الت ريسية  اخ  الم ار ب  
اي ام الم  ددددم لدددد   م رسددددم رم رسددددات التفبيددددة  -2

الب  يددددددة رالددددددوم الفيا ددددددة اددددددم المدددددد ار  ة ددددددف 
 وتورع نق ع ب 

ة ددور الاقددة ايةابيددة ييمددا بددقا متغقددفي ال  ااددة  -3
الت  يميددة راي ام الم  ددم   ممددا  دد ل الددع تددب ف 
ال  اادددددددددة الت  يميدددددددددة ودددددددددال ام الم  دددددددددم  دددددددددف ي 
ر ددددفرري لتطددددور اي ام الم  ددددم لدددد   م رسددددم 

 رم رسات  التفبية الب  ية رالوم الفيا ة ب

 التوصيات  5-2
 دددفررع امددد  وحدددو  مشددداب ة ل ددد ا البحدددث مددد   -1

 متغقفات اخف  
تسددددددلي  الضددددددوم الددددددع الم رسددددددقا  رالم رسددددددات  -2

 ال انحقا ام امل  ب
تددددواقف الوسددددائ  رالإمكا ددددات اللازمددددة للم رسددددقا  -3

 ال ي ي اب  احتيان   ريح   توقلات   
التشدددددددةي  الدددددددع  الللاقدددددددات الإ سدددددددا ية  اخددددددد   -4

المةتمددددد  الم رسددددددم ل  ددددددا تدددددى ي الددددددع تح قدددددد  
التلارن بقا اللاملقا ام الم رسة ييما بق    ما 

 ن ة ا    بق    ربقا   ارع الم رسةب
 

 المصادر 
السددلو  الت  يمددم اددم محمددو  سددليمان اللميددان   -1

ير ن ا  ار رائددددد  :  ا5’ ط م  مدددددات ايامدددددال
 ب ( 2010لل شف   

ا  الطددفم ايحتددائيةحمدد  يددبحم ابددو يددالف    -2
 (  2000ن ا  ار الملارة   :   اما 1ط

:   رزارع التللي    البحث الللممرنيي محةوق     -3
 (  2002اللالم   مطبلة ناملة واب  ا 

بددددددلال خلددددددم السددددددكار ة  متدددددد ر سددددددب  ذ ددددددف    -4
  140   ة 2011

نددددددابف ابدددددد  الحمقدددددد  : اسددددددتفاتيةيات التددددددد ري   -5
 ا  1999رالتلل  ا متف ا  ار الفكف اللفبم ا 
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  فيات ر فائ  محمو   ار  الفبيلم رآخفرن :  -6
ا م  فيدددة  ار الكتددد  للطباادددة  التفبيدددة الفيا دددية
 ب 63ا ة  2000رال شف ا وغ ا  ا 

ر ا   وسدددددم محمددددد    تادددددا ع ه  سدددددة اللمليدددددات  -7
اي ارية رالاقت ا وال  ااة الت  يمية لتحسقا ا ام 
الم  فيدددددددة اللامدددددددة للتفبيدددددددة الفيا دددددددية رال شددددددداط 
الم رسددم اددم رزارع التفبيددة ودداللفام     ا فرحددة 
  تددددورا    ناملددددة وغدددد ا  /  ليددددة التفبيددددة الب  يددددة 

 (  2016رالوم الفيا ة للب ات   
 حمددد   دددفي  محمددد  الشدددمفي   الم دددددا  المدددد رسم  -8

رالاقتددددددي ودددددال ام الم  ددددددم لم رسدددددم رم رسدددددات 
التفبيددددة الفيا دددددية ادددددم محاا دددددة وابددددد    رسدددددالة 
مانسدددتقف   ناملدددة وابددد  /  ليدددة التفبيدددة الب  يدددة 

 (  2014رالوم الفيا ة   
(9)Scott : T et al "Does Organizational 

culture influence healthcare 

performance ? " journal of health 

services research and policy8 (2) 

(2003) . 
 مقياس  الاداء المهني  

 ت
 ابدا اةيانا  غالحا  دائما  الفقرات 

يسدددددت قف ا تبدددددا  الطلبدددددة  دددددوال  ب 1
 اتفع ال ر  وبسالق  متل  عب 

    

يحددددددددددددفة الددددددددددددع اسددددددددددددتخ ام  ب 2
الوسددددددددددائ  رت  يدددددددددددات الدددددددددددتلل  

 الح   ةب 

    

يةلددددد  الدددددد ر  الدددددد ي ي  مددددددي  ب 3
للطددددددلاق مددددددا   شددددددائ ة رذات 

 مل ع وال سبة ل   ب 

    

يحسددا ا ار  التددم حتددع  ددت   ب 4
كدد  شددمم  مددا خطدد  لددي راددم 

 رقتي الم اس  ب 

    

 ب را ددي يلددفة نقدد ا مددا يفللددي  ب 5
مدددد  الطددددلاق والدددد ر  ر ب ددددي 

 ت رق اليي ب 

    

يحدد   للطددلاق الم ددارات التددم  6
سددددددي  م ا ل دددددد  اددددددم الدددددد رر  

 ال ا مةب 

    

يلمدددد  الددددع زيددددا   الحتدددددقلة  7
الملفييددددة لطلاوددددي ريبددددقا ل دددد  

 قابلقت ا للتطبق ب 

    

مو ددددددددواات خطددددددددة الدددددددد ر   8
التم ي دد م ا م  مددة رمتفاوطددة 

 م  ولض ا وشك  نق  ب 

    

ااكددددددددددار  والدددددددددد ر  متسلسددددددددددلي  9
 رم ط يي ب 

    

 بددددددددد را مسدددددددددتمتلا والتدددددددددد ري   10
راللمدددددد  مدددددد  الطددددددلاق ا  ددددددام 

 ال ر ب 

    

مددددددا ي  مددددددي للطددددددلاق را ددددددف  11
 وال سبة ل   ب 

    

يلطددم للطلبددة افيددا متسددارية  12
ادددددددددددددم ممارسدددددددددددددي اي شدددددددددددددطة 

 الفيا يةب 

    

 تة ددددد  السددددددلو يات المشددددددتتة  13
 ي تبا  الطلاق ا  ام ال ر ب 

    

 بددددددددفز ال  دددددددداط الم مددددددددة اددددددددم  14
الدد ر  ا  ددام تلليمددي للم ددارات 

 الفيا يةب 

    

 تددددداو  اي شدددددطة ريةلددددد  ل دددددا  15
 رز ا ام الت وي ب 

    

يللدددددددددددا  تيةدددددددددددة ايختبدددددددددددارات   16
 ال ررية ام الوقل الم اس ب 

    

 تحددد    لاودددي والسدددئلة التدددم  17
تخددددددددددددددددص تفكقدددددددددددددددددفه  ادددددددددددددددددم 

 ايختبارات الفيا يةب 

    

      و  ام اي شددطة التددم يكلددم  18
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ب ددددا  لاوددددي لموان ددددي الفددددفرم 
 الفف ية ب 

يلددد ل مددد   لاودددي ييمدددا  تبلدددي  19
مدددددددا  دددددددواو  ر  ددددددد   اخددددددد  

 ال ر ب 

    

يطددف  اسددئلة ريشددة  الطددلاق  20
الدددددع التفكقدددددف رالبحدددددث ادددددا 

 اناوات اب 

    

 لةدددب الدددع   ددد   لاودددي وطفي دددة  21
 ب ائي ام م اقشات   ب 

    

 تحدددددف  ال قددددددة راللدددددد ل ا  ددددددام  22
 ت وي   لاوي ب 

    

لددددي  ل يددددي نمددددو  ري تتددددل   23
ادددم ااكدددار  ريتحمددد  مسدددىرلية 

 ما  تحملي ما قفارات ب 

    

ل يددددددددددة  رنددددددددددي االيددددددددددة مددددددددددا  24
ايحسددددا  والمسدددددىرلية اتةدددددا  

 املةب 

    

تتسدد  شختددقتي ب ما ددة الخلدد   25
ريحدددااظ الدددع سدددلامي  لاودددي 

 ال فسية رالشختية ب 

    

 بدد را متاولددا للمسددتة ات التددم  26
 ل ا الاقة وم  تي ب 

    

يددبتم الددع الدد ر  اددم المواددد   27
 المح   والضب ب 

    

     وشوش رمفيفب  28
 ت ددددددددددددارل محتددددددددددددو  الدددددددددددد ر   29

 ريغطق ا وشك  نق  ب 
    

ل يدددي ملفادددي نقددد   والمةدددايت  30
المفتبطددددة ومددددا ي ددددوم بت ريسددددي 

 للطلاقب 

    

يةلدددد  محتددددو  الم ددددفر الدددد ي  31
ي  مي متف ا مدد  الت دد م الللمددم 

 ام مةالي ب 

    

راسددددد  اي دددددلا  الدددددع الللددددد   32
رالملفاددددددددددددة ادددددددددددددم مةدددددددددددددايت 

 متل  عب 

    

 

 مقياس الثقافة التنظيمية

 
 ت

 
 الف فع 

اتف  ب رنددة 
 كبقفع ن ا 

فققققق   ات

جققق   بدر

 كبيرة 

فققققق   ات

جققق   بدر

 متوسط  

فقققققق   ات

جققق   بدر

 ضعيف  

اتفدددددددددددد  
ب رندددددة 
 دددددىيف
 ع ن ا

1- 3 
تتلامدد  الم  فيددة مدد  اللدداملقا 

 ول الة ب 
     

2- 3
4 

يخضددددددددددد  اللددددددددددداملقا الةددددددددددد   
يختبدددددارات   اييددددددة مدددددا بددددددقا 
 ايختبارات ايرلية للتلققا ب 

     

3- 3
5 

تلتدددسم الم  فيدددة بتوزيددد  ااضددد  
 المستلسمات الفيا ية ب 

     

4- 3
6 

تلتدددسم الم  فيدددة بتدددواقف ايمدددا 
 الوةيفم لللاملقا  

     

5- 3
7 

تلتددسم الم  فيددة وحددث اللدداملقا 
الع استخ ام الموار  وددالطفم 

 الم لع  

     

6- 3
8 

 ونددددد  تلددددددارن بدددددقا الم  فيددددددة 
اللامة رالمدد  فيات التاولددة ل ددا 

 ب 

     

7- 3
9 

ت دددددددددددت  الم  فيدددددددددددة ومشدددددددددددار ة 
اللددددداملقا الفلليدددددة ادددددم نميددددد  

 اي شطة الفيا ية ب 

     

8- 4
0 

تلتمدددد  الم  فيددددة اددددم ملالةددددة 
المشددددددددددداك  الدددددددددددع التشدددددددددددارر 

 رالمشار ة ب 

     

9- 4
1 

تسدددددددددو  الللاقدددددددددات المتبا لدددددددددة 
رالملاملددددددددددددة الحسدددددددددددد ة بددددددددددددقا 

 اللاملقا ب 

     

10- 4
2 

تتحم  الم  فية مخا فع تب ددم 
 ااكار راسالق  ام  ن   ع ب 

     

11- 4
3 

تشة  الم  فية اللدداملون اق ددا 
 الع ايبتكار رايب ا  ب 

     

12- 4
4 

تمتلدددك الم  فيدددة رييدددة امي دددة 
 لخل  ااكار ن   ع  

     

13- 4
5 

تحددتفظ الم  فيددة وتددور لددفرا  
 اللم  للاقت ام ب  

     

     تسدددددلع الم  فيدددددة مدددددا خدددددلال 4 -14
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الفقاودددددددددة الدددددددددع ت دددددددددوي    ددددددددداط  6
الضدددددددلم رتلسيدددددددس الةوا ددددددد  

 اييةابية ام اي ام ب 

15- 4
7 

تحددددددددددددفة الم  فيددددددددددددة الددددددددددددع 
اسدددتخ ام التك ولونيدددا الح   دددة 

 ام الفقاوة ب 

     

16- 4
8 

تلتمددد  الم  فيدددة الدددع اسدددلوق 
 الفقاوة ال اتية ام اي ام ب 

     

17- 4
9 

يشددددة  اسددددلوق مفاقبددددة اي ام 
اددددم الم  فيددددة اللدددداملقا اك ددددف 

 مما ي ق ه  ب 

     

18- 5
0 

تلتمددددددد  الفقاودددددددة الدددددددع مبددددددد ا 
 ال واق رالل اق ب 

     

19- 5
1 

ت دددددت  الم  فيدددددة وكفدددددامع اي ام 
ولقددددددددددددددد ا ادددددددددددددددا المشدددددددددددددددااف 

 الشختية ب 

     

20- 5
2 

 ت دددددددددددددداا  اللدددددددددددددداملون اددددددددددددددم 
المدددددد  فيات التاولددددددة للم  فيددددددة 
اللامددددددددددددة لتح قدددددددددددد  ااضدددددددددددد  

 اي ةازات ب 

     

21- 5
3 

تف ددددس الم  فيددددة الددددع ال تددددائا 
 رن ايهتمدددام وطفي دددة اللمددد  

 ب 

     

22- 5
4 

تسدددددددلع الم  فيدددددددة للمحاا دددددددة 
 الع مقست ا الت ااسية

     

 


