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 بناء برنامج تدريبي لتنمية مفهوم الاعتذار لدى أطفال الروضة 

 

 م.هبه حميد احمد                          
 ا.د.الطاف ياسين خضر 

 ملخص البحث:
يسعى البحث إلى بناء برنامج تدريبي لتنمية الاعتذار لدى أطفال الروضة, وتحقيقا لهدف 

 البحث بنت الباحثتان برنامج تدريبي على وفق الخطوات الآتية:
 تحديد الهدف العام من البرنامج التدريبي .  .1
 تحديد الأهداف السلوكية للبرنامج التدريبي  .2
 تحديد محتوى البرنامج التدريبي.  .3
 تنفيذ محتوى جلسات البرنامج التدريبي.  .4
 تقويم البرنامج التدريبي.  .5

 ( التدريبي  البرنامج  عدة  10ويضم  التدريبية  الجلسات  تضمنت  وقد  تدريبية,  جلسات   )
الجلسات,  تنفيذ  ومكان  زمن  المستعملة,  الأساليب  العام,  الهدف  وهي)العنوان,  فقرات, 

 الأهداف السلوكية, الأدوات والوسائل المستعملة, المحتوى, التطبيق, التقويم.  
Abstract: 

The research aims to build a Training Program to concept of 

apology among kindergarten children. In order to achieve the 

objective of the research, the two researchers have built a Training 

Program according to the following steps: 

1- Determine the general objective of the Training Program. 

2- Determine the behavioral objectives of the Training Program 

3- Determine the content of the Training Program. 

4- Implement the content of the Training Program sessions. 

5- Evaluate the Training Program. 

The Training Program includes (15) sessions, and the training 

sessions included various paragraphs, which are (the title, the 

general objective, the methods used, the time and place to 
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implement the sessions, the behavioral goals, the tools and the 

means used, the content, the application and the evaluation. 

 الفصل الأول 
 مشكلة البحث:

هناك مشاكل عدة تواجه اسر الأطفال اثناء تربية أطفالهم , من بين هذه المشاكل       
التي تواجه أطفالنا هي التنشئة الاجتماعية بصورة صحيحة وتربية الأطفال افضل تربية 
نافعين في المجتمع بعيدين عن المشكلات ومنتمين الى مجتمع من خلال  ليكونوا افرادا 
أساليب تفاعلهم مع الاخرين القائمة على الاحترام والتقدير, وهذا ليس هدف الاسرة وحدها 
الطفل  تربية  على  فالقائمين   , الروضة  ومنها  التربوية  بمؤسساته  كله  المجتمع  هدف  بل 
سواء في البيت ام في الروضة يركزون على الجانب الأخلاقي لبناء شخصية تتسم باحترام  
الاخرين ومن ضمن الجوانب التي يركز عليها القائمون بتربية الأطفال هو الاعتذار لانه  
لم يعتذر   لو  تفاقم مشكلة  الفضائل الأخلاقية لان الاعتذار أحيانا يوقف  يعد فضيلة من 
ان   اجتماعية  وعلاقات  اسر  فيه  تهدم  حدا  وتصل  المشكلة  ستكبر  الأطراف  من  طرف 
المُربيين, وكل القائمين على تربية الأطفال يجب ان يهتموا بوضع برامج ذات فعالية عالية  
من   تمكينهم  بهدف  الأطفال  لدى  الاعتذار  وهي  الأخلاقية  القيمة  هذه  لتنمية  وخطط 
الاخرين,   بحقوق  اللامبالاة  إلى  الحال  بطبيعة  الطفل  يميل  إذ  وانفعالاتهم,  على  السيطرة 
وبالتالي مساعدته   اكتساب مفهوم الاعتذار،  السبب من الضروري أن نساعده على  لهذا 
على إن يكون فرد ذو قدرات مفيدة وكفاءة عالية, وتكون هذه المساعدة عن طريق العمل 
الاعتذار   مفهوم  لاكتساب  تقنيات  عن  والبحث  لتحفيزه  مفيدة  عملية  طرقًا  إيجاد  على 
البرنامج   أهمية  مع  تماشيا  الحياة.  في  المستقبلية  طموحاتهِ  يلب  الذي  الأمثل  بالشكل 
تصديا   الدراسة  هذه  ,جاءت  الرياض  أطفال  لدى  الاعتذار  مفهوم  تنمية  في  التدريبي 
الشريحة وأهميتها على مستقبلهم   الناجمة عن ضعف مفهوم الاعتذار لدى هذه  للمشاكل 
اطفال   لدى  الاعتذار  مفهوم  لتنمية  برنامج  بناء  في  البحث  مشكلة  الاجتماعي.وتتلخص 

 الرياض 
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     أهمية البحث:
تنشئة      تحاول  كلها  او صغيرة  مركبة  او  ممتدة  اسر  بين  وتنوعها  الاسر  اختلاف  ان 

الطفل تنشئة صحيحة تحميه بها من مشكلات او حالات قد يواجهها في المستقبل , وإن 
محاولة فهم طبيعة تكوين الطفل نفسيا وعقليا هي مسألة مهمة وشاملة لكثير من الجوانب, 
والسلوكيات  الأخلاقية  المفاهيم  اطفالها  اكساب  في  مختلفة  لديها طريقة  اسرة  ان كل  الا 

(,  137-2010,136االاجتماعية الأخلاقية التي يتطلبها المجتمع للانتماء اليه )الحارثي,
ورغم ان منهج وحدة الخبرة المعتمد في رياض الاطفال لاكساب الاطفال خبرات متنوعة  
الا انه وكما وجدت )ال فليح ولان الاسرة هي التي تؤسس لقاعدة الأولى لوضع البرامج  
سليمة,   بصورة  الطفل  لتنمية  اجتماعية  نشاطات  عن  فضلا  والتهذيب,  والرعاية  التربوية 
لنمو   متنوعة  اكثر  لتضمينة خبرات  بحاجة  انه  بالطفولة ودراسة جوا(  اهتمامنا  فأن  لذلك 

 (2025,124الطفل )ال فليح,
ان دراسة مرحلة الطفولة وظروفها المتنوعة في مجتمعنا يساهم مساهمة علمية جادة لخلق 
مواصفات الإنسان السليم الذي تنتظره مهام صعبة وشاقة بما يتعلق بعملية البناء والصراع  
اهتموا   والمربين  الاسر  كثير من  بأن  نجد  لهذا  والمهني,  الشخصي  الصعيد  على  والتقدم 

 اهتماما كبيرا منذ قديم الزمان بمسالة تربية الاطفال ودور المجتمع في رعايتهم, 
دراسة   وجدته  ما  مع    (Haadi and altaf,2022وهذا  تعامله  او  الطفل  تفرد  بأن   )

والتفاعل  الاخلاقية  الاساليب  من  المزيد  ويكسبه  تفاعله  من  يزيد  اقرانه  جماعة 
تدخلات   (Haadi and altaf,2022 ,1316الاجتماعي) فيه  تتزايد  وقت  وفي   )

كي   الاصطناعي  بالذكاء  تستعين  الاسر  بعض  أصبحت  حتى  حياتنا  في  التكنولوجيا 
تحصل على حل لمشكلات تعاملها مع اطفالها ومساعدتها في وضع برامج تربوية تدريبية  
لتعديل سلوك اطفالها , يهتم البحث الحالي ببناء برنامج لتنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل 
للاعتذار   الطفل  مشكلة رفض  مع  التعامل  في  للمربين  مساعدة  مادة  يكون  الروضة كي 
الاخرين  في حق  للاخطاء  ارتكابه  عند  الاعتذار  أهمية  يقدر  لا  لانه  او  يخطيء  عندما 

 (.وتتلخص اهمية البحث في55-530, 2000)العيسوي,
 بناء برنامج تدريبي يستفيد منه في تنمية مفهوم الاعتذار لدى الاطفال -



 بناء برنامج تدريبي لتنمية مفهوم الاعتذار لدى أطفال الروضة 

                           146                                           مجلة العلوم التربوية والنفسية
 2025  /   كانون الاول   /30     (163العدد )

الخلقي    - النمو  في  مهم  جدا  مفهوم  وهو  الاعتذار  مفهوم  على  الضوء  البحث  يسلط 
 والاجتماعي للطفل والمجتمع.

 يهدف البحث إلى:  أهداف البحث:
 بناء برنامج التدريبي لتنمية مفهوم الاعتذار لدى أطفال الروضة. 

البحث: ديالى    حدود  محافظة  في  الحكومية  الرياض  أطفال  على  لطبق  البرنامج مصمم 
 (. 2024/2025للعام الدراسي )

 تحديد المصطلحات:
 أولا: البرنامج التدريبي: 

 عرفة : 
التي 2003)ياغي،    - والخبرات  المعارف  اكتساب  هدفها  مخططة  عملية  انه  على   )

للعمل  الصالحة  والاتجاهات  تنقصه  التي  المعلومات  وتحصيل  الطفل،  إليها  يحتاج 
)ياغي،   الأداء  في  الكفاية  مستوى  رفع  أجل  من  الملائمة،  والمهارات  السلوكية  والأنماط 

2003 :4 ) 
(: مجموعة من الانشطة المنظمة والمقدمة الى مجموعة من اطفال 2022)الراوي ونور -

الرياض بهدف نمكية قوة الارادة لديهم بالاعتماد على وسائل مناسبة لهذا الغرض وخلال 
 ( 2022,593فترة زمنية محددة)ياسين ونور ,

 التعريف الاجرائي للبرنامج التدريبي: 
من   مجموعة  الى  مقدمة  محددين  ومكان  بوقت  منتظمة  المتنوعة  الانشطة  من  مجموعة 

 اطفاال الرياض بهدف تنمية مفهوم الاعتذار لديهم ,بالاعتماد على إجراءات علمية. 
 ثانيا: التنمية: عرفها:

 ( 2013)النعيمي  
عملية منظمة ومستمرة تهدف لاحداث تغيرات إيجابية بشكل مقصود في احدى المجالات  

 ( 10,ص 2013من اجل خدمة المجتمع بشكل عام ) النعيمي,
 مفهوم الاعتذار: عرفه:-
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واخرون  - )انيس  واخرون, 2004لغة  )انيس  فعل  ذنب  من  المغفرة  قبول  (:طلب 
 ( 590,ص 2004

: مجموعة من السلوكيات العقلانية تقدم من اجل الحفاظ على  2013ليفينس واخرون    -
 ( 315,ص 2013ديمومة العلاقات الاجتماعية بعد حدوث خلافات)ليفينس,

طرق   2016الحلوة    - الطفل  تعريف  اجل  من  الاسرة  بها  تقوم  تربوية  أساليب  عدة   :
اذا كان قد   العفو والسماح  الندم عندما يسلك سلوكا خاطئا بحق اخرين او طلب  اظهار 

 ( 575,ص 2016اخظا بشكل مقصود او غير مقصود)الحلوة,
 رابعا:طفل الروضة: 
 1994تعريف وزارة التربية 

هي مرحلة تكون ما قبل المدرسة الابتدائية يُقبل منها الطفل الذي يكمل الرابعة من عمره  
وتنقسم   العمر,  السادسة من  السنة  يتجاوز  الميلادية ولا  السنة  نهاية  أو من سيكملها في 
وتطوير  سليم  نمو  من  الأطفال  تمكين  إلى  التمهيدي  ومرحلة  الروضة  مرحلة  إلى 
وفقا   والخلقية  الوجدانية  النواحي  فيها  لما  العقلية  أو  الجسمية  جوانبها  من  شخصياتهم 

:  1994لحاجاتهم وخصائص مجتمعهم والتحاقهم بمرحلة التعليم الابتدائي )وزارة التربية,  
4        .) 

 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 أولا: البرنامج التدريبي  
زاد   التكنولوجي  التقدم  ومواكبة  التطور  اجل  من  العمل  في  ورغبته  الانسان  بداية  مع 

الاهتمام بموضوع التدريب في شتى المجالات لكي يطبق ما وجد في الابحاث العلمية  
والدراسات  المختلفة التي اكدت على اهمية التدريب والحاجة اليه في مجال اكتساب 
نجاح  في  الفعال  العنصر  باعتبارها  وتطويرها  مهاراتهم  وصقل  لمتدربين  المعلومات 
اللازمة  بالمعارف  والافراد  الاطفال  تزويد  في  ذلك  تتمثل  وربما  التدريبية   البرامج 
والمهارات المطلوبة لتطوير قدراتهم لغرض تأهيلهم من اجل انجاز مهام وظيفية حالية 

لكفاءة ومن ثم الحصول ومستقبلية ويؤدون واجباتهم على مستوى عال من والاداء وا
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(    . عام  بشكل  والمجتمعي  الشخصي  مستوى  منافع على  اكبر   Kingstonعلى 
&wagstat,1992:1639  . ) 

ويتتتم التخطتتتيط للبرنتتتامج متتتن قبتتل المعلمتتتة او المشتتترفة التتتتي تصتتمم هتتتذا البرنتتتامج بشتتتكل  
متكامل لمدة زمنيتة محتددة ، وتوضتع الأهتداف الستلوكية الخاصتة بته وتستعى المعلمتة متع 
الاطفتتتال التتتى تحقيقهتتتا عبتتتر متتتدة محتتتددة وهتتتو يتتتتدرج متتتن الأنشتتتطة الستتتهلة التتتى الصتتتعبة 
باستتتتتخدام الوستتتتائل التعليميتتتتة مناستتتتبة تستتتتاهم فتتتتي تطبيتتتتق البرنتتتتامج وتستتتتاعد فتتتتي ترغيتتتتب 
الاطفال للاشتراك في الانشطة وتشجعهم على الاستمرار فيه ، وتزيد قدراتهم على الانتباه 
وتكسبهم الخبرات والمعارف والمهارات التي يهدف اليها البرنامج ، وكذلك تستخدم التغذية 
الراجعتتة والمستتتمرة  التتتي تجعتتل الطفتتل يستتتمر فتتي الانشتتطة واللعتتب ، وتوجتته الطفتتل غيتتر 
موفق لأداء الانشطة لإعادة التدريب عليها ، ويتم هذا كله عبر عمليتات التقتويم المستتمرة 

 ( .  33 – 32التي تقوم بها المعلمة مع الطفل ) بهادر ، ب ، ت : 
 :   برامج  تدريبية لطفل الروضة

تشتتكل الطفولتتة المبكتترة مرحلتتة مهمتتة فتتي حيتتاة الانستتان بشتتكل عتتام وحيتتاة الطفولتتة بشتتكل 
خاص حيث انهتا تمثتل الجتزء الاكبتر والاهتم متن خصتائص الشخصتية وستماتها وعناصتر 
النمتتو ، ولهتتذا الستتبب تبتترز اهميتتة وضتتع بتترامج تدريبيتتة شتتاملة لتنميتتة الطفولتتة المبكتترة ، 
والتتتي تشتتكل اطتتار عمتتل ومرجعيتتة للجهتتود الواجتتب بتتذلها فتتي هتتذا المجتتال ، وللمؤسستتات 
والجهتتتات العاملتتتة  والمعنيتتتة بالجوانتتتب المختلفتتتة لمرحلتتتة الطفولتتتة المبكتتترة ، كمتتتا ان هتتتذه 
البتتترامج التنمويتتتة التتتتي تنبثتتتق متتتن الخصتتتائص والحاجتتتات والمتطلبتتتات التتتتي تميتتتز الفئتتتات 
العمريتتة فتتي مرحلتتة الطفولتتة المبكتترة ، فضتتلا عتتن خطتتة العمتتل الوطنيتتة للطفولتتة ، وخطتتط 

 ( .  3: 2011التنمية الاقتصادية والاجتماعية )المجلس الوطني لشؤن الاسرة ، 
ويشتتتكل بنتتتاء الهويتتتة الشخصتتتية للطفتتتل الحجتتتر الاستتتاق فتتتي عمليتتتة التنميتتتة الاقتصتتتادية 
والاجتماعيتتتة والسياستتتة للمجتمعتتتات التتتتي تنشتتتد التتتى الرفاهيتتتة والتقتتتدم والازدهتتتار لمستتتتقبل 
ابنائهتتا ، لان متتا يصتتنعه المجتمتتع بتتالأفراد وهتتم صتتغار يصتتنعونه بتته وهتتم كبتتار ، فالطفتتل 
يتشرب الثقافة بالكيفيتة التتي يمليهتا عليتة المجتمتع فموقفته كالستفنجة التتي تمتتص الستوائل 
جميعها دون تميز ، وكلما تعرض الطفل الى مواقتف تربويتة ناضتجة كتان قتادر علتى فهتم 



 بناء برنامج تدريبي لتنمية مفهوم الاعتذار لدى أطفال الروضة 

                           149                                           مجلة العلوم التربوية والنفسية
 2025  /   كانون الاول   /30     (163العدد )

نفسه والاخرين من حوله وكان استرع واقترب التى الستير فتي الاتجتاه الصتحيح . ) العتزاوي 
 ،2009  :3  ) 

( ان مفهتتتوم البرنتتتامج يتضتتتمن اربعتتتة عناصتتتر رئيستتتة تتفاعتتتل متتتع  Tylerويتتترى تيلتتتور ) 
 بعضها مكونة البرنامج هي . 

 التقويم -4الطرق والتنظيم -3محتوى البرنامج  -2اهداف البرنامج   -1
 (  32:   2010) قنديل ومحمد : 

 خطوات بناء البرنامج التدريبي :-
( بتتأن البرنتتامج التتتدريبي  2006( و ) كشتتواي ،   dessler  , 2004يتترى كتتل متتن ) 

 يتكون من اربعة خطوات متسلسلة . 
تنفيتذ البرنتامج التتتدريبي -3تصتميم البرنتتامج التتدريبي -2تحديتد الاحتياجتات التدريبيتة   -1

:  2006( و ) كشتواي ،  dessler  , 2004:   255تقتويم البرنتامج التتدريبي )-4
121  ) 

 اهداف البرنامج التدريبي 
من اهم الغايات التي يستعى البرنتامج التتدريبي التى تحقيقهتا هتي الاهتداف وهتي عبتارة عتن 

 نتائج ملموسة وظاهرة تصمم وتحدد قبل الشروع بالتدريب وتتلخص بما يأتي  .  
تنميتتة مهتتارات المعلمتتين بمتتا يتعلتتق بتنفيتتذ وتصتتميم أنشتتطة تعليميتتة  : التتتي تهتتدف  -

التتتى زيتتتادة نشتتتاط المتعلمتتتين وتحفيتتتزهم علتتتى مواكبتتتة عمليتتتة التتتتعلم ذاتيتتتا ومستتتاعدة 
: 2010المعلمتتتين علتتتى استتتتخدام الوستتتائل علميتتتة المبتكتتترة والحديثتتتة .) الخلفيتتتات،

34-35 . ) 
تنمية المعلومات والمعتارف وتطويرهتا : اذ يجتب ان يكتون التتدريب متكامتل بحيتث  -

يغطتتتي كتتتل احتياجتتتات المتتتتدرب متتتن معتتتارف ومعلومتتتات تعينتتته علتتتى أداء وظيفتتتته 
 ( .  29: 2010على الاوجه الاكمل. )ابو شيخة ، 

تنميتتتة مستتتتويات الأداء وتحستتتينه : تهتتتدف العمليتتتة التدريبيتتتة التتتى تنميتتتة مستتتتويات  -
لتتتتتى مستتتتتتوى الفتتتتترد ي او الجمتتتتتاعي وجتتتتتودة الاداء وتحستتتتتينه  ستتتتتواء كتتتتتان ذلتتتتتك ع

 ( . 91: 2005المدهون ، )
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تنميتتتتة المهتتتتتارات العامتتتتة وتطويرهتتتتتا : التتتتتتي تهتتتتدف التتتتتى تنميتتتتة المهتتتتتارات العامتتتتتة  -
كالمهتتتتارات الفنيتتتتة والفكريتتتتة والانستتتتانية واللغويتتتتة التتتتتي تجعتتتتل الفتتتترد يقتتتتوم بوظيفتتتتته 

 ( 33:  1996ورة  ممكنه .) عقيلي ، ومسؤولياته وواجباته بأقل جهد وبأفضل ص
تنميتتة المهتتارات الايجابيتتة فتتي العمتتل وتطويرهتتا : وتتجستتد فتتي التتدفاع عتتن سياستتة  -

المؤسستتتة ومناصتتتراتها  وتنميتتتة الشتتتعور بالمستتتؤولية وتنميتتتة  روح التعتتتاون والعمتتتل 
 الجماعي  . 

 مجالات تقويم البرنامج التدريبي : 
 ( ان هناك ثلاثة مجالات لتقويم البرامج التدريبية هي : 2011يرى السكارنة  ) 

 اولا : قبل تنفيذ البرنامج التدريبي . 
ان السبب الرئيسي للتقييم هو تحديد مدى فاعلية البرامج التدريبيتة وهنتا يتتم تقيمته عتن 
طريق دراسة اهدافه ودرجة تحقيقته لحاجتات  المتتدربين ودراستة محتتوى ومتواد التتدريب 

 وتحليلها وفق الاهداف الموضوعة . 
 ثانيا : اثناء تنفيذ البرنامج التدريبي : 

فتتي هتتذه المرحلتتة يتتتم ملاحظتتة المتتتدربين وستتلوكهم ومعرفتتة متتدى الجهتتد المبتتذول متتنهم  
ومتتتدى اشتتتراكهم فتتتي المناقشتتتات وابتتتداء الآراء ووجهتتتات النظتتتر ومعرفتتتة التحستتتن التتتذي 

 حصل في مستواهم والتغير الذي طرأ على سلوكهم . 
 ثالثا : بعد تنفيذ البرنامج التدريبي . 

السكارنة  )استخدام ادوات القياق الملائمة  يتم التأكيد من تحقيق اهداف البرنامج  من
 ،2011 :432 ) 

 اساليب البرنامج التدريبي : 
متتتتن اهتتتتم استتتتاليب البرنتتتتامج  هتتتتو التتتتتدريب التتتتذي يحتتتتتاج التتتتى التحضتتتتير والاعتتتتداد 

 والاستعانة بوسائل التدريبية المتنوعة والفعالة , والأساليب هي: 
اولا: استتتلوب القتتتاء المحاضتتترة .  استتتلوب القتتتاء المحاضتتترة هتتتو عبتتتارة عتتتن حتتتديث يقتتتوم 
المدرب بإلقائه شفهيا على المشاركين الذين تقتصر مشاركاتهم فيها على الاصغاء 
ويعتمتتتد هتتتذا الاستتتلوب علتتتى مهتتتارة وبراعتتتة المحاضتتتر وقدرتتتته علتتتى اثتتتارة اهتمتتتام 
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المشاركين , ولكن هذا الاسلوب لا يخلو من العيتوب متن اهمتا عتدم اعطتاء فرصتة 
 للمستمعين للمشاركة في النقاشات الجماعية . 

ثانيا : اسلوب العصف التذهني . يهتدف  ويركتز هتذا الاستلوب علتى اثتارة وجلتب اهتمتام 
المشتتاركين التتى تنميتتة وتطتتوير معتتارف خبتترات المتتتدربين الشخصتتية وتوظيفهتتا فتتي 
البحتتتث كيفيتتتة حلتتتول المشتتتاكل القائمتتتة والمتوقعتتتة عتتتن طريتتتق ايجتتتاد بتتتدائل وحلتتتول 

 ( 100: 2010جديدة للأساليب والاجراءات  المتبعة )الخلفيات ،
ثالثتتتا: استتتلوب المحتتتاورة . تركيتتتز واعتمتتتاد هتتتذا الاستتتلوب علتتتى المتتتدربين التتتذين يستتتمحون 
للمتتتتدربين علتتتى طتتترح الاستتتئلة ويشتتتجعونهم علتتتى  مناقشتتتة هتتتذه الاستتتئلة وتتصتتتف 

 ( 60:  2010بالمرونة ) القريوتي ، عملية عرض المعلومات من جانب المدرب 
رابعتتتا : استتتلوب التنمتتتيط . يهتتتدف هتتتذا الاستتتلوب التتتى  زيتتتادة اكستتتاب المتتتتدربين المعرفتتتة 
والمهتتارة والمعلومتتات الجديتتدة القابلتتة للتنفيتتذ علتتى ارض الواقتتع ، وكتتون التعلتتيم فتتي 
هذا الاسلوب عن التقليد والملاحظة لأداء وتنفيتذ  عمتل معتين عتن طريتق مشتاهدة 
المتتتتدربين فتتتي التتتتدريب لصتتتورة أنمتتتوذج  التتتذي يطلتتتب متتتنهم ان يقومتتتوا بملاحظتتتة 
الأداء النموذجي ومن ثم تقليده ، ويكون هذا الاسلوب مصحوب باستخدام ) التداتا 

(  واشترطة الفيتديو والاقتراص والافتلام  لعترض اداء النمتوذج    data showشتو 
متتع خاصتتية اعتتتادة عتترض الفلتتتم اكثتتر متتتن متترة فضتتتلا عتتن قيتتتام المتتدرب وبتوجيتتته 

 ( .   kirpatrick ,1998:71وارشاد وتحفيز المدربين ، )
خامستتتا: استتتلوب لعتتتب الادوار . يمتتتتاز هتتتذا الاستتتلوب بكونتتته يعتمتتتد علتتتى تمثيتتتل وتقليتتتد 

 cherringtoonموقتتتف واقعتتتي يجستتتد مشتتتكلة افتراضتتتية او مشتتتكلة واقعيتتتة ، )
( .ويوزع المدرب هتذه الادوار علتى المتتدربين لتمثيتل ادوار متنوعته   1985:362,

تتجستتد فئتتات المجتمتتع بشخصتتياتها كافتتة او تجستتيد شخصتتية معينتتة اثنتتاء  مواقتتف 
المختلفة وكيفية التعامل معها وقيام المتتدرب فتي معالجتة المشتكلات التتي يقترحهتا 
المتتتدربين والمتتتتدربين معتتته ، تجستتتد مواضتتتيع هتتتذا الاستتتلوب واقتتتع حيتتتاة المتتتتدربين 

 ( . 196:  2006بصورة فعالة ) عبد الهادي ، 
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سادسا : اسلوب القراءات والنشترات والمتواد الدراستية . يتميتز هتذا الاستلوب بكونته عبتاره 
عتتن متتواد دراستتية تشتتمل مواضتتيع معينتتة يتتتم ارستتالها التتى مجموعتتة متتن المشتتاركين 
للاطتتلاع عليهتتا ودراستتتها جيتتدا واتختتاذ القتترارات والإجتتراءات اللازمتتة بحقهتتا ، متتن 

 ( .  dessler  97 : 2004,جانب ، )
 الاعتذار:

يكون الاعتذار أكثر فعالية عندما تكون العبارات المستعملة  صادقة و تتضمن ما 
 يشير الى تحمل مسؤولية السلوك الخاطيء وطلب التسامح  .

وجد)   أخرى،  ناحية  اعتذارًا Abeler et al. 2009من  يتلقون  الذين  الافراد  أن   )
 بدلًا من التعويض النقدي يسامحون بشكل أكبر بكثير.  

أن الاعتذار قد يؤدي إلى الدافعية للتسامح خاصة في حالات يرفض عقل الانسان 
أن  وجد  أخرى   ناحية  من  الحقوق,  عن  تنازلا  تعتبر  كونها  معها  التسامح  مع  التعامل 
الاعتذار لدى افراد اخرين لا يدفع الى المغفرة او قبول الاعتذار لكنه يخفف من الشعور 

 ( Fischbacher,2010,p4هانة وهذا يرتبط بحجم الخطا   )السيء بالا 
ان التنشئة الاجتماعية للطفل التي تتصف بالترعيب والترهيب فضلا عن استعمال 
أسلوب القصة لكي يترك الأثر الانفعالي في وجدان الطفل فضلا عن ترك اثر عقلي تتم  
مناقشته بين الطفل ونفسه وهذا يتطلب ان يكون المسؤول عن تربية الطفل ملما بأساليب 
التربية الحديثة لبناء شخصية سليمة للطفل في المستقبل وذلك باكسابه فضيلة الاعتذار  
عن الخطا دون الشعور بالقهر او الندم , ويمكن من خلال وجود القدوة ان يكتسب الطفل 
ممكن   أخرى  الطفل, من جهة  حياة  في  مهما  كان شخصا  اذا  الاعتذار وخاصة  مفهوم 
للاباء من خلال اعتذاراهم لاطفالهم عندما يخطئون معهم ان يكون أسلوبا مناسبا لتعلم 

(  2024. اذ وجد راشد وبثينة )) 327،  1992الطفل الاعتذار بأسلوب تربوي  )علوان،  
ان الاحترام الايجابي غير المشروط عنصر مهم في نمو وتطور العلاقات الزوجية ونمو  

 ( 252, 2024شخصية سوية تتمتع بالثقة)راشد وبثينة ,
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( الدفاعي  دراسة  وجدت  كما  بالخجل  الاطفال  شعور  ان  وارتباطه 2025وربما   )
الضعيف بالمهارات الاجتماعية لدى الاطفال تقلل من فرص استعمال الاطفال للاعتذار  

 ( 2025,228وهذا يشكل فرصة لبحث الموصوع لدى الاطفال)الدفاعي,
ان اعتماد المربين للطفل أسلوب الحوار والنقاش عندما يرتكب الطفل سلوكا خاطئا  
ايذاؤهم  او  الاخرين  تجه  بالندم  الشعور  عن  التعبير  طريقة  وتوضيح  شرح  في  يساعد 
باللفظ او السلوك الحركي, ان ذلك يساعد الطفل في غرق مفاهيم صحيح بأسلوب تربوي 

 ( 43,ص 2012مقنع )الخضراء ,
دراسات سابقة)لم تحصل الباحثتان على دراسات سابقة تخص موضوع الاعتذار لدى -

 الأطفال( 
 الفصل الثالث 

 منهج البحث وإجراءاته 
يتطلب بناء البرنامج التدريبي ,بناء اختبار لمفهوم الاعتذار في ضوء اطار نظري 

 يعتمد في بناء برنامج على وفق الخطوات الاتية.
يهدف البرنامج الى تنمية مفهوم الاعتذار  اولا:تحديد الهدف العام من البرنامج التدريبي: 

 لدى اطفال الروضة.
حددنا الأهداف السلوكية نحو ما هو    ثانيا: تحديد الأهداف السلوكية للبرنامج التدريبي:

 موضح.:
 . إن يتعرف الطفل على مفهوم الاعتذار 1
 . إن يتعلم الطفل على أهمية الاعتذارفي علاقته مع الاخرين 2
 . إن يعتذر الطفل عند الخطا على مائدة الطعام 3
 . إن يتعرف الطفل كيفية الاعتذار عند تحطيم اثاث الروضة4
 . إن يتعرف الطفل على الاعتذار عند صعود الحافلة بتدافع. 5
. إن يتعرف الطفل على الاعتذار داخل الصف عند التصرف بشكل لايتقبل عليه  6

 المعلمة.
 . إن يتعرف الطفل علىالاعتذار عند القيام بسلوك خاطيء اثناء اللعب.7
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 . إن يتعلم الطفل التشجيع على الاعتذار. 8
 ان يعرف كيف يعتذر عند ازعاج الاخرين. . 9
 .تعلم مبدا التعاون لتطبيق سلوك الاعتذار 10

 ثالثا: تحديد محتوى البرنامج التدريبي 
 اتبعت الباحثة مجموعة من الخطوات لتحديد تنفيذ البرنامج, وهي كالأتي:

الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة التي درست الاعتذار وفقا الخطوة الأولى:    -
 للاطار النظري والبرامج التدريبية. 

الثانية:    - الدراسات الخطوة  طريق  عن  تدريبية  جلسة  لكل  معينا  وقتا  الباحثة  حددت 
 ( دقيقة لكل جلسة.20السابقة, إذ كان معدل الوقت )

 :تحديد وقت معين لكل جلسة. الخطوة الثالثة-
 :تحديد عناوين الجلسات التدريبية. الخطوة الرابعة-
 :تحديد مكان تنفيذ البرنامح. الخطوة الخامسة-

 :تحديد الوسائل والأساليب المستعملة في تنفيذ البرنامج. الخطوة السادسة
 رابعا تنفيذ جلسات البرنامج التدريبي وكما يلي: 

 جلسات البرنامج التدريبي لتنمية مفهوم الاعتذار 
دقيقة. الهدف العام: استقبال و الترحيب  15الجلسة الاولى: الافتتاحية   مدة الجلسة: 

بالأطفال.                               الاساليب المستعملة : التدريب الجماعي و 
 الحوار

 أنْ يعرف الأطفال:  • الأهداف السلوكية
  .طبيعة عمل الباحثة معهم  .1
 .خطوات البرنامج التدريبي  .2
 الالتزام بتوجيهات الارشادات الباحثة حول البرنامج التدريبي.  .3

 جهاز مكبر الصوت. –قاعة  –اقلام ملونة  –سبورة   • الادوات 
ترحيتتتتب بأطفتتتتال الروضتتتتة وتهيئتتتتتهم للتفاعتتتتل متتتتع البرنتتتتامج التتتتتدريبي عتتتتن مفهتتتتوم   • المحتوى 

 الاعتذار.
ترحب الباحثة بالأطفال وتلقي عليهم السلام )السلام علتيكم ورحمتة و وبركاتته(  • التنفيذ 
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 .وتشكرهم وتُشجّعهم على حضور جلسات البرنامج  في الوقت المحدد
 .تقوم الباحثة بتعريف اسمها وطبيعة عملها مع الاطفال •
 تتعرف الباحثة على اسماء الاطفال بتقديم أنفسهم أمام الباحثة. •
 .جواء المريحة للأطفال لخلق جو من الألفة والمرحتقوم الباحثة بتهيئة الا •
توضتتح الباحثتتة شتترح بستتيط عتتن موضتتوع البرنتتامج مفهتتوم الاعتتتذار بأنتته) ستتلوك  •

لفظتتتتي او غيتتتتر لفظتتتتي يشتتتتير التتتتى اعتتتتتراف الشتتتتخص بارتكتتتتاب الخطتتتتأ وتحمتتتتل 
مستتتتؤولية الفعتتتتل الضتتتتار مصتتتتحوباً بالنتتتتدم لختتتترق الثقتتتتة بتتتتين طتتتترفين ( وكتتتتذلك 

 .الارشادات و التعليمات لتطبيق الجلسات
يفتتتتتح بتتتتاب الحتتتتوار والنقتتتتاش متتتتع الاطفتتتتال بجتتتتوةّ متتتتن الاحتتتتترام والثقتتتتة المتبادلتتتتة  •

 والاهتمام الازالة المخاوف لدى الاطفال وترغيبهم بحضور الجلسات.
تقتتدم الباحثتتة التعزيتتز للأطفتتال لتشتتجيعهم بعبتتارات ) احستتنت يتتاطفلي العزيتتز( )  •

 شكراً يابطل على مشاركتك( تصفيق جماعي على مشاركتكم بالحوار.
 

عنوان الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة   الجلسة الثانية:   
(    الاساليب المستعملة : التدريب 15الجلسة/اهمية الاعتذار   المكان / الوقت )

 الجماعي و الحوار
 أنْ يعرف الأطفال:  • الأهداف السلوكية

الاعتذار.  .1 اهمية  مع    -2    معنى  علاقته  في  الاعتذار  اهمية 
 اصدقائه والاخرين. 

 اقلام _ سبورة  • الأدوات 
تعرض الباحثة موضوع الجلسة التدريبية بكتابته على السبورة ثم توجه    - التنفيذ 

السؤال الاتي الى الاطفال: ماهي اهمية الاعتذار وبعد سماع الاجابة 
ومناقشتها توضح الباحثة لهم اهمية الاعتذار في جميع موقف حياتنا  

 لأنه عن طريق الاعتذار نحقق كل ما نصبو اليه .  
الاعتذار: هو القوة والشجاعة والثقة في النفس وان الاعتذار يزيد من صفاء 

 النفس ويزيل الاحقاد  ومن اهمية الاعتذار :
 اظهار الاحترام والتقدير . -أ
 تصحيح الاخطاء والمسامحة . -ب
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 اصلاح العلاقات الاجتماعية . -ت
 القدرة على التعامل مع الاخطاء . -ث
 يساعد الاعتذار على تهدئة الصراعات ويخفف التوتر .  -ج
حيث قامت الباحثة بعرض موقف سلوكي مع معلمة الصف حيث قامت   -

الباحثة بتلوين على يد المعلمة مما ادى الى غضب المعلمة واظهار 
انزعاجها من هذا الموقف قامت الباحثة بالاعتذار من المعلمة وشعرت  

 المعلمة بالرضا وتقبلت الاعتذار .   
-2 متتا اهميتتة الاعتتتذار -1 :توجتته الباحثتتة الأستتئلة الآتيتتة للأطفتتال  التقويم

 لماذا يجب علينا ان نعتذر 
 تقوم الباحثة بل تصفيق مع الاطفال لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

 
عنوان الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة             الجلسة الثالثة

( دقيقة   الاساليب المستعملة  15الجلسة/الاعتذار في الطعام          المكان / الوقت )
 : التدريب الجماعي و الحوار 

  .ادأب الطعام .  1أنْ يعرف الأطفال:   • الأهداف السلوكية
 .   كيفية الاعتذار عند الخطأ على مائدة الطعام .2

 اقلام _ سبورة _ صور • الادوات 
 الاعتذار في الطعام • المحتوى 
تعتترض الباحثتتة موضتتوع الجلستتة التدريبيتتة بكتابتتتته علتتى الستتبورة ثتتم توجتته الستتتؤال - التنفيذ 

الاتتتتي التتتى الاطفتتتال: متتتاهي ادأب الطعتتتام  وبعتتتد ستتتماع الاجابتتتة ومناقشتتتتها توضتتتح 
 الباحثة ادأب الطعام كالاتي . 

ادأب الطعتتتام : هتتتي مجموعتتتة متتتن التصتتترفات الستتتلوكية التتتتي يجتتتب اتباعهتتتا اثنتتتتاء 
الطعتتام يستتاعدهم علتتى التصتترف بتتأدب واحتتترام اثنتتاء الوجبتتات والتعامتتل بشتتكل لائتتق 

 مع الطعام والاخرين ومن اساسيات ادأب طعام .  
 ان يغسلوا ايدهم قبل تناول الطعام . -أ
 عدم التحدث والفم مملوء بالطعام. -ب
 الانتظار بأدب . -ت
 عدم اللعب في الطعام  .  -ث
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عدم الشماتة والانتفاض من الطعام وتقديم الشكر والتقدير لمن قتام بأعتداد  -ج
 الطعام. 

حيتتث قامتتت الباحثتتة بعتترض صتتور للأحتتد الاطفتتال حيتتث قتتام ببعثتترة طعتتام صتتديقة -
وأتلافتتته ممتتتا جعلتتتة يشتتتعر بتتتالحزن وقتتتام الطفتتتل بتقتتتديم الاعتتتتذار لتتته وطلتتتب منتتته ان 

 يشاركه الطعام مما جعلة يشعر بالفرح والسرور.  
  .ما هي أداب الطعام 1   :توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم

 .كيفية الاعتذار عند حدوث تصرف خاطئ حول مائدة الطعام 2
 تقوم الباحثة بإعطاء قطعة حلوى  لمن يعطي اجابه صحيحه .   التعزيز 

عنوان  الجلسة الرابعة:الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة  
( دقيقة   15الوقت )   متلكات الروضة           الجلسة/الاعتذار عند تحطيم م

 الاساليب المستعملة : التدريب الجماعي و الحوار 
  .على ادأب الحفاظ على ممتلكات الروضة .  1أنْ يعرف الأطفال:   • الأهداف السلوكية

 .على كيفية الاعتذار عند تحطيم ممتلكات الروضة.2
 داتاشو ، سبورة العرض • الادوات 
 الاعتذار عند تحطيم ممتلكات الروضة  • المحتوى 
تعتتترض الباحثتتتة موضتتتوع الجلستتتة التدريبيتتتة بكتابتتتته علتتتى الستتتبورة ثتتتم توجتتته - التنفيذ 

السؤال الاتي الى الاطفال: ماهي ادأب الحفاظ على ممتلكات الروضة  وبعتد 
سماع الاجابة ومناقشتها توضح الباحثة ادأب الحفاظ علتى ممتلكتات الروضتة 

 كالاتي . 
ادأب الحفتتاظ علتتى ممتلكتتات الروضتتة . تتتدريب الاطفتتال كيفيتتة الحفتتاظ علتتى 
ممتلكات الروضتة نظيفتة ومرتبتة دون تعرضتها للضتياع او التلتف لأطتول فتترة 

 ممكنه كلاتي . 
 تدريب الاطفال كيفية المحافظة على نظافة الصف . -أ
 تدريب الاطفال كيفية المحافظة على نظافة الكراسي وعدم بعثرتها. -ب
 تدريب الاطفال كيفية المحافظة الابواب وعدم التلوين عليها . -ت
 تدريب الاطفال كيفية المحافظة على نوافذ وعدم كسرها.  -ث
 تدريب الاطفال كيفية المحافظة على الالعاب الخاصة بل روضة.  -ج
حيتتث قامتتت الباحثتتة بتتل كتتلام متتع الاطفتتال وقالتتت لهتتم يتتا اطفتتال يتتا حلتتوين -
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اليوم راح نشوف فديو يعلمنا كيفيتة المحافظتة علتى نظافتة وممتلكتات الروضتة 
وتقتتوم بعتترض الفيتتديو التتذي يحتتث علتتى نظافتتة وكيتتف ان الطفتتل احمتتد يحتتث 
الطفلة سارة على عتدم رمتي الاوستال علتى الارض وتقتوم ستارة بالاعتتذار متن 
موقفهتتا وترفتتع قطعتتة المنتتديل التتتي استتقطتها علتتى الارض وتقتتول انتتا استتفة أن 

 النظافة من الايمان ولن اكرر هذا التصرف مرة ثانية . 
  .ما تعلمتم من الفيديو  1 :توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم

 .ماذا تعلمتم من سارة  2
 تقوم الباحثة بإعطاء إشارة  فارق الصف  لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان الجلسة الخامسة :الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة  
( دقيقة   15الجلسة/الاعتذار عند ركوب الحافلة )سيارة الروضة(            الوقت )

 الاساليب المستعملة : التدريب الجماعي و الحوار 
. كيفيتتتتتة الاعتتتتتتذار عنتتتتتد ركتتتتتوب الحافلتتتتتة. )ستتتتتيارة 1أنْ يعتتتتترف الأطفتتتتتال:   • الأهداف السلوكية

 الروضة( .
 قصة يقوم بتمثيلها الاطفال . • الادوات 
 الاعتذار عند ركوب الحافلة )سيارة الروضة ( .  • المحتوى 
تعرض الباحثة موضوع الجلسة التدريبية بكتابتته علتى الستبورة ثتم توجته الستؤال - التنفيذ 

الاتتتي التتى الاطفتتال: متتاهي ادأب ركتتوب الحافلتتة )ستتيارة الروضتتة(  وبعتتد ستتماع 
الاجابة ومناقشتها توضح الباحثة ادأب ركتوب الحافلتة )ستيارة الروضتة ( كتالاتي 

 . 
ريتتتاض الاطفتتتال. هتتتي المكتتتان التتتذي يلتجتتتأ اليتتته الاهتتتل كمرحلتتتة ثانيتتتة فتتتي حيتتتاة 
الاطفتتال حيتتث ينتقلتتون للاعتمتتاد علتتى انفستتهم والتعتترف علتتى البيئتتة الاجتماعيتتة 
وكيفيتتتة التواصتتتل والتحتتتتاور متتتع الاختتتترين ووجتتتب علينتتتا ان نتقيتتتتد بتتت داب ركتتتتوب 

 الحافلة )سيارة الروضة(   كلاتي . 
 الانتظام اثناء ركوب سيارة الروضة الواحد تلو الاخر  . -أ
 عدم اخراج اليد او الرأق من النوافذ . -ب
 عدم اصدار اصوات مزعجه داخل السيارة . -ت
 المحافظة على سيارة الروضة ونظافتها اثناء الجلوق فيها. -ث

حيتتث قامتتت الباحثتتة بستترد قصتتة عنوانهتتا )كيفيتتة الاعتتتذار( متتثلا تقتتوم الباحثتتة -
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بعرض مشهد انصراف من الصف الى الحافلتة متن ختلال الاستتعانة بتمثيتل هتذا 
المشتهد مجموعتتة متن الاطفتتال داختتل الصتف تقتتوم الباحثتتة بترتيتب الاطفتتال واحتتد 
تلتتتتو الاختتتتر للأطفتتتتال فتتتتأن الطفتتتتل الثالتتتتث يستتتتقط ويقتتتتوم الطفتتتتل الثتتتتاني والرابتتتتتع 

 بمساعدته على الوقوف ويقولان له نحن اسفان لم نقصد ذألك.    
  .ما ذا استفدتم من هذه القصة 1:توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم

 .ماذا تعلمتم من هذا المشهد  2
 تقوم الباحثة بإعطاء فارق الصف  لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة   الجلسة السادسة:
( دقيقة   الاساليب المستعملة : 15الجلسة/الاعتذار داخل الصف      المكان / الوقت )

 التدريب الجماعي و الحوار
.على كيفية الاعتذار داخل الصتف عنتد التصترف 1أنْ يعرف الأطفال:    • الأهداف السلوكية

 .)يتصرف بشكل ما تقبل عليه معلمه ( بشكل غير لائق داخل الصف 
 صور  • الأدوات 
 الاعتذار داخل الصف .  • المحتوى 
تعتتترض الباحثتتتة موضتتتوع الجلستتتة التدريبيتتتة بكتابتتتته علتتتى الستتتبورة ثتتتم توجتتته - التنفيذ 

الستتؤال الاتتتي كيفيتتة الاعتتتذار عنتتد قيامنتتا بتصتترف غيتتر لائتتق داختتل الصتتف 
)يتصرف بشكل ما تقبل علية معلمتة (وبعتد ستماع اجابتات الاطفتال ومناقشتتها 
توضح الباحثة كيفية الاعتذار عندما نقوم بسلوك غير مهذب او غير مرغوب 

 داخل الصف كالاتي  
الصف. من الاماكن التي يرتاداها الاطفتال بشتكل يتومي متع اصتدقائهم ويجتب 
المحافظة على ممتلكات ونظافتة الصتف والمحافظتة علتى انفستنا اثنتاء تواجتدنا 

 داخل الصف  كلاتي . 
 الجلوق على الكرسي باستقامة   . -أ
 عدم وضع الحقيبة على الكرسي خلف الظهر  . -ب
 عدم العب بمنافذ الكهرباء والاجهزة الكهربائية . -ت
عتتدم رمتتي الاوستتال داختتل الصتتف بتتل فتتي الامتتاكن المخصصتتة  -ث

 لها .
 إرجاع الكراسي الى اماكنها الصحيحة بعد استعمالها .   -ج
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تقتتتوم الباحثتتتة بتتتربط هتتتذه النقتتتاط اعتتتلاه بكيفيتتتة الاعتتتتذار داختتتل الصتتتف متتتن - 
 خلال عرض الصور التي كيفية الاعتذار . 

.كيفيتة الاعتتذار داختل الصتف 1 :توجه الباحثة الأستئلة الآتيتة للأطفتال   التقويم
 عند قيامنا بسلوك غير مهذب وغير مرغوب . 

 تقوم الباحثة بل تصفيق مع التلاميذ  لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان  الجلسة السابعة:الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة   
( دقيقة   الاساليب المستعملة : التدريب 15الجلسة/الاعتذار عند اللعب     الوقت )

 الجماعي و الحوار
 .ممارسة ادأب اللعب.1أنْ يعرف الاطفال :   • الأهداف السلوكية

 . الاعتذار عند  قيامهم بسلوك خاطئ اثناء اللعب . 2
 العاب ، مشاركة الأطفال • الادوات 
 الاعتذار عند اللعب.  • المحتوى 
تعتترض الباحثتتة موضتتوع الجلستتة التدريبيتتة بكتابتتته علتتى الستتبورة ثتتم توجتته الستتؤال - التنفيذ 

الاتتتي كيفيتتة متتاهي ادأب اللعتتب وكيفيتتة الاعتتتذار عنتتد قيامنتتا بستتلوك ختتاطئ اثنتتاء 
اللعتتب وبعتتد ستتماع اجابتتات الاطفتتال ومناقشتتتها توضتتح الباحثتتة ادأب اللعتتب وكيفيتتة 

 الاعتذار كالاتي  .  
أداب اللعب : عند بدء لعبة ما يجب ان لا يكون هناك صتراع او عتراك نتيجتة اختذ 
مكان ما في اللعبة بل يجب ان يكون هناك تعاون بينه وبتين اصتدقائه اثنتاء اللعتب  

 كلاتي . 
 ان يكون اللعب في المكان المخصص للعب  . -أ
 ان تبتعدوا عن العراك اثناء اللعب فالعب متعه وتسليه . -ب
 ان لا تغشوا ولا تكذبوا في اللعب .  -ت
 ان لا تقوموا بتلفظ بألفاظ سيئة عند الخسارة .    -ث

تقوم الباحثة بسرد قصه عنوانها انا اسف ويشارك فيها الاطفتال متثلا هنتاك طفتل - 
اسمه احمد يلعب بألعاب ميكتانوا  يلعتب بهتا داختل غرفتة الالعتاب ويقتوم علتي بهتدم 
العاب الميكانو التي يلعب بها احمد وشعر بالحزن واصدقائهم شعروا بالاستتياء متن 
تصتترف علتتي فطلبتتوا منتته ان يعتتتذر لأحمتتد وأجتتاب علتتي هتتذا صتتحيح عنتتدما نقتتوم 
بتصتتترف ستتتيء علينتتتا ان نعتتتتذر فقتتتال علتتتي انتتتا استتتف لا تحتتتزن يتتتا صتتتديقي ستتتوف 
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استاعدك علتتى بنتاء شتتكل جديتد وجميتتل فقتاموا اصتتدقائه بالتصتفيق لتته وقتالوا لتته هتتذا 
 تصرف جيد. 

 .ماهي ادأب العب .1 :توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم
 .ما استفدتم من القصة التي شارك فيها اصدقائك . 2

 تقوم الباحثة بإعطاء اشارة فارق لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان  الجلسة الثامنة: الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة  
( دقيقة   الاساليب المستعملة : 15الجلسة/التشجيع على الاعتذار         الوقت )

 التدريب الجماعي و الحوار
الأهداف  
 السلوكية

 . كيفية تنمية الاعتذار  1أنْ يعرف الاطفال :   •

 ساعة ، مشهد تمثيلي. • الادوات 
 التشجيع على الاعتذار.  • المحتوى 
تعرض الباحثة موضتوع الجلستة التدريبيتة بكتابتته علتى الستبورة ثتم توجته الستؤال الاتتي - التنفيذ 

كيفية  الاعتذار وبعد سماع اجابات الاطفتال ومناقشتتها توضتح الباحثتة كيفيتة الاعتتذار 
 كالاتي  .  

التشجيع على الاعتذار: يجب ان يتعلم الطفل ان الغرض من تعليم الاعتذار هتو تعويتد 
قلبتته علتتتى التواضتتع الاستتتتعداد للاعتتتراف بتتتل خطتتأ التتتذي قتتام بتتته والمرونتتة والر بتتتة فتتتي 

 التغير والاهتمام بمشاعر الاخرين وهناك اربع طرق هي . 
 كوني نموذج لطفلك . -أ
 امنحي الطفل الوقت الكافي للاعتذار . -ب
 امنحي طفلك اختيارات .  -ت
 قدمي لطفلك الشكر والتقدير.    -ث
تقتتتوم الباحثتتتة بتقتتتديم نمتتتوذج حيتتتا امتتتام الاطفتتتال للاعتتتتذار الصتتتادق تقتتتوم الباحثتتتة -

بطلتتب المستتاعدة متتن المعلمتتة لتقتتديم نمتتوذج متتن الاعتتتذار امتتام الاطفتتال متتثلا تقتتوم 
الباحثة بطلب ساعة المعلمة لكي تراها وتقوم برميها على الأرض وتكسترها وتشتعر 
المعلمة بل غضب والحزن وتقوم الباحثة بالاعتذار من المعلمة وتقول لها انا اسفة 

 وسوف اقوم بأصلحها لكي وتشعر المعلمة بالفرح وتقبل الاعتذار .  
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 :توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم
.متتتتاهو الاعتتتتتذار وكيتتتتف نشتتتتجع اصتتتتدقائنا علتتتتى الاعتتتتتذار ومتتتتاذا استتتتتفدتم متتتتن 1

 الاعتذار . 
 تقوم الباحثة بإعطاء قطعة حلوى لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان الجلسة التاسعة :الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة  
الجلسة/ادأب التعامل مع الاخرين وكيفية الاعتذار عند ازعاج الاخرين              الوقت  

 ( دقيقة   الاساليب المستعملة : التدريب الجماعي و الحوار15)
 .  كيفية الاعتذار عند ازعاج الاخرين .   1أنْ يعرف الاطفال:   • الأهداف السلوكية

 قصة  • الادوات 
 ادأب التعامل مع الاخرين وكيفية الاعتذار عند انزعاج الاخرين .   المحتوى 
تعرض الباحثة موضوع الجلسة التدريبية بكتابته على السبورة ثم توجته الستؤال الاتتي - التنفيذ 

كيفيتتة  الاعتتتذار عنتتد ازعتتاج الاختترين وبعتتد ستتماع اجابتتات الاطفتتال ومناقشتتتها توضتتح 
 الباحثة كيفية الاعتذار عند ازعاج الاخرين كالاتي  .  

ادأب التعامتل : هتي التأكيتتد علتى اهميتتة الاختلاق الجيتتدة لأنهتا تستتاعد الطفتل علتتى ان 
يصتتبح شخصتتا افضتتل يحتتترم الاختترين ويحتتترم نفستتة ولا تقتصتتر الاختتلاق الحميتتدة ان 
يكتتون الطفتتل مهتتذب فحستتب بتتل انهتتا تتضتتمن مراعتتاة الاختترين وكيفيتتة التعامتتل معهتتم  

 وهناك خمس طرق لتعليم الاطفال ادأب التعامل مع الاخرين هي . 
 غرق القيم . -أ
 عزز التعاطف لديهم . -ب
 ضع اساسا واضحة للتعامل مع الاخرين .  -ت
 دربهم على الاختلاف .  -ث
 حذرهم من التنمر والايذاء .  -ج
تقوم الباحثة بسرد قصة عنوانها التنمتر وكيفيتة الاعتتذار كتان هنتاك طفتل استمه -

عتتتادل استتتتيقظ فتتتي البتتتاكر وحضتتتر حقيبتتتته وارتتتتدى ملابتتتس وتنتتتاول فطتتتوره وختتترج 
لانتظتتتار ستتتيارة الروضتتتة وعنتتتدما صتتتعد التتتى ستتتيارة وقتتتال لهتتتم صتتتباح الخيتتتر يتتتا 
أصتتدقائي كتتان اصتتدقائي يستتخرون متتن طالتتب جديتتد ويشتترون عليتته قالتتت معلمتته 
هذا شادي زميلكم جديد في الصف وكتانوا يستخرون منته لأنته يرتتدي نظتارة طبيتة 
وكان شادي منزعج وحزين لانهم يسخرون منه وضربوه واسقطوا نظارتته ويقولتون 
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لا نريدك معنا انت ومرام لانهتا تتردي ستماعة الاذن وقتد تتذكرت كتلام امتي وقلتت 
لهتتتم يجتتتب ان ستتتاعد المرضتتتى ونتعتتتاطف معهتتتم لان و خلقهتتتم هكتتتذا فقتتتالو هتتتذا 

 صحيح وقالوا لشادي ومرام نحن اسفون واهلا بكم بيننا    .  
 .ماهي ادب التعامل مع الاخرين 1 :توجه الباحثة الأسئلة الآتية للأطفال  التقويم

 .كيفية الاعتذار عندما نقوم بأذى وازعاج الاخرين . 2
 تقوم الباحثة بإعطاء قطعة حلوى لمن يعطي اجابه صحيحه .  التعزيز 

عنوان  الجلسة العاشرة: الهدف العام / تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة  
 الجلسة/المساهمة في اعداد حفلة الختامية 

 (    الاساليب المستعملة : التدريب الجماعي و الحوار 15الوقت )
  .اهمية ان يشارك الطفل في تجهيز الصف للحفلة .1أن يعرف الاطفال:  • الأهداف السلوكية

تطبيق سلوك  -4مبدأ التعاون مع زملائهم .  -3. اظهار الحماق في المشاركة.  2
 الاعتذار . 

بالونتتتتتتات ، اقتتتتتتلام ملونتتتتتته ، كيتتتتتتك ، ادوات زينتتتتتتة ، شتتتتتتموع ، عصتتتتتتائر ، طتتتتتتين  الادوات 
 اصطناعي 

تنظتتتيم حفلتتتة بأعتتتداد خطتتتة مستتتبقة حتتتول قتتتوة الارادة بصتتتورة عامتتتة ومتتتدى اتقتتتان  المحتوى 
 الاطفال لجلسات البرنامج .

تعتترض الباحثتتة موضتتوع  الجلستتة التدريبيتتة  ثتتم تحتتيهم ،ومتتن ثتتم تقتتول لهتتم ستتننظم - التنفيذ 
اليوم معا حفلة جميلة وتعطي لكل طفل مهمتة معينته يستاهم بهتا التبعض ، فمتنهم متن 
يستتاهم فتتي تجهيتتز الزينتتة والتتبعض الاختتر يستتاهم فتتي تحضتتي المائتتدة واطبتتاق الكيتتك 
والعصتتتتتير ومتتتتتنهم متتتتتن يستتتتتاهم فتتتتتي اعتتتتتداد البالونتتتتتات وتقتتتتتول للأطفتتتتتال عنتتتتتد اكمتتتتتال 

 التحضيرات والحفلة سوف أوزع لكم الهدايا.
تترك الباحثة الاطفال لمدة دقائق وتقتول لهتم أنهتا ستتذهب بعتض دقتائق وتتأتي ومتن -

 .فائدة الجلسات التدريبية السابقةخلالها تشاهد سلوك الاطفال دون علمهم لترى مدى 
تشتتكر الباحثتتة الاطفتتال علتتتى حستتن ستتلوكهم فتتي كتتتل نشتتاطات البرنتتامج ،وتتتتودعهم -

 ان هذا هو اللقاء الاخير بينهم .متمنية لهم النجاح والتوفيق ، وتخبرهم 
.عنتتدما تكتتون 2.عنتتدما يقتدم لنتتا شتتخص هديتة متتاذا نقتتول لته . 1تستأل الباحثتتة:  التقويم

 لدينا مناسبة سعيدة ماذا نفعل . 
 .هل كانت الجلسات السابقة مفيدة وماذا تعلمتم .3-
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 الفصل الرابع
 نتائج البحث

بناء برنامج التدريبي  تتضح نتائج البحث من خلال الهدف المحدد في الفصل الأول وهو )
 لتنمية مفهوم الاعتذار لدى أطفال الروضة(

أنجزت الباحثتان جلسات البرنامج العشرة التي يتم تقديمها للأطفال من اجل تنمية   -
 مفهوم الاعتذار, وهي جلسات محددة بالوقت والمكان والأدوات(. 

 التوصيات: توصي الباحثتان بالاتي  -
ادراج جلسات البرنامج ضمن مفردات بعض مواد القسم الدراسية مثل علم نفس   -1

 النمو. 
 استخدام جلسات البرنامج ضمن ورش العمل والمحاضرات المقدمة في القسم  -2
الطلب من القسم رفع البحث الى وزارة التربية من اجل تضمينه ضمن دورات   -3

 تدريبية لمعلمات الرياض 
 المقترحات: تقترح الباحثتان اجراء بحوث:

 اثر برنامج تدريبي في تنمية مفهوم الاعتذار لدى طفل الروضة -1
فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الاعتذار لدى أطفال الرياض الحكومية   -2

 والاهلية 
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