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 المستخمص 
الرقابة الداخمية وفق اطار لجنة دعم المنظمات يهدف البحث الى دراسة وتحميل تأثير وارتباط هيكل نظام 

(COSO في تعزيز كفاءة الاداء المالي باستخدام المؤشرات المالية في المصرف عينة البحث .  وتم )
اعداد قائمة فحص لغرض فحص وتقييم نظام الرقابة الداخمية لمصرف التنمية الدولي اما الاداء المالي 

خمس مؤشرات مالية وقد تم تحميل النتائج وايجاد الارتباط والتأثير بين فقد تم قياسه وتقييمه بموجب 
 المتغيرين .

 وقد خرج البحث بعدة استنتاجات اهمها :
 % .06هيكل الرقابة الداخمية والاداء المالي بنسبة  لأبعادعلاقة الارتباط معنوية طردية  -1
 تحدث التي التغيرات % من58.6 ان اذ يالمال الأداء عمى الداخمية الرقابة لهيكل معنوي تأثير هناك -2

 الأداء فان الداخمية الرقابة في واحدة وحدة بمقدار زيادة اية وان الداخمية الرقابة سببها المالي الأداء في
 اما اهم التوصيات فكانت :. 2.576 بمقدار يزداد المالي

( لما COSOالعالمية الحديثة مثل اطار لجنة دعم المنظمات ) للأطرتطبيق هيكل رقابة داخمية وفقاً  -1
 في الاداء المالي لممصارف . وتأثيرله من ارتباط 

 تركيز المصرف عمى زيادة كفاءة المصرف في تحقيق الارباح من الموجودات . -2
  .هيكل الرقابة الداخمية , الأداء المالي: الكممات المفتاحية

 
 

 بحث مستل من رسالة ماجستير. 
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Abstract: 

This research aims to study and analyze the impact and correlation of the 

structure of the internal control system according to the framework of the 

Organizations Support Committee (COSO) in enhancing the efficiency of 

financial performance using financial indicators in the research sample bank. A 

checklist was prepared for the purpose of examining and evaluating the internal 

control system of the International Development Bank. As for the financial 

performance, it was measured and evaluated according to five financial 

indicators. The results were analyzed and finding the correlation and influence 

between the two variables.. 

The research came out with several conclusions, the most important of which 

are: 

1-The correlation relationship is significant and direct to the dimensions of the 

internal control structure and financial performance by 60%. 

2- There is a significant impact of the internal control structure on the financial 

performance, as 58.6% of the changes that occur in the financial performance are 

caused by the internal control, and any increase by one unit in the internal 

control, the financial performance increases by 2.576.The most important 

recommendations were: 

1- Applying an internal control structure in accordance with modern global 

frameworks, such as the framework of the Organizations Support Committee 

(COSO) because of its link and impact on the financial performance of banks. 

2- The bank's focus on increasing the bank's efficiency in achieving profits from 

assets. 

Key Words : international control structure , financial performance. 
 

 المقدمة :
يعتبر نظاـ الرقابة الداخمية بمثابة العمود الفقري والعيف الساىرة عمى الوحدة الاقتصادية لآنو يحمي 

لؾ يوفر حماية لعممية توفير المعمومات المالية التي تُعتمد في اتخاذ القرارات مصالح الأطراؼ كافة وكذ
الاستثمارية والائتمانية السميمة وكذلؾ تعزيز وكفاءة الأداء المالي مف ىذا جاء ىدؼ ىذا البحث في دراسة 

 .وتحميؿ تأثير ىيكؿ نظاـ الرقابة الداخمية وفقاً للأطر الحديثة في تعزيز الاداء المالي
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يتكوف البحث مف اربعة مباحث , تناوؿ المبحث الاوؿ المنيجية وبعض الدراسات السابقة اما المبحث 
الثاني فقد خصص لمجانب النظري والذي تناوؿ نبذة عف متغيرات البحث وقد اضطمع المبحث الثالث 

المبحث الرابع فقد بالجانب العممي )التطبيقي( وتـ تحميؿ نتائج قائمة الفحص واختبار الفرضيات اما 
 خصص لاستنتاجات وتوصيات البحث .

 

 المبحث الأول : منيجية البحث ودراسات سابقة 
يمكف تمخيص مشكمة البحث في قصور معظـ اجيزة الرقابة الداخمية في  :أولًا : مشكمة البحث 

ج الحديثة في الوحدات الاقتصادية بصورة عامة والمصارؼ بصفة خاصة بمواكبة التطورات واتباع المناى
 ( لمرقابة الداخمية وتأثيره في تعزيز الاداء المالي .COSOبناء ىيكؿ الرقابة الداخمية ومنيا اطار )

 وعميو يمكف صياغة مشكمة البحث مف خلاؿ طرح التساؤلات الاتية :
ما مستوى تطبيؽ المصرؼ عينة البحث لمبادئ واجراءات ىيكؿ الرقابة الداخمية وىيكؿ اطار  .1

(COSO) عمى وجو الخصوص؟ 
( ومؤشرات قياس الاداء المالي في COSOما مستوى الارتباط بيف ىيكؿ الرقابة الداخمية وفؽ اطار ) .2

 ؟المصرؼ عينة البحث
( كييكؿ لمرقابة الداخمية في عينة البحث عمى تعزيز COSOما مستوى تأثير تبني اطار عمؿ ) .3

 مستوى الاداء المالي؟

 اطار وفؽ الداخمية الرقابة ىيكؿ وارتباط تأثير وتحميؿ دراسة الى البحث ييدؼ : البحث ىدف: ثانياً 
 المصرؼ في المالية المؤشرات باستخداـ المالي الاداء كفاءة تعزيز في( COSO) المنظمات دعـ لجنة
 . البحث عينة

 : الآتيفي  البحثتكمف أىمية  ثالثاً : اىمية البحث :

فمسفة ومنيج عمؿ بديؿ  ( لأنياCOSOوفقاً لإطار عمؿ ) ىيكؿ الرقابة الداخميةأىمية موضوع  .1
وتحقيؽ رضا  المالي التقميدية تستخدميا المنظمات لتحقيؽ النجاح وتحسيف الأداء رقابةعف ال

 مف عمميات الرقابة. الزبوف والمستفيديف
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الرائدة الذي  العالمية بالانتشار الواسع في المنظمات( COSOإطار عمؿ )تتميز متطمبات  .2
عمميات وىياكؿ الرقابة الداخمية وعمميات التدقيؽ في ىذه عمى تحسيف وتطوير بدوره عكس ين

, مما الخارجي منتجات والخدمات التي تقدميا لممجتمعالمنظمات الذي يترجـ بدوره الى تحسيف ال
 .المصارؼ يتطمب العمؿ عمى نشر استخداـ ىذه المتطمبات في 

طارات عمؿ الإشاعة تطبيؽ مفاىيـ و  .3 عمى وجو  (COSOرقابة الداخمية ومنيا إطار عمؿ )ا 
 العراقية. المصارؼفي تعزيز الأداء المالي وربط استخدامو بالتحديد 

ستنباط مفاىيـ بيف متغيراتيا لإفيما بيف موضوعات مختمفة وكيفية التفاعؿ  يجمع البحث .4
عزيز ت, مع تحديد ملامح (COSOإطار عمؿ ) ومعطيات جديدة تشّخص متطمبات تطبيؽ

مف خلاؿ ىياكؿ الرقابة الداخمية المستندة لإطار العمؿ  التي ينبغي الوصوؿ إليياالأداء المالي 
 .المقدـ

 بني البحث عمى فرضيتيف اساسيتيف وىي ::  رابعاً : فرضيات البحث
 الفرضية الاولى : ىناؾ ارتباط ذو دلالة معنوية بيف ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية وفقاً لاطار عمؿ

(COSO. وابعاد الاداء المالي في المصرؼ عينة البحث ) 
( COSOىيكؿ الرقابة الداخمية وفقاً لاطار عمؿ ) لأبعادذو دلالة معنوية  تأثيرالفرضية الثانية : ىناؾ 

 وابعاد الاداء المالي في المصرؼ عينة البحث .

ؿ الكتب والرسائؿ العممية تـ الاعتماد عمى المنيج الاستنباطي مف خلا : خامساً : اسموب البحث
والبحوث المنشورة في الجانب النظري مف البحث اما الجانب التطبيقي فقد تـ اعتماد الاسموب او المنيج 

 الاستقرائي لاستخراج النتائج واختبار الفرضيات .

 سادساً : إنموذج البحث :

( COSOالمتغير المستقؿ : تمثؿ المتغير المستقؿ لمبحث بػ )ىيكؿ الرقابة الداخمية وفقاً لإطار -1
وتمثمت ابعاده بعناصره الخمسة وىي )بيئة الرقابة , تقدير المخاطر ,انشطة الرقابة , المعمومات 

 والاتصاؿ , المراقبة اوالمتابعة( .
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بحث بػ )تعزيز الأداء المالي( وتمثمت ابعاده بخمسة مؤشرات المتغير التابع : تمثؿ المتغير التابع لم-2
مالية لقياسو وتقييمو وىي ) العائد عمى الموجودات , العائد عمى حؽ الممكية , العائد عمى السيـ , نسبة 

 التداوؿ , القيمة السوقية الى القيمة الدفترية( .

 
 مخطط إنموذج البحث ( 1شكؿ رقـ )

  الباحثالمصدر: مف اعداد 
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 : دراسات سابقة : 1-7

 : دراسات عربية :1-7-1
 ( 2019دراسة ) حسين/  -1

 الصحة دائرة في تطبيقية دراسة/ الموارد استغلاؿ كفاءة تعزيز في الداخمية الرقابة دور تفعيؿ عنوان الدراسة
 العامة.

 رسالة ماجستير/ الكمية التقنية الإدارية/ بغداد. 
 الباحث/ عمياء عدناف حسيف.

 مف المتاحة الموارد استخداـ كفاءة تعزيز في  الخمسة بمكوناتيا الداخمية الرقابة دور معرفة  ىدف الدراسة
 مؤشرات وتحميؿ الموارد استخداـ وترشيد لتحسيف كأداة المتوازف الأداء ببطاقة الاستعانة خلاؿ
  SWOTتحميؿ خلاؿ مف الموارد استغلاؿ ضعؼ أو كفاءة

(Strengths,Weaknesses,Opportunities,Threatsالضعؼ, القوة,) ( )تحميؿ 
 البحث. التيديدات( لعينة الفرص,

 ضعؼ بسبب والخدمية السمعية المستمزمات بتوفير الخاصة التشغيمية النفقات نسبة ضعؼ. 1 أىم الاستنتاجات
 .التمويؿ مبالغ في
 الموجودات شراء بعمميات الخاصة الرأسمالية لمنفقات الممنوحة التخصيصات مبالغ قمة. 2

 .الوحدة تحتاجيا التي وغيرىا والأجيزة الأثاث بأنواعيا الثابتة
 عمى يجب المواطف بصحة ولارتباطيا الوحدة بيا تقوـ التي والبرامج النشاطات لأىمية. 1 أىم التوصيات

 عمى محددة تكوف المبالغ ىذه لأف تطمبيا التي بالمبالغ الوحدة تمويؿ المعنية الجيات
 المستقبمية. والبرامج النشاطات

 تطورات لمواكبة الثابتة الموجودات شراء بعمميات الخاصة التخصيصات مبالغ زيادة. 2
 . الموجودات مف الوحدة احتياجات وتمبية وشراء والحواسيب الأجيزة في الحديثة التكنموجيا

 لأخرى سنة مف الوحدة نتائج لتقويـ برنامج بوضع الداخمية والرقابة التدقيؽ قسـ قياـ ضرورة. 3
يجاد أسبابيا ودراسة الانحرافات أوجو وبياف اداءىا بتقييـ يسمح  لمنع المناسبة الحموؿ وا 
 .  تكرارىا
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 ( 2018دراسة ) مراد/  -1
 لجنة تعزيز في ودورىا المنظمات دعـ إطار لجنة وفؽ عمى الداخمية الرقابة أنشطة تطوير عنواف الدراسة

 الخاصة. العراقية المصارؼ مف عينة في تطبيقية دراسة -التدقيؽ
 رسالة ماجستير/ الكمية التقنية الإدارية/ بغداد.

 الباحث/ زينة حسيف مراد.
 دعـ لجنة إطار وفؽ عمى ومكوناتيا الداخمية الرقابة أنشطة مفاىيـ وتحميؿ عرض  ىدؼ الدراسة

 لجاف متطمبات تمبية خلاليا مف الرقابة لأنشطة يمكف تطبيقية منيجية ووضع المنظمات
 التدقيؽ.

 للأنشطة وفقاً  الرقابية بمياميا القياـ لغرض التدقيؽ لمجنة متعددة متطمبات ىناؾ.1 أىـ الاستنتاجات
 بالأنظمة والالتزاـ المحاسبية والسياسات المالية القوائـ سلامة أبرزىا  المعتمدة الرقابية
 .المخاطر إدارة وتفعيؿ الرقابية الأنشطة وجودة والقوانيف

 الوحدة لأنشطة شاملاً  تقويماً  المتوازف الأداء بطاقة بموجب الأداء تقويـ نشاط يعّد.2
 الصلاحيات يبينا الواجبات وفصؿ التفويض الرقابياف النشاطاف اما الأقتصادية
 حدوث حاؿ في المقصر ومعرفة موظؼ كؿ تخص التي الممنوحة والواجبات والمسؤوليات

 رقابي نشاط ىو البيانات بمعالجة الخاص الرقابي النشاط كذلؾ التلاعب او الاخطاء
 المادية  الرقابة وتيدؼ المعمومات إلى بو المصرح غير والدخوؿ المادية التحريفات لكشؼ
 .والتلاعب السرقة مف والمعمومات الموجودات حماية إلى
 أحد لإف ذلؾ سبب ويعزى  البحث عينة لممصارؼ بالنسبة التدقيؽ لجنة استقلالية عدـ.3

 .الداخمي التدقيؽ قسـ في التنفيذيف الموظفيف مف التدقيؽ لجنة أعضاء
جراءات لسياسات والتوثيؽ التطبيؽ مستوى ضعؼ.4  لمعمميات الداخمية الرقابة انشطة وا 

 .البحث عينة لممصارؼ المصرفية
 صورة تعطي لإنيا المصارؼ أداء تقويـ في المتوازف الأداء بطاقة اعتماد ضرورة. 1 أىـ التوصيات

 لممصارؼ. المالي وغير المالي التقويـ عف أشمؿ
 لتعزيز المصرفية العمميات مع يتلائـ بما الرقابة لأنشطة والإجراءات السياسات تطوير. 2

 التدقيؽ. لجنة متطمبات
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 : دراسات اجنبية :1-7-2
 ( JEANNE  /2019دراسة ) -1

 INTERNAL CONTROL COMPONENTS AND FINANCIAL عنواف الدراسة

PERFORMANCE IN PUBLIC INSTITUTIONS  IN  RWAND 

CASE STUDY: RWANDA SOCIAL SECURITY BOARD  RSSB 

 .مكونات الرقابة الداخمية والأداء المالي في المؤسسات العامة في رواندا
 .(RSSBمجمس الضماف الاجتماعي في رواندا ) :دراسة حالة

 رسالة ماجستير/ جامعة رواندا. 
 UWINGABIYE MARIE JEANNEالباحث/ 

 الأداء في دور أي تمعب الداخمية الرقابة كانت إذا ما معرفة ىو الدراسة مف العاـ اليدؼ ىدؼ الدراسة
 عمى الرقابة بيئة تأثير تحديد ىو لمدراسة المحدد اليدؼ وكاف, العامة المؤسسة في المالي
 رواندا. في العامة لممؤسسات المالي الأداء

 إلى: 13.9 مف الثلاث السنوات مدى عمى انخفض RSSB أصوؿ عمى العائد .أف1 أىـ الاستنتاجات
  الماؿ. مف أكبر قدر لتوليد فعّاؿ بشكؿ أصوليا تدير لا RSSB أف يعني: 8.4
  المالي. والأداء الداخمية الرقابة بيف إحصائية دلالة ذات إيجابية علاقة .وجود2
 تحسيف. إلى بحاجة زالت ما RSSB ملاءة .أف3

 تحسيف لزيادة( والمتابعة, الرقابة وأنشطة, الرقابة بيئة) ICS مكونات تعزيز .ضرورة1 أىـ التوصيات
جميعاً  الصحيحة التدابير أف تتخذدارة الإعمى  ويجب العامة لممؤسسات المالي الأداء
 . المالي الوضع تحسيف نحو المنظمة لتوجيو

 . بيا الخاصة التشغيؿ لمصروفات وثيؽ اىتماـ إيلاء إلىدارة الإ.تحتاج 2
 إدارة تقمؿ أف .يجب4. الرئيسة والمصاريؼ التكمفة عوامؿ تحديد إلىدارة الإ.تحتاج 3

RSSB لدفع الأمواؿ عمى الحفاظ أجؿ مف الدخؿ صافي لزيادة الضرورية غير النفقات 
 . الدفع في تأخير دوف لممستفيديف الاجتماعي الضماف مزايا
 .لممخاطر التعرض لتجنب استثمار بأي القياـ قبؿ بعمؽ RSSB إدارة تحمؿ أف .يجب5
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 ( JOELLE /2019دراسة ) -2

 EFFECT OF INTERNAL CONTROLS ON FINANCIAL عنواف الدراسة

PERFORMANCE OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN 

NAIROBI COUNTY . 

 مقاطعة في والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات المالي الأداء عمى الداخمية الرقابة تأثير
 .نيروبي

 رسالة ماجستير/ جامعة الولايات المتحدة الدولية/ افريقيا.
 AKIMANA KELLY JOELLEالباحث/ 

 مقاطعة في والمتوسطة الصغيرة لممؤسسات المالي الأداء عمى الداخمية الرقابة تأثير تحديد ىدؼ الدراسة
 كينيا. في نيروبي

 تسمط أف يجب المالي والأداء الرقابة الداخمية بيف إحصائية دلالة ذات علاقة وجود. 1 أىـ الاستنتاجات
 تنفيذ ضماف عمى تساعد التي والإجراءات السياسات عمى الضوء الداخمية الرقابة أنشطة

 لممخاطر لمتصدي اللازمة الإجراءات اتخاذ ضماف عمى تساعد فيي  دارةالإتوجييات 
  الاىداؼ. تحقيؽ تيدد التي
يجابية معنوية علاقة ىناؾ أف.2  . المالي والأداء المراقبة بيف وا 
 الداخمية الرقابة أنظمة وفاعمية المنظمة في والفاعمية الجودة عمى تؤثر المراقبة أف. 3

 . التدقيؽ ومراجعات
 . المالي والأداء المخاطر تقييـ بيف إحصائية دلالة ذات علاقة ىناؾ أف. 4
 تقييمات تعمؿ. الأعماؿ بيئة في المخاطر لتحديد الأىمية بالغ أمر المخاطر تقييـ أف. 5

 عوامؿ وضع خلاؿ مف الشركة في المخاطر وتخفيؼ المخاطر تقييـ تعزيز عمى المخاطر
 .الحسباف في المخاطر

 أدائيا مع تتماشى داخمية رقابة أنظمة بتطوير والمتوسطة الصغيرة الشركات قياـ ضرورة.1 التوصياتأىـ 
 ذلؾ في بما أعماليا أداء تتبع في الوحدة الاقتصادية الداخمية الضوابط ستساعد. المالي
  ككؿ. بأكمميا لممؤسسة والفاعمية والرقابة الربحية

 تنفيذ خلاؿ مف باستمرار المالي لأدائيا والمتوسطة الصغيرة الشركات مراقبة ضرورة. 2
 . لذلؾ وفقًا التنظيمية الأىداؼ تحقيؽ مف لمتأكد الأداء مراجعات وكذلؾ التدقيؽ مراجعات
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 جميعاً  والمتوسطة الصغيرة الشركات مف المخاطر تقييـ ممارسات اعتماد ضرورة. 3
 لممخاطر التعرض دوف لمشركة المالي الأداء لتعزيز ضرورية لأنيا نيروبي في العاممة
 .فييا تعمؿ التي البيئية

 : اختلاف البحث الحالي عنيا : 1-7-3
ييدؼ ىذا البحث الى دراسة وتحميؿ تأثير وارتباط ىيكؿ نظاـ الرقابة الداخمية عمى وفؽ اطار لجنة  -1

المالية في المصارؼ عينة ( في تعزيز كفاءة الاداء المالي باستخداـ المؤشرات COSOدعـ المنظمات )
 البحث.

 اجريت ىذه الدراسات في مجموعة مف المصارؼ العراقية الخاصة. -2
استخدمت الدراسة  قائمة فحص لفحص وتقييـ الرقابة الداخمية وكذلؾ خمسة مؤشرات مالية لقياس  -3

 ت البحث.وتقييـ الأداء المالي وتـ تحميميا إحصائياً وبياف الارتباط والتأثير بيف متغيرا

 المبحث الثاني : الجانب النظري :
 : COSO: اطار لجنة دعم المنظمات  2-1
في الولايات المتحدة  1929بعد الازمة الاقتصادية العالمية عاـ  للاىتماـ الكبير نظاـ الرقابة الداخمية برز

تخفيض تكاليؼ التدقيؽ )الخارجي(  فيالامريكية ومف الاسباب التي ادت الى ظيوره رغبة المؤسسات 
 فروعياؾ كبر حجـ المشاريع وظيور الكثير مف الشركات المتعددة الجنسيات والتي تمتاز بتعدد لوكذ

في وضع انظمة لمرقابة تساعد في تحسيف سير العمؿ والالتزاـ بسياسات فشرعت وتعقيد عممياتيا 
الداخمية تطوراً تدريجياً بالتزامف مع التطورات السريعة  , حيث شيد مفيوـ الرقابة وتعميمات الادارات العميا

لمحياة الاقتصادية , فمـ تعد مجرد وسيمة لمحفاظ عمى النقدية وانما اصبحت مجموعة مف العناصر 
المترابطة التي تضعيا الادارات العميا مف اجؿ تحقيؽ اىداؼ الوحدة الاقتصادية , وقد تبنت العديد مف 

العالمية المختصة تشريعات ومعايير وقواعد واطر تتضمف تأكيدات عمى انشاء وتقييـ الييئات والمنظمات 
نظاـ رقابة داخمية فاعؿ في الوحدات الاقتصادية , ومف اىـ واشير النماذج الصادرة : الاطار المتكامؿ 

الرقابة ( في امريكا ودليؿ COSOلمرقابة الداخمية الصادر عف لجنة المنظمات الداعمة او )الراعية( )
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ودليؿ الرقابة  (CICAالصادر عف المعيد الكندي لممحاسبيف القانونييف ) (COCOالكندي المعروؼ ب )
 ( الصادر عف معيد المحاسبيف القانونييف البريطاني .TurnbullGuidanceالداخمية المعروؼ بػ )

 : الرقابة الداخمية:  مفيوم  2-1-1
يا في تعاريؼ عديدة لي عالـ الاعماؿ عمى مر السنيف ظيرت موضوع الرقابة الداخمية ف لأىميةنظراً 

نذكر  كثير مف المصادر مف قبؿ الجيات والييئات المسؤولة عف وضع المعايير والقواعد التي تنظـ عمميا
 : ف ىذه التعاريؼبعضاً م

( Committee of Auditing Proceduresالاجراءات التدقيقية )لجنة  التعريؼ الصادر عف -1
تشمؿ الخطة التنظيمية ووسائؿ ) بأنيا:   AICPA المنبثقة عف المعيد الامريكي لممحاسبيف القانونييف

البيانات المحاسبية  وتدقيؽوضبط  موجوداتوالتنسيؽ والمقاييس المتبعة في المشروع بيدؼ حماية 
يف عمى التمسؾ والتأكد مف دقتيا ومدى الاعتماد عمييا وزيادة الكفاية الإنتاجية وتشجيع العامم

 . ( 631-629 : 2111 :) غنيمات وصياـ  ( بالسياسات الإدارية الموضوعة 
سمسمة مف الاجراءات ) ( بانيا : COSOالمنظمات ) او )رعاية( لجنة دعـ التعريؼ الصادر عف -2

دارتيا وموظفييا الآخريف وتصمـ لتوفر تأكي الوحدة الاقتصاديةمجمس ادارة  بوساطةوالعمميات تتـ  داً وا 
معقولًا فيما يتعمؽ بتحقيؽ كفاءة وفاعمية العمميات ومصداقية التقارير المالية والالتزاـ بالقوانيف 

 (.SOCPA : 2009 : 8) ( والتعميمات ذات العلاقة 

 ( :COSOنبذة تعريفية عن لجنة ):   2-1-2
مف قبؿ اكبر خمس معاىد وجمعيات مينية في الولايات المتحدة الامريكية )  1987المجنة سنة  تأسست

( , معيد المحاسبيف FEI( , معيد المدراء المالييف )AICPAمعيد المحاسبيف القانونييف الامريكي )
( ( وسميت AAA( , جمعية المحاسبيف الامريكييف )IIA( , معيد المدققيف الداخمييف )IMAالادارييف )

(COSO( اختصاراً لػ )Committee Of Sponsoring Organizations ( والتي تعني) لجنة دعـ او
( وكاف جيمس جيـ Treadway Commission)رعاية( المنظمات ( وىي تابعة لمجنة تريدواي )

غير ( وىي لجنة مف القطاع الخاص و COSOتريدواي الابف عضو ىيئة الاوراؽ المالية اوؿ رئيس لػ )
 .  (337: 2114 : الوردات)  (Hurt L. Robert: 2013: 43)ىادفة الى الربح  .  
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 ( :COSOاىداف الرقابة الداخمية وفقاً لاطار لجنة ):   2-1-3
 كفاءة وفاعمية العمميات التشغيمية : -1

بما فييا يتـ وضع مكونات الرقابة الداخمية في الوحدة الاقتصادية لتعزيز الاستخداـ الامثؿ لمموارد 
الافراد لكي يتـ تحقيؽ اىدافيا ومف اىـ الجوانب توفير معمومات دقيقة لاتخاذ القرار  حيث توجد 
معمومات عديدة ومختمفة يتـ استخداميا في اتخاذ القرارات الميمة فضلًا عف حماية الموجودات 

و اف تتـ اساءة والسجلات حيث يمكف اف يتـ سرقة الموجودات الممموسة مف الوحدة الاقتصادية ا
 : Arens & Loebbeck : 2003استخداميا او تدميرىا مالـ توجد رقابة فاعمة وملائمة لحمايتيا )

379. ) 
 موثوقية القوائـ المالية : -2

اف مسؤولية اعداد القوائـ المالية ىو مف مياـ الادارة لذلؾ تكوف عمييا مسؤولية قانونية ومينية لمتأكد 
فييا تـ عرضيا بصورة عادلة وفؽ متطمبات المعايير والمبادئ المحاسبية  مف اف المعمومات المدرجة

 Security Exchangeالخارجية  ) للأطراؼالمقبولة والمتعارؼ عمييا وخاصة المعدة 
Commission : 2003 : 2-3 . ) 

 الالتزاـ بالقوانيف والتعميمات : -3
صادية الالتزاـ بيا سواء اكانت داخمية اـ توجد بعض القوانيف والتعميمات التي يجب عمى الوحدة الاقت

خارجية مباشرة اـ غير مباشرة , المباشرة مثؿ قوانيف الضرائب والتاميف والرواتب اما غير المباشرة مثؿ 
 ( .16-15:  2112قوانيف حماية البيئة والحريات العامة . )السوافيري  وآخروف : 

 ( :COSO 2013: اطار )2-1-4
 شاملاً  إنموذجاً  ويمثؿ الإطار مف المحدثة النسخة 2113في آيار مف سنة  ( COSO) أصدرت لجنة

 عمى أبقى الإطار إف إذ لمربح ىادفة غير أو لمربح ىادفة سواء كانت الوحدات جميع في تطبيقو يمكف
الداخمية ولكف  الرقابة أىداؼ وأيضاً  1992سنة  لإصدار  الداخمية لمرقابة الخمسة والعناصر التعريؼ
 : Romney & Steinbartسبعة عشر مبدأ كميا مرتبطة بالمكونات الخمسة وىي كما يمي : )ذكر 

2018 : 203) 
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 بيئة الرقابة : - أ
 سماتيـ , ىو الأشخاص عمؿ أي جوىر الداخمية,اف لمرقابة الأخرى المكونات لجميع الأساس ىي

 المحرؾ ىـ. فييا يعمموف التي ,والبيئة والكفاءة الأخلاقية والقيـ والانضباط النزاىة ذلؾ في بما , الفردية
 وتتضمف بيئة الرقابة المبادئ الخمسة الاتية : .شيء كؿ عميو يرتكز الذي والأساس المنظمة يقود الذي
 والأخلاؽ . بالنزاىة الالتزاـ. 1
 الإدارة . عف المستقؿ الإدارة مجمس قبؿ مف الداخمية الرقابة متابعة. 2
 وضعتيا الإدارة التي الأىداؼ لتحقيؽ السعي في المناسبة والمسؤوليات اريالإد والتسمسؿ اليياكؿ. 3

 الإدارة . مجمس قبؿ مف والإشراؼ
 الأىداؼ . مع يتماشى بما بيـ والاحتفاظ وتنميتيـ الأكفاء الأفراد بجذب الالتزاـ. 4
 الأىداؼ .  لتحقيؽ الداخمية بالرقابة المتعمقة مسؤولياتيـ عف الأفراد مساءلة. 5
 تقدير المخاطر :   - ب

دارة وتحميؿ تحديد المنظمة عمى يجب  عمى ديناميكية يجب عممية ىي المخاطر إدارة مخاطرىا , وا 
ويتضمف  .أىدافيا أماـ تكوف عقبات قد التي الأعماؿ وداخؿ الخارجية البيئة في لمتغيرات النظر الإدارة

 عنصر تقدير المخاطر المبادئ الاربعة الاتية :
 المخاطر . وتقييـ لتحديد كاؼ بوضوح الأىداؼ تحديد. 6
 إدارتيا . كيفية لتحديد المخاطر وتحميؿ تحديد. 7
 الاحتياؿ . احتمالات في النظر. 8
 الداخمية .  الرقابة نظاـ عمى كبير بشكؿ تؤثر أف يمكف التي التغيرات وتقييـ تحديد. 9
 انشطة الرقابة :-ج

جراءات سياسات تساعد المخاطر  لمعالجة الإدارة حددتيا التي الإجراءات أف ضماف عمى الرقابة وا 
 وفي المستويات جميع عمى الرقابة أنشطة تنفيذ يتـ. فعاؿ بشكؿ الوحدة الاقتصادية أىداؼ وتحقيؽ
 وتتضمف انشطة الرقابة ثلاثة مبادئ وىي : .الوحدة الاقتصادية داخؿ المراحؿ مختمؼ

 مستوى مقبوؿ . إلى المخاطر تخفيؼ في تساعد قد التي الضوابط وتطوير اختيار. 11
 التكنولوجيا . عمى العامة الرقابة أنشطة وتطوير اختيار. 11
 الصمة .  ذات والإجراءات السياسات في المحدد النحو عمى الرقابة أنشطة نشر. 12
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 المعمومات والاتصال :-د
 في والتحكـ لإجراء الإدارة اللازمة المعمومات وتبادؿ بالتقاط والاتصالات المعمومات أنظمة تقوـ

 أنشطة لتنفيذ اللازمة المعمومات وخارجيًا لتوفير داخميًا الاتصاؿ يتـ أف يجب. المنظمة عمميات
يتضمف عنصر المعمومات  .مسؤولياتيـ الأفراد فيـ جميع عمى يجب. اليومية الداخمية الرقابة

 والتوصيؿ ثلاثة مبادئ وىي :
 الداخمية  الرقابة لدعـ الجودة عالية صمة ذات معمومات توليد أو عمى الحصوؿ. 13
 لدعـ اللازمة والمسؤوليات الأىداؼ ذلؾ في بما , داخميًا المعمومات توصيؿ -14

 الداخمية . لمرقابة الأخرى المكونات
 الخارجية .  الأطراؼ إلى الصمة ذات الداخمية الرقابة شؤوف إبلاغ. 15

 )المراقبة(  :المتابعة او -ىـ

جراء , برمتيا العممية مراقبة يجب  النظاـ حسب تغير يمكف حتى الضرورة حسب التعديلات وا 
 لا . يتـ أـ موجودًا الداخمية الرقابة عناصر مف عنصر كؿ كاف إذا ما التقييمات تؤكد. الشروط
مسؤولي  إلى الخطيرة المسائؿ عف الإبلاغ مع , المناسب الوقت في القصور أوجو عف الإبلاغ
 ويتضمف عنصر المتابعة المبادئ الاتية :.ومجمس الادارة  الإدارة
جراء وتطوير اختيار. 16  لمكونات الرقابة الداخمية . منفصمة أو مستمرة تقييمات وا 
بلاغ القصور أوجو تقييـ. 17  العميا ذلؾ الإدارة في بما , التصحيحية الإجراءات عف المسؤوليف وا 

 الحاجة لذلؾ .  عند , الإدارة ومجمس
 : تقييم الأداء المالي :  2-2

تتصؼ بيئة الاعماؿ في الوقت الحاضر بالعمؿ المتغير وسرعة تقمبات سوؽ العمؿ لذا اصبح مف 
الضروري التركيز عمى اداء الوحدة الاقتصادية والذي يعكس ادائيا ويظير اجمالي انشطتيا ومدى قدرتيا 

دية بصورة عمى تحقيؽ الاىداؼ , اف الاداء مفيوـ شمولي وميـ لجميع الوحدات والمؤسسات الاقتصا
عامة فالوحدة الاقتصادية في حالة تغير باستمرار بسبب بيئتيا وعلاقتيا مع الوحدات الاخرى لذلؾ لجأت 
الى استخداـ الاداء المالي كونو عممية رقابية لسياستيا ولمعرفة مدى تحقيقيا للاىداؼ عند الاستخداـ 

ية واتخاذ القرارات لوضعيا الاقتصادي ودراسة الامثؿ لمواردىا المتاحة وترشيدىا في اعداد الخطة المستقبم
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مركزىا المالي , لذلؾ اصبح الاداء المالي عنصراً ميماً وفاعلًا لتطور ونمو الوحدة الاقتصادية , فالحاجة 
 الى تفعيؿ وتقويـ الاداء اصبح ضرورة ممحة اليوـ .  

 : مفيوم الاداء المالي : 2-2-1
المالي انو يعتمد كمفيوـ عمى التحميؿ المالي والذي يعرؼ بانو  اجمع اغمب الباحثيف في مجاؿ الاداء

الاسموب الذي يمكف استخدامو لتحديد قوة او ضعؼ الوحدة الاقتصادية وانو يتـ استخداـ النسب المالية 
 ( .33:  2118بشكؿ اساس في عممية التحميؿ المالي )الشاعر : 

 ومما سبؽ يمكف تعريؼ الاداء المالي :
ساىمة الانشطة في خمؽ القيمة والفاعمية في استخداـ الموارد المالية المتاحة مف خلاؿ بموغ )ىو مدى م

(. ويمكف تعريفو ايضاً : )ىو تشخيص 426:  2118الاىداؼ باقؿ تكمفة ممكنة( )نشواف  وآخروف : 
ف خلاؿ الصحة المالية لموحدة الاقتصادية ومعرفة مدى قدرتيا عمى انشاء قيمة ومجابية المستقبؿ م

 ( .36:  2117الاعتماد عمى القوائـ المالية والجداوؿ الممحقة( )داداف : 
مما سبؽ يمكف لمباحث تعريؼ الاداء المالي بانو : )اداة لمعرفة الوضع القائـ لموحدة الاقتصادية مف 

 ياسو( .الناحية المالية وكذلؾ اداة لتحفيز العامميف باستخداـ مجموعة مف النسب المالية كمؤشرات لق
 : استخدام النسب المالية لتقييم الاداء : 2-2-2

يوفر عدداً  يعد تحميؿ النسب المالية مف اىـ اساليب التحميؿ المالي واكثرىا شيوعاً في عالـ الاعماؿ لانو
مف المؤشرات التي يمكف الاستفادة منيا لتقييـ الاداء, ويمكف تعريؼ النسب المالية بانيا : العلاقة بيف 
قيمتيف ذات معنى في الييكؿ المالي وتؤخذ ىذه القيـ مف الميزانية او كشؼ الدخؿ او منيما)خنفر, 

 (  127:  2116والمطارنة : 
 ارنة بيف النسب المالية وىي :يوجد نوعاف مف التحميؿ عند المق

  Time Series Analysis.تحميؿ السمسمة الزمنية 1
يعتمد ىذا النوع في تقييـ اداء الوحدة الاقتصادية عمى مر الزمف ويكوف بمقارنة الاداء الماضي والاداء 

وف المقارنة الحالي وبياف اذا كانت الوحدة الاقتصادية قد تطورت كما ىو مخطط ليا اـ لا , ويمكف اف تك
 لعدد مف السنوات وتستفيد الوحدات الاقتصادية مف ىذه المؤشرات في التخطيط لعممياتيا في المستقبؿ .

  Cross-Sectional Analysis.التحميؿ المقارف 2
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يعتمد ىذا النوع في تقييـ اداء الوحدة الاقتصادية مف خلاؿ مقارنة النسب المالية لعدد مف الوحدات 
مختمفة في وقت محدد مف السنة فالوحدات التي تسعى الى زيادة حصتيا في السوؽ تيتـ الاقتصادية ال

بمقارنة نسبيا المالية مع نسب المنافسيف او الوحدات التي ترغب بمنافستيا او مضاىاتيا والتفوؽ عمييا . 
(Gitman : 2003 : 50) 

 واىم ىذه النسب المالية ىي :
قدرة المصرؼ عمى تحويؿ موجوداتو المتداولة الى نقد باسرع  : ىي النسب التي تقيس نسب السيولة -1

وقت وباقؿ الخسائر وتستخدـ عادة في تسديد المطموبات في الاجؿ القصير واىـ ىذه النسب ىي : )تيـ 
 :2111 :37-41 ) 

 نسبة التداوؿ = الموجودات المتداولة / المطموبات المتداولة - أ
ة لكؿ وحدة نقدية مف المطموبات المتداولة فاذا كانت النتيجة اكثر وتبيف مقدار تغطية الموجودات المتداول

فانو يدؿ عمى اف الموجودات المتداولة اكثر مف المطموبات المتداولة ويعني اف سيولة المصرؼ  1مف 
 عالية .

 المخزوف(/ المطموبات المتداولة  –نسبة السيولة السريعة = )الموجودات المتداولة  - ب
لاولى بانيا تبعد المخزوف عف الموجودات المتداولة كونو اقؿ الموجودات المتداولة تختمؼ عف النسبة ا

سيولة وتحويمو الى نقد يحتاج الى وقت اطوؿ . اذا كانت ىذه النسبة مساوية لمواحد فيي مقبولة اي اف 
سيولة لواحد فيعني زيادة المصرؼ يمكنو اف يواجو مطموباتو السريعة بالسداد فوراً واذا زادت عف ا

 المصرؼ .
 نسبة النقدية = الموجودات النقدية وشبو النقدية / المطموبات المتداولة -ج

توفر  مصادرىذه النسبة تفرض صعوبة تحصيؿ مستحقات المصرؼ لدى الزبائف خلاؿ سنة لذلؾ فاف 
 بسرعة .في حكميا مثؿ الودائع المصرفية التي يسيؿ تحويميا الى نقد  السيولة تنحصر في النقدية وما

 
: وتستخدـ لتقييـ مدى نجاح الوحدة الاقتصادية في ادارة الموجودات والمطموبات وتقيس  نسب النشاط -2

كذلؾ مدى الكفاءة في استخداـ الموارد المتاحة لاقتناء الموجودات اي انيا تعد مؤشراً عاماً اف كاف 
-36:  2113تية  )مطر : الاستثمار في الموجودات اكثر او اقؿ مف المفروض وتتضمف النسب الا

39: ) 
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 معدؿ دوراف المخزوف = تكمفة البضاعة المباعة / رصيد المخزوف - أ
 / معدؿ دوراف المخزوف 361متوسط فترة الاحتفاظ بالمخزوف بالاياـ =  - ب

يقيس المعدلاف )أ وب( مدى كفاءة وفاعمية ادارة المخزوف اذا زاد المعدؿ او انخفض متوسط الاحتفاظ 
 ؤشراً جيداً والعكس صحيح .بالمخزوف كاف م

 معدؿ دوراف الذمـ المدينة بالاياـ = صافي المبيعات / رصيد المدينيف - ج
 / معدؿ دوراف التشتت المعينة 361متوسط فترة التحصيؿ بالاياـ =  - د

ازاد معدؿ  ( كفاءة ادارة الائتماف ومدى فاعمية سياسات الائتماف والتحصيؿ كمـد و جيقيس المعدلاف )
 المدينة او انخفض متوسط فترة التحصيؿ كاف مؤشراً جيداً والعكس صحيح .الذمـ 

 معدؿ دوراف الموجودات = صافي المبيعات / مجموع الموجودات -ىػ

 يقيس ىذا المعدؿ كفاءة الوحدة الاقتصادية وقدرتيا عمى استخداـ الموجودات لاسناد المبيعات .
 

: وتقيس ىذه النسب نتيجة الاعماؿ وكفاءة السياسات والقرارات المتخذة مف الادارة العميا  نسب الربحية -3
 :( 145-139وتنقسـ الى قسميف )خنفر والمطارنة : مصدر سبؽ ذكره : 

: وتقوـ عمى اساس اف الوحدات الاقتصادية يجب اف تكوف قادرة عمى  النسب المرتبطة بالمبيعات - أ
دينار حصمت عميو مف ايرادات بحيث تستخدـ ىذه الارباح في تغطية  تحقيؽ ارباح كافية مف كؿ

 مصروفات التشغيؿ وفوائد القروض وتتضمف النسب الاتية :
 نسبة مجمؿ الربح الى المبيعات = مجمؿ الربح مف المبيعات / صافي المبيعات  -

ا كانت مرتفعة فانو يتـ بيا قياس قدرة الوحدة الاقتصادية عمى تحقيؽ ارباح مف النشاط الرئيس فاذ
 يعني انيا قادرة عمى تحقيؽ ربح والعكس صحيح .

 نسبة مصاريؼ التشغيؿ الى صافي المبيعات = مصاريؼ التشغيؿ / صافي المبيعات -
تتضمف مصاريؼ التشغيؿ المصاريؼ الادارية ومصاريؼ البيع والتوزيع ويبيف ارتفاع النسبة كبر حجـ 

 ة الاقتصادية عمى النشاط التشغيمي .المصاريؼ التي انفقت مف قبؿ الوحد
: وتسمى ايضاً بنسب العائد عمى الاستثمار ويتـ الحصوؿ عمى بنودىا  النسب المرتبطة بالاستثمارات - ب

 مف قائمتي المركز المالي وكشؼ الدخؿ وتضـ النسب الاتية :
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 العائد عمى الموجودات = صافي الربح / اجمالي الموجودات -
كفاءة الوحدة الاقتصادية في توليد الارباح مف الموجودات واف الحصوؿ عمى نسبة ويتـ مف خلاليا بياف 

عالية يبيف الكفاءة العالية في تحقيؽ الربح مف الموجودات بينما اذا كانت نسبة متدنية فانو يعني عكس 
 ذلؾ .

 العائد عمى حقوؽ الممكية = صافي الربح / حقوؽ الممكية -
المتحقؽ خلاؿ مدة معينة وحقوؽ الممكية لنفس المدة وتبيف ىذه النسبة ويتـ بموجبيا ربط صافي الربح 

 مدى نجاح الوحدة الاقتصادية في استخداـ مصادر التمويؿ الداخمية في تحقيؽ الارباح .
 نسبة العائد عمى السيـ = صافي الربح / عدد الاسيـ القائمة -

 سيـ . وتشير الى النسبة المخصصة مف ارباح الوحدة الاقتصادية لكؿ
 العائد عمى رأس الماؿ المستثمر = صافي الربح / رأس الماؿ المستثمر -

ويعني برأس الماؿ المستثمر كؿ الامواؿ المتوفرة في المصرؼ سواء التي يوفرىا اصحاب المصرؼ او 
 المقرضيف وتقيس ىذه النسبة كفاءة الادارة في استغلاؿ ىذه الامواؿ .

 

: وتقيس مدى اعتماد المصارؼ عمى الديوف في تمويؿ الاستثمارات بالمقارنة مع  نسب المديونية -4
التمويؿ المقدـ مف الملاؾ وتسمى كذلؾ بالرافعة المالية لانيا تقيس نسبة استخداـ الديف في ىيكؿ 

 ( :81:  2113التمويؿ وتتضمف النسب الاتية )العامري : 
 الرافعة المالية = القروض / الموجودات - أ

ير الى درجة الاعتماد عمى مصادر القروض في تكويف امواؿ المصارؼ فكمما زادت كمما انخفضت وتش
 مساىمة حؽ الممكية في امواؿ المصرؼ .

 معدؿ تغطية الفوائد = صافي الربح / الفوائد - ب
 لأرباحوتحدد مدى قدرة المصرؼ عمى تسديد الفوائد وتغطيتيا مف الارباح وتشير الى المدى المسموح بو 

 بالانخفاض دوف تأثر الميزانية .
 نسبة القروض الى حقوؽ الممكية = مجموع القروض / حقوؽ الممكية -ج

تعني حؽ الممكية مقدار الامواؿ التي جيزىا المصرؼ ولذلؾ فيي تمثؿ حد الاماف الذي يتمتع بو 
 ليا الدائنوف . الدائنوف عند الاقتراض واف ارتفاع ىذه النسبة يدؿ عمى زيادة المخاطر التي يتعرض
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: وتستخدـ في تقييـ اداء المصارؼ في سوؽ الاوراؽ المالية وتعتمد بالدرجة الاولى عمى  نسب السوق -5

المتغيرات المالية الاساسية كالسيولة والرافعة المالية والربحية كونيا تحوؿ معمومات عف مقدرة المصارؼ 
 (:99:  2113: عمى تعظيـ اداء الاسيـ واىـ ىذه النسب ىي  )آؿ شبيب 

 نسبة الدفع : وتفيد في تقييـ سياسة ارباح المصرؼ وتحسب كالاتي : - أ
  X 111نسبة توزيعات الارباح = التوزيعات النقدية المعمف عنيا / صافي الربح 

 القيمة الدفترية لمسيـ = حقوؽ المساىميف / عدد الاسيـ الصادرة - ب
 وىي مقياس محاسبي لمسيـ الواحد مف حقوؽ الممكية .

 مضاعفة الارباح = سعر آخر اغلاؽ لمسيـ / ربحية السيـ الواحد-ج

وتعكس حالة التفاؤؿ والتشاؤـ بخصوص اسعار الاسيـ السوقية واف ارتفاعيا يقوي ثقة السوؽ باسيـ 
 المصرؼ .

 القيمة السوقية الى القيمة الدفترية = قيمة السيـ السوقية / القيمة الدفترية لمسيـ الواحد-د

تقيس جاذبية فرص الاستثمار والميزة التنافسية لممصرؼ حيث اف المصرؼ الذي لديو مضاعؼ اكبر 
 . بأسيمومف الواحد يكوف محفز للاستثمار 

 
: وىي النسب التي تساعد عمى دراسة الييكؿ المالي لممصرؼ لكؿ جانب مف قائمة المركز  نسب الييكمة -6

 ( :67-66:  2114وىي   )الحيالي : 
نسبة التمويؿ الخارجي لمموجودات = )الديوف طويمة الاجؿ + الديوف قصيرة الاجؿ( / مجموع الموجودات  - أ

X 111 
اذا ارتفعت ىذه النسبة يعني ازدياد الاعتماد عمى التمويؿ الخارجي ويزداد عبء الفوائد واف ارتفاعيا عف 

 % يعتبر مؤشر سمبي لانو يفقد المصرؼ للاستقلاؿ المالي .51
 Xة التمويؿ الداخمي لمموجودات = )رأسماؿ + احتياطات + الارباح المحتجزة( / مجموع الموجودات نسب - ب

111 
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اف ارتفاعيا مؤشر ايجابي ولكف ليس دائماً وبالخصوص عندما تكوف ربحية الامواؿ الخاصة اكبر مف 
 مبمغ الفائدة التي تدفع عمى القروض .

 الموجودات الثابتة / الديوف طويمة الاجؿ  نسبة تغطية الديوف طويمة الاجؿ = صافي-ج
اف ارتفاعيا مؤشر ايجابي وانخفاضيا عف الواحد مؤشر سمبي واذا كانت مساوية لمواحد فيذا يعني اف كؿ 

 الموجودات ممولة بديوف طويمة الاجؿ وىذا مؤشر غير جيد .
 نسبة المديونية الكاممة = اجمالي الديوف / حقوؽ الممكية-د

ىذه النسبة يعتبر وضع المصرؼ ايجابي اما اذا تجاوزت الواحد فيعتبر مؤشر سمبي ويفقد اذا انخفضت 
 فلا يكو المصرؼ استقلالو المالي واذا كانت مساوية لمواحد فانو يعني اف الديوف تساوي حقوؽ الممكية وقد 

 مؤشراً ايجابياً .
  X 111نسبة المديونية قصيرة الاجؿ = المطموبات المتداولة / الامواؿ الخاصة -ىػ

اف يتحمؿ  زلا يجو  لأنويجوز اف تكوف اكبر مف الواحد  اذا انخفضت ىذه النسبة يكوف افضؿ لمدائنيف ولا
 الدائنوف مخاطر اكثر مف اصحاب المصارؼ .

 X 111/ الامواؿ الخاصة نسبة المديونية طويمة الاجؿ = الديوف طويمة الاجؿ-و
اذا كانت ىذه النسبة منخفضة يكوف وضع المصرؼ المالي افضؿ واذا تجاوزت الواحد فيعني وضع خطير 

 % . 51عمى المصرؼ والافضؿ اف لاتزيد عف 
 

 المبحث الثالث : الجانب التطبيقي :
 : نبذة عن المصرف عينة البحث : 3-1
 للاستثمار والتمويل :: مصرف التنمية الدولي  3-1-1

مف دائرة تسجيؿ  11/1/2111في  77326-1-تأسس المصرؼ بموجب شيادة التأسيس المرقمة ـ.ش
الشركات وحصؿ عمى اجازة ممارسة الصيرفة مف البنؾ المركزي العراقي بموجب كتاب البنؾ المرقـ 

عمى تعديؿ الاجازة وتمت الموافقة  1/9/2111وباشر بممارسة اعمالو في  7/4/2111في  9/3/1816
ليصبح اسـ المصرؼ )مصرؼ  7/4/2111في  1816بالاسـ والنشاط الجديد والممنوحة لممصرؼ برقـ 
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التنمية الدولي للاستثمار والتمويؿ( بدلًا مف )مصرؼ التنمية الدولي لاستثمار والتمويؿ الاسلامي( وذلؾ 
 مميار دينار . 251وبرأس ماؿ  31/3/2114في  4877بموجب كتاب البنؾ المركزي العراقي المرقـ 

مائتاف وخمسوف مميار  251,111,111,111:  31/12/2121يبمغ رأس ماؿ المصرؼ المدرج بتاريخ 
 دينار عراقي .

ييدؼ المصرؼ وبصفتو احد المصارؼ السباقة في استخداـ الخدمات والتعاملات المصرفية الالكترونية 
وجعمو بمتناوؿ جميع العراقييف في داخؿ العراؽ وخارجو فضلًا في العراؽ الى تسييؿ التعامؿ المصرفي 

 عف تعزيز الاقتصاد الوطني والمساىمة في اعادة اعمار العراؽ .
اما الرقابة الداخمية فالمصرؼ ممتزـ بتطوير منظومة ادارة المخاطر والامتثاؿ والتي تعد احد العناصر 

لمبيئة الرقابية ومواجية مختمؼ انواع المخاطر ىذا وقد الرئيسة التي يعمؿ بيا لما يحققو ذلؾ مف تعزيز 
استمر المصرؼ بتطبيؽ السياسات والانظمة التي تضمف توفير الحماية لممعمومات والمستخدميف وفي ىذا 

  الجانب فقد تـ الحصوؿ عمى شيادة الامتثاؿ الخاصة بامف بيانات البطاقات والدفع المعيارية الاصدار 
 
 ل الدراسة :: نتائج تحمي 3-2
 : فحص وتقييم الرقابة الداخمية : 3-2-1
 : اسموب الفحص والتقييم : 3-2-1-1

فيما يخص فحص وتقييـ تطبيؽ اجراءات نظاـ الرقابة الداخمية في المصارؼ عينة البحث تـ اعداد قائمة 
 ( وىي )بيئةCOSO( تضمنت خمسة مكونات وفقاً لاطار لجنة دعـ المنظمات )Checklistفحص )

( فقرة 43الرقابة , تقدير المخاطر , انشطة الرقابة , المعمومات والتوصيؿ , المتابعة والمراقبة( تضمنت )
موزعة عمى الابعاد الخمسة حيث يتـ التأشير فيما اذا كانت الاجراءات )مطبقة كمياً وموثقة كمياً , مطبقة 

زئياً وموثقة جزئياً , غير مطبقة وغير موثقة(  كمياً وموثقة جزئياً , مطبقة جزئياً وموثقة كمياً , مطبقة ج
وتـ استخداميا لفحص نظاـ الرقابة الداخمية المصرؼ عينة البحث , وتـ استخداـ البرنامج الاحصائي 

(SPSS-23 لتحميؿ واستخراج النتائج مف خلاؿ ايجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية )
الرقابة الداخمية المتبعة في المصرؼ عمى الدرجة الكمية  لأبعادبية  ومعاملات الاختلاؼ والاىمية النس

 لكؿ بعد اما الترتيب فتـ اعتماد البعد الاقؿ معامؿ اختلاؼ تدريجياً.
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 Alphaولغرض بياف صدؽ وثبات مقياس قائمة الفحص فقد تـ استخداـ معامؿ الفا كرونباخ 
Cronback  ( ادناه :1كما مبيف في الجدوؿ رقـ ) 

 معامؿ الفا كرونباخ لثبات وصدؽ مقياس قائمة الفحص (1جدول رقم )          
 αقيمة الفا كرونباخ  مقياس الثبات √  عدد المجاميع المتغير

 0.701 0.837 11 بيئة الرقابة
 0.703 0.838 9 تقدير المخاطر
 0.710 0.842 10 أنشطة الرقابة

 0.671 0.819 8 المعمومات والتوصيل
 0.811 0.901 5 المتابعة والمراقبة
 0.822 0.907 43 الرقابة الداخمية

 SPSS-24المصدر : مف اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج التحميؿ الاحصائي 
وما زاد يكوف افضؿ وبما  1.6ىو  ىناؾ اجماع عممي باف القيمة المقبولة لمعامؿ الفا كرونباخ ملاحظة:

 صادقة وثابتة المقياس قائمة الفحصفاف  1.6اف جميع قيـ الفا اكبر مف 
 مقياس الثبات = الجذر التربيعي الموجب الى قيمة الفا كرونباخ

 : نتائج الفحص والتقييم :   3-2-1-2
 ة الدولينتائج فحص وتقييـ نظاـ الرقابة الداخمية لمصرؼ التنمي ( 2جدول رقم )

 الانحراف المتوسط البُعد
 المعياري

 الاىمية
 النسبية

% 

 معامل
 الاختلاف

% 

 الترتيب

 الرابع 13.74 94.2 0.647 4.71 بيئة الرقابة
 الخامس 16.33 86.6 0.707 4.33 تقدير المخاطر
 الثاني 11.73 88.0 0.516 4.40 انشطة الرقابة

 الاوؿ 7.25 97.6 0.354 4.88 المعمومات والتوصيل
 الثالث 12.45 88.0 0.548 4.40 المتابعة والمراقبة

  12.12 90.8 0.554 4.54 العام
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 SPSS-24المصدر : مف اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج التحميؿ الاحصائي 
( اعلاه اف اىـ ابعاد الرقابة الداخمية المتبعة في مصرؼ التنمية الدولي ىو 2يتضح مف الجدوؿ رقـ )

 ( واىمية نسبية )0.354( وانحراؼ معياري )4.88)المعمومات والتوصيؿ( بمتوسط حسابي قدره )
( والذي يعني انو 7.25%( والذي جعمو في الترتيب الاوؿ كوف لديو اقؿ معامؿ اختلاؼ وىو )97.6

ابة( بمتوسط يحتوي عمى اقؿ خطأ مف الابعاد التي تميو ,  اما في الترتيب الثاني فجاء بُعد )انشطة الرق
( 11.73%( ومعامؿ اختلاؼ ) 88.0( واىمية نسبية )0.516( وانحراؼ معياري )4.40حسابي قدره )

( وانحراؼ معياري 4.40, اما في الترتيب الثالث فجاء بُعد )المتابعة والمراقبة( بمتوسط حسابي قدره )
في الترتيب الرابع بُعد  ( , في حيف جاء12.45%( ومعامؿ اختلاؼ ) 88.0( واىمية نسبية )0.548)

%(  94.2( واىمية نسبية )0.647( وانحراؼ معياري )4.71)بيئة الرقابة( بمتوسط حسابي قدره )
( , وجاء في الترتيب الخامس والاخير بُعد )تقدير المخاطر( بمتوسط حسابي 13.74ومعامؿ اختلاؼ )

كاف اكثر معامؿ اختلاؼ عف باقي %( و  86.6( واىمية نسبية )0.707( وانحراؼ معياري )4.33قدره )
 ( .16.33الابعاد وىو )

 
 : قياس وتقييم الأداء المالي : 3-2-2
 : اسموب القياس والتقييم : 3-2-2-1

تـ استخداـ خمس نسب مف مؤشرات السيولة والربحية والسوؽ والتي تـ تناوليا في الجانب النظري مف 
البحث وىي : )نسبة العائد عمى الموجودات , نسبة العائد عمى حؽ الممكية , نسبة العائد عمى السيـ , 

الي لممصارؼ عينة البحث نسبة التداوؿ , القيمة السوقية الى القيمة الدفترية( لغرض تقييـ الاداء الم
(  وتـ اخذ البيانات مف قائمة المركز المالي وقائمة الدخؿ المنشورة ضمف 2119و  2118لمسنوات )

 تقارير المصارؼ في موقع ىيئة الاوراؽ المالية وتقارير سوؽ العراؽ للاوراؽ المالية .
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 : نتائج القياس والتقييم  : 3-2-2-2
 ( 3جدوؿ رقـ )
 (2119 – 2118داء المالي  لمصرؼ التنمية الدولي لمسنوات )مؤشرات الا

 المتوسط السنة المؤشر
2018 2019 

 0.009 0.006 0.011 نسبة العائد عمى الموجودات
 0.024 0.019 0.029 نسبة العائد عمى حق الممكية

 0.026 0.021 0.031 نسبة العائد عمى السيم
 1.40 1.36 1.44 نسبة التداول

 0.760 0.752 0.767 القيمة السوقية الى القيمة الدفترية
 SPSS-24المصدر : مف اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج التحميؿ الاحصائي 

 (  اعلاه الاتي :3يتضح مف الجدوؿ رقـ )
مما يدؿ عمى  2118عف ما ىو عميو في سنة  2119نسبة العائد عمى الموجودات : انخفضت في سنة  -1

 كفاءة المصرؼ في تحقيؽ الارباح مف الموجودات .تدني 
مما يدؿ  2118عف ما ىو عميو في سنة  2119نسبة العائد عمى حؽ الممكية : انخفضت في سنة  -2

 عمى انخفاض نجاح المصرؼ في استخداـ مصادر التمويؿ الداخمية في تحقيؽ الارباح .
مما يدؿ عمى  2118ميو في سنة عف ما ىو ع 2119نسبة العائد عمى السيـ : انخفضت في سنة  -3

 انخفاض النسبة المخصصة مف ارباح المصرؼ لكؿ سيـ .
ولكنيا لـ تؤثر عمى سيولة  2118عف ما ىو عميو في سنة  2119نسبة التداوؿ : انخفضت في سنة  -4

 ( مما يدؿ عمى اف الموجودات المتداولة اكثر مف المطموبات المتداولة .1المصرؼ كونيا اكثر مف )
مما يدؿ  2118عف ما ىو عميو في سنة  2119ة السوقية الى القيمة الدفترية : انخفضت في سنة القيم -5

 عمى تدني جاذبية فرص الاستثمار والميزة التنافسية لممصرؼ .
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 : اختبار الفرضيات : 3-3
( COSOار )) ىناؾ ارتباط ذو دلالة معنوية بيف ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية وفقاً لاطالفرضية الاولى :

 والاداء المالي في المصرؼ عينة البحث (
لمتحقؽ مف صحة الفرضية تـ استخداـ معامؿ الارتباط بيف ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء المالي 

 ( ادناه :4وكما موضح بالجدوؿ رقـ )
 (4جدوؿ رقـ )

 معاملات الارتباط بيف ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء المالي 

 بيئة 
 الرقابة

تقدير 
 المخاطر

انشطة 
 الرقابة

المعمومات 
 والتوصيل

المتابعة 
 والمراقبة

 الاجمالي

0.213 0.866** 0.489 0.707** 0.289 0.559* 
 SPSS-24المصدر : مف اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج التحميؿ الاحصائي 

 %95)*( تعني اف العلاقة معنوية بثقة 
 %99العلاقة معنوية بدرجة عالية بثقة )**( تعني اف 

( اعلاه اف معامؿ الارتباط الاجمالي بيف ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء المالي 4يتضح مف الجدوؿ رقـ )
( وتمثؿ علاقة طردية ذات معنوية احصائية فاف اي زيادة في ىيكؿ الرقابة الداخمية فاف 0.559بمغ )

الفرضية الاولى اما قوة العلاقة بيف ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء الاداء المالي يزداد وبذلؾ تتحقؽ 
: علاقة الارتباط طردية بيف جميع ابعاد ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء المالي الا انيا كانت  فأنياالمالي 

وية احصائياً معنوية لبُعد تقدير المخاطر والمعمومات والتوصيؿ واجمالي ابعاد الرقابة ولكنيا غير معن
 لباقي الابعاد .

( عمى COSOىيكؿ الرقابة الداخمية وفقاً لاطار ) لأبعاد)ىناؾ تأثير ذو دلالة معنوية الفرضية الثانية : 
 الاداء المالي في المصرؼ عينة البحث(
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 ( 5جدول رقم )
 تحميؿ تأثير ىيكؿ الرقابة الداخمية عمى الاداء المالي لمصرؼ التنمية

معامل 
 التحديد

R2 

معامل 
 الانحدار)التاثير(

β 

    tقيمة
 المحسوبة

 Fقيمة
 المحسوبة

 مستوى الدلالة
P 

طبيعة 
 العلاقة

 معنوية 0.041 11.242* 3.356* 1.553 0.594
 SPSS-24المصدر : مف اعداد الباحث بالاعتماد عمى برنامج التحميؿ الاحصائي         

 %95)*( تعني اف القيمة معنوية بثقة 
 التنمية لمصرؼ المالي الأداء في الداخمية الرقابة لييكؿ معنوي تاثير ىناؾ اف السابؽ الجدوؿ مف يتضح
 القيمة واف 1.553 بمقدار يزداد المالي الأداء فاف الداخمية الرقابة في واحدة وحدة بمقدار زيادة اية واف

.  0.05 مستوى عند 2.353 البالغة الجدولية نظيرتيا مف اكبر 3.356 البالغة للاختبار المحسوبة
 وبذلؾ تتحقؽ الفرضية الثانية :

 
 المبحث الرابع : الاستنتاجات والتوصيات :

 : الاستنتاجات : 4-1
يرتكز الاداء المالي بصورة اساسية عمى التحميؿ المالي والمعروؼ بانو الاسموب الذي يمكف استخدامو  -1

 لتحديد قوة او ضعؼ الوحدة الاقتصادية .
 % .61ىيكؿ الرقابة الداخمية والاداء المالي بنسبة  لأبعادعلاقة الارتباط معنوية طردية  -2
 تحدث التي التغيرات % مف58.6 اف اذ المالي الأداء عمى الداخمية الرقابة لييكؿ معنوي تأثير ىناؾ -3
 الأداء فاف الداخمية بةالرقا في واحدة وحدة بمقدار زيادة اية واف الداخمية الرقابة سببيا المالي الأداء في

 . 2.576 بمقدار يزداد المالي
 2118عميو في سنة  وما ىعف  2119انخفضت نسبة العائد عمى الموجودات في المصرؼ سنة  -4

 بسبب انخفاض صافي الربح مما يدؿ عمى تدني كفاءة المصرؼ في تحقيؽ الارباح مف الموجودات .
ما يدؿ  2118عميو في  وما ىعف  2119انخفضت نسبة العائد عمى حؽ الممكية في المصرؼ سنة  -5

 عمى انخفاض نجاح المصرؼ في استخداـ مصادر التمويؿ الداخمية في تحقيؽ الارباح.
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مما يدؿ  2118 سنةعميو في  وما ىعف  2119انخفضت نسبة العائد عمى السيـ في المصرؼ سنة -6
 بة المخصصة مف ارباح المصرؼ لكؿ سيـ .عمى انخفاض النس

عمى تدني جاذبية فرص الاستثمار  ؿما يدانخفضت القيمة السوقية الى القيمة الدفترية في المصرؼ -7
 والميزة التنافسية .

 
 : التوصيات :  4-2

 اليو البحث مف الاستنتاجات فانو يقترح التوصيات الاتية : ؿما توصبناءً عمى 
( لما COSOالعالمية الحديثة مثؿ اطار لجنة دعـ المنظمات ) للأطرتطبيؽ ىيكؿ رقابة داخمية وفقاً  -1

 في الاداء المالي لممصارؼ . وتأثيرلو مف ارتباط 
 في تحقيؽ الارباح مف الموجودات . كفاءتوتركيز المصرؼ عمى زيادة  -2
 زيادة استخداـ مصادر التمويؿ الداخمية في تحقيؽ الارباح. -1
 زيادة النسبة المخصصة مف ارباح المصرؼ لكؿ سيـ . -2
 العمؿ عمى رفع جاذبية الاستثمار والميزة التنافسية . -3
 

 قائمة المصادر
 المصادر العربية :-1

 تحسين عمى الائتمانية المخاطر عن الافصاح مؤشرات اثر ( , 2118)  وآخروف اسكندر,  نشواف -1
,  والادارية والمحاسبية المالية الدراسات مجمة,  فمسطين بورصة في المدرجة لمبنوك المالي الاداء
 ( .1) عدد( , 5) مجمد,  الجزائر,  البواقي اـ,  مييدي بف العربي جامعة

 في ودورىا المنظمات دعم لجنة وفق الداخمية الرقابة انشطة تطوير ,(  2118 ) حسيف زينة,  مراد -2
,  ماجستير رسالة,  الخاصة العراقية المصارف من عينة في تطبيقية دراسة,  التدقيق لجنة تعزيز
 . بغداد/  الادارية التقنية الكمية

 لمؤسسة المالي الاداء تفعيل في الداخمية الرقابة دور( ,  2119 ) سياـ,  وسمطاني  اكراـ,  قدور -3
 8 جامعة,  ماجستير رسالة,  سكيكدة ولاية  SCS لمخدمات حاويات سكيكدة حالة دراسة,  اقتصادية

 . الاقتصادية العموـ قسـ,  التسيير وعموـ والتجارية الاقتصادية العموـ كمية,  قالمة – 1945 ماي
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 الرقابة انظمة فاعمية في المؤثرة العوامل ( , 2111)  زكريا وليد,  وصياـ عقمو ,عبدالله  غنيمات -4
 . 4 العدد,  7 مجمد,  الاردف,  الاعماؿ ادارة في الاردنية المجمة,  الاردنية الوزارات في الداخمية

, رسالة  دور الرقابة الداخمية في تحسين الاداء المالي( ,  2118الشاعر , رامي ابراىيـ سالـ )  -5
 غزة .-ماجستير , جامعة الازىر

قياس وتقييم الاداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو ارساء ( , 2117داداف , عبدالغني , ) -6
, اطروحة  المبكر باستعمال المحاكاة المالية /دراسة حالة بورصتي الجزائر وباريس نموذج للانذار

 دكتوراه , جامعة الجزائر .
 , IIA عن الصادرة الدولية المعايير وفق الداخمي التدقيق دليل(  2114 ) الله عبد خمؼ الوردات, -7

 . عماف/الاردف الاولى, الطبعة , والتوزيع لمنشر الوراؽ
 وائؿ دار,  الاولى الطبعة,  والائتماني المالي التحميل في الحديثة الاتجاىات(  2113 ) محمد,  مطر -8

 . /الاردف عماف,  لمنشر
,  لمنشر وائؿ دار,  الاولى الطبعة,  الحديثة المالية الادارة ( 2113)  ابراىيـ عمي محمد,  العامري -9

 . عماف/الاردف
 دار,  الداخمية والمراجعة الرقابة في الحديثة الاتجاىات ( 2112)  وآخروف  فتحي,  السوافيري -11

 ., الاسكندرية/مصر الجديدة الجامعة
 نظري مدخل:  المالية القوائم تحميل (  2116)  فلاح غساف,  راضي والمطارنو مؤيد,  خنفر -11

 . الاردف– عماف,  والتوزيع لمنشر الميسرة,  الاولى الطبعة,  وتطبيقي
 الوراؽ,  الاولى الطبعة,  المالي التحميل في المعاصرة الاتجاىات ( 2114)  ناجي وليد,  الحيالي -12

 . /الاردف عماف,  والتوزيع لمنشر
 الرياض/,  والتوزيع لمنشر اثراء دار,  الثالثة الطبعة,  المالية الادارة مبادئ ( 2111)  فايز,  تيـ -13

 . السعودية العربية المممكة
,  والتوزيع لمنشر المسيرة دار,  المعاصرة المالية الادارة في مقدمة ( 2113)  كامؿ دريد,  شبيب آؿ -14

 . /الاردف عماف
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,  1994 طبعة (COSO) ,اطار (2119),  (SOCPA) القانونييف لممحاسبيف السعودية الييئة -15
 .القانونييف  لممحاسبيف السعودية الييئة ترجمة

 المصادر الاجنبية :-2
1. Hurt L. Robert , (2013) , Accounting Information Systems Basic 

Concepts and Current Issues, Third Edition , McGraw-Hill . 

2. Arens , Alvin , and Loebbeck , James ,( 2003 ), Auditing : An Integrated 

Approach .  

3. Securities and Exchange Commission (SEC) , SEC (2003) Implements 

Internal Control Provisions of Sarbanes – Oxley Act ; Adopts Investment 

, company R & D Safe Harbor : 404 Final Rules. 

4. Romney , Marshal B , & Steinbart ,Paul John ,( 2018 ) , Accounting 

Information Systems , 14e .  

5. Gitman .Lawrence . J .(2003) . principles of managerial finance . pearson 

Eduction  Inc .. 
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تعمل ادارة المصرف بشفافية وتراعي القيم الاخلاقية التي تدفع  1
 الموظفين لمعمل بنزاىة .

     

تمتزم ادارة المصرف بوضع سياسات فاعمة لمتدريب لتييئة موظفين  2
 اكفاء لانجاز الميمات باقل وقت واقل تكمفة .

     

مع طبيعة وحجم العمل ويساىم  يوجد ىيكل تنظيمي لممصرف يتلائم 3
 في تحقيق الاىداف .

     

     تقوم ادارة المصرف بتفويض الصلاحيات بشكل جيد ومناسب مع  4
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 مسؤوليات العمل المصرفي .
تحرص ادارة المصرف عمى توفر الكفاءة والمينية عند تعيين الموظفين  5

 وتحديد رواتبيم .
     

لاجراءات العمل المصرفي لكل نشاط واضح يوجد وصف وظيفي ودليل  6
 ومكتوب .

     

منح العاممين في قسم الرقابة الداخمية صلاحيات واسعة لاداء مياميم  7
. 

     

وجود مستويات للاداء العام لممصرف ومتابعة الالتزام بيا من خلال  8
 قيام قسم التدقيق الداخمي بتقييم الاداء وبشكل مستمر .

     

قسم الرقابة الداخمية بالاستقلالية من خلال ربطو بمجنة التدقيق  يتمتع 9
 او مجمس الادارة .

     

1
0 

      يوجد تقييم لمستوى اداء العاممين لدى المصرف .

1
1 

      يتم تغيير دوري لمموظفين والزاميم باجازة اجبارية سنوية .

 ثانياً : تقدير المخاطر :
      بتحديد وتحميل وتصنيف المخاطر واحتمالية حدوثيا .تقوم ادارة المصرف  1
      يتم الاعتماد عمى الوسائل والتقنيات الحديثة في تقييم المخاطر . 2
تستعد ادارة المصرف وتتخذ الاجراءات الملائمة لمواجية المخاطر  3

 المحتممة .
     

      الجدد. يتم دراسة احتمالية حدوث المخاطر الناتجة عن الموظفين 4
يتم دراسة احتمالية حدوث المخاطر الناتجة عن التوسع والنمو السريع  5

 في المصرف .
     

يتم دراسة احتمالية حدوث المخاطر الناتجة عن استحداث انظمة  6
 محاسبية جديدة .

     

يتم دراسة احتمالية حدوث المخاطر الناتجة عن التغيير في الييكل  7
 لممصرف .التنظيمي 

     

يتم تحديد الاىداف بصورة واضحة واعداد خطة لتحقيق ىذه الاىداف  8
 تراعي مواجية المخاطر المحتممة .
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      وجود تأمين عمى الاشخاص الذين لدييم عيدة مالية . 9
 ثالثاً : أنشطة الرقابة :

      تساىم الرقابة الداخمية في تقييم الاداء المالي والاداري . 1
يوجد فصل كافٍ وملائم بين الميام )مثل الفصل بين حيازة الموجودات  2

والرقابة عمييا وكذلك وظيفة محمل النظم او المبرمج عن مشغل 
 الحاسوب( .

     

      تتلائم السجلات والمستندات مع طبيعة عمل المصرف . 3
      تتوفر حماية مادية والكترونية عمى موجودات المصرف . 4
يتم تدقيق الاداء بواسطة اشخاص مستقمين عن مسؤولي اعداد البيانات  5

. 
     

يتم استخدام الشكاوى كاداة لمرقابة لذلك تتعامل الادارة بموضوعية ونزاىة  6
 مع الشكاوى الواردة لممصرف .

     

      تتوفر وسائل لمحماية ضد المخاطر الخارجية كالحريق او السرقة . 7
رقابة عمى نظم المعمومات في ظل التشغيل الالكتروني ورقابة برامج  وجود 8

الحاسوب والرقابة المتعمقة بالاستخدام غير المصرح بو )امن المعمومات( 
. 

     

وجود موازنات تخطيطية لاغراض الرقابة وتقييم الاداء وتحديد نقاط  9
 الضعف ومتابعة التقارير .

     

1
0 

الالتزام بالقوانين والتعميمات الصادرة من جيات داخمية التحقق من مدى 
 وخارجية .

     

 رابعاً : المعمومات والتوصيل :
توجد في المصرف انظمة معمومات واضحة تساعد في تفعيل الرقابة  1

 الداخمية .
     

العميا من خلال التقارير الخاصة  يوجد نظام يقدم معمومات دقيقة للادارة 2
 بالبيانات المالية والعمميات التشغيمية .

     

      توجد استراتيجية لتطوير نظم المعمومات في المصرف . 3
 المعمومات بتدفق تسمح واضحة اتصال قنوات المصرف في يوجد 4

 . الاقسام جميع في المحاسبية
     

     يوجد اتصال مباشر بين الرقابة الداخمية ومجمس الادارة او لجنة التدقيق  5
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. 
تتوفر قنوات خاصة تمكن العاممين في المصرف من توصيل اي معمومات  6

 تخص المخالفات والاختراقات التي تحصل الى الجيات المعنية .
     

والدخول الييا واجراء يوجد نظام آمن يمنع اختراق الانظمة الالكترونية  7
 التعديلات عمييا حيث يتم استخدام ارقام سرية لمدخول الييا .

     

يتم نشر المعمومات الى الاطراف الخارجية عمى موقع المصرف ووجود  8
 ربط شبكي بين فروع المصرف .

     

 خامساً : المتابعة والمراقبة :
الرقابة الداخمية بشكل دوري تقوم ادارة المصرف بمتابعة ومراقبة مكونات  1

 لتحديد مدى فاعميتيا وحاجتيا لمتحديث والتطوير .
     

      يتم تقديم تقارير بنتائج المتابعة الى مجمس الادارة او لجنة التدقيق . 2
يتم متابعة نتائج تقارير الاداء في تلافي حالات القصور في الاداء وكذلك  3

 العقوبات .لمنح الحوافر التشجيعية وفرض 
     

يتم متابعة ومراقبة مكونات الرقابة الداخمية من قبل اشخاص مؤىمين  4
 بذلك .

     

 الداخمية الرقابة انشطة مع المصرف موظفي جميع قبل من التعامل يتم 5
 الرقابة لتقارير الادارة من استجابة وىناك اليومية واجباتيم من كجزء

 .ومتابعتيا الانحرافات وتصحيح بيا والعمل الداخمية
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 المستخمص 
الرقابة الداخمية وفق اطار لجنة دعم المنظمات يهدف البحث الى دراسة وتحميل تأثير وارتباط هيكل نظام 

(COSO في تعزيز كفاءة الاداء المالي باستخدام المؤشرات المالية في المصرف عينة البحث .  وتم )
اعداد قائمة فحص لغرض فحص وتقييم نظام الرقابة الداخمية لمصرف التنمية الدولي اما الاداء المالي 

خمس مؤشرات مالية وقد تم تحميل النتائج وايجاد الارتباط والتأثير بين فقد تم قياسه وتقييمه بموجب 
 المتغيرين .

 وقد خرج البحث بعدة استنتاجات اهمها :
 % .06هيكل الرقابة الداخمية والاداء المالي بنسبة  لأبعادعلاقة الارتباط معنوية طردية  -1
 تحدث التي التغيرات % من58.6 ان اذ يالمال الأداء عمى الداخمية الرقابة لهيكل معنوي تأثير هناك -2

 الأداء فان الداخمية الرقابة في واحدة وحدة بمقدار زيادة اية وان الداخمية الرقابة سببها المالي الأداء في
 اما اهم التوصيات فكانت :. 2.576 بمقدار يزداد المالي

( لما COSOالعالمية الحديثة مثل اطار لجنة دعم المنظمات ) للأطرتطبيق هيكل رقابة داخمية وفقاً  -1
 في الاداء المالي لممصارف . وتأثيرله من ارتباط 

 تركيز المصرف عمى زيادة كفاءة المصرف في تحقيق الارباح من الموجودات . -2
  .هيكل الرقابة الداخمية , الأداء المالي: الكممات المفتاحية

 
 

 بحث مستل من رسالة ماجستير. 
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