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 مستخمص البحث

  ىدؼ البحث الحالي التعرؼ الى:
 مستوى استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي مف وجية نظر اعضاء الييئة التدريسية.-1
ب متغير معرفة الفروؽ ذات الدلالة الاحصائية في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حس -2

 )الجنس و المقب العممي والتخصص الدراسي(.
لغرض تحقيؽ اىداؼ البحث تـ اعتماد المنيج الوصفي، وقد تـ تحديد مجتمع البحث مف اعضاء الييئة التدريسية في   

طبقية (. وقد تـ اختيار عينة عشوائية 2225-2224ابف الييثـ لمعاـ الدراسي )-كمية التربية لمعموـ الصرفة-جامعة بغداد
ولغرض معرفة  مدى استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي  ( تدريسي.252نسبية بمغ عددىا )

( فقرة ، يتكوف مف مجاليف وىما مجاؿ التعميـ بمغ 32مف وجية نظر اعضاء الييئة التدريسية، تـ بناء مقياس يتكوف مف )
( فقرة. وقد وضعت اما كؿ فقرة مف فقرات المقياس 15لعممي بمغ عدد فقراتو )( فقرة ، ومجاؿ البحث ا15عدد فقراتو )

، 4، 5مقياس تدرج خماسي وىي )موافؽ بشدة، موافؽ ، محايد ، غير موافؽ، غير موافؽ اطلاقا( وقد اعطيت الدرجات )
يكومترية لممقياس مف خلاؿ وقد تحقؽ مف توافر الخصائص الس ( لمفقرات الايجابية، وبالعكس لمفقرات السمبية.1، 2، 3

استخراج الصدؽ الظاىري مف خلاؿ عرضو عمى مجموعة مف المحكميف ذوي الاختصاص، فضلا عف استخراج الخصائص 
الاحصائية مف خلاؿ استخراج تمييز الفقرات وصدؽ الاتساؽ الداخمي، فضلا عف التحقؽ مف ثبات المقياس بأسموبيف وىما 

 وقد توصؿ البحث الحالي : فية(.كرونباخ و التجزئة النص-)الفا
اف استخداـ اعضاء الييئة التدريسية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي بشكؿ عاـ بدرجة  -1

 متوسطة.
 لا توجد فروؽ  في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حسب متغير الجنس. -2
يقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حسب متغير التخصص ولصالح توجد فروؽ  في استخداـ تطب  -3

 التخصص العممي.
توجد فروؽ في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حسب متغير المقب العممي  -4

 ولصالح  )المدرس(.
 

 .لاصطناعيالذكاء ا/التربوي النفس عمم: البحث مجال: الكممات المفتاحية
 .وصفي: البحث نوع • 
 .ابن الهيثم-كمية التربية لمعوم الصرفة -جامعة بغداد: البحث تطبيق مكان • 
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 .التدريسيين : المستهدفة الفئة • 
 

 
(The use of Artificial Intelligence Applications in Education and 

Scientific Research from the Perspective of Faculty Members) 
  

Dr.ihssan Elaiwi Nasser 

Abstract: 

The present study aimed to: 

1-Identify the level of using artificial intelligence (AI) applications in education 

and scientific research from the perspective of faculty members. 

2- Examine the statistically significant differences in the use of AI applications in 

education and scientific research according to the variables of gender and academic 

rank. 

    To achieve the objectives of the study, the descriptive method was adopted. The 

research population consisted of faculty members at the University of Baghdad – 

College of Education for Pure Sciences – Ibn Al-Haytham for the academic year 

(2024–2025). A stratified random sample of (250) faculty members was selected. 

For the purpose of measuring the extent of using AI applications in education and 

scientific research from the faculty’s perspective, a scale was constructed 

consisting of (30) items, distributed across two domains: education (15 items) and 

scientific research (15 items). Each item was measured using a five-point Likert 

scale (Strongly Agree, Agree, Neutral, Disagree, Strongly Disagree), scored (5, 4, 

3, 2, 1) for positive items and in reverse for negative items.The psychometric 

properties of the scale were verified by establishing face validity through a panel of 

subject-matter experts, in addition to extracting statistical indicators such as item 

discrimination and internal consistency validity. Reliability was confirmed using 

Cronbach’s alpha and the split-half method. The study concluded that: 

1- The use of AI applications in education and scientific research by faculty 

members, in general, was at a moderate level. 

2- There were no differences in the use of AI applications according to gender. 

3- There were differences in the use of AI applications according to 

specialization, in favor of scientific specialization. 
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4- There were differences in the use of AI applications according to academic 

rank, in favor of lecturer. 

 

 

 

 مشكمة البحث:
 تسعى مؤسسات التعميـ العالي في القرف الحادي والعشريف إلى تغيير وتطوير برامجيا    

واستراتيجياتيا، لتواكب المتغيرات العالمية المتسارعة في المجالات كافة ومنيا الثورة العممية والتكنولوجية، فعمدت إلى 
ا؛ لتحقيؽ الوظائؼ الثلاث المنوطة بيا سواء أكانت وظيفة التدريس إدخاؿ واستثمار تقنيات الذكاء الاصطناعي في أنشطتي

 (.2222أـ البحث العممي، وخدمة المجتمع )نور عثماف المصري ، 
 وتعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي مف التطبيقات الاستراتيجية الحديثة التي تيتـ بإنتاج    

خدمات جديدة، وتمكّف المنظمات إنجاز المياـ في وقت أقؿ مف المعرفة مف خلاؿ الحصوؿ عمييا في حؿ المشكلات وتقديـ 
خلاؿ دعـ تطبيقاتو الحديثة النظـ الخبيرة ، الشبكات العصبية الاصطناعية، نظـ المنطؽ الغامض، نظـ الخوارزميات الجينية 

ي إنشاء حموؿ الذكاء لمقرارات وخاصة الإدارية منيا ، ولمحصوؿ عمى أقصى استفادة منيا تحتاج المنظمة إلى الخبرة ف
دارتيا عمى نطاؽ واسع، ويقوـ دور المنظمات عمى تنفيذ الأدوات والعمميات واستراتيجيات الإدارة لضماف  الاصطناعي وا 

 (.2212نجاح تقنية الذكاء الاصطناعي في تحقيؽ أىدافيا )موسى الموزي ، 
ي الدوؿ كميا ؛ فإلى جانب دورىا في تعميـ الطلاب يعد التعميـ والبحث العممي مف أىـ أىداؼ الجامعات ومياميا ف    

عدادىـ الأكاديمي، تؤدي دوراً فارقاً في إضافة الجديد مف المعارؼ والعمـ لتحقيؽ التقدـ والنجاح عمى الصعيديف المحمي  وا 
ثاً ظير والعالمي؛ لذلؾ، فإف إجراء البحوث العممية مف صمب تخصصات أعضاء ىيئة التدريس في ىذه الجامعات؛ وحدي

استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مختمؼ مجالات العمـ عموماً، وفي كتابة البحوث العممية وتطويرىا عمى نحو 
خاص. تؤدي ىذه البرمجيات دوراً كبيراً في تحقيؽ الدقة المطموبة في البحوث العممية إلى جانب توفير الكثير مف الجيد 

العديد مف الصعوبات، ومف أبرزىا عدـ القدرة عمى الاطلاع عمى كثير مف البحوث؛ والوقت عمى الباحثيف، والتغمب عمى 
بسبب حواجز اختلاؼ المغات، وضعؼ البعض في القدرة عمى تحميؿ البيانات؛ ما يضطرىـ إلى الاستعانة بالمحمميف 

( 2219الدراسات مثؿ دراسة ) الإحصائييف؛ الأمر الذي يساعد الذكاء الاصطناعي عمى تجاوزه وىذا ما أثبتتو العديد مف
OlafZawacki-Richter & others  ( ودراسة المصري 1221(، ودراسة كبداني وبادف )2222ودراسة الصبحي ،)

( . التي تناولت استخداـ الذكاء الاصطناعي 2222( ودراسة المصري )2222(، ودراسة عمي وياسيف )2221والطراونة )
 في البحث العممي .

ىيئة التدريس العمود الفقري لمتعميـ الجامعي لأنو يقوـ بعدة مياـ وأدوار داخؿ الجامعة: منيا التدريس، ويعد عضو      
والبحث العممي، وخدمة المجتمع، بالإضافة إلى الأدوار الإدارية والقيادية بالجامعة، وتتوقؼ جودة مخرجات التعميـ الجامعي 

ومدي كفاءتو في القياـ بالأدوار الأكاديمية الموكمة إليو، فكمما ارتفع بدرجة كبيرة عمى جودة أداء عضو ىيئة التدريس 
مستوى الأداء الأكاديمي لعضو ىيئة التدريس ارتفعت جودة الخريجيف مف طلابو، وارتفع مستوى البحث العممي بالجامعات، 

 (.2: 2215وازدادت مساىمتو في خدمة المجتمع )إبراىيـ،
بضرورة إعداد برامج تدريبية  (2221، و)شعباف، (Billot، 2223و )( 9102اجزي، وقد أوصت دراسة كؿ مف )الي   

لأعضاء ىيئة التدريس لتنمية ميارات استخداـ الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في تطوير أدائيـ الأكاديمي. وأظيرت نتائج 
اعي في الأدبيات المتعمقة بيذا ( أف ىناؾ اىتماماً عالمياً في موضوع الذكاء الاصطنStory&Franklim،2223دراسة )

الموضوع في مرحمة مبكرة عمى الرغـ مف أف الذكاء الاصطناعي ىو حقيقة واقعة، إلا أف النتاج العممي حوؿ تطبيقو في 
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التعميـ العالي لـ يتـ توحيده وقد أكدت الكثير مف الدراسات عمى قمة استخداـ أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات العربية 
التي أشارت إلي انخفاض استخداـ أعضاء ىيئة التدريس ( 9191الذكاء الاصطناعي، منيا دراسة )الصبحي، لتطبيقات 

بجامعة نجراف لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، عمي الرغـ ما ذكرتو الدراسة مف مزايا كثيرة يقدميا الذكاء الاصطناعي لمتعميـ 
وافر أشخاص ذكية بالجامعة قادرة عمي التعامؿ مع مستجدات التي أشارت إلي قمة ت( 9199الجامعي. ودراسة )خميؿ، 

( أف واقع استخداـ 2225الثورة الصناعية الرابعة والتي أحد مخرجاتيا الذكاء الاصطناعي. وقد ذكرت دراسة )عبد الناصر،
وقد قدمت  أعضاء ىيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي بكميات التربية في مصر جاء في مستوياتو المتوسطة،

 الدراسة تصوراً مقترحاً ييتـ بتوظيؼ الذكاء الاصطناعي لتحسيف أدوار أعضاء ىيئة التدريس.
تنبع مشكمة البحث مف وجود فجوة معرفية حوؿ واقع استخداـ أعضاء ىيئة التدريس ليذه التطبيقات، ومدى وعييـ      

دوف استثمارىا بالشكؿ الأمثؿ. كما أف ضعؼ الدراسات  بأىميتيا وفوائدىا، مقابؿ التحديات والصعوبات التي قد تحوؿ
المحمية التي تناولت ىذا الموضوع يجعؿ مف الصعب تكويف صورة دقيقة عف درجة تقبؿ أو رفض ىذه الأدوات. ومف ىنا 

 تظير مشكمة البحث للإجابة عف التساؤؿ: 
 في التعميـ والبحث العممي؟ : ما مستوى استخداـ أعضاء ىيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي-
 

 أىمية البحث:
تعد مؤسسات التعميـ العالي أحد اركاف الاساسية التي تعتمد عمييا الدوؿ المتقدمة في القرف الحادي والعشريف لقيادة     

النوعي التطوير والتغيير العالمي بكؿ عقلانية ، وبذلؾ بإعداد رأس ماؿ بشري مؤىؿ، قادر عمى مواكبة التطور السريع و 
الذي أحدثتو الثورة المعموماتية والتكنولوجية، ولتحقيؽ الرؤى المستقبمية سعت الجامعات إلى رفع مستوى جودة نظميا 

التعميمية والادارية، وزيادة  كفاءة وفاعمية وظائفيا الرئيسية الثلاث والمتمثمة في التدريس، والبحث العممي، وخدمة 
  (.2218ة فييا )قمورة، المجتمع لتعزيز الابتكار والرياد

لقد شيدت السنوات الأخيرة تطور ىائؿ في مجاؿ نظـ المعمومات وما ارتبط بيا كمجالات الاتصالات والشبكات     
وتكنولوجيا المعمومات، ومجالات الأمف السيبراني، والذكاء الاصطناعي بعد أحدث تقنيات الثورة الصناعية، ونظرًا لما تقدمو 

ة حيث يمكف أف تسرع تقديـ الخدمات وبطرؽ أذكى وأكثر كفاءة ودقة في العديد مف المجالات منيا مف إمكانيات مذىم
المجالات التربوية، وىو ما ألقى عمى عائؽ الجامعات مسؤوليات جسيمة لتطوير سياستيا ومناىجيا واستراتيجياتيا لمواكبة 

التي أضاءت أماـ التربوييف مساحات جديدة في البحث عف معطيات الثورة الصناعية الحديثة والتي كانت بمثابة الشرارة 
 (. 2221إثراء ثقافة الذكاء الاصطناعي وتضمينو نظريًا وتطبيقيًا في مراحؿ التعميـ المختمفة )الميدي، 

ة تعيش الجامعات اليوـ في بيئة سريعة التغير بسبب التطورات التكنولوجية السريعة والمتلاحقة في البرمجيات وأنظم    
الحواسب الإلكترونية؛ ومع ظيور ابتكارات جديدة في ىذا المجاؿ، ومنيا الذكاء الاصطناعي الذي طور طرؽ تعامؿ 

المؤسسات التعميمية مع بنيتيا الداخمية والخارجية، ىذا الأمر حث التربوييف عمي ضرورة إتقاف برمجيات الذكاء 
 ديات التي قد تعيؽ العممية التعميمية. الاصطناعي الحديثة لملاحقة ىذا التطور ومواجية التح
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والجدير بالذكر أف توظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ يفتح أفؽ جديدة في مجالات التدريس والبحث العممي،    
بحيث وىذه دعوة لمتربوييف لاغتناـ المزايا التي يقدميا الذكاء الاصطناعي وتقنياتو لأغراض التعميـ، وتبنييا بشكؿ جيد 

يمكف استخداميا بنجاح في تطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس، وبالرغـ مف كـ الفوائد التي تعود عمي العممية التعميمية مف 
استخداميا ليذه التقنيات؛ إلا أنو تفاوتت النظرة لتطبيقيا داخؿ الجامعات فيناؾ مؤيد وىناؾ معارض، الأمر الذي حث عمي 

 .(2212ية تجمع بيف توظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي والتعميـ )النجار، ضرورة وجود تصور مقترح أو آل
ونظرًا لأىمية الذكاء الاصطناعي في مختمؼ القطاعات حظيت تطبيقات الذكاء الاصطناعي باىتماـ كبير وواضح مف قبؿ    

رع لممعرفة والتغير في مظاىر الحياة العديد مف بمداف العالـ وتـ إدراجيا ضمف رؤية العديد منيا وذلؾ لمواكبة النمو المتسا
ومف أجؿ استشراؼ المستقبؿ والاستثمار والبحث في اقتصاد المعرفة. فعمى سبيؿ المثاؿ أعدت الحكومة البريطانية 

الاستراتيجية الوطنية لمذكاء الاصطناعي وتضمنت قسـ الاستراتيجية الوطنية لمذكاء الاصطناعي في قطاع التعميـ وذكرت أف 
دافيا تضميف مناىج الذكاء الاصطناعي في مدارس التعميـ العاـ والمعاىد والجامعات وذلؾ لرفع سقؼ الإبداع ودعـ أحد أى

 (. 2224منيجية الابتكار لدى الطمبة )القمة العالمية لمذكاء الاصطناعي 
، وسنشيد ثورة تطور الأدوات ( أف الذكاء الاصطناعي سيحقؽ تغييراً جذرياً في مجاؿ التعميـ2219وقد أشار )أزولاي،     

التربوية، وسبؿ التعمـ، والانتفاع بالمعارؼ وعممية إعداد المعمميف، إذ يمكف لمذكاء الاصطناعي المساعدة في تسريع عممية 
تاحة أفضؿ  بموغ أىداؼ التعميـ العالمية مف خلاؿ الحد مف العوائؽ التي تعترض سبيؿ التعمـ، وأتمتة الإجراءات الإدارية، وا 

 ( .9102السبؿ الكفيمة بتحسيف نتائج التعمـ )أوزلاي، 
وقد تزايد الاىتماـ بالتعميـ العالي وأنماطو المتغيرة نظراً للأىداؼ الاجتماعية والأىداؼ المنوطة بو بما يعكس تطمعات     

ي إلي مواكبة المجتمع في مواجية بيئات ليا احتياجات ومتطمبات متسارعة، مما جعؿ مؤسسات التعميـ العالي تسع
المستجدات الحديثة خاصة فيما يتعمؽ باستخداـ البرمجيات الحاسوبية والتحوؿ نحو التعميـ الإلكتروني والذكاء الاصطناعي، 

 وىذا يستوجب القياـ بإجراءات تصحيحية لمسارات برامجيا التعميمية لتحقيؽ الأداء المطموب،
لجديدة، والتي تعتبر الجامعة مصنعيا الأوؿ والمورد والمحتضف خصوصاً مف حيث التعامؿ مع الأفكار والممارسات ا

 (.      154: 2212الأساسي لمطاقات والكفاءات البشرية )كبداني، وبادف،
ويمكف أف تستخدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف خلاؿ مجالات رئيسة مثؿ: المحتوى، وطرؽ التدريس      

بالمحتوى المعارؼ والمعمومات التي يمتمكيا عضو ىيئة التدريس ويتوقع مف الطلاب أف والتقييـ والتواصؿ ؛ ويقصد 
يكتسبوىا، ويقصد بطرؽ التدريس الأساليب والأفكار التي يستخدميا عضو ىيئة التدريس لإيصاؿ المحتوى التعميمي إلى 

قياس مدى تعمـ الطلاب، أما الاتصاؿ فيعد الطلاب، ويقصد بالتقييـ الأدوات المتنوعة التي يستخدميا عضو ىيئة التدريس ل
 ((Chassignol,etal.2019,18   بعنصر أساسي في التفاعؿ بيف أعضاء ىيئة التدريس والطلا

 :تتجمى أىمية البحث الحالي   
 الاىمية النظرية:

 .التعميميةإلقاء الضوء عمى أىمية واقع استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكف توظيفيا في العممية   -1
 واستخداماتو في التعميـ والبحث العممي. إثراء الادب التربوي في مجاؿ  تطبيقات الذكاء الاصطناعي -2
 يسمط الضوء عمى الاتجاىات الحديثة ؼ توظيؼ التكنولوجيا لدعـ التدريس والبحث العممي. -3

 الاىمية التطبيقية:
 الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي. تقديـ  اداة  بحثية لقياس واقع استخداـ تطبيقات الذكاء  -1
 يقدـ بيانات واقعية تساعد صانعي القرار في الجامعات عمى وضع استراتيجيات لتبني الذكاء الاصطناعي. -2



ر  ىيئة استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي مف وجية نظ
 اعضاء التدريس
 أ.د احساف عميوي ناصر

 
 

207 
 

 ىدؼ البحث :
 ييدؼ البحث الحالي التعرؼ الى:

 الييئة التدريسية. مستوى استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي مف وجية نظر اعضاء-1
معرفة الفروؽ ذات الدلالة الاحصائية في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حسب  -2

 متغيرات )الجنس والمقب العممي والتخصص الدراسي(.
 

 حدود البحث: 
 يتحدد البحث الحالي:

 يثـ لمعموـ الصرفة.كمية التربية ابف الي-الحد البشري: تدريسيي جامعة بغداد -1
 ابف الييثـ.-كمية التربية لمعموـ الصرفة -الحد المكاني: جامعة بغداد -2
 مػ.2225-2224الحد الزماني: العاـ الدراسي  -3
 مقياس استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي.الحد الموضوعي:  -4

 تحديد المصطمحات:
 اولًا: الذكاء الاصطناعي 

 مف :عرفو كؿ 
  جوف مكارثيJohon Mccarthy  عمـ وىندسة صناعة الآلات الذكية وخاصة برامج الحاسوب الذكي وبأنو أحد"

 (.Wisskir en 2217فروع عموـ الحاسوب )
 ( فرع واسع مف عموـ الحاسوب ييتـ بإنشاء آلات يمكنيا التعمـ واتخاذ القرارات وأداء المياـ 2223المنجاوي : )

اء الإنساف، ويمكنيا التعامؿ مع المياـ المعقدة التي تتطمب عادة لمسة بشرية. ويمكف لآلات إلى مستوى يشبو أد
 الذكاء الاصطناعي المتقدمة أف تتعمـ وتنمو مف تمقاء نفسيا بغض النظر عف التدخؿ البشري.

 ( فيرماVerma 2018 ) ع مف ذلؾ المجاؿ مف عموـ الحاسب الذي يركز بشكؿ أساسي عمى صنع مثؿ ىذا النو
 الآلات الذكية والتي تعمؿ وتعطي ردود فعؿ مماثمة لمبشر".

  ،عمـ مف عموـ الحاسبات يرتبط بأنظمة الحاسوب التي تمتمؾ الخصائص المرتبطة بالذكاء واتخاذ 2222محمود :
 (.183: 2222القرار ومشابية السموؾ البشري في المجالات المختمفة. )محمود، 

    مجاؿ عممي ييدؼ إلى إنشاء آلات وبرمجيات ذكية قادرة عمى محاكاة الذكاء ويعرؼ إجرائيا بأنو         
 البشري والقياـ بمياـ تتطمب ذكاء كالتعمـ والاستنتاج وحؿ المشكلات واتخاذ القرارات.         

 ثانياً: تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
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 عرفو كؿ مف : 
  Bearly.aiوىو تطبيؽ قائـ عمى الذكاء الاصطناع :( يChat bot تـ توظيفو في التعميـ والبحث العممي ،)

لغرض التعميـ وكتابة أوراؽ بحثية تتعمؽ بتطبيقات الإنترنت في التعميـ وتشمؿ أجيزة وبرامج حاسوبية وتطبيقات 
عمى اليواتؼ الذكية والأجيزة الموحية تحاكي قدرات العقؿ البشري، ولدييا القدرة عمى التصرؼ واتخاذ القرارات 

العمؿ بنفس الطريقة التي يعمؿ بيا العقؿ البشري، بيدؼ الإفادة منيا، وتوظيفيا في التعميـ مف أجؿ تحقيؽ و 
 .الأىداؼ التعميمية المنشودة

  ،برامج صممت مف خلاؿ دراسة كيؼ يفكر العقؿ البشري وكيؼ يتعمـ الانساف ويقرر ويعمؿ 2219موسى وبلاؿ :
تائج ىذه الدراسة كأساس لتطوير البرمجيات والانظمة الذكية )موسى وبلاؿ، اثناء حؿ المشكمة ومف ثـ استخداـ ن

2219 :22.) 
 تعريفاً نظرياً لتطبيقات الذكاء الاصطناعي. Bearly.aiالتعريؼ النظري: اعتمد تعريؼ  

العقؿ البشري  مجموعة مف التقنيات والانظمة والبرامج التي تتميز بقدرتيا عمى محاكاة طريقة تفكيرالتعرؼ الاجرائي: 
الدرجة التي يحصؿ عمييا المستجيبيف مف خلاؿ اجابتيـ عمى والتي يتـ تضمينيا عبر التطبيقات الذكية وتعبر عف 

 فقرات المقياس المعد في البحث الحالي.
 التعميـ : ثالثاً: 

 عرفو كؿ مف :
  ،مف جيؿ إلى آخر، بما يسيـ في  :التعميـ ىو عممية منظمة تيدؼ إلى نقؿ المعرفة والميارات والقيـ2219يونس

 إعداد الفرد لمحياة الاجتماعية والمينية. 
  تفاعؿ ىادؼ بيف المعمّـ والمتعمّـ، يقوـ عمى استخداـ استراتيجيات وأساليب متنوعة لتنمية القدرات 2222السرطاوي :

 العقمية والوجدانية والميارية لممتعمميف
 

 رابعاً: البحث العممي:
 عرفو كؿ مف:  

 منيج منظّـ يعتمد عمى خطوات عممية متسمسمة )تحديد المشكمة، صياغة الفرضيات، 2222مد ،مح :
 جمع البيانات، تحميؿ النتائج( لموصوؿ إلى حقائؽ جديدة أو التحقؽ مف فرضيات قائمة.

  ،نشاط معرفي منظـ يسعى إلى بناء المعرفة وتطويرىا مف خلاؿ دراسة الظواىر 2222الصبحي :
 فسيرىا اعتمادًا عمى أدوات ومناىج عممية دقيقةوتحميميا وت

  ، منيج منظّـ يعتمد عمى خطوات عممية متسمسمة )تحديد المشكمة، صياغة 2218عبيدات واخروف :
 الفرضيات، جمع البيانات، تحميؿ النتائج( لموصوؿ إلى حقائؽ جديدة أو التحقؽ مف فرضيات قائمة. 

   ،ى إلى بناء المعرفة وتطويرىا مف خلاؿ دراسة الظواىر : نشاط معرفي منظـ يسع2217أبو علاـ
 وتحميميا وتفسيرىا اعتمادًا عمى أدوات ومناىج عممية دقيقة

 خامساً: اعضاء الييئة التدريسية: 
 وىـ مف الالقاب العممية ) مدرس مساعد، مدرس، استاذ مساعد، استاذ(.     
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 اطار مفاىيمي:

 مفيوـ الذكاء الاصطناعي:
ضمف ورشة عمؿ في   John McCarrthyعمى يد جوف مكارثي  1956عاـ  AIصطمح الذكاء الاصطناعي ظير م    

مؤتمر جامعة دارتموث الامريكية، فكانت نقطة البداية لمذكاء الاصطناعي، والذي يعد احد فروع عموـ الحاسبات المعينة 
 ولوجيا الإلكترونية وتقنية المعمومات في أوائؿ الألفيةمع فجر الإنترنت وتطور التكنبكيفية محاكاة الآلة لسموؾ الانساف، و 

أىمية متزايدة، وقد خمقت التغيرات  الجديدة، بدأت المجتمعات في التحوؿ لمواكبة ىذا التقدـ حيث أصبحت المعرفة ذات
و في الماضي، حيث تميزت الصناعية الرابعة واقعاً مختمفاً تماماً عما كاف عمي العالمية والتطور التكنولوجي الذي رافؽ الثورة

تكنولوجية حديثة تعرؼ  الصناعية الرابعة بكثافتيا وتعقيدىا واتساع نطاقيا، حيث ارتكزت في جوىرىا عمى ظاىرة الثورة
التحتية الأساسية لمشركات والمؤسسات والحكومات مما أدى  بالتحوؿ الرقمي وىي الدمج الكامؿ لمتقنيات الرقمية في البنية

الضخمة،  حيث تجتمع العديد مف التقنيات مثؿ الإنترنت والحوسبة السحابية، وتحميلات البيانات الإبداعي.إلى التقارب 
المختمفة، بحيث يستفيد كؿ منيا مف الآخر  والذكاء الاصطناعي، لتشكؿ نظامًا بيئيا يتيح المنفعة المتبادلة بيف التقنيات

ييف والمؤسسات والمجتمعات عمى حد سواء فرضا وتحديات غير مسبوقة لممين ويساىـ في تطويره. يقدـ ىذا الواقع الجديد
 (.23: 2223)اؿ مسعد، 

 الذكاء الاصطناعي في التعميـ:
تعتبر مساىمات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعميـ بالغة الاىمية، وحققت العديد مف مميزات لكلًا مف المعمميف   

الذكاء الاصطناعي وعموـ تكنولوجيا التعميـ، بيدؼ تعميؽ فيـ كلًا مف  والمتعمميف، وىو مجاؿ يتكوف مف تقاطع عموـ
المعمميف والمتعمميف لكيفية التعمـ، وجعؿ التأثر بالعوامؿ الخارجية اكثر وضوحاً وشمولية بدعـ مف تقنية الذكاء 

والتعميـ، مما يجعؿ التعميـ الاصطناعي، اف جوىر الذكاء الاصطناعي التعميمي ىو التكامؿ العميؽ بيف الذكاء الاصطناعي 
 والتعمـ والادارة اكثر ذكاء.

 أىمية الذكاء الاصطناعي في تطوير العممية التعميمية :
 عند افتقار الجامعات إلى الأساتذة الخبراء، فيمكف لمذكاء الاصطناعي المجسد 

 الخبرة الأساتذة أف يزيد مف فعاليتيـ.          
 ج عالية الجودة ومواد تعميمية عبر الانترنتالأبحاث تشير إلى أف توفير مناى 

 يمكف أف يساىـ في تحسيف الأداء الأكاديمي لمطلاب، حتى في حالة وجود أساتذة يقؿ             
 جودتيـ.          
  عندما يكوف الأساتذة الخبراء في حاجة لمعالجة تشكيمة مف احتياجات الطلاب حتى المدرسوف ذوي الكفاءة العالية

نا ما يجدوف صعوبة في تمبية الاحتياجات التعميمية المتنوعة لطلابيـ، فتقوـ الجامعات بتدرييـ عمى التمييز أحيا



 0202/ المؤتمر الدولي الثاني / مـــجلــــة العلــــوم الإنسانية /كلية التربية للعلوم الإنسانية 

 

عطاء  في التدريس، فيمكف لمذكاء الاصطناعي توفير العديد مف جوانب المحتوى الأساسي وميارات التدريس، وا 
 الأساتذة بيانات تقييـ أفضؿ.

 لى التدريس أكثر مف المحتوى الأكاديمي، فإفعندما يحتاج الأساتذة الخبراء إ 
 التعمـ العميؽ والميارات غير المعرفية تمعب دورا ميما إلى جانب إتقاف المحتوى       
 في تحديد النتائج الأكاديمية وحياة الطلاب الذكاء الاصطناعي يمكف أف يمنح        
 الطلاب في تطوير الميارات الأساتذة الذيف يستخدمونو قدرة أكبر عمى مساعدة        
 اليامة مف خلاؿ استنتاجاتو المبنية عمى الخبرة والبيانات.        
 يعتبر الأساتذة الخبراء موردا أكثر قيمة في النظاـ التعميمي، لأف ضماف حصوؿ 
 كؿ طالب عمى تعميـ ممتاز يتطمب تبسيط الابتكارات والجوانب المميزة مف التدريس عف            

 طريؽ الذكاء الاصطناعي.      
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي تساعد في تخفيؼ عبء الأعماؿ المكتبية 
 للأساتذة مثؿ تصحيح الامتحانات وتقييـ الواجبات مما يمنحيـ المزيد مف الوقت لمتركيز           
   (.162: 2221عمى البحوث وتطوير المحتوى الدراسي لمطلاب )كبداني وبادف،        

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي:
لقد تتعدد تطبيقات الذكاء الاصطناعي، التي يمكف الاستفادة منيا في تطوير العممية التعميمية وخاصة أداء أعضاء      

لأنظمة ىيئة التدريس ومساعدتيـ عمي القياـ بوظائفيـ المختمفة ) التدريس والبحث العممي(، ومف أىـ ىذه التطبيقات ا
 الخبيرة، الواقع الافتراضي، روبوتات الدريشة، أنظمة التعمـ التكي(. ويمكف توضيحيا عمي النحو الآتي:

 ( :Expert Systemsالأنظمة الخبيرة ) -1
لقد أصبح مصطمح الأنظمة الخبيرة مف المفاىيـ الشائعة والرائجة في الآونة الأخيرة؛ حيث حمت ىذه الأنظمة محؿ     

 لبشري، وذلؾ لقدرتيا العالية عمي حؿ الكثير مف المشكلات المعقدة والتي تحتاج جيد وتفكير بشري كبير.الخبير ا
صدار الأحكاـ،  وتعرؼ الأنظمة الخبيرة عمي أنيا " برامج حاسوبية، تحاكي سموؾ الإنساف الخبير في استخداـ المعرفة وا 

مشكلات، بحيث يتـ نقؿ خبرة البشري الخبير إلي النظاـ الحاسوبي وقواعد الاستنتاج وتقديـ النصائح والحموؿ المناسبة لم
 (.341: 2222الخبير عف طريؽ ميندس المعرفة )الصبحي، 

 ( قاعدة المعرفةKnowledge Base وىي تتضمف كؿ البيانات والمعارؼ والعلاقات، والمبادئ وقواعد اتخاذ :)
كلات التي تواجييـ، ويتـ ذلؾ عف طريؽ التخزيف في القرارات التي تساعد الخبراء في حؿ أي مشكمة مف المش

قاعدة المعرفة الخبيرة المتراكمة عمى مر السنيف، بواسطة خبير أو مجموعة مف الخبراء، ويعتمد نجاح النظاـ 
 الخبير في تحقيؽ أىدافو عمي مدي ضخامة قاعدة المعرفة لديو ومدي دقتيا.

 ( محرؾ الاستدلاؿ أو الاستنتاجInference Engine وىو عبارة عف برنامج يحتوي عمى منطؽ وآلية :)
الاستنتاج التي تستطيع أف تحاكي طريقة وآلية عمؿ الخبراء ومنطقيـ عند محاولتيـ لحؿ المشكلات أو تقديـ 

 النصح والإرشاد لممشكلات المراد حميا، حيث يمكف تشبييو بالعقؿ البشري.
 ( جياز توصيؿ المستخدـUser Interfaceتتمث :) ،ؿ في جميع الأجيزة التي تمكف مف تصميـ، وبناء وتحديث

 واستخداـ والتواصؿ مع الأنظمة الخبيرة مثؿ لوحة المفاتيح الشاشة، الأدوات السمعية، والماسح الضوئي.
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  وسائؿ التوضيحExplanation Facilities) ىي وسائؿ توضيح لممستخدـ النيائي، مف حيث كيؼ يتـ: )
حة لإقناع المستخدـ بأف الحموؿ التي تـ الحصوؿ عمييا ىي الأنسب والأفضؿ مف بيف التوصؿ لمحموؿ المقتر 

 البدائؿ المتاحة.
 ( وسيمة الاستحواذ عمى المعرفةKnowledge Acquisition Facilities للاستحواذ عمي المعرفة في الظاـ :)

ما يمتمكو مف خبرة ومعرفة في  الخبير، يتطمب ذلؾ جيد مف طرفييف أساسييف الأوؿ الشخص الخبير إضافة إلى
مجاؿ التخصص، والثاني ىو الميندس الذي يعمؿ عمى تحويؿ الخبرات البشرية إلى لغة تفيميا الأنظمة الخبيرة، 

 ويفيميا المستخدـ النيائي لمنظاـ. 
ء يعد الواقع الافتراضي مف المفاىيـ الأساسية في عصر الذكا(:  Virtual Reality-VRاقع الافتراضي) -2

يمكف تعريؼ  الاصطناعي، لذا سوؼ يستكشؼ ىذا القسـ الاستخدامات الحالية لمواقع الافتراضي في مجاؿ التعميـ.
الواقع الافتراضي عمي أنو " بيئة افتراضية انغماسية وتفاعمية تحاكي أشياء حقيقية أو تخيمية، تنشأ بواسطة رسوـ 

النظارات والقفازات" )خميس ،  ستخداـ تكنولوجيات حسية مختمفة، مثؿالكمبيوتر ثلاثية الأبعاد، ينغمس المشاىد فييا با
2215 :1-2.) 

 أف الواقع الافتراضي يتكوف مف عدة عناصر أىميـ الأربعة التالية: (9102وأشار ) حسوف ، 
 العالـ الافتراضي الوسط الذي يتـ تصميمو سواء كاف مشابو لموسط الحقيقي الذي يحاكيو، أو أنو وسط ابتدعو - أ

 صانعو.
الإنغماس : أىـ عنصر يجب توافره في الواقع الافتراضي، وىي فكرة الإبحار في عالـ خيالي بديؿ، يساعد الطالب  - ب

 عمي إدراؾ فكرة معينة موجوده في الواقع الذي يعيش فيو.

ية، سواء الملاحظات الحسية المقصود بيا أف في تجربة الواقع الافتراضي، فإننا نجرب باستخداـ حواسنا الماد-ج
 السمع أو الممس أو البصر، بالإضافة إلى استخداـ قدراتنا التخيمية.

التفاعؿ: حتي يكوف الواقع الافتراضي حقيقاً، فلا بد أف يستجيب لممستخدـ ويتفاعؿ معو، والواقع الافتراضي قد سيؿ -د
 ىذه العممية.

 (.119-9102110) حسوف ،    
ايا مف استخداـ الواقع الافتراضي في التعميـ الجامعي، فقد أوضحت دراسة ويمكف الحصوؿ عمي العديد مف المز     

، أنو يمكننا الجمع بيف الذكاء الاصطناعي والواقع الافتراضي لتزويد المتعمميف بتحفيز (9191)الحجيمي، والفراني، 
المشيد الافتراضي يتمكف وتعزيز بدييي ومرئي ومتعدد الحواس، الأمر الذي يساعد في تعمميـ بشكؿ كبير، فعف طريؽ 

المتعمميف مف الفيـ العميؽ لممعرفة، التي كاف مف الصعب تصورىا مف قبؿ، وتزويدىـ ببيئة تعميمية تفاعمية وحيوية، 
 (.67: 9191تمكنيـ مف الاستكشاؼ بحرية وبصورة مستقمة )الحجيمي، والفراني، 
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التقميدي القائـ عمي الحوار والمناقشة والحفظ  (، أف دور عضو ىيئة التدريس2212كما أشارت دراسة )رضا،    
 والتقميف، قد تغير في بيئة الواقع الافتراضي وأصبح عمي النحو التالي:

 .مرشد وموجو لتلاميذه يمدىـ بالمصادر التعميمية المختمفة 
 ز عمي النقاط تشجيع الطلاب عمي التعمـ والتوجيو الذاتي، وكيفية النظر إلي الموضوعات برؤي متنوعة مع التركي

 الميمة.
  أصبح المعمـ مصمـ لمخبرات التعميمية، ويعمؿ عمي إثارة النقاشات ليتحاور الطلاب معو حوؿ الموضوع المطموب

 تدريسو.
  يعتبر المعمـ مركز القوة، حيث تحوؿ مف العضو المراقب لبيئة التعمـ إلي عضو مشارؾ فييا ورفيؽ لطلابو

 المتعمميف.

( : تعد روبوتات الدردشة واحدة مف أىـ تقنيات الذكاء الاصطناعي، لذا تعددت المفاىيـ Chatbotsروبوتات الدردشة ) -3
 الخاصة بيذه التقنية، وفيما يمي عرض لبعض ىذه المفاىيـ:

 ( وىي اختصار لكممة شاتر )شات( مصطمح شات بوت يتكوف مف جزئيف؛ الجزء الأوؿChatter والتي تعني ،)
وظيرت في القروف الوسطى عند الشعوب الإنجميزية، أما الجزء الثاني فيو )بوت(  الحديث بطريقة مختصرة،

والمقتبسة مف كممة )روبوت( والتي ترمز إلى الانساف الآلي، وعند جمع الكممتيف أصبحت " شات بوت" والتي 
تمقييا )عبد  تعني روبوت الدردشة، وذلؾ لأف الجياز يقوـ بتحويؿ كؿ الأوامر إلى نصوص ميما اختمفت طريقة

 .(268: 2222الرحيـ، وحسانيف، 
 (وقد عرفياFryer,et al,2019)  بأنيا عبارة عف برامج تحاكي محادثات شخص حقيقي، وتوفر نوعاً مف أنواع

التفاعؿ بيف المستخدـ والنظاـ، ويتـ التفاعؿ باستخداـ الرسائؿ الصوتية أو الكتابة النصية، حيث تـ تصميمو لكي 
ؿ دوف تدخؿ بشري، ويُجيب عمى كؿ الأسئمة التي تُطرح عميو وتظير إجاباتو كأنيا صادرة عف يعمؿ بشكؿ مستق

شخص حقيقي، عمماً بأنيا مرتبطة بنظاـ المنشأ، وتصدر الإجابات مف بنؾ الأسئمة وقواعد البيانات التي يتـ 
 .(Fryer,et al,2019;280تغذيتيا بيا )

أف استخداـ روبورتات الدردشة في التعميـ، يمكف أف يعود عمي العممية (، Farkash،2218.3وذكر زيفؾ فركش )    
 التعميمية بالكثير مف الفوائد، نوضحيا عمي النحو التالي:

 إتاحة فرص الحصوؿ عمي جميع الدروس والاختبارات في أي وقت. -
 تقديـ التعميـ لكؿ طالب حسب احتياجاتو وجدولو الزمني. -
 طة زر واحدة.يمكف لمطالب طمب المساعدة بضغ -
 توفر الكثير مف الوقت والجيد لمعمؿ مع الطلاب والتأكد مف استيعابيـ لممادة العممية. -
 تمكيف أعضاء ىيئة التدريس مف انشاء منتدياتيـ المجانية. -
( بأنيا دروس  Holmes,2019وقد عرفيا )(: Intelligent Tutoring Systems-ITSأنظمة التعمـ الذكي) -1

خلاؿ موضوعات منظمة ومحددة جيداً مثؿ الرياضيات أو الفيزياء، بالاعتماد عمي معرفة  مخصصة لكؿ طالب، مف
الخبراء حوؿ الموضوع وحوؿ أصوؿ التدريس، واستجابة لممفاىيـ الخاطئة والنجاحات الفردية لمطالب، ويحدد 
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يقوـ النظاـ تمقائياً بضبط النظاـ الأمثؿ خطوة بخطوة مف خلاؿ المواد والأنشطة التعميمية أثناء تقدـ الطالب، و 
مستوي الصعوبة ويقدـ تمميحات أو إرشادات، كميا تستيدؼ قدرة الطالب عمي تعمـ الموضوع المحدد بشكؿ فعاؿ، 

وباختصار، فيي عبارة عف مجموعة واسعة مف المعرفة حوؿ الطالب وتفاعلاتو، ومفاىيمو الخاطئة، وحالاتو 
يمكف استخداميا لإبلاغ الأستاذ الجامعي بكؿ ما يحدث في العممية  العاطفية أثناء استخداـ النظاـ، والتي
 (. Holmes.et al.,2019;102التعميمية، والكيفية التي يحدث بيا )

 وتتكوف نظـ التعمـ الذكية مف النماذج الأربعة الأساسية التالية:    
ية عمي الذكاء الاصطناعي ويُعرؼ بأنو نموذج المجاؿ: يعتبر نموذج المجاؿ الدعامة الأساسية لنظـ التعمـ المبن - أ

الجزء الخاص بالمنيج الدراسي أو المحتوى التعميمي، الذي يقوـ البرنامج التعميمي الذكي بتدريسو، فيو يحتوى 
عمى المعرفة الكاممة عف الموضوع أو المنيج الدراسي المطموب تدريسو، وىو مستودع لييكمة وتخزيف المعارؼ 

در لتوليد الأسئمة وتقديميا لمطالب، ومصدر لتوليد الحموؿ والإجابات النموذجية للأسئمة والحقائؽ، كما أنو مص
 المقدمة لمطالب، بالإضافة إلي أنو يوفر معيار لتقييـ وتصحيح إجابات الطلاب.

نموذج التدريس ىو النموذج المسؤوؿ عف اتخاذ القرارات التدريسية مثؿ تحديد طريقة التدريس والاستراتيجية  - ب
لمتبعة، ومقدار وقت التعمـ، بالإضافة إلى أنو المسؤوؿ عف تقميؿ الفجوة بيف معرفة الخبير في نموذج المجاؿ ا

 وبيف معرفة الطالب المخزنة في نموذج الطالب.
نموذج الطالب: تتمثؿ ميمة ىذا النموذج في تحديد قاعدة المعرفة الموجودة لدي الطالب، وحفظ وتسجيؿ مدي -ج

ي، وتقديـ مقياس ومؤشر عف سموؾ التعمـ عند الطالب، وأخيراً التمييز بيف المفاىيـ المفقودة والمفاىيـ تقدمو التعميم
 الخاطئة لدي الطالب، وتحديد أداءه التعميمي بشكؿ عاـ.

نموذج واجية التفاعؿ : تكمف ميمة ىذا النموذج في الربط بيف الطلاب والأنظمة التعميمية الذكية، ودمج وتضميف -د
طلاب في عمميات التعمـ باستخداـ أساليب وطرؽ فعالة، بالإضافة إلى تقديـ أنواع متعددة مف الأسئمة والمشكلات ال

 وطرؽ حميا .
 (.352-349: 2217)البدوي، 

وىناؾ فرؽ بيف برامج التعمـ الذكية وبيف المعمـ البشري، فيذه البرامج عبارة عف نظـ خبيرة، تعتمد عمي المعارؼ    
ات التي يتـ تجميعيا مف المعمـ البشري الخبير في مجاؿ التدريس، وتقوـ بمحاكاة سموكو وعمميات التفكير التي والمعموم

يتبعيا لحؿ أي مشكمة، ومف خلاؿ ىذا التقصي يمكف تكويف الخبرات والمعمومات والعمميات التدريسية اللازمة لبناء برامج 
 (.53: 9116التدريب الذكية )الحمفاوي، 
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 ويمكف توضيح الفروؽ بيف برامج التعمـ الذكية وبيف المعمـ البشري مف خلاؿ ما يمي:   

 المعمـ البشري برامج التعمـ الذكية وجو المقارنة
  

 يتعرض لمفناء دائمة ومستمرة الاستمرارية
قابمة لمتطور مف خلاؿ قاعدة  النشر والانتقاؿ

المعرفة يرتبط بمنيج ومحتوي واحد 
 اناتوالبي

يرتبط بمنيج ومحتوى واحد حسب 
 التخصص

تراعي الفروؽ الفردية بيف الطلاب  طريقة التدريس
وذلؾ مف خلاؿ تطبيقيا نموذج 

 الطالب

يقوـ بتقديـ محتوي ثابت دوف النظر إلي 
 قدرات و احتياجات الطلاب

 
 فرد مقابؿ مجموعة فرد مقابؿ فرد نظاـ التدريس
 متقمب ومتغير ة وموضوعيةثابتة ومتوافق موضوعية الحكـ

 (077: 9102)برسولي، وعبد الصمد،  
 استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي:

الجامعة ىي المسئوؿ الأوؿ عف اعداد جيؿ قادر عمي التكيؼ ومواكبة التطورات والتغييرات الحادثة في المجتمع، لذا    
حاث، ومع ظيور الثورة الصناعية الرابعة فينبغي أف يقابميا ثورة في يجب عمي الجامعات مواكبة أي تطوير أو تغيير 

 التعميـ الجامعي. 
ولقد أثر الذكاء الاصطناعي في الدوؿ المتقدمة عمي الجامعات ونظميا، وبرامجيا، وأفرز أدواراً جديدة، ومتغيرة في     

لفكري، وبناء البرامج التعميمية عمي المستويات مجاؿ البحث العممي، وتعظيـ القيمة المضافة منو، وبناء رأس الماؿ ا
المختمفة في جميع مسارات الثورة الصناعية الرابعة، وتفعيؿ قدرات الجامعة في مجالات الشراكة والمسئولية المجتمعية 

يارات والارتباط الفعاؿ مع القطاع الخاص، والاتجاه نحو الشراكة العممية مع بيوت الخبرة المتميزة واكساب الطلاب م
المستقبؿ، ولابد لمجامعات العربية أف تتحمؿ مسؤولياتيا في صناعة التغير والتطور أسوة بمثيلاتيا في المجتمعات 

 (.4-2: 2222المتقدمة. )نصار، 
ويستطيع الذكاء الاصطناعي المجسد لخبرة أعضاء ىيئة التدريس أف يساعد في زيادة فعالية الأداء الأكاديمي ليـ،     

 ي تطوير العممية التعميمية الجامعية بكافة عناصرىا.ويساىـ ف
( عدداً مف التأثيرات الإيجابية لمذكاء الاصطناعي عضو ىيئة التدريس أىميا Karstent.2219وقد ذكرت كارسينتي )     

: 
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 .التصحيح الآلي لأنواع معينو مف العمؿ الدراسي، مما يوفر وقت أعضاء ىيئة التدريس لأداء مياـ أخرى 
 ديـ التعمـ المخصص لأعضاء ىيئة التدريس وفقاً لاحتياجاتيـ.تق 
  التقويـ المستمر لأعضاء ىيئة التدريس، حيث يساعد عمي تتبع الخبرات عمي طوؿ مسار التعميـ بشكؿ فوري

 لقياس مدي اكتساب الميارات بدقة.
  جيا الياتؼ المحموؿ، وبذلؾ فإنو توفير المنصات الذكية لمتعمـ عف بعد، بالإضافة إلى التوسع السريع في تكنولو

 يفتح فرصاً مثيرة لمتعمـ لأعضاء ىيئة التدريس.
  يساعد عضو ىيئة التدريس عمى إدارة أفضؿ لمفصوؿ الدراسية مف خلاؿ تجربة افتراضية مثؿClass Craft 

 حيث تجذب الطلاب.
  يساعد أعضاء ىيئة التدريس عمي جمع البيانات وتخزينيا، وذلؾ عف طريؽ تقنية السحابة الإلكترونية لمذكاء

نتاج المعرفة مع الحفاظ عمييا آمنة.  الاصطناعي التي تقوـ بتنظيـ وتحميؿ وا 
  الاصطناعي.يوفر الكثير مف الوقت الذي يتـ قضاؤه في مياـ تعميمية روتينية، وذلؾ مف خلاؿ أنظمة الذكاء 

 معوقات تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي وكيفية مواجيتيا :
يواجو الذكاء الاصطناعي مجموعة مف التحديات والمعوقات، والتي يجب أف توضع في عيف الاعتبار عند تطوير نظاـ    

 التحديات فيما يمي:التعميـ الجامعي وخاصة تطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس وأدوارىـ، وتتمثؿ تمؾ 
 .نقص الكوادر البشرية المؤىمة والمدربة 
 .ندرة توافر البنيات التحتية المزودة بأجيزة الحاسب الآلي والبرمجيات التقنية 
  ضعؼ القدرة عمي تحديث المعمومات، فالأنظمة الخبيرة لا تتحدث باستغلاؿ خبراتيا السابقة، ولا تستطيع تنمية

 قاعدة معارفيا.
 ة أعضاء ىيئة التدريس بمدي أىمية توظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية.قمة توعي 
 .قمة البرامج التدريبية الموجو لمييئة التدريسية والتي يستخدـ فييا برمجيات الذكاء الاصطناعي 
 ـ والتوجو إلى الثورة الجديدة صعوبة اقناع الييئة التدريسية وأولياء الأمور بالتخمي عف الطريقة التقميدية في التعمي

 بما تحممو مف منافع كثيرة للأجياؿ القادمة والمجتمع ككؿ.
  فقداف بعض الوظائؼ الإدارية في التعميـ، حيث سيتـ استبداؿ الكثير مف الوظائؼ بالروبوتات الذكية والتي ستقوـ

ف ممؿ، الأمر الذي سيؤدي إلي بنفس المياـ التي يقوـ بيا الانساف بكفاءة وفاعمية عالية وتكمفة أقؿ دو
 الاستغناء عف العنصر البشري، حتي يُتاح لمجامعة منافسة غيرىا مف الجامعات، وبالأخص الجامعات الخاصة.
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  الدخوؿ إلى العالـ التقني الذكي، يحتاج إلى بنية تحتية مزودة بأجيزة حاسب آلي متصمة بالإنترنت. وىذا لا يتوافر
القري والأماكف البعيدة، وبالمثؿ اذا كاف الطالب سيراجع دروسو في المنزؿ فيو بحاجة لكؿ الطمبة التي تعيش في 

 إلى تجييزات مماثمة لذلؾ في البيت.
  ،انعداـ الخصوصية الشخصية، وذلؾ بسبب تزويد المواقع التقنية الذكية بالبيانات حتى تتيح توفير خدمات تقنية

 ىذه الخدمات. فإذا لـ يزود العميؿ بياناتو فمف يحصؿ عمى
  مدادىا بالمتخصصيف مثؿ ميندسيف البرمجة ومجمعي التكاليؼ المادية الباىظة المطموبة لتجييز الجامعات وا 

البيانات، وأيضاً شراء برامج حماية لمحفاظ عمى الأماف الرقمي، وكؿ ىذا سيضغط عمى الميزانية المحددة 
 لمجامعات.

 يا عمى النحو التالي:يمكف إجماؿ المعوقات السابقة وتوضيح     
معوقات تربوية: تتمثؿ في قمة اقتناع أعضاء الييئة التدريسية بمدي أىمية استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  -1

في التعميـ، ومدي أىمية الدور الذي ستقوـ بو مف تحويؿ العممية التعميمية التقميدية إلى تعميـ شيؽ وأكثر متعة، 
عة الوظائؼ الحالية وظيور وظائؼ جديدة، الأمر الذي يفرض عمي مؤسسات التعميـ بالإضافة إلى التغيير في طبي

العالي ضرورة تطوير مناىجيا وطرؽ تدريسيا لمتكيؼ مع متغيرات العصر وتكوف قادرة عمى اعداد جيؿ قادر عمي 
 العمؿ والإنتاج.

مي أتـ استعداد لمتعامؿ مع التقنيات معوقات بشرية: وتتمثؿ في عدـ توفر الكوادر البشرية المؤىمة والمدربة وع -2
الحديثة واستخداميا، بالإضافة إلى عدـ اعتراؼ البعض بمدي أىمية ىذه التطبيقات، واعتبارىا مجرد أدوات 

 مساعدة في عممية التدريس.
معوقات أخلاقية: فقد ينتج عف ىذه التقنيات بعض المعمومات الخاطئة، بالإضافة إلى امكانية تزييؼ بعض  -3

ديوىات والأصوات ونشرىا بسيولة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي، الأمر الذي يخمؽ بعض المخاوؼ الفي
 والتحديات، لذلؾ يجب إدارة ىذه التقنيات حتى تناسب المعايير الأخلاقية لممجتمع.

ات معوقات مالية: لتتواكب الجامعات مع تكنولوجيات العصر عمييا توفير أحدث الأجيزة التكنولوجية وشبك -4
الإنترنت، والمبرمجيف والميندسيف، وكؿ ىذا يتطمب تكاليؼ باىظة، مما يؤدي إلى زيادة الضغط عمى ميزانية 

 الجامعة، ويجعميا عاجزة عف توفير المتطمبات التقنية الأساسية.
حدث التقنيات معوقات البنية التحتية: معظـ الجامعات العربية تعاني مف نقص في الأجيزة الإلكترونية، والافتقار الأ -5

التكنولوجية الميمة لعممية التدريس، وعدـ توفر شبكات انترنت متاحة بصورة مستمرة، بالإضافة إلى أف البيئات 
 الصفية غير مييأة لاستخداـ ىذه التكنولوجيا.

خداميا معوقات أمنية فبعض المواقع تقوـ بحفظ بيانات الناس تمقائياً، وقد يتـ اساءة استخداـ ىذه البيانات واست -6
 في إثارة بعض المشاكؿ مثؿ التجسس والتخريب والإضرار بالفرد والمجتمع.

 كيفية مواجية تمؾ المعوقات:
 (، أف مف أىـ متطمبات تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ ىي:22121ذكر)عبد السلاـ ،   
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 اء الاصطناعي وتطبيقيا عمي ضرورة تطوير المناىج الدراسية مع توفير مادة دراسية مستقمة توضح طبيعة الذك
 الجامعات، لترسيخ مفيومو بيف الطلاب.

  تقديـ دورات تدريبية عف الذكاء الاصطناعي لمعامميف لمعرفة كيفية استخداـ تطبيقاتو والتعامؿ معيا. توفير البنية
 التحتية والإمكانيات التكنولوجية والشبكات اللازمة.

 راضي في التعميـ لتتماشي مع متطمبات استخداـ الذكاء الاصطناعي في التوجو نحو استخداـ تقنية الواقع الافت
 التعميـ.

  الاىتماـ بتنمية قدرات الطلاب ومياراتيـ العممية والتكنولوجية وميارات التفكير النقدي والإبداعي، وتشجيع الطلاب
 عمى تعمـ البرمجة.

 تعميـ.توفير ميثاؽ أخلاقي لاستخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ال 
  تبني الكوادر العممية ورعاية المبدعيف والنابغيف في مجاؿ الذكاء الاصطناعي باعتبارىـ نواة المستقبؿ في ىذا

 التخصص.
 (.424-423: 22121)عبد السلاـ ،     

  
 إجراءات البحث:

الظاىرة كما توجد في الذي يعتمد عمى دراسة لتحقيؽ اىداؼ البحث تـ استخداـ المنيج الوصفي اولًا: منيجية البحث: 
 .الواقع ووصفيا وتحميميا والتعبير عنيا كمياً، ويعتبر ىذا  المنيج اكثر الاكثر ملائمة  لأغراض ىذا البحث

ابف الييثـ،  -كوف مجتمع البحث مف جميع أعضاء ىيئة التدريس في كمية التربية لمعموـ الصرفةثانياً: مجتمع البحث: ت
 مػ.2225-2224لمعاـ الدراسي  ( تدريسي،522والبالغ عددىـ )

 ( 1جدوؿ )
 مجتمع البحث حسب المقب العممي والجنس والتخصص الدراسي

 المجموع التخصص  الجنس اللقب العلمي

 

المجموع 

 الكلي

 انساني علمي

 53 04 3 53 الركوز استاذ

 53 8 75 الاناث

 074 33 3 34 الركوز استاذ مساعد

 03 3 04 الاناث
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 004 04 04 34 الركوز مدزس

 84 00 00 الاناث

 003 53 04 03 الركوز مدزس مساعد

 04 03 53 الاناث

 344 57 078 المجموع

      
%( مف مجتمع 52( تدريسي، وبنسبة )252تـ اختيار عينة عشوائية طبقية نسبية بمغ عددىا )ثالثاً: عينة البحث:  

 البحث.
 (2جدوؿ )

 العممي والجنس والتخصصعينة البحث حسب المقب 
 المجموع التخصص  الجنس اللقب العلمي

 انساني علمي

 58 7 00 الركوز استاذ

 5 77 الاناث

 04 0 70 الركوز استاذ مساعد

 3 54 الاناث

 54 0 70 الركوز مدزس

 0 50 الاناث

 87 3 73 الركوز مدزس مساعد

 8 00 الاناث

 734 55 705 المجموع

 
 اداة البحث:عاً: راب
لغرض تحقيؽ اىداؼ البحث الحالي قاـ الباحث ببناء مقياس استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث    

 العممي وفقاً لمخطوات التالية:
 تحديد اليدؼ مف المقياس: ييدؼ المقياس الى قياس مدى استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث-1

 العممي مف وجية نظر اعضاء ىيئة التدريس.
تحديد مجالات المقياس: بعد الاطلاع عمى الادبيات والدراسات السابقة في مجاؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي، تـ تحديد  -2

 فقرة( ، و )استخداـ 15مجاليف لممقياس وىما المجاؿ الاوؿ )استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ يتضمف 
 فقرة(. 15تطبيقات الذكاء الاصطناعي في البحث العممي يتضمف 

صياغة فقرات المقياس: قاـ الباحث بصياغة فقرات المقياس بصيغة التقرير الذاتي، وقد وضع اماـ كؿ فقرة خمسة بدائؿ -3
واعطيت مة جدا( ، بدرجة كبيرة ،بدرجة متوسطة، بدرجة قميمة، بدرجة قمي متدرجة في القياس وىي )بدرجة كبيرة جدا



ر  ىيئة استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي مف وجية نظ
 اعضاء التدريس
 أ.د احساف عميوي ناصر

 
 

219 
 

( لمفقرات ذات الصياغة الايجابية، وبالعكس لمفقرات ذات الصياغة السمبية، وقد عمؿ الباحث 1، 2، 3، 4، 5الدرجات )
 لتسييؿ تطبيقو  والاجابة عنو مف عينة البحث. Google Formsالمقياس مف نماذج 

فقرات المقياس بصيغتو الاولية عمى مجموعة صدؽ المقياس:  مف أجؿ التحقؽ مف الصدؽ الظاىري  لممقياس عرضت -4
مف المحكميف المتخصصيف في مجاؿ عمـ النفس التربوي والقياس والتقويـ،  لمعرفة أراءىـ وملاحظاتيـ بشأف مدى صحة 
فقرات المقياس في قياس ما وضع لأجمو ،ومدى دقة صياغتيا العممية والمغوية ، وتـ اجراء التعديلات المقترحة عمى وفؽ 

%  فما فوؽ كمحؾ لقبوؿ الفقرة  مف عدميا، وقد حصمت جميع 82، واعتمد النسبة المئوية اء المحكميف وملاحظاتيـآر 
 .الصدؽ الظاىري لممقياس وبذلؾ تحقؽ  %،82فقرات المقياس عمى نسبة اتفاؽ اكبر مف 

س والذي يكفي  للإجابة عف فقرات لغرض التعرؼ عمى  الزمف اللازـ الذ يستغرقو المقيا  :التطبيؽ الاستطلاعي الأوؿ-5
( 25المقياس ولمتأكد مف وضوح فقرات المقياس وتعميماتو، لقد تـ تطبيؽ المقياس عمى عينة استطلاعية بمغ عددىا )

تدريسياً تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية مف مجمعة البحث، وتـ استخراج المتوسط الحسابي لمزمف المستغرؽ لمجابة، إذ بمغ 
 ( دقيقة.25)
التطبيؽ الاستطلاعي الثاني: لغرض اجراء التحميؿ الاحصائي لفقرات المقياس فقد تـ تطبيقو عمى عينة البحث والتي -6

 ( فرداً تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية طبقية نسبية، وبعد تطبيؽ الاستبياف تطمب اجراء الاتي:252تبمغ )
 (استمارة.252تبمغ ) تصحيح استمارات الاختبار لعينة التحميؿ الاحصائي والتي -1
ترتيب الدرجات الكمية التي حصؿ عمييا افراد عينة التحميؿ الاحصائي ترتيباً تنازلياً مف اعمى درجة الى ادنى درجة  -2

 في المقياس.
%( التي حصمت عمى ادنى 27%( مف الاستمارات التي حصمت عمى اعمى الدرجات، ونسبة )27اختيار نسبة ) -3

( 68( استمارة، تمثؿ )136لاستمارات التي سوؼ تخضع لمتحميؿ الاحصائي )الدرجات، وبذلؾ اصبح عدد ا
( استمارة لمفئة الدنيا. وحممت الاجابات احصائياً وحممت الاجابات احصائياً 68استمارة منيا لمفئة العميا ، و)

 وحسبت القوة التمييزية لكؿ فقرة ومعامؿ صدقيا وثباتيا وكما يأتي:
 المقياس:القوة التمييزية لفقرات 

لعينتيف مستقمتيف، وعدت القيمة التائية   (T-test)تـ تحميؿ كؿ فقرة مف فقرات المقياس باستعماؿ الاختبار التائي   
( 0.05( عند مستوى دلالة )1.96المحسوبة مؤشراً لتمييز الفقرة مف خلاؿ مقارنتيا بالقيمة التائية الجدولية التي تساوي )

 ف القيـ التائية المحسوبة لجميع الفقرات اكبر مف القيمة التائية الجدولية وىي دالة إحصائياً ، وتبيف ا134)ودرجة حرية )
 .اي مميزة

 (Construct Validityصدؽ الاتساؽ الداخمي   ) صدؽ البناء:   
و ييتـ بمعرفة يعد ىذا الاسموب مف الاساليب الشائعة الاستعماؿ بيف الباحثيف" لحساب الاتساؽ الداخمي لممقياس، إذ إن   

فيما إذا كانت كؿ فقرة مف فقرات المقياس تسير في الاتجاه الذي يسير فيو المقياس كمو أـ لا، وىو بذلؾ يقدـ لنا مقياسا 
 ( 227، 1997متجانسا" )سعد:
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 ولغرض التحقؽ مف  صدؽ البناء  مف خلاؿ: 
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس:-أ

(  تدريسياً، وتـ تحميؿ  فقرات 252جراء تـ تحميؿ درجات عينة التحميؿ الاحصائي والتي تبمغ )لمتحقؽ مف ىذا الا    
المقياس باستعماؿ معامؿ "إرتباط بيرسوف"، لاستخراج معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ فقرة مف فقرات المقياس والدرجة الكمية 

(، وكانت جميع الفقرات دالة عند مستوى 2.344 -2.732بيف )، ونتيجة ليذا الاجراء تبيف اف معاملات الارتباط تراوحت  
لغ (، إذ كانت معاملات الارتباط المحسوبة أكبر مف قيمة معامؿ إرتباط القيمة الجدولية البا248( بدرجة حرية )2.25)
(2.196 .) 

 علاقة درجة الفقرة بالمجاؿ الذي تنتمي اليو:   -ب
فقرات المقياس الى التحميؿ الاحصائي وذلؾ باستعماؿ معامؿ "إرتباط بيرسوف"، لمتحقؽ مف ىذا الاجراء تـ تحميؿ      

لاستخراج معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ فقرة مع الدرجة الكمية لممجاؿ الذي تنتمي اليو، وقد تراوحت معاملات الارتباط بيف 
(، إذ كانت معاملات الارتباط 248( بدرجة حرية )2.25(، وكانت جميع الفقرات دالة عند مستوى )2.323 -2.781)

 . (2.196لغ )المحسوبة أكبر مف قيمة معامؿ إرتباط القيمة الجدولية البا
 علاقة الدرجة الكمية لكؿ مجاؿ مع الدرجة الكمية )مصفوفة الارتباط الداخمية(: -ج

بيف  اؿ معامؿ "إرتباط بيرسوف"، لمتحقؽ مف ىذا الاجراء تـ تحميؿ فقرات المقياس الى التحميؿ الاحصائي وذلؾ باستعم    
(، وكانت جميع 2.787 -2.972وتراوحت معاملات الارتباط بيف )الدرجة الكمية لكؿ مجاؿ ومع الدرجة الكمية لممقياس، 

(، إذ كانت معاملات الارتباط المحسوبة أكبر مف قيمة معامؿ إرتباط 248( بدرجة حرية )2.25الفقرات دالة عند مستوى )
 (. 2.196لغ )ولية الباالقيمة الجد

 ثبات المقياس:
يشير الثبات إلى مدى اتساؽ درجات القياس للأفراد عند تطبيقو عمييـ أكثر مف مره وبذلؾ يعد الثبات احد المفاىيـ     

  .(87: 2229التي لا بد مف وجودىا اثناء القياس ليكوف المقياس صالحا للاستخداـ والتطبيؽ )ابو اسعد والغريري ، 
 ض التحقؽ مف ثبات المقياس استخدمت طريقتيف وىما: ولغر 

 (:Cronbach-alpha طريقة الاتساؽ الداخمي: معادلة ألفا  كرونباخ )-1
كرونباخ لحساب ثبات المقاييس والاختبارات بطريقة الاتساؽ الداخمي، إذ تتمثؿ بالرجوع إلى عدد -تمثؿ معدلة الفا   

مكانية الوثوؽ ، يف المقياس ككؿالفقرات ومجموع تبايناتيا، وكذلؾ تبا تعد ىذه الطريقة مف اكثر الطرؽ شيوعاَ إذ تمتاز بتناسقيا وا 
 (.(Cronbach,2004;391بنتائجيا، أف الفقرة عبارة عف مقياس قائـ بذاتو، 

استمارة  (252ولغرض حساب ثبات المقياس  بيذه الطريقة فقد تـ تحميؿ درجات عينة التحميؿ الاحصائي والتي تبمغ )      
( McDonald,2002جيدة. إذ يشير )(، وتعد ىذه القيـ لمثبات 2.872 -2.765،وقد تراوحت قيـ معاملات الثبات بيف )

 (Linn & Gronlund, 2000فأكثر ) 2.62الى اف معامؿ ثبات الاختبار تعد جيدة اذا كانت قيميا 
 : ( Half  Split) :طريقة التجزئة النصفية :-2

مؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية التناسؽ الداخمي عِبر تقسيـ فقرات المقياس بعد الاجابة عنيا عمى فكرة معا      
قسميف )زوجي وفردي( تمثؿ فيو  ارقاـ الفقرات الفردية القسـ الاوؿ ، في حيف تمثؿ ارقاـ  الفقرات الزوجية قسمو الثاني ، 

(، ولكوف عدد فقرات 282: 2224لذي يمثؿ معامػػؿ الثبات )النبياف ،ثـ يتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات القسميف وا
( فقرة، فقد تـ تقسيـ فقرات المقياس الى نصفيف متساوييف لكؿ بعد 15( فقرة ، وكؿ بعد يحتوي عمى )32المقياس )
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براوف  –ف والمقياس ككؿ، وحسب معامؿ ارتباط )بيرسوف( بيف نصفي فقرات المقياس، وبعد تصحيحو بمعادلة سبيرما
:Spearman-Brown formula   (.2.829 -2.734الثبات  بيذه الطريقة )   وقد تراوح معامؿ 

 بصيغتو النيائية:تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي مقياس 
( فقرة، بواقع 32بعد استخراج الخصائص الاحصائية والسيكومترية لممقياس  فقد تألؼ المقياس بصيغتو النيائية مف )   
( في مجاؿ البحث العممي، وقد وضعت اماـ كؿ فقرة خمسة بدائؿ وىي )بدرجة كبيرة 15( فقرة في مجاؿ التعميـ، و )15)

( لمفقرات ذات 1، 2، 3، 4، 5واعطيت الدرجات )، بدرجة كبيرة ،بدرجة متوسطة، بدرجة قميمة، بدرجة قميمة جدا(  جدا
( درجة، وأقؿ درجة 152مفقرات ذات الصياغة السمبية، وبذلؾ فأف اعمى درجة  لممقياس )الصياغة الايجابية، وبالعكس ل

 ( درجة.92( درجة، بمتوسط فرضي لممقياس )32لممقياس )
 الوسائؿ الاحصائية :

تماعية تـ استعماؿ الوسائؿ الاحصائية الاتية لمعالجة بيانات البحث ، وتـ ذلؾ مف خلاؿ الحقيبة الاحصائية لمعموـ الاج   
(SPSS+22.) 
 الاختبار التائي لعينتيف مستقمتيف متساويتيف :لايجاد القوة التمييزية لفقرات المقياس. .1
معامػػؿ أرتبػػاط بيرسػػوف: لحسػػاب علاقػػة درجػػة الفقػػرة بالدرجػػة الكميػػة ، ودرجػػة الفقػػرة بدرجػػة المجػػاؿ ، ودرجػػة المجػػاؿ  .2

 بالدرجة الكمية لممقياس . 
يحية: استخدمت لتصحيح قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف لممقياس لاستخراج بطريقة التجزئػة معادلة سبيرماف براوف التصح .3

 النصفية.
 : لحساب الثبات بطريقة الاتساؽ الداخمي لممقياس. Alpha cronbach Coefficientمعامؿ الفاكرونباخ  .4
 : لمتحقؽ مف اليدؼ الاوؿ . one sample t-testالاختبار التائي لعينة واحدة  .5
مقيػػاس التبػػايف الثلاثػػي ذي التفاعػػؿ: لمعرفػػة الفػػروؽ فػػي المقػػب العممػػي والجػػنس والتخصػػص والتفاعػػؿ لػػدرجات  تحميػػؿ .6

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي.

 عرض النتائج وتفسيرىا:
 لييئة التدريسية.اعضاء ا عميـ والبحث العممي مف وجية نظر اليدؼ الاوؿ: معرفة مستوى الذكاء الاصطناعي في الت

 .(3)فكانت النتائج كما في الجدوؿ  ( تدريسياً،252بعد تطبيؽ المقياس وتحميؿ درجات عينة البحث  )   
 (3جدوؿ )

 لدى اعضاء الييئة التدريسية في استخداـ الذكاء الاصطناعينتائج الاختبار التائي  لعينة واحدة        
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 لمجاؿا

المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراؼ المعياري
المتوسط 
 الفرضي

القيمة التائية 
 المحسوبة

 الدلالة 
الدلالة عند 

2.25 

 45 14.138 51.256 التعميـ
4.789 

 دالة  2.222

 45 14.462 52.672 البحث العممي
4.385 

 دالة 2.222

 90 25.281 93.252 المقياس ككؿ
3.252 

 دالة 0.041

 
 

 :(3خلاؿ الجدوؿ ) يتبيف مف
( 25.281( درجة، وبانحراؼ معياري )93.252درجات أفراد العينة قد بمغ )لأف المتوسط الحسابي : المقياس ككؿ: -

درجة، وباستعماؿ الاختبار  (90درجة، وعند مقارنة ىذا المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي لممقياس الذي بمغت قيمتو )
(  وىي اقؿ مف مستوى 0.041( درجة عند مستوى دلالة )3.252لقيمة التائية المحسوبة )التائي لعينة واحدة، ظير أف ا

 (، وىذا يعني وجود فرؽ داؿ احصائيا لصالح المتوسط الحسابي لمعينة. 2.25الدلالة المعتمدة  )
( 14.138اري )( درجة، وبانحراؼ معي51.256درجات أفراد العينة قد بمغ )لأف المتوسط الحسابي مجاؿ التعميـ: : -

درجة، وباستعماؿ الاختبار  (45درجة، وعند مقارنة ىذا المتوسط الحسابي بالمتوسط الفرضي لممقياس الذي بمغت قيمتو )
( وىي اقؿ مف مستوى 0.000( درجة عند مستوى دلالة )4.789التائي لعينة واحدة، ظير أف القيمة التائية المحسوبة )

 يعني وجود فرؽ داؿ احصائيا في مجاؿ التعميـ ولصالح المتوسط الحسابي لمعينة. (، وىذا2.25الدلالة المعتمدة  )
( درجػػػة، وبػػػانحراؼ معيػػػاري 52.672درجات أفػػػراد العينػػػة قػػػد بمػػػغ )لػػػأف المتوسػػػط الحسػػػابي مجػػػاؿ البحػػػث العممػػػي:  :-
( درجػػػة، 45متػػو )( درجػػة، وعنػػد مقارنػػػة ىػػذا المتوسػػػط الحسػػابي بالمتوسػػػط الفرضػػي لممقيػػػاس الػػذي بمغػػػت قي14.462)

( 0.000( درجػة عنػد مسػتوى دلالػة )4.789وباستعماؿ الاختبار التػائي لعينػة واحػدة، ظيػر أف القيمػة التائيػة المحسػوبة )
(، وىػػذا يعنػػي وجػػود فػػرؽ داؿ احصػػائيا فػػي مجػػاؿ ابحػػث العممػػي ولصػػالح 2.25وىػػي اقػػؿ مػػف مسػػتوى الدلالػػة المعتمػػدة )

 المتوسط الحسابي لمعينة.
 

اني:  معرفة الفروؽ ذات الدلالة الاحصائية في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي اليدؼ الث
 حسب متغيرات ) المقب العممي والجنس والتخصص الدراسي(.

المستقمة  لمتحقؽ مف اليدؼ الثاني، تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكؿ متغير مف المتغيرات    
 .(4فكانت النتائج كما في الجدوؿ ) )المقب العممي والجنس والتخصص(،
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 (4جدوؿ )
في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي حسب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 متغيرات ) المقب العممي والجنس والتخصص الدراسي(.
 المقب العممي

 العدد الجنس التخصص
المتوسطات 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 
 
 استاذ

 عممي
 27.113 112.181 11 ذكور
 25.475 96.454 22 إناث
 26.435 121.232 33 مجموع

 انساني    
 1.414 81.222 2 ذكور
 12.222 65.222 3 إناث

 11.282 71.422 5 المجموع
 
 

 استاذ مساعد
 عممي

 18.836 115.857 21 ذكور
 17.687 126.833 32 إناث

 18.533 112.549 51 المجموع

 انساني    
 11.224 75.222 4 ذكور
 1.581 82.222 5 إناث

 7.446 77.777 9 المجموع
 
 
 مدرس

 عممي
 5.572 92.571 21 ذكور
 18.428 62.411 39 إناث

 22.958 72.966 62 المجموع

 انساني    
 12.551 64.222 4 ذكور
 1.872 78.522 6 إناث

 9.753 72.722 12 المجموع
 

 مدرس مساعد
 عممي

 18.252 121.682 25 ذكور
 22.243 123.522 44 إناث
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 22.766 122.855 69 المجموع

 انساني    
 12.963 78.822 5 ذكور
 12.165 86.222 8 إناث

 11.819 83.232 13 المجموع
 
 
 
 
 ميالك

 عممي
 19.512 124.243 78 ذكور
 27.832 91.229 135 إناث

 25.833 95.995 213 المجموع

 انساني    
 11.375 74.133 15 ذكور
 12.324 79.727 22 إناث

 12.966 77.459 37 المجموع

 الكمي
 21.522 99.387 93 ذكور
 26.377 89.617 157 اناث
 25.281 93.252 252 الكمي

       
تـ ذات الدلالة الاحصائية بيف المتغيرات المستقمة )المقب العممي والجنس والتخصص(، فقد ولمتحقؽ مف الفروؽ 

وأظيرت النتائج كما في الجدوؿ ( (Three- Way Analysis of varianceاستعماؿ تحميؿ التبايف الثلاثي ذي التفاعؿ 
(5). 

 (5جدوؿ )
 الفروؽ  في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي تحميؿ التبايف الثلاثي لدلالة

 وفقا لممتغيرات )المقب العممي والجنس والتخصص(

درجة  مجموع المربعات مصدر تبايف
 الحرية

متوسط مجموعة 
 المربعات

مستوى  القيمة الفائية
 الدلالة عند الدلالة

(2.25) 

 داؿ 2.222 7.682 2724.328 3 8112.924 المقب العممي
 غير داؿ 2.164 1.946 685.236 1 685.236 الجنس
 داؿ  2.222 39.222 13827.119 1 13827.119 التخصص

المقب العممي/ 
 الجنس/التخصص

 غير داؿ 2.292 2.188 772.321 3 2312.962

 ___ ___ ____ 352.239 234 82377.125 الخطأ
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 ____ ____ ____ _____ 252 127293.366 الكمي
 

 :(5لجدوؿ )يظير مف خلاؿ ا   
الجنس )ذكور، اناث(: لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حسب متغير الجنس حيث كانت القيمة الفائية المحسوبة  -
 (. 2.25( وىي اكبر مف مستوى الدلالة المعتمدة )2.164( عند مستوى دلالة )1.946)
تغير التخصص حيث كانت القيمة الفائية التخصص الدراسي)عممي، انساني(:  توجد  فروؽ ذات دلالة احصائية حسب م -

(، وكاف الفرؽ لصالح 2.25( وىي اقؿ مف مستوى الدلالة المعتمدة )2.222( عند مستوى دلالة )39.222المحسوبة )
( درجة اكبر مف المتوسط الحسابي 95.995الاختصاص العممي حيث بمغ المتوسط الحسابي للاختصاص العممي )

 ( درجة. 77.459للاختصاص الانساني ) 
المقب العممي )استاذ، استاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد(: توجد  فروؽ ذات دلالة احصائية حسب متغير المقب  -

( وىي اقؿ مف مستوى الدلالة المعتمدة 2.222( عند مستوى دلالة )7.682العممي حيث كانت القيمة الفائية المحسوبة )
(2.25 .) 

سطات الحسابية حسب متغير المقب العممي تـ اجراء اختبار شيفيو لممقارنات البعدية ولمعرفة دلالة الفروؽ بيف متو    
 . (6فكانت النتائج كما في الجدوؿ )

 (6جدوؿ )
 حسب المقب العممياختبار شيفيو لمفروؽ في الاوساط الحسابية                  

 2.25الدلالة عند  مستوى الدلالة فرؽ المتوسطات المقب العممي
 استاذ مساعد      -اذاست

 مدرس         
 مدرس مساعد          

8.521- 
24.223 
2.612- 

2.192 
2.222 
2.918 

 غير داؿ
 داؿ

 غير داؿ
 استاذ      -استاذ مساعد

 مدرس                  
 مدرس مساعد           

8.521 
32.724 
5.889 

2.192 
2.222 
2.334 

 غير داؿ
 داؿ

 غير داؿ
 استاذ        -مدرس

 استاذ مساعد              
24.223- 
32.724- 

2.222 
2.222 

 داؿ
 داؿ
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 داؿ 2.222 -26.815 مدرس مساعد             
 استاذ     -مدرس مساعد
 استاذ مساعد             

 مدرس             

2.612 
5.889- 

26.815 

2.918 
2.334 
2.222 

 غير داؿ
 غير داؿ
 داؿ

اف نتائج اختبار شيفيو لممقارنات البعدية  بيف الاوساط الحسابية حسب متغير المقب  (6ؿ )ويظير مف خلاؿ الجدو  
 لعممي لصالح المقب العممي المدرسا

 تفسير النتائج:
لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حسب متغير الجنس قد يُعزى إلى أف التطور التكنولوجي لـ يعد مرتبطاً بجنس  -1

 اث يحصموف عمى فرص متقاربة في استخداـ الأجيزة والتطبيقات الحديثة.المستخدـ، فالذكور والإن
انتشار الأجيزة الذكية بيف جميع فئات التدريسييف جعؿ الوصوؿ إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي متاحاً لمجنسيف  -2

 عمى حد سواء، مما قمؿ مف أي فروؽ جوىرية.
متغير الجنس ، إذ لـ يعد استخداـ التقنية مرتبطاً بذكورية ثقافة المجتمع الأكاديمي أصبحت أكثر حياداً مف حيث  -3

 أو أنوثة، بؿ بالكفاءة والحاجة الأكاديمية.
توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حسب متغير الاختصاص  ولصالح الاختصاص العممي، يمكف تفسير ذلؾ  اف  -4

البحث والتعميـ والتجريب والمحاكاة أعضاء الاختصاصات العممية أكثر قرباً مف التكنولوجيا، ويستعممونيا في 
 والنمذجة، مما يزيد مف وعييـ بأىمية الذكاء الاصطناعي.

طبيعة مناىج الاختصاصات العممية تتطمب ميارات تقنية أكبر مقارنة بالاختصاصات الإنسانية، وىذا يجعؿ أساتذة  -5
 ىو عميو في الاختصاصات الانسانية.الاختصاصات العممية أكثر ميلًا لاستخداـ الأدوات الرقمية الحديثة عما 

توجد فروؽ ذات دلالة احصائية حسب متغير المقب العممي ولصالح المقب  )المدرس(، يمكف تفسير ذلؾ إلى أف  -6
فئة المدرسيف )في بداية السمـ الأكاديمي نسبياً( أكثر نشاطاً وحماسة لمتطوير والتجريب مقارنة بالألقاب الأعمى 

 ، حيث قد يميموف إلى طرؽ تقميدية مستقرة.)أستاذ مساعد، أستاذ(
المقب العممي )المدرس( قد يكونوف أكثر قرباً مف الطمبة في الجانب العممي والتطبيقي، وغالباً ما يتعرضوف لضغط  -7

أكبر في البحث عف وسائؿ مبتكرة لتحسيف الأداء التعميمي، فيجدوف في تطبيقات الذكاء الاصطناعي فرصة 
 عممية.

عممية العميا قد لا تشعر بنفس الحاجة الممحة لتبني التطبيقات الحديثة، بحكـ خبرتيـ الطويمة واعتمادىـ الألقاب ال -8
 عمى أساليب بحثية تقميدية مألوفة لدييـ.

التحولات الرقمية في التعميـ قد انعكست بشكؿ أوضح عمى المقب العممي )المدرس( لأنيـ يوازنوف بيف البحث عف  -9
 والحاجة لتطوير التدريس، مما جعؿ استخداميـ لتطبيقات الذكاء الاصطناعي أكثر وضوحاً. الترقية الأكاديمية

 الاستنتاجات: 
 توصمت الدراسة الحالية الى النتائج التالية:

 استخداـ اعضاء الييئة التدريسية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي بدرجة متوسطة. -1
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 داـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  لدى اعضاء الييئة التدريسية حسب متغير الجنس.عدـ وجود فروؽ في استخ -2
وجود فروؽ في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  لدى اعضاء الييئة التدريسية حسب متغير التخصص   -3

 ولصالح التخصص العممي.
ريسية حسب متغير المقب العممي وجود فروؽ في استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  لدى اعضاء الييئة التد -4

 ولصالح المقب العممي )المدرس(.
 

  التوصيات:
 في ضوء ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج فإنيا توصي بالاتي:

عقد دروات تدريبية لأعضاء الييئة التدريسية حوؿ استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي وفوائدىا وتحدياتيا مع   -1
 البيئة التعممية.اكسابيـ ميارات توظيفيا في 

توجيو انظار اعضاء الييئة التدريسية إلى استخداـ الاساليب الذكية الحديثة في تقنيات التعميـ، لما ليا مف اىمية  -2
 في توفير الجيد والوقت والكمفة.

وضع استراتيجيات لدعـ وزيادة ىذا استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وبخاصة في التخصصات الإنسانية  -3
 ـ تظير تفوقاً في الاستخداـ.التي ل

تقديـ الحوافز التشجيعية لأعضاء الييئة التدريسية الذيف يستخدموف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية  -4
 التعميمية.

تسميط الضوء عمى الفوائد الايجابية لاستخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعميـ والبحث العممي وكيؼ  -5
 تحسيف تجربة التعميـ وتعزيز الاداء الطلابي. يمكف اف تسيـ في

تعزيز البحث في مجاؿ استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ والبحث العممي وتأثيرىا عمى الييئة  -6
 التدريسية، وىذا قد يساعد في فيـ أفضؿ لمتأثيرات والتحديات واتخاذ لقرارات المستقبمية.

 ة  اللازمة لتوظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية.تزويد البيئة التعميمية بالأجيز  -7
الاىتماـ بتوفير الدعـ الفني المستمر لأعضاء الييئة التدريسية وذلؾ مف اجؿ حؿ المشكلات التي تواجييـ اثناء  -8

 استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ.

  :المقترحات

 ح وضع المقترحات الاتية:في ضوء نتائج الدراسة يمكف اقترا
 اجراء دراسة مشابية لمدراسة الحالية في مؤسسات تعممية اخرى. -1
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 إثراء الادب العربي في مجاؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي. -2
اجراء دراسة لمكشؼ عف التحديات التي تواجو استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مراحؿ التعميـ المختمفة مع  -3

 اسبة ليا.اقتراح الحموؿ المن
 اجراء دراسة حوؿ دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسيف جودة التعميـ الجامعي. -4
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