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 -:انًهخص 

ٓؾٌِخ اُذساعخ  ٝأُؾبعج٤خ رزٔضَعٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝدساعخ ٝرؾ٤َِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ا٠ُ ٣ٜذف اُجؾش 

إٛٔبٍ أُؤعغبد الاهزقبد٣خ لأ٤ٔٛخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ ظَ ٓزـ٤شاد اُؾب٤ُخ ٝدٝسٙ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد  ك٢

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ ٝك٢ أُؤعغبد  ٜبٝإعشاءار اُغٞدح ٝٓؼب٣شٛبلاٍ رطج٤ن ٓلّٜٞ اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ٖٓ خ

 دائشح ثؾٞس اُج٘بء. ٔؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝ أُؾبعج٤خ ك٢اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓغبٛٔخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُزؾغ٤ٖ ٖٓ عٞدح اُ

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ دائشح ثؾٞس  اعزج٤بٕ ُٔٞظل٤ٖ رُي رْ رق٤ْٔ اعزٔبسح اُزؾ٢ِ٤ِ، ُٝزؾو٤نُذساعخ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ا اعزؼِٔذ

عشٟ عٔغ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاخزجبس ٝٓٞظق.  (30) ٖٓػ٤٘خ اُذساعخ رٌٕٞ ثقٞسح ػؾٞائ٤خ  اخز٤بسْٛ اُج٘بء ٝرْ

ارا أظٜشد  اُ٘زبئظ:خشعذ اُذساعخ ثؼذد ٖٓ ُِٝؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ  (SPSSاُلشم٤بد ثبعزخذاّ الاعب٤ُت الاؽقبئ٤خ )

ٝأُؾبعج٤خ، رو٤٤ْ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ  )دهخاُذاخ٢ِ  أثؼبد اُزذه٤ن اؽقبئ٤خ ث٤ٖالاؽقبئ٢ ٝعٞد أصش رٝ دلاُخ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ 

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ  أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ  –خطبء ثأثؼبد )رو٤َِ الأ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خأُخبهش( ػ٠ِ 

 ٝأُؾبعج٤خ (  ُذائشح ثؾٞس اُج٘بء     .   

ص٣بدح ٝػ٢ أُذهو٤ٖ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ أُؾبعجخ  ثأ٤ٔٛخ دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ افذ اُذساعخ أ٤ٔٛخ ٝ

 .   ٝدٝسٛب ك٢ رو٤َِ أُخبهش أُب٤ُخ اُز٢ هذ رزؼشك ُٜب  دائشح ثؾٞس اُج٘بء

 . دائشح ثؾٞس اُج٘بء -ُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ أُؼِٞٓبد ا   – رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد   - اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ -أٌُِبد أُلزبؽ٤خ :

Abstract 

The research aims to study and analyze the relationship between internal auditing and the 

quality of regulatory and accounting information. The problem of the study was represented 

by the neglect of economic institutions of the importance of internal auditing in light of 
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current variables and its role in improving the quality of regulatory and accounting 

information through the application of the concept, standards, and procedures of quality in 

institutions. 

The importance of the study lies in identifying the extent to which internal auditing 

contributes to improving the quality of control and accounting information in the 

Construction Research Department. 

The study used the descriptive analytical approach, to achieve this, a questionnaire form was 

designed for employees working in the Building Research Department and they were 

randomly selected as a study sample including (30) employees. Data were collected, 

analyzed and hypotheses were tested using statistical methods (SPSS) for the social 

sciences. The study came out with a number of results If the results of the statistical analysis 

show the presence of a statistically significant effect between the dimensions of internal 

auditing: (accuracy of control and accounting information, risk assessment) on improving 

the quality of financial and accounting information in the dimensions (reducing errors - 

enhancing the reliability of financial and accounting information) for the Construction 

Research Department. 

Keywords: Internal audit, improving information quality, control and accounting 

information, Construction Research Department. 

 -: انًقذيت

ُزذاث٤ش آٖ ارخبرٛب  ثذٕ أُؤعغخ رغؼ٠ إ٠ُ اُٞفٍٞ ُٔؼذلاد ٗٔٞ عش٣ؼخ ٓؼب ُِؾشؿ ػ٠ِ اُجوبء ٝالاعزٔشاس كلا إ 

ٝالإعشاءاد اُلاصٓخ ُزلبد١ اُٞهٞع ك٢ الأخطبء أُؾزِٔخ، ُٜزا ٗغذ إٔ ٝظ٤لخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ أفجؾذ أٓشا مشٝس٣ب 

زٙ اُٞظ٤لخ ٗؾبه رو٢ٔ٤٤ ٣ٜذف إ٠ُ كؾـ ٝٓشاعؼخ اُؼ٤ِٔبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٛ ؽ٤ش رؼذٝؽز٤ٔب ُِٔؤعغبد أُؼبفشح 

 أٗظٔزٜب.ٝأُؾبكظخ ػ٠ِ أفُٜٞب ٝؽٔب٣زٜب ًٝزُي ٓشاعؼخ ٝ رو٤٤ْ أٗؾطزٜب ٝٓخزِق  ك٢ أُؤعغخ ُزؾو٤ن اُذهخ أُؾبعج٤خ

غزخذّ ُزغغ٤َ ٝٓؼبُغخ ٝروذ٣ْ أُؼِٞٓبد ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجشآظ ٝالأعٜضح ٝاُؼ٤ِٔبد اُز٢ رُ  ٣ؼُذ 

أُب٤ُخ ٝالإداس٣خ ك٢ أُؤعغخ. ٝثلنَ رطٞس اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، أفجؾذ أٗظٔخ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ رِؼت دٝسا ك٢ دػْ 

 . اُذاخ٢ِ اُزذه٤نٝرؼض٣ض أداء 

ؾلبف ٝأُٞصٞم، ؽ٤ش ٣غبػذ رؼزجش أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ أعبع٤خ لارخبر اُوشاساد أُب٤ُخ اُقؾ٤ؾخ ُٝلإكقبػ أُب٢ُ اُ  

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٖٓ خلاٍ اُذٝس اُز١ ٣وّٞ ثٚ ك٢ رو٤٤ْ ٝٓشاعؼخ ٓخزِق اُؼ٤ِٔبد 

  أُؤعغخ.ٝالأٗظٔخ داخَ 
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ٝسح كبُٔخشعبد أُؾبعج٤خ ٢ٛ الأعبط اُز١ ٣ؼزٔذ ػ٤ِٚ ٓزخز١ اُوشاس ك٢ رغ٤٤ش أػٔبُْٜ ٓٔب صادا ؽشفْٜ ػ٠ِ مش 

ٝٛزا . رٞك٤ش أُؼِٞٓبد اُلاصٓخ ٝرُي ُنٔبٕ ٝفٍٞ ٓؼِٞٓبد ٓٞصٞهخ ٝفؾ٤ؾخ ٝده٤وخ ثؾٌَ أُلائْ ٝاُٞهذ أُ٘بعت

 ٝاعطخ ث٤ٖ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝأُؤعغخ،أػٔبٍ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ اُز١ ٣ؼذ ٓب رٞكشٙ ٓخزِق 

 ٓؾٌِٚ اُذساعخ: -ا 

أُؤعغبد ػٖ أ٤ٔٛخ اُزذه٤ن  ٝرـبكَاُذاخ٢ِ ك٢ ظَ ٓزـ٤شاد اُؾب٤ُخ  ٣ؼذ إٛٔبٍ أُؤعغبد الاهزقبد٣خ لأ٤ٔٛخ اُزذه٤ن

ٝأُؾبعج٤خ ٖٓ خلاٍ رطج٤ن ٓلّٜٞ  اُشهبث٤خ عٞدح أُؼِٞٓبد ُزؾغ٤ٖاُذاخ٢ِ، ٝػٖ ٤ًل٤خ إ٣غبد ٝرط٣ٞش اُطشم 

خبهش اُز٢ أُ ٝػذّ روذ٣ش ُٔذٟ، آش ٓخَ ثغٞدٙ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢ أُؤعغبد اُغٞدحٝأُؼب٤٣ش ٝإعشاءاد 

  ٖٝٓ ٛ٘ب اٗجضوذ أعئِخ اُذساعخ ، رزؼشك ُٜب أُؤعغخ ٗز٤غخ الأٛٔبٍ

 عئِخ الاف٤ِخ ٝاُلشػ٤خ الأ

 ؟ دائشح ثؾٞس اُج٘بء دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ك٢ ٓب  

 -الار٤خ: ٣زلشع ٜٓ٘ب الاعئِخ اُلشػ٤خ 

 دائشح ثؾٞس اُج٘بء ؟  ٝأُؾبعج٤خ ك٢اُشهبث٤خ ًلبءح أُؼِٞٓبد  ؾغ٤ٖر اُذاخ٢ِ ك٢اُزذه٤ن  دٝسٓب  -1

 ؟ دائشح ثؾٞس اُج٘بء رو٤َِ ٓخبهش أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢  ك٢اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ٓب دٝس -2

 أ٤ٔٛخ اُذساعخ : -صب٤ٗبً :

 اُشهبث٤خ ٝ ِٞٓبدرٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٓغبٛٔخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُزؾغ٤ٖ ٖٓ عٞدح أُؼ -1

 . دائشح ثؾٞس اُج٘بء أُؾبعج٤خ ك٢ 

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٔذهن اُذاخ٢ِ   ثبػزجبس إٔ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ُٚ دٝس ًج٤ش ك٢ رؾغ٤ٖ اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ك٢ اُؼ٤ِٔبد أُؾبعج٤خ   -2

اد عٞدح اًزؾبف الأخطبء ٝاُزلاػجبد أُؾزِٔخ ٝرقؾ٤ؾٜب، ٓٔب ٣نٖٔ ُِٔؤعغخ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٓؾبعج٤خ ر

 ػب٤ُخ .

 هذاف انذراضت :أ -حبنخبً :

 تكًن أهذاف انذراضت فً:

ٝث٤بٕ دٝس  ك٢ أُؤعغبددح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ خ٢ِ ٣غبْٛ ثؾٌَ كؼبٍ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞٓؼشكخ ٓب إرا ًبٕ اُزذه٤ن اُذا -1

 .أُذهن ك٢ روذ٣ْ ٓؼِٞٓبد ٓؾبعج٤خ راد عٞدٙ ػب٤ُخ

 ذُٝخ.اٗظٔخ اُزذه٤ن ك٢ ٓؤعغبد اُرؾغ٤ٖ عٞدح   -2

 ُخ رؼشك ا٠ُ ٓخبهش ٓب٤ُخ ٓلبعئخ.ث٤بٕ ٓذٟ اعزؼذاد أُؤعغبد ك٢ ارخبر اُزذاث٤ش ك٢ ؽب -3

 .عٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ٢ِٝ خ٤َِ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزذه٤ن اُذاؾدساعخ ٝر  -4
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 فرضٍبث انذراضت  -رابؼبً: 

 -انرئٍطٍت: انفرضٍت  

(   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ    α≤0.05) ٣ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ  –رو٤٤ْ أُخبهش  (  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد  أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  ثأثؼبد ) رو٤َِ الاخطبء   -

 أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  ( ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘بء  .

 -اُ٘ظش٣خ اُلشػ٤خ :

أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  (   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ  α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ) -1

 .(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ   ثجؼذ ) رو٤َِ الاخطبء( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء رو٤٤ْ أُخبهش   -

 ُٔؾبعج٤خ  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝا (  α≤0.05ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )٣ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘  -2

جؼذ )رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ( ُ(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ رو٤٤ْ أُخبهش  -

 . ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء

 انذراضتيصطهذبث  -خبيطبً: 

 و انتذقٍق انذاخهً يفهى -1

ٛٞ ػ٤ِٔخ ٜٓ٘غ٤خ رشًض ػ٠ِ ٓشاعؼخ ٝرؾ٤َِ الأػٔبٍ أُؾبعج٤خ داخَ ٝؽذح اهزقبد٣خ ٓؼ٤٘خ. ٣زْ رؼش٣ق اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 

ً٘ظبّ ٣ٜذف إ٠ُ رط٣ٞش ٝرؾغ٤ٖ أداء أُؤعغخ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ٓشاعؼخ أُذخلاد، الإعشاءاد، أُخشعبد، ٝاُ٘زبئظ. 

ٝظ٤لخ رو٤ٔ٤٤خ ٝٓغزوِخ رٜذف إ٠ُ كؾـ ٝرو٤٤ْ الأٗؾطخ اُز٢ روّٞ ثٜب أُؤعغخ ُنٔبٕ  رؼذ ٝظ٤لخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ

 .(  p .2018, :Mansor & Gurama 73ح ) اُلؼب٤ُخ ٝاٌُلبءح ٝرؾو٤ن الأٛذاف أُؾذدح

 يفهىو تذطٍن جىدة انًؼهىيبث  -2

ثؾٌَ ػبّ. ٣ٝزْ رُي ػجش رطج٤ن  رزنبكش عٜٞد اُغ٤ٔغ ك٢ اُؾشًخ ثغذ٣خ ثٜذف سكغ ًلبءح الأداء ٝرؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد

أعب٤ُت روَِ ٖٓ اُٜذس ٝرؾذ ٖٓ اُخغبئش، إمبكخ إ٠ُ اُزخِـ ٖٓ اُؼٞآَ ؿ٤ش اُلؼبُخ ك٢ ػ٤ِٔخ الإٗزبط. ًٔب ٣زْ اُزش٤ًض 

 ( .2025) خبُذ ٝاخشٕٝ .  ػ٠ِ رؼض٣ض هذسح اُؾشًخ ػ٠ِ اُٞكبء ثزٞهؼبد اُؼٔلاء ثؾٌَ أكنَ.

 وانًذبضبٍت يفهىو  جىدة انًؼهىيبث انرقببٍت -3

 

 كبُٔؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٢ٛ ٗبرظ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ اُز١ ٣زْ"  اٜٗب رؼشف ػ٠ِ

 رض٣ٝذٙ ثبُج٤بٗبد ٖٓ خلاٍ رغغ٤ِٜب ٝٓؼبُغزٜب ٝاخشاعٜب ثؾٌَ اُوٞائْ أُب٤ُخ ؽ٤ش رٌٕٞ اُـب٣خ ٜٓ٘ب

٠ ٓذٟ رٞك٤ش ٛزٙ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢ اداسح ٓؾبس٣ؼٜب ٝرزٞهق كؼب٤ُخ الإداسح ػِ اعزؼٔبُٜبٛٞ أُؾشى ُلإداسح 

   ."   130, ,ؿ2019اُلاصٓخ ُِزخط٤و ٝاُشهبثخ ٝاُزٞع٤ٚ )اُؼطبس ٝاخش٣ٖ 

 

٢ٛ اؽذٟ رؾ٤ٌلاد ٝصاسح الاػٔبس ٝالاعٌبٕ ٝاُجِذ٣بد اُؼبٓخ ك٢ اُؼشام ٝرؼ٠٘ ثٔغبٍ اُجؾش  -اُج٘بء: دائشح ثؾٞس  -4

ْ أُغ٤شح اُز٤ٔ٘خ اُؼٔشا٤ٗخ ٖٓ خلاٍ اػذاد اُذساعبد ٝاُجؾٞس اُل٤٘خ ٝاُزط٣ٞش ك٢ هطبع اُج٘بء ٝالاٗؾبءاد رٜذف ا٠ُ دػ
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ك٢ أُؾبس٣غ  ٝاٌُلبءحٝاُٜ٘ذع٤خ اُز٢ رغبْٛ ك٢ رؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ ٓٞاد اُج٘بء ٝرط٣ٞش اعب٤ُت اُز٘ل٤ز ٝرؼض٣ض الاعزذآخ 

 الاٗؾبئ٤خ.

 : دذود انذراضتضبدضب ً

 رْ رؾذ٣ذ إهبس اُذساعخ ك٢ اُؾذٝد ا٥ر٤خ

 ك٢ ثـذاد . ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء اُؼب٤ِٖٓ : اسرجطذ اُذساعخ ثئعشاء الاعزج٤بٕ ػ٠ِ  ٓٞظل٤ٖؾش٣خاُؾذٝد اُج -1

 . 2025ك٢ ػبّ  ( 7-6ُلزشح ٖٓ ؽٜش ) اعش٣ذ ٛزٙ اُذاسعخ اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ: -2

ساعخ رطج٤و٤خ ك٢ ر٘بُٝذ اُذساعخ دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض عٞدح أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاُشهبث٤خ داُؾذٝد أُٞمٞػ٤خ:  -3

 .دائشح ثؾٞس اُج٘بء

اعش٣ذ ٛزٙ اُذساعخ ك٢ ٝصاسٙ الاػٔبس ٝالاعٌبٕ ٝاُجِذ٣بد اُؼبٓخ  دائشح  ثؾٞس اُج٘بء ك٢ ٓؾبكظخ   -أٌُب٤ٗخ: اُؾذٝد  -4

 ثـذاد  .

 ينهجٍت انذراضت -ضببؼبً :

اعخ رطج٤و٤خ ثٜذف عٔغ أُؼِٞٓبد الاعِٞة اُزطج٤و٢ ؽ٤ش رؼذ ٛزٙ اُذس ٜظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝرُي ثبعزؼٔبٍأُ٘اػزٔذ 

ٕ أُٜ٘ظ اُٞفل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٣ؼذ هش٣وب ٣ؼزٔذ ػ٤ِٚ اُجبؽضٕٞ ك٢ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ٝاخزجبس اُلشم٤بد؛ إر إٝاُج

 .ٓؼِٞٓبد ٝاك٤خ ٝده٤وخ رقٞس اُٞاهغ الاعزٔبػ٢

 ً  انذراضت يجتًغ انذراضت وػٍنت  -: حبينب

دائشح ثؾٞس اُج٘بء  –ٝاُجِذ٣بد اُؼبٓخ   ٝالاعٌبٕ الاػٔبسظل٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝصاسٙ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُذساعخ ٖٓ ع٤ٔغ أُٞ

( ٓٞظق ثبخزقبفبد راد خجشاد  30ٝرْ اخز٤بس ػ٤٘ٚ ػؾٞائ٤خ )  ُِذساعخ اُشئ٤ظثٔب ٣ؾون اُٜذف ك٢ ٓؾبكظخ ثـذاد 

إ ٣ٌٕٞ الاخزقبؿ  ساعخ ٛٞ ٖٓ ؽشه اُذ ًٝلبءاد ك٢ ٓغبٍ أُؾبعجخ ٝاُشهبثخ أُب٤ُخ ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء

 .  أُؾبعجخ ٝاُشهبثخ

 وانًؼهىيبث:أداة جًغ انبٍبنبث  تبضؼبً:

اُجبؽضخ ٓقذس٣ٖ اعبع٤ٖ ُِٔؼِٞٓبد  اعزؼِٔذُـشك اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُلاصٓخ ُز٘ل٤ز أٛذاف اُذساعخ 

 -ٝٛٔب: 

بدس اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ ٝاُز٢ رؾَٔ اٌُزت ٝأُشاعغ اُ٘ظش١ ُِذساعخ ٓق ك٢: الإهبساُجبؽضخ  اعزؼِٔذ -اُ٘ظش١: اُغبٗت 

 ".اُؼشث٤خ ٝالاع٘ج٤خ راد اُؼلاهخ ثبُٔٞمٞع

ُٔؼبُغخ اُغٞاٗت اُزؾ٤ِ٤ِخ ُٔٞمٞع اُذساعخ رْ اُِغٞء ا٠ُ عٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد الا٤ُٝخ ٖٓ خلاٍ  -اُؼ٢ِٔ: اُغبٗت 

زؼِوخ ثبُذساعخ ٝاُز٢ رٌٞٗذ ٖٓ صلاصخ اعضاء ٝاػزٔذد ػ٠ِ الاعزجبٗخ ًأداح سئ٤غ٤خ ُِذساعخ ؽ٤ش رْ رق٤ْٔ اعزجبٗخ أُ

 .دٓو٤بط ٤ٌُش
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 الأضبنٍب الإدصبئٍت انًؼتًذة: -ػبشراً: 

ُـشك الاعبثخ ػٖ الأعئِخ اُلشػ٤خ اُز٢ ث٤٘ذ ػ٤ِٜب اُذساعخ ٝاخزجبس كشم٤برٜب رْ اػزٔبد اُشصٓخ الاؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ 

 -الار٤خ: الاعب٤ُت الاؽقبئ٤خ الاعزٔبػ٤خ ٖٝٓ خلاُٚ هبٓذ اُجبؽضخ ثبعزخذاّ

   أُئ٣ٞخ.اُزٌشاساد ٝاُ٘غت  -1

 .ًذ ٖٓ دسعخ صجبد أُو٤بط أُغزؼَُِٔزأ  Cronbach Alphaٓؼبَٓ ًشٝٗجبؿ   -2

 أُؼ٤بس١.أُزٞعو اُؾغبث٢ ٝالاٗؾشاف  -3

 اُذساعخ. ث٤ٖ ٓزـ٤شادرؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد ُٔؼشكٚ اُؼلاهخ ٝاُزأص٤ش  -4

  ي انجبنب اننظر/  الاول انفصم

 تذقٍق انذطبببثيفهىو  -ول :انًبذج الأ  

ػشكذ عٔؼ٤خ أُؾبعجخ الأٓش٤ٌ٣خ اُزذه٤ن ثأٗٚ: "ػ٤ِٔخ ٓ٘ظٔخ ٝٓٞمٞػ٤خ رٜذف إ٠ُ عٔغ الأدُخ ٝرو٤٤ٜٔب ثؾإٔ اُؾوبئن 

ُ٘زبئظ إ٠ُ أُزؼِوخ ثبُٞهبئغ ٝالأؽذاس الاهزقبد٣خ، ٝرُي ُِزؾون ٖٓ ٓذٟ رٞاكن رِي اُؾوبئن ٓغ أُؼب٤٣ش أُؾذدح، ٝروذ٣ْ ا

   أُغزخذ٤ٖٓ أُؼ٤٤ٖ٘ ثزِي اُؼ٤ِٔخ" 

اُزؼش٣ق اُؾذ٣ش ُِزذه٤ن ٣ؾ٤ش إ٠ُ أٗٚ ٣زنٖٔ الإعشاءاد اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ؽخـ ٓغزوَ ٝٓؤَٛ ٝٓؾب٣ذ، ؽ٤ش ٣غٔغ  

 ٣ٝو٤ّْ الأدُخ أُزؼِوخ ثٔؼِٞٓبد ٓو٤ٔخ )ٓضَ ا٤ٌُٔبد أٝ أُجبُؾ( رخـ ٓ٘ؾأح ٓؼ٤٘خ. 

الأسهبّ ُِزؾون ٖٓ فؾزٜب" أٓب اُغبٗت ا٢ُٜ٘ٔ كٜٞ ػ٤ِٔخ كؾـ ٓغز٘ذاد ٝدكبرش  "كؾـ اُج٤بٗبد أٝ اُغغلاد أٝ

عغلاد اُؾشًخ ٝٛٞ أٓش ٓؾب٣ذ ػ٠ِ هٞح ٝٗوذ١ ُِزؾون ٖٓ كبػ٤ِخ اُؼ٤ِٔبد ٝإثذاء اُشأ١ ؽٍٞ ػذاُخ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ 

 (Bakraway and Melody, ,2021 .7pُِؾشًخ ث٘ب ٗظبّ اُذه٤ن اُذاخ٢ِ. )

 هىو انتذقٍق يف  -:اولاً 

٣ؼُّشف اُزذه٤ن ػ٠ِ أٗٚ "كؾـ اُج٤بٗبد أُب٤ُخ ُِؾشًخ. ٛزا اُلؾـ ده٤ن ٝؽبَٓ. ٛذكٚ اُٜ٘بئ٢ ٛٞ ف٤بؿخ روش٣ش ٓب٢ُ  

ٓقبدم ا ثٔضبثخ أُشعغ الأعبع٢. ٓشعغ ػ٤ِٚ ٝٓؼزٔذ ٖٓ هجَ ٓؾبعت هب٢ٗٞٗ ٓؾب٣ذ ثؾ٤ش رقجؼ اُؾنً ٣ٌٖٔ لأفؾبة 

 (.12, ؿ  2019خ الاػزٔبد ػ٤ِٚ ")أثٞ ٗقبس أُقِؾخ ٝٓغٔٞػبد أُقبُؼ أُخزِل

 : يفهىو انتذقٍق انذاخهً حبنٍبً 

ػ٤ِٔخ ٓ٘زظٔخ ُِؾقٍٞ ػ٠ِ اُوشائٖ أُشرجطخ ثبُؼ٘بفش اُذاُخ ػ٠ِ الأدٝاد الاهزقبد٣خ، ٝرو٤٤ٜٔب "اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ 

ئظ رُي إ٠ُ الأهشاف أُٞمٞػ٤خ، صْ إ٣قبٍ ٗزب ثطش٣وخ ٓٞمٞػ٤خ ُـشك اُزأًذ ٖٓ دسعخ ٓغب٣شح ٛزٙ اُؼ٘بفش

 . "أُؼ٤٘خ

ػ٤ِٔخ ٓ٘زظٔخ، ٝرُي ٣ؼ٢٘ إٔ اخزجبساد أُذهن رؼزٔذ ػ٠ِ رخط٤و ٓغجن ٣زٔضَ ك٢ ثشٗبٓظ ٓٞمٞع ُؼ٤ِٔخ ػشكذ ا٣نب  

 ( .66.ؿ  2011أؽٔذ ، ) اُزذه٤ن.
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ن اُذاخ٢ِ ٛٞ: " ٗؾبه ( ٝثو٢ عبس١ اُؼَٔ ثٚ ؽب٤ُب، كبُزذه٤ IIAٝٝكوب ُِزؼش٣ق اُز١ اعزؾذصٚ ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ )

ٓغزوَ ٝٓٞمٞػ٢ ٣وذّ رأ٤ًذاد ٝخذٓبد اعزؾبس٣خ ٛذف إمبكخ ه٤ٔخ ُِٔؤعغخ ٝرؾغ٤ٖ ػ٤ِٔبرٜب، ٣غبػذ ٛزا اُ٘ؾبه ك٢ 

 "رؾو٤ن أٛذاف أُؤعغخ خلاٍ ارجبع أعِٞة ٜٓ٘غ٢ ٓ٘ظْ ٝٓ٘نجو ُزو٤٤ْ ٝرؾغ٤ٖ كؼب٤ُخ ػ٤ِٔبد إداسح أُخبهش ٝاُشهبثخ

. (2020 ,IIA. ) 

ب ٣ٜذف إ٠ُ رؼض٣ض اُو٤ٔخ ٝرؾغ٤ٖ الأداء اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ خلاٍ  ٣Kashonaؾ٤ش  ًٔ إ٠ُ إٔ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٣ؾٌَ ٗؾبهًب ٜٓ

خ ثؾٌَ أًضش كؼب٤ُخ. ص٣بدح ْٜ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؾو٤ن أٛذاف اُٞؽذح الاهزقبد٣ْ ٝكؾـ الأٗؾطخ أُخزِلخ. ًٔب ٣غرو٤٤

خ٢ِ داخَ اُٞؽذح الاهزقبد٣خ ُزؼض٣ض اُنٞاثو اُذاخ٤ِخ ٝمٔبٕ رُي، ٣ؤًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ ٝعٞد ٝظ٤لخ اُزذه٤ن اُذا ػ٠ِ

 ( . Kashona: ,2019 19)اعزوشاس اُؼ٤ِٔبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ. 

 ً  نتذقٍق انذاخهًاالأهذاف   -: حبنخب

اُٜذف الأعبع٢ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٣زٔؾٞس ؽٍٞ رؾو٤ن اُزٞاصٕ ث٤ٖ رقشكبد ٝعِٞى أُٞظل٤ٖ، ٝث٤ٖ الأٛذاف اُزؾـ٤ِ٤خ 

، ؿ. 2018. ٝٛزاة  )اُز٢ٔ٤ٔالأٓضَ ٝاُلؼبٍ ُِٔٞاسد. ٝكوًب  الاعزؼٔبٍلاهزقبد٣خ أُغزٜذكخ. ٣زْ رُي ٓغ مٔبٕ ُِٞؽذح ا

ٗٞمؼ (، كئٕ اُـشك ٖٓ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٣ؾَٔ أ٣نبً اُزؾون ٖٓ علآخ اُؼ٤ِٔبد ٝٓشاهجخ ا٤ُ٥بد ثؾٌَ ده٤ن ٝكؼّبٍ 65

 .٢ ك٢ أُؤعغبد ذاف اُزذه٤ن اُذاخِٖٓ خلاٍ اُؾٌَ  الار٢ اْٛ اٛ

 ( ٣جٖ اٛذاف اُزذه٤ن اُذاخ1٢ِؽٌَ سهْ )

 

 : ٓزطِجبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ.اُضب٢ٗ  أُجؾش
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ٓؼب٤٣ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ: أُؼب٤٣ش ٢ٛ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُزطِجبد الإُضا٤ٓخ أُغز٘ذح إ٠ُ أُجبدا ٝرزأُق ٖٓ  -أٝلا: 

٤ن اُذاخ٤ِخ ُٝزو٤٤ْ كؼب٤ُخ الأداء ٢ٛٝ ٓزطِجبد ٝاعجخ رقش٣ؾبد رٞمؼ أُزطِجبد الأعبع٤خ ُِٔٔبسعخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِزذه

 .أُؤعغبد ٝالأكشاد ػ٠ِ اُغٞاءاُزطج٤ن ػ٠ِ ٓغزٟٞ 

 :2013أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ؽغت ٓغِظ أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ ٣٘ب٣ش  ر٘وغْ 

ُٔ٘ظٔبد ٝالأكشاد اُز٣ٖ ٣ؤدٕٝ أٗؾطخ اُزذه٤ن اُز٢ رز٘بٍٝ ٓؼب٤٣ش اُغٔبد خقبئـ ا -ٓؼب٤٣ش اُقلبد )اُغٔبد( : -1

 (67 .ؿ2011)اؽٔذ. .  اُذاخ٢ِ

٢ٛ اُز٢ رقق هج٤ؼخ أٗؾطخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٝأُؼب٤٣ش اُز٢ ٣زْ ٖٓ خلاُٜب ه٤بط أداء رِي الأٗؾطخ "ٓؼب٤٣ش الأداء.  -2

 ."ؼب٤٣ش اُز٘ل٤زٝر٘طجن ًَ ٖٓ ٓؼب٤٣ش اُغٔبد ٝٓؼب٤٣ش الأداء ػ٠ِ خذٓبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثؾٌَ ػبّ ٓ

 

ر٠ُٞ ٓؼب٤٣ش اُز٘ل٤ز رطج٤ن ٓؼب٤٣ش اُغٔبد ٝٓؼب٤٣ش الأداء ػ٠ِ أٗٞاع ٓؾذٝدح ٖٓ الأٗؾطخ ٓضَ رذه٤ن  -: ٓؼب٤٣ش اُز٘ل٤ز -3

الإرػبٕ ٝكؾـ اُـؼ ٝرذ٤ُظ ٝاُشهبثخ اُزار٤خ ػ٠ِ أُ٘ظٔخ، ًٔب رٞعذ كئخ ٝاؽذح ٖٓ ٓؼب٤٣ش الأداء ٌُ٘ٚ هذ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى 

 .(IIA)ٓؼٜذ أُذه٤و٤ٖ )   .٤ش اُز٘ل٤ز، كئخ ٌَُ ٗؾبه سئ٤غ٢ ٖٓ أٗؾطخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ كئبد ٓزؼذدح ٖٓ ٓؼب٣

 :جىدة انتذقٍق انذاخهً   -: اولاً 

ك٢ اُلزشح الأخ٤شح، رضا٣ذ الاٛزٔبّ ػ٠ِ أُغزٟٞ ا٢ُٜ٘ٔ اُذ٢ُٝ ثزأ٤َٛ أُذهو٤ٖ أُب٤٤ُٖ ثٜذف مٔبٕ عٞدح ػ٤ِٔبد  

ُِخغبئش اٌُج٤شح ٝالأصٓبد أُب٤ُخ اُز٢ ؽٜذرٜب ثؼل اُذٍٝ، ٝٓب رشرت ػ٤ِٜب ٖٓ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ. ٣أر٢ رُي ٗز٤غخ 

ا٤ٜٗبساد اهزقبد٣خ ثبسصح. ُزا، أفجؼ ٖٓ اُنشٝس١ ػ٠ِ اُذٍٝ اُز٢ رزجغ أُؼب٤٣ش أُؾ٤ِخ ٝاُذ٤ُٝخ إٔ رؼَٔ ػ٠ِ 

عخ ػب٤ُخ ٖٓ اُغٞدح، ثٔب ٣زٔبؽ٠ الاسروبء إ٠ُ ٓغزٟٞ ٛزٙ أُؼب٤٣ش. ٣غت إٔ ٣قَ الأداء ا٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٛزا أُغبٍ إ٠ُ دس

ٓغ أُزطِجبد ٝأُؼب٤٣ش اُز٢ ٝمؼٜب ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ  ٝا٤ُٜئبد ا٤ُٜ٘ٔخ راد اُقِخ ُنٔبٕ اٌُلبءح ٝأُقذاه٤خ ك٢ ٛزا 

 ( .2010) اُخط٤ت .اُوطبع اُؾ١ٞ٤.

ص٣بدح صوخ الأهشاف راد اُؼلاهخ. بً ٣ؤصش ػ٠ِ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ، ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ غرؼُذ عٞدح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػبٓلاً سئ٤

ٝرؾ٤ش عٞدح اُزذه٤ن إ٠ُ ٓغزٟٞ دهخ أُؼِٞٓبد أُوذٓخ ُِٔغزضٔش٣ٖ. ٝػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ رُي، كئٕ عٞدح اُزذه٤ن رزأصش عِجًب 

 ك٢ ؽبُخ ؽذٝس كؾَ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزذه٤ن، ؽ٤ش ٣ؤد١ اسرلبع اُزق٤٘ق ُِلؾَ إ٠ُ اٗخلبك ٓغزٟٞ اُغٞدح. 

ذهن ؿ٤ش ٓغزوَ ثؾٌَ فؾ٤ؼ أٝ ثغجت ػذّ ًلب٣خ الأدُخ أُغٔؼخ. ػ٠ِ اُ٘و٤ل، ٣ٌٕٞ ٣ظٜش كؾَ اُزذه٤ن ػ٘ذٓب  ُٔ ٣ٌٕٞ اُ

ذهن ثٔؼب٤٣ش اُزذه٤ن ٣ٝخشط ثزوبس٣ش ده٤وخ رؼٌظ اُقٞسح اُؾو٤و٤خ ُِوٞائْ أُب٤ُخ. ٝرز٤ٔض  ُٔ اُزذه٤ن ع٤ذاً ػ٘ذٓب ٣ِزضّ اُ

ذه ُٔ  ٌلبءح ٝالاعزولا٤ُخ، إ٠ُ عبٗتن اُذاخ٢ِ، أثشصٛب اُعٞدح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثٔغٔٞػخ ٖٓ اُخقبئـ أُٜٔخ ُذٟ اُ

 الاُزضاّ ثٔؼب٤٣ش الأداء اُز٢ رغبػذ ك٢ اٌُؾق ػٖ الأخطبء ٝالاٗؾشاكبد.

أؽبس ثؼل اُجبؽض٤ٖ إ٠ُ إٔ عٞدح اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رشرجو ثوذسح اُزذه٤ن ػ٠ِ رؾذ٣ذ أٝعٚ اُوقٞس ك٢ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ 

اُؾذ ٜٓ٘ب، ٓٔب ٣ٜذف ُزؾو٤ن أًجش اعزلبدح ٌٓٔ٘خ ُِٞؽذح الاهزقبد٣خ. ًٔب ٣ؼُذ الاؽزشاك٤خ  ٝإ٣غبد رٞف٤بد ُٔؼبُغزٜب أٝ

ذهو٤ٖ اُلشد٤٣ٖ، ؽ٤ش ٣ؼٌظ اُزضآْٜ رؾو٤ن أُقبُؼ اٌُبِٓخ ُِٞؽذح  ُٔ عبٗجًب أعبع٤ًب ك٢ ٜٓبّ اُزذه٤ن، خبفخ ٓب ٣زؼِن ثبُ

 (.598ؿ .2018: اخشٕٝ،ٝالاهزقبد٣خ ٤ُٝظ اُزشًض كوو ػ٠ِ ٓقبُؾْٜ اُؾخق٤خ. )ؽٔبد١ 
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 ً  ر انتذقٍق انذاخهً فً تذطٍن جىدة انًؼهىيبث انتذقٍقٍت و انًذبضبٍت .أح  -: حبنٍب

، اُزو٤٤ْ، ٝاُزق٤ْٔ الاعزؼٔبٍخ: خشعبرٚ ٖٓ خلاٍ صلاصخ ٓؾبٝس سئ٤غ٣زلبػَ أُؾبعت ٓغ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٢ ٝٓ

ًًب ك٢ رق٤ٔٔٚ. ٝرؼذٓشاعؼًب  ُِ٘ظبّ، أٝ ش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ أُؾبعت ٓغزؼٔلاٝاُزط٣ٞ ًَ ٝظ٤لخ ٖٓ ٛزٙ  ُٚ، أٝ ٓؾبس

 ( . 24. 2004أُؾبٝس اُضلاصخ ٓغزوِخ ك٢ أدائٜب ػٖ الأخشٟ.  ) دث٤بٕ ٝػجذ اُِط٤ق .

ٝرؾ٤َِ اٗظٔخ أُؼِٞٓبد هذ آزذ ٝافجؼ اًضش رؼو٤ذا ٓغ اُزوذّ ٝاُزٞعغ ك٢ أُغبلاد  ُزُي كبٕ دٝس أُؾبعت ك٢ اعزؼٔبٍ

أُؼِٞٓبد كؼ٠ِ أُؾبعت اخز٤بس اُ٘ٔٞرط أُلائْ لارخبر اُوشاس ك٢ ٓخزِق أُغبلاد اُز٢ روّٞ ثٜب ٖٝٓ صْ  ضٞسحُأُخزِلخ 

٣ؼزجش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ أداح ٖٓ أدٝاد ( .22.ؿ 2008رق٤ْٔ ٗظبّ أُؼِٞٓبد ث٘بء ػ٠ِ اُ٘ٔٞرط ) اثٞ خنشٙ ٝػؾ٤ؼ 

ز٢ ٣غؼ٠ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ُزؾو٤وٜب ٢ٛ اُزأًذ ٖٓ فؾخ ٝعلآخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ داخَ أُؤعغخ، ٖٝٓ ث٤ٖ الأٛذاف اُ

عٞدح ٝٗٞػ٤خ ٛزٙ أُغبٛٔخ ك٢ رؾغ٤ٖ  إٌٓب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٤ِٜب، ٖٝٓ صْٝٓلاءٓخ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝٓذٟ 

 إر ٣ؼذ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٖٓ ث٤ٖ اُؼٞآَ أُؤصشح ػ٠ِ ٗٞػ٤خ أُؼِٞٓخ أُؾبعج٤خ . أُؼِٞٓبد؛

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٖٓ خلاٍ اُذٝس اُز١ ٣وّٞ ثٚ ك٢ رو٤٤ْ ٝٓشاعؼخ ٓخزِق "ْٜ ٣ٝغ 

اُز٢ رٔضَ  "اُؼ٤ِٔبد ٝالأٗظٔخ داخَ أُؤعغخ، ٝخبفخ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٢ اُز١ ٣وّٞ ثئٗزبط أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ

ثٜب أُذهن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ ػ٘بفش ٌٝٓٞٗبد ٗظبّ أُؼِٞٓبد  ُز٢ ٣وّٞٓخشعبرٚ، كٖٔ خلاٍ إعشاءاد اُزذه٤ن ٝاُلؾـ ا

أُؾبعج٢ ٖٓ رذه٤ن ٝكؾـ ٓذخلارٚ، ٝٓشاهجخ ػ٤ِٔخ أُؼبُغخ ػ٤ِٜب، ٝكؾـ ٓخشعبرٚ ٛذف الاهٔئ٘بٕ ٖٓ علآزٜب 

ب أُب٢ُ، ٖٝٓ أُؤعغخ ٝٓشًضُٛزٌٕٞ أعبعب لإػذاد ٓخزِق اُزوبس٣ش ٝاُوٞائْ أُب٤ُخ اُز٢ رؼٌظ أداء ٝٝمؼ٤خ  رٜبٝعٞد

 .٣ج٤ٖ اُؾٌَ ادٗبٙ دٝس أُؾبعت  أُغبػذح ك٢ رشؽ٤ذ اُوشاساد  صْ

 ( ٣جٖ دٝس أُؾبعت ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد2ؽٌَ سهْ )

 

 .  وانتذقٍقٍت جىدة انًؼهىيبث انًذبضبٍت -انخبنج : انًبذج

 يفهىو جىدة انًؼهىيبث انًذبضبٍت:   -: اولاً 

ُِٔغزخذ٤ٖٓ، ُٝزؾو٤ن رُي ٣غت إٔ  ٤خ اُز٢ رزنٜٔ٘ب اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝٓب رؾووٚ ٖٓ ٓ٘لؼخ" ٓقذاه٤خ أُؼِٞٓبد أُؾبعج

رخِٞ ٖٓ اُزؾش٣ق ٝاُزن٤َِ ٝإٔ رؼذ ك٢ مٞء ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؼب٤٣ش اُوب٤ٗٞٗخ ٝاُشهبث٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُل٤٘خ ثٔب ٣ؾون اُٜذف 

 ." اعزؼٔبُٜبٖٓ 

 أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ أُل٤ذح، ٝأُؼجش ػٜ٘ب ثبُلبئذح أُشعٞح ٖٓ ثٜبٝرؼشف ػ٠ِ " رِي اُخقبئـ اُز٢ ٣غت إٔ رزغْ  

 إػذاد اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٢ رو٤٤ْ ٗٞػ٤خ أُؼِٞٓبد اُز٢ ر٘زظ ػٖ رطج٤ن اُطشم ٝالأعب٤ُت أُؾبعج٤خ اُجذ٣ِخ ".
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ٔٞٓب رؼذ عٞدح ٝػ " ٗبرظ أُؼِٞٓبد اُز٢ رزقق ثبُخقبئـ ٝاُقلبد اُز٢ رغؼَ أُؼِٞٓبد أًضش ه٤ٔخ ٝكبئذح ك٢ ف٘غ

اُٜ٘بئ٤خ لأٗظٔخ  ذف إ٠ُ ص٣بدح اُزش٤ًض ػ٠ِ أُخشعبدرٜأُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ًٔغٔٞػخ ٖٓ اُٞعبئَ ك٢ ؽٌَ إعشاءاد 

 أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝرو٤َِ أٝعٚ اُوقٞس ك٢ الأداء ُزؾو٤ن الأٛذاف 

ز٢ رؾجغ ؽبعبد أفؾبة أُقِؾخ ك٢ رؼشف عٞدح أُؼِٞٓبد ػ٠ِ أٜٗب " اُخقبئـ اُل٤٘خ ٝاُ٘ٞػ٤خ ك٢ اُزذه٤ن ٝاُ .

 (.527, ؿ  2020ٝآخشٕٝ  اُجبسصإاُؾشًخ ثخقٞؿ رٞك٤ش آ٤ُخ ُٔشاهجخ الأداء أُب٢ُ ٝالاهزقبد١ ُِؾشًخ ")

 ً  جىدة انًؼهىيبث انًذبضبٍت يؼبٌٍر  -: حبنٍب

 ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش أُؼب٤٣ش اُزب٤ُخ :أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ  حٗٞمؼ عٞد   

٤خ: رغؼ٠ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُؾشًبد ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذٍٝ ُزط٣ٞش ٓؼب٤٣ش عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝرؾو٤ن . أُؼب٤٣ش اُوب1ٗٞٗ

ٖٓ خلاٍ ٝمغ رؾش٣ؼبد ٝ هٞا٤ٖٗ ٝامؾخ ٝٓ٘ظٔخ ُؼَٔ أُؤعغخ ٓغ رٞك٤ش ٤ٌَٛ ر٘ظ٢ٔ٤ كؼبٍ ٣وّٞ  ب،ثٜ الاُزضاّ

 ٜب .اٌُبك٢ ػٖ أدائ ثبلإكقبػُز٢ رِضّ اُؾشًخ اُؾشًخ، ثٔب رزٞاكن ٓغ أُزطِجبد اُوب٤ٗٞٗخ ا ثنجو عٞاٗت الأداء ك٢

. أُؼب٤٣ش اُشهبث٤خ: ٣٘ظش إ٠ُ ػ٘قش اُشهبثخ ثأٗٚ أؽذ ٌٓٞٗبد اُؼ٤ِٔخ الإداس٣خ اُز٢ ٣شرٌض ػ٤ِٜب ًَ ٖٓ ٓغِظ الإداسح 2

بث٤خ رؾذد دٝس ًَ ٖٓ ُغبٕ أُشاعؼخ ٝالأعٜضح اُشه ٣ٝزٞهق ٗغبػ ٛزا اُؼ٘قش ػ٠ِ ٝعٞد سهبثخ كؼبُخ ٝأُغزضٔش٣ٖ،

أُؼبُغخ، ًٝزاُي دٝس أُغب٤ٖٔٛ ٝالأهشاف راد ػلاهخ ك٢ رطج٤ن هٞاػذ اُؾًٞٔخ ثٞاعطخ  ٝأُب٤ُخ ٝالإداس٣خ ك٢ ر٘ظ٤ْ

 .(2022ؽٔذ، ٓذ٣ب٢ٗ، محمد، ثِؾبط .ع٤بعزٜب. )أعٜضح سهبث٤خ ُزأًذ ٖٓ إٔ 

ُٔؾبعج٤خ ٓٔب ٣٘ؼٌظ ثذٝسٙ ػ٠ِ عٞدح ُٔؼب٤٣ش اُل٤٘خ: إٕ رٞكش ٓؼب٤٣ش ك٤٘خ ٣ؤد١ إ٠ُ رطٞس ٓلّٜٞ عٞدح أُؼِٞٓبد اا-3

. ٛزا الاعزضٔبسأُب٤ُخ ٣ٝض٣ذ صوخ أُغب٤ٖٔٛ ٝأُغزضٔش٣ٖ ٝأفؾبة أُقبُؼ ثبُؾشًخ ٣ٝؤد١ إ٠ُ سكغ ٝص٣بدح  اُزوبس٣ش

أُؾبعجخ ٝػ٠ِ سأعٜب ٓغِظ ٓؼب٤٣ش أُؾبعجخ أُب٤ُخ الأٓش٢ٌ٣ ٗؾٞ إفذاس ٓؼب٤٣ش ػذ٣ذح  ٝهذ رٞعٜذ ٓغبُظ ٓؼب٤٣ش

 .(2022ؽٔذ، ٓذ٣ب٢ٗ، محمد، ثِؾبط .أُؾبعج٤خ. )ُِٔؼِٞٓبد  ٞك٤ش ٝمجو اُخقبئـ اُ٘ٞػ٤خرغبْٛ ك٢ ر

 اُذساعبد اُغبثوخ  -صبُضبً :

 .ٞدح أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاُشهبث٤خدٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض ع( 2021 ٝع٘ٞع٢ كبهٔخ.دساعخ )ٓض٣ٞد عٜبّ  -1

٢ِ ػ٠ِ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ داخَ أُؤعغخ الاهزقبد٣خ. كٞعٞد رٜذف ٛزٙ اُذساعخ إ٠ُ رؾ٤َِ رأص٤ش اُزذه٤ن اُذاخ

ٗظبّ رذه٤ن داخ٢ِ كؼّبٍ ٣ؼُذ ػبٓلاً أعبع٤بً ك٢ رؼض٣ض رؾو٤ن اُغٞدح ػ٠ِ فؼ٤ذ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ. ٝػ٠ِ اُ٘و٤ل، كئٕ 

ٔؼب٤٣ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ، ٣زشى آصبسًا عِج٤خ ٝامؾخ ػ٠ِ ؿ٤بة اُغٞدح ك٢ ٛزٙ أُؼِٞٓبد، اُ٘برظ ػٖ رطج٤ن ؿ٤ش فؾ٤ؼ ُ

 بعج٤خ .اُ٘زبئظ ٝأُخشعبد أُؾ

ٝأُؼجش ُِٔذهن اُذاخ٢ِ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝر٤ًٞذ اُضوخ  ٗزبئظ اُذساعخ إثشاص اُذٝس أُْٜ ٖٝٓ اثشص

 ثٜب .

ٖٓ أُخبهش اُزؾـ٤ِ٤خ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ" إ٠ُ رغ٤ِو  ؽٍٞ "دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ (2020دساعخ )أدّ ؽذ٣ذ١ .  -2

اُنٞء ػ٠ِ الأ٤ٔٛخ اٌُج٤شح ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ ؽٔب٣خ أُؤعغبد أُقشك٤خ ٝمٔبٕ اعزٔشاس٣زٜب ك٢ ث٤ئخ ر٘بكغ٤خ. 
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زذه٤ن ٣غزؼشك اُجؾش ٤ًل٤خ ٓغبٛٔخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ ٖٓ أُخبهش اُزؾـ٤ِ٤خ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رطج٤ن ٓؼب٤٣ش اُ

 اُذ٤ُٝخ اُز٢ رؾذد أُجبدا الأعبع٤خ ُؼ٤ِٔخ اُزذه٤ن.

 

رؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ، هبّ اُجبؽش ثئػذاد اعزج٤بٕ ُو٤بط رأص٤ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ رو٤َِ أُخبهش اُزؾـ٤ِ٤خ ك٢ اُج٘ٞى 

ٖ أثشصٛب رٞعغ ٓلّٜٞ خ، ٓإ٠ُ ػذح ٗزبئظ سئ٤غ اُزغبس٣خ اُغضائش٣خ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُلئبد أُغزٜذكخ. ٝخِقذ اُذساعخ

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٤ُؾَٔ عٞاٗت إداس٣خ ٝك٤٘خ رغْٜ ك٢ رؾو٤ن الأٛذاف اُؼبٓخ ُِٔؤعغخ، ثؼذٓب ًبٕ ٣وزقش رو٤ِذ٣ًب ػ٠ِ 

 أُؾبعت.ؽٔب٣خ الأٓٞاٍ ٝأُٞعٞداد ٝاًزؾبف الأخطبء ٝاُزأًذ ٖٓ دهخ 

 اُغبٗت اُؼ٢ِٔ /  اُلقَ اُضب٢ٗ 

 رافٍت لا فراد ػٍنت انذراضت انًتغٍراث انذًٌغ -: ولج الأانًبذ

 ، يذه ضنىاث انخذيت( ، انؼًرانتؼهًًٍ انًؤهم ػٍنت انذراضت )، انجنص، انًتغٍراث انذًٌغرافٍت لأفراد نىضخ

 وصف انًتغٍراث انذًٌغرافٍت لأفراد ػٍنت انذراضت (1جذول رقى )

 نطبت انًئىٌت انتكرار انفئت             انًتغٍر       ث 

  

 

1 

 

 نجنصا     

 33.3 10 ركر

 66.7 20 انخى

 100 30 انًجًىع

2  

 اُؼ٢ِٔ   أُؤَٛ  

 40 12 دبهىو

 56.7 17 بكبنىرٌىش

 3.3 1  يبجطتٍر 

 

3 

 

 0 0 دكتىراه 

 30 30 يج 

 

 انؼًر       

 3.3 1 ضنت  30 -20

 26.7 8 ضنت30-40

 43.3 13 ضنت 40-50
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 26.7 8  ضنت 50-60

 100 30 يج  

4  

 ةضنىاث انخبر

1-5   3 10 

5-10  6 20 

 70 21 فبكخر 10-15

 100 30 يج  

 

( ا٠ُ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ اُٞفل٢ )الاؽقبئ٢( ُِٔزـ٤شاد اُذ٣ٔـشاك٤خ ُِٔغزغ٤ج٤ٖ ٖٓ أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ 1) سهْ ٣ؾ٤ش اُغذٍٝ

ٝٛزا ٣ج٤ٖ إ أؿِت  ( ْٛ ٖٓ الاٗبس66.7جخ )%( ٖٓ أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ْٛ ٖٓ اُزًٞس ٝاُ٘غ33.3ؽ٤ش ٣زنؼ إ )

   الاٗبس.ٓغزٔغ اُذساعخ ْٛ ٖٓ 

ٖٓ أكشاد اُؼ٤٘خ ْٛ ٖٓ   . %(56.7ٝإ )ٖٓ ؽِٔخ اُذثِّٞ  %( 40ْٛ)َ اُؼ٢ِٔ   ث٤٘ذ اُ٘زبئظ ٗغجخ ٛأُؤك٤ٔب ٣زؼِن 

ك٢ اخزقبفبد ٓخزِلخ   %( ْٛ ٖٓ ؽِٔخ أُبعغز٤ش 3.3ؽِٔخ ؽٜبدح اُجٌبُٞس٣ٞط ك٢ اخزقبفبد ٓخزِلخ ٝٗغجخ )  

 ٓٔب ٣ؼ٢٘ إ اؿِت اكشاد ػ٤٘ٚ اُذساعخ ْٛ ٖٓ ؽِٔٚ اُجٌبُٞس٣ٞط  . 

ع٘خ( 30ا٠ُ  ع٘خ 20)%( ٖٓ اكشاد اُؼ٤٘خ ْٛ ٖٓٔ رزشاٝػ اػٔبسْٛ ٖٓ  3.3)ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُؼٔش ث٤٘ذ اُ٘زبئظ إ ٗغجخ  

.%(  ٝٗغجٚ 43.3( ث٘غجٚ )50-40سْٛ )( ٖٝٓ رشاٝػ اػٔب ع٘خ 40-30% ( ْٛ رزشاٝػ اػٔبسْٛ ٖٓ ) 26.7) ٝٗغجخ

-40( ٓٔب ٣لغش إ اؿِت ػ٤٘خ اُذساعخ ْٛ رشاٝؽذ اػٔبسْٛ ٖٓ )  ع٘خ 60-50( ْٛ ٖٓ رشاٝؽذ اػٔبسْٛ ٖٓ )26.7)

 ( .ع٘خ 50

 10 – 5خجشرْٜ )%( ْٛ ٖٓ رشاٝؽذ 20ٝإ ٗغجٚ ) ( ع٘خ5-1%( رزشاٝػ ٖٓ )10)ع٘ٞاد اُخجشح  حٓذ ك٤ٔب ٣زؼِن

( ع٘خ 15-10ُذ٣ْٜ خجشٙ ٖٓ )٣ؼ٢٘ اؿِت اكشاد اُؼ٤٘خ ْٛ ٖٓ  كأًضش ٓٔب (15 – 10ْٛ اػٔبسْٛ ) (%70ع٘خ( ٝٗغجخ )

 كأًضش.

 صجبد اداح اُذساعخ  -صب٤ٗبً 

ُـشك اُزؾون ٖٓ صجبد اداح اُذساعخ ػ٠ِ دسعبد اكشاد اُؼ٤٘خ ٝػ٠ِ  Cronbach Alphaهبٓذ اُجبؽضخ" ثزطج٤ن ف٤ـخ 

( ٣ؼزجش Alpha ≥ 0.60ٔخ اُٞاعت اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ؿ٤ش ٓؾذدح الا إ اُؾقٍٞ ػ٠ِ )اُشؿْ ٖٓ إ هٞاػذ اُو٤بط ك٢ اُو٤

(" ٝثؼذ اكشاؽ أُؼِٞٓبد Sekaran ،2003ك٢ اُ٘بؽ٤خ اُزطج٤و٤خ ُِؼِّٞ الاداس٣خ ٝالاٗغب٤ٗخ ثؾٌَ ػبّ آشاً ٓوجٞلاً )

ْ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٗزبئظ ٓؼبَٓ اُضجبد ٝاُج٤بٗبد اُز٢ ؽقِذ ػ٤ِٜب اُجبؽضخ ٝاعزجؼبد الاعزٔبسح اُـ٤ش فبُؾخ ُلاخزجبس ر

 .ٛزٙ ٗزبئظ( ٣ج٤ٖ 2) سهْ اُذاخ٢ِ ٝاُغذٍٝ
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 يؼبيم انخببث انذاخهً )يؼبيم كرونببر( (2)جذول رقى 

 ( انفبαقًٍت ) انبؼذ ث

 0.763 انتذقٍق انذاخهً 1

 0.726 جىده انًؼهىيبث انًبنٍت وانًذبضبٍت 2

 0.799 الاضتببنت ككم 

 

ٝثوذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن عخ ثقٞسح ػبٓخ ثٔؼبَٓ صجبد ػب٢ُ ُلب اػلاٙ ػ٠ِ رٔزغ اداح اُذسارذٍ ٓؤؽشاد ًشٝٗجبؿ ا

 ( . Sekaraاؿشاك اُذساعخ ٝكوبً ٍ ) )

 تذهٍم نتبئج انذراضت  -حبنخبً :

اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢ لاعبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ػٖ ٓزـ٤شاد اُذساعخ ٝؽغت أُؼِٞٓبد اُز٢ رْ اُؾقٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ اعزٔبسح 

 ٤بٕالاعزج

 رو٤٤ْ أُخبهش ( –اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ اثؼبدٙ ) دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  -اُجؼذ الاٍٝ :

 انتذقٍق انذاخهً انًتىضطبث انذطببٍت والانذرافبث انًؼٍبرٌت انًتؼهقت بأبؼبد  (3) رقى جذول

 هشاف اُخبسع٤خالاؽز٤بعبد أُؾزشًخ ُلأ رِج٣٢ٞكش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ          

   أُزٞعو  اُلوشاد  د

الاٗؾشاف 

 أُؼ٤بس١  

  

ٓغزٟٞ 

 الأ٤ٔٛخ 

 أُشرجخ 

٣ـط٠ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣٘زغٜب ٗظبّ أُؼِٞٓبد  1

أُؾبعج٢ ًَ أٝعٚ اُ٘ؾبه أُزؼِوخ ثبُؼَٔ ك٢ 

 أُؤعغبد

 3 ٓشرلغ 1.32 4.3

رل٢ ٓخشعبد اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ثبؽز٤بعبد ػ٤ِٔخ  2

ك٢  أُؤعغخ ارخبر اُوشاس  

 2 ٓشرلغ 0.9 4.4

رؼزجش ٓخشعبد ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٖٓ اْٛ  3

 ٓقبدس ُزؾذ٣ذ الاخطبس أُب٤ُخ ك٢ أُؤعغخ

 1 ٓشرلغ 1 5

 4 ٓزٞعو 0.7 3.9رزٔزغ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ أُوذٓخ ٖٓ أُؾبعت  4
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 ثبُؾ٤ُٞٔخ

٣ٞكش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ًبكخ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾزبعٜب  5

زخذ٢ٓ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢ أُؤعغخٓغ  

 5 ٓزٞعو 1.3 3.5

6 . إعشاءاد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ رؾغ٤ٖ ٖٓ عٞدح  

 ٓخشعبد ٗظبّ أُؼِٞٓبد  أُؾبعج٢

 5 ٓزٞعو 1.2 3.5

   0.22 4.1 أُزٞعو اُؾغبث٢ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ اُؼبّ 

 

(   ثبُٔوبسٗخ ٓغ أُزٞعو اُؾغبث٢ اُؼبّ 5 - 3.5ث٤ٖ )( ٣زنؼ ثإٔ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ رشاٝؽذ ٓب 2) سهْ ٖٓ اُغذٍٝ

ٓخشعبد ٗظْ  )رؼزجش( اؽزِذ أُشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ٗقذ ػ٠ِ 3( ٝإ أػ٠ِ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِلوشح )4.1ار ثِؾ )

ٖ ( ٝٛٞ أػ٠ِ 5ٓثِؾ ٓزٞعطٜب اُؾغبث٢ ) ار (أُؤعغخأُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٖٓ اْٛ ٓقبدس ُزؾذ٣ذ الاخطبس أُب٤ُخ ك٢ 

 ٓخشعبد ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٢  ا٤ٔٛخ ا٠ُ ا٣ٕؾ٤ش  ( ٝٛزا1)أُزٞعو اُؾغبث٢ اُؼبّ ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 

( اُز٢ ٗقذ )  ٣ٞكش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ًبكخ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ؾزبعٜب ٓغزخذ٢ٓ 6-5ٝإ أهَ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِلوشر٤ٖ )

(  اُذاخ٢ِ رؾغ٤ٖ ٖٓ عٞدح ٓخشعبد ٗظبّ أُؼِٞٓبد  أُؾبعج٢ إعشاءاد اُزذه٤ن   -أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢ أُؤعغخ 

( ٝثؾٌَ ػبّ ٗلاؽع إٔ ٓغزٟٞ 1.3( ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ) 3.5ؽ٤ش اؽزِذ أُشرجخ اُخبٓغخ ار ثِؾ ٓزٞعطٜب اُؾغبث٢ )

ثبد اكشاد الا٤ٔٛخ  ُغ٤ٔغ اُلوشاد ًبٗذ رزشاٝػ ث٤ٖ أُشرلؼخ  ٝأُزٞعطخ ٣ٝج٤ٖ اُغذٍٝ إ اُزؾزذ ٓزٞعو ك٢ اعزغب

ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٓزـ٤ش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ   ثلوشارٚ ٝٛٞ ٓب ٣ؼٌظ اُزوبسة ك٢ ٝعٜبد ٗظش اكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ  

 اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ، ٣ٝؾ٤ش اُغذٍٝ ا٣نب اُزوبسة ك٢ ه٤ْ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ .

 .أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ (رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد  –الاخطبء  رو٤َِعٞدٙ اُخذٓبد اُشهبث٤خ  ٝأُؾبعج٤خ )  -اُضب٢ٗ:اُجؼذ 

 انرقببٍت وانًذبضبٍتانخذيبث  جىدهانًتؼهقت بأبؼبد انًتىضطبث انذطببٍت والانذرافبث انًؼٍبرٌت  (4) رقى جذول

 دٙ اُخذٓبد اُشهبث٤خ  ٝأُؾبعج٤خ٣ؼضص اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ٖٓ خلاٍ الأعب٤ُت أُزجؼخ ُزؾغ٤ٖ عٞ

الاٗؾشاف    ٞعو أُز اُلوشاد  د

 أُؼ٤بس١  

ٓغزٟٞ   

 الأ٤ٔٛخ 

أُشر

 ثخ 

عبْٛ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رٞم٤ؼ الأداء أُب٢ُ  1

 ثؾلبك٤خ.

 3 ٓشرلغ 1.3 4.4

رض٣ذ ؽٔب٣خ اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ك٢ ٓغزٟٞ اُقذم  2

 ٝالأٓبٗخ ك٢ ػشك  أُؼِٞٓبد ثبُوٞائْ أُب٤ُخ

 1 ٓشرلغ 0.6 4.7

 4 ٓشرلغ 1.4 4.2اُغشد اُلؼ٢ِ ٝ اُذكزش١ ك٢  رزْ ػ٤ِٔخ أُوبسٗخ ث٤ٖ 3
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 أُؤعغخ

روَِ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ أُغزخذٓخ الأخطبء  4

 اُز٢ ٣شرٌجٜب أُذهن ك٢ رذه٤ن ث٤بٗبد ٓب٤ُخ

 5 ٓشرلغ 0.9  .4

رض٣ذ ؽٔب٣خ اُ٘ظبّ أُؾبعج٢ ك٢ ٓغزٟٞ اُقذم  5

 ٝالأٓبٗخ ك٢ ػشك أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ

 3 ٓشرلغ 0.8 4.4

شعَ فٞسح ٖٓ روش٣ش الاعزلاّ ٝ اُلؾـ إ٠ُ ر 6

 هغْ أُؾبعج٤خ ٝهغْ أُخبصٕ ُـشك اُزذه٤ن

 2 ٓشرلغ 0.9 4.5

   0,27 4.4 أُزٞعو اُؾغبث٢ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ اُؼبّ 

 

 (   ثبُٔوبسٗخ ٓغ أُزٞعو اُؾغبث٢ اُؼبّ ار4 - 4.7( ٣زنؼ ثإٔ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ رشاٝؽذ ٓب ث٤ٖ )2ٖٓ اُغذٍٝ )

ؽٔب٣خ اُ٘ظبّ  )رض٣ذ( اؽزِذ أُشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ٗقذ ػ٠ِ 2( ٝإ أػ٠ِ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِلوشح )4.4ثِؾ )

( ٝٛٞ أػ٠ِ 4.7ثِؾ ٓزٞعطٜب اُؾغبث٢ ) ار (أُب٤ُخثبُوٞائْ  ػشك أُؼِٞٓبدأُؾبعج٢ ك٢ ٓغزٟٞ اُقذم ٝالأٓبٗخ ك٢ 

 أُؾبعج٢.ٓخشعبد ٗظْ أُؼِٞٓبد  ٝدهخ ا٠ُ إ ا٤ٔٛخ٣ؾ٤ش  ( ٝٛزا0.6)ٖٓ أُزٞعو اُؾغبث٢ اُؼبّ ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ 

( اُز٢ ٗقذ  )  روَِ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ أُغزخذٓخ الأخطبء اُز٢ ٣شرٌجٜب 4ٝإ أهَ ٓزٞعو ؽغبث٢ ًبٕ ُِولشح ) 

( 0.9بس١ ) ( ٝثبٗؾشاف ٓؼ4٤أُذهن ك٢ رذه٤ن ث٤بٗبد ٓب٤ُخ ( ؽ٤ش اؽزِذ أُشرجخ اُخبٓغخ ار ثِؾ ٓزٞعطٜب اُؾغبث٢ )

ٝثؾٌَ ػبّ ٗلاؽع إٔ ٓغزٟٞ الا٤ٔٛخ  ُغ٤ٔغ اُلوشاد ًبٗذ أُشرلؼخ  ٣ٝج٤ٖ اُغذٍٝ إ اُزؾزذ ٓشرلغ ك٢ اعزغبثبد 

اكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ٓزـ٤ش عٞدٙ اُخذٓبد اُشهبث٤خ  ٝأُؾبعج٤خ  ثلوشارٚ ٝٛٞ ٓب ٣ؼٌظ اُزوبسة ك٢ ٝعٜبد ٗظش 

 .بسة ك٢ ه٤ْ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خاُشهبث٤خ  ٝأُؾبعج٤خ  ٣ٝؾ٤ش اُغذٍٝ ا٣نب اُزواُخذٓبد  حاكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ عٞد

 ًً  اختببر انفرضٍبث  -: انًبذج انخبن

"ر٘بُٝذ ٛزٙ اُلوشح اخزجبس كشم٤بد اُذساعخ ثبعزخذاّ الاعب٤ُت الاؽقبئ٤خ أُ٘بعجخ لاخزجبس ٓذٟ هجٍٞ أٝ سكل 

" SPSSٝأُزؼذد ٖٓ خلاٍ الاعزؼبٗخ ثجشٗبٓظ اُؾضٓخ الاؽقبئ٤خ  كشم٤بد اُذساعخ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ الاٗؾذاس اُجغ٤و

 ٝرُي ًٔب ٢ِ٣:

 -انفرضٍت انرئٍطت: 

(   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ   α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ  –رو٤َِ الاخطبء  ثأثؼبد )  ٔب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ أُؼِٞٓبد  اُ حػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞد (  رو٤٤ْ أُخبهش  -

 دائشح ثؾٞس اُج٘بء  . ( ك٢ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ 

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 

111 

 -ننظرٌت انفرػٍت :ا

  ُٔؾبعج٤خ (   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝا α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

 أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ   ثجؼذ ) رو٤َِ الاخطبء( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء  ح(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞد ٤ْ أُخبهش رو٤  -

(   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ  α≤0.05لا ٣ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ) 

ؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ   ثجؼذ )رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد رو٤٤ْ أُخبهش    (  ػ٠ِ ر  -ٝأُؾبعج٤خ     

 أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء

 -انرئٍطٍت: اختببر انفرضٍت 

(   اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ  α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

رؼض٣ض  –رو٤٤ْ أُخبهش  (  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد  أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  ثأثؼبد )  رو٤َِ الاخطبء   -   ٝأُؾبعج٤خ

 بعج٤خ  ( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء  ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾ

ٞٓبد أُب٤ُخ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِ( ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد  لأصش اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ 5عذٍٝ سهْ ) 

 اُج٘بءٝأُؾبعج٤خ  ك٢ دائشح ثؾٞس 

أُزـ٤ش 

 اُزبثغ 

 R R أُزـ٤شاد 

Square 

F   Sig. 

F 

Beta T  ُٚدلا 

 

 

اُزذه٤ن 

 اُذاخ٢ِ 

دهخ 

أُؼِٞٓبد 

اُشهبث٤خ 

 ٝأُؾبعج٤خ

0.878 0.771  

6.404 

0.000 0.898 1.922 0.07 

رو٤٤ْ 

 أُخبهش

    0.357 2.33 0.3 

 

ٝرؾغ٤ٖ عٞدٙ   ( ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد اصش ث٤ذ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ    R= 0.878لاٙ إ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ) ٣ؾ٤ش اُغذٍٝ اػ

R   ٝرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )  دائشح  ثؾٞس اُج٘بء ك٢   أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ 
2
اُزذه٤ن  ا٠ُ إ  (  0.771=

عٞدح أُؼِٞٓبد  رؾغ٤ٖ  اُؾبفَ ك٢  اُزجب٣ٖ%( ً٘غجٚ ٖٓ 70هذ كغش ٓب ٗغجزٚ ) دائشح ثؾٞس اُج٘بء  ك٢  اُذاخ٢ِ 

 ٗز٤غخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ . اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ 

دائشح ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ػ٠ِ  ا٠ُ اُزذه٤ن اُذاخ٣٢ِلاؽع ٝعٞد اصش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ 

( F( ٝا٣نب ٖٓ خلاٍ ه٤ٔخ )0.05( ٢ٛٝ اهَ ٖٓ ) .00Sig= 0( ٝأُغب٣ٝخ  ) Sig  .Fؽ٤ش إ ه٤ٔخ ) ثؾٞس اُج٘بء 

 (   .6.404  أُؾغٞثخ = )



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 

111 

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ  1.922أُؾغٞثخ ) T( ٝه٤ٔخ 0.  898) دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ُجؼذ  Beta  ذ ه٤ٔخ ـكوذ  ثِ  

0.70=Sig  ٓؼ٣ٞ٘خ .ؿ٤ش  ٢ٛٝ 

( ٝاُذاُخ أُشرجطخ ثٜب ػ٘ذ ٓغزٟٞ   2.33أُؾغٞثخ )   T( ٝه٤ٔخ  0.357)   رو٤٤ْ أُخبهش ُجؼذ    Betaثِؼذ ه٤ٔخ 

0.05  =Sig  ٢ٛٝ ٓؼ٣ٞ٘خ. 

 ٝػ٤ِٚ ٗشكل اُلشم٤خ اُقلش٣خ ٝٗوجَ اُ٘ظش٣خ  اُجذ٣ِخ اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ

ُٔؾبعج٤خ     (  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝا α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ  –(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد  أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ  ثأثؼبد )  رو٤َِ الاخطبء   رو٤٤ْ أُخبهش  -

 ج٤خ  ( ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘بء  .أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبع

 -الاونى : اننظرٌت انفرػٍت 

اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ        ( α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

 الاخطبء( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء  جؼذ ) رو٤َُِرو٤٤ْ أُخبهش  (  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ    -

٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ( ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد  لأصش اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ رؾغ 6) عذٍٝ سهْ 

 اُج٘بءٝأُؾبعج٤خ  )  رو٤َِ الاخطبء(  ك٢ دائشح ثؾٞس 

أُزـ٤ش 

 اُزبثغ 

 R R أُزـ٤شاد 

Square 

F   Sig. 

F 

Beta T  ُٚدلا 

 

رو٤َِ  

 الاخطبء

دهخ 

أُؼِٞٓبد 

اُشهبث٤خ 

 ٝأُؾبعج٤خ

0.869 0.740 24.630 0.00 0.700 4.122 000 

رو٤٤ْ 

 أُخبهش

    0.280 2.501 0.19 

 

ث٤ٖ اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ   ه٣ٞخ  اصش ػلاهخ  ( ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ٣R= 0.869ؾ٤ش اُغذٍٝ اػلاٙ إ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ) 

ٝرؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ثؼذ ) رو٤َِ الاخطبء (  ك٢  دائشح  ثؾٞس اُج٘بء  ٝرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ 

 (   R
2
اُؾبفَ  اُزجب٣ٖ%( ً٘غجٚ ٖٓ 70دائشح ثؾٞس اُج٘بء  هذ كغش ٓب ٗغجزٚ ) ك٢  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ا٠ُ إ   ( 0.740=

 .ك٢  رؾغ٤ٖ  عٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  
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رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ا٠ُ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  ) ثؼذ رو٤َِ  ٣لاؽع ٝعٞد اصش

( ٝا٣نب 0.05( ٢ٛٝ اهَ ٖٓ ) .00Sig= 0( ٝأُغب٣ٝخ  ) Sig  .Fلاخطبء ( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء  ؽ٤ش إ ه٤ٔخ ) ا

 (   24.630   ( أُؾغٞثخ = )Fٖٓ خلاٍ ه٤ٔخ )

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ 4.122أُؾغٞثخ ) T( ٝه٤ٔخ 0.  700ُجؼذ دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  ) Beta  ثِؼذ ه٤ٔخ كوذ   

0 0.00=Sig   ٓؼ٣ٞ٘خ . دا٢ُٛٝٚ 

( ٝاُذاُخ أُشرجطخ ثٜب ػ٘ذ ٓغزٟٞ   2.501أُؾغٞثخ )   T( ٝه٤ٔخ 0.280 ُجؼذ  رو٤٤ْ أُخبهش  )   Betaذ ه٤ٔخ ـثِ

0.19  =Sig ٓؼ٣ٞ٘خ . ؿ٤ش ٢ٛٝ 

 ٝػ٤ِٚ ٝٗوجَ اُ٘ظش٣خ  اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ

٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ     (  اُزذه α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

 خطبء( ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘بء  .)  رو٤َِ الا ثجؼذ(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد  أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ    رو٤٤ْ أُخبهش  -

  -انفرضٍت انفرػٍت انخبنٍت :

ٔؾبعج٤خ     اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝاُ (   α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

جؼذ )رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ُأُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ   ح(  ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدرو٤٤ْ أُخبهش   -

 . ( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء

بد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ( ٗزبئظ رؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد  لأصش اثؼ7عذٍٝ سهْ ) 

 اُج٘بءٝأُؾبعج٤خ  )  رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ (  ك٢ دائشح ثؾٞس 

أُزـ٤ش 

 اُزبثغ 

 R R أُزـ٤شاد 

Square 

F   Sig. 

F 

Beta T  ُٚدلا 

 

رؼض٣ض   

ٓٞصٞه٤خ 

أُؼِٞٓبد 

أُب٤ُخ 

 ٝأُؾبعج٤خ

دهخ 

د أُؼِٞٓب

اُشهبث٤خ 

 ٝأُؾبعج٤خ

0.782 0.611 13.601 0.00 0.817 0.584 000 

رو٤٤ْ 

 أُخبهش

    0.87 0.620 0.541 

 

( ٓٔب ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ  اصش ه٣ٞخ  ث٤ٖ اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ   ٣R= 0.782ؾ٤ش اُغذٍٝ اػلاٙ إ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الاسرجبه ) 

(  ك٢  دائشح  ثؾٞس   ؼذ ) رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خٝرؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ث
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R  اُج٘بء  ٝرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )
2
دائشح ثؾٞس اُج٘بء  هذ كغش ٓب ٗغجزٚ  ك٢  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ا٠ُ إ  (  0.611=

 .     .٤غخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِٗزعٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ اُؾبفَ ك٢ رؾغ٤ٖ  اُزجب٣ٖجٚ ٖٓ %( ً٘غ60)

رؼض٣ض  )  ُجؼذ ٣لاؽع ٝعٞد اصش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ ا٠ُ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ 

(  .00Sig= 0( ٝأُغب٣ٝخ  ) Sig  .Fٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ( ك٢ دائشح ثؾٞس اُج٘بء  ؽ٤ش إ ه٤ٔخ ) 

 (   . 13.601)   ( أُؾغٞثخ = F( ٝا٣نب ٖٓ خلاٍ ه٤ٔخ )0.05ٖٓ )٢ٛٝ اهَ 

( ػ٘ذ ٓغزٟٞ 0.584أُؾغٞثخ ) T( ٝه٤ٔخ  0.817ُجؼذ دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ  )   Beta  كوذ  ثِؼذ ه٤ٔخ   

0 0.00=Sig . ٢ٛٝ  داُٚ ٓؼ٣ٞ٘خ 

( ٝاُذاُخ أُشرجطخ ثٜب ػ٘ذ ٓغزٟٞ   0.620 ٔؾغٞثخ )اُ T( ٝه٤ٔخ  0.87ُجؼذ  رو٤٤ْ أُخبهش  )  Betaذ ه٤ٔخ ـثِ

0.541  =Sig  ٢ٛٝ ؿ٤ش ٓؼ٣ٞ٘خ. 

 ٝػ٤ِٚ ٗوجَ اُ٘ظش٣خ  اُز٢ ر٘ـ ػ٠ِ

( اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ثأثؼبدٙ  )دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ      α≤٣0.05ٞعذ أصش رٝ داُخ إؽقبئ٤خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ )  ُجؼذ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد  أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ (  ػ٠ِ رؾغ  رو٤٤ْ أُخبهش  -

 بء  .( ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘ ٝأُؾبعج٤خ

 اننتبئج وانتىصٍبث

 اننتبئج  -اولاُ :

خ إ٠ُ مٔبٕ ده اخَ أُؤعغخ، ؽ٤ش ٣ٜذف ثؾٌَ سئ٤ظاُزذه٤ن اُذاخ٢ِ إؽذٟ اُٞعبئَ الأعبع٤خ ُِشهبثخ اُذاخ٤ِخ د٣ؼذُّ  -1

 أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ ٝعلآزٜب، ثبلإمبكخ إ٠ُ اُزأًذ ٖٓ ٓذٟ ٓلاءٓزٜب ٝإٌٓب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٤ِٜب.

أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ: )دهخُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ أثؼبد ارا أظٜشد ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٢ ٝعٞد أصش رٝ دلا -2

رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ   –) رو٤َِ الاخطبء  ٝأُؾبعج٤خ ثأثؼبدُٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ ا حرؾغ٤ٖ عٞد ػ٠ِ، رو٤٤ْ أُخبهش( ٝأُؾبعج٤خ

 أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ (  ُذائشح ثؾٞس اُج٘بء     .   

ٛ٘بُي ػلاهخ  اصش ه٣ٞخ  ث٤ٖ اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ٝرؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ثؼذ ) رؼض٣ض ٓٞصٞه٤خ  -3

Rخ ٝأُؾبعج٤خ  (  ك٢  دائشح  ثؾٞس اُج٘بء  ٝرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )  أُؼِٞٓبد أُب٤ُ
2
(  ا٠ُ إ  اُزذه٤ن  0.611=

اُؾبفَ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُؼِٞٓبد  اُزجب٣ٖ%( ً٘غجٚ ٖٓ 60اُذاخ٢ِ  ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘بء  هذ كغش ٓب ٗغجزٚ )

      . اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ٗز٤غخ اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ

لاهخ  اصش ه٣ٞخ  ث٤ٖ اثؼبد اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ٝرؾغ٤ٖ عٞدٙ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ثؼذ ) رو٤َِ الاخطبء (  ٛ٘بُي ػ -4

R  بء  ٝرؾ٤ش ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُزؾذ٣ذ )ك٢  دائشح  ثؾٞس اُج٘
2
(  ا٠ُ إ  اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ  ك٢  دائشح ثؾٞس اُج٘بء   0.740=

 .اُؾبفَ ك٢  رؾغ٤ٖ  عٞدح أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ   ٣ٖاُزجب%( ً٘غجٚ ٖٓ 70هذ كغش ٓب ٗغجزٚ )

 

 



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 

111 

 انتىصٍبث  -حبنٍبً :

رو٤َِ  ك٢دهخ أُؼِٞٓبد اُشهبث٤خ ٝأُؾبعج٤خ ٝدٝسٛب ثأ٤ٔٛخ   ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ أُؾبعجخ أُذهو٤ٖ ص٣بدح ٝػ٢   -1

 .دائشح ثؾٞس اُج٘بء   أُخبهش أُب٤ُخ اُز٢ هذ رزؼشك ُٜب

ٖٓ اعَ  اُؼ٤ِب ثزخق٤ـ ٌٓبكأح ٝؽٞاكض ٓب٤ُخ رٌٕٞ ٓخققٚ ا٠ُ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغبٍ اُشهبثخ أُب٤ُخ ٗٞف٢ الإداسح     -2

  رؾغ٤ؼْٜ .

 اُغذد ْٜٓ٘ . خُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ٝاُٞسػ ا٠ُ أُذهو٤ٖ ٝأُؾبعج٤ٖ خبفااهبٓخ  اُؼَٔ ػ٠ِ ص٣بدح -3

 أُقبدس 

 أُقبدس اُؼشث٤خ  -اٝلاً :

ه٤ن اُذاخ٢ِ ٝاُؾًٞٔخ، داس اُقلبء ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ، الأسدٕ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ ( . اُزذ 2011أؽٔذ ؽ٢ِٔ عٔؼخ،،) .1

 . 67-66،ؿ : 

 .( . دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ اُؾذ ٖٓ أُخبهش اُزؾـ٤ِ٤خ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ . سعبُخ ٓبعغز٤ش  2020ادّ .ؽذ٣ذ١ . ) .2

 اٗؼٌبعٜب ػ٠ِ عٞدح(. اُؼٞآَ أُؤصشح ػ٠ِ ارؼبة اُزذه٤ن 2019ٝاٗظ اثٞ ٗقبس. ) .3

 اُزذه٤ن. عبٓؼخ اُؾشم الأٝعو.     

(. دٝس ُغبٕ اُزذه٤ن ك٢ رلؼ٤َ ؽًٞٔخ أُقبسف. 2022ثبسصإ ػٔش ػ٢ِ, ك٤بٕ ع٤ِٔبٕ عؼ٤ذ, ٝ سا٤ٓبس سصًبس اؽٔذ. ) -4

 29فلؾخ   2اُؼذد , 7ٓغِخ هٚ ا٠ُ صاٗغذ اُؼ٤ِٔخ ٓغِذ 

ثؾش  -و٣ْٞ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ أُ٘ظٔبد ؿ٤ش اُؾ٤ٌٓٞخ (  . ر2018اُز٢ٔ٤ٔ، د ػجبط ؽ٤ٔذ، ٛذاة، كبهٔخ كضع ) -5

 . 42اُؼذد . 13، ٓغِخ دساعبد ٓؾبعج٤خ ٝٓب٤ُخ، أُغِذ ،”رطج٤و٢ ك٢ اُِغ٘خ الأُٝٔج٤خ اُٞه٤٘خ اُؼشاه٤خ 

 رٌِ٘ٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبٍ" (2018)ؽٔبد١، ٓبعذ اثشا٤ْٛ، ٣ُٞؼ، ؽٔذ ػبٓش ػ٢ِ، ؽغ٤ٖ، اُؾغ٤ش١، ٝعبّ ػ٢ِ  -6

دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ك٢ ك٘بدم ٓخزبسح ك٢ اُؼبفٔخ اُؼشاه٤خ ثـذاد، ٓغِخ    -ٝأصشٛب ك٢ عٞدح خذٓخ هطبع اُغ٤بؽخ ٝاُل٘ذهخ 

 45اُؼذد .  13اُذساعبد ٓؾبعج٤خ ٝٓب٤ُخ ،أُغِذ،

جِذ٣خ ثٞدح، ( " أصش اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ػ٠ِ عٞدح أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ، دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ث 2022ؽٔذ، ٓذ٣ب٢ٗ، محمد، ثِؾبط ) -7

 ُٜبدح أُبعزش الأًبد٢ٔ٣، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ اؽٔذ دسا٣خ   ، اُغضائش.

( .  ٓلب٤ْٛ ؽذ٣ضخ ك٢ اُشهبثخ أُب٤ُخ ٝاُذاخ٤ِخ ك٢ اُوطبع اُؼبّ ٝاُخبؿ، ٌٓزجخ أُغزٔغ   2010)   خبُذ ساؿت اُخط٤ت، -8

 . 128الاسدٕ، اُطجؼخ الأ٠ُٝ، ؿ.اُؼشث٢ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ، ػٔبٕ، 

( . رؾغ٤ٖ عٞدح اُزوذ٣شاد أُؾبعج٤خ ُزؾو٤ن عٞدح أُؼِٞٓبد 2025خبُذ .اعٔبػ٤َ ػجذ اُشؽ٤ْ . ػلاء اؽٔذ اثشا٤ْٛ . ) -9

( 6ٝاٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ عٞدح الاسثبػ .دساعخ ٗظش٣خ رطج٤و٤خ . أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد ٝاُجؾٞس أُب٤ُخ ٝاُزغبس٣خ . أُغِذ )

 (1ُؼذد )ا

( دٝس اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ك٢ رؼض٣ض عٞدح أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ ٝاُشهبث٤خ , سعبُخ 2021ٓض٣ٞد عٜبّ ٝ ع٘ٞع٢ كبهٔخ .)  -10

 عبٓؼٚ  ػجذ اُؾ٤ٔذ اثٖ ثبد٣ظ  . -ٓبعغز٤ش .  ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُز٤غ٤ش 

٢ ك٤بك، أُؼب٤٣ش اُذ٤ُٝخ ُِٔٔبسعخ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِزذه٤ن اُذاخ٢ِ، (،:   رشعٔخ ٗبع IIA(، )2017ٓؼٜذ أُذهو٤ٖ اُذاخ٤٤ِٖ ) -11

 .  01ؿ 
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