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 سيكولوجية تقديم الذات لدى النساء
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 ص المستخم
ان بحث سيكولوجية تقديم الذات لدى النساء ىذا ىو بحث نظري اختص بعرض  

ادبيات المتغير النفسي تقديم الذات وعمى وجو الخصوص لدى النساء اذ اشارت الدراسات 
ضمن ىذا الميدان الى ان ىناك فروقا كمية وكيفية في تقديم الذات لدى النساء تحديدا 

النساء بالدخول في تقديم الذات بدرجة اكبر من الرجال  تتجمى الفروق الكمية في رغبة 
،اما الفروق الكيفية فتتجمى في رغبة النساء بالدخول في انواع معينة من تقديم الذات  مثل 
تقديم الذات الوقائي مقارنة بالرجال الذين يفضمون الدخول في تقديم الذات الاكتسابي  وقد 

 ت .التوصياخمص البحث الى عدد من الاستنتاجات و 
 

Abstract 
      The research of psychology of self-presentation in women This 

is a theoretical research devoted to presenting the literature of the 

psychological variable in the presentation of self, especially in 

women, as the indications of studies in this field that there are 

quantitative differences in the self-presentation of women in 

particular is reflected quantitative differences in the desire of women 

to enter The self-presentation is greater than men. The qualitative 

differences are reflected in the desire of women to enter certain types 

of self-presentation, such as the Acquisitive self-presentation 

compared to men who prefer to engage in the Protective self-

presentation. The research concluded with a number of conclusions 

and recommendations. 
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 الفصل الاول : البحث واهدافه
 اهمية البحث والحاجة اليه :

عرف الانسان بانو كائن اجتماعي ، فمعظم البشر يمضون حياتيم داخل حمقة         
اجتماعية محيطيا واضح اذ تتوثق صلاتيم بافراد معينين ثم تنتشر منيا حمقة اوسع تتيح 

، 1983اكبر عددا واقل ارتباطا بيم ) حقي ،  ليم اتصالا عابرا غير مقيد بجماعات اخرى
347. ) 

وقد سبقت الاديان في الاشارة الى ىذا اذ يقول سبحانو وتعالى ) انما المؤمنون         
من سورة الحجرات ( ، وقد تتالت احكام الفلاسفة  10اخوة فاصمحوا بين اخويكم ( )الاية 

يرى ان الانسان يفتش في مجتمعو عن والعمماء بيذا الخصوص ، فيذا )فرنسيس بيكون ( 
الطمانينة والمنفعة والحماية ، في حين يرى ) توماس ىوبز ( ان الفرد لاينتمي الى 
الجماعة من اجل الاجتماع بيم ولكن لممزايا التي ستعود عميو ، اما ) مكدوكال( وىو احد 

الى التقرب من عمماء النفس المبكرين فيرى ان دافع الانتماء الموروث يدفع الانسان 
 .(347، 1983ء ذلك نفع لو ) حقي ، الاخرين والتجميمر معيم حتى وان لم يكن من ورا

ولو تاممنا بالدوافع التي تدفع البشر للانتماء مع الاخرين لوجدنا انيا تتمثل بان       
البشر قادرون عمى تزويد بعضيم البعض بمثير حسي من شاءنو ابعاد الحياة عن دائرة 

، كما انيم قادرون عمى اعطاء نوع من التعاطف والتاكيد والحماية من الاخطار ،  الممل
فالمساندة الاجتماعية تسيل بالفعل عممية الشفاء من الامراض كما يشار الى ذلك ويبدو 
عمى الافراد الموجودين في مواقف ضاغطة ردود فعل اقل حدة عندما يكونون في صحبة 

 (.1988،747غيرىم من الناس )دافيدوف ،
وتشير الادبيات الى ان ىناك طرائق متنوعة يحاول بيا الافراد كسب الاخرين         

-Selfوالتاثير فييم ، لعل من بين اكثر الطرائق اىمية وتشويقا ىو تقديم الذات 
presentation (Arkin,1980.181.) 

الاشخاص ، وىو وتقديم الذات ىو احد اىم نواحي الذات الخاصة بالعلاقات بين       
يعني كيف يقدم الفرد ذاتو للاخرين ، اي تشكيل صورة وغالبا ماتكون صورة مرغوبة عن 
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الذات لتقديميا للاخرين في احد جوانب الحياة وفي العلاقات بين الاشخاص ، بيذا 
، فان الذات المقدمة ىي اداة فعالة للارتباط بين الاخرين وىي جانب ميم من العقل المعنى
 (.Tice,Faber ,1999,1اعي )الاجتم
واخرى  self-presentationويرد الحديث عن ىذه الفكرة مرة بعنوان تقديم الذات        

،فعمى الرغم من ان أغمب    Impression managementبعنوان  التحكم بالأنطباع 
والتحكم بالأنطباع بشكل الباحثين في المجال قد أستخدموا المصطمحين تقديم الذات 

 1980(  Schlenker، الا أن بعضيم يميز بين المصطمحين فقد أشار ) شمينكر بادلمت
الى ان التحكم بالانطباع  ىو محاولة لمسيطرة عمى الصور التي يسقطيا الفرد في 
التفاعلات الاجتماعية الحقيقية او المتخيمة  ، بينما تحفظ عمى المصطمح تقديم الذات بأنو 

-Self لصور المعروضة مختصة بالذات او وثيقة الصمة بيا يشمل الحالات التي تكون ا
relevant  عمى افتراض ان الأفراد ربما يتحكمون بأنطباعات الاخرين عن كيانات اخرى ،

غير ذواتيم كأن تكون أعمالًا معينة او مدناَ معينة او افراداَ آخرين معينين . وفي السياق 
ى ان الأنطباعات عن الفرد ربما يتم ال 1981(   Schneiderنفسة أشار ) شنايدر 

التحكم بيا بوسائل أخرى غير تقديم الذات . من ىذا يبدو انيم ينظرون الى التحكم 
بالأنطباع بأنو المصطمح الأوسع والأكثر احاطة من تقديم الذات ، الا ان اغمب البحوث 

رين عنيم لذلك العممية تعاممت مع الكيفية التي يسيطر بيا الافراد عمى انطباعات الاخ
يبدو كلا المصطمحين ملائمين ،  وىذا يعني انو يمكن استخداميا بشكل يقبل المبادلة او 

 (. Leary & Kowalski,1990,p.34الأستعاضة . ) 
ان تقديم الذات كثيراَ ما تكون لو معانٍ أضافية سمبية توحييا الكممة علاوة عمى معناىا     

( ذلك لأن فكرة Tice, faber,1990,p.7لصطمح .) الأصمي في فيم البعض منا ليذا ا
 . Machiavellianتقديم الذات تشير احياناَ صور من الغش والخداع المكيافيمي 

(Leary& Tchividjian , Kraxberger ,1990 , p.461  والشخصية الميكافيمية،)
ىي   Social manipulationىي نمط شخصية يمتاز أصحابيا بأن البراعو الاجتماعية 

أسموبيم  في الحياة ، وىؤلاء يعوزىم الشعور الحقيقي في علاقاتيم الأجتماعية ، وينقضيم 
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 , Gergenالأىتمام والتمسك بالأعراف والتقاليد ولدييم القميل من الألتزام بالأيديولوجية . )
Gergen , 1981 , p .410 .) 

يزاً لمتحكم بأنطباعاتيم قياساَ ان ذوي الدرجة العالية من الميكافيمية ىم أكثر تحف       
بغيرىم ، ىم تحديداَ يتحمل دخوليم في استراتيجيات تقديم الذات لمتاثير عمى الآخرين 

 ،ربما لأنيم يرون ان الانطباعات التي يخمقونيا ملائمو لموصول الى اىدافيم الخاصة .
Leary & Kowalski  ,1990, p .38)) 

كما ذكرنا  -ذات يثير احياناَ صوراَ من الغش والخداع  فعمى الرغم من ان تقديم ال       
الا ان اغمب سموكيات تقديم الذات ليست مخادعو ، بدلَا من ذلك ، فان  -قبل قميل  

الأفراد يسيطرون بشكل مقصود عمى الأستدلالات التي يكونيا الآخرون عنيم ، بأن يقدموا 
لحصول عمى النتائج المرغوبة بينما وبأختبار جوانب معينة من ذواتيم بحيث تقود الى ا

يخفون المعمومات التي ىي غير مطابقة للؤنطباعات التي يريدون من اآخرين تكوينيا 
عنيم ، وبالطبع يكذب الأفراد احياناَ بشأن ذواتيم فيقدمون الصور التي يعرفون انيا ليست 

 Leayون القاعدة .)صحيحة  ، الا ان الخداع في تقديم الذات ىو أستثناء بدلَا من ان يك
, Tchividjian, Kraxberger ,1994 ,p.461  لذا فأن من ينظر الى تقديم الذات .)

بأنو محاولة خداع وتلاعب للؤحتيال عمى الحضور  ، لكي يعتقدوا بوجود صور خادعو 
عن من يقدم ذاتو  ، محتمل انو يسئ فيم عدد من الأفكار المتعمقة بالموضوع منيا : ان 

 Jonesات يتضمن عادة اخبار الحقيقة وليس الكذب وكما اشار ) جونز وآخرين تقديم الذ
et al  )1981  الى ان تقديم الذات يكون صادقاَ ودقيقاَ حول ذات الفرد ، الا انو مازال

– Selfاما تعزيزاَ لمذات او اعتدالَا في تقديميا او انو انتقاض او الحط من قيمتيا 
derogating ات يتضمن عنصراَ بنائيا لمذات ، فنحن نخمق ما نحن عميو ، وان تقديم الذ

وننقل ما نحن عمية خلال تقديماتنا لذوتنا واخيرا أننا جميعاَ ندخل في افعال تقديمية لمذات 
 (.Tice, Faber, 1990, .8بشكل متكرر .)

وقد افترض ان ىناك مدى واسعا من السموك الاجتماعي يتحدد او يتاثر بالاىتمامات     
التقديمية لمذات ، فقد اظير البحث في ميدان الصحة النفسية ان الدوافع التقديمية لمذات 
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تؤدي دورىا في الكثير من المشكلات الصحية مثل اضطرابات الاكل وسوء التغذية ، 
واساءة استخدام الكحول والعقاقيـــــــــــــر والتدخين وسرطان الجمد والامراض الجمدية ، فقد 

العديد من انماط السموك التي تزيد مـــــــــن مخاطر الامراض تحصل بسبب افترض ان 
اىتمام الافراد ب )كيف ينظر الاخرون الييم ( ، فمثلا تكرار استعمال النساء 
لمستحضرات التجميل وكثرة لجؤىن الى عمميات التجميل وخصوصا في الوجو او الجسم 

يمكن ان يقود الى حدوث (  خرين عنينعموما )عمى انيا طريقة لتحسين انطباعات الا
تشوىات في الوجو مثل ظيور البثور متسببة كميا من مستحضرات التجميل او حدوث 
تشوىات ناجمة عن فشل عمميات التجميل ىذه مما يقودىن الى زيادة استعمال 
مستحضرات تجميل اخرى او زيادة اجراء عمميات تجميل اخرى لتغطية التشوىات وبذلك 

 . (Leary,Tchividjian,Kraxberger,1994.466شكلات الجمد تبعا لذلك ) تزداد م
اما ميدان العلاقات الانسانية فقد حظي ىو الاخر بدراسة الاىتمامات التقديمية       
فقد درس تقديم الذات في العلاقات مع اعضاء من الجنس نفسو وفي العلاقات ،  لمذات

لذات ايضا في التعامل مع الاصدقاء والغرباء  مع اعضاء الجنس الاخر ، ودرس تقديم ا
فقد اظيرت  دراسة اجراىا )ليري واخرون (  انو في العلاقات بين اعضاء الجنس الواحد 
ىناك اقرار ذاتي بتقديم ذات اقل ، اما في العلاقات بين اعضاء من كلا الجنسين فيناك 

 (.Tice,Faber,1999,14زيادة في تقديم الذات  ) 
خاصة في  –ديم الذات يعد مفيوما جديدا لم تتم الكتابة والبحث عنو بشكل كاف ولأن تق  

لمتصدي ليذه المشكمة من  يأتي البحث الحالي محاولة بيذا الاتجاه -المجتمع العراقي 
غمق تمك الفجوة العممية ليذا المصطمح نظريا عبر الاجابة عن التساؤلات  خلال محاولة

 الاتية :
طرح مفيوم تقديم الذات في ادبيات البحث النفسي ؟ ويكتسب ىذا البحث  كيـــــف ومتــــى

اىميتو من اىمية المتغير المدروس فيو اذ تمثل ىذه المحاولة الاولى لمدراسة  النظرية ليذا 
المتغير وارتباطاتو ، وذلك لما ليذا المتغير من اثر كبير في زيادة الدافعية لمعمل والابداع 

المحتممة عمى جوانب العلاقات الاجتماعية وجوانب الصحة بشقييا  فضلا عن التاثيرات
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الجسمي والنفسي سيما لدى شريحة النساء لوجود فروقا كمية وكيفية في اساليب تقديمين 
 لذواتين سيحاول البحث الخوض فييا .

 

 اهداف البحث :تحددت اهداف البحث الحالي بالاتي :
 في ادبيات البحث النفسي . اولا : التعرف عمى مفيوم تقديم الذات

 ثانيا : عرض ابرز النظريات التي قدمت حولو .
ثالثا: عرض نتائج ابرز الدراسات التي اجريت حولو والتي تبين ارتباطاتو بمتغيرات 
ديموغرافية ونفسية واجتماعية اخرى ومنيا متغير النوع )ذكور ، اناث(  مع التركيز عمى 

 تقديم الذات لدى النساء حصرا.توظيف  ىذه  الادبيات في فيم  
يتحدد البحث الحالي بالادبيات النفسية التي تناولت المفيوم والتي تمكنت حدود البحث :

 الباحثة من الحصول عمييا .
 تحديد المصطمحات : 

  Self-presentation تقديم الذات
: ىو الطرائق والاساليب التي تستخدم لمتاثير عمى 1980تعريف )اركن (  -1

 باعات التي يكونيا الاخرون عنا خلال عممية التفاعل الاجتماعيالانط
(Arkin,1980,161.) 

ىو الاسموب الذي يخطط بـــــــــــــــــــــــــو :  1891تعريف )اركن ، ابيممان ،بوركر ( -2
الافراد ويتبنون وينفذون ستراتيجيات لمتحكم بالانطباعات التي يكونيا الاخرون 

 (.Arkin,Appelman,Burger,1980,23عنيم )
ىو سموك مصمم لنقل وتبميغ بعض : 1898تعريف )بايومستر ،تايك ، هيوتن (  -3

المعمومات عن الذات او بعض الصور عن الذات للاخرين 
(Baumeister,Tice,Huton,1989,553.) 

:ىو العممية التي يحاول بيا الافراد السيطرة عمى 1881تعريف )ليري واخرون (  -4
 (.Leary,Tchividjian,Kraxbergerm1994,461) خرين ليمكيفية ادراك  الا
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 الفصل الثاني
 الآراء والمنطقيات النظرية لتقديم الذات

 William James  اولا : وليام جيمس
لقد تأثرت المعالجات المعاصرة لمذات بوجيات النظر الكلاسيكية وتحديداَ تمك         

. 1890جي وليام جميس في عام التي اكتدتيا كتابات الفيمسوف والسايكولو 
(Wrightman , Deaux , 1981 , p.92 ) 

فيو من العمماء الذين كتبوا بأفاضة عن الذات ، وقد حدد اسموبين مختمفين تمامَا احدىما 
يعد الذات ذاتا عارفو أو أن ليا وظيفة تنفيذية ، والآخر ينظر الى الذات عمى انيا 

لمذات العارفة لفيم السموك وانو يجب التخمي عنيا  موضوع ، وكان يرى انو  لاتوجد قيمة
لموضوع الفمسفة ، اما الذات عمى أنيا موضوع فقد عرفيا بأنيا تتضمن اي شئ يرى الفرد 

 (318، ص 1985جلال ،  انو ينتمي اليو .)
ىي خبرة اجتماعية بدرجة كبيرة وىذا   Selfhoodأعتقد ) جيمس ( أن خبرة الفردية     

تنا الشخصية تعتمد كثيراَ عمى علاقاتنا مع الأفراد الاخرين .ومن الافكار يعني ان ىوي
المركزية  لو عن الذات ىو افتراض ان كل شخص لايممك ذاتاَ واحدة بل عدة ذوات، وكما 
يقول ىو" يممك الفرد عدة ذوات اجتماعية بما ان ىنالك افراداَ ىو يعرفيم  ويحصل عنيم 

ان الفرد يحمل ذوات اجتماعية عديدة مع وجود مجاميع صورة في تخيمة" .وىذا يعني 
مميزه من الأفراد حولة وىو بالتالي، يظير جوانب مختمفة من نفسة لكل من ىذه المجاميع 
المختمفة.فالشاب  الذي يظير رزين تماماَ  أمام والديو وأساتذتو ، قد لا يظير بالصورة 

نا لأطفالنا  كما نظيرىا لرفاقنا في النادي نفسيا مع أصدقائة المقربين، ونحن لا نظير ذوات
او لمسؤولينا وموظفينا  في أماكن العمل كما نظيرىا لأقرب الاصدقاء... وىكذا . ولكن 
ىل يعني ىذا ان كون كل شخص يمتمك عدة ذوات يعترض عمى الأفتراض الأساسي 

ة فقط ؟ىنالك حول الطبيعة البشرية ، وىو أفتراض ان كل شخص يمتمك ذاتاَ وذاتاَ واحد
افتراض بأن الافراد ىم كائنات متسقة ومستقرة تماماَ ، فالشخص الكريم في موقف معين 
ىو كذلك في مواقف اخرى ، لكن يبدو ان افكار جيمس حول الذات المتعددة تقترح ان 
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غير متسقين في ذواتيم التي يقدمونيا  –وبشكل ممفت لمنظر  –بعض الأفراد ربما يكونون 
الظروف ، فيم متقمبون كالحرباء ، يقدمون ما يعدونيا الذات المناسبة ىنا  تحت مختمف

والآن وفي مختمف المواقف ومع مختمف الأفراد ىم ربما يتصرفون بطرائق مختمفة جداَ . 
أن أفكار ) جيمس ( بأن الأفراد في التفاعلات الاجتماعية يقدمون ذواتاَ مختمفة  الأفراد ، 

تابعو لممنظرين في مجال الذات  لا سيما منظري التحكم وقد أثرت في نتاجات مت
 Wrights man& Deaux,1981,p.94-95 ) بالأنطباع ).

 (Eriving Goffman ثانيا :أيرفينج كوفمان )
( نظريتو في  Goffmanقدم عالم الأجتماعي النفسي ) كوفمان  1959في عام        

 The presentations of self inاليومية تقديم الذات في كتابة تقديم الذات في الحياة 
everyday life ، ( .وبذلك يكون اول من ابتكر مصطمح 317، ص  1989) زايتمين
(،  ييتم كوفمان بتوثيق  Stang and Wrightsman ,1981, p.82تقديم الذات .) 

(وىي التعابير ذات الطابع expressions give off مايسميو  ) بالتعابير المخرجة 
سرحي غير المفظي ، والأحتمال أن لايكون مقصودة ، سواء كان ىذا الأتصال قد لم الم

صمم عن قصد او لم يصمم ، فنستدل عمى المعاني وتترصل الى أنطباعات من افعال 
الاخرين ، وغالباَ ما نعتمد عمى أنفعاليم أكثر من أعتمادنا عمى كلاميم ، فتعابير الوجو 

فعال يمكن أن تعبر عن المشاعر بدقو أكثر من أمكانية والايماءات وسرعو ونوعية الأ
تعبير السموك المفظي عنيا .وفي الوقت الذي يتحدث فيو الشخص فأنو يتصل في الوقت 
نفسو بطرائق غير لفظية ، وكثيون منا ميتمون بيذه الآخيرة كدليل عمى صدق الأولى ، 

من اختبار الطرائق المفظية  ونقوم ىنا بأستخدام طرائق الأتصال غير المفظية لمتحقق
(.  وبالطبع عندما يعي الفرد ان الآخرين يعدوننا أقل قدرة 318،ص 19989.)زايتمين ، 

في التحكم في السموك غير المفظي ،منا في السموك المفظي ، فأننا بدورنا نحاول استغلال 
، ولكن بما ان ىذه المعمومو ، عن قصد منا ، لنتحكم ونتصرف بالتعبيرات ، التي نؤدييا  

للؤخرين نفس المعرفو ونفس القدرات في ىذا المجال ، فأنيم يحاولون اكتشاف أدق 
مايمكن أدراكة مما يخفق الآخر في اخفائو ، وبيذه الطريقو يصبح التفاعل الأجتماعي 
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نوعاَ من لعبة المعمومات حيث يحاول كل فرد أن يتحكم في تعبيراتو ، بينما يسعى في 
لى أختراق انطباعات الآخرين من اجل التواصل الى مشاعرىم ومقاصدىم الوقت ذاتو ا

 (.318، ص1989الحقيقية .) زايتمن ، 
إن ىذه المباراة تستمر في الحياة من دون ان تؤثر في او تعطل العلاقات        

الأجتماعية ، فكل مشارك يحاول كبح مشاعره الحقيقية ويحاول ان يوصل صوره لمحالة 
ا مقبولة للآخرين فيميد لـ )نعومة سير المجتمع ( ، وبأجماع خداعي او سطحي يعتقد اني

يخفي كل مشارك مشاعرة الحقيقية وراءه ، ولأبقاء واستمرارية ىذه الطريقة من العيش فأن 
كل متفاعل يسقط صورة لذاتو وتعريفاَ لمحالو ، يشعر أن الآخرين يقبمونو ) زايتمين ، 

 (.319،ص1989
ذا فقد افترض ) كوفمان( انو في لقاءاتنا الأجتماعية نحاول أعطاء انواع من ا وىك        

 Ravenلأنطباعات ، وبالطبع نحاول تقديم الأداء الأفضل وأكثر ملاءمةَ في كل لقاء.) 
,Rubin,1983,p.120  فالتفاعل الأجتماعي  ـ حسب رأي كوفمان ـ يتطمب من)

ظيم تقديميم لذواتيم وبذلك سيكون من الممكن المشتركين فيو ان يكونوا قادرين عمى تن
 ادراكيم وتقييميم  بشكل ملائم من قبل الآخرين.

(Wrightsman,Deaux,1981,p.96) 
ان كوفمان كونو احد أشير محممي ظاىرة تقديم الذات ، قد تبنى أطار عمل مسرحي       

  Feedbackلمرتدة لأختبار الطرائق التي يحاول فييا الأشخاص السيطرة عمى التغذية ا
 Impression التي يتمقونيا من الآخرين من اجل حماية انفسيم .ويعد التحكم بالأنطباع 

management  َشيئاَ اساسياَ في التفاعل الأجتماعي ، وكما يرى كوفمان ، أننا جميعا
مثل الممثمين عمى المسرح نؤدي أدوارنا امام الحضور وعمى الرغم من ان أفعالنا ىي 

تمثيلَا بل حقيقة ، الا أننا نحاول خمق شخصية معينة ونحافظ عمييا بحيث تنال  ليست
الرضا والقبول.وكما يفعل الممثمون عمى المسرح  ،  فنحن جميعاَ نستخدم دعائم وأسنادات 
من اجل الأستفادة منيا ، وىذه قد تتضمن الملابس والكتب والمجوىرات ، وحتى العطور 

 (Sampson,1980,p.220قصات الشعر وغير ذلك ) التي نفضل استخداميا او
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وىكذا يرى كوفمان ان كل حركو وكل فعل يمكن أن يستخدم لخمق انطباعات معينو       
، وبتشكيل ىذه الأنطباعات يتأثر الفرد كذلك بالطريقة التي يستجيب بيا الآخرون لو ، 

ىا ، فمثلَا الموحة الفنية وبالطبع ىذا الامر يتجاوز افعال الفرد ليشمل ممتمكاتو  وغير 
المختارة بشكل جيد  في بيت شخص ما تخبر الزائر بأن البيت ينتمي لشخص ذي ذوق 

(  وقد  Gergen, Gergen,1981 ,p.132 معين وأنو ينبغي أن يعامل بشكل معين .)
أوضح كوفمان اننا نتحكم بالأنطباعات عن انفسنا في كل الأوقات فنقدم ) الذات ( التي 

 (Penrod,1983 ,p.132أن الآخرين يريدون رؤيتيا .) نعتقد
ىو أسموب يتم توظيفة أيضاَ  1( Altercastingأن مايسمى بـ ) تغيير تمثيل الدور      

كجزء من محاولتنا التحكم بالأنطباعات الآخرين عنا ، وىو يعني وضع مشاىدينا في 
لك النوع من الشخصية التي الدور الذي نحتاج ان يكونوا فيو وبذلك يمكننا أن تكون ذ

نرغب بتكوينيا ، قد يبدو ذلك معقداَ ، ولكنو امر سيل فنعدما تصل المرأة الأم الى سن 
الخمسين وبظيور إشارات تخص عمرىا في مجتمع يعشق الشباب ، تستمر بتمثيل دور 

ىي  سن الخامسة والعشرين عندما تنادي أنبيا الكبير بـ )طفمي ( وما دام ىوطفميا ، فأذن
 ,Sampson ,1980 )مازات أمرأة صغيرة وشابة مثمما كان ىو )طفميا( بالفعل.)

p.220 
إن الناحية الأساسية في نظرية كوفمان في تقديم الذات ىي ان تقديم الذات وردود         

الأفعال المحددة الأكيدة لتقديمات ذات الآخرين ىي ضرورية لمعلاقات الفعالة بين 
 Interpersonal relation (Arkin,1980,p.160 .)الأشخاص
وعن مقدار أو )كم( التحكم بالانطباع الذي يبدو مطموباَ ، يظير أن قاعدة ) لا         

افراط ولا تفريط( تحكم ىذه القضية .فقد حذر )كوفمان ( من المخاطر المحتممة لكل من 
فأن كلا من النقص والزيادة في القميل جداَ او الكثير جداَ من التحكم بالأنطباع ، وبالنسبة لو 

التحكم بالأنطباع  ييددان النظام الأجتماعي . وىو ينصح بأن يختار الفرد أساساَ متوسطاَ 

                                                           

 أعطى معنى هرا المصطلح الاستاذ الدكتوز قاسم حسين صالح 1
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ويدخل في كمية معتدلة من التحكم بالأنطباع ، فيذا كافِ جداً لضمان السير الدافئ والمريح 
 (Wrightsman,Deaux,1981,p.121لمتفاعل الأجتماعي .)

(  Asylusmsفقد تحدث ) كوفمان( في كتابيو )المصحات العقمية وأخيراَ .
(عن قضايا ترتبط بتقديم الذات لمجاميع محددة مثل مرضى الأمراض Stigmaو)الوصمة

 (Eiser,1986,p.285النفسية والعقمية  وذوي العاىات الجسدية . )
 Two- component modelإنموذج ثنائي المكونات لمتحكم بالأنطباع  ثالثا :

في عام   Mark Leary & Robin-Kowalskiقدم ) مارك ليري كوالاسكي (         
إنموذج ثنائي العناصر لعممية التحكم بالأنطباع . فيما يعرفان التحكم بالأنطباع )  1990

او تقديم الذات ( بأنو العممية التي يحاول بيا الأفراد السيطرة عمى الأنطباعات التي يكونيا 
 م.الآخرون عني

 –العديد من الذين تعامموا مع عممية التحكم بالانطباع  –وىنا ينتقد الكاتبان          
بأنيم قد وصفوىا بضيق نوعاَ ما ، بأنيا تتضمن محاولات اولية لخمق انطباعات عن 
خصائص الفرد الشخصية ، او ان بعضيم قد تعمل معيا بأنيا مساوية اقل او اكثر 

 لوصف الذات.
م  لمتحكم بالأنطباع اوسع بكثير فيو يتضمن كل المحاولات السموكية لخمق فجاءت رؤيتي

انطباعات في اذىان الآخرين ، ليس عن صفاتيم الشخصية فقط لكن عن اتجاىاتيم 
وأمزاجتيم وادوارىم ومكاناتيم ومستوياتيم واوضاعيم المادية واىتماماتيم واعتقاداتيم وغير 

 ذلك .
فراد يستخدمون وسائل غير وصف الذات لخمق الأنطباعات كذلك اشارا الى ان الأ     

المرغوبة . ووفقاَ ليما بالأضافو الى المعمومات المفظية ىناك الخصائص الأسموبية 
والسموك غير المفظي والصفات العامة ومرافقة أفراد معينين والتزامل معيم . والمظير 

الطعام الذي يأكمة الفرد ، فيذه  الجسمي ، والاستخدام الظاىر للؤملاك المادية ، وحتى
 (.Leary&Kowalski,1990,p.39-40) الآخرين عنو كميا تخدم وظيفة التحكم بالانطباعات
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وفي دراسة أعطت دليلا مباشراَ لدور العوامل التقديمية لمذات في تناول الطعام        
ان النساء  ، اظيرت الدراسة 1990(  Pliner ,Chaikenآجراىا كل من ) بمنر وجيكان 

يأكمن اقل عندما يكون رفيق الغداء مرغوباَ بو اجتماعياَ قياساَ بحالة كونو اقل مرغوبية أو 
 بحالة كون رفيقة الغداء امرأة أخرى

 ( Leary,Tchividjian,Kraxberger,1994,p.464 
( Leary,& Kowalskiوفيما يتعمق بدوافع تقديم الذات يقترح ) ليري وكوالاسكي( )      

وذلك   Subjective wll-beingن التحكم بالأنطباع يستخدم لزيادة السعاده الذاتية ا
 بثلاث طرائق مترابطة الا انيا متمايزة :

 Social and Material Outcomes)أ ( زيادة المحصلات الاجتماعية والمادية 
يتعاممون مع  ان تقديم الذات يسمح للؤفراد بزيادة نسبة مكافآتيم الى كمفيم عندما        

الآخرين ذلك ان ايصال الانطباع الصحيح يزيد احتمالية حصوليم عمى نتائج مرغوبة 
ويتجنبون النتائج غير المرغوبة ان بعض ىذه النتائج ترتبط في طبيعتيا بالعلاقات بين 
الأشخاص مثل الاستحسان والصداقة والمساعده وغيرىا ، وىنالك نتائج اخرى مادية ، 

يقوم بانو كفؤ ربما ينتج زيادة في اجوره في العمل وتييئة ظروف عمل جيده فمثلَا كونو 
 لو.

 Self- esteem)ب ( المحافظة عمى تقدير الذات 
تبدو فكرة ان الأفراد محفزين لممحافظة عمى تقديرىم لذواتيم وتعزيزه قد اصبحت        

بالانطباع لضبط تقديرىم  حالة بدييية في المجال النفسي فالأفراد ربما يدخمون في التحكم
 لذواتيم ، وذلك بطريقتين :

ـ إن ردود افعال الاخرين لمفرد قد ترفع اوتقمل من تقدير الذات فالمجالات والثناء والمدح  1
وعلامات المحبة والاستحسان كميا تخدم وتفيد لتعزيز الذات بينما الأنتقاد والرفض تقمل 

راد عمل انطباعات تظير ردود افعال ترفع من تقدير الذات ، وكنتيجة لذلك يحاول الأف
 تقديرىم لذواتيم خاصة عندما يتوقعون تغذية مرتدة من الآخرين.
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ـ ان تقدير الذات يتأثر بتقويمات الافراد الذاتية لانجازاتيم وبتصورىم عن ردود افعال 2
تغيير النتائج الآخرين ليم ، فالافراد يدركون انيم يعممون انطباعاَ جيدا أو سيئاَ ويجربون 

 في تقدير الذات في غياب المردود الصريح او الضمني من قبل الآخرين.
 Development of identity)ج ( بناء الهوية 

يدخل الافراد في تقديم الذات كوسيمة لخمق ىوياتيم ، فقد اقترح ) كول وايتزر        
Gollwitzer )1986 شاطات الخاصة بتمك ، " ان أكتساب ىوية محددة يتطمب انجاز الن

اليوية" لأن اليوية بالتالي تشتق من المجتمع . فالأفراد يدخمون في سموكيات عمنية تشير 
الى امتلاكيم الخصائص المتصمة باليوية المطموبة ، فالمساعد الجديد  للؤستاذ الجامعي 

ة ) مثلَا( يمكنو ان يقودي ىويتو كونو اكاديميا من خلال التصرف مثل اعضاء الييئ
 التدريسية .

وىكذا نجد ان بناء ىوية الفرد يحدث خلال سموكيات مرتبطو بالانطباع الذي يخمقة        
وىو حساس لعوامل بينشخصية متنوعو إن الدوافع التي وصفت اعلاه ، تبدو عمى الرغم 
من تمايزىا انيا متداخمة ذلك ان سموكيات تقديم الذات التي تيدف الى الحصول عمى 

ن الآخرين ىي غالبا ترفع تقدير الذات وتؤسس ىويات مرغوبة ايضا. مكافآت م
(Leary&Kowalski , 1990 , pp.37-38 ) 

 Socioanalytic Theoryرابعا : نظرية التحميل الاجتماعي 
 Cheek 1985وجيك   Jonesجونز   Hoganىوكان 

ل الاجتماعية ليا تؤكد نظرية التحميل الاجتماعي عمى ان كل التصرفات والافعا          
عناصر رمزية ، كل شئ نفعمو من الممكن ان يفسر في سياق تقديم الذات الملابس التي 
نرتدييا ، الكتب التي نمتمكيا  او الموضوعو عمى الرفوف ، الموسيقى التي نفضميا ، 
وظائفنا ، اصدقائنا، اعداؤنا كل ىذه الاشياء تخبر الآخرين كيف نريد ان ينظر الينا ، 

لطبع يلاحظ الآخرون كل ىذه الاشارات الظاىرية ويقيموننا ويكونون فكرتيم عنا بناءاَ وبا
 عمى ذلك.
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وتؤكد نظرية التحميل الأجتماعي ايضاَ عمى ان البشر عمييم ان يعيشوا في مجاميع        
( وىي ترى ان الافراد من ناحية  Slama Wolfe ,1999, p.135ضماناَ لأستمراريتيم )

ومن   getting alongن القبول والاستحسان والشعبية وىذا ىو الانسجام اويبحثون  ع
  gettingناحية اخرى ىم يبحثون عن القوة والسيطرة ، والمنزلة الرفيعة وىذا ىو الفوز او 

a head  . 
 (Wolfe ,Lennox and Cutler ,1986 ,p.356 ) 

يمين ، وان تقديم الذات ) الذي وفي داخل المجاميع يكون كل من القبول والمنزلة م       
يخمق ىوية اجتماعية(  ميم بالنسبة لحياة البشر ، ولقد لخص ) ىوكان، وجونز ، وجيك( 
النقاش عمى النحو الآتي : لكي تكون لمفرد مكانو في الحياة الأجتماعية والثقافية فلابد من 

اعية يجب الحفاظ عمية ان يكون لو دور يمعبة ، حالما يتحقق ىذا الجزء من اليوية الاجتم
وان الشخص يحافظ عمى ىوية اجتماعية  معقولة من خلال تقديم الذات . ان الطريقة 
التي نتبعيا في تقديم الذات في اي وقت من الممكن ان تعكس ظروف بيئية متقمبو ، الا 

 ان الميول لتقديم الذات تعد قديمة وغير شعورية وىي خاصية  مميزة لجنسنا البشري .
لاتعكس اىداف  –ان تقديمات ذات الفرد ـ كما ترى نظرية التحميل الاجتماعي        

الحماية لتجنب الاستيجان )أي الأنسجام فقط ( ولكن تعكس اىداف أكتسابيةايضاَ )أي 
الفوز( وغالباَ تكفي المسايرة والأذعان للؤنسجام مع الآخرين ولكن لمفوز أو )الكسب( 

مين أكثر اكتسابين وبارعين في ممارساتيم. بكممات أخرى : إن ينبغي أن يكون الأفراد حاز 
انواع تقديم الذات كونيا أداة للؤنسجام من الممكن ان تكون متعارضة جدا مع تقديم الذات 
كأداة لمكسب والفوز ، ولذلك فسر الأنسجام والفوز عمى أنيا أساليب مميزه لتقديم الذات 

 (Slama Wolfe,1999, p. 135ل فرد.)التي تتصاحب مع الذخيرة السموكية لك
أن  –كما يرى منظرو التحميل الاجتماعي  –وبالطبع تتطمب عممية تقديم الذات        

يمتاز الفرد بشئ من الثبات في اعتماده عمى اسموب دون آخر والا فأنو سيواجو صعوبات 
احد. تنشأ عندما تكون محاولات الفرد )لمفوز( و)للؤنسجام( موجودة في وقتٍ و 

(Wofe,Lennox and Cutler,1986,p. 356) 
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 تقديم الذات الأكتسابي والوقائي  Arkinخامسا : نظرية آركن 
Acquisitive and protective self-presentation           

نظريتو في تقديم الذات  1981(   Robert M.Arkinقدم ) روبرت آركن         
( ىذا ىو أحـــد سايكولوجيــــــــي الذات المعرفيين  Arkinن الأكتسابي والوقائــــــي . و)آرك

Cognitive self-psychologist الذين ركزوا تحديداَ عمى عممية تكوين اليوية الذاتية
( Arkin ,1987,p. 152من خلال السيطرة عمى صور الذات المتنوعو لدى الآخرين . ) 

كتسابي ) لأكتساب الاستحسان ( ان كلآ من الدافع الأ Arkin،وقد لاحظ ) آركن 
الاجتماعي( والدافع الوقائي ) لتجنب الاستيجان والرفض ( يؤثران في تقديم الفرد لذاتو 

(.Greenberg , et al ,1985 ,p .81 .) 
يشير )اركن ( الى ان ىناك بعض المخاطر الاجتماعية الملازمة لكل العلاقات 

دان المكانة الاجتماعية ىي نتائج محتممة الاجتماعية ، فالفشل والارتباك والرفض وفق
لمعلاقات الاجتماعية الى جانب المتعة والسعادة التي يحققيا الفرد من ارتباطو بالاخرين . 
وىو يشير الى مصطمحات التقديم الاكتسابي والوقائي لمذات وجدت لتوضح الاختلافات 

ابي يشير الى تمك الحالات في ردود افعال الافراد ليذه المخاطر ، فتقديم الذات الاكتس
التي تسيطر فييا اساليب الفرد عمى ىذه المخاطر وتطوقيا ، ويعد تقديم الذات تحديا وذلك 
من خلال تقديم صورة لمذات بحيث تكون اكثر ايجابية قدر الامكان  وعمى العكس من 

اول ذلك ، فان تقديم الذات الوقائي يصف المحافظة الاجتماعية ، فالشخص الوقائي يح
 (.Arkin,1987.p.188فقط خمق انطباعات تعود عميو بالامان )  

فضلَا عن النمط   Acquisitiveوقد اقترح وجود نمط تقديم الذات الأكتسابي          
، وىو يشير الى انو عمى الرغم من ان البحث عن الاستحسان  protective الوقائـــــــــــــــي 

كل اساس اغمب التعامل لتقديم الذات الأكتسابي ، فأن يش  approval) أو الموافقة ( 
تجنب الاستيجان ينتج نمط تقديم ذات مختمف بشكل يمكن اثباتو واقامة الدليل عميو ، 

في تقديم الذات وىذه تنتشر في العلاقات   protectivenessوىو الوقائية )أو الحمائية ( 
 (.Arkin, 1981, p. 330بين الأشخاص ) 
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شكل محدد ، يقترح آركن انو تحت بعض الظروف يفضل اغمب الافراد الدخول وب        
في عممية خمق صورة معينو لذواتيم والتي ىي فقط  من المحتمل ان تحدث استيجان 

الآخرين ، وان بعض الافراد يتبنون مثل ىذا النمط بشكل متواصل ومستمر تقريباَ.   
(Arkin , 1981 , p. 3 .) 

اطات تقديم الذات الاكتسابي مع عدد من المتغيرات منيا تقدير الذات ، وقد درست ارتب   
 ان تقديم الذات الاكتسابي يرتبط  1986اذ وجد كل من ) وولف ولينوكس وكتمر ( 

 لاناث ،ويرتبط ايجابيا مع القدرةايجابيا مع تقدير الذات لدى طمبة الجامعة من الذكور وا
يا بكل مـــــــــن الخجل والقمق الاجتماعي ، وعن علاقة الاجتماعية ، في حين انو يرتبط سمب

التفضيلات الاعلانية لمقدمي الذات الاكتسابيين وجد انــــــــــــــــــــيم يفضمون الاعلانات التي 
تمتاز بالمجازفة من اجل الحصول عمى الفوائد الاجتماعية  

Wolfe,Lennox,Cutler,1986.p.358)                                              . ) 
، 1981فقد افترض )اركن (   genderاما عن العلاقة بين تقديم الذات الاكتسابي والنوع 

ان ىناك فروقا بين الجنسين في تقديم الذات الاكتسابي ، اذا ان الذكور اكثر ميلا لمدخول 
 (.Arkin, 1981, p. 335في ىذا النمط مقارنة بالاناث )

الذات الوقائي فيرتبط سمبيا بتقدير الذات كما اظيرت دراسة ) وولف ولينوكس  اما تقديم   
، ويرتبط ايجابيا بالخجل والقمق الاجتماعي )بمعنى انو كمما ازداد الخجل 1986وكتمر( 

والقمق الاجتماعي كمما مال الشخص الى تقديم ذاتو باسموب وقائي والعكس صحيح ايضا 
ت التي يفضميا ذوي تقديم الذات الوقائي فقد اشارت دراسة (، اما فيما يتعمق بالاعلانا

الى ان الوقائيين في تقديم الذات يفضمون الاعلانات التي  1996)سلاما وسينكمي ( 
تظير كيفية تجنب المخاطر الاجتماعية ، فالاعلانات عن مساحيق التنظيف والمعطرات 

يذكرونيا عمى انيا طريقة لمتخمص ومعاجين الاسنان والتامين تستيوييم ، اذ يبدور انيم 
 . (Slama,Wolfe,1999,p.137)من السمبيات الاجتماعية 
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،  1981فقد افترض )اركن (   genderوعن العلاقة بين تقديم الذات الوقائي  والنوع     
ان ىناك فروقا بين الجنسين في تقديم الذات االوقائي  ، اذا ان الاناث  اكثر ميلا لمدخول 

 (.Arkin, 1981, p. 335نمط مقارنة بالذكور  )في ىذا ال
 الفصل الثالث :الاستنتاجات والتوصيات   

من خلال ماتم عرضو في البحث يمكن الوصول الى جممة من الاستنتاجات وكما       
 ياتي :

اولا :ان تقديم الذات )او التحكم بالانطباع ( مفيوم نشأ في رحاب عمم الاجتماع ثم تناولو 
نفس وىو شائع في مجالات عمم النفس الاجتماعي وعمم نفس الشخصية ومجال عمماء ال

 سيكولوجية الذات .
ثانيا : ان تقديم الذات ىو سموك الشرط الاساس لحدوثو ىو وجود الاخرين والاىتمام 

 المركزي فيو ىو بالكيفية التي يقوم بيا من يقدم ذاتو من قبل الاخرين .
كيف يقدم الفرد نفسو للاخرين ، اي تشكيل صورة وغالبا  ثالثا : ان تقديم الذات يعني

 ماتكون صورة مرغوبة عن الذات لتقديميا للاخرين .
رابعا : انو يتضمن نقل صورة مطابقة )او قريبة جدا ( لمكيفية التي يرى فييا الفرد نفسو 

 وان الخداع في تقديم الذات ىو استثناء وليس قاعدة .
اولا كونو عممية دافعية ثم تم الاتجاه لدراسة الجوانب المعرفية خامسا :درس تقديم الذات  

 فيو .
سادسا :تعد الحاجة للانتماء احد الاسباب الرئيسة التي تجعل الافراد يحاولون تقديم صورة 

 مرغوبة عن ذواتيم .
سابعا : تشير الدراسات فيما يتعمق بالفروق بين الجنسين الى وجود فروقا كمية وكيفية في  
ديم الذات ، اذ تشير الفروق الكمية الى  ان النساء عموما اكثر اىتماما بتقديم الذات من تق

الرجال ، بينما تشير الفروق الكيفية الى ان الرجال اكثر ميلا لاستخدام تقديم الذات 
الاكتسابي القائم عمى اكتساب استحسان الاخرين ،في حين ان النساء يكن اكثر ميلا 

 لذات الوقائي القائم عمى تجنب الرفض والاستيجان .لاستخدام تقديم ا
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 التوصيات :
بناءا عمى ماجاء في ادبيات البحث الحالي ونتائج ابرز الدراسات فيه يوصي البحث 

 بالاتي :
 الاىتمام بمتغير تقديم الذات في الجانب التطبيقي في الدراسات النفسية .-1
قديم الذات لدى النساء من فئات متنوعة اجراء دراسات تطبيقية لمكشف عن كم ونوع ت -2

مثل الاكاديميات وربات البيوت والنساء الولى بالرعاية مثل الارامل والمطمقات والمشردات 
 والنازحات ونساء الاقميات والنساء الريفيات والمسنات .
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