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 اهح اٌوٕبفخِؼٙل الاك -اٌغبِؼخ اٌزم١ٕخ اٌٍٛطٝ

 

 انًظتخهص :

َّٙخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ كافً ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ِٓ اٌؾبٌٟ ٠َؼٝ اٌجؾش       ٍ ُّ ئٌٝ اٍزىْبف كٚه اٌم١بكح اٌ

فلاي كهاٍخ اٍزطلاػ١خ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ الأوبك١١ّ٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌَّز٠ٛبد اٌم١بك٠خ اٌٍٛطٝ ٚاٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ اٌزواس 

َّٙخ ٚاٌّزّضٍخ فٟ الأ١ٍ٘خ. رُ اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ،  اػزّبك إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌزف١َو ٛج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌٍّ

ٚث١ٓ ِزغ١و إٌغبػ اٌو٠بكٞ. عّؼذ اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ اٍزجبٔخ ِؾىّخ  اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٛي

ىػذ ػٍٝ ػ١ٕخ لٖل٠خ ثٍغذ ) ( فوكاً ِٓ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ. ٚأظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ثبٍزقلاَ 83ُٚ

َّٙخ فٟ رؼي٠ي إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ؽ١ش ّىً ثؼُلا  SPSS V.26ثؤبِظ  ٚعٛك رأص١واد ِؼ٠ٕٛخ ئ٠غبث١خ لأثؼبك اٌم١بكح اٌٍّ

ئٌٝ أْ رجّٕٟ ّٜٔ اٌم١بكح  اٌجؾش اٌؾبٌٟ رًٕٛ. اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٚرّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ أثوى اٌَّبّ٘بد فٟ رف١َو ٘نا اٌلٚه

َّٙخ ٠ّضً ِلفلاً اٍزوار١غ١ًب ٌزؼي٠ي الأكاء اٌو٠بكٞ فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، ٠ٚٛفو ث١ئخ ِؾفيح ٌٍزغ١١و ٚالاثزىبه.  ٍ ُّ ملَ ٠ٚاٌ

َّٙخ فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌجؾش اٌؼبٌٟ اٌقبٓ فٟ  َِبّ٘خ ػ١ٍّخ ِٓ فلاي ِؼبٌغخ فغٛح ثؾض١خ رزؼٍك ثزطج١مبد اٌم١بكح اٌٍّ

 اٌؼواق.

ّخ، إٌغبػ اٌو٠بكٞ، اٌوؤ٠خ  انكهًاخ انًفتاحٍح: َٙ ٍ ُّ  ، عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ.اٌَّزمج١ٍخاٌم١بكح اٌ
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Abstract 

This research seeks to explore the role of inspirational leadership in achieving 

entrepreneurial success within higher education institutions, through a survey of the 

opinions of a sample of academics working at middle and senior leadership levels at Al-

Turath Private University. A descriptive analytical approach was adopted to explain the 

nature of the relationship between the dimensions of inspirational leadership—represented 

by future vision, self-confidence, employee empowerment, and change management—and 

the variable of entrepreneurial success. Data were collected using a validated questionnaire 

distributed to a purposive sample of (83) academic and administrative leaders. The results of 

the statistical analysis using SPSS V.26 showed a significant positive effect of the 

dimensions of inspirational leadership in enhancing entrepreneurial success, with the 

dimensions of future vision and employee empowerment constituting the most significant 

contributions to explaining this role. The current research concluded that adopting an 

inspirational leadership style represents a strategic approach to enhancing entrepreneurial 

performance in private universities and provides a stimulating environment for change and 

innovation. The research provides a scientific contribution by addressing a research gap 

related to the applications of inspirational leadership in the private higher education sector 

in Iraq.  

Keywords: Inspirational leadership, entrepreneurial success, future vision, Al-Turath 

Private University. 

 انًقذيح :

ّٙلد ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فلاي اٌؼمل الأف١و رؾٛلاد ِزَبهػخ ثفؼً اٌزغ١واد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالالزٖبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ، ِّب 

ب ل١بك٠خ لبكهح ػٍٝ ئؽلاس اٌزغ١١و ١ٕٚبغخ َِزمجً ٠زَُ  ًٛ فوٗ ػٍٝ اٌّإٍَبد الأوبك١ّ٠خ رؾل٠بد ِزيا٠لح رزطٍت أّٔب

َّٙخ ثٕٛفٙب أؽل أثوى أّٔبٛ اٌم١بكح اٌّؼبٕوح اٌزٟ رزَُ ثبٌملهح ػٍٝ رؾف١ي الأفواك، ثبٌّوٚٔخ ٚاٌزغل٠ل. رجوى اٌ ٍ ُّ م١بكح اٌ

ٚر١ٍٛغ آفبق هؤاُ٘، ٚرّى١ُٕٙ ِٓ الإثلاع ٚاٌّجبكهح، ثّب ٠ؼيى ِٓ فوٓ اٌّإٍَبد فٟ رؾم١ك اٌو٠بكح ٚاٌز١ّي. ٚرؼُل 

ٌّ اٌؾبعخ ئٌٝ ل١بكح رزؾٍٝ ثوؤ٠خ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، ثبػزجبه٘ب أؽل اٌّىٛٔبد اٌفبػٍخ فٟ ِٕظِٛ خ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، فٟ أِ

اٍزوار١غ١خ ٚصمخ ثبٌٕفٌ، لبكهح ػٍٝ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚل١بكح اٌزؾٛلاد اٌج٠ٛ١ٕخ ٚاٌضمبف١خ ثّب ٠زّبّٝ ِغ ِزطٍجبد اٌو٠بكح 

َّٙخ  ثأ ٍ ُّ ثؼبك٘ب اٌّزّضٍخ فٟ اٌوؤ٠خ اٌّإ١ٍَخ. ٠زؾلك عٛ٘و اٌّْىٍخ اٌجؾض١خ فٟ اٌؾبعخ ئٌٝ فُٙ ِلٜ َِبّ٘خ اٌم١بكح اٌ

اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٛي فٟ رؼي٠ي إٌغبػ اٌو٠بكٞ كافً اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ فٟ 

َّٙخ ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ، ِٓ فلاي  اٌؼواق. ٠َؼٝ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ئٌٝ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بكح اٌٍّ

طلاع آهاء اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ فٟ اٌَّز١٠ٛٓ اٌٍٛطٝ ٚاٌؼ١ٍب. ٚرٕجغ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ ِٓ وٛٔٙب رٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ ِلفً اٍز
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ل١بكٞ مٞ ٛبثغ رؾ٠ٍٟٛ ٠ُّىٓ أْ ٠َُٙ فٟ رط٠ٛو الأكاء اٌغبِؼٟ ٚرؼي٠ي اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌقبٕخ، 

 زفبكح ِٕٗ فٟ ١ٕبغخ ١ٍبٍبد ل١بك٠خ فبػٍخ فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ اٌؼوالٟ.وّب رَؼٝ ئٌٝ رمل٠ُ ئٛبه ػٍّٟ ٠ّىٓ الاٍ

 انًحىر الاول / يُهزٍح انثحج

 يشكهح انثحج .1

رٛاعٗ ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، لا١ٍّب اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، رؾل٠بد ِزيا٠لح فٟ ث١ئخ رزَُ ثبٌزغ١و اٌَو٠غ ٚإٌّبفَخ      

ٍبد ل١بك٠خ لبكهح ػٍٝ ئؽلاس ٔمٍخ ٔٛػ١خ فٟ أكائٙب ٚرؾم١ك اٌو٠بكح اٌَّزلاِخ. ٚرؼُل اٌْل٠لح، ِب ٠ؾزُ ػ١ٍٙب رجّٕٟ ِّبه

َّٙخ أؽل أثوى الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ اٌفىو اٌم١بكٞ، ٌّب ٌٙب ِٓ كٚه ِؾٛهٞ فٟ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ، ٚرؼي٠ي اٌوؤ٠خ  ٍ ُّ اٌم١بكح اٌ

ثّوٚٔخ ٚفؼب١ٌخ. ٚهغُ الا٘زّبَ اٌّزيا٠ل ثّفب١ُ٘ اٌو٠بكح اٌَّزمج١ٍخ، ٚرّى١ٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚل١بكح اٌزغ١١و اٌّإٍَٟ 

ٚاٌم١بكح فٟ اٌّإٍَبد الأوبك١ّ٠خ، ئلا أْ ٚالغ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ فٟ اٌؼواق لا ٠ياي ٠ؼبٟٔ ِٓ فغٛاد فٟ الأكاء اٌو٠بكٞ، 

ّجبكهح. ٚػ١ٍٗ، رزؾلك ِْىٍخ ٚغ١بة رجّٕٟ ٚاٙؼ ٌلأّٔبٛ اٌم١بك٠خ اٌٍّّٙخ اٌزٟ رَُُٙ فٟ فٍك ث١ئخ ػًّ كاػّخ ٌلاثزىبه ٚاٌ

 اٌجؾش فٟ اٌزَبؤي اٌوئ١ٌ ا٢رٟ:

َّٙخ، ثأثؼبك٘ب )اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و       ٍ ُّ (، فٟ اٌزؾٛيِب ِلٜ رأص١و اٌم١بكح اٌ

 الأٍئٍخ اٌفوػ١خ، ِٕٙب:٠ٚزفوع ِٓ ٘نا اٌزَبؤي ػلك ِٓ خ؟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘

 ئٌٝ أٞ ِلٜ رَٛك ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ث١ٓ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ فٟ عبِؼخ اٌزواس؟ 

 َّٙخ ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ؟  ِب ٛج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ وً ثؼُل ِٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌٍّ

 َّٙخ رأص١وًا فٟ رؾم١ك اٌو٠بكح اٌّإ١ٍَخ؟ ٍ ُّ  ِب ٟ٘ أوضو أثؼبك اٌم١بكح اٌ

 : جأهًٍح انثح .2

َّٙخ وأؽل الارغب٘بد       ٍ ُّ رٕجغ أ١ّ٘خ ٘نا اٌجؾش ِٓ رلافٍٗ ث١ٓ ثؼُل٠ٓ أٍب١١ٍٓ فٟ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ّٚ٘ب: اٌم١بكح اٌ

اٌؾل٠ضخ فٟ اٌفىو اٌم١بكٞ، ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ ثٕٛفٗ ِإّوًا ؽ٠ٛ١ًب ٌفبػ١ٍخ الأكاء اٌّإٍَٟ ٚاٍزلاِخ اٌز١ّي فٟ اٌغبِؼبد. 

ب ِزيا٠لح ٌزط٠ٛو للهارٙب  ٠ٚؼُل ٘نا اٌزىبًِ ما ًٛ أ١ّ٘خ فبٕخ فٟ ا١ٌَبق اٌؼوالٟ، ؽ١ش رٛاعٗ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ٙغٛ

 اٌزٕبف١َخ ٚرؾم١ك اٌز١ّي فٟ ظً اٌزؾل٠بد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌج١ئ١خ. ٚرزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ ا٢رٟ:

 َُّٙخ )اٌوؤ٠خ اٌَّزم رمل٠ ٍ ُّ ج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح ئٛبهًا ِفب١ّ١ً٘ب ٚرطج١م١ًب ٠وثٜ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

اٌزغ١١و اٌزؾٛي ِٚفَٙٛ إٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ ث١ئخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ِّب ٠َبُ٘ فٟ ئصواء الأكث١بد فٟ ِغبي اٌم١بكح، ٠َٚل فغٛح 

 ِؼوف١خ لبئّخ فٟ ٘نا اٌّغبي.

 ٙب فٟ رط٠ٛو ا١ٌَبٍبد اٌم١بك٠خ، ٚثٕبء ٠ٛفو اٌجؾش ِإّواد ػ١ٍّخ ٌٖٕبع اٌمواه فٟ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ، ٠ّىٓ رٛظ١ف

 ّٔبمط ل١بك٠خ ٍِّٙخ لبكهح ػٍٝ رؼي٠ي صمبفخ اٌو٠بكح ٚالاثزىبه ٚرؾم١ك اٌز١ّي اٌّإٍَٟ.

  ٠َبػل اٌجؾش فٟ رْق١ٔ ٚالغ اٌم١بكح فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ، ٠ٚٛعٗ الأزجبٖ ئٌٝ ٙوٚهح رجٕٟ أّٔبٛ ل١بك٠خ ؽل٠ضخ

 اء الأوبك٠ّٟ ٚالإكاهٞ ثْىً رىبٍِٟ.رٛاوت رؾل٠بد اٌؼٖو، ٚرلػُ الأك

  َّٙخ فٟ اٌغبِؼبد، ٠ّىٓ رؾم١ك رأص١و غ١و ِجبّو ػٍٝ عٛكح اٌّقوعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٍ ُّ ِٓ فلاي رؼي٠ي ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌ

 ٚاٌجؾض١خ، ِب ٠ٕؼىٌ ئ٠غبثًب ػٍٝ اٌّغزّغ ٍٚٛق اٌؼًّ.
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 : أهذاف انثحج .3

َّٙخ ثأثؼبك٘ب اٌّقزٍفخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ كافً ٠ٙلف ٘نا اٌجؾش ئٌٝ رؾ١ًٍ اٌلٚه اٌنٞ رإك٠ٗ ا      ٍ ُّ ٌم١بكح اٌ

 ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ِٓ فلاي كهاٍخ ؽبٌخ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ. ٠ّٚىٓ رؾل٠ل الأ٘لاف اٌزف١ٍ١ٖخ ٌٍجؾش وّب ٠ٍٟ:

 َّٙخ ٌلٜ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘ ٍ ُّ خ ِٓ فلاي أثؼبك٘ب الأهثؼخ: رْق١ٔ َِزٜٛ ِّبهٍخ اٌم١بكح اٌ

 .اٌزؾٛياٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و 

 .ل١بً َِزٜٛ إٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ 

  َّٞٙخ ٚإٌغبػ اٌو٠بك ٍ ُّ كافً ث١ئخ اٌغبِؼخ الأ١ٍ٘خ، ٚرؾل٠ل ِلٜ رأص١و وً ثؼُل ػٍٝ رؾ١ًٍ ٛج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

 رؾم١ك اٌو٠بكح اٌّإ١ٍَخ.

  َّٙخ رأص١وًا فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ٚرؾل٠ل أ٠ٌٛٚبد اٌزط٠ٛو اٌم١بكٞ فٟ ا١ٌَبق ٍ ُّ اٌىْف ػٓ أوضو أثؼبك اٌم١بكح اٌ

 اٌغبِؼٟ اٌؼوالٟ.

 َّٙخ رؼيى اٌو٠بكح ٚالاثزىبه رمل٠ُ ر١ٕٛبد رطج١م١خ ٌٖٕبع اٌمواه فٟ ِإٍَبد اٌز ٍ ُِ ؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ الأ١ٍ٘خ ٌزجٕٟ ّٔبمط ل١بك٠خ 

 اٌّإٍَٟ.

 فزضٍاخ انثحج .4

 فٟ ٙٛء ِْىٍخ ٚأ٘لاف اٌلهاٍخ، رُ ١ٕبغخ ِغّٛػخ ِٓ اٌفو١ٙبد اٌوئ١َخ ٚاٌفوػ١خ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:     

 ا: اٌفو١ٙخ اٌوئ١َخأ

H1َّٙ ٍ ُّ  خ ثأثؼبك٘ب ِغزّؼخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ.: ٕ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌٍم١بكح اٌ

َّٙخة ٍ ُّ  : اٌفو١ٙبد اٌفوػ١خ اٌّورجطخ ثأثؼبك اٌم١بكح اٌ

H1a.ٕٞ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌجؼُل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بك : 

H1b.ٕٞ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌجؼُل اٌضمخ ثبٌٕفٌ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بك : 

H1c.ٕٞ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌجؼُل رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بك : 

H1d.ٕٞ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌجؼُل ئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٌٟٛ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بك : 

 : يخطط انثحج .5

)اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، ب َّزمً اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚاثؼبك٘ٚفمب ٌٍّزغ١و اٌ تى تُاء يخطط انثحج الافتزاضً     

رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٛي( ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ إٌغبػ اٌو٠بكٞ ٚاٌنٞ ٠زّٚٓ الاثؼبك )اٌجؼل اٌّبٌٟ، هاً اٌّبي 

 ( ِقطٜ اٌجؾش اٌفوٟٙ ٚفو١ٙبد اٌجؾش.1اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ( ٠ظٙو اٌْىً ) الاثلاع،اٌجْوٞ، رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب،
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 ( يخطط انثحج انفزض1ًانشكم )                                                         

 اػذاد انثاحخاٌانًصذر: 

 ػٍُح انثحج .6

( ٔظوًا ٌطج١ؼخ اٌّغزّغ Purposive Samplingرُ افز١به ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌمٖل٠خ )     

اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ ٚالإكاه٠خ اٌؼبٍِخ فٟ اٌَّز٠ٛبد اٌم١بك٠خ اٌٍٛطٝ ٚاٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ اٌزواس  اٌَّزٙلف، ٚاٌّزّضً فٟ

( فوكاً، ٍّّذ 83الأ١ٍ٘خ ثجغلاك، ِّٓ ٠ّزٍىْٛ اٌقجوح ٚاٌّؼوفخ فٟ ِغبلاد الإكاهح ٚارقبم اٌمواه. ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

، ٚػلكاً ِٓ أػٚبء ا١ٌٙئبد اٌزله١َ٠خ ِّٓ ٠ْغٍْٛ ِٕبٕت اٌم١بكاد اٌؼ١ٍب، هؤٍبء الألَبَ، ِلهاء اٌٛؽلاد الإكاه٠خ

ئّواف١خ. ٚرُ اٌزؾمك ِٓ ٕلاؽ١خ أكٚاد اٌم١بً ِٓ فلاي افزجبه اٌٖلق ٚاٌضجبد. ٚاػزّلد ٘نٖ اٌؼ١ٕخ ٌزّض١ً ٚعٙبد 

َّٙخ ٚأؼىبٍٙب ػٍٝ ِإّواد إٌغبػ اٌو٠بكٞ. ٍ ُّ  ٔظو اٌم١بكاد فٟ اٌغبِؼخ ثْأْ ِّبهٍبد اٌم١بكح اٌ

 نقٍاص وأطانٍة انتحهٍم الإحصائًأداج ا .7

ػٍٝ الاٍزجبٔخ وأكاح هئ١َخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚلل رُ ر١ّّٖٙب اٌؾبٌٟ اػزّل اٌجؾش                

ّخ ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ، ِغ ِواػبح  َٙ ٍ ُّ اٍزٕبكاً ئٌٝ الأكث١بد إٌظو٠خ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ماد اٌٍٖخ ثّزغ١واد اٌم١بكح اٌ

 ى١١فٙب ١ٌٍَبق الأوبك٠ّٟ اٌؼوالٟ. ٚرّٕٚذ الاٍزجبٔخ ل١َّٓ هئ١َ١ٓ:ر

  ،اٌمَُ الأٚي: رّٚٓ اٌج١بٔبد اٌل٠ّٛغواف١خ ٌٍَّزغ١ج١ٓ، ِضً )إٌّٖت الإكاهٞ، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٍٕٛاد اٌقجوح، اٌؼّو

 اٌغٌٕ(.

 :ٟاٌمَُ اٌضبٟٔ: رّٚٓ فمواد رم١ٌ ِزغ١واد اٌلهاٍخ ِٛىػخ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢ر 

َّٙخ: ٚرُ ل١بٍٙب ثأهثؼخ أثؼبك هئ١َخ ٟ٘: اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌم١بك ٍ ُّ ح اٌ

 .( ٍإاي اعّب12ٌٟ) ( فمواد ٌىً ثؼُل3اٌزؾٌٟٛ، ثٛالغ )

 القيادة الملهمة

 اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ

 اٌضمخ ثبٌٕفٌ

 رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ

 اكاهح اٌزغ١١و

 

 

 اٌجؼل اٌّبٌٟ

 هاً اٌّبي اٌجْوٞ 

 ٌزىٌٕٛٛع١برجٕٟ ا 

 الاثلاع

 اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ 

 

 النجاح الريادي



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 
 

999 

ٌٛٛع١ب، ٚالاثلاع ( فمواد رٕبٌٚذ اٌجؼل اٌّبٌٟ، هاً اٌّبي اٌجْوٞ، رجٕٟ اٌزى15ٕإٌغبػ اٌو٠بكٞ: رُ ل١بٍٗ ِٓ فلاي )

 ٚاٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ.

= لا أٚافك ثْلح( ٚرٕزٟٙ ثـ  1ٚلل رُ اٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ ٌزمل٠و ئعبثبد اٌَّزغ١ج١ٓ، ثلهعبد رجلأ ِٓ )    

  SPSS V.26= أٚافك ثْلح(. ٚرُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبٍزقلاَ ثؤبِظ  5)

 انًحىر انخاًَ / انزاَة انُظزي

 انًــُـههًَحاولا : انقٍادج 

 يفهىو انقٍادج انًــُـههًَح: .1

ٌٚؾل الاْ  فٟ اٌموْ اٌّبٟٙ ِٕن ِطٍغ اٌزَؼ١ٕبد، ٚثمبئٙب إٌّظّبد فٟ ّٙبْ ٔغبػِؾٛهاً ِووي٠بً إٔجؾذ اٌم١بكح      

بكح اٌمبكهح أزمً الا٘زّبَ ِٓ الاكاهح اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ اٌم١ٌنا  وبْ الا٘زّبَ ِؾٖٛهاً ػٍٝ الإكاهح فمٜ ٚ٘ٛ عيء ِٕٙب، فمل, 

ِٚٙبهارُٙ ػٍٝ رجٕٟ اٌوؤٜ اٌَّزمج١ٍخ  اٌمبكحللهاد اعزٙل اٌؼٍّبء فٟ رؾل٠ل كٚه اٌم١بكح ٚػٍٝ اٍزْواف اٌَّزمجً , ام 

ٌٙو١ِخ اٌٖبهِخ ٛي ا٠غبك ّٔبمط عل٠لح ٌٍم١بكح ٚاٌزقٍٟ ػٓ ا١ٌٙبوً ازغ١واد اٌَو٠ؼخ, ٚلل فوٗ ٘نا اٌزؾِٚٛاعٙخ اٌ

 فٍُ رؼل إٌّظّبد ثؾبعخ ئٌٝ ِل٠و٠ٓ، ثً ئاٌٝ لبكح ٠ؼٍّْٛ ػٍٝ (،31:2020)اٌفوأٟ،ّؤخٚرجٕٝ اٌزٖب١ُِ اٌزٕظ١ّ١خ اٌ

الٕبع الافواك ٚرؾف١يُ٘ ٔظوا لأ١ّ٘خ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّبد وّٖلها هئ١َب ٌزؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ 

(2019:41,Al-Romeedyٚفٟ ظً اهرفبع ِؼللاد اٌٍَٛو١بد اٌٍَج١خ كاف ،) إٌّظّبد، ثوىد اٌؾبعخ ئٌٝ كهاٍخ ً

(، ٌنا ظٙود ػلك ِٓ Zaki, 2019:53)ٍــٛن اٌؼب١ٍِٓ ٚر١َٕـــك عٙٛكُ٘فٟ ٍاٌؾل٠ضخ ٌزأص١و٘ب اٌفؼبي أّٔبٛ اٌم١بكح 

اٌم١ُ رووي ػٍٝ  اماٌم١بكح الإ٠غبث١خ ٚاٌزٟ ِٓ أثوى٘ب ّٜٔ اٌم١بكح اٌٍّّٙخ،  ِٕٙبإٌظو٠بد اٌؾل٠ضخ فٟ ِغبي اٌم١بكح 

)أِبَ  ؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌَّزلاِخاٌّْبهوخ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚر,الاثزىبه ,الاثلاع ٌٍَٛو١بد اٌمبئل،  ل١خالأفلا

(، ٚرؼل ِٓ اٌّّبهٍبد اٌم١بك٠خ اٌّّٙخ فٟٙ لبكهح ػٍٝ ئ٠ٖبي هٍبٌخ إٌّظّخ ٚهؤ٠زٙب اٌَّزمج١ٍخ 99:2021ٚمحمد،

(. 37:2017أفلال١خ ػب١ٌخ ٚثٕبء صمخ ٚاؽزواَ ث١ٓ اٌطوف١ٓ )اٌٍٛػ،ثٛٙٛػ ٌلأفواك ٚرؾف١يُ٘ ِٓ فلاي ئظٙبه ٍٍٛو١بد 

لٚك اكٚاهُ٘ ؽ ٠فٛقػٍٝ ثني وً ِب فٟ ٍٚؼُٙ لأكاء أػّبٌُٙ ثْىً  رؾف١ي اٌّوؤ١ٍٚٓٚاٌمبئل الإٌٙبِٟ ٠ؼًّ ػٍٝ 

ٟٚ٘ اٌملهح (, 239:2021)ػ١ل، ِٓ فلاي ثٕبء اٌوؤ٠خ اٌٛاٙؾخ ٚاٌؼًّ وّٕٛمط ٠ؾزنٜ ثٗ اٌوٍّجخ ٌزؾم١ك اكاء ِز١ّي

ػٍٝ عؼً الافواك اٌؼبك١٠ٓ ٠مِْٛٛ ثأػّبي غ١و ػبك٠خ ػٕل ِٛاعٙخ اٌٖؼبة، وّب ٕٚفذ ثأٔٙب اٌم١بكح اٌزٟ رؾمك ٔغبؽبد 

ِز١ّيح اٌمبئل الاٌٙبِٟ ماد ٍّبد (,  423:2019غ١و ػبك٠خ فٟ ظً اٌزغ١واد اٌزٟ رؾلس فٟ ٔفًٛ اٌزبثؼ١١ٓ.) كه٠ِٚ،

هٚػ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚرؾل٠ل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٚالاٌزياَ ثبلأ٘لاف  ٠ٚؼيىل اٌؾّبً ام ٠ؼزّل ػٍٝ اٌلافغ اٌٍُّٙ ٚر١ٌٛ

 ( .40:2021)ٍغبك،ٌّٛاعٙخ اٌزؾل٠بد  ٚاثزىبهؽٍٛي عل٠لحالأثلاع  ٠ٚؾفي اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ِٓاٌّْزووخ 

ثش فىوح ٚعؼٍٙب هغجخ وً  ٠ٚوٜ اٌجبؽضبْ اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ثأٔٙب ّٜٔ ل١بكٞ ؽل٠ش ٠ز١ّي ثبٌملهح ػٍٝ الإٌٙبَ ِٓ فلاي    

ػٚٛ فٟ ارجبػٙب ٚاٌزأص١و فٟ ػمٛي ا٢فو٠ٓ ِْٚبػوُ٘ ٌىَت اؽزواُِٙ ٚٚلائُٙ، ٚرمل٠ُ اٌلػُ ثبرقبم اٌمواهاد اٌزٟ 

ثلٚه٘ب رقفف اٌؼجأ ػٓ اٌفو٠ك ٚرإكٞ اٌٝ رملَ اٍوع ٚرٛع١ُٙٙ ٔؾٛ رؾم١ك الا٘لاف اٌّوٍِٛخ ٠ٚؼًّ ػٍٝ رّى١ُٕٙ 

 مبئل اٌٍُّٙ الاهاكح ػٍٝ اٌزغ١١و ٚالإواه ػٍٝ رؾم١ك إٌغبػ ٌٍّٕظّخ ثّْبهوخ اٌّوؤ١ٍٚٓ.ٚالا٘زّبَ ثُٙ، ٠ّٚزٍه اٌ
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 اهًٍح انقٍادج انًــُـههًَح: .2

اٌؼب١ٍِٓ، ٠ّٚضً اٌمبئل  الافواك فٟ اٌزؼبًِ ِغاٌغٛأت الاكاه٠خ ٚالأَب١ٔخ ٚالافلال١خ أْ أ١ّ٘خ اٌم١بكح َِزّلح ِٓ وبفخ      

فددٟ الأفددواك ثمٖددل رؾم١ددك أ٘ددلاف إٌّظّددخ ٚاٌؼددب١ٍِٓ ِؼددبً،  اٌّددإصوحاٌمٛح اٌزٕظ١ّ١ددخ، ِٖٚددلهد اٌمددلٚح ٌغ١ّددغ اٌَّددز٠ٛب

( أ١ّ٘ـخ اٌم١بكح فٟ وٛٔٙب )ؽٍمخ إًٌٛ ث١ٓ الافواك اٌؼب١ٍِٓ ٚأ٘لاف إٌّظّخ ٚفططٙب اٌَّزمج١ٍخ, ١ِٚ5:2015ي)اٌؼٕيٞ،

اٌمدٜٛ ٚرؼي٠يؾم١ك أ٘لافٙب, رم١ًٍ اٌغٛأت اٌَدٍج١خ ٌقلِخ إٌّظّخ ٚر ٚرٛظفٙبزغ١واد ِٓ ؽٌٛٙب , رٛاوت اٌؽً اٌّْىلاد

اٌم١بكح اٌٍّّٙخ  ٚثوىداُ٘ ِٛاهك٘ب (.  ٌىٛٔٗفٟ إٌّظّخ  اٌّٛهك اٌجْوٞرّٕٟ بؽخ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ فٟ إٌّظّخ, الإ٠غبث١خ اٌّز

١ٍخ ٚاٙدؾخ خ ، ٚ رزٚدّٓ هؤ٠دخ َِدزمجٌّٕظّدٌزؾم١دك ك٠ِّٛدخ ٚٔغدبػ ازطد٠ٛو الاكاهٞ اٌٌلٚه٘ب فٟ  اٌّإصوح الأّبٛ وأؽل

(، ٚرىّدٓ 44:2022ٚرٙدزُ ثز١ّٕدخ الافدواك فدٟ إٌّظّدخ ٚرؼي٠دي اٌدٛلاء ٚاٌوٙدب ٌل٠ُٙ)ٍدغبك، ,ّٛاعٙخ اٌزؾدل٠بد اٌج١ئ١دخ ٌ

ا١ّ٘ددخ ٘ددنا إٌّــدددـٜ ِددٓ اٌم١دددبكح فددٟ اٌّٙددبَ اٌزدددٟ ٠زطٍددت اٌم١ـــدددـبَ ثٙددب ِددٓ لجدددً اٌمددـبكح اٌٍّّٙـدددـْٛ ٚاٌزددٟ موو٘ــــــدددـب 

(Greenberg&Barron,2004:592 ) , ٚرْددًّ )رمددل٠ُ هؤ٠ددخ اٍددزوار١غ١خ ٍِّٙددخ ٚٚاٙددؾخ, رْددغ١غ الاثددلاع ٚالاثزىددبه

ثد١ٓ الأ٘دلاف اٌْقٖد١خ ٚاٌزٕظ١ّ١دخ ,رّىد١ٓ الافدواك ٚغدوً ٠دوثٜ  ,فٖجخ ٌٍز١ّي ٚالاثدلاع ٚالاثزىدبه رٛف١و ث١ئخ ِإ١ٍَخ

مد١ُ اٌّإٍَد١خ ٠ٚدلػُ اٌىفدبءح اٌضمخ ف١ُٙ , ٠ؾفي ػٍدٝ الأغدبى اٌّدبكٞ ٚاٌّؼٕدٛٞ , ٠ْدغغ اٌّقدبٛوح ثؾدنه , ٠ؾدبفع ػٍدٝ اٌ

 اٌنار١خ ( 

ً  اٌٝ( 2:2017ٚاّبهد )ػجل اٌؾبفع،          ِغ الافواك اٌؼب١ٍِٓ اٌزؼبًِ ثبؽزواَ  ِٓ فلايا١ّ٘خ اْ ٠ىْٛ اٌمبئل ٍِّٙب

: ( 63Korosenyi & Patkos. 2017ٚاٚٙؼ ) ٚئٌٙبُِٙ ٚرؾف١يُ٘ ػٍٝ رٕف١ن اٌوؤ٠خ اٌزٟ ٚٙؼٙب لبكرُٙ،ثبٌّٕظّخ 

ًّ اٌّقبٛو ٚؽً الاثلاع ٚاٌزؾف١ي ٚاٌملهح ػٍٝ رؾ لبكح علك ِٓ فلاي غوًفٟ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو  رَُٙ ١بكح اٌٍّّٙخاٌم اْ

رؼًّ ػٍٝ ئّوان اٌّٛظف١ٓ فٟ ئرقبم اٌمواهاد ٚالإٍزفبكح  ؽ١شئِزلاكاً ٌٍم١بكح اٌوٚؽ١خ ، ٚرؼل اٌم١بكح اٌٍّّٙخ اٌّْىلاد 

رزغٍٝ ( Figgins,et,al,.2019:1830ثزىبه ٚاٌؼًّ إٌَّك، ٚأٚٙؼ )ِٓ كٚافؼُٙ ٚئٌٙبُِٙ ثبٌزلفك ٚالإثلاع ٚالإ

اٌؼب١ٍِٓ  رّى١ٓ, ثٛعٛك هؤ٠خ ٚاٙؾخ , اكهان اٌفوٓ , ثٕبء اٌفو٠ك ٌزؼي٠ي اٌملهاد , اٌزؾف١ياٌمبئل اٌٍُّٙ  ٍّبد

ِٟ فٟ وٛٔٗ ِمٕغ ػٓ اٌمبئل اٌىبه٠ياٌمبئل اٌٍُّٙ  ٠قزٍف( 115:2021، فٟ ؽ١ٓ اول )ٛٗ، ٚاٌٙبُِٙ ,اٌزى١ف الاعزّبػٟ

اٙبفخ اٌٝ الإبٌخ ٚالاٌزياَ ثأكاء  ٠ّٕٚؾُٙ اؽَبٍب ثبٌٙلف ٚروو١يٖ ػٍٝ فٍك ِؼٕٝ ٌلافؼبي  ّٓوؤ١ٍٍِْٚٚغغ ٌ

  ِٙبُِٙ الاٍزوار١غ١خ ثبٍزؼّبي ٌغٗ ٚاٙؾخ ِٚؾلكح اٌّؼٕٝ .

ثؼزّلاْ ػٍٝ ِلٜ لٛح اِىبٔبرٙب  اْ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّظّبد رلهن اْ فؼب١ٌخ أْطزٙب ٚٔغبؽٙب ِّٚب ٍجك ٠وٜ اٌجبؽضبْ        

رزؾلٜ ِب ٠ؾ١ٜ  ثٙب ِٓ ِؼٛلبد ، ٚلأ٠ّبٔٙب ثضمبفخ  ثىٛٔٙب ٠غت اْ فٟ إٌّظّبد كح اٌٍّّٙخأ١ّ٘خ اٌم١ب اٌم١بك٠خ ام رزغَل

اٌزغ١١و ٠ٕجغٟ أْ رجني لٖبهٜ عٙل٘ب لإؽلاس اٌزأص١و فٟ ٔفًٛ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رّى١ُٕٙ ٚرؾف١يُ٘، فاما ِب ّؼو 

ظّخ لا ٠ؾبوٟ اٌَّزمجً ، ٚأْ اٌوؤ٠خ لا رَب٠و الأؽلاس ٚاٌّزغ١واد اٌّزَبهػخ، ٕئل اٌٍُّٙ ثبْ اٌٛٙغ اٌؾبٌٟ فٟ اٌّاٌمب

ٕ٘ب ٠جوى كٚهٖ ٌٖٕبػخ هؤ٠خ ٍِّٙخ ثبلارٖبي ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚمٚٞ اٌقجوح ٌزٕف١ن٘ب ثْىً فؼبي ٌز١َو إٌّظّخ ٔؾٛ اٌو٠بكح 

اٌمبئل اٌٍُّٙ فٟ ػٍّٗ ٌزؾم١ك اٌوؤ٠خ ٟ٘ ِب ر١ّيٖ ػٓ غ١وٖ ِٓ اٌمبكح، ٚاٌزوو١ي  ٚاٌز١ّي ٚالإثلاع، فبٌطو٠مخ اٌزٟ ٠زجؼٙب

 ػٍٝ اٌم١ُ اٌٍّّٙخ اٌزٟ رٌٛل ٌل٠ٗ الإؽَبً ٚرمٛكٖ ثؾّبً ٔؾٛ اٌٙلف اٌّواك رؾم١مٗ.
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 اتؼاد انقٍادج انًــُـههًَح:  .3

ضو رىواهاً ٚاٌزٟ رزلائُ ِغ ا٘لاف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثؼل الاٛلاع ػٍٝ اٌؼل٠ل ِٓ اٌجؾٛس اػزّل اٌجبؽضبْ ػٍٝ الاثؼبك الاو     

 ٚرزٛافك ِغ رٛعٙبد إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ, ٚوبلارٟ :

رؼل ؽبٌخ اٌزٕجإ ثبٌظوٚف ٚاٌّٛالف اٌَّزمج١ٍخ ٌزْى١ً ٕٛهٖ ِؼ١ٕخ ماد ػلالخ ث١َبق ِؼ١ٓ ام  انزؤٌح انًظتقثهٍح: -أ

اٌفُٙ ٚالإكهان ا٠ٚبً، وّب ٕٚفذ ثأٔٙب ٕٛهح َِزمج١ٍخ رزغبٚى ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ إٌظو ئٌٝ ِب ٚهاء الأؽلاس ٌزْزًّ ػٍٝ 

(، ٚرؼوف ثأٔٙب Maccoby,2011:4رزطٍغ إٌّظّخ ِٓ فلاٌٙب ػٍٝ أٚٙبػٙب اٌوإ٘خ فٟ عبٔت اٚ اوضو ِٓ مٌه )

١ّٓ اٌملهح ػٍٝ اٌزٛلغ، ٚػٍٝ إٌؾٛ اٌنٞ ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ اٌٛٙغ اٌمبئُ، ٚ٘نٖ اٌوؤ٠خ رّضً فب١ٕخ ٠ز١ّي ثٙب اٌمبكح اٌٍّٙ

( ٚ٘ٛ ِل٠و ّووخ آثً Steven Jobsٌزأ١ّو َِزمجً ِٕظّبرُٙ ِٚٓ الأِضٍخ ػٍٝ ٘إلاء اٌمبكح ٚهؤ٠زُٙ الاٍزوار١غ١خ )

( ٚ٘ٛ Wall-disneyٌٍىّج١ٛرو ؽ١ش وبٔذ هؤ٠زٗ الاٍزوار١غ١خ ٟ٘ رج١َٜ اٌىِٛج١ٛرو ٚئربؽزٗ ٌىً إٌبً، ٚونٌه )

خ ٟ٘ رمل٠ُ ِٛاك ر١ٍَخ ػب١ٌخ اٌغٛكح ٌلأٍو فٟ وً أٔؾبء اٌؼبٌُ ٕبؽت ّووخ ٚاي ك٠ئٟ ؽ١ش وبٔذ هؤ٠زٗ الاٍزوار١غ١

(Baron&,Greenberg,2004:591 َرّضً اٌوؤ٠خ اٌطّٛؽبد اٌَّزمج١ٍخ اٌزٟ رَؼٝ إٌّظّخ ٌزؾم١مٙب ٚاٌزٖٛه اٌؼب ،)

ٌٙب َِزمجلاً ٚاٌزٟ رَبػل إٌّظّخ ػٍٝ إٌٛٛي ٌٍٕغبػ ٚاٌٙلف ثْىً ٚاٙؼ ٚاٍوع ٚاوضو كلخ، ١ٚ٠ٚف 

(Thomas,2014:2 ،ٗأْ اٌمبئل اٌٍُّٙ ٠زَُ ثىٛٔٗ ٌل٠ٗ هؤ٠خ ٠ؾبٚي رط٠ٛو٘ب ِغ ربثؼ١ٗ، ٚفطخ فؼبٌخ ٌزؾم١ك هؤ٠ز )

فبٌمبئل اٌٍُّٙ ٘ٛ ِٓ رىْٛ ٌل٠ٗ هؤ٠خ ٌَّزمجً ِٕظّزُٗ إٌّْٛك، فٙٛ مٌه اٌمبئل اٌنٞ ٠أفن اٌٛٙغ اٌزأٍِٟ، ٠ٚغٛٓ فٟ 

ٕٛهح ِّىٕخ، ٌىٟ ٠َزط١غ أْ ٠زٖٛه٘ب ثبٌْىً اٌّوغٛة ِٓ فلاي أػّبق اٌَّزمجً، ٌىٟ ٠وٜ َِزمجً ِٕظّزٗ فٟ أكق 

ٚٙغ رٍه اٌٖٛهح ػٍٝ ِىزجٗ وأٔٙب فٟ اٌؾـــــبٙو ٠ٕٚطٍك ا١ٌٙب فٟ ٚلذ أفو ٠ٚؾمك رٍه اٌٖٛهح ِٓ فلاي اٌقطٜ 

٠ب رؼٛك فبئلرٙب (، ئْ ا٘زّبَ اٌمبئل فٟ إٌّظّخ ثٛٙغ هؤ٠خ ئ٠غبث١خ رؾمك اٌىض١و ِٓ اٌّيا68:2019اٌزٕفـــ١ن٠خ )اٌؼبِوٞ،

ٌٍّٕظّخ ٚالأفواك اٌّٛظف١ٓ ف١ٙب، ٚرإكٞ اٌٝ هٙب اٌَّزف١ل٠ٓ ػٍٝ إٌّظّخ اما ِب اكد ٘نٖ اٌوؤ٠خ ػٍٝ رؾم١ك رٛلؼبرُٙ 

ِٚٓ أُ٘ ِيا٠ب اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٚأٍجبة رى٠ٕٛٙب وبلارٟ  .( ,١ٍٚ2018:25Andrianiىْٛٔٛ فٟ ِٕزٙٝ اٌَؼبكح )

(Thomas,2014:3:) 

  ُِٙ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ رٛاىْ إٌّظّخ ٚرؾل٠ل َِبه٘ب ٌزؾم١ك ا٘لاف إٌّظّخ ٚرم١ًٍ رؾل٠برٙب ٌٙب كٚه 

   . ًٚٚعٛك هؤ٠خ ا٠غبث١خ ٠ْغغ الافواك فٟ إٌّظّخ ػٍٝ الاثزىبه ٚاٌّجبكهح ثأفىبه رَبػل ػٍٝ رؾم١مٙب ٔؾٛالاف 

 ٌّٕظّخ ٌنا ١ِٖوُ٘ ث١لُ٘ ِّب ٠ي٠ل ِٓ هفغ اٌؾّبً ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ٚؽفيُ٘ ػٍٝ الاكاء اٌىفٛء ٚرْؼوُ٘ ثأُٔٙ ٠ٍّىْٛ ا

 ٚلائُٙ ٌٙب.

  ٟ٠غت أْ رّزٍه إٌّظّخ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾىُ ثَّزمجٍٙب ِٚٛلؼٙب الاٍزوار١غٟ فٟ اٌج١ئخ ٌٛعٛك اٌزغ١١واد اٌَّزّوح ف

 ػٕبٕو اٌج١ئخ ٠ٚزُ ِٓ فلاي ئػلاك اٍزوار١غ١بد َِزمج١ٍخ ػٓ ٛو٠ك ثٕبء هؤ٠خ رلائُ إٌّظّخ فٟ مٌه اٌَّزمجً.

أْ اٌمبئل لا ثل ِٓ أْ ٠زلثو الأِٛه ٠َٚؼٝ فٟ اٌَّزمجً، ٠ْٚغغ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اٌؼ١ِ، وّب أْ لبكح ٘نا اٌؼٖو            

ػ١ٍُٙ أْ ٠َزْوفٛا اٌَّزمجً ٚأْ ٠لهٍٖٛ ٚأْ ٠َزقلِٛا اٌقطٛاد ا١ٌٍَّخ ٌزؾل٠ل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، ام ٠ٛٙؼ 

ل٠ل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ الاٌٚٝ )رؾل٠ل هغجبد الأٛواف ماد اٌٍّٖؾخ( ( اْ ٕ٘بن اهثؼخ فطٛاد ٌزؾ35:2018)اٌؼ١َبٚٞ،

 .ٚاٌضب١ٔخ ) كهاٍـــخ ث١ئخ إٌّظّخ ( ٚاٌضبٌضخ ) ٚٙغ هؤ٠خ ِجلئ١خ ٌٍّٕظّخ( ٚاف١وا )ٚٙغ هؤ٠خ ٔٙبئ١خ ٌٍّٕظّخ (



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 
 

994 

١ٌىْٛ ٕٛهح م١ٕ٘خ ػٓ اٌّٛالف  ٠ٚؼوف اٌجبؽضبْ اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ثأٔٙب  للهح اٌمبئل ػٍٝ اٌزٕجإ اٌلل١ك ٌٍَّزمجً         

ٚاٌظوٚف اٌَّزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ ثبٌطو٠مخ اٌزٟ رَُٙ  فٟ رؾ١َٓ اٌٛٙغ اٌمبئُ ٚٚٙغ اٌقطٜ اٌفبػٍخ ٚارقبم اٌمواهاد 

الاٍزوار١غ١خ ،ٚرّضً اٌوؤ٠خ فب١ٕخ ٠ز١ّي ثٙب اٌمبكح ا١ٌٍّّٙٓ ٌزأ١ّو َِزمجً ِٕظّبرُٙ فٚلا ػٓ وٛٔٙب ػ١ٍّخ ِزىبٍِخ 

ٍخ ٔؾٛ اٌَّزمجً رجلأ ِٓ رؾل٠ل هغجبد إؾبة اٌٍّٖؾخ )اٌغّٙٛه، اٌؼب١ٍِٓ، إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ َِٚزّوح  ّٚبِ

 ٚغ١و اٌؾى١ِٛخ(، ٚونٌه كهاٍخ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ٚاٌلاف١ٍخ ٌٛٙغ هؤ٠خ ٚهٍبٌخ ِزغلكح ٌٍّٕظّخ.

د الاٍب١ٍخ ٌْق١ٖخ الأَبْ اْ اٌضمخ ثبٌٕفٌ ٟ٘ ٛو٠ك إٌغبػ ثىً ِغبلاد اٌؾ١بح، ٟٚ٘ ِٓ اٌّىٛٔب :نخقح تانُفضا -ب

اٌَٛٞ، فبٌفوك اٌٛاصك ثٕفَٗ ٠ىْٛ ٌٗ ا٘لاف ٚفطٜ ٠ٚفؼً اٌَّزؾ١ً ٌزؾم١مٙب ثبٌّؾبٌٚخ ٚاٌزؾلٞ لأٗ ٠إِٓ ثملهارٗ 

ٚاِىب١ٔبرٗ ٌٍٕٛٛي ٌٍزفٛق ٚإٌغبػ فٟٙ لا رؼٕٟ اٌغطوٍخ ٚاٌغوٚه ٚأّب الا٠ّبْ ثبٌناد، ٚأْ اٌْؼٛه ثبٌٍَج١خ ٚاٌقٛف 

ثبٌملهاد ٟ٘ أٚي فطٛح فٟ اٌفًْ ِّٙب وبْ ٘لف الأَبْ ٚاٌنٞ ٠ىْٛ رفى١وٖ فمٜ ٟ٘ اٌؾلٚك ٚاٌم١ٛك ٚاٌزوكك ٚاٌْه 

(. صمخ اٌمبئل ثٕفَٗ ثأٔٙب ِب ٌٍمبئل ِٓ 72-71: 2015(، ٠ٚؼوف) ثٓ هث١ك,Carol,2007:6اٌزٟ رغؼٍٗ لا ٠ًٖ ا١ٌٗ )

ِٓ ِىبِٓ اٌمٛح ٚاٌىفب٠خ اٌنار١خ، ٚئففبء ِىبِٓ ٛبلبد ٚللهاد وبِٕخ، ٚرٖوف ١ٍٍُ ثؾىّخ ٚهّبك، ٚاٍزغلاي ِب ٌل٠ٗ 

اٌٚؼف، ٚاؽزواَ اٌمبئل ٌٕفَٗ، ٚوٍّب ىاك الاؽزواَ ىاكد اٌضمخ ثبٌٕفٌ، كْٚ الإفواٛ ثبٌضمخ اٌيائلح اٌزٟ رًٖ ٌٍزىجو 

ّٕظّخ ػٍٝ ٚالاٍزؼلاء ٚاٌزٟ رغؼً اٌمبئل ِٕجٛم ِٚىوٖٚ ِٓ اٌغ١ّغ. ٚرؼل اٌضمخ ثبٌٕفٌ ػبِـــً ؽبٍُ فٟ رؼي٠ي ٔغبػ اٌ

(، Mey,et.al,.2014: 457)  اٌّلٜ اٌجؼ١ل ئم أٔٙب رّضً هغجـخ اٌْقٔ فٟ ثٕبء اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ِغ ا٢فو٠ٓ

ٚرزّضً صمخ اٌمبئل ثٕفَٗ ثبلاٍزطبػخ اٌزٟ رّىُٕٗ ِٓ اٌغٍجخ ػٍٝ اٌّْىلاد ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ لا ٠ٛعل ل١بكٞ ِيػيع اٌضمخ )صمخ 

ثؼخ ِٓ اٌملهح اٌزٟ ٠مز١ٕٙب ٕٚؾخ الأؽىبَ اٌزٟ ٠ؾوه٘ب اٌٝ ؽل اْ ٠ىْٛ ا٢فوْٚ ٌل٠ُٙ ِٚجبكئٗ( ٟٚ٘ ٔب ٗاٌمبئل ثملهار

( ِىٛٔبد اٌضمخ 21:2017(. ٚأٚٙؼ )اٌؾٍجٟ، 203:2020،اٌٍّٛٛٞ ٚػجٛكرٖٛه ػٕٗ ٚثنٌه ٠ىْٛ ٘ٛ اٌملٚح ٌزبثؼ١ٗ )

ِزّضٍخ ثـ )اٌزؼي٠ي(, ٚلل اّبه )اٌفوأٟ  ثبٌٕفٌ ٟٚ٘ الا٠ّبْ ثبٌناد ٚاٌزٟ رزّضً ثـ )اٌزفبئً ٚالأزّبء( ِٚٛاعٙخ اٌفًْ

( اٌٝ أٛاع اٌضمخ ثبٌٕفٌ ّٚ٘ب ٔٛػبْ الاٌٚٝ اٌضمخ ثبٌناد اٌّطٍمخ ِٚٓ ٠ّزٍىٙب ٠ىْٛ ثّملهرٗ اْ ٠ٛاعٗ وً ِب 52: 2020,

ٓ فٟ اٌؾ١بح ثىً لٛح ٚػيَ ٚكْٚ اْ ٠ٙوة ِٓ ِٕغٖبرٙب اٚ ؽزٝ ٠ٙبثٙب ٠ٚؼزجو اٌفًْ فوٕخ ٌٍزؼٍُ ١ٌجلأ اٌّؾبٌٚخ ِ

عل٠ل، ٚاٌضب١ٔخ اٌضمخ ثبٌناد اٌّؾلكح ٚاٌزٟ رىْٛ ِٛعٛكح فٟ ِٛالف ٚظوٚف ِؼ١ٕخ ٚغ١و ِٛعٛكح ٚرزلاّٝ فٟ ِٛالف 

افوٜ. ٠ّٚىٓ الاّبهح اٌٝ أْ اٌؼل٠ل ِٓ ٔزبئظ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد ث١ٕذ أ١ّ٘خ رٛفو ػٕٖو اٌضمخ ثبٌٕفٌ ٌلٜ اٌمبكح 

أّبهد لأ١ّ٘خ اِزلان اٌمبئل ٌٍضمخ فٟ ٔفَٗ ٚأْ ِىبفأرٗ ٌٍّوؤ١ٍٚٓ  ( ٚاٌزٟ 32:2016ا١ٌٍّّٙٓ وّب فٟ كهاٍخ )ىٔلاػ،

اٌن٠ٓ ٠مِْٛٛ ثأغبى ػبٌٟ ٚصمزُٙ ثغٙٛكُ٘ ػٕل اٌم١بَ ثأػّبي ٕؼجخ ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌّظّخ، ٚأْ ٌل٠ُٙ رأص١و ُِٙ فٟ ؽً 

ٚمٌه ١ٍي٠ل ِٓ صمخ ِْىلاد اٌؼًّ، فٚلاً ػٓ رْغ١ؼُٙ ػٍٝ رؾًّ ِٙبَ َِٚإ١ٌٚبد أوجو رزَُ ثبٌضمخ اٌّزجبكٌخ 

 اٌّوؤ١ٍٚٓ ثنارُٙ.

ِّٚب رملَ ٠وٜ اٌجبؽضبْ ثأْ اٌضمخ ثبٌٕفٌ رؼل ِٓ أُ٘ اثؼبك اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚأؽل ػٕبٕو ٔغبؽٙب، ام رَبػل فٟ ثٕبء     

صُ اػّبٌُٙ ثّب ٠لػُ ٍِٖؾخ اٌؼًّ ِٚٓ  ػلالبد ئ٠غبث١خ ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٚؽفيُ٘ ػٍٝ الاٌٙبَ ٚالاثلاع ٚثني اٌغٙٛك لإٔغبى

٠ٚؼوف اٌجبؽضبْ اٌضمخ ثبٌٕفٌ ثأٔٙب رزّضً ثأ٠ّبْ اٌمبئل اٌٍُّٙ ثملهارٗ ٚاِىب١ٔبرٗ ٚلواهارٗ  ٔغبػ إٌّظّخ فٟ رؾم١ك ا٘لافٙب.

اٞ الا٠ّبْ ثنارٗ، ٚ٘ٛ اٌْؼٛه اٌلافٍٟ اٌنٞ ٠ٕؼىٌ ػٍٝ اٌٍَٛن اٌقبهعٟ ٚاٌنٞ ٠لفغ اٌمبئل اٌٍُّٙ ئٌٝ أكاء ٚظ١فزٗ 

ٌطبلخ ٚالإِىبٔبد اٌىبِٕخ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب ٌٍزأص١و ػٍٝ أرجبػٗ، ِّب ٠ىَجٗ ؽجُٙ ٚٛبػزُٙ ٚصمزُٙ، وّب ثفؼب١ٌخ ٚوفبءح ٚاٍزضّبه ا

 اْ صمخ اٌمبئل ثنارٗ رٕؼىٌ ا٠غبثبً ػٍٝ صمخ اٌّوؤ١ٍٚٓ ثٗ ِّب ٠إكٞ اٌٝ ارجبػٗ ٚرم١ٍلٖ.
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ؽً ١ٌظٙو ثٖٛهرٗ اٌؾب١ٌخ ٔز١غخ اْ ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ لا ٠ؼُل ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾل٠ضخ ٚ٘ٛ ِو ثؼلح ِوا تًكٍٍ انؼايهٍٍ: -د

اٌزطٛه ٚاٌزواوُ فٟ اٌفىو الاكاهٞ ِٕن اٌموْ اٌؼْو٠ٓ ٚثلء ٠زجٍٛه فٟ الاكث١بد الاكاه٠خ اٌّؼبٕوح ٚفٟ ِّبهٍخ ثؼ٘ 

(، ٌمل افزٍف ِفَٙٛ اٌزّى١ٓ 28:2012اٌّإٍَبد اٌغوث١خ، ام ٠ؼل ثأٔٗ وّٖطٍؼ ِٓ اوزْبف ؽٚبهح اٌغوة )اٌٛاكٞ،

اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ، ٚرؼوف اٌلهاٍبد اٌّزقٖٖخ ثبلاكاهح اٌزّى١ٓ ػٍٝ أٔٗ اٌلافغ اٌغٛ٘وٞ ٌٍّّٙخ  ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ ث١ٓ

أٚ اٌلافغ اٌنٞ ٠ؼىٌ ِلاءِخ اٌفوك ِغ اٌج١ئخ، ٠ٚؼل اٌزّى١ٓ وزٖٛهاد ٚوزٖب١ُِ لبئّخ ػٍٝ الاٌزياَ، اِب اٌزّى١ٓ ِٓ 

ْبء ث١ئـخ عـٛكح ِزىبٍِخ، ام رٖجؼ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد ؽ١ش ا١ٌٙىً اٌٛظ١فٟ ٔمً اٌٍَطخ اٞ ٠ًَٙ رّى١ٓ اٌّٛظف لٟ ئٔ

ِزفٛلخ ٚثبٌزبٌٟ ى٠بكح اٌفؼب١ٌخ فٟ اٌؼًّ، ِٚٓ اٌٚوٚهٞ أْ رٖجؼ الإكاهح ْٔطخ فٟ رّى١ٓ ِٛظف١ٙب ِٓ فلاي ِْبهوخ 

ك (، ٌٚىْٛ اْ اٌّٛهKahreh, et, al,. 28-2011:27اٌّؼٍِٛبد ٚئْٔبء الاٍزملا١ٌخ ٚئْٔبء فوق مار١خ اٌزٛع١ٗ )

اٌجْوٞ ٠ؼل الاُ٘ ِٓ ث١ٓ اٌّٛاهك الافوٜ ٌٍّٕظّخ فٟ هفغ للهارٙب اٌزٕبف١َخ ٌنا ا٘زُ ػٍُ الاكاهح اٌّؼبٕو ثٗ ِٓ فلاي 

رطج١ك اٍب١ٌت عل٠لح لأكاهرٗ رؼًّ ػٍٝ هفغ َِزٜٛ اكاء اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٚٓ ٘نٖ الاٍب١ٌت اٍٍٛة رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ِٓ 

بد ٌٍّوؤ١ٍٚٓ ِْٚبهوزُٙ فٟ رؾًّ ٚارقبم اٌمواهاد)اٌّْـوٞ فلاي ٔمً اٌَّإ١ٌٚبد ٚرف٠ٛ٘ اٌٖلاؽ١

( لا ثل ِٓ اْ رزٛفو ف١ٙب ػلح 29 -27,:2017( , ٌٚىٟ ٠زُ اػزجبه إٌّظّخ ِّىٕخ, اول)اٌؾٍجٟ,229:2020ٚاٌطوفٟ،

ؾُٙ فٖبئٔ رزّضً ثٛعٛك فُٙ ٚاكهان ٌّفَٙٛ اٌزّى١ٓ ٚٚعٛك صمبفخ رٕظ١ّ١خ ا٠غبث١خ رلػُ الافواك اٌؼب١ٍِٓ ٚرّٕ

اٌّْبهوخ فٟ هٍُ ا١ٌَبٍبد ٚارقبم اٌمواهاد ٚفٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد ٚرجٕٟ إٌّظّخ ٌٍّؼوفخ ٚاٌزله٠ت ثْىً َِزّو 

ٌلافواك ٌزط٠ٛو للهارُٙ ٚرؾ١َٓ َِزــٛاُ٘ فٟ الاكاء، وّب موو اٌؾٍجٟ اثؼبك اٌزّى١ٓ الاكاهٞ ٚاٌزٟ رزّٚٓ ) اٌزله٠ت , 

          اٌزٛإً , اٌزؾف١ي , اٌزف٠ٛ٘( .       

٠ٚؼوف اٌجبؽضبْ رّىـــــ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثأٔٗ اٍزوار١غ١خ رٕظ١ّ١خ ٘لفٙب ري٠ٚل اٌؼب١ٍِٓ ثبٌؾمٛق ٚاٌَّإ١ٌٚبد ِٕٚؾُٙ        

اٌٖلاؽ١بد ٚاٌؾو٠خ فٟ أغبى اٌّٙبَ ٚاّواوُٙ فٟ ٕٕغ اٌمواهاد ٚر١ٙئخ اٌّٛاهك ٚاٌج١ئخ إٌّبٍجخ ٌزأ١ٍُ٘ٙ ١ِٕٙبً 

 .إٌّظّخ ٌزّى١ٕٙب ِٓ ا٘لافٙب ثلاع ثبٌؼًّ ٚفٍك الأزّبء ٚاٌوٙب ٌل٠ُٙ ٚاٌزّبٍه ث١ٓ ِىٛٔبدٍٍٚٛو١بً، ٌزؾف١يُ٘ ػٍٝ الا

٠ؼل اٌزغ١١و اؽل اٌغٛأت الاٍب١ٍخ ٌزط٠ٛو اٌناد ٚرؾ٠ًٛ اٌٛالغ اٌؾبٌٟ ٌٍفوك اٚ إٌّظّخ  :أدارج انتغٍٍز )انتحىل( -د

ا٘لاف ِؼ١ٕخ ٚالاٍزّواه فٟ ث١ئخ ػًّ ِزغ١وح ثْىً ٌلأفًٚ فلاي فزوح ى١ِٕخ ِؾلكح ثأٍب١ٌت ٚٛوق ِؼوٚفخ ٌزؾم١ك 

كائُ ٌّٚٛاوجخ اٌزمٍجبد ٚالاؽلاس اٌّؾ١طخ ثٙب ٔز١غخ اٌزطٛه اٌزىٍٕٛعٟ اٌؾبًٕ فٟ اٌموْ اٌؾبٌٟ, ٚلل أّبه)اٌفوأٟ 

ِب ٠ّو ثٗ  ( ثأْ ٕ٘بن اٍجبة رلفغ اٌم١بكاد فٟ إٌّظّبد اٌؼبِخ ٌٍزغ١١و ٚاٌزؾٛي اٌَّزّو فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِٕٚٙب27:2020,

اٌّغزّغ ثٖٛهح ػبِخ ِٓ رطٛهاد ٚرغ١واد عنه٠خ ػٍٝ اٌٖؼ١ل٠ٓ اٌؼبٌّٟ ٚاٌّؾٍٟ فٟ اٌّغبلاد ٚاٌغٛأت 

الالزٖبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ، الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ، ٚاٌزٟ ٌٙب الاصو اٌّجبّو ػٍٝ إٌّظّبد اٌؼبِخ ثبلإٙبفخ اٌٝ ٍؼٟ ٘نٖ 

٠َّؼ ٌٙب ثوفغ أزبع١زٙب ٚعٛكرٙب ٚرغٕت اٌوٚر١ٓ ٚرم١ًٍ اٌغٙل ٚالافطبء  إٌّظّبد اٌٝ اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ اكائٙب اٌنٞ

ِٓ اعً اٌؾفبظ ػٍٝ ٍّؼزٙب ٚلأصجبد اٌناد ٚاٌز١ّي، ٌٍٚزغ١١و ا٘لاف ٚأ١ّ٘خ وج١وح ٌىٛٔٗ ظب٘وح ِووجخ رزؼلٜ ؽلٚك 

ٕظّخ وٛٔٗ ٠إكٞ اٌٝ أزؼبُ اٌؾبٙو ٚرّزل ئٌٝ اٌَّزمجً، ام رىّٓ ا١ّ٘زٗ فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؾ٠ٛ١خ اٌفؼبٌخ كافً اٌّ

الاًِ ٚ هفغ هٚػ اٌزفبؤي ٠ٚظٙو اٌملهاد ٚاٌّجبكهاد ٌلإفواك اٌؼب١ٍِٓ ١ّٕ٠ٚٙب ٠ْٚؼوُ٘ ثغلٜٚ اٌّْبهوخ الا٠غبث١خ ، 

٠ٚي٠ل اٌزغ١١و اٌوغجخ فٟ الاهرمبء ٚاٌزطٛه ٌلٜ الاكاهح اٌؼ١ٍب ِٓ اعً إٌٛٛي لأػٍٝ كهعبد اٌغٛكح فٟ الاكاء اٌزْغ١ٍٟ 

(، وّب 272:2010فٟ إٌّظّخ ٚاٌزٛافك ٚاٌزى١ف ِغ اٌّزغ١واد اٌّؾ١طخ ثٙب ِٓ اٌقبهط ٚفٟ اٌلافً )لٕل٠ً، ٚاٌزٕف١نٞ

٠ؼل اٌزغ١١و ١ِيح ِٛعٛكح ثْىً َِزّو فٟ كٚهح ؽ١بح إٌّظّخ، ٚ٘ٛ ػٕٖو ِْزون ث١ٓ إٌّظّبد وبفخ ثغ٘ إٌظو ػٓ 

، ٚلل ٠ىْٛ اٌزغ١١و ٘ٛ ِٓ اعً ثمبء إٌّظّخ (Kin.T.m.Kareem،2015:139ٔٛع اٌٖٕبػخ أٚ ؽغّٙب أٚ ِٛلؼٙب )
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(، ٚلل أعّغ وض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ Adewale.et.al,2011:236ثّب ٠زلائُ ِغ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٚ٘ٛ اٌٙلف الاٍبً ٌٙب )

أْ اٌزى١ف ِٓ أوضو اٌؼٛاًِ اٌؾبٍّخ فٟ رؾل٠ل ثمبء إٌّظّخ، أٚ ىٚاٌٙب لأْ رغ١واد اٌج١ئخ ٠ّىٓ رؾٍّٙب ٌّلٜ ىِٕٟ 

ٌجمبء إٌّظّخ ػٍٝ اٌّلٜ اٌجؼ١ل ١ٖو، ٌٚىٓ اٌزى١ف أٛبه اٌظوٚف اٌّزغ١وح ٙوٚهٞ ل

(Janssen&Brumby,2015:24 (، اِب ا٘لاف اٌزغ١١و فٙٛ ٠َؼٝ اٌٝ رؾم١ك ا٘لاف ِؾلكح رزّضً فٟ ) رط٠ٛو ل١بكاد

ثبٌّٕظّخ ٚالا٘زّبَ ثأفىبهُ٘ روغت ثبلإثلاع الإكاهٞ ٚرىْٛ لبكهح ػ١ٍٗ, ى٠بكح اٌضمخ ٚاٌزفبػً ث١ٓ الافواك اٌؼب١ٍِٓ 

ٚآهائُٙ اٌّمزوؽخ, ى٠بكح للهح إٌّظّخ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ إبٌزٙب ٚاٌٖفبد ا١ٌّّيح لأفواك٘ب ٚاػّبٌٙب, اٌفؾٔ ثْىً 

َِزّو ٌزواعغ اٚ رملَ ّٚٔٛ إٌّظّخ ٚثٕبء ِٕبط رٕظ١ّٟ ا٠غبثٟ ِٕبٍت ٌٍؼًّ,  رط٠ٛو اٌطوق ٚالاٍب١ٌت اٌزٟ رزجؼٙب 

 (. 25:2017خ اٌّْبوً ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٙٙب )اٌؾٍجٟ،إٌّظّخ فٟ ِؼبٌغ

ِّٚب ٍجك ٠َزٕزظ اٌجبؽضبْ ثأْ اكاهح اٌزغ١١و ػ١ٍّخ ِزغلكح َِٚزـــــّـوح ٚ٘بكفخ اٌٝ رؾ١َٓ للهاد إٌّظّخ ػٍٝ     

ْٚ ٠مِْٛٛ اكفبي اٌزغل٠ل ِٚٛاوجخ اٌزطٛه ٚرّى١ٕٙب ِٓ ؽً ِْبوٍٙب ِٚٛاعٙخ رؾل٠برٙب ِٓ فلاي ٚعٛك اٌمبكح ا١ٌّّي

ثزؾٛي ّٙٓ فطخ ِؾىّخ ٠ٕؼىٌ فٟ الافواك اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚإكٞ اٌٝ ٔغبػ إٌّظّخ ٚللهرٙب ػٍٝ اٌزى١ف ٚالاٍزغبثخ 

ٌٍزغ١واد اٌّزَبهػخ فٟ ارقبم اٌمواهاد إٌّبٍجخ ٚاٍزؼّبي هؤ٠زٙب ٌزٛع١ٗ اٌطبلبد الاثلاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ٔؾٛ رؾم١ك ا٘لاف 

 إٌّظّخ.

 حاٍَا : انُزاس انزٌادي

 ىو انُزاس انزٌادي:يفه .1

ب ِزؼلك الأثؼبك٠ٚزّٚٓ عٛأت         ًِ  :١ْ٠Das & Chatterjee, 2015و )ِٚٓ الأكاء. ِزٕٛػخ ٔغبػ الأػّبي ِفٙٛ

ًٍب ٌّىٛٔبد الأكاء. ٚػبكحً ِب ٠ُٕٛف اٌْقٔ إٌبعؼ  ام ٠ؼل( ئٌٝ ٕؼٛثخ اٌز١١ّي ث١ٓ إٌغبػ ٚالأكاء، 104 إٌغبػ ِم١ب

أْ إٌغبػ ٠ؼىٌ للهح اٌفوك ػٍٝ ثػٍُ إٌفٌ  ٠ٚج١ِٓٓ فلاي اوزْبف اٌفوٓ ٚر١ٌٛل٘ب. ثبٌْغف ٚاٌطبلخ ٚالإثلاع 

صمزٗ فٟ ٔفَٗ، ٚللهرٗ ػٍٝ اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك، ِٚٙبهاد اٌزفبٚٗ، ٚاٌزق١ٖٔ اٌفؼبي ٖٚؾ١ؼ، اٌْىً بٌزؾ١ًٍ ثاٌ

أُٔٙ أّقبٓ ٠ل٠وْٚ (. ٠وٜ هٚاك الأػّبي Salleh & Ngah, 2015: 285ٌٍّٛاهك، ٚاٌزؼبًِ ِغ ٙغٛٛ اٌؼًّ )

، ٠ٚقبٛوْٚ ٠ٚجزىوْٚ فٟ اٌٛلذ مارٗ، ث١ّٕب ٠ؼُوف إٌغبػ رم١ٍل٠ًب ثأٔٗ ِؼلي ّٔٛ الأهثبػ أٚ ػبئل الاٍزضّبه  ِْبه٠غ

اٌغٛأت غ١و اٌّب١ٌخ ِضً اٌوٙب اٌٛظ١فٟ، ٚالاٍزملا١ٌخ، ٚرؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأٍوح  فٚلا ػٓٚػلك اٌّٛظف١ٓ، 

(Bakar & Mohamad, 2017: 77( ١ْ٠و .)Oyedele et al., 2014: 15 ّْٛ٘ئٌٝ أْ الأّقبٓ إٌبعؾ١ٓ ٠َب )

رؼو٠ف إٌغبػ، ٌىُٕٙ غبٌجًب ِب  ؽٛياٌجبؽض١ٓ  ٠زفكفٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ ِٓ فلاي كػُ اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ. ِٚغ مٌه، لا 

ضً ه٠بكح الأػّبي ِغّٛػخ اٌَّبد ٠وثطٛٔٗ ثبلأكاء. ٠ؼوف إٌغبػ ثملهرٗ ػٍٝ فٍك ٔزبئظ ٚئعواءاد ِمجٌٛخ، ؽ١ش رّ

ب ٔبعؾ١ٓ ٠َّْٙٛ فٟ أزْبه  ًٕ اٌزٟ رؾلك ٛج١ؼخ ْٔبٛ إٌّظّخ، فبٕخ ػٕل رأ١ٌٍ ِٕظّخ عل٠لح. إٔجؼ اٌو٠بك٠ْٛ أّقب

 ٚاولد(. Aly et al., 2021: 2ِٕظّبرُٙ ػجو رٛظ١ف فو٠ك ػًّ ِب٘و ٚفؼبي فٟ ِٛاعٙخ الأىِبد ٚاٌزؾل٠بد )

د الالزٖبك٠خ اٌؾى١ِٛخ اٌفؼبٌخ فٟ ئكاهح اٌّٛاهك ٚكػُ إٌغبػ اٌو٠بكٞ ثْىً فبٓ. ٚرإصو اٌلهاٍبد ػٍٝ كٚه ا١ٌَبٍب

ّجبّو ػٍٝ إٌغبػ ٚآ١ٌبد اٌّجبّو أٚ غ١و اٌٚاٌملهح ػٍٝ كػُ اٌز٠ًّٛ  ١خٚا١ٌَبٍ خػٛاًِ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ الالزٖبك٠

ػ إٌّظّخ ِٓ فلاي ِؼللاد ّٔٛ٘ب (. ػبكحً ِب ٠ؾُلك ٔغبGhobadian & O‘Regan, 2004: 292-312اٍزضّبهٖ )

اٌلهاٍبد ئٌٝ أْ رم١١ُ إٌغبػ  ر١ْو اٌّبٌٟ، ِضً ى٠بكح إٌزبئظ اٌّب١ٌخ، ٚالإٔزبع١خ، ٚػلك اٌّٛظف١ٓ، ّٚٔٛ اٌّج١ؼبد، ٌٚىٓ

(. Razmus & Laguna, 2018: 2اٌو٠بكٞ ػجو اٌّإّواد الالزٖبك٠خ فمٜ ِؾلٚك ٚلا ٠ىفٟ ٌفُٙ اٌظب٘وح وبٍِخ )
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، فبٕخ اٌزٟ رٛاعٗ ػمجبد، ٠ًّْٚ ػٛاًِ إٌغبػ اٌؼ١ٍّبر١خ، اػّبي إٌّظّبد بئظٌٕز هئ١َببكٞ ٠ؼُل ِإّوًا إٌغبػ اٌو٠

(. Ismail et al., 2016: 122ٚاٌّؼب١٠و، ِٚىٛٔبد الأػّبي اٌٚوٚه٠خ ٌزؾم١ك إٌّٛ ٚاٌوثؼ ٚاوزَبة ١ِيح رٕبف١َخ )

: 2021ٚفبػ١ٍخ، ِّب ٠ؼيى هٙب هٚاك الأػّبي )ف١وٞ ٚغبٌٟ، ٠ٚؾُمك إٌغبػ اٌّبٌٟ ػجو ر١ٌٛل ٚاغزٕبَ اٌفوٓ ثىفبءح 

29).  

كٞ أٗ ١بهٌػ إٌغبصبْ اٌجبؾهف ا١ؼما ٌكٞ، ١بهٌػ إٌغب٠لاؽع ِّب ٍجك رجب٠ٓ ٚعٙبد ٔظو اٌجبؽض١ٓ ؽٛي رؼو٠ف اٚ         

ػ ٕغبه ّجبْه وي غ١جًْ ١ؼومٞ ٌهكٞ، اٌفٜٚ اٌَّزْ افٚي ّٜٚ أٌٝ َّزئي ٍٖٚٚٚالافواك فٟ اّخ ظٌّٕكهح وً ِٓ ال

 .ٛوحٌّقبه ٚا١ٌٛٛزكح رؼزّل ا١كغٚهح ّجُزوهٍ فوبأػٍٝ ٛ اػّبي رمَٛ ١ٌٛزقق لاٌٛلإْ ١ه٢قَ اّبق أ١ٛوٌك ا١َُّٙ ٚػّبٌٙأ

 اهًٍح انُزاس انزٌادي: .2

ئم رمَٛ  الالزٖبكٞ ٚالاثزىبه ٚاٌز١ّٕخ فٟ أٞ كٌٚخ،ٌجمبء إٌّظّبد ّٚٔٛ٘ب إٔجؼ إٌغبػ اٌو٠بكٞ ػٕٖوًا ِؾٛه٠ًب          

ه٠بكح الأػّبي ػٍٝ اوزْبف ٚرم١١ُ ٚاٍزغلاي اٌفوٓ ػجو ئكفبي ِٕزغبد ٚفلِبد ٚأّىبي رٕظ١ُ ٚػ١ٍّبد ِٚٛاك عل٠لح، 

زؾم١ك إٌغبػ ِٓ فلاي ٌ(. ٚرَؼٝ إٌّظّبد ٠ٚAlstet, 2008:20ؼُل اٌىْف ػٓ ٘نٖ اٌفوٓ عٛ٘و إٌغبػ اٌو٠بكٞ )

ٌٛعَز١ًب ثّب ٠ّٚٓ ّٔٛ٘ب ٚاٍزّواه٠زٙب، ٚغبٌجًب ِب رزطٍت ٘نٖ اٌملهاد  ١ّيح ٚكػّٙبزِ ٚل١بك٠خ اِزلان للهاد ه٠بك٠خ

(. ٚفٟ ظً ث١ئخ ٍو٠ؼخ اٌزغ١و Wang & Warn, 2018: 251ئهاكح رٕظ١ّ١خ ٌزٛف١و اٌزله٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ اٌلاى١ِٓ )

ٚهاء اٌفوٓ اٌغل٠لح  ِٚؼملح، ٠ٕجغٟ اٍزجلاي ػم١ٍخ رٕف١ن اٌّٙبَ ثؼم١ٍخ ه٠بكح الأػّبي اٌزٟ رووي ػٍٝ الإثلاع ٚاٌَؼٟ

(Rasca & Deaconu, 2018: 2-1 ٌّب ٌو٠بكح الأػّبي ِٓ كٚه فٟ هفغ أكاء إٌّظّخ ػجو فٍك ٔزبئظ ٚئعواءاد ،)

(. ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ اٌطبثغ اٌفوكٞ ٌٍٕغبػ اٌو٠بكٞ، فمل هويد الأثؾبس Das & Chatterjee, 2015: 103ِمجٌٛخ )

(. ٚرزغٍٝ أ١ّ٘خ Angel et al., 2018:2ج١ؼبد أٚ اٌّٛظف١ٓ أٚ الأهثبػ )اٌؾل٠ضخ ػٍٝ ِإّواد رٕظ١ّ١خ ِضً ّٔٛ اٌّ

إٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ اٌفٛائل اٌزٟ ٠ؾممٙب اٌو٠بك٠ْٛ ٌٍّٕظّبد ٚاٌّغزّغ، ِٕٚٙب رؾم١ك الأهثبػ، ٚالاٍزملا١ٌخ، ٚاٌؾو٠خ، 

 :Alstet, 2008ٓ إٌّٛ )ٚى٠بكح اٌوٙب، ٚاٌَّبّ٘خ اٌّغزّؼ١خ، ٚاٌّوٚٔخ فٟ اٌٛلذ اٌْقٖٟ ٚاٌؼبئٍٟ، ٚرٛف١و فو

584.) 

 اتؼاد انُزاس انزٌادي: .3

 & Razmus) أفَُٙ ٚث١ٓ اٌّم١ّ١ٓ اٌقبهع١١ٓ ٌٍّٕظّخ لأػّبيهٚاك ا ث١ٓكٞ ١بهٌػ إٌغبا رم١١ُ هادْؤّف زقزٍ    

Laguna,2018:1 ,)ٌٟىٌٕٛٛؽ١ب , اثؼبك إٌغبػ اٌو٠بكٞ ) اٌجؼل اٌّبٌٟ ,هأً اٌّبي اٌجْوٞ ,رجٕٟ اٌز ٌنا اػزّل اٌجؾش اٌؾب

 Razmus & Laguna,2018(ٚ )Dzogbenuku) الاثلاع , اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ (  اٍزٕبكا اٌٝ ارفبق أّٛمط وً ِٓ

& Keelson, 2019) : ٟٚوبلار 

، ٠ٚمُبً ثّمب١٠ٌ رم١ٍل٠خ ِضً  ٚاٍزّواه٘بإٌّظّبد اٌو٠بك٠خ  ٌّٕٛ عٛ٘و٠ب٠ّضً إٌغبػ اٌّبٌٟ ِإّوًا  :انثؼذ انًانً -أ

الأهثبػ  ٚرؼل(. Ahmad, 2007: 50) ٙبأٚ فٍْ ٙب، ٚكٚهاْ اٌّج١ؼبد، ٚاٌؼبئل ػٍٝ الاٍزضّبه، رؼىٌ ِلٜ ٔغبؽاٌوثؾ١خ

ب فٟ رم١١ُ إٌغبػ اٌو٠بكٞ،  ًِ ي٠بكح وفٟ كػُ الأ٘لاف ٠ٍٛٛخ الأِل  ٌلٚه٘بل١ٖوح الأِل أوضو اٌّمب١٠ٌ اٌّب١ٌخ اٍزقلا

( أْ رؾم١ك اٌلفً ٚى٠بكح الأهثبػ، Angel et al., 2018: 18) ٚاول(. Orser et al., 2000: 24اٌؾٖخ اٌَٛل١خ )

( Elsafty et al., 2020: 61. ١ْ٠ٚو )ٚاٍزّواه٠زٙب إٌّظّبدّضً ػٕبٕو عٛ٘و٠خ ٌجمبءرئٌٝ ّٔٛ اٌّج١ؼبد، ثبلاٙبفخ 

خ أٚ غ١و ِبك٠خ، ِضً أْ اٌجؼل اٌّبٌٟ ٠ًّْ اٌّٛاهك إٌمل٠خ اٌزٟ رّىّٓ إٌّظّخ ِٓ رٕف١ن اٍزوار١غ١برٙب ٚاوزَبة إٔٛي ِبك٠
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ًٛب أٍب١ًٍب ٌجلء اٌّْبه٠غ ّٚٙبْ ثمبء ٠ٚؼلهأً اٌّبي اٌجْوٞ، ِّب ٠ّٕؾٙب ؽو٠خ اٍزىْبف اٌفوٓ اٌو٠بك٠خ،  ٘ب ّو

 ٚرؾ١َٓ أكائٙب. ٘بّٚٔٛ

 ٔغبػ إٌّظّخ ٚرط٠ٛو٘بق فٟ زؾم١َ ١َٙ، ام اٌزط٠ٛو اٌَّزّوٌٍّٕظّبدأكٚاد  اؽلٌّبٌٟ ك اٌجؼْ اجأصبْ ٌجبؾ٠ٚوٜ ا 

ّواؽً ٌرؼي٠ي رٛافو الاِٛاي كػُ ٚ م الاٍزوار١غ١بد ِٓ فلايزٕف١ء َٚزؼّبٌٙب لإْٕبْ اٌزٟ ١ّوا١خ كٌٕمٚاهك اٌّاي ١ّضٚ

 .اٌّقزٍفخ  الاػّبي

ٌٍّٕظّبد ٌلٚهٖ اٌؾ١ٛٞ فٟ الاثزىبه ٚاٌزغل٠ل  ٘بِبهأً اٌّبي اٌجْوٞ ػٕٖوًا  ٠ؼل :راص انًال انثشزي -ب

(، ٠إصو هأً اٌّبي اٌجْوٞ ئ٠غبث١ًب ػٍٝ للهح إٌّظّخ الاثزىبه٠خ، Vidotto et al., 2017: 317الاٍزوار١غٟ. ٚفمًب ٌـ )

أفن هأً اٌّبي اٌجْوٞ كٚهًا ِووي٠ًب فٟ ّٔٛ ٚٔغبػ ٚلل رُْىً اٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد فٖبئٔ ِزإٍٔخ فٟ الأفواك،  ام

و ئ١ٌٗ وؼبًِ ؽبٍُ فٟ ّٔٛ إٌّظّبد، لا ١ٍّب فٟ اٌّغزّؼبد اٌّزملِخ اٌزٟ رطٛهد ٔؾٛ الزٖبك اٌّؼوفخ. ٠ُٕٚظ

 McCann, 2019: 1 &إٌّظّبد ٚئٔزبع١زٙب، ِٓ فلاي ئػبكح رٛى٠غ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌملهاد اٌّزبؽخ )

Faggian .)ٚ( ١ْ٠وRocha et al., 2015: 11 ئٌٝ اٌلٚه اٌوئ١َٟ ٌوأً اٌّبي اٌجْوٞ فٟ اٌز١ّٕخ ٠ٍٛٛخ الأِل )

 ٠ّٚضًُ هأً اٌّبي اٌجْوٞ ٚئعواء اٌزؼل٠لاد ٌلٜ إٌّظّبد اٌزٟ رؼبٟٔ ِٓ ٔمٔ ف١ٗ. ٌٍّٕظّبد، ِإولاً ٙوٚهح كػ

ب ٌٍّٕظّبد اٌو٠بك٠خ فٟ ارقبم اٌمواهاد ا١ٌّٕٙخ ث١ٓ اٌزٛظ١ف ٚئْٔبء اٌّْبه٠غ. ًّ رإول  امهأً اٌّبي اٌجْوٞ ِؾٛهًا ِٙ

أص١وٖ ػٍٝ الإٔزبع١خ، ٚى٠بكح ا١ٌّيح اٌلهاٍبد أْ هأً اٌّبي اٌجْوٞ أؽل أُ٘ ػٛاًِ إٌّٛ الالزٖبكٞ ِٓ فلاي ر

(. ٠ٚؼُوف هأً اٌّبي اٌجْوٞ ثأٔٗ اٌّٙبهاد اٌزٟ رّزٍىٙب اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌؼبٍِخ Pelinescu, 2015: 184اٌزٕبف١َخ )

ً ػجو اٍزضّبه ٘نٖ اٌّٙبهاد ثبٌزؼ١ٍُ ٚاٌزله٠ت ٌي٠بكح ئٔزبع١خ الأفواك )  ,Goldinفٟ إٌّظّخ، ٚاٌزٟ رؼُل ِٛهكاً أٍب١ٍب

( ثأٔٗ رواوُ اٌّؼوفخ ٚاٌّٙبهاد ٚاٌملهاد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب الأفواك Munjuri et al., 2018: 18(. وّب ٠ؼوفٗ )1 :2014

 ٔز١غخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌقجوح.

ٌزٟ زَّؼ َ ازٙهاّٙبالافواك ٚر١ّٕخ للهارُٙ ٚفخ هّؼٚ) ئكاهح ٘هٞ ٌجْاٌّبي ْ هأً اجأصبْ ٌجبؾِّٚب ٍجك ٠وٜ ا      

َ ٛٛثً الاِل ٌزؼ١ٍة ٚا١كهٌزاٌؾوٓ ػٍٝ ا١ّ٘خ اقلاي ْ ٖ ّه١ٛٛزَ ١زكٞ ٚلالزٖبٚ إٌّٚاٌؼّي افٟ ثأعواء رغ١واد 

 ٌّٛظف١ُٙ ٌىّٛٔٙب إٌغبػ اٌؾبٍُ ٌلاػّبي (.

اك فٟ اٌّغزّؼبد ثبٍزقلاَ رم١ٕبد عل٠لح فٟ ِّبهٍبرُٙ ا١ِٛ١ٌخ، ر١ْو اٌزىٌٕٛٛع١ب ئٌٝ اٌزياَ الأفو :ًُ انتكُىنىرٍاتث -د

ب ٌزجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب  ًٕ ؽ١ش رٕزْو الأفىبه ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ػجو اٌّغزّغ، ِّب ٠ّٕؼ اٌغ١ّغ فو

ِٕظّخ ٠زغٍٝ ( أْ ٚعٛك اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ أٞ 104: 2020(. ٠ٚوٜ )ف١ًٍ، Dening & Lewis, 2020: 1ٚاٍزقلاِٙب )

ػجو صلاس َِز٠ٛبد: اٌَّزٜٛ اٌفوكٞ )اٌّٙبهاد ٚاٌقجواد ٚاٌّؼوفخ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌؼبٍِْٛ(، ٚاٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ 

)اٌٍٛبئً ٚالإعواءاد ٚالأٍب١ٌت اٌزٟ رَزقلِٙب اٌٛؽلاد ٚالألَبَ فٟ أكاء أػّبٌٙب(، ٚاٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ )اٌطو٠مخ اٌزٟ 

ي ثٙب اٌّلفلاد ئٌٝ ِقوعبد( ّٛ . ٚرورجٜ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌؼٛاًِ اٌّزغ١وح فٟ ث١ئخ إٌّظّخ ِٚلٜ اٍزؼلاك٘ب ٌٍزؼبًِ ِغ رؾُ

ً ِٚبك٠بً  ً ٚثْو٠ب اٌّقبٛو ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رزطٍت ِٛاوجخ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚمٌه ِٓ فلاي عب٘ي٠خ إٌّظّخ ئكاه٠ب

(Albalushi et al., 2020: 6 .)َٚبئي ٌٚكاد ٚاٌّؼد ٚا٢لاٚاب غ١ّغ غ١ب جإٌٍٔٙٚٔٛزوءً ػٍٝ مٌه ٠ؼوف اٌجبؽضبْ اجٕب

فٟ ػّي ك فخ جْوي غ١ٚظٌّاغ١ب ٌٌٚٚزوٕاٌٝ كح ئٌَّزٕاٌؼّي اد ٚٛوائك ١ّبٚاهىٌقد ٚاّغ١بهاٌجة ٚا١َٚاٌؾٚاّخ ظلإٔٚا

 ك.ػ١ٍٙب جْوي غ١َ ١جٙكهزك َزؼّبٌٙب جؼْ اّ ٌٍؼب١ٍِٓ ١ّْو، ٚٔظّبدٌّا
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ٍز١ؼبة اٌّؼوفخ اٌغل٠لح اٌؼًّ ثطوق اوضو اثلاػب ٚائٌٝ  ، رؾزبط إٌّظّبدٍو٠ؼخ اٌزغ١وفٟ ث١ئخ أػّبي  :الاتذاع -د

ر١ٌٛل الأفىبه اٌغل٠لح وأكاح اٍب١ٍخ ٌلاٍزّواه ٚالاثزىبهٌىٛٔٗ ِٖله الافزواع ٚ ٚالاػزّبك ػٍٝ الاثلاع ٚاٍزغلاٌٙب

ٌّىبٍت ل١ٖوح إٌّظّبد وٙلف هئ١ٌ ٠غت هػب٠زٗ. وّب ػ١ٍٙب اٌزؼبًِ ِغ اٌزٕٛع اٌَّزّو ث١ٓ ا ٖٚاٌّف١لح. ، ٌنا رؼزّل

غبٌجًب ِب روُف٘ الأفىبه اٌغل٠لح  ٌناالأعً ٌلاثزىبه الإٙبفٟ ٚاٌّىبٍت غ١و اٌّإولح ٠ٍٛٛخ الأعً ٌلاثزىبه اٌغنهٞ. 

(. ٠ٕٚظو ئٌٝ الإثلاع وؼٕٖو Rietzschel & Caniels, 2015: 184اٌغنه٠خ لاػزجبه٘ب ِىٍفخ ِٚؾفٛفخ ثبٌّقبٛو )

اٌؾٍٛي ػٍٝ أزبط  اٌملهحِورجٜ ثبٌزىٌٕٛٛع١ب. ٠ٚؼوف الإثلاع ثأٔٗ ٌٚؾبكٞ ٚاٌؼْو٠ٓ، ؽبٍُ فٟ اٌزؼٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ اٌموْ ا

(. رؼزّل Rietzschel & Marjolein, 2015: 410ٌٍّْىلاد ) فؼبٌخالإثلاػ١خ، أٞ ئٔزبط أفىبه ٚؽٍٛي عل٠لح ٚ

ثْىً ٙب اٌفوك أفىبهًا ئثلاػ١خ ٛٛه ف١ٚاْ ؽزٝ  اٌؼ١ٍّبد الإثلاػ١خ ػٍٝ اٌزفبػً اٌّجبّو أٚ غ١و اٌّجبّو ِغ ا٢فو٠ٓ

، ئم ٠زُ مٌه ثٕبءً ػٍٝ اٌٍغخ ٚاٌّؼوفخ ٚالإعواءاد ٚاٌزٛلؼبد الاعزّبػ١خ اٌزٟ رْٕأ فٟ ئٛبه اعزّبػٟ  فوكٞ

(Elisondo, 2016: 194( ٜ٠ٚو .)Walia, 2019: 1أْ الإثلاع ٘ٛ اٌملهح ػٍٝ اٌزفى١و )ٌاوزْبف ّٚزْؼت ا

ب ظب٘وح ػم١ٍخ ٌزؾ٠ًٛ ّْىلاد ٚئ٠غبك ؽٍٛي ئثلاػ١خ ٌٙباٌ ًٚ   الافىبه اٌٝ ِٕزغبد ٚؽٍٛي ِجزىوح .، ٚ٘ٛ أ٠

رأرٟ ثبلأفىبه ٚالاٍب١ٌت اٌغل٠لح ٚاٌفو٠لح ِٓ لجً الافواك اٚ اٌغّبػخ ػ١ٍّخ ػم١ٍخ قلالخ كاع لاجْ اجأصبْ ٌجبؾ٠وٜ ا     

 رؾم١ك ا٘لاف إٌّظّخ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ. ٚرَُٙ فٟ

ٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ فٍَفخ اكاه٠خ ٚر٠َٛم١خ عٛ٘و٘ب اٌزياَ إٌّظّخ ثفُٙ اؽز١بعبد ٚهغجبد ٠ؼل اٌزٛع انتىره َزى انشتىٌ: -ـه

٠ؼٛك أٚي اٍزقلاَ ٌّٖطٍؼ اٌزٛعٗ ٔؾٛ ٚ. (Eggers,et al,2012: 9) ٠ٚؼيى ل١ّزُٙ اٌيثبئٓ ٚرٍج١زٙب ثّب ٠ؾمك هٙبُ٘

ًٍب ٌٕظو٠خ ِّٚبهٍخ اٌزLevitt, 1960َاٌيثْٛ ئٌٝ ) اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ اٌزياَ وً فوك  ٠ٛك(، ِٕٚن مٌه اٌؾ١ٓ إٔجؼ أٍب

 ,٠Jassmy &  Bhayaوٜ )ٚ(. Junkkari, 2014: 4ٌٍيثْٛ ٚفُٙ ٚرٍج١خ اؽز١بعبرٗ ) ِٚبفخ فٟ إٌّظّخ ثقٍك ل١ّخ

( أْ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ ٘ٛ أٍبً رطٛه ِفَٙٛ اٌز٠َٛك، ٠ٚؾلك اٌلهعخ اٌزٟ ٠وغت ثٙب اٌؼبٍِْٛ فٟ 202 :2016

، ِغ اٌزوو١ي ػٍٝ رمل٠ُ ِٕزغبد اٌيثٌْٛزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ، ٚفٍك صمبفخ رغبه٠خ ِٛعٙخ ٔؾٛ إٌّظّخ ثَّبػلح اٌيثبئٓ 

( ثأٔٗ روو١ي إٌّظّخ Chih et al., 2009: 2) ػوفٗٚفلِبد ػب١ٌخ اٌغٛكح، ٚالاٍزغبثخ اٌَو٠ؼخ ٌٍطٍجبد اٌّزغلكح. وّب 

، ِب ٠ٕؼىٌ ٌٍيثبئٓاٌزٛعٗ فٟ فٍك ل١ّخ ػب١ٌخ  ٚعٙٛك٘ب ػٍٝ فُٙ اٌيثْٛ ٚرؾم١ك هٙبٖ، ٚلل أصجزذ اٌلهاٍبد أ١ّ٘خ ٘نا

( ػٍٝ ٙوٚهح أْ ٠غؼً Mei, 2012: 1(. ٚأول )Junkkari, 2014: 21ئ٠غبث١ًب ػٍٝ الأكاء الالزٖبكٞ ٌٍّٕظّخ )

اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌيثْٛ إٌّظّخ رزٛلغ ؽبعبد اٌَّزمجً ٚرَزغ١ت ٌٙب ثاٙبفخ ِٕزغبد ٚفلِبد ئثلاػ١خ، ِّب ٠ّٕؼ إٌّظّخ 

 ف١َخ ٍٚوػخ اٍزغبثخ ٌٍفوٓ ٚاٌزؾل٠بد.١ِيح رٕب

ؽبعبد ٚهغجبد اٌيثبئٓ اٌَّزٙلف١ٓ ٚفُٙ ِؼوفخ ػٍٝكهح إٌّظّخ لٚ ْ٘ٚ جىٌٚ إؾ غٌٗٚزْ اجأصبْ ٌجبؾ٠ٚوٜ ا    

 فٟ لواهارُٙ ٍٍٚٛو١برُٙ .اٌّإصوح  ؼٛاًِ ٚاٌٚفٖبئُٖٙ 

 انًحىر انخانج : انزاَة انؼًهً

 : اختثار صذق وحثاخ انًقٍاص .1

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO )(، ٠َُزقلَ افزجبه Zahra & Al-Khazraje, 2023ب ٌّب أّبه ئ١ٌٗ )ٚفمً      

ٌم١بً ِلٜ وفب٠خ ؽغُ اٌؼ١ٕخ لاٍز١فبء ّوٚٛ ئعواء اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ، ث١ّٕب ٠َُزقلَ افزجبه ثبهر١ٍذ ٌٍزؾمك ِٓ ٚعٛك 

 KMOواء اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ. ٠ٚؼزجو أْ ل١ّخ ػلالبد ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌّم١بً، ِّب ٠ؼىٌ ٕلاؽ١خ اٌج١بٔبد لإع



Al Kut Journal of Economics and Administrative Sciences /ISSN: 1999 -558X /ISSN Online 2707-4560/ Vol (17) Issue: 60-2025 

)December) 
 

943 

 0.05ألً ِٓ  Bartlett.( لافزجبه Sig( كلاٌخ ػٍٝ وفب٠خ ؽغُ اٌؼ١ٕخ، فٟ ؽ١ٓ ر١ْو كهعخ اٌّؼ٠ٕٛخ )0.50الأػٍٝ ِٓ )

ٍّٙخ  KMOأْ ل١ّخ  (1اٌغلٚي ) ٛٙؼ٠ئٌٝ ٚعٛك ػلالبد ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزغ١واد. ٚفٟ ٘نا اٌٖلك،  ُّ لأثؼبك اٌم١بكح اٌ

(، ِّب 0.50(، ٟٚ٘ ل١ُ رفٛق اٌؾل الأكٔٝ اٌّمجٛي )0.860ٌّزغ١و إٌغبػ اٌو٠بكٞ ثٍغذ ) KMO(، ٚل١ّخ 0.807ذ )ثٍغ

ِْبهوًب ِٓ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ( لإعواء اٌزؾ١ًٍ. وّب أْ كهعخ اٌّؼ٠ٕٛخ لافزجبه  ٠83لي ػٍٝ وفب٠خ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

Bartlett ( ِٓ ًٌىلا اٌّزغ١و٠ٓ، ِّب 0.01وبٔذ أل ) ١ْ٠و ئٌٝ ٚعٛك ػلالبد ِؼ٠ٕٛخ ل٠ٛخ ث١ٓ فمواد الاٍزجبٔخ، ٠ٚإول

ٕلاؽ١خ اٌج١بٔبد لإعواء اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ ٚافزجبه اٌفو١ٙبد. رُ اٍزقُلَ افزجبه أٌفب ووٚٔجبؿ ٌم١بً ِلٜ ٕلل١خ ٚصجبد 

ٍّٙخ ثٍغذ ) ُّ (، 0.854ٌٕٚغبػ اٌو٠بكٞ ) (،0.870ِم١بً اٌجؾش. ٚأظٙود إٌزبئظ أْ ل١ّخ أٌفب ووٚٔجبؿ لأثؼبك اٌم١بكح اٌ

، ِّب ٠لي ػٍٝ أْ اٌّمب١٠ٌ رزّزغ ثلهعخ ػب١ٌخ (Al Khazraje, 2024a) 0.70ٟٚ٘ ل١ُ ِورفؼخ رزغبٚى اٌؾل اٌّمجٛي 

ِٓ اٌضجبد ٚاٌّٛصٛل١خ. ٚرؼىٌ ٘نٖ اٌم١ُ اٌزواثٜ اٌلافٍٟ اٌغ١ل ث١ٓ ثٕٛك اٌّم١بً، ِّب ٠ّٚٓ كلخ ِٚٛصٛل١خ الأكٚاد 

ٍّٙخ ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ فٟ ١ٍبق اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠ّٚىٓ الاػزّبك ػٍٝ ٘نٖ الأكٚاد اٌَّزقلِخ فٟ ل١بً ِ ُّ زغ١واد اٌم١بكح اٌ

ٍّٙخ ِٚإّواد إٌغبػ اٌو٠بكٞ. ُّ  ٌزؾ١ًٍ اٌؼلالبد ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

 ( اختثار انصذق وانخثاخ وكفاٌح انؼٍُح نهًقٍاص انًظتخذو1رذول )

-KMO A. Chi اٌجؼل اٌّزغ١و

Square 

Df Bartlett's 

sig 

Cronbach‘s 

Alpha 

اٌم١بكح 

 اٌٍّّٙخ

 0.852 0.000 66 364.726 0.807 اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ

 0.758 اٌضمخ ثبٌٕفٌ

 0.703 رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ

ٚئكاهح اٌزغ١١و 

 اٌزؾٛي

0.784 

إٌغبػ 

 اٌو٠بكٞ

 0.860 734.543 120 0.000 0.854 

 SPSS V.26الاطتُاد انى يخزراخ انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ ت
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 ( َتائذ اختثار انًحك انزذري2شكم )  SPSS V.26انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ         

( ٌىلا اٌّزغ١و٠ٓ، ِّب ٠لػُ اؽزفبظ Eigenvalue > 1) 1( ٔزبئظ افزجبه اٌّؾه اٌغنهٞ الأوجو ِٓ ٠2ظُٙواٌْىً )     

 .(Al-khazraje, 2024ٚفمب ) فٟ إٌّٛمط اٌزؾ١ٍٍٟ٘نٖ الأثؼبك 

 انتحهٍم انىصفً .2

لإعواء اٌزؾ١ًٍ إٌٛدفٟ ٌج١بٔدبد اٌلهاٍدخ، ردُ الاػزّدبك ػٍدٝ ِمدب١٠ٌ إٌيػدخ اٌّووي٠دخ، ٚػٍدٝ ٚعدٗ اٌقٖدٛٓ اٌٍٛدٜ 

ؾَدبثٟ ٌٍٍٛدٜ (، فداْ رغدبٚى ل١ّدخ اٌٍٛدٜ اHassan et al., 2023ٌاٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ. ٚفمًب ٌّب أّبه ئ١ٌدٗ )

( ّٙٓ ِم١بً ١ٌىود فّبٍٟ ١ْ٠و ئٌٝ ٚعٛك كهعخ ِٓ الارفبق ث١ٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ؽدٛي فمدواد اٌّم١دبً. وّدب 3اٌفوٟٙ )

ردُ  ٠ؼُل الزواة ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ِٓ اٌٖفو ِإّوًا ػٍٝ رغبٌٔ الإعبثبد ٚأقفبٗ اٌزْدزذ فدٟ آهاء اٌّجؾدٛص١ٓ.

(، ؽ١دش ث١ٕددذ Kurtosis( ٚاٌددزفٍطؼ )Skewnessبد ػجددو اٍدزقواط لدد١ُ الاٌزدٛاء )ودنٌه افزجددبه اٌزٛى٠دغ اٌطج١ؼددٟ ٌٍج١بٔد

( ر١ْو ئٌٝ أْ اٌج١بٔدبد رزجدغ اٌزٛى٠دغ 1.96)±( أْ اٌم١ُ اٌّؾٖٛهح ّٙٓ إٌطبق Al-Khazraje et al., 2023كهاٍخ )

بٓ ثبٌزؾ١ٍدً إٌٛدفٟ أْ ( اٌقد٠2ٛٙؼ اٌغدلٚي ) اٌطج١ؼٟ، ِّب ٠ؼيى ٕلاؽ١زٙب لإعواء اٌزؾ١ٍلاد الإؽٖبئ١خ اٌّزملِخ.

ٍّٙخ ثٍغ ) ُّ فدٟ ؽد١ٓ ثٍدغ اٌٍٛدٜ اٌؾَدبثٟ  .(0.600( ِغ أؾواف ِؼ١بهٞ ِملاهٖ )3.782اٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ لأثؼبك اٌم١بكح اٌ

(. ٚرْد١و ٘دنٖ إٌزدبئظ ئٌدٝ ارفدبق ِورفدغ َٔدج١ًب ثد١ٓ أفدواك 0.551( ِدغ أؾدواف ِؼ١دبهٞ )4.028ٌّزغ١و إٌغبػ اٌو٠دبكٞ )

 اٌّزغ١و٠ٓ، ِغ رغبٌٔ ِمجدٛي فدٟ الإعبثدبد. وّدب أْ لد١ُ الاٌزدٛاء ٚاٌدزفٍطؼ ٌىدلا اٌّزغ١دو٠ٓ عدبءد اٌؼ١ٕخ ؽٛي فمواد ولا

(، ِّب ٠إول رّزدغ اٌج١بٔدبد ثدبٌزٛى٠غ اٌطج١ؼدٟ ٚعب٘ي٠زٙدب ٌٍزؾ١ٍدً الإؽٖدبئٟ ٚافزجدبه 1.96)±ّٙٓ إٌطبق اٌَّّٛػ ثٗ 

 .داٌفو١ٙب

 ( انتحهٍم انىصفً نًتغٍزاخ انثحج2رذول )

Mean Std. 

Dev. 

Std. 

Error 

Kurtosis Std. 

Error 

Skew Min Max انثؼذ اٌّزغ١واد 

اٌوؤ٠خ  5.00 1.00 -1.429- 0.264 1.886 0.523 0.894 3.928

 اٌَّزمج١ٍخ

اٌم١بكح 

 اٌٍّّٙخ
3.651 1.053 0.523 0.237 0.264 -.795- 1.00 5.00 

3.398 0.987 0.523 -.220- 0.264 -.409- 1.00 5.00 

 اٌضمخ ثبٌٕفٌ 5.00 1.00 -545.- 0.264 0.143 0.523 1.026 3.434

3.892 0.937 0.523 1.931 0.264 -1.237- 1.00 5.00 

3.819 0.926 0.523 1.723 0.264 -1.140- 1.00 5.00 

رّى١ٓ  5.00 1.00 -920.- 0.264 0.983 0.523 0.930 3.651
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 اٌؼب١ٍِٓ 5.00 1.00 -005.- 0.264 -738.- 0.523 1.066 3.241

 3.928 0.997 0.523 1.845 0.264 -1.288- 1.00 5.00 

ٚئكاهح  5.00 1.00 -1.930- 0.264 1.198 0.523 0.835 4.361

اٌزغ١١و 

 اٌزؾٛي
4.301 0.972 0.523 1.561 0.264 -1.031- 1.00 5.00 

3.783 1.025 0.523 1.195 0.264 -1.012- 1.00 5.00 

3.782 .6000 Total 

إٌغبػ  اٌجؼل اٌّبٌٟ 5.00 1.00 -1.347- 0.264 1.101 0.523 0.817 4.482

 اٌو٠بكٞ
4.386 0.922 0.523 1.447 0.264 -1.809- 1.00 5.00 

4.434 0.926 0.523 1.123 0.264 -1.017- 1.00 5.00 

هاً اٌّبي  5.00 1.00 -1.998- 0.264 1.118 0.523 0.968 4.349

 اٌجْوٞ
4.386 0.935 0.523 1.516 0.264 -1.861- 1.00 5.00 

4.374 0.837 0.523 1.243 0.264 -1.955- 1.00 5.00 

رجٕٟ  5.00 1.00 -1.018- 0.264 0.989 0.523 1.002 3.916

 اٌزىٌٕٛٛع١ب
3.687 1.229 0.523 -.455- 0.264 -.667- 1.00 5.00 

4.181 0.872 0.523 1.209 0.264 -1.496- 1.00 5.00 

 الاثلاع 5.00 1.00 -1.113- 0.264 1.034 0.523 0.987 4.048

4.217 0.827 0.523 1.795 0.264 -1.487- 1.00 5.00 

3.964 1.053 0.523 0.514 0.264 -1.083- 1.00 5.00 

اٌزٛعٗ ٔؾٛ  5.00 1.00 -666.- 0.264 -350.- 0.523 1.140 3.663

 اٌيثْٛ
3.337 1.015 0.523 -.241- 0.264 -.367- 1.00 5.00 

3.361 1.122 0.523 -.319- 0.264 -.547- 1.00 5.00 

4.028 .5510 Total 

 SPSS V.26انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ 
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ط الأؾلاه ثبلإٙبفخ ئٌٝ مٌه، ٌغأ اٌجبؽضْٛ ئٌٝ افزجبه اٌقط١خ ٌٍزؾمك ِٓ ِلٜ ِلاءِخ اٌج١بٔبد لاٍزقلاَ ّٔبم    

ٍّٙخ )اٌّزغ١و اٌَّزمً( ِٚزغ١و إٌغبػ  .ٚاٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ُّ ٚمٌه ِٓ فلاي فؾٔ ِب ئما وبٔذ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

اٌو٠بكٞ )اٌّزغ١و اٌزبثغ( رزَُ ثبٌقط١خ. ئم ر١ْو إٌزبئظ ئٌٝ أْ أؾوافبد اٌج١بٔبد ػٓ فٜ الارغبٖ اٌؼبَ ث١َطخ ٚلا رإصو 

ب ِغ فٜ 3إٌزبئظ. ٠ٚظُٙو اٌْىً ) عٛ٘و٠ًب ػٍٝ كلخ ًّ ب ِزٕبغ ًّ ( ٔزبئظ افزجبه اٌقط١خ، ؽ١ش رج١ُّٓ ٔمبٛ اٌج١بٔبد ّٔطًب ِٕزظ

 .الارغبٖ، ِّب ٠ؼيى ِٓ ٕلاؽ١خ اٍزقلاَ ّٔبمط الأؾلاه ٚرؾ١ًٍ اٌؼلالبد لافزجبه فو١ٙبد اٌلهاٍخ

 

  

 

 

 

 

 وانتىسٌغ انطثٍؼً ( َتائذ اختثار انخطٍح3انشكم )

 SPSS V.26يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ  انًصذر:

 اختثار الارتثاطاخ تٍٍ يتغٍزاخ انثحج .3

 Abdulِٓ أعً افزجبه كهعخ الاهرجبٛ ث١ٓ ِزغ١واد اٌجؾش، رُ الاٍزؼبٔخ ثبفزجبه ث١وٍْٛ ٌلاهرجبٛ. ٚفمًب ٌّب ٚهك فٟ )

Zahra, 2023(ٚ )Al Khazraje & Sideeq, 2024ٍٛرؾ١ٍلًا ئؽٖبئ١ًب ٠م١ٌ لٛح ٚارغبٖ اٌؼلالخ (، ٠ؼُل افزجبه ث١و ْ

.( ئٌٝ ِلٜ كلاٌخ اٌؼلالخ ئؽٖبئ١ًب، ث١ّٕب رؼىٌ ل١ّخ ِؼبًِ Sigث١ٓ ِزغ١و٠ٓ أٚ أوضو. ٚر١ْو ل١ّخ كهعخ اٌّؼ٠ٕٛخ )

( ٔزبئظ افزجبه ث١وٍْٛ 3.  ٠ظُٙو علٚي )1ٚ + 1-( لٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١واد، ؽ١ش رزواٚػ ل١ّزٗ ث١ٓ rالاهرجبٛ )

ٍّٙخ، ٚاٌزٟ رًّْ اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، ٚاٌضمخ ثبٌٕفٌ، ٚرّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و  ُّ ٌلاهرجبٛ ث١ٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

ٍّٙخ  ُّ اٌزؾٌٟٛ، ِٚزغ١و إٌغبػ اٌو٠بكٞ. ٚلل وْفذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛك ػلالبد ئ٠غبث١خ ِؼ٠ٕٛخ ل٠ٛخ ث١ٓ وبفخ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

(. رؼىٌ ٘نٖ إٌزبئظ ٚعٛك ػلالخ ٛوك٠خ ل٠ٛخ ث١ٓ اهرفبع َِز٠ٛبد اٌم١بكح p < 0.01كلاٌخ )ٚإٌغبػ اٌو٠بكٞ ػٕل َِزٜٛ 

ٍّٙخ فٟ أثؼبك٘ب اٌّقزٍفخ ٚرؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ِّب ٠إول أ١ّ٘خ رؼي٠ي ٘نٖ الأثؼبك فٟ ث١ئخ اٌّإٍَبد الأوبك١ّ٠خ  ُّ اٌ

 .ٌزؾم١ك أكاء ه٠بكٞ ِز١ّي

ههًح وأتؼادها وانُزاس انزٌادي( رذول اختثار يؼايم ارتثاط 3رذول ) ًُ  تٍزطىٌ تٍٍ انقٍادج ان

اٌم١بكح  

 اٌٍّّٙخ

إٌغبػ 

 اٌو٠بكٞ

اٌوؤ٠خ 

 اٌَّزمج١ٍخ

اٌضمخ 

 ثبٌٕفٌ

رّى١ٓ 

 اٌؼب١ٍِٓ

623. إٌغبػ اٌو٠بكٞ
**
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778. اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ
**

 .362
**

    

837. اٌضمخ ثبٌٕفٌ
**

 .460
**

 .618
**

   

862. رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ
**

 .472
**

 .619
**

 .658
**

  

641. ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٛي
**

 .636
**

 .233
*
 .332

**
 .406

**
 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 SPSS V.26انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ 

 اختثار انفزضٍاخ .4

رُ اٍزقلاَ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌج١َٜ ٚاٌّزؼلك  (Al Khazraje, 2024bٚ)(، Amir et al., 2024ٚفمًب ٌّب ٚهك فٟ )

ٍّٙخ اٌّقزٍفخ ػٍٝ إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ؽ١ش رُ رم١١ُ لٛح اٌزأص١و ِٓ فلاي ل١ُ  ٚ  اٌّؼلٌخ،  ُّ ٌم١بً رأص١و أثؼبك اٌم١بكح اٌ

ٍّٙخ )اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، اٌضمخ ثبٌٕفٌ، رّى١ٓ ثبلإٙبفخ ئٌٝ افزجبه  ٌ ُّ زؾل٠ل ِلٜ كلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌم١بكح اٌ

(، ِّب ١ْ٠و ئٌٝ 381.( أْ ل١ّخ  اٌّؼلٌخ ثٍغذ )٠4ج١ٓ اٌغلٚي ) ( ِٚزغ١و إٌغبػ اٌو٠بكٞ.اٌزؾٛياٌؼب١ٍِٓ، ئكاهح اٌزغ١١و 

ٍّٙخ رفَو ؽٛاٌٟ  ُّ رلي ػٍٝ أ١ّ٘خ ٘نٖ الأثؼبك  ِمجٌٛخو فٟ إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ٟٚ٘ َٔجخ % ِٓ اٌزغ38١أْ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

(، ٚل١ّخ 0.01فٟ رف١َو ٍٍٛن إٌغبػ اٌو٠بكٞ. وّب أْ ل١ّخ افزجبه  وبٔذ أوجو ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ُّ 0.05.( ألً ِٓ Sigاٌللاٌخ الإؽٖبئ١خ ) ٍّٙخ ػٍٝ إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ، ِّب ٠إول ٚعٛك رأص١و ِؼٕٛٞ لأثؼبك اٌم١بكح اٌ

َّٙخ ثأثؼبك٘ب H1ٌٍجؾش اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ ٚثبٌزبٌٟ رمُجً اٌفو١ٙخ اٌوئ١َ١خ  ٍ ُّ : ٕ٘بن رأص١و مٚ كلاٌخ ئؽٖبئ١خ ٌٍم١بكح اٌ

 .ِغزّؼخ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ.

 ( َتائذ اختثار انفزضٍح الاونى تىاططح الاَحذار انثظٍط4رذول )

Model Summary 

Mode

l 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

F Sig. 

1 .623a .388 .381 .43390 51.387 0.000
b 

a. Predictors: (Constant), اٌم١بكح اٌٍّّٙخ 

b. Dependent Variable: ٞإٌغبػ اٌو٠بك 

 SPSS V.26انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ 
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ٍّٙخ ثْىً َِزمً، أعوٞ رؾ١ًٍ أؾلاه ِزؼلك، ٚوْف اٌغلٚي )ٌٚزؾ١ًٍ رأص١و وً ثؼُ ُّ  ( ِب ٠ٍٟ:5ل ِٓ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

1( .H1a( ٌجؼل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ )ِغ ل١ّخ  ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ألً ِٓ 0.362(: ثٍغ ِؼبًِ الأؾلاه )ث١زب ،)ِّب 0.05 ،

 .اٌفوػ١خ الاٌٚٝٚثبٌزبٌٟ رمُجً اٌفو١ٙخ  ٠لي ػٍٝ رأص١و ِؼٕٛٞ ئ٠غبثٟ ٌٙنا اٌجؼل ػٍٝ إٌغبػ اٌو٠بكٞ،

2( .H1b( ٍغً ثؼل اٌضمخ ثبٌٕفٌ ل١ّخ ث١زب :)ِّب ٠إول رأص١وًا 1.96(، ِغ ل١ّخ  أوجو ِٓ اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ )0.460 ،)

 .اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخِؼ٠ًٕٛب ئ٠غبث١ًب ٌٍضمخ ثبٌٕفٌ فٟ رؼي٠ي إٌغبػ اٌو٠بكٞ، ٠ٚلػُ لجٛي اٌفو١ٙخ 

3( .H1cثٍغ ِؼب :)( ٓب، ِّب ٠لػُ اٌفو١ٙخ 0.472ًِ ث١زب ٌجؼل رّى١ٓ اٌؼب١ٍِ ًٚ اٌفوػ١خ ( ٚ٘ٛ رأص١و ِؼٕٛٞ ئ٠غبثٟ أ٠

 .اٌضبٌضخ

4( .H1d( أظٙو ثؼل ئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٌٟٛ ل١ّخ ث١زب :)ػٕل ، ِّب ٠ؼىٌ رأص١وًا ِؼ٠ًٕٛب ئ٠غبث١ًب ل٠ًٛب فٟ رؼي٠ي 0.636 )

 .وػ١خ اٌواثؼخاٌفإٌغبػ اٌو٠بكٞ، ٠ٚإكٞ ئٌٝ لجٛي اٌفو١ٙخ 

ٍّٙخ رَبُ٘ ثْىً ِؼٕٛٞ فٟ رؾم١ك إٌغبػ اٌو٠بكٞ ٌلٜ اٌم١بكاد  ُّ ر١ْو ٘نٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ ع١ّغ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

الأوبك١ّ٠خ، ِغ افزلاف َٔجٟ فٟ لٛح رأص١و وً ثؼُل. ٚ٘نا ٠إول أ١ّ٘خ رجٕٟ اٍزوار١غ١بد ل١بك٠خ ّبٍِخ رووي ػٍٝ رؼي٠ي 

 ٌضمخ، ٚرّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٌٟٛ ٌزؾم١ك اٌو٠بكح اٌّإ١ٍَخ اٌَّزلاِخ.اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ، ٚثٕبء ا

 اخ انفزػٍح( اختثار انفزض5ٍرذول )

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 

t f Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 (Constant) 2.991 .302  9.903 12.202 .000 

 001. 3.493 362. 081. 283. اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ

2 (Constant) 2.838 .261  10.874 21.715 .000 

 000. 4.660 460. 069. 320. اٌضمخ ثبٌٕفٌ

3 (Constant) 2.842 .252  11.284 23.222 .000 
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 000. 4.819 472. 068. 329. رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ

4 (Constant) 2.190 .252  8.687 55.011 .000 

 000. 7.417 636. 060. 443. اكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٛي

a. Dependent Variable: ٞإٌغبػ اٌو٠بك 

 SPSS V.26انًصذر: يٍ اػذاد انثاحخٍٍ تالاطتُاد انى يخزراخ 

 انًحىر انزاتغ : الاطتُتاراخ وانتىصٍاخ

 : الاطتُتاراخ .1

ٍّٙخ فٟ رؼي٠ي إٌغبػ اٌو٠بكٞ ٌلٜ أظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽٖبئٟ ٚعٛ      ُّ ك رأص١و ِؼٕٛٞ ٚئ٠غبثٟ لأثؼبك اٌم١بكح اٌ

ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌم١بكاد الأوبك١ّ٠خ اٌٍٛطٝ ٚاٌؼ١ٍب فٟ عبِؼخ اٌزواس الأ١ٍ٘خ. ٚلل رج١ٓ أْ ثؼل اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٠ؼُل 

ٚاٙؼ ٚاٍزْواف ٌٍفوٓ اٌَّزمج١ٍخ. وّب  اٌّؾفي الألٜٛ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن اٌو٠بكٞ، ِٓ فلاي رٛف١و رٛعٗ اٍزوار١غٟ

وْفذ إٌزبئظ ػٓ كٚهٍ ِؾٛهٍٞ ٌجؼل اٌضمخ ثبٌٕفٌ فٟ كػُ ارقبم اٌمواهاد اٌو٠بك٠خ ٚرؼي٠ي الإ٠ّبْ ثبٌملهح ػٍٝ إٌغبػ فٟ 

اٌّجبكهح،  ف١ّب ٍبُ٘ ثؼل رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ فٍك ث١ئخ ػًّ رْبهو١خ رؾفي الإثلاع ٚرلػُ هٚػ اٌج١ئبد الأوبك١ّ٠خ اٌزٕبف١َخ.

ٚ٘ٛ ِب أؼىٌ ثْىً ِجبّو ػٍٝ رؼي٠ي فٖبئٔ اٌو٠بكح كافً اٌّإٍَخ. أِب ثؼل ئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٌٟٛ فمل أظٙو رأص١وًا 

أْ  اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٠إول ٍِؾٛظًب فٟ رؾف١ي اٌزى١ف اٌَو٠غ ِغ ِزغ١واد اٌج١ئخ اٌغبِؼ١خ ٚرجٕٟ اٍزوار١غ١بد ِؤخ ِٚجزىوح.

ٍٙ ُّ ّخ ثأثؼبك٘ب اٌّزىبٍِخ ٠ؼُل أؽل اٌووبئي اٌغٛ٘و٠خ فٟ رّى١ٓ اٌغبِؼبد الأ١ٍ٘خ ِٓ رؾم١ك ٔغبػ رجٕٟ أّٔبٛ اٌم١بكح اٌ

 .ه٠بكٞ َِزلاَ فٟ ظً اٌزغ١واد اٌّزَبهػخ فٟ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 : انتىصٍاخ .2

 ثٕبء ػٍٝ الاٍزٕزبعبد ٠ٕٟٛ اٌجؾش ثّب ٠ٍٟ:               

خ ِٓ فلاي رٕظ١ُ ٚهُ ػًّ ٚاٍزوار١غ١بد رقط١ٜ رْبهوٟ رَُُٙ فٟ رٛؽ١ل رؼي٠ي اٌوؤ٠خ اٌَّزمج١ٍخ ٌٍم١بكاد الأوبك١ّ٠ .1

 اٌوؤٜ ٚرٛع١ٗ اٌغٙٛك ٔؾٛ رؾم١ك أ٘لاف ه٠بك٠خ ٠ٍٛٛخ الأِل.

الاٍزضّبه فٟ ثٕبء ٚرؼي٠ي اٌضمخ ثبٌٕفٌ ٌلٜ اٌم١بكاد ػجو ثواِظ رط٠ٛو اٌم١بكح ٚاٌزّى١ٓ اٌنارٟ، ِّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ للهرُٙ  .2

 فٟ ث١ئبد رزَُ ثبٌزؼم١ل ٚاٌزٕبف١َخ. فٟ ارقبم لواهاد ه٠بك٠خ

رجٕٟ صمبفخ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ كافً اٌغبِؼخ ِٓ فلاي رف٠ٛ٘ اٌٖلاؽ١بد، ٚرْغ١غ اٌّجبكهاد الإثلاػ١خ، ٚرمل٠و الإٔغبىاد   .3

 اٌفوك٠خ ٚاٌغّبػ١خ ثّب ٠ؼيى ِٓ الأقواٛ اٌزٕظ١ّٟ ٠ٚؾفي الأكاء اٌو٠بكٞ.

رٛف١و ث١ئخ ِؤخ رزمجً اٌزغل٠ل، ٚرط٠ٛو آ١ٌبد رٛإً فؼّبٌخ ث١ٓ اٌَّز٠ٛبد رو١ٍـ ِّبهٍبد ئكاهح اٌزغ١١و اٌزؾٌٟٛ ػجو  .4

 اٌم١بك٠خ رّٚٓ اٌزى١ف اٌَو٠غ ِغ اٌّزغ١واد فٟ اٌج١ئخ الأوبك١ّ٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ.

ٍّٙخ ثب١ٌَبٍبد اٌّإ١ٍَخ ٌّٚبْ ئكِبط ل١ُ اٌو٠بكح ّٙٓ اٌقطٜ الاٍزوار١غ١خ ٌٍغبِؼخ، ٚرؼي٠ي   .5 ُّ هثٜ ِفب١ُ٘ اٌم١بكح اٌ

 كٚه اٌم١بكح وؼبًِ ؽبٍُ فٟ ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزلاِخ.
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الاٍزفبكح ِٓ ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ ئػلاك ثواِظ رله٠ج١خ ٚرأ١ٍ١٘خ فبٕخ ثبٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ اٌٍٛطٝ ٚاٌؼ١ٍب، رٙلف ئٌٝ  .6

ٍّٙخ وأكاح فؼبٌخ فٟ رؾم١ك اٌو٠بكح اٌّإ١ٍَخ ُّ  .رو١ٍـ أثؼبك اٌم١بكح اٌ

 :انًصادر

 هغح انؼزتٍح () انًصادر تان 

(، رم١١ُ اصو ّٔطٟ اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚاٌم١بكح الا١ٍٕخ ػٍٝ ٍٍٛو١بد 2021اِبَ ٚمحمد ، ِؾّٛك ا١ٌَل ، اٍّبء ػجل اٌؼبٟٛ، ) .1

، ٓ 1، اٌؼلك 3اٌزّٕو فٟ ِىبْ اٌؼًّ ثْووبد ا١ٌَبؽخ اٌّٖو٠خ، عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد، و١ٍخ ا١ٌَبؽخ ٚاٌفٕبكق، اٌّغٍل 

99-118. 

(، عبِؼخ ٔب٠ف اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ     الأ١ِٕخ، 397(، صمخ اٌمبئل ثٕفَٗ، ِغٍخ الأِٓ ٚاٌؾ١بح، اٌؼلك )2015ل الله، )ثٓ هث١ك، ػج .2

 اٌَؼٛك٠خ.

(، كٚه اٌم١بكح اٌٍّّٙخ فٟ رٛظ١ف ِقوعبد اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٚىاهح اٌلاف١ٍخ ٚالأِٓ إٌٟٛٛ 2017اٌؾٍجٟ، ِؾّٛك، ) .3

هاٍبد اٌؼ١ٍب اٌّْزووخ ث١ٓ أوبك١ّ٠خ الإكاهح ٚا١ٌَبٍخ ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب ٚعبِؼخ اٌفٍَط١ٕٟ، هٍبٌخ ِبعَز١و، ثؤبِظ اٌل

 الألٖٝ، غيح.

ٛ ١ٚ١َّٟ جزظٌزٕكاع الاجا( فٟ Kaizenه )ٌَّزّْ اٌزؾ١َاز١غ١خ هاَز(، "كٚها2020َ، )ٌَلاك اػجهاء َ،اق١ٍي .4

َبٌخ "، هٌٖٕبػخ ٚىاهح ا١ٕخ / هٚلاٌوزاٚجبئ١خ هٌوٙد اٌؼبّخ ٌٍٖٕبػباوخ هٌْازؾ١ٍٍٟ  فٟ س جؾ -د ّبٌّٚؼٍاغ١ب ٌٚٚزوٕ

 ٌؼبّخ.كاهح الاافٟ ه ٌّبغَز١اغخ كه١ٕي د ٍجبّٛزْ ّىء ٟ٘ غكاك ٚغبّؼخ جغك,لالزٖبكاهح ٚالااو١ٍخ ً ٌٝ ّغٍاّخ كّم

٘ب فٟ هزأض١هاء ٌٚقٚا١خ هٌجْٚاهك اٌّد ئكاهح اَبهّّب(، " 2021، )١غخهؾْ ؾ١َء، ، ػلاْ ؾ١َ، غبٌٟ هٞ ٚق١ .5

ك لالزٖبكاهح ٚالااّغٍخ ٚه، ّْٕس جؾ"، ئ١خ ماٌغد اٌٖٕبػبد اوبهْْ لاػٟ ٌؼ١ٕخ َّٛزس اجؾ –ٞ ك١بهٌؿ إٌغبى ا١رؼي

 .40كك ٌؼ، ا10ك ٌّغٍء، اجلاهغبّؼخ و –

(، اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٌلٜ ِؼٍّٟ ِٚؼٍّبد اٌزوث١خ اٌو٠ب١ٙخ ،و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِؼخ ؽٍٛاْ، ِٖو، 2019كه٠ِٚ، محمد ٍبٌُ، ) .6

 (.85(، اٌؼلك)٠1ب١ٙخ ٚػٍَٛ اٌو٠بٙخ، اٌّغٍل)اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍزوث١خ اٌو

(، أصو اٌم١بكح اٌٍّّٙخ فٟ ئكاهح الأىِبد "كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ٚىاهح اٌٖؾخ اٌفٍَط١ٕ١خ، لطبع 2016ىٔلاػ، ٍبِٟ، ) .7

 غيح، هٍبٌخ ِبعَز١و، لَُ ئكاهح الأػّبي، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ.

هٍبٌخ  –اٌٍّّٙخ فٟ الاٍزلاِخ اٌزٕظ١ّ١خ ثز١ٍٜٛ اٌزجٖو الاٍزوار١غٟ (، رأص١و اٌم١بكح 2021ٍغبك، ى٠بك ٍبِٟ، ) .8

 ِبعَز١و، عبِؼخ ثغلاك، و١ٍخ الاكاهح ٚالالزٖبك.

(، رأص١و اٌّملهاد اٌل٠ٕب١ِى١خ فٟ كػُ ِمِٛبد اٌم١بكح 2020اٌّْوٞ ٚاٌطوفٟ, اؽّل، ػجٛك هّب ٚاٌطوفٟ، ػلاء، ) .9

خ رؾ١ٍ١ٍخ، ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ أػٚبء ِغبٌٌ اٌى١ٍبد الأ١ٍ٘خ فٟ ِؾبفظخ الأ١ٍٕخ ِٓ فلاي ِوٚٔخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ كهاٍ

 .328۔299(، 1)12ووثلاء، ِغٍخ و١ٍخ الإكاهح ٚالالزٖبك ٌٍلهاٍبد الالزٖبك٠خ ٚالإكاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ، 

كهاٍخ  ( ، كٚه اٌجواػخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزغ١و ٍٜٚ ث١ٓ اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚاٌزّبصً اٌزٕظ١ّٟ،2021ٛٗ، ِٕٟ ؽ١َٕٓ ا١ٌَل، ) .10

، 1، اٌؼلك10رطج١م١خ فٟ عبِؼخ ِل٠ٕخ اٌَبكاد، و١ٍخ اٌزغبهح، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚالاكاه٠خ، اٌّغٍل 

ٓ109-150. 

(، ٚالغ رطج١ك أثؼبك اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٌلٜ لبئلاد اٌّلاهً الأ١ٍ٘خ فٟ ِل٠ٕخ اٌو٠بٗ، هٍبٌخ 2019اٌؼبِوٞ، ١٘فبء، ) .11

 ْوق اٌؼوثٟ ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب، اٌَؼٛك٠خ.ِبعَز١و، و١ٍخ اٌ
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(، اصو اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ػٍٝ الأزّبء اٌزٕظ١ّٟ، كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ٍِٖؾخ اٌولبثخ 2017ػجل اٌؾبفع، ٍبهح ؽ١َٓ ىوٟ، ) .12

 اٌٖٕبػ١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و، و١ٍخ اٌزغبهح عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ، ِٖو.

الاكاء ٚرؾم١ك اٌز١ّي اٌّلهٍٟ، ِمبي ِْٕٛه، اٌى٠ٛذ، ٚىاهح  (، اٌم١بكح اٌٍّّٙخ وّلفً ٌزط٠ٛو 2015اٌؼٕيٞ، فٛاى،) .13

 اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ.

(، كٚه اٌم١بكح اٌٍّّٙخ فٟ رؼي٠ي اٌزفى١و الاثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ، كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ّووخ 2021ػ١ل، ٍّبػ فوط محمد، ) .14

 . 4، اٌؼلك 43ِٖو ٌٍزأ١ِٓ، اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌلإكاهح، اٌّغٍل 

(، اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚاصو٘ب ػٍٝ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖٕبػخ ٚاٌزغبهح 2018 ؽ١ّل، )اٌؼ١َبٚٞ، محمد .15

 الاهك١ٔخ، هٍبٌخ ِبعَز١و، و١ٍخ الالزٖبك ٚاٌؼٍَٛ الاكاه٠خ، عبِؼخ اي اٌج١ذ، الاهكْ.

ٜ اٌؼب١ٍِٓ الإكاه١٠ٓ فٟ اٌغبِؼبد (، اٌم١بكح اٌٍّّٙخ ٚػلالزٙب ثَّزٜٛ ٙغٛٛ اٌؼًّ ٌل2020اٌفوأٟ، ٍٛىاْ محمد، ) .16

 اٌفٍَط١ٕ١خ، غيح، هٍبٌخ ِبعَز١و، عبِؼخ الألٖٝ.

 الأهكْ، كاه اٌفىو ٌٍطجبػخ. –، ػّبْ 1(، اٌم١بكح الإكاه٠خ ٚئكاهح الاثزىبه، 2010ٛلٕل٠ً، ػلاء، ) .17

ٓ ثٛىاهح الأّغبي اٌؼبِخ (، كٚه اٌم١بكح اٌٍّّٙخ فٟ رؼي٠ي الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌؼب2017١ٍِاٌٍٛػ، ١ٍّو وبًِ، ) .18

 ٚالإٍىبْ، هٍبٌخ ِبعَز١و، عبِؼخ الألٖٝ.

(، رأص١و اٌم١بكح اٌٍّّٙخ فٟ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ، كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ 2020اٌٍّٛٛٞ ٚػجٛك ، ١ِّٛٔخ ِٙلٞ ، أٔٛه ٘بُّ، ) .19

 -197(: 35)9بك، اٌؼلك اٌى١ٍبد الأ١ٍ٘خ فٟ ِؾبفظبد اٌفواد الأٍٜٚ )ثبثً، ووثلاء، إٌغف(، ِغٍخ الإكاهح ٚالالزٖ

215. 

 الأهكْ، كاه ِٚىزجخ اٌؾبِل. –، ػّبْ 1(، اٌزّى١ٓ الإكاهٞ فٟ اٌؼٖو اٌؾل٠ش، 2012ٛاٌٛاكٞ، ِؾّٛك، ) .20

 ) انًصادر تانهغح الاَكهٍشٌح (                                                                       

21. Abdul Zahra, A. H. (2023). Buzz marketing on social media and its role in a brand building-

An exploratory study of the opinions of a sample of viewers of Zain Iraq advertisement to 

launch a service 4G. Journal of Administration & Economics, (138).  

22. Adewale,O., Abolaji, A. J., & Kolade, O. J. (2011), Succession planning and organizational 

survival: Empirical study on Nigerian private tertiary institutions. Serbian Journal of 

Management, 6(2), 231-246. 

23. Ahmad, N. H. (2007). A cross cultural study of entrepreneurial competencies and 

entrepreneurial success in SMEs in Australia and Malaysia (Doctoral dissertation, The 

University of Adelaide, Malaysia( 

24. Al Khazraje, M. E. (2024a). The role of digital marketing tools in marketing literacy: An 
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