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 انًسرخهص  

حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ِخ٘ٛ حلارشٔخِؾ ٠ٙذف حٌٝ طلم١ك حٌغؼخدس حٌشخٍِش ٌٍؼخ١ٍِٓ ِٓ خلاي حدحسس حٌّٕظّخص ,  ٚلا طظلمك           

رشحِؾ حٌؼخف١ش حلا رظٛحؿذ حٌم١خدحص حٌظٟ طظّغ رغٍٛو١خص طغؼٝ ٌلا٘ظّخَ رؼخ١ٍِٙخ ٚ طٛف١ش حكظ١خؿخطُٙ ح١ٌّٕٙش ٚحٌشخظ١ش  رّخ 

حٌّٕظّش ٚعزً طلم١ك حلا٘ذحف حٌّٕظ١ّش , ِٓ ٘زح حٌّٕطٍك ٠غؼٝ ٘زح حٌزلغ اٌٝ حوظشخف لٛس ٠ظٕخعذ ِغ حكظ١خؿخص 

طؤػ١شعٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش حرؼخد٘خ )حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف, حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش, حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ , حطخخر 

) حٌؼخف١ش حٌزحط١ش / حٌشخظ١ش , حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش , حٌؼخف١ش  حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ( رزشحِؾ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  رؤرؼخد٘خ

حلاؿظّخػ١ش, حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌل١ش (ِٚذٜ طؤػ١ش حٌم١خد حٌشش١مش  رخرؼخد٘خ ػٍٝ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ , حعظخذَ فٟ حٌزلغ حٌّٕٙؾ 

ً  ػٍٝ ػ١ٕش ِ  (75)حٌٛطفٟ ٚحٌظل١ٍٍٟ   ٚطُ طٛص٠غ ِخ ِـّٛػٗ   ٓ حلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ِـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً حعظز١خٔخ

 Spssحلا١ٍ٘ش  , ٚلذ طُ حعظخذحَ ِم١خط ١ٌىشص )حٌؼلاػٟ( ٌلاؿخرش ػٍٝ فمشحص حلاعظزخٔش ٚحعظخذحَ حٌزشٔخِؾ حلاكظخثٟ حٌّظّؼً )

ؿزش ر١ٓ عٍٛو١خص ( ٌظل١ًٍ حٌز١خٔخص حٌخخطش رخٌزلغ , ٚ حظٙش حٌزلغ ِـّٛػش ِٓ حٌٕظخثؾ حّ٘ٙخ ٚؿٛد ػلالش طؤػ١ش  ل٠ٛش ِٛ

حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش ِىخْ ٌؼًّ وّخ طش١ش حٌٕظخثؾ أ٠ؼًخ أْ عٍٛو١خص حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ  حٌّغظّش ٌٍم١خدس  حٌشش١مش  رخلٜٛ 

ػلالش  طؤػ١ش ِغ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٚؿخء  طخػ١ش ٌغٍٛو١خص  حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ رؼذ حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش رؤلٜٛ ػلالش  

ش, ٚلذَ حٌزلغ  ػذد  ِٓ حٌّمظشكخص أّ٘ٙخ  اػذحد حٌمخثذ حٌشش١ك حٌزٞ ٠ذسن ح١ّ٘ش  حِىخ١ٔش حٌظى١ف ٚحٌمذسس ػٍٝ ِٛحؿٙش طؤػ١
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حٌظلذ٠خص ٚحلا٘ظّخَ رّغخٔذس حٌؼخ١ٍِٓ  ٚػٍٝ حٌم١خدحص حلادحس٠ش طؼض٠ض كخلاص حٌؼخف١ش ِٓ خلاي ٚػغ خطش أعخط لاكظ١خؿخص  

ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ١ِذحْ حٌّزلٛع  ِغ حٌٛػٟ رخدسحن  ح١ّ٘ظٙخ  دحخً ِٕظّخطُٙ  ٌّخ ٌٙخ ح١ّ٘ش فٟ   حٌؼخ١ٍِٓ لاوظغخد  كخلاص  حٌؼخف١ش 

 طم١ًٍ حٌظٛطش ِٚؼذلاص حٌغ١خد حٌشػخ٠ش حٌظل١ش ٚص٠خدس حٌلخفض ٚحٌٛلاء ٚحلاٌظضحَ ِغ حسطفخع أخلال١خص حٌؼًّ ٚحدحء حٌؼخ١ٍِٓ .

 نؼًم , يجًىػح يذاسط الاوائم الاههُحانكهًاخ انًفراحُح : انقُادج انششُقح , انؼافُح يكاٌ ا

Abstract 

Wellness Workplace What is the program that aims to achieve comprehensive happiness for 

employees through managing organizations, and wellness programs are not achieved except 

with the presence of leaders who have behaviors that seek to care for their employees and 

provide their professional and personal needs in a manner that is consistent with the needs of 

the organization and ways to achieve organizational goals, from this standpoint this research 

seeks to discover the strength of the impact of agile leadership behaviors and their dimensions 

(flexibility and adaptability, continuous learning and improvement, cooperation and 

empowerment, taking...The research used the descriptive and analytical approach, and a total of 

(75) questionnaires were distributed to a sample of individuals working in the Al-Awael Private 

Schools group. The Likert scale (triple) was used to answer the questionnaire items, and the 

statistical program (SPSS) was used to analyze the research data The research showed a set of 

results, the most important of which is the existence of a strong positive influence relationship 

between agile leadership behaviors and workplace wellness. The results also indicate that 

learning and improvement behaviors...The research presented a number of proposals, the most 

important of which is preparing an agile leader who realizes the importance of adaptability, the 

ability to face challenges, and interest in supporting employees. Administrative leaders must 

enhance wellness cases by developing a basic plan for employees' needs to acquire wellness 

cases for employees in the field of research, while being aware of their importance within their 

organizations, as they are important in reducing stress and rates of absence from health care, 

increasing motivation, loyalty, and commitment, while increasing work ethics and 

performance... 

 Keywords: Agile leadership, workplace wellness, Al-Awael Private Schools Group. 
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 أولاً : يشكهح انثحس

ٛلض حٌلخػش طذسن رشىً ِظضح٠ذ ح١ّ٘ش حٌؼخف١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ِىخْ ػٍُّٙ ٚطخخز٘خ ػٍٝ  أطزلض حدحسس حٌّٕظّخص فٟ حٌ           

ِلًّ حٌـذ , فخٌّٕظّخص حٌّظمذِش ٚحٌٕخؿلش طذسن رٌه ٚطؼًّ ػٍٝ طٛف١ش٘خ  لأٔٙخ ٠ؼظشف أْ حٌّٛسد حٌزششٞ ِظذس حٌمٛس 

عززٙخ ػذَ  ٚؿٛد حٌظضحَ اطـخٖ حٌؼخ١ٍِٓ ٔظ١ـش ػذَ دحخً ِٕظّخطُٙ  ٚحٌّٛسد حلأُ٘ , ٚلذ ٚؿذّ أْ حٌؼذ٠ذ ِٓ ِشىلاص حٌؼًّ وخْ 

ح٘ظّخَ ادحسس حٌّٕظّخص رخكظ١خؿخص حٌؼخ١ٍِٓ ٚػذَ حلاػظشحف  رخٌلخؿش اٌٝ طلغ١ٓ ػخف١ظُٙ )حٌـغذ٠ش ٚح١ٌّٕٙش ٚحٌزحط١ش 

شحع ٚ ٚحلاؿظّخػ١ش (  ِّخ ٠ّىٓ أْ طىْٛ حٌغزذ فٟ ص٠خدس ِشخولاص حٌؼًّ ٚرشىً ِشطفغ  ، ِؼً حٌظٛطش ٚحٌظّٕش ٚحٌظ

حػطشحرخص حٌظلش رخٌٕغزش ٌٍفشد ِغ خغخثش وز١شس  رخٌٕغزش ٌٍّٕظّخص وخٌغ١خد ٚحٔخفخع حلإٔظخؿ١ش  , ٚ٘زح ِخ حشخس ح١ٌٗ 

Hou.etal,2022,28786) (ٓٚر١   )360Dannaa&Griffin,1999, ٍٝاٌٝ أْ حٌؼخف١ش فٟ ِٛلغ حٌؼًّ طشُوض أعخعًخ ػ )

 حٌظـخسد حٌؼخؽف١ش  حٌـ١ذس  دحخً حٌّٕظّش ِٓ لزً حدحسحطٙخ ِغ حلا٘ظّخَ رغٍٛو١خطٙخ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ. 

ٚفٟ ظً طظخػذ ِغظ٠ٛخص ػغٛؽ حٌؼًّ حٌظٟ ٠ظؼشع ٌٙخ حٌؼخ١ٍِٓ ٚطؼمذ حلاؿشحءحص ٚحٌمٛحػذ ٚحٌمشحسحص فٟ ِٛحؿٙش       

ً حِظلان حٌّٕظّخص ٌم١خدحص ِظلؼشس طمٛد رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٚطىْٛ ٌٙخ حعٙخِخص ٚرظّخص حٌز١جش حط زق حٌضحِخ

ٚحػلش فٟ دػُ ٚسػخ٠ش حٌؼخ١ٍِٓ , ِٚٓ ٕ٘خ  طشوض حٌّشىٍش حٌشث١غ١ش ٌٍزلغ فٟ حٌظلمك ِٓ ِذٜ لذسس حٌم١خدحص حٌشش١مش ػٍٝ 

 ع .طلم١ك حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛ

ِٓ ٘زح حٌّٕطٍك  ٠ّىٓ طؤؽ١ش ِشىٍش حٌزلغ ػزش ؽشف حٌظغخإ١ٌٓ حٌشث١غ١١ٓ ) و١ف ٠ّىٓ حْ طظلمك حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ       

فٟ حٌّٕظّش ؟ ًٚ٘ ٠ّىٓ حْ طٕؼىظ حٌم١خدس حٌشش١مش رغٍٛو١خطٙخ فٟ طٛف١ش حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ( ِٚٓ ٘زح حٌظغخإ١ٌٓ ٠ظٙش 

 ٢طٟ:ػذس طغخإلاص فشػ١ش طظّؼً رخ

ِخ ِذٜ طٛحفش عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش  ٌذٜ حٌم١خدحص حلادحس٠ش فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ِٓ ٚؿٙش ٔظش حلافشحد حٌّزلٛػ١ٓ  فٟ  .1

 ح١ٌّذحْ حٌّزلٛػش ؟

و١ف ٠ظُ طٕف١ز رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ؟ ِخ ٟ٘ أفؼً حٌّّخسعخص ِٓ ٚؿٙش ٔظش حلافشحد  .2

 حٌّزلٛػ١ٓ ؟

 ً٘ طّخسط عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش طؤػ١شحً ِؼ٠ٕٛخً فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع؟  .3

 شاَُاً: اهًُح انثحس

 -: ٠ّىٓ طٛػ١ق ح١ّ٘ش حٌزلغ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ

    ً ّْ  اٌٝ أ١ّ٘ش رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ وّّخسعخص ِّٙش  : َظشَا ّٓ خلايَ ر١خ ٚحعظشحط١ـ١ش  ؿخءص  ح١ّ٘ش  حٌزلغ  ِ

فخػٍش ٌٍّٕظّخص  حٌلذ٠ؼش  ٚحٌٕخؿلش ,  وْٛ ِّخسعخص حٌؼخف١ش طلظً ِىخٔٗ  وز١شٖ  ٌٛلخ٠ش حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ رؼغ ٌغٍٛو١خص غ١ش 

 .حٌّشغٛرش فٟ حِخوٓ حٌؼًّ ِغ  حػطخء دسؿش  ِٓ حلا٘ظّخَ رظلش حٌؼخ١ٍِٓ ٚكّخ٠ظُٙ  
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 ً ١ّّ٘ش دسحعّش ٚططز١كِ  : يُذاَُا ِظغ١شحطََٗ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلُٛع ٚحٌّظّؼً رّـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً  طظّؼً أ١ّ٘ش حٌزلغ فٟ أ

حلا١ٍ٘ش  حٌظٟ  طؼذ  رّؼخرش  ِٕظّش ِظخٌمش طؤعغض ػٍٝ رٕٝ طلظ١ش طٕظ١ّ١ش ل٠ٛش ؿؼٍظٙخ  طظلٛي  ِٓ ِذسعش حرظذحث١ش فمؾ فٟ رذح٠ش 

١ش  ٚ٘زح ِخ سفغّ ٚحشخد ِٓ دٚس٘خ فٟ طؤع١غٙخ حٌٝ ِـّٛػش ِذحسط رّخظٍف ػٕخ٠ٕٚٙخ رؼذ حعظ١فخثٙخ ٌششٚؽ  ٚصحسس حٌظشر

حٌّـظّغ ػزش ط١ٙجظٙخ ٌـ١ً  ٠لًّ  ِؼخسف ٚل١ّش  ػ١ٍّش ػخ١ٌش ِئٍ٘ش حْ طذخً رـخِؼخص ػ١ٍّش ػخ١ٌش حٌّغظٜٛ ٚفٟ ِخظٍف 

ظٟ حٌظخظظخص  ٚرخٌظخٌٟ ٘زح حٌٕـخف ٌّـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً  حلا١ٍ٘ش  ٠غظذػٝ  حلا٘ظّخَ  رذسحعش ٚطل١ًٍ عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌ

 طظؼخًِ رٙخ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ ٌذ٠ٙخ , ًٚ٘ عٍٛو١خطٙخ طظـٗ رخطخخر ِّخسعخص لادحسس رشحِؾ حٌؼخف١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حِخوٓ ػٍُّٙ .

 شاَُاً : اهذاف انثحس

 -: ٕ٘خن حٌؼذ٠ذ ِٓ حلا٘ذحف ٠غؼٝ ح١ٌٙخ حٌزلغ  حٌٝ طلم١مٙخ ٚوخلاطٟ

حٌم١خدس حٌشش١مش , حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ( ٚطلذ٠ذ ؽز١ؼش ٚؿٛدّ٘خ فٟ حلاؽلاع ػٍٝ أُ٘ ٚؿٙخص حٌٕظش حٌّؼشف١ش ٌّظغ١شٞ حٌزلغ)  .1

 .ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع

ّٜ  حِظلانّ  عٍٛو١خص  حٌم١خدس  حٌشش١مش  ٌذٜ حٌم١خدحص  حلادحس٠ش فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ِٓ ٚؿٙش ٔظش حلافشحد حٌّزلٛػ١ٓ  .2 فلض ِذ

 فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع .

ىخْ حٌؼًّ ٌٍؼخ١ٍِٓ ػ١ٍّخً فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ، ِٓ خلاي ػشع ٌزؼغ حلاعخ١ٌذ حٌىشف ػٓ  ؽش٠مش  ططز١ك  حٌؼخف١ش  فٟ ِ .3

 حٌظٟ ِٓ حٌٛحؿذ حلا٘ظّخَ رٙخ رّٛؿذ ِخ حظٙشطٗ حٌذسحعخص ٚحلارلخع حٌظٟ طٕخٌٚض ِظغ١ش حٌزلغ .

 ّزلٛع .ل١خط ِذٜ طخػ١ش ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ح١ٌّذحْ حٌ .4

 حخظزخس ِذٜ طزخ٠ٓ طؤػ١ش عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع . .5

 طلذ٠ذ ِغظٜٛ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٚحٞ ِٓ ِّخسعخص حٌؼخف١ش طىْٛ حػٍٝ ِغظٜٛ ِظٛفش. .6

 ٌّمظشكخص لإدحسس ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع.طمذ٠ُ ِـّٛػش ِٓ حلاعظٕظخؿخص فٟ ػٛء ِخ ع١ظُ حٌظٛطً ٌٗ ِٓ ٔظخثؾ رٙذف طمذ٠ُ رؼغ ح .7

 شانصاً : يخطط انثحس 

ٌٍٚٛلٛف ػٍٝ ِظغ١شحص حٌزلغ ٚحظٙخس طشؿّش حٌزلغ فٟ ١٘ىً ػٍّٟ لخرً ٌلاخظزخس, ٠غظٍضَ حػذحد ِخطؾ فشػٟ         

 ٠فغش حٌؼلالخص ر١ٓ ِظغ١شحص حٌزلغ حٌشث١غ١ش ٚحٌفشػ١ش ٚوّخ ٠ٍٟ:

  وّظغ١ش سث١غٟ ٚرخرؼخد٘خ ٚحٌظٟ حشظٍّض ػٍٝ )حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف, حٌظؼٍُ حٌّظغ١ش حٌّغظمً طّؼً رخٌم١خدس حٌشش١مش

 حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ , حطخخر حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش (.,  ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش

 ٌؼخف١ش حٌّظغ١ش حٌظخرغ طّؼً رخٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ وّظغ١ش سث١غٟ ػخٟٔ ٚرخرؼخد٘خ حٌفشػ١ش حٌظخ١ٌش )حٌؼخف١ش حٌزحط١ش/ حٌشخظ١ش , ح

 ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش , حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش, , حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش/ حٌظل١ش( 
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 حٌّظذس: حػذحد حٌزخكؼش             

 ( ِخطؾ حٌزلغ1شىً)                                            

 : فشضُاخ انثحسخايساً 

 : ٚحٔطلالخً ِٓ طغخإلاص ِشىٍش حٌزلغ طُ ؽشف ػذد ِٓ حٌفشػ١خص  حٌشث١غ١ش ٚحٌفشػ١ش ٚوخلاطٟ        

 : ًطضحٚي حٌم١خدحص فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ح١ٌّذحْ   انفشضُح انشئُسح الاون

 . حٌّزلٛع

   : طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش حكظخث١ش ِؼ٠ٕٛش  ٌغٍٛو١خص  ٌٍم١خدس حٌشش١مش )رؤرؼخد٘خِـظّؼش ( فٟ  انفشضُح انشئُسح انصاَُح

 ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) رخرؼخد٘خ ِـظّؼش ( .

 :طظفشع ِٓ حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌؼخ١ٔش فشػ١خص فشػ١ش ٚوخلاطٟ

المتغير التابع                                             المتغير المستقل             
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طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش حكظخث١ش ِٚؼ٠ٕٛش   ر١ٓ عٍٛن حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش  .1

 .ِىخْ حٌؼًّ 

طٛؿذ ػلالش  طؤػ١شرحص دلاٌش حكظخث١ش ٚ ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ عٍٛن حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ  .2

 .حٌؼًّ 

 .لالش  طؤػ١ش  رحص دلاٌش كظخث١ش ِٚؼ٠ٕٛش ر١ٓ عٍٛن حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  طٛؿذ ػ .3

طٛؿذ  ػلالش  طخػ١ش رحص دلاٌش حكظخث١ش  ٚ ِؼ٠ٕٛش  ر١ٓ عٍٛن أطخخر حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش   .4

 .ِىخْ حٌؼًّ 

   ُطٛؿذ ػلالش طخػ١ش رحص دلاٌش حكظخث١ش ِٚؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ) رخرؼخد٘خ ِـظّؼش (   ِغ سح انصانصحانفشضُح انشئ  :

 حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ )رخرؼخد٘خ ِٕفشدس (:

طٛؿذ ػلالش  طخػ١شرحص دلاٌش حكظخث١ش  ٚ ِؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حٌزحط١ش/ حٌشخظ١ش  ٌٍؼخ١ٍِٓ ِىخْ  .1

 حٌؼًّ 

طٛؿذ ػلالش طخػ١ش رحص دلاٌش كظخث١ش ِٚؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش/ حٌٛظ١ف١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ِىخْ  .2

 حٌؼًّ.

طٛؿذ ػلالش  طخػ١ش رحص دلاحٌش كظخث١ش ِٚؼ٠ٕٛش  ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ِىخْ  .3

 حٌؼًّ

رحص دلاٌش حكظخث١ش  ِٚؼ٠ٕٛش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش/ حٌظل١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ طٛؿذ ػلالش  طخػ١ش     .4

 ِىخْ حٌؼًّ.

 سادساً :يُهج انثحس     

ظغ١شحص حٌزلَغ ٚطم١ُّ         ُِ حعظخذِض حٌزخكؼش ِٕٙـخً ٚطف١خً ِؼظّذحً ػٍٝ ِخ طُ ؿّؼٗ ِٓ حٌّظّخدس حلأؿٕز١ش ٚحٌؼّشر١ٗ ٌٛطف 

حٌؼلالش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٌٍؼ١ٍّٓ  ٚدسؿش طخػ١ش ِشخسوش عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ ِّخسعخص 

ـظّغ حٌزَلغ ٚػ١ٕظٗ ٌغشع حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ,   ُِ ـّؼش حٌظٟ طُ ؿّٙؼخ ِٓ  ُّ ٚطُ طل١ًٍ ِخ طُ حٌلظٛي ػ١ٍٗ ِٓ حٌز١خٔخص حٌ

ػظزخس حٔٗ  طل١ٍٍٙخ ٚطفغ١ش٘خ ٚحٌىشف ػٓ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ ٚحٌٛلٛف ػٍٝ حلاعظٕظخؿخص حٌظٟ ٠ّىٓ حٌٛطٛيّ ح١ٌٙخ ِغ حلاخز رٕظش حلاا

ٙخ ٌغشع اظٙخس أٌلمخثك ػٍٝ حٌٛحلغَ ,  ُّ ٚحعظخذَ فٟ ٘زٖ  حٌزلغ  طظ١ُّ ٚطفٟ  رخلاػظّخد ػٍٝ حلاعظز١خْ حٌزٞ  ٠ّىٓ طؼ١ّ

حعظّخسس حعظزخٔش ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع   (75)حػذ ٌٙزح حٌغشع ِٚٓ خلاي حٌظل١ًٍ حلإكظخثٟ , حر طُ طٛص٠غ  

ِشىٍش حٌزلغ  ٚطلذ٠ذ ِـظّغ  ٚوخٔض ؿ١ّؼٙخ طخٌلش ٌٍظل١ًٍ حلاكظخثٟ , فمذ حؿشص حٌزخكؼش ِٕٙـ١ش رلؼ١ّش ِؼظّذس ، ِؼً

 حٌزلغ ٚػ١ٕظٗ ٚأدٚحص ؿّغ حٌز١خٔخص ، ٚحٌّؼخٌـش حلإكظخث١ش ٌٍز١خٔخص.
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 شايُاً: ادواخ انثحس 

ّٛػش ِٓ حٌزلٛع ٚحٌذسحعّخص حلأؿٕز١ش  :  انجاَة انُظشٌ       ُـ خد فٟ حػذحدٖ ػٍٝ ِ ّّ ٚحٌظٟ ٌذػُ حٌـخٔذ إٌٔظشٞ طُ حلاػظ

ِٚـلاص ٚرلٛع ػ١ٍّش أؿٕز١ش , رخلاػخفش حٌٝ رؼغ حٌّٛحلغ ٌشزىش حٌّؼٍِٛخص حٌؼخ١ٌّش حٌؼ١ٍّش حٌّٙظّش رفىشس  ؿغطّؼٍض رّشح

 حٌزلغ.

ٚطّؼٍض رّلٛس٠ٓ حعخع١ٓ ٌّٛػٛع حٌزلغ حٌّلٛس  حعظّخسس حلاعظز١خْ وخٔض حدحس ٌـّغ حٌز١خٔخص حلا١ٌٚش: اسرثاَح انذساسح    

ظغ١ش ِغظمً رذلاٌش حرؼخد٘خ  ) حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف , حٌظؼٍُ ٚحٌظلغٓ حٌّغظّش, حلاٚي ؿخء خخص  رخٌم١خدس حٌشش١مش  وّ

حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ , اطخخر حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش(  ٚحٌّلٛس حٌؼخٟٔ ؿخء ٌّظغ١ش حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٌٍؼخ١ٍِٓ وّظغ١ش طخرغ رخرؼخ٘خ  

١ف١ش , حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش , حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش , حٌظل١ش( ٚوّخ ِٛػلش فٟ ) حٌؼخف١ش حٌزحط١ش / حٌشخظ١ش , حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ

 ( حٌزٞ ٠ظٙش حلاعظزخٔش ر١ٙى١ٍظٙخ.    1حٌـذٚي )

 ( ١٘ى١ٍش حعظّخسس حلاعظز١خ1ْؿذٚي)

 حٌذسحعش حٌّؼظّذس حٌٛطف حٌفمشحص حٌزؼذ حٌّظغ١ش

قح
شُ

نش
 ا
دج

ُا
نق

ا
 

انًشوَح وانقذسج ػهً 

 انركُف

4 X1-X4 Mildawani,2021 

 

 X5-X8 Ruyssereldt.etal,2021 4 انرؼهى وانرحسٍُ انًسرًش

 X9-X12 Diken&Gelik,2023 4 انرؼاوٌ وانرًكٍُ

 X13-X16 Erol&Ordu,2018 4 اذخار انقشاساخ انلايشكضَح

م
ؼً

ان
 ٌ

كا
 ي

ُح
اف

نؼ
ا

 
 Y1-Y4 Pradhan&Hati,2019 4 انؼافُح انزاذُح/ انشخصُح

 Y5-y8 Pradhan&Hati,2019 4 انًهُُح / انىظُفُحانؼافُح 

 Y9-Y12 Pradhan&Hati,2019 4 انؼافُح الاجرًاػُح

 Y13-Y16 Como&Domene,2022 4 انؼافُح انجسذَح / انصحُح

 حٌّظذس: حػذحد حٌزخكؼش
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 الإطاس انُظشٌ/  انًحىس انصاٍَ

 انقُادج انششُقح

 اولاً : يفهىو انقُادج انششُقح 

ِظطٍق حٌششخلش أطزق ِظطٍلخً سحثـخً رشىً ِظضح٠ذ فٟ حٌغٕٛحص حلأخ١شس , ٚطغؼٝ حٌّض٠ذ ِٓ حٌّٕظّخص اٌٝ ططز١ك          

حٌظشش١ك ػٍٝ ح١ٌٙخوً حٌّٕظ١ّش ٌـؼٍٙخ سش١مش , ٚلا ٠مظظش حٌظشش١ك ػٍٝ حٌؼ١ٍّخص ٚح١ٌٙخوً حٌظٟ طؼظّذ٘خ حٌّٕظّخص ، رً 

ٍٛوٙخ , وْٛ حٌم١خدس ِفَٙٛ ٠ظطٛس رخعظّشحس ٔظ١ـش ٌٍظغ١شحص حلاؿظّخػ١ش ٚطؤػ١ش٘خ ػٍٝ شّلا أ٠ؼًخ ؽش٠مش ٌظظ١ُّ حٌم١خدس ٚع

  ر١جش حٌؼًّ وّخ طؤطٟ طٛلؼخص حٌمخدس ٚدٚس٘خ فٟ خؼُ حٌظغ١شحص حٌز١ج١ش ٚحٌّٕظ١ّش ٚرٙزح لا طٛؿذ ٔظش٠ش ػخِش ٚػخرظش ٌٍم١خدس

.(Greineder&Leicht,2020,278)      عش٠ؼش حٌظغ١١ش ٚحٌظؼم١ذ ،  ٠ظٛؿذ ػٍٝ حٌّٕظّخص ففٟ ر١جش حلأػّخي رحص ٚط١شس

ِٛحوزش طٍه حٌظغ١١شحص ٚحٌظؼم١ذحص ٚحلاػطشحرخص ٚحٌظطٛسحص رشىً ِغظّش رخلاػخفش حٌٝ حلا٘ظّخَ رطٍزخص حٌضرخثٓ حٌّظغ١شس  

ٌشلخرش  ٚحٌظخط١ؾ  ٚرٙزح طٛحؿٗ ّٔخرؽ حٌم١خدس حٌظم١ٍذ٠ش حٌظٟ غخٌزًخ ِخطىْٛ عٍٛو١خطٙخ ؿخِذس ٚ طشوض ػٍٝ حٌظغٍغً حٌٙشِٟ ٚح

ؽ٠ًٛ  حلأؿً  طؼٛرش فٟ ِٛحوزش ٘زٖ حٌظغ١١شحص ٚحٌظؼم١ذحص ,  ٚٔظ١ـشً ٌزٌه ، ٌـؤص حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّٕظّخص اٌٝ حلا٘ظّخَ رخٌم١خدس 

حٌشش١مش ٌظلم١ك حٌٕـخف فٟ ظً ٘زٖ حٌز١جش حٌغ١ش ِغظمشس , ٚطُّىّٓ حٌم١خدس حٌشش١مش حٌمخثّش ػٍٝ حٌّشٚٔش  ٚحٌظؼخْٚ  ٚحٌظلغ١ٓ 

ّغظّش ٌٍّٕظّخص ِٓ حٌلفخظ ػٍٝ لذسطٙخ حٌظٕخفغ١ش ِٓ خلاي طؼض٠ض حلارظىخس ٚطّى١ٓ فشق حٌؼًّ ِٓ حلاعظـخرش حٌغش٠ؼش حٌ

لأكذع حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظغ١١شحص, ٌزح لا ٠ّىٓ اغفخي أ١ّ٘ش  حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ حٌّٕظّخص حٌلذ٠ؼش ، رً ٠ـذ أخز٘خ ػٍٝ ِلًّ 

ٔٙؾ كخعُ ٌظلم١ك حٌٕـخف حٌّغظذحَ فٟ ر١جش حلأػّخي حٌّظغ١شس رخعظّشحس  حٌـذ , أٙخ ١ٌغض ِـشد حطـخٖ ادحسٞ رً

( فخٌمخدس ُ٘ أطً أعخعٟ ٌٍّٕظّش لأُٔٙ ٠ئػشْٚ رشىً وز١ش ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ  ِٚشخسوظُٙ ػٍٝ  (Ncube.etal, 2024,7ح١ٌَٛ

حٌشش١مش حٌظٟ ططزك طم١ٕخص ِٚفخ١ُ٘ ( فغٍٛو١خص حٌم١خدس Porkodi,2022ٚؿٗ حٌظلذ٠ذ ٚرخٌظخٌٟ ػٍٝ حدحثُٙ ٚ حلأدحء حٌظٕظ١ّٟ )

حٌّشٚٔش ِطٍٛد ٌلاعظـخرش ٌٍظغ١١ش ٚحٌزمخء ٚرٕخء ٚطلم١ك حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش ٚحٌلفخظ ػٍٝ حٌّٕٛ فٟ ػخٌُ حلأػّخي حٌّظغ١ش 

رخعظّشحس , وْٛ ػخٌُ حلأػّخي عش٠غ حٌخطٝ ح١ٌَٛ  فظلظخؽ حٌّٕظّخص اٌٝ أْ طىْٛ ِشٔش ٚلخدسس ػٍٝ حٌظى١ف ِغ ظشٚف 

  . ( Porkodi,2024,117حٌّظغ١شس ٌٍزمخء ٚلخدسس ػٍٝ حٌّٕخفغش ِٓ خلاي ل١خدحص طظّظغ رٕٛع ِٓ حٌّشٚٔش ٚحٌظى١ف)حٌغٛق 

ٚلذ  لذَ  حٌؼذ٠ذ  ِٓ حٌزخكؼ١ٓ ٚحٌىظخد ِلخٚلاص ػذ٠ذس ٌظؼش٠ف ِظطٍق حٌم١خدس حٌشش١مش , ٌٚىٓ حلاػظّخد ػٍٝ طؼش٠ف       

ـذٍ ، ار ُِ طؼظّذ حٌظؼخس٠ف ٌٍّظطٍق ػٍٝ ح٘ظّخَ حٌزخكغ ٚحٌىخطذ فٟ ِـخي ٚؽز١ؼش حٌّشىٍش أٚ  ٚحكذ ٌٍم١خدس حٌشش١مش أِشا غ١ش 

حٌّٛلف حٌزٞ ؿخء ٌغشػٗ , رخٌظخٌٟ، ٠فُظشع أْ حٌم١خدس حٌشش١مش ِفَٙٛ ِظؼذد حٌظفغ١شحص ِّخ ٠ظ١ق ِـخلًا ٚحعؼًخ ٌٍظفغ١شحص 

خٌم١خدس حٌشش١مش كغذ ٚؿٙخص ٔظش حٌزخكؼ١ٓ ٚرلغذ حٌزحط١ش , ٚحٔطلالخً ِّخ عزك ٠ّىٓ حدسحؽ ِـّٛػش ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌخخطش ر

 (.2طفغ١شحطُٙ حٌزلؼ١ش ٚوّخ ِٛػق فٟ حٌـذٚي) 
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 ( اساء انثاحصٍُ نًفهىو انقُادج انششُقح2جذول)

 حٌّفَٙٛ حٌزخكغ ص

1 Greineder&Leicht,2020,280  ِـّٛػش ِٓ خظخثض ٚوفخءحص حٌم١خدس حلادحس٠ش  حٌّظّّش ٌذػُ حلاعظـخرش

ٌٍّٕظّش ٌٍظشٚف حٌز١ج١ش حٌّظغ١شس وٛٔٙخ طّظٍه ػم١ٍخص ٚأعخ١ٌذ حٌغش٠ؼش 

ِّٚخسعخص ِشٔٗ , ٚرخٌظخٌٟ فٟٙ ِٕخعزش رشىً خخص ٌم١خدس حٌّٕظّخص رحص 

 حٌظغٍغً حٌٙشِٟ حٌّغطق .

2 
Fachrunnisa.etal,2020,69  ِٓ صػخِش سش١مش ٠ّىٕٙخ طٛؿ١ٗ فش٠مٙخ ٚحٌظؤػ١ش رخعظّشحس ػٍٝ عٍٛن حٌفش٠ك

 ٚٔشش ٚحٌلفخظ ػٍٝ حٌشإ٠ش حٌظٕظ١ّ١ش.خلاي طلذ٠ذ 

3 
Yalçın, Özgenel,2021,2  لخثذ ٠ظٛلغ حلاكظ١خؿخص حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍّٕظّش ٠ٚغخػذ٘خ ػٍٝ حٌظى١ف ِغ ٛ٘

 حٌز١جش ٚحٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّظغ١شس رّخ٠ظّخشٝ ِغ حكظ١خؿخطٙخ.

4 

 

Deliogl&Uysal,2022,123 

 

حٌّشْ ، ٚحٌزٞ ٠ٙذف اٌٝ ؿؼً ر١جش حٌّٕظّش ٘ٛ أعٍٛد حٌم١خدس حٌمخثُ ػٍٝ حٌغ١خق 

فؼّخٌش ِٕٚظـش رشىً ٍِلٛظ ٚطـ١ّغ حلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش ػّٓ فش٠ك 

ػًّ ٚحكذ ٌظلم١ك أدحء أفؼً ٌٍّٕظّش  ٚحٌظٛؿٗ ٔلٛ حٌّٕظّش  حٌشش١مش حٌّغظذحِش 

. 

5 Amr. etal,2023,687  حٌؼخ١ٍِٓ ٚطؼض٠ض٘خ ٚطّى١ُٕٙ.٘ٛ أعٍٛد لإدحسس حٌظغ١١ش ٚحعظ١ؼخد ٌّزخدسحص 

6 

Lewis,2024,4  ْٛحٌٚجه حٌز٠ٓ ٠ُّىُٕٙ طط٠ٛش سإ٠ٚش ٌٍّٕظّش ٚحػلش رغشػش ػٕذِخ ٠شغز ُ٘

ٚدِؾ رٌه ِغ حٌظطٛس حٌغش٠غ ٚحٌشش١ك , ٠ٚفؼٍْٛ رحن ِٓ خلاي حٌظفخػً رشىً 

 وز١لا ِغ حلاشخخص حٌز٠ٓ ٠مٛدُٚٔٙ

 انًصذس: اػذاد انثاحصح

حرْ ٠ّىٕٕخ حػطخء ِفَٙٛ  ٌٍم١خدس حٌشش١مش رؤٔٙخ ٘ئلاء حٌمخدس حٌمخدسْٚ ػٍٝ حٌظؼخْٚ ِغ فشق حٌؼًّ ٚحٌظخػ١ش ف١ُٙ   ٚخٍك         

حٌظآصس,  ِغ  حٌمذسس  ػٍٝ طٛف١ش دسؿش ِٓ حلأغـخَ ٚحٌظٕظ١ُ ِؼُٙ ، ٠ٚظّظؼْٛ رخٌّشٚٔش حٌؼخؽف١ش ، ٚحٌؼًّ وّلفض٠ٓ ٌٍؼخ١ٍِٓ 

شش حٌٛػغ حٌشح٘ٓ ٚحطخخر حٌمشحسحص   ٚ طٛف١ش ر١جش ػًّ ح٠ـخر١ش ِظؼخؽفش  لخثّش ػٍٝ حٌظٛحطً حٌّظزخدي ، ِغ لذسطُٙ رّٕخل

 ٚحٌظؼخْٚ ٚحٌّشخسوش ٚحٌؼمش. 
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 شاَُاً :أهًُح انقُادج انششُقح

ض٠ض وفخءس حلإدحسس طظ١ّض حٌم١خدس حٌشش١مش رظشو١ض٘خ ػٍٝ ط١ٙجش ر١جش ِٛحط١ش ٌٍظؼخْٚ ر١ٓ حٌفشق ِظؼذدس حٌٛظخثف ٚطٙذف ٌظؼ       

ٌٍّٕظّش ٚلذسطٙخ ػٍٝ حٌظى١ف حٌز١جٟ ٚطؼضص طؼخْٚ حٌضرخثٓ رذلاً ِٓ ِفخٚػخص حٌؼمٛد حٌظخسِش ، ٚحٌذػٛس اٌٝ حلاعظـخرش 

ٌٍظغ١١ش رذلاً ِٓ حلاٌظضحَ رخٌخطؾ حٌّلذدس ,  وّخ ٠خٍك حٌمخدس حٌشش١مْٛ ػمخفخص طى١ف١ش طضد٘ش ِٓ خلاي حٌظغز٠ش حٌشحؿؼش ٚحٌظؼٍُ 

ض ػٍٝ حٌضرخثٓ ، ِّخ ٠غخػذ حٌّٕظّخص ػٍٝ حٌظّلٛس ػٕذ حٌؼشٚسس ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌفشص حٌٕخشجش ٚطغؼٝ حٌم١خدس ٚحٌظشو١

حٌشش١مش اٌٝ خٍك ػمخفش ٠شؼش ف١ٙخ أػؼخء حٌفش٠ك رخٌظّى١ٓ ٌّشخسوش حلأفىخس، ٚحطخخر حٌّزخدسحص، ٚحٌؼًّ رظؼخْٚ ٌظلم١ك أ٘ذحف 

س حٌشش١مش حٌٝ ط١ٙجش ر١جش طُّىّٓ حٌفشق ِٓ حلاعظـخرش رغشػش ٌٍظشٚف حٌّظغ١شس ( وّخ طغؼٝ حٌم١خد (Ncube, 2024,8 ِشظشوش

ِٚظطٍزخص حٌؼّلاء فخٌم١خدس حٌشش١مش طؼًّ ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٙخسحص ٚحٌؼم١ٍخص حلأعخع١ش ٌلأظمخي حٌٕخؿق ٌٍّٕظّش اٌٝ ّٔٛرؽ  

خص ٠ٚؼؼْٛ اؿشحءحص ِٓ شؤٔٙخ طغ١ًٙ طشغ١ٍٟ  ؿذ٠ذ , لذ ٠ؼغ حٌمخدس  حٌشش١مْٛ ِزخدة  طٛؿ١ٙ١ش  ٠ٚؼؼْٛ حعظشحط١ـ١

(  وّخ حْ حٌم١خدس حٌشش١مش ِـٙضس رشىً أفؼً ٌظغش٠غ وفخءس Porkodi,2024,118 حلأظمخي حٌّٕظُ اٌٝ حٌّشٚٔش حٌظٕظ١ّ١ش )

 Ahmed&Elali,,2021,78( ٚطؼًّ ػٍٝ طلغ١ٓ أدحء حٌؼخ١ٍِٓ ٚطلم١ك فؼخ١ٌش حٌفش٠ك  ) (Chang.etal,2022,46حلارظىخس

خ فٟ ٔـخف حٌظلٛي حٌشلّٟ  ( وّخ أْ ًّ  ( Akkaya&Bagienska,2022,4 )حٌمخدس حٌشش١م١ٓ رٚٞ حٌششخلش ٠ٍؼزْٛ دٚسًح كخع

ٚطخطٟ ح١ّ٘ظٙخ ِٓ خلاي وٛٔٙخ طشوض ػٍٝ حلأدحء , ٚلذ طُ حٌظؤو١ذ ػٍٝ أْ حٌمخدس حٌشش١مْٛ حٌز٠ٓ ٠ظّظؼْٛ رخٌّشٚٔش ٚحٌظٟ ٟ٘ 

طم١ًٍ حلأخطخء ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌظٛطش ٚص٠خدس سػخ حلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ  , وّخ أْ ٕ٘خن أكذ حرؼخد٘خ حٌفشػ١ش ، ٠ّىُٕٙ حٌّغخػذس فٟ 

ػلالش ا٠ـخر١ش ِؼظذٌش ر١ٓ ِشٚٔش حٌمخدس حٌشش١مْٛ ٚ حٌظؼٍُ ٚحلأدحء رغزذ طؤػ١ش٘خ حلإ٠ـخرٟ ػٍٝ حلأدحء حٌظٕظ١ّٟ ِٚشٚٔش 

  (Yalçın&Özgenel,2021,16)حلأػّخي ٚحعظذحِش حلأػّخي

 قُادج انششُقح شانصاً : اتؼاد ان

ػخدس ِخطىْٛ حٌم١خدس حٌشش١مش  لخدسس ػٍٝ حٌظى١ف ِغ أٞ طغ١١شحص ِٚٛحؿٗ حٌظلذ٠خص ٌؼّخْ ع١ش حػّخي حٌّٕظّش رفؼخ١ٌش       

ًّٙ فؼ١ًٍخ طـشرش حٌظفخػً ر١ٓ حٌّٕظّش ٚحلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ  ٚوفخءس ٚػٍٝ حٌٕلٛ حلأِؼً , ٚرخٌظخٌٟ ، ٠ّىٓ ٌٍم١خدس حٌشش١مش أْ طغُ

ِـّٛػش ِٓ حٌغٍٛو١خص حٌظٟ طظزؼٙخ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌظٟ طؼذدص رٙخ  ٚرٙزح حٌّٕطٍك ٠ّىٓ حدسحؽ أرؼخد حٌم١خدس حٌشش١مش  خلاي

 ٚوّخ ٠ٍٟ: Yalçın&Özgenel,2021)    ( )(Ncube, 2024رّٕظٛس حٌزخكؼ١ٓ

ق ِٕخعزش ِغ طغ١ُّش حٌّٛلف  ٚلذ طظؼّٓ حٌم١خدس حٌّشٔش ٚحٌّظى١فّش  طغ١١ش حٌغٍٛن رطش انًشوَح وانقذسج ػهً انركُف : .1

حعظخُذِض ِظطٍلخص ِظٕٛػش ٌٛطف حٌمخدس حٌمخدس٠ٓ ػٍٝ طشخ١ض حٌّٛلف رذلش ٚطؼذ٠ً عٍٛوُٙ ٚفمًخ ٌزٌه  ِٚٓ أِؼٍش ٘زٖ 

(  طؼُشّف حٌّشٚٔش  Yuki&Mahsud,2010,81حٌّظطٍلخص : حٌّشْ، ٚحٌمخرً ٌٍظى١ّف ، ٚحٌشش١ك، ٚحٌّظؼذد حٌّٛح٘ذ)

ٌشش١مش رؤٔٙخ لذسس  حٌمخثذ ػٍٝ حلاعظـخرش ٌلأكذحع غ١ش حٌّئوذس  حٌظٟ طلذع رخعظّشحس ِٓ خلاي طؼذ٠ً أ٘ذحفٙخ ٚحٌظى١ف ٌٍم١خدس ح

( ٚطظّؼً رىٛٔٙخ ِٓ حٌّزخدة حلأٌٚٝ Deliogl&Uysal,2022,125رذػُ ِٓ لخػذس ِؼخسفٙخ ٚلذسحطٙخ حلأعخع١ش حلأخشٜ )

ع١ّخ فٟ ظً ر١جش حلأػّخي عش٠ؼش حٌظطٛس , فخ١ٌَٛ  ٠ذسن  حٌمخدس حٌشش١مْٛ ٌٍم١خدس حٌشش١مش ٟ٘ حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف  لا 

أْ حلاٌظضحَ ر١ٙخوً ؿخِذس ٚخطؾ غ١ش ِشٔش ٠ّىٓ أْ ٠ؼ١ك حٌظمذَ رشىً وز١ش، لا ع١ّخ فٟ حٌز١جخص حٌظٟ طظغُ رخٌظغ١ش حٌّغظّش 

ش لا طمزً حٌظغ١١ش فلغذ ، رً طشـؼٗ رٕشخؽ , فُٙ ٚػذَ ح١ٌم١ٓ ٚرذلاً ِٓ حٌظشزغ رخٌّٕٙـ١خص حٌمذ٠ّش ، ٠ؼضص ٘ئلاء حٌمخدس ػمخف
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٠ٍّْٙٛ فشلُٙ ٌٍزمخء ِٕفظل١ٓ ِٚظـخٚر١ٓ، ٠ٚلؼُٛٔٙ ػٍٝ طغ١١ش حعظشحط١ـ١خطُٙ ٚطؼذ٠ٍٙخ رٕخءً ػٍٝ حٌشإٜ حٌـذ٠ذس ٚحٌّلاكظخص 

ػٍٝ حٌظؤػ١ش ػٍٝ ( وّخ ٠ؤطٟ دٚس حٌمخدس حٌشش١م١ْٛ فٟ حٌّشٚٔش  ػٕذِخ طزُشص لذسطُٙ (Ncube,2024,8ٚحلاطـخ٘خص حٌٕخشجش

حلأفشحد  حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ خلاي  حٌظؼخؽف فٟ ػٛء  طٛؿٗ  شٌّٟٛ , حٌّشٚٔش  ٌذٜ حٌمخدس حٌشش١مْٛ ٟ٘ لذسس رذ١ٙ٠ش طُٕشت رؼلالش 

طؼخؽف ل٠ٛش ِغ  حٌؼخ١ٍِٓ   ٚطلًُ حٌٕضحػخص حٌظٟ طؼُظزش ػخسس  ٌظخٌق ؿ١ّغ ً حلأفشحد 

 (.  (Yalçın&Özgenel,2021,2حٌؼخ١ٍِٓ

ِٓ حٌغٍٛو١خص حٌّّٙش ٌٍم١خدس حٌشش١مش حٌظٟ طظؼٍك رخٌظلغ١ٓ حٌّغظّش , ار طٌُٟٛ حٌم١خدس  حسٍُ انًسرًش:انرؼهى وانر .2

حٌشش١مش أ١ّ٘شً  رخٌغشً  ٌظؼض٠ض ػمخفش طؼُطٟ حلأ٠ٌٛٚش ٌٍظلغ١ٓ حٌّغظّش، فبْ أ ُ٘ ؿخٔذ ِٓ ؿٛحٔذ حٌظلغ١ٓ ٘ٛ طشـ١غ حٌظؼٍُ 

غٟ حٌظٛؿٗ ٌفجش ِؼ١ٕش فمؾ  وّخ ٚلا٠مظظش حٌظؼٍُ ػٍٝ ؿضء ِٓ حٌّٕظّش فلغذ ، حٌغش٠غ فٟ ؿ١ّغ أٔلخء حٌّٕظّش , أٞ أٔٗ لا٠ٕز

رً  ٠شًّ حٌّٕظّش  وىً , ٚ ٘زح ُِٙ ٌظّى١ٕٙخ ِٓ حٌظى١ف ِغ حٌظغ١١ش ٚرٕخء ِٕظّش ِشٔش فخٌششٚؽ حلأعخع١ش ٌٍظؼٍُ حٌّغظّش، 

شًح رخٌغ حلأ١ّ٘ش , ٠ٚؼٕٟ حٌظؼٍُ ػشٚسس ٚؿٛد ٠ؼُّذ حلأفظخف ػٍٝ حٌّخخؽشس ، رخلإػخفش اٌٝ طٛف١ش ِغخكش ٚٚلض ٌٍظؤًِ  أِ

ِغخكش ٌٍمشحسحص حٌخخؽجش ٚحلأخطخء , ٌزٌه ،  ٠ـذ أْ طظٛحفش فٟ حٌّٕظّش حٌشغزش فٟ ِٛحؿٙش حلأخطخء ٚحٌّخخؽشس ٚاؿشحء 

حٌظـخسد , ػلاٚس ػٍٝ رٌه ، ٠شًّ حٌظؼٍُ حٌّغظّش اؿشحء حٌّلاكظخص ٚحٌم١خعخص ٚؿّغ حٌّلاكظخص رخعظّشحس 

Kreig.etal,2022,30)  ، ذسوشً أ١ّ٘ش ٘زح حلأِش ٌّٕٛ حلأفشحد ٚحٌّٕظّخص ػٍٝ كذٍ عٛحء فٟ ر١جش حٌشش١مش ُِ ( فخٌم١خدس حٌشش١مش 

ي ٘زٖ حٌؼم١ٍش حٌظشو١ض ِٓ  ّٛ أر طٕظش حٌٝ حٌفشد ٚ حٌفشق اٌٝ وً طـشرش عٛحءً أوخٔض ٔخؿلش أَ فخشٍش  وفشطش ل١ّّش ٌٍظؼٍُ طلُ

١ٍخص حٌظٟ طئُدٞ ا١ٌٙخ، ِّخ ٠ُٕشت لٛس ػخٍِش أوؼش ِشٚٔشً ٚلذسسً ػٍٝ حٌظى١ف ٌذػُ ػمخفش ِـشد طلم١ك حٌٕظخثؾ اٌٝ فُٙ حٌؼّ

حٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٘زٖ طذُِؾ ِٕٙـ١خص حٌششخلش آ١ٌخص طغز٠ش سحؿؼش ِٕظظّش طؼُذّ ؿضءًح لا ٠ظـضأ ِٓ ع١ش ػًّ حٌفش٠ك ٚطُٛفش 

 ,Ncubeٕخلشش حٌظلذ٠خص ٚحٌظٛحفك ػٍٝ حلأ٠ٌٛٚخص) حلاؿظّخػخص ح١ِٛ١ٌش ِٕظشً لأػؼخء حٌفش٠ك ٌّشخسوش حٌظلذ٠ؼخص ِٚ

2024,14. ) 

زظىش ,  انرؼاوٌ وانرًكٍُ : .3 ُّ ىِّٕش ّٔطًخ ِٓ حٌؼلالخص حٌّظٕخغّش ر١ٓ حٌمخدس ٚحٌؼخ١ٍِٓ ٌظؼض٠ض حٌظّى١ٓ حٌ َّ ُّ طمذَ حٌم١خدس  حٌ

ىِّٕش رؤٔٙخ حٌم١خدس حٌظٟ طظ١ُق ٌٍؼخ١ٍِٓ حٌشؼٛس رؤ١ّ٘ش ػٍُّٙ ، ٚحٌظّظغ رخلاعظملا١ٌش ٚطـؼٍُٙ ٠ؼمْٛ فٟ حطخخ َّ ُّ ر ٚطؼُشف حٌم١خدس حٌ

ُ , رخلإػخفش اٌٝ رٌه ، طلظخؽ ل١خدس حٌّٕظّش اٌٝ ؿٛحٔذ حٌٕضح٘ش ٚحٌظؼخْٚ ٚحٌّشٚٔش ٚحٌظفخٟٔ حٌمشحسحص عؼ١ًخ ٌظلغ١ٓ أدحثٙ

غظمً ) حٌظف٠ٛغ،  ُّ ىِّٕش ، فٟٙ عٍٛن حٌمخثذ حٌزٞ ٠ئػش ػٍٝ أدحء حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ خلاي طٛف١ش حٌذػُ حٌ َّ ُّ ٚحلارظىخس , ٚ حٌم١خدس حٌ

، ٚحٌظشو١ض ػٍٝ حلأ٘ذحف، ٚدػُ حٌىفخءس حٌزحط١ش( ، ٚدػُ حٌظط٠ٛش ٚحٌظٕغ١ك، ِٚشخسوش حٌّؼٍِٛخص، ٚحٌّزخدسس، ٚحٌظلف١ض

)حلإٌٙخَ( ،  ٚحٌمذٚس حٌلغٕش ، ٚحٌظٛؿ١ٗ ٌٍؼخ١ٍِٓ  ٌٙزح حٌغزذ ، فبْ طّى١ٓ حٌمخدس ٌؼخ١ٍُِٙ ع١ض٠ذ ِٓ طلف١ضُ٘ ، ِّخ ٠ُّىُّٕٙ ِٓ 

ّىّٓ ع١لُفّض ُّ حلأفشحد فطش٠ًخ ػٍٝ أـخص حٌّٙخَ حٌظٟ طظ١ّض  حٌؼًّ رىفخءس ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌّٕظّش ٚاْ طؤػ١ش عٍٛن حٌمخثذ حٌ

رخلا٘ظّخَ رؼٍُّٙ  ٚح١ًٌّ اٌٝ حٌزلغ ػٓ أش١خء ؿذ٠ذس ٚطلذ٠خص ٌظ١ّٕش لذسحطُٙ ٚطمٍٙخ ، ِغ حعظىشخف ح٘ظّخِخطُٙ ٚحٌظؼٍُ 

Hermawan.etal,2022,6382) ٌٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش ح ٌّٟ ذ٠ٕخ١ِى١ش ، ِٚٓ ( طشُوّض حٌم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ حٌظؼخْٚ ، ٚ٘ٛ أِشا أعخع

ؼضّص٠ٓ حٌظؼخْٚ ر١ٓ  ُِ خلاي اػطخء حلأ٠ٌٛٚش ٌٍؼًّ حٌـّخػٟ ، ٠ض٠ًُ حٌمخدس حٌشش١مْٛ حٌلٛحؿض حٌظٟ طؼ١ك حٌظٛحطً ٚحٌظمذَ ، 

زظىش، ِّخ ٠ئُدٞ اٌٝ  ُّ غ ػٍٝ حٌظفى١ش حٌ ّـ ِخظٍف حٌٛظخثف ,  ٠ؼُضّص ٘زح حٌؼًّ حٌـّخػٟ حٌّظٕٛع ِٙخسحص كً حٌّشىلاص ٠ٚشُ

رخلإػخفش اٌٝ رٌه، ٠ُّىّٓ ٘زح حٌٕٙؾ حٌظؼخٟٚٔ أػؼخء حٌفش٠ك، ٠ٚض٠ذ ِٓ ِشخسوظُٙ ٚحٌظضحُِٙ رخٌٕـخف ٠ّٕق حٌمخدس  كٍٛي ارذحػ١ش
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غ ػٍٝ حٌّغخّ٘خص حلاعظزخل١ش ِٓ حٌّٛظف١ٓ  ّـ ْٛ حٌشؼٛس رخٌم١ّش ٚحٌؼمش، ِّخ ٠شفغ حٌّؼ٠ٕٛخص ٠ٚشُ ّّ حٌشش١مْٛ حلاعظملا١ٌش، ٠ُٕٚ

ّٕظّش، ٠ُّٚىّٓ حٌفشق ِٓ حٌظى١ّف ِغ حٌظغ١١شحص ٚحٌظلذ٠خص رفؼخ١ٌش طؼًّ حٌم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ وّخ ٠ؼُضّص ٘زح حٌظّى١ٓ ِشٚٔش حٌ

دفغ حلأ٘ذحف حٌـّخػ١ش ِغ طؼض٠ض ػمخفش حٌظلغ١ٓ حٌّغظّش، ِّخ ٠ؼّٓ رمخء حٌّٕظّش لخدسس ػٍٝ حٌّٕخفغش ٚحلاعظـخرش فٟ ظً 

 (Porkodi,2024,122حٌّشٙذ حٌّظغ١ش)

طؼضص حٌم١خدس حٌشش١مش ر١جش حٌؼًّ  ار ٠ّىٕٙخ أْ طظخز حٌمشحسحص رّفشد٘خ ، ِّخ ٠غّق ٌٙخ  : حاذخار انقشاساخ انلايشكضَ .4

رّٛحؿٙش حٌظلذ٠خص فٟ حٌٛلض حٌفؼٍٟ ٚحٌغش٠غ ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌفشص حٌٕخشجش دْٚ حٌظؤخ١شحص حٌّش٘مش حٌظٟ غخٌزًخ ِخ طظخكذ 

ِـشد طغ١١ش ١٘ىٍٟ, رً ٠ّؼً طلٛلًا ػ١ّمًخ دحخً حٌّٕظّخص ٠ؼضص حٌلخؿش اٌٝ ِٛحفمش حلإدحسس  ٘زح حٌظلٛي ٔلٛ حٌلاِشوض٠ش ١ٌظ 

حٌمخدس حٌشش١مْٛ رٕشخؽ طشى١ً فشق رحط١ش حٌظٕظ١ُ، ٟٚ٘ ِـّٛػخص ِٓ حلأفشحد حٌز٠ٓ ٠ظؼخْٚٔٛ ٠ٕٚغمْٛ ؿٙٛدُ٘ دْٚ حٌلخؿش 

صِش لاطخخر ( ِٓ خلاي طى١ٍف حٌفشق رخلاعظملا١ٌش حٌلاKohnova & Salajova ،2021اٌٝ اششحف ادحسٞ ِغظّش )

حٌمشحسحص، ٠ضسع حٌمخدس حٌشش١مْٛ شؼٛسًح ل٠ًٛخ رخٌٍّى١ش ٚحٌّغخءٌش ر١ٓ أػؼخء حٌفش٠ك ٠ئُػشّ طّى١ٓ حٌفشق طؤػ١شًح ِزخششًح ػٍٝ 

عشػش ٚوفخءس ػ١ٍّش حطخخر حٌمشحس فؼٕذِخ ٠ُّٕق أػؼخء حٌفش٠ك طلاك١ش حٌظظشف، ٠ُّىُٕٙ حلاعظـخرش رغشػش ٌظغ١شحص حٌغٛق، 

 ، أٚ حٌظلذ٠خص حٌذحخ١ٍش .أٚ آسحء حٌؼّلاء

 انؼافُح يكاٌ انؼًم

اولاً: يفهىو انؼافُح فٍ يكاٌ انؼًم    

لذ ٠ظزخدس حٌٝ حٌز٘ٓ حْ ِفَٙٛ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٘ٛ ٔفغٗ ِفَٙٛ حٌشفخ١٘ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٌٚىٓ فٟ حٌلم١مش        

 ( 2010رلغذ )لخِٛط وخّٔزشؽ ( Work-Bejng) حٌؼًّحٌّف١ِٛٙٓ ِخظٍف١ٓ فٟ حٌّؼٕٝ ٚحٌّىٛٔخص ار ٠مظذ رخٌؼخف١ش ِىخْ 

ؿخءص ( Wellness)كخٌش حٚ شؼٛس رخٌظلش ٚحٌغؼخدس) حٌظلش + ٚحٌغؼخدس ( فٟ ك١ٓ ٠مظذ  رخٌشفخ١٘ش  فٟ ِىخْ حٌؼًّ

 .رشؼٛس حٌظلش دْٚ حٌغؼخدس

ٌلخدٞ ٚحٌؼشش٠ٓ ٚلذ أػزض ٚلذ أطزلض أِخوٓ حٌؼًّ ِٓ حلأ٠ٌٛٚخص ٚحٌّغٍّخص حٌّّٙش حٌظٟ طؼضص حٌظلش فٟ حٌمشْ ح     

طؤػ١ش٘خ حٌّزخشش ػٍٝ حٌظلش حٌزذ١ٔش ٚحٌٕفغ١ش ٚحلالظظخد٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ، ٚرخٌظخٌٟ ػٍٝ طلش أعشُ٘ , ٌٚىٓ ، لا 

٠ضحي ِفَٙٛ أِىخْ حٌؼًّ ٠ظخٍٍٗ ِـخي ُِٙ ٌلّلاص طلم١ك حٌؼخف١ش رؤٔٛحػٙخ ِغ رشحِؾ حٌظلش ٚحٌغلاِش ح١ٌّٕٙش حلأعخع١ش 

َٙٛ طؼض٠ض حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ أ١ّ٘ش ػخ١ٌش ِغ ادسحن حٌّض٠ذ ِٓ حٌّٕظّخص لأ١ّ٘ش ٚؿٛد حفشحد ػخ١ٍِٓ حطلخء ٠ٚضدحد ِف

 (.(Abdin.etal,2018,70ٚعؼذحء ٌظلم١ك حٌٕـخف فٟ ؿ١ّغ حلأشطش ح١ٌّٕٙش ٚحٌخخطش  

ٚرٙزح طغؼٝ حغٍذ ِٕظّخص حلاػّخي رخلاػخفش حٌٝ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ٙخ ػخٍِْٛ ِٕظـْٛ ِٚزذػْٛ ِٚغئٌْٚٛ ٠ٚغؼْٛ         

ً , وْٛ  رخعظّشحس اٌٝ حوظغخد ِؼخسف ِٚٙخسحص ؿذ٠ذس ِٚظلفضْٚ ِٚخٍظْٛ حْ ٠ىْٛ ٌٙخ ػخٍِْٛ أطلخء ٔفغ١خً ٚؿغذ٠خ

ٌّظضح٠ذس رخعظّشحس ٌٍؼًّ ِغ حلأ٘ذحف ٚحٌّٙخَ حٌـذ٠ذس ٚص٠خدس ظشٚف حٌؼًّ حٌذ٠ٕخ١ِى١ش حٌّغظّشس ِٚظطٍزخص ٚحلاكظ١خؿخص ح

ِغظٜٛ حٌّغئ١ٌٚش ِغ طٛلؼخص ػخ١ٌش ؿذحً ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ وؼ١ش ِٓ حلأك١خْ طـخٖ حٌّٕظّش  ١ٌغض عٜٛ ِظذس ٌؼغٛؽخص 

رخٌؼخ١ٍِٓ  ٚكّخ٠ظُٙ ِٓ حٌؼًّ ِٚظخدس ٌٍظٛطش ٠ظؼشع ٌٙخ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ  رشىً دحثُ فٟ ِىخْ ػٍُّٙ , رخٌظخٌٟ فخلا٘ظّخَ 
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خلاي طٛف١ش حٌغلاِش ٚحٌظلش فٟ حٌؼًّ ٘ٛ أكذ حلأٔشطش حٌّّٙش لإدحسس حٌّٕظّش , ٚطظّؼً ٘زٖ حٌّّٙش رحص حلأ٠ٌٛٚش  ٌٍخزشحء 

فٟ ٘زح حٌّـخي ِٓ خلاي حٌظظشف رشىً ٚلخثٟ ػذ ِغززخص حٌظٛطش ٚرٌه  ربٔشخء ؽشق ٚطم١ٕخص ِخظٍفش لإدحسطُٙ حٌفؼّخٌش  

ٔخص حٌظلش  ٚحٌغلاِش  فٟ حِخوٓ حٌؼًّ ,  ػٓ ؽش٠ك  اكذٜ  حٌظم١ٕخص ٚحٌزشحِؾ  حٌظٟ أطزلض شخثؼش رشىً ٚطمذ٠ُ  ػّخ

ِظضح٠ذ فٟ حٌّٕظّخص حٌّغئٌٚش حؿظّخػ١خً ، ٟٚ٘ رشحِؾ حٌؼخف١ش , ِٓ خلاي طٕظ١ُ ٚطٕف١ز ٘زح حٌزشٔخِؾ  طظٙش  ادحسس  حٌّٕظّش 

ِش ٚكّخ٠ش طلش ػخ١ٍِٙخ  ٚعؼخدطُٙ  ٚ رخٌظخٌٟ ٠ىظغذ حٌؼخٍِْٛ أٔفغُٙ ربٔٙخ طٙظُ  ٚطؼًّ  رشىً  ٚلخثٟ ٌٍلفخظ ػٍٝ علا

 .Nikolić,2021,91  &(Lazarevićِؼشفش ؿذ٠ذس ٚػخدحص ك١خس طل١ش حفؼً ِٓ خلاي ٘زٖ حٌزشحِؾ )

ٛطش فٟ ِىخْ وّخ حْ ٕ٘خن أشىخي ِٓ حٌغٍٛن حٌغ١ش حلأخلالٟ )حٌظ١١ّض، حٌظّٕش( حٌظٟ طؼظزش ِٓ حٌّظخدس حلأوؼش ش١ٛػخً ٌٍظ      

حٌؼًّ , ِٚٓ أؿً طم١ًٍ ح٢ػخس حٌغٍز١ش  ٌٍظٛطش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ، ٚػٛحلذ ِظلاصِش  )حلإس٘خق(  فٟ حٌؼًّ  ٚحٌغ١خرخص ٚطمٍزخص 

حٌؼخ١ٍِٓ ، طمظشد حٌّٕظّخص ٚرشىً ِٕٙـٟ ِٓ ػ١ٍّش كّخ٠ش طلش ػخ١ٍِٙخ ٚحعؼخدُ٘ ٌٙزح فمذ  حدسوض ِٕظّخص حلاػّخي 

ش ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ِىخْ حٌؼًّ رؤػظزخسُ٘ ِٛسد طٕظ١ّٟ ِظفٛق  ١ِٚضس  طٕخفغ١ش  سث١غ١ش  ٚػخًِ  حٌلخؿش حٌٝ رشحِؾ حٌؼخف١

ػشٚسٞ  ٌٍٕـخف  ػٍٝ  حٌّذٜ حٌط٠ًٛ , ٌزٌه ، فبْ ادحسس حٌّٕظّخص طغظؼّش رشىً  ِظضح٠ذ  فٟ طلش ٚعؼخدس  ػخ١ٍِٙخ  ٚطظـٗ  

ٌٝ حٌلفخظ ػٍٝ ػخف١ش ػخ١ٍِٙخ , ٚأكذ حٌّٕخرؽ حٌظٟ ٠ّىُٕٙ ِٓ رشىً  وز١ش اٌٝ ط١ٙجش ٚ طٕف١ز حٌظذحر١ش ٚحلأٔشطش حٌظٟ طٙذف ا

خلاٌٙخ طلم١ك ٘زح حٌٙذف ٘ٛ طخط١ؾ ٚطظ١ُّ  ٚطٕف١ز  ِخظٍف  رشحِؾ  حٌؼخف١ش  ٌٍّٕظّخص ، ٚحٌظٟ  طٙذف اٌٝ طلغ١ٓ طلش  

 (.Hou.etal,2022,28786حٌفشد حٌؼخًِ  ٚحٌلفخظ ػ١ٍٙخ )

٠ٍش ٚرحص ؿٛدس ػخ١ٌش ٠شىً أ١ّ٘ش لا طمذس رؼّٓ  رخٌٕغزش ٌىً فشد ػخًِ ٌٚىٓ ِٓ اْ حٌظّظغ رظلش ؿ١ذس ٚطلم١ك ك١خس ؽٛ    

حٌُّٙ أ٠ؼخً لأطلخد حٌؼًّ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ ػخٍِْٛ ٠ظّظؼْٛ رظلش ػم١ٍش ٚؿغذ٠ش  ٚٔفغ١ش  ٚأْ ٠ىٛٔٛح ِٕظـ١ٓ ٠ٚظٙشْٚ 

رغزذ حٌؼغٛؽ  حٌظٕظ١ّ١ش حٌظٟ ٠ظؼشع ٌٙخ دسؿش ػخ١ٌش ِٓ حلاٌظضحَ ٚحٌذحفغ حٌزحطٟ ٌٍؼًّ ، ٚلا ٠ظغ١زْٛ وؼ١شحً ػٓ حٌؼًّ  

حلأفشحد وؼخ١ٍِٓ فٟ ِىخْ ػٍُّٙ فٟٙ ٚحكذس ِٓ أوؼش أشىخي حٌظٛطش ش١ٛػخً  لأْ  حلافشحد  ٠مؼْٛ  ِؼظُ  ٚلظُٙ فٟ حٌؼًّ ٚلذ 

طىْٛ حٌؼغٛؽ فٟ كذٚد لا طظـخٚص حٌظلًّ حٌٕفغٟ ٚحٌزذٟٔ  ٌٍؼخ١ٍِٓ  , فٟ ظشٚف حٌؼًّ حٌّظغ١شس ) 

315Weiss.etal,2018,) 

٠ّىٕٕخ حٌمٛي حْ ظشٚف حٌؼًّ حٌلذ٠ؼش  ٚحٌّظغ١شس  حدص حٌٝ ظٙٛس حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طظؼذٜ ػٍٝ ٚػغ حلاعظمشحس      

ٚحلاعظّشحس فٟ حٌّٙخَ ٚطلم١ك حلا٘ذحف حٌّٛػٛػش ٌٍّٕظّش ِغ ص٠خدس ِغظٜٛ ِغئ١ٌٚش  ٌٍفشد  حٌؼخًِ ٚحٌظغ١شحص فٟ ِلظٜٛ 

ٌّظضح٠ذس  ٌلاعظلٛحر حٌذحثُ ػٍٝ حٌّٙخسحص ٚحٌّؼشفش حٌـذ٠ذس  ٌٍفشد حٌؼخًِ ِغ عخػخص حٌؼًّ ٚؽز١ؼش حٌؼًّ ، ٚحٌّطخٌذ  ح

حٌط٠ٍٛش رخلاػخفش حٌٝ حٌؼغٛؽ حٌشخظ١ش حٌظٟ لذ ٠ظؼشع ٌٙخ ٚحٌغٍٛو١خص حٌغٍز١ش حٌظٟ ٠ّخسعٙخ حٌفشد ٔظ١ـش ٌلإؿٙخد ٚحٌظٟ 

٠ئدٞ غ١خد حٌؼخ١ٍِٓ ٚػذَ حلاٌظضحَ فٟ طلم١ك حلادحء طئدٞ حٌٝ ػٛحلذ طظضحِٓ ِغ حلإس٘خق  ٚحٌظٛطش فٟ حٌؼًّ ِّخ لذ 

حٌّطٍٛد  , ٌزح فّٓ حٌّٕطك حٌمٍك رشؤْ طؤػ١ش طٍه حٌؼٛحًِ ػٍٝ طلش ٚعؼخدس حٌؼخ١ٍِٓ ٚسفخ٘ظُٙ  ٚرٙزح  طغؼٝ حٌّٕظّخص ِٓ 

ؼخدس فٟ حِخوٓ حٌظمشد رشىً ِٕٙـٟ ِٓ ػ١ٍّش كّخ٠ش طلش ٚعؼخدس ػخ١ٍِٙخ ِٓ خلاي طزٕٟ حعظشحط١ـ١خص ٌظؼض٠ض حٌظلش ٚحٌغ

حٌؼًّ ٚحٌظٟ ٠شخس ا١ٌٙخ ػخدسً رزشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ , حر ٠ٙذف  رشحِؾ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٌظلم١ك حٌغٍٛو١خص حلا٠ـخر١ش 

حٌظٟ طخطٟ ٔظخثـٙخ وظلش  ٚعؼخدس  ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّش  ٠ٚمًٍ ِٓ حلأِشحع ٚحلاػطشرخص حٌٕفغ١ش حٚ ِٕغ ظٙٛس ػٛحًِ 

 ٚحٌٛظ١ف١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ. حٌخطش حٌٕفغ١ش 
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ِٚٓ خلاي ِخ طمذَ ٠ّىٕٕخ حدسحؽ ِـّٛػش ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌخخطش رخٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٚفك ِخ حدسؿٙخ رؼغ حٌىظخد ٚحٌزخكؼ١ٓ     

 ( .3فٟ ٘زح حٌّـخي ٚوّخ ِٛػلش رخٌـذٚي ) 

 ( اساء انثاحصٍُ نًفهىو انؼافُح يكاٌ انؼًم3جذول) 

 حٌّفَٙٛ حٌزخكغ ص

1.  Murat,2011,22  ٟأكذ ِىٛٔخص ططز١ك حٌؼخف١ش حٌزحط١ش فٟ ر١جش حٌؼًّ, ٚحٌظ

ع١ىْٛ ٌٙخ طؤػ١ش ػٍٝ ػخف١ش حٌؼخ١ٍِٓ فٟٙ حٌؼخًِ حٌشث١غٟ 

 ٌظلذ٠ذ حلاعظذحِش ؽ٠ٍٛش حلأؿً فٟ حٌّٕظّش.

2.  Herwanto&Ummi,2017,56  شؼٛس رخلاصد٘خس حٌٕخطؾ ػٓ حٌؼًّ ٚحٌزٞ ٠شطزؾ رّشخػش

)حٌظؤػ١ش حلأعخعٟ( ٚحٌم١ّش حٌـٛ٘ش٠ش حٌؼّخي رشىً ػخَ 

 ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍؼًّ )ل١ُ حٌؼًّ(

3.  Weiss.etal, 2018,312  شؼٛس رخٌغؼخدس  فٟ حٌؼًّ ٚحٌزٞ ٠ٕؼىظ رغٍٛو١خص

 ِٚشخػش حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حدحء ِٙخَ ػٍُّٙ .

4.  Abdin.etal,2018,72  ادسحن حٌفشد ٌمذسحطٗ حٌخخطش ٚلذسطٗ ػٍٝ حٌشؼٛس رخٌشػخ

ِغ ػغٛؽ حٌؼًّ ٚ حٌل١خس حٌشخظ١ش  ٚحٌؼًّ رشىً ؿ١ذ

 أػٕخء حٌؼًّ.

5.  Lazarevic&Nikolić,2021,92  

 

 

رشٔخِؾ ٠ظُ طٕظ١ّٗ ٚطظ١ّّٗ ٚط٠ٍّٛٗ ِٓ لزً طخكذ 

حٌؼًّ ٌذػُ حٌؼخ١ٍِٓ ٚأك١خًٔخ أعشُ٘ ، ٚحٌزٞ ٠مزً ٠ٚلخفع 

ػٍٝ حٌغٍٛو١خص حٌظٟ طمًٍ ِٓ حٌّخخؽش حٌظل١ش ٚحٌٕفغ١ش  

ٚطلغٓ ٔٛػ١ش حٌل١خس ، ٚطض٠ذ ِٓ حٌىفخءس حٌشخظ١ش ، 

 ٚطٛفش فٟ حلأعخط فخثذس ٌٍّٕظّش رؤوٍّٙخ

6.  Febriawan,2024,109  ًِكضِش ِٓ حٌزشحِؾ ٚحٌّؼخ١٠ش طغؼٝ حٌٝ طم١١ُ ػخف١ش حٌؼخ

فٟ حٌّٕظّش ِٓ خلاي ِمخ١٠ظ ِظٕٛػش طخظض رخٌشٚف 

 ٚحٌؼمً ٚحٌزذْ رشىً ػخَ .

 انًصذس: اػذاد انثاحصح        
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 ٔغظٕظؾ ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حػلاٖ حْ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ طشظًّ:             

حٌؼخف١ش رّىخْ حٌؼًّ ١ٌغض كخٌش ػخرظش  ٚحّٔخ ٟ٘ رشٔخِؾ ٔشؾ ِظغ١ش طغؼٝ حٌٝ طٛف١شٖ ِٕظّخص حلاػّخي ِشطزؾ  .1

 رغٍٛو١خص ٚحفؼخي ح٠ـخر١ش  ِٓ لزً حدحسس حٌّٕظّخص.

أٞ أٔٙخ طّظذ اٌٝ ِخ ٘ٛ أرؼذ ِٓ حٌظلش حٌزذ١ٔش ٚطظؼّٓ حٌؼذ٠ذ ِٓ حلأرؼخد طشطزؾ حٌؼخف١ش رخٌظلش ِغ حٌغؼخدس حٌشخٍِش   .2

حٌّخظٍفش , رّخ فٟ رٌه حلأرؼخد حٌزذ١ٔش ٚحٌؼم١ٍش ٚحٌؼخؽف١ش ٚحٌشٚك١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌز١ج١ش  حر ٠شًّ دِؾ أٔشطش حٌؼخف١ش حٌظلش 

 ٚحٌغؼخدس ٚأّٔخؽ ك١خطُٙ حٌشخظ١ش ح١ِٛ١ٌش.

ٚط٠ٍّٛٗ ِٓ لزً حدحسس حٌّٕظّش ٌذػُ حٌؼخ١ٍِٓ ، ٚحٌزٞ ٠لخفع ػٍٝ حٌغٍٛو١خص حٌظٟ طمًٍ رشٔخِؾ ٠ظُ طٕظ١ّٗ ٚطظ١ّّٗ  .3

ِٓ حٌؼغٛؽخص ٚحٌّخخؽش حٌٕفغ١ش ٚحٌـغ١ّش ٚطض٠ذ ِٓ حٌىفخءس حٌشخظ١ش ، ٚطلغٓ ٔٛػ١ش حٌل١خس ٌٍفشد حٌؼخًِ، ٚطٛفش فٟ 

 حلأعخط فخثذس ٌٍّٕظّش رؤوٍّٙخ.

ىخْ حٌؼًّ ٠ّىٓ حػطخء٘خ حٌّفَٙٛ حٌظخٌٟ : ِـّٛػش  حٌغٍٛو١خص طذػُ  رؼغ حٌّظغ١شحص  طشٜ حٌزخكؼش حْ ِفَٙٛ حٌؼخف١ش ِ        

حٌذ٠ّٛغشحف١ش ٚحٌؼخؽف١ش ٚحٌٕفغ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٌٍفشد حٌؼخًِ فٟ  ِىخْ  حٌؼًّ  ٚحٌظٟ  طؼُشف  أٔٙخ طغُزذ ِغظٜٛ ػخيٍ ِٓ 

ػّخي غ١ش حٌّئحط١ش  ِغ  ِٙخَ  حٌؼًّ ,  وّخ  طلم١ك حٌظؤػ١ش حلإ٠ـخرٟ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ ٚطلذ ِٓ ِشىلاص دٚسحْ حٌؼخ١ٍِٓ ٚحلأ

دسؿش ِٓ دحفؼ١ش حٌفشد حٌؼخًِ ٚطغخ١ش وً ؽخلخطٗ  ِٚٛحسدٖ  ٌظخٌق حٌّٕظّش ِٓ خلاي ح٘ظّخِٗ ٌٍلؼٛس اٌٝ حٌؼًّ ٚطلم١ك 

ش فٙٛ رشٔخِؾ أدحءً رشىً ؿ١ذ ِغ رزي ؿٙٛد طفٛق حٌظٛلؼخص ٚارشحص ؿٛحٔذ حلإرذحع  ٌذ٠ٗ ٚحٌّزخدسس فٟ ؿ١ّغ أٔلخء حٌّٕظّ

 ٠ؼىظ ٔظخثؾ  أػّخي  حٌّٕظّش  حٌـ١ذس . 

 شاَُاً : اهًُح انؼافُح يكاٌ انؼًم    

ٚحٌغّؼش  حٌّٛسد حٌزششٞطؼظزش رشحِؾ حٌؼخف١ش أكذ حٌزشحِؾ حٌّّٙش حٌظٟ ططزمٙخ حٌّٕظّخص حٌٕخؿلش فٟ ػ١ٍّش رٕخء            

ً ٚحٌزٞ ٠ٙظُ رظلش ٚعلاِش ػخ١ٍِٗ  ِغ  حعؼخدُ٘  ٚلذ  حٌّٕظ١ّش فٟ ر١جش حٌؼًّ ِٓ لزً حطلخد حٌؼًّ حٌّغئٚي حؿظّخػ١خ

 أظٙشص حٌذسحعخص حٌظٟ حػظّذص ػٍٝ ِفَٙٛ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ػذدحً ِٓ حٌفٛحثذ ٌظطز١ك رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ :

د ٌٍؼخ١ٍِٓ ٚحٌظمٍزخص فٟ حلادحء ٚص٠خدس حٌذحفغ ٚحٌٛلاء ٚحلاٌظضحَ ٚأخلال١خص حٌؼًّ ٚحلإٔظخؿ١ش وظم١ًٍ حٌظٛطش ِٚؼذلاص حٌغ١خ  

ٌٍؼخ١ٍِٓ , ِٚٓ حٌفٛحثذ حٌّّٙش حلأخشٜ حٌظٟ ٠ظُ طلم١مٙخ ِٓ خلاي ططز١ك رشحِؾ حٌؼخف١ش  ّٔٛ ِشخسوش  حٌؼخ١ٍِٓ , ار  طؼذ رشحِؾ 

ؼخ١ٍِٓ ٚرظلظُٙ  ٚعؼخدطُٙ ٠ٚظزلْٛ ػٍٝ حعظؼذحد ٌززي لظخسٜ حٌؼخف١ش اشخسس ٚحػلش اٌٝ أْ طخكذ حٌؼًّ ٠ٙظُ رخٌ

ؿٙذُ٘ ِٓ أؿً أدحء ِٙخُِٙ رشىً أفؼً ٚحٌّغخّ٘ش فٟ ّٔٛ ٚطط٠ٛش حٌّٕظّش , ِٚغ  رٌه ، ٚػٍٝ حٌشغُ ِٓ حٌفٛحثذ  حٌؼذ٠ذس  

عش حٌؼ١ٍّش ، فخٌّٕظّخص ٌظطز١ك  رشحِؾ  حٌؼخف١ش ، فبْ ػ١ٍّش طظ١ُّ  ٚطٕف١ز ٘زٖ حٌزشحِؾ ١ٌغض رغ١طش ٚعٍٙش  فٟ حٌّّخس

حٌلذ٠ؼش حٌظٟ طؼظٕٟ رؼخ١ٍِٙخ ٌذ٠ٙخ ػذد وز١ش ِٓ حٌزشحِؾ ٚحلأٔشطش حٌّخظٍفش حٌظٟ ٌٙخ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ ػ١ٍُٙ 

Febriawan,2024,110) ) 
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طلش رشحِؾ  حٌؼخف١ش  فٟ ِىخْ حٌؼًّ حٌظٟ ٠مذِٙخ حطلخد حٌؼًّ ٌظم١ًٍ طىخ١ٌف حٌشػخ٠ش حٌظل١ش ٚطلغ١ٓ  ػ١ٍّش  ٚطخطٟ        

ٚطٍؼذ دٚسحً ِّٙخً فٟ حٌؼلالخص  ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ  ٚأطلخد حٌؼًّ ، رخلإػخفش  ,Reif.etal,2020)حٌؼخ١ٍِٓ ٚط١ّٕش حٌظٕخػخص )

اٌٝ طلم١ك حٌشػخ حٌٛظ١فٟ ٚحلإٔظخؿٟ , ٚلذ طُ حٌظؤو١ذ ػٍٝ ٔطخق ٚحعغ ػٍٝ أْ حعظشحط١ـ١خص  حٌٕشخؽ  حٌزذٟٔ  فٟ ِىخْ حٌؼًّ 

ً فٟ حعظذحِش Abdin.etal,2018,72ٚأظخؿ١ش حٌؼخ١ٍِٓ ) ٠ؼًّ ٌظلغ١ٓ حٌظلش حٌؼم١ٍش (  فخٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ دٚسحً ٘خِخ

حٌّٕظّخص ٚحلأفشحد دحخٍٙخ , ٚلذ أفخدص حٌّٕظّخص حٌظٟ ؽزمض رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ حٌؼًّ رٕظخثؾ أػّخي ا٠ـخر١ش ٌٍّٕظّخص ، ِؼً 

ؿخٔذ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠خ حلأخشٜ رخٌٕغزش ٌلأفشحد ول١خس طل١ش ص٠خدس ِؼذلاص حلاكظفخظ رخٌؼخ١ٍِٓ ، ٚص٠خدس حلإٔظخؿ١ش ، اٌٝ 

ِظٛحصٔش , وّخ طؼًّ ػٍٝ طلغ١ٓ حٌظلش حٌٕفغ١ش ٚرٛػٛف  طخَ   فخٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٘ٛ حٌّىخْ حٌزٞ طذُسن ف١ٗ ػٛحًِ 

ّمِٛخص ٚحٌمذسحص حلا٠ـخر١ش  حٌلشؿش ٚطؼُخٌؾ  ٚطؼُضص  ف١ٗ ػٛحًِ  حٌلّخ٠ش  ٚطظٙش ٔظ١ـش حٌؼخف١ش  فٟ ِىخْ حٌؼًّ  طؼض٠ض حٌ

ٌٍفشد ٌٍّٕٚظّش طؼضص حٌؼٕخطش حٌّّٙش فٟ أٞ ِٕظّش , اْ ٚؿٛد  حٌؼخف١ش  فٟ  ِىخْ حٌؼًّ ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ؼضص ِٓ طلش حلأفشحد 

 فٟ حٌّٕظّش ٚأْ ٠ظّظؼٛح ربٔظخؿ١ش ػخ١ٌش ِّخ ع١ؼٛد رخٌٕفغ ػٍٝ حٌّٕظّش فخٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ أكذ ِىٛٔخص حٌؼخف١ش حٌزحط١ش فٟ

ِىخْ حٌؼًّ , حر  ٠ّىٓ أْ ٠ئدٞ حٔخفخع حٌؼخف١ش ٌٍفشد اٌٝ حٔخفخع أظخؿ١ظٗ  ٚحٔخفخع ؿٛدس حطخخر حٌمشحس ، ٚحٔخفخع 

   Aryanti&Sari,2020,605)ِغخّ٘ظٗ فٟ حٌؼًّ) 

خْ حٌؼًّ ٌٗ فخٌؼخف١ش  فٟ  ِىخْ  حٌؼًّ طلذ٠ذ ِذٜ حعظّشحس٠ش حٌّٕظّش ػٍٝ حٌّذٜ حٌط٠ًٛ , ٚلأْ  طؼض٠ض حٌؼخف١ش ِى         

طؤػ١ش ا٠ـخرٟ ػٍٝ حلأدحء حٌؼخَ ، فٙٛ ِظطٍذ لخٟٔٛٔ  وٛٔٗ شؼٛس رخلاصد٘خس حٌٕخطؾ ػٓ  حٌؼًّ ، ٠ٚشطزؾ رّشخػش حٌؼخ١ٍِٓ 

 (Kashyap,2021,2301)  &Prakashحٌؼخِش حلأفؼخلاص  حٌٕفغ١ش  رخلإػخفش اٌٝ حٌم١ّش حٌـٛ٘ش٠ش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍٍؼًّ 

وّخ  طغخُ٘  حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ فٟ ظٙٛس حسطزخؽ  حٌؼخ١ٍِٓ ف١ّخ ر١ُٕٙ  وّخ طغخُ٘  رشىً  ا٠ـخرٟ ٚ٘خَ  فٟ ظٙش      

رخٌٕفظ ٚحٌّشٚٔش  ٚحٌظفخإي , ِغ ص٠خدس ؿٛدس حطخخر  عّخص شخظ١ش حٌفشد حٌظٟ ٟ٘ سأط حٌّخي حٌٕفغٟ حٌظٟ طشظًّ حلأًِ ٚحٌؼمش 

ٚػمٍٟ ٚطلٟ ٠ّىٓ ِغخّ٘ظٗ فٟ  رغٍٛن رذٟٔ  ؼخف١ش ع١ظٙشْٚ أوؼش عؼخدس ، ٠ٚظّظؼْٛ حٌمشحس، ٚحٔخفخع حٌز٠ٓ ٠ظّظؼْٛ رخٌ

ٌٍؼخ١ٍِٓ ٚحٌزٞ  ٠ٕزغ ِٓ حٌظغ١١ش فٟ ؽز١ؼش حٌؼًّ  )  حٌّٕظّش أكذ أعزخد ّٔٛ أ١ّ٘ش  ٚػشٚسس  رشحِؾ حٌؼخف١ش 

(Lazarević& Nikolić,2021,92 (حدٔخٖ  .    4وّخ ِٛػق فٟ حٌـذٚي ) 

 ُشانؼافُح فٍ يكاٌ انؼًم ػهً طثُؼح انؼًم( ذؤش 4انجذول) 

 انحاضش وانًسرقثم انًاضٍ اتؼاد انؼًم

حٌؼلالش لظ١شس حلأِذ ِغ حطلخد حٌؼًّ   انؼلاقح تٍُ صاحة انؼًم وانًىظف

 حٌظغ١١ش حٌّظىشس

حٌؼلالش ؽ٠ٍٛش حلاِذ لأطلخد حٌؼًّ ، 

 حلاٌظضحَ حٌٛلاء، حلأِخْ

وز١شس ٌٍظلىُ، ػًّ ِٕظُ ِٚلذد، ٚفشص  طثُؼح انؼًم

 ٚطخظض ػ١ك

حٌظؼخْٚ، ٚحٌظؼذد٠ش حٌظخظظ١ش، ٚحٌظؼٍُ ِٓ 

 خلاي حٌؼًّ، ٚحٌظخظض حٌٛحعغ
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٠ّىٓ لأٞ شخض أْ  -غ١ش سع١ّش، دٚس٠ش  ِلذدس سع١ًّخ انقُادج

 ٠ىْٛ لخثذحً

حلأؼزخؽ , حكظشحَ حٌمٛحػذ, حٌّؼشفش  انصفاخ انًشغىتح تانؼايهٍُ

 ٚحٌّٙخسحص حٌّظخظظش

حٌفؼٛي , حلاعظملاي فٟ حطخخر حلارذحع , 

 حٌمشحس, حٌظٛؿ١ٗ حٌزحطٟ ,حٌظؼٍُ حٌّغظّش

 حلاعظملا١ٌش، حٌفشق حٌّئلظش، ِغئ١ٌٚش حٌّٕظؾ حٌظغٍغً حٌٙشِٟ، حٌظلىُ فٟ ػ١ٍّخص حٌؼًّ ذُظُى انؼًم

ححلأسرخف حٌمخثّش ػٍٝ حلأدحء )حلأسرخف حٌؼخدٌش(  حٌّىخفآص حٌّخ١ٌش ٚحٌظشل١خص انًكافآخ

 حٌـٛ٘شٞٚحٌذحفغ 

 حٌؼًّ ػٓ رؼذ ِٓ أٞ ِىخْ ٠ظُ طلذ٠ذ حٌضِخْ ٚحٌّىخْ انذفاع ػٍ ظشوف انؼًم )انضياٌ وانًكاٌ(

 حٌظىخًِ ٚػذَ حٌظٛحصْ كذٚد ٚحػلش انرُسُق تٍُ انحُاج انخاصح وانؼًم

 حٌشػخ حٌشخظٟ، طلم١ك حٌزحص حٌّخي، حٌّىخٔش، ح١ٌٙزش دوس انؼًم

Source: Lazarević ,Snežana & Nikolić, Jelena Lukić ,2021, IMPORTANCE OF 

WORKPLACE WELLNESS PROGRAMMES IN PROTECTION OF EMPLOYEE 

HEALTH, SPORT - Science & Practice, Vol. 11, №2, , pp. 93. 

ذحع  ٚحٌّشخسوش ِٓ ٚحٌطخلش  ٚحلإر ٚحٌذحفغ  أطزلض  ؽز١ؼش  حٌؼًّ  طظطٍذ دسؿش ػخ١ٌش  ِٓ  حلاعظملاي  ٚحٌّغئ١ٌٚش          

ؿخٔذ حٌؼخ١ٍِٓ ِٚٓ حٌّظٛلغ  رخٌّمخرً ٠ـذ أْ ٠ظّظغ حٌؼخٍِْٛ رظلش رذ١ٔش ٚػم١ٍش ٚػخؽف١ش ؿ١ذس كظٝ ٠ظّىٕٛح ِٓ طمذ٠ُ ألظٝ 

ِغخّ٘ش فٟ أدحء ِٙخَ ػٍُّٙ , حرح ٠شغذ حٌؼخٍِْٛ حلاعظّظخع رخٌؼًّ رشىً خخص ١ٌلممك ٔظخثؾ حعظؼٕخث١ش فٟ  وً ِخ ٠فؼٍٛٔٗ  

رخٌؼًّ حٌزٞ ٠ٙظّْٛ رٗ كمًخ ٚحٌزٞ ٠ّىُٕٙ طشن رظّش ػ١ٍٗ ٠ٚؤطٟ رٌه ِٓ خلاي  طٕف١ز رشحِؾ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ , ٚحٌم١خَ  

فخٌؼخ١ٍِٓ رخػظزخسُ٘ ِٛسدحً  طٕظ١ّ١ًخ ِظفٛلخً ، ٠ّؼٍْٛ ١ِضس طٕخفغ١ش سث١غ١ش ٚػخِلًا ػشٚس٠ًخ  ٌٍٕـخف ػٍٝ حٌّذٜ حٌط٠ًٛ . ٌزٌه 

ٕظّخص رشىً ِظضح٠ذ فٟ طلش ٚعؼخدس  ػخ١ٍِٙخ  ٚطظـٗ  رشىً  وز١ش اٌٝ طٕف١ز  حٌظذحر١ش ٚحلأٔشطش ، ٠ـذ أْ طغظؼّش ادحسس حٌّ

حٌظٟ طٙذف اٌٝ حٌلفخظ ػٍٝ طلظُٙ ٚعلاِظُٙ ٚعؼخدطُٙ  ٚأكذ حلأشىخي حٌظٟ ٠ّىُٕٙ ِٓ طلم١ك ٘زح حٌٙذف ٘ٛ حٌظخط١ؾ  

 ٚطظ١ُّ  ٚطٕف١ز  رشحِؾ  حٌؼخف١ش  حٌّخظٍفش  .

ٌٝ أْ طىْٛ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ِظٛحفمش ِغ سإ٠ش ٚسعخٌش ٚأ٘ذحف ٚػمخفش حٌّٕظّش  ، ار ٠ظُ  طلم١ك  رٙزٖ  فخٌلخؿش ا        

فّٓ خلاي حلاعظؼّخسحص حٌّغظّشس فٟ ِـخي حٌغلاِش ٚحٌشػخ٠ش   حٌلخٌش طفمخص ِشرلش ٌـ١ّغ حٌؼخ١ٍِٓ ٚلاطلخد حٌؼًّ 

ؼخ١ٍِٓ ٌلخلاص حٌظغ١ذ ػٓ حٌؼًّ  فؼلاً ػٓ  طىخ١ٌف أدحء حٌظل١ش  ٌٍؼخ١ٍِٓ ع١ٕؼىظ رشىً ِزخشش ػٍٝ خفغ طىخ١ٌف حٌ

حٌؼخ١ٍِٓ حٌّٕخفغ , ِٓ  ٔخك١ش  أخشٜ ٠غظف١ذ  حٌؼخٍِْٛ  ِٓ ٘زٖ حٌزشحِؾ  وُٛٔٙ  ٠ظؼٍّْٛ  و١ف١ش  طغ١١ش ػخدحص ك١خطُٙ  
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ِىخْ  حٌؼًّ ، ِغ طلغ١ٓ ٚو١ف١ش  ػ١ش ك١خس  طل١ش   ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ دسؿش أػٍٝ ِٓ حٌشػخ  ٚحٌٛلاء  ٚحٌذحفغ  ٚحلاٌظضحَ  فٟ  

 (.Hou.etal,2022,28789ػلاِش طخكذ حٌؼًّ حٌظـخس٠ش)

٠ّٚىٕٕخ حْ ٔمٛي  أْ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ رحص ػٛحثذ ح٠ـخر١ش  ٌٍؼخ١ٍِٓ  ٌٍّٕٚظّخص حٌظٟ ٠ؼٍّْٛ رٙخ فٟٙ طغخػذ رـؼً          

أِخوٓ حٌؼًّ طل١ش ٚطئػش أ٠ؼًخ ػٍٝ  لذسس  حٌّٕظّش ػٍٝ طٛظ١ف حٌؼخ١ٍِٓ  ٚحلاكظفخظ رُٙ ٚحٌؼًّ ػٍٝ ؿزد حٌّٛح٘ذ  

حٌّٛح٘ذ  , فخٌؼذ٠ذ ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌّٕظّخص ٠ؼظّذْٚ فٟ حدحءُ٘ ٌّٙخُِٙ رٕخءً ػٍٝ ِخ  ٚحلاكظفخظ  رٙخ  ٚفٟ حعظمطخد أفؼً

٠ظٍمٛٔٗ لا ػٍٝ ِخ ٠فؼٍٛٔٗ ، لأٔٗ ٠ظ١ق ٌُٙ طٍز١ش حكظ١خؿخطُٙ حلأعخع١ش ٚحٌشؼٛس رخٌشػخ ، ٚطلم١ك عؼخدطُٙ  ، ٚرخٌظخٌٟ طلمك 

حٌؼًّ طظّظغ رخٌؼخف١ش حٌٝ حٔخشحؽٗ فٟ حلاٌظضحَ حٌؼخؽفٟ  ٚحٌفىشٞ    حٌؼخف١ش  ، ٌزح  ٠ؼُذّ  حٌفشد حٌؼخًِ  حٌزٞ ٠ؼًّ  فٟ حِخوٓ

رٕـخف  طـخٖ ِٕظّظُٙ ,  وّخ ٠شؼش حٌؼخٍِْٛ حٌز٠ٓ ٠ظّظؼْٛ رؼٛحًِ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ دحخً ِٕظّخطُٙ حُٔٙ  ِٕغّغْٛ فٟ 

ُٚ٘ ػٍٝ حعظؼذحد ٌززي لظخسٜ ؿٙذُ٘ ػٍُّٙ ٌٚذ٠ُٙ اكغخط لٛٞ رخٌٙذف ٚحٌّؼٕٝ ٌٍّٙخَ حٌظٟ ٠مِْٛٛ رٙخ طـخٖ ِٕظّظُٙ ، 

 ٌّغخػذس حٌّٕظّش فٟ طلم١ك أ٘ذحفٙخ ٚطلم١ك حػٍٝ دسؿخص حلاصد٘خس حٌّٕٟٙ ٚحٌّٕظّٟ. 

 شانصاً :اتؼاد انؼافُح يكاٌ انؼًم

ٕ٘خن حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌؼٛحًِ ٚحٌظشٚف حٌظٟ طخظشق كذٚد ٚؽخلخص ٚحِىخ١ٔخص حٌفشد حٌؼخًِ , ِٚٓ ٘زٖ حٌلذٚد طلذ٠ذ            

٘ذحف ِٚٙخَ ِٚؼخ١٠ش أػٍٝ ِٓ لذسحص حٌفشد حٌؼخًِ رشىً ِغظّش، ٚص٠خدس  ِغظٜٛ ِغئ١ٌٚش  ٌٍؼخ١ٍِٓ ،  ٚحٌظغ١١شحص فٟ أ

ِلظٜٛ  ٚؽز١ؼش  حٌؼًّ ، ٚحٌّظطٍزخص  حٌّظضح٠ذس لاوظغخد ِٙخسحص ِٚؼخسف ؿذ٠ذس ٌلافشح حٌؼخ١ٍِٓ رشىً دحثُ  ٚعخػخص حٌؼًّ 

 & Lukićل١خس حٌشخظ١ش ؿ١ّؼٙخ ػغٛؽخص طلذ ِٓ طلم١ك حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ )حٌط٠ٍٛش , ٚػذَ حٌظٛحصْ ر١ٓ حٌؼًّ ٚحٌ

Lazarević,2021,90). 

فخٌطخلش حٌّؼشف١ش  ٚحٌؼخؽف١ش  ٚحٌغٍٛو١ش  حٌظٟ ٠ززٌٙخ  حٌؼخٍِْٛ فٟ ػٍُّٙ لذ طئػش ػٍٝ ِشخسوظُٙ فٟ حٌؼًّ ر ٚلذ طظشخره        

, فظؤطٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٌظؼخٌؾ طٍه حٌظشخرىخص ِٚظّؼٍش رخٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش   ٘زٖ حٌـٛحٔذ فٟ طلم١ك  ٔظخثؾ  طٕظ١ّ١ش ا٠ـخر١ش

فٟ حٌؼًّ ، ٚحٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش فٟ حٌؼًّ ، ٚحٌؼخف١ش حٌزحط١ش فٟ حٌؼًّ ٚطخشؽ  رىٛٔٙخ  ٔظش٠خص ٌٍؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ , ٚلذ  

ض٠ض٘خ ,  أْ ادسحؽ حٌؼخف١ش حٌٕفغ١ش فٟ حٌٕظش٠خص طلُغّٓ حٌؼلالش ٠ىْٛ دِؾ  حٌؼخف١ش  حٌٕفغ١ش ِغ ِشخسوش حٌؼخ١ٍِٓ ٚع١ٍشً ؿ١ذسً ٌظؼ

( اْ حٌؼخف١ش فٟ  Hou.etal,2022,28( وّخ ٠شٜ )Kashyap,2021,2305)  &Prakash ر١ٓ ِشخسوش حٌؼخ١ٍِٓ ٚحٌٕظخثؾ 

حٌفشد  رٕخءً ػٍٝ  ِىخْ حٌؼًّ ٟ٘ كخٌش ِظؼذدس حلأرؼخد ) ؿغذ٠ش ٚػم١ٍش ٚسٚك١ش ٚفىش٠ش ٚحؿظّخػ١ش( فٟٙ طظف  ٚؿٛد  طلش 

 ؿٛدس  حٌل١خس  ٚحٌشؼٛس رخٌغؼخدس حٌؼخِش.

 & Lukićٚف١ّخ  ٠ٍٟ  حدسحؽ  حلارؼخد  حٌظٟ  ٠ظُ  ِٓ خلاٌٙخ  ل١خط  حٌؼخف١ش  ِىخْ  حٌؼًّ  وّخ  ؿخء رٙخ  حٌزخكؼخْ              

Lazarević,2021,90)) Kashyap,2021)  &Prakash): 

طُّؼً  طـشرش ك١خس حٌفشد حٌشخٍِش ، ٚطؼىظ عؼخدطٗ , طشًّ حٌؼخف١ش حٌزحط١ش طم١١ُ حٌّٛحلف حلإ٠ـخر١ش انؼافُح انزاَُح / انشخصُح :  .1

ٚح٢ػخس حٌغٍز١ش ,  ٠ٚؼُذ  حٌشػخ حٌٛظ١فٟ أكذ حٌّىٛٔخص حٌّّٙش ٌٍشفخ١٘ش حٌزحط١ش  ٚ٘ٛ شؼٛس ا٠ـخرٟ ٔخطؾ ػٓ طم١١ُ حٌٛظ١فش أٚ 

ش  أ٠ؼًخ ٌٍؼخف١ش حٌزحط١ش حلاٌظضحَ حٌظٕظ١ّٟ ٚحلأؿٛحء حٌؼخؽف١ش , ٚطظّؼً ٚظ١فش حٌخزشس حٌؼ١ٍّش حٌفشد٠ش , ِٚٓ حٌّىٛٔخص حٌّّٙ
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حٌّشخػش حلإ٠ـخر١ش ػٍٝ حٌّذٜ حٌمظ١ش حٌظٟ  طٛع١غ  ٔطخق حٌظفى١ش ٚحٌظظشف   ٚرخٌظخٌٟ رٕخء حٌّٛحسد  حٌّؼشف١ش  ٚحلاؿظّخػ١ش  

ِغظ٠ٛخص حٌطخلش ، ٚحٌلّخط، ٚحلا٘ظّخَ ، ٚحٌظمذ٠ش، ٚحٌٕفغ١ش  ٚحٌـغذ٠ش ػٍٝ  حٌّذٜ حٌط٠ًٛ , ٚطؼىظ حٌّشخػش حلإ٠ـخر١ش 

ٚحٌمٛس حٌزذ١ٔش ، ٚحٌٕشخؽ حٌّؼشفٟ ، رخلإػخفش اٌٝ طلف١ض حٌظفخػلاص حلاؿظّخػ١ش , ر١ّٕخ طؼىظ حٌّشخػش حٌغٍز١ش كخلاص ِضحؿ١ش 

 .(  (Prakash& Kashyap,2021,2305 غ١ش ِظٛلؼش ، ِؼً حٌغؼذ ، ٚحٌمٍك ٚحلاوظجخد، ٚحٌظؼذ، ٚحٌخٛف

ٌٍغٍٛن حٌظٕظ١ّٟ حر ٠ّىٓ أْ طٕؼىظ رٌه حٌّشخسوش فٟ حٌؼًّ  ٚحٌظفخػً  طظُٙش فٟ رؼغ حٌّفخ١ُ٘ نؼافُح انًهُُح/ انىظُفُح : ا .2

، ٚحلاصد٘خس، ، ٚحٌم١ُ حٌـٛ٘ش٠ش , ٚحٌذحفؼ١ش , ٚحٌّؼٕٝ فٟ حٌؼًّ,  حر طؼٕٟ حٌّشخسوش فٟ حٌؼًّ فٟ حلاٌظظخق حٌٛػ١ك ِغ ػًّ 

حطٗ فٟ دٚسٖ حٌٛظ١فٟ فٟٙ كخٌش  ر١ٕ٘ش  ِشطزطش  رخٌؼًّ حلإ٠ـخرٟ  ٚطظ١ّض رخٌلّخط  ٚحٌظفخٟٔ  حٌفشد ٠ٛ٘ٚظٗ  ٚطمذ٠شٖ  ٌز

خ ٔلٛ طلم١ك حٌزحص , ٠ٚلذع  ًِ ٚحلأغّخط , أِخ حلاصد٘خس فٙٛ شؼٛس رخٌل٠ٛ١ش  ٚحلاػظمخ د رؤْ حٌفشد  ٠ظؼٍُ ٠ٚظطٛس ٠ٚلشص طمذ

خسحص ٌٍظمذَ فٟ ِّٙش طؼزش , ٚغخٌزًخ ِخ ٠مُخط حٌذحفغ  حٌـٛ٘شٞ  حٌظذفك ػٕذِخ ٠ٕغّظ حٌفشد حٌؼخًِ كمًخ فٟ حعظخذحَ حٌّٙ

وظـشرش  رحط١ش ِٓ حلا٘ظّخَ أٚ حٌّظؼش أػٕخء حلأخشحؽ فٟ ِّٙش ِخ، ٚحٌظٟ لذ طظذحخً ِغ حٌؼخف١ش حٌزحط١ش , ٠ٚشطزؾ ِؼٕٝ حٌؼًّ 

 (Lukić & Lazarević,2021,90 رذٚس حٌؼًّ ٔفغٗ ، حٌزٞ ٠مَٛ رشٟء رٞ ل١ّش ٚطلم١ك حٌزحص)

طشًّ حٌشػخ ػٓ صِلاء حٌؼًّ  ٚحٌشػخ ػٓ حٌظفخػً ِغ  حٌمخدس , ِٚٓ  حٌّفخ١ُ٘ رحص حٌظٍش حلأخشٜ  انؼافُح الاجرًاػُح : .3

حٌذػُ حلاؿظّخػٟ حٌزٞ ٌٗ رؼُذحْ سث١غ١خْ ِؼً حٌذػُ حٌؼخؽفٟ ٚحٌذػُ حٌؼٍّٟ , وّخ أْ حٌؼطخء ٠ؼُطٟ حٌذػُ حلاؿظّخػٟ ٚ٘ٛ 

ذ  حلإػخف١ش  ٌٍشػخ٠ش حلاؿظّخػ١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ  حٌشؼٛس رخلأظّخء حٌّظؤطً فٟ ِـظّغ حٌؼًّ ِئشش ػٍٝ حٌؼخف١ش , ِٓ حٌـٛحٔ

فٟ طفغ١ش عٍٛن حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ فٟ حلإشخسس غخٌزًخ اٌٝ ٔفظ حٌٕظش٠ش حٌظٟ طؼُشّف حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ رؤٔٙخ شؼٛسا حٌزٞ ٠ٕشؤ 

 ( (Hou.etal,2022,30 ًِّٓ حٌؼًّ ٠ٚشطزؾ رّشخػش حٌؼخ١ٍِٓ رشىً ػخَ ٚل١ُ حٌؼ

٠ـذ  أ٠ؼًخ ِشحػخس ػٛحًِ حٌؼخف١ش حٌؼم١ٍش ٌٍؼخ١ٍِٓ فخٌظلش حٌؼم١ٍش ٟ٘ كخٌش ِظٛحصٔش ر١ٓ حٌلخٌش  :انؼافُح انجسذَح / انصحُح  .4

حٌـغذ٠ش ٚحٌٕفغ١ش لأْ حلاػ١ٕٓ ِظشحرطخْ ٠ٚؼضص وً ِّٕٙخ ح٢خش, ر١ٓ رؼؼُٙ حٌزؼغ، رل١غ ٠ّىٓ أْ طغخػذ حلأفشحد ػٍٝ 

 .(Fitri &Kardinah  (192 ,2019,ِغ ِل١طُٙ حٌظى١ف 

( ِظطٍق "حٌشفخ١٘ش حٌزحط١ش" ٌٛطف طـشرش حٌشخض حٌل١خط١ش حٌشخٍِش، ٚأشخس اٌٝ  (Danna,1999,373حعظخذَ            

ٚلًا:  أٔٙخ طؼىظ أعخعًخ حٌغؼخدس حٌظٟ ٠ظفٙخ حٌشخض ٌٕفغٗ , وّخ ششف د٠ٕش حٌذ٠ٕخ١ِى١خص حٌّل١طش رم١خط حٌشفخ١٘ش حٌزحط١ش  أ

طفض  حٌشفخ١٘ش حٌزحط١ش رخٌشػخ ػٓ حٌل١خس ،  ُٚ ػُشفض حٌشفخ١٘ش رّؼخ١٠ش خخسؿ١ش ولخٌش ِؼخ١ٌش طخظٍف رخخظلاف حٌؼمخفخص , ػخ١ًٔخ: 

لأٔٗ فٟ ِلخٚلاص طلذ٠ذ ِخ ٠ئدٞ اٌٝ حٌظم١١ُ حلإ٠ـخرٟ ٌٍل١خس ، حوظشف حٌزخكؼْٛ أْ ٘زح حٌشىً حٌزحطٟ ِٓ حٌغؼخدس ٘ٛ طم١١ُ 

حٌفشد ، ِغظششذحً رّـّٛػش ِؼخ١٠شٖ حٌخخطش . ػخٌؼخً، ٠غُظخذَ ِؼٕٝ حٌغؼخدس ٌٍذلاٌش ػٍٝ غٍزش حٌّشخػش  شخًِ ٌـٛدس ك١خس

حلإ٠ـخر١ش )ِؼً حٌشؼٛس رخٌٕشخؽ ٚحٌلّخط ٚحٌلّخعش( ػٍٝ حٌّشخػش حٌغٍز١ش )ِؼً حٌغؼذ ٚحلاشّجضحص ٚحٌشؼٛس رخٌزٔذ 

خ.ٚحلاوظجخد( ٚ٘زٖ ٟ٘ حٌطش٠مش حٌظٟ طغُظخذَ رٙخ حٌغؼخدس ػّ ًِ ٛ 

ارْ اكذٜ أُ٘ ِٙخَ  ادحسس حٌّٕظّش ) حٌمخدس(  ٟ٘ كّخ٠ش طلش ٚعلاِش حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌؼًّ , ار  ٠ظٕزؤ  حٌمخدس فٟ ٘زح حٌّـخي            

رخٌؼٛحًِ حٌظٟ طغزذ حٌظٛطش فٟ ر١جش حٌؼًّ ٠ٚلٍٍٛٔٙخ عٛحء ِٓ حٌز١جش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ، ٠ٚخططْٛ ٌلأٔشطش ٠ٚزظىشْٚ 

خص ِخظٍفش لإدحسس ٘زٖ حٌؼٛحًِ حٌّغززش  ٌٍظٛطش و١ف ٠ئػش حٌظٛطش فٟ ِىخْ حٌؼًّ عٍزًخ ػٍٝ حٌّٕظّش ٚحٌؼخ١ٍِٓ ِٓ أعخ١ٌذ ٚطم١ٕ
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خلاي أدحثُٙ ِٚغظ٠ٛخص أظخؿ١ظُٙ ٚدسؿش ِشخسوظُٙ  ٚدٚحفؼُٙ  ٚسػخُ٘  حٌٛظ١فٟ  ٚحٌظغ١ذ ٚحٌظمٍزخص ، ٠ٚؤطٟ رشٔخِؾ حٌؼخف١ش 

 حٌٛػٟ  رظغ١١ش  عٍٛن حٌؼخ١ٍِٓ ٚخٍك ر١جش ػًّ ٠ظُ ف١ٙخ طٕف١ز ِّخسعخص ح٠ـخر١ش ؿ١ذس. فٟ ِىخْ حٌؼًّ وـٙٛد حلادحسس  ٌض٠خدس

     ً  : انشواتط انفكشَح تٍُ يرغُشاخ انثحسسحرؼخ

( رؼغ حٌظفخص ٌٍم١خدس حٌشش١مش طؼؼٙخ ِٛػغ حلا٠ـخرٟ ٌزٕخء رشحِؾ حٌؼخف١ش ِٕٚٙخ  Fachrunnisa.etal,2020,70روش )          

شىخي لذسس حٌمخثذ ػٍٝ حٌشؼٛس رخلإٌلخف ٚحٌظٛؿ١ٗ ، ٚحٌؼًّ حٌـخد ٚٚػغ حٌظٛلؼخص ٚحٌّؼخ١٠ش، ٚطمخعُ حٔٙخ  شىً ِٓ أ

حٌّغئ١ٌٚش ٚحٌّغخءٌش حٌّظزخدٌش ، ٚحٌفؼخ١ٌش فٟ ادسحن حٌّشىلاص ٚحطخخر حٌمشحسحص ، ٚحلاٌظضحَ ٚحٌؼمش ر١ٓ  حٌؼخ١ٍِٓ، ِٚٛحصٔش 

شد٠ش  ِٚٛحؿٙش حلاخظلافخص ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌٕضحػخص ، ٚحٌظؼخًِ ِغ آسحء حكظ١خؿخص حٌفشد ٚحٌـّخػش  ٚحٌظّخعه دْٚ خٕك حٌف

حلأل١ٍش رفؼخ١ٌش ٚأعخ١ٌذ حٌظٛحطً حٌفؼخٌش  وّخ  طىْٛ  اسشخدحص حٌم١خدس حٌشش١مش وخٌمذسس حٌـٛ٘ش٠ش ػٍٝ ِٛحؿٙش حٌظغ١١ش ٚٚؿٙخص  

خػ١ش  ٌٍفش٠ك حٌّغظمً وآ١ٌخص أعخع١ش  ٌلً  ٔظش طٕظ١ّ١ش  ٚأٔظّش طى١ف١ش , فٟٙ ٔٙؾ أغخٟٔ ٌلً حٌّشىلاص , ٚحٌمذسس حٌـّ

ذحس رحط١ًخ , ٚادحسس حٌٕظخثؾ , وّخ ر١ٓ )   ُِ ( حْ  porkodi,2024,119حٌّشىلاص  ٚحٌمذسس  ػٍٝ  حٌظى١ف  ٚحٌظفخػً  ِغ  فش٠ك  

خ د٠ٕخ١ِى١ًخ ٌٍظط٠ٛش حٌظؼ١ٍّٟ. ًـ  حٌم١خدس حٌشش١مش ػشٚس٠ش ٌٕـخف ل١خدس حٌّذحسط فٟ حٌّغظمزً لأٔٙخ طٛفش حٌظفخإي ٚٔٙ

 الإطاس انؼًهٍ نهثحس/  انًثحس انصانس

 اولا: وصف وذشخُص يرغُشاخ انثحس

حٌشش١مش )حٌّظغ١ش حٌّغظمً ( رغٍٛو١خطٗ )حٌّشٚٔش طلذ٠ذ ٚطشّخ١ضَ ٌّظغ١شحص حٌزلغ حٌّظّؼٍش  رخٌم١خدس  ٠ؼىظ ٘زح حٌّلٛس        

ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف , حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش , حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ, حطخخر حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ( ٚ ِّخسعخص حٌؼخف١ش فٟ 

ٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش , حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ )حٌّظغ١ش حٌظخرغ ( حٌّظّؼٍش ) حٌؼخف١ش ححٌزحط١ش/ حٌشخظ١ش ,حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش /حٌٛظ١ف١ش , ح

 حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش( ػٓ ؽش٠ك  حٌٛعؾ حٌلغخرٟ ٚحلألشحف حٌّؼ١خسٞ فىخٔض حٌٕظخثؾ وّخ ٠ٍٟ :

 وصف وذشخُص سهىكُاخ انقُادج انششُقح  .1

حس٠ش  فٟ ح١ٌّذحْ ( حْ  ٕ٘خٌه  طٛحفش عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ٌذٜ حٌم١خدحص حلاد5طظُٙش آٌم١َُ حٌٛحسدس فٟ  حٌـذٚي)               

ش حٌٛعؾ حٌفشػٟ حٌزخٌغش ) َّ عَؾ حٌلِغخرٟ ٌٍم١خدس حٌشش١مش ٌٚغٍٛو١خطٙخ أوزش ِٓ ل١ َٛ ( ٚ٘زح 2حٌّزلٛع  ، ار وخٔض ؿ١ّغ ل١ُ حٌ

٠ؼىظ طزٕٟ حٌم١خدحص حلادحس٠ش  فٟ ِـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً حلا١ٍ٘ش  ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ِٓ ٚؿٙش ٔظش حلافشحد 

حػٍٝ عٍٛو١ش طظٛفش ٌذ٠ُٙ ٟ٘ )حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش( حر كظٍض ػٍٝ حلً ل١ّش ٌّؼخًِ حلاخظلاف رٍغض  حٌّزلٛػ١ٓ ، ٚأْ

ؼخًِ حلاخْظلاف ٌٙخ 13.45) اِ ًْ  حٌغٍُٛو١ِخص  طَٛحفشحً  ٌذ٠ُْٙ ارْ رٍغَض ل١ِّش  %(  ف١ّخ وخٔض ) حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف( أل

ٚحٌظٟ طٕض )طضحٚي حٌم١خدحص فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع عٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش  الاونًانفشضُح انشئُسُح ٚرٙزح طمزً  %(23.81)

 ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع(..            
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 ( انًؤششاخ الاحصائُح نهقُادج انششُقح5جذول) 

 

الاحصائُح انًصذس:   اػذاد انثاحصح تالاػرًاد ػهً انثشايج                

  طٛحفش ِّخسعخص حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ ٌلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ  فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع (  ِذٜ  6طؼىظّ حٌم١ُّ  حٌٛحسدس فٟ  حٌـذٚي )    

ش حٌٛعؾ حٌفشػٟ حٌزخٌغش ) َّ عَؾ حٌلِغخرٟ لأرؼخد٘خ حػٍٝ ِٓ ل١ َٛ ( ، ٚ٘زح ٠ئشش ٌٕخ ٚؿٛد دسؿش  ػخ١ٌش ِٓ 2ار وخٔض ؿ١ّغ ل١ُ حٌ

 ّخَ رّّخسعخص حٌؼخف١ش  فٟ ِـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً حلا١ٍ٘ش  .حلا٘ظ

ٚلذ وخْ ) حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش (  حػٍٝ ِّخسعش ِٓ حٌّّخسعخص  طٛحفشحً فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ، حر كظٍض ػٍٝ حلً         

ٔٝ حٌّّخسعخص طَٛحفشحً  ارْ رٍغَض ل١ِّش %(  ف١ّخ وخٔض )حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش (  أد11.64ل١ّش  ٌّؼخًِ  حلاخظلاف  رٍغض )

ؼخًِ حلاخْظلاف ٌٙخ )  %(.21.25اِ

 ( انًؤششاخ الاحصائُح نهؼافُح يكاٌ انؼًم6جذول) 

يًاسساخ انؼافُح يكاٌ 

 انؼًم

انًرىسط 

 انحساتٍ

الاَحشاف 

 انقُاسٍ
 انرشذُة يؼايم الاخرلاف

 1 11.64 0.32 2.75 انؼافُح انًهُُح/ انىظُفُح

 سهىكُاخ انقُادج انششُقح
انًرىسط 

 انحساتٍ

الاَحشاف 

 انقُاسٍ

يؼايم 

 الاخرلاف
 انرشذُة

 1 13.45 0.37 2.75 انرؼهى وانرحسٍُ انًسرًش

 2 13.65 0.37 2.71 انرؼاوٌ وانرًكٍُ

 3 15.71 0.41 2.61 اذخار انقشاساخ انلايشكضَح

 4 23.81 0.50 2.10 انًشوَح وانقذسج ػهً انركُف

  11.02 0.28 2.54 انكهٍ
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 2 12.77 0.35 2.74 انزاذُح/ انشخصُحانؼافُح 

 3 15.83 0.41 2.59 انؼافُح الاجرًاػُح

انؼافُح انجسذَح / 

 انصحُح 
2.40 0.51 21.25 

4 

  10.69 0.28 2.62 كهٍ يًاسساخ انؼافُح

 انًصذس: اػذاد انثاحصح تالاػرًاد ػهً انثشايج الاحصائُح

( ػٍٝ طٛحفشعٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ِغ طٛحفش كخلاص ِٓ ِّخسعخص  6( )5ٚرٙزح ٔغظٕظؾ ِٓ حٌـذٚي )

 حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع . 

  اخرثاس فشضُاخ انرؤشُش .2

ٌغشع حخظزخس حٌفشػ١ش حٌشث١غش حٌؼخ١ٔش ٚحٌظٟ طٕض ػٍٝ ) ٠ٛؿذ طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش )             

رؤرؼخد٘خِـظّؼش ( فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) رخرؼخد٘خ ِـظّؼش ( , ٚلاخظزخس فشػ١ش حٌظؤػ١ش ر١ٓ حٌّظغ١ش حٌّغظمً 

غ١ش حٌّؼظّذ )حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ( طُ حلاػظّخد ػٍٝ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس رخػظّخد حٌزشِـ١ش )حٌم١خدس حٌشش١مش( ٚعٍٛو١خطٙخ ، ٚحٌّظ

 (.7لاخظزخس حٌؼلالش حٌظؤػ١ش٠ش ر١ٓ حٌّظغ١ش٠ٓ ٚوخٔض حٌٕظخثؾ وّخ ِز١ٕش فٟ حٌـذٚي ) SPSS V24حلاكظخث١ش 

 خ انؼافُح فٍ يكاٌ انؼًم( جذول نهؼلاقحا نرؤشُش تٍُ سهىكُاخ انقُادج انششُقح ويًاسسا7انجذول )      

 يًاسساخ انؼافُح يكاٌ انؼًم 

C B F R -انصاتد
2

 

سهىكُاخ انقُادج 

 انششُقح

0.907 

t(5.53)** 

0.673 

t(10.49)** 

110.105 

(**0.000)  

0.444 

واقم يٍ ػانٍ   تالاػرًاد ػهً انثشايج الاحصائُح   ذشُش انشيىص ** انً يسرىي يؼُىَح انًصذس: اػذاد انثاحصح       

0.05 

ٌظّؼً ِمذحس طؤػ١ش حٌم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعخص حٌؼخف١ش  ِىخْ حٌؼًّ ,   (1=0.673)حلألذحس ر١ظخ  رٍغض ل١ّش ِؼخًِ       

ظغ١ش حٌم١خدس حٌشش١مش عظئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ   (1)ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ ص٠خدس ِمذحس٘خ  ُِ فٟ 
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ٌظش١ش حٌٝ أْ ِظغ١ش  حٌم١خدس حٌشش١مش ٠فغش  (R Square =0.444) ، ٚلذ عـً  ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّشً لذس٘خ ( 0.673ِمذحس٘خ )

ً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ، ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ  ( %44) ِٓ حٌظزخ٠ٓ  (%56)طمش٠زخ

شحص حخشٜ ٌُ طذخً ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص حٌزٞ ٌُ  طفغشٖ حٌم١خدس حٌشش١مش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١

 لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ.

ٔغظٕظؾ ٚؿٛد  طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش )رؤرؼخد٘خ ِـظّؼش ( فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) رخرؼخد٘خ           

ٚحٌظٟ طٕض ػٍٝ  )٠ٛؿذ طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ) ِـظّؼش ( ٚرٙزح طمزً حٌفشػ١ش حٌشث١غش حٌؼخ١ٔش 

 رؤرؼخد٘خِـظّؼش ( فٟ ِّخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) رخرؼخد٘خ ِـظّؼش (.

  ٌغشع حخظزخس حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌؼخٌؼش ٚحٌظٟ طٕض ػٍٝ ) ٠ٛؿذ طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش

حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) رخرؼخد٘خ ِـظّؼش ( ٚحخظزخس حٌفشػ١خص حٌفشػ١ش حلاط١ش حٌظٟ  طظفشع ِٓ )رؤرؼخد٘خِٕفشدس( فٟ ِّخسعخص 

 حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌؼخٌؼش فشػ١خص فشػ١ش ٚوخلاطٟ:

٠ٛؿذ ػلالش طؤػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ عٍٛن حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ  .1

 حٌؼًّ .

٠ٛؿذ ػلالش  طؤػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ عٍٛن حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ  .2

 حٌؼًّ .

 ٠ٛؿذ ػلالش  طؤػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌٗ ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ عٍٛن حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  . .3

طخػ١ش حكظخث١ش  رحص  دلاٌش  ِؼ٠ٕٛش  ر١ٓ عٍٛن حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ِّٚخسعخص حٌؼخف١ش ِىخْ ٠ٛؿذ  ػلالش   .4

 حٌؼًّ .

 ( جذول نهؼلاقح انراشُش تٍُ سهىكُاخ انقُادج انششُقح تاتؼادها يُفشدج وانؼافُح يكاٌ انؼًم8انجذول )

 

 انصاتد

A 

 انُرُجح F Sigيؼايم  R2 تُرا

ح 
وَ

ًش
ان

 ً
ػه

ج 
ذس

نق
وا

ف
كُ

نر
 ا

 

2.542 

t(24.67) ** 

 

0.036 

t(0.764)
NS

 

0.065 

0.58 

(0.446)
NS

 
 

 قثىل انفشضُح 0.446
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ى 
ؼه

نر
ا

 ٍ
سُ

ح
نر
وا

ًش
سر

نً
 ا

1.350 

t(9.738)** 

0.461 

t(9.244)** 

0.618 

85.46 

(0.000)** 

 قثىل انفشضُح 000.

ٍ
كُ

رً
ان
و
 ٌ

و
ؼا

نر
 ا

1.277 

t(9.861)** 

0.496 

t(10.459)*

* 

0.665  83.109 

(0.000)** 

 

 قثىل انفشضُح 000.

ر 
خا

اذ

خ 
سا

شا
نق

ا

َح
كض

يش
لا

ان
 1.641 

t(12.752)** 

0.375 

t(7.691)** 

0.548  59.154 

(0.000**) 

 قثىل انفشضُح 000.

 انقُادج

انششُقح   

 

 قثىل انفشضُح 000. 57.076 0.474 0.342 1.453

     ذشُش انً ػذو انًؼُىَح                         NS    انًصذس : اػذاد انثاحصح تالاػرًاد ػهً انثشايج الاحصائُح            

                          

(  ٌظّؼً ِمذحس 1=0.036رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ ) ذؤشُش تؼذ انًشوَح وانقذسج ػهً انركُف فٍ انؼافُح يكاٌ انؼًم : . أ

( فٟ راؼذ حٌّشٚٔش ٚحٌظى١ف 1(، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ ص٠خدس ِمذحس٘خ )Yطؤػ١ش حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  )

 R Square( ٚلذ عـً  ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّشً لذس٘خ  )0.036عظئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  ِمذحس٘خ )

( طمش٠زخً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  ٚأْ حٌّظزمٟ  65ٚحٌظى١ف  ٠فغش )% ( ٌظش١ش حٌٝ أْ رؼذ  حٌّشٚٔش0.065=

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  ٠فغشٖ رؼذ حٌّشٚٔش ٚحٌظى١ف ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذخً ّٔٛرؽ 35ِٓ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ )

 ١ٙخ.حلألذحس فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػٍ

ً ٌّؼخًِ )0.446( ٌّٕٛرؽ حلألذحس ) (sigٚلذ رٍغ  ِغظٜٛ             t( ٚ٘ٛ طؤػ١شغ١ش ِؼٕٛٞ  ، ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخ

( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طشفغ حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حلأٌٚٝ حٌظٟ طٕض " طٛؿذ 0.446( رّغظٜٛ غ١ش ِؼٕٛٞ )0.764=

ٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف ٚحٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ " ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ح

 وخلاطٟ :

Y= a +  X1 

           انًشويح وانقذسج ػهً انركُف 0.036+2.542انؼافُح يكاٌ انؼًم=       
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(  ٌظّؼً ِمذحس طخػ١ش 2 =0.461) ؿخءص ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ ذؤشُش انرؼهى وانرحسٍُ انًسرًش فٍ انؼافُح يكاٌ انؼًم: . ب

( فٟ رؼذ حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش 1( ٚ٘زح ٠ؼٕٟ حْ ص٠خد ِمذحس٘خ ) Yحٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ )

 R Square( ٚلذ عـً ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّش لذس٘خ ) 0.461ع١ئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ِمذحس٘خ)

%(  ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ، ٚأْ حٌّظزمٟ 61ٌظش١ش حٌٝ أْ رؼذ حٌظؼٍُ ٚحٌظلغٓ حٌّغظّش ٠فغش)( 0.618=

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  ٠فغشٖ رؼذ حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طظٙش فٟ 39ِٓ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ )

 ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ. ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ

( ٘ٛ دحٌش  Y(، ٚأْ ٘زٖ  حٌظمذ٠شحص طش١ش حٌٝ أْ حٌؼخف١ش  ِىخْ حٌؼًّ  )0.000ٚلذ رٍغ  ِغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلألذحس )    

t = 9.244(  ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخً  ٌّؼخًِ )X2ٌٍم١ّش حٌلم١م١ش ٌزؼذ حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّلا )
**

رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش ( 

( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طمزً حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حٌؼخ١ٔش حٌظٟ طٕض " طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ 0.000)

 حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٚحٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ " ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس وخلاطٟ :

Y= a +  X2 

 انرؼهى وانرحسٍُ انًسرًش  0.461   + 1.350انؼافُح يكاٌ انؼًم= 

(  ٌظّؼً ِمذحس طخػ١ش حٌظؼخْٚ 3 =1.277ر١ٕض ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ ) ذؤشُش انرؼاوٌ وانرًكٍُ فٍ انؼافُح يكاٌ انؼًم:  . خ

( فٟ رؼذ حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ ع١ئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ 1( ٚ٘زح ٠ؼٕٟ حْ ص٠خد ِمذحس٘خ ) Yٚحٌظّى١ٓ فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ) 

( ٌظش١ش حٌٝ أْ رؼذ حٌظؼخْٚ R Square =0.665( ٚلذ عـً ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّش لذس٘خ ) 1.277حدحسس حٌّٛح٘ذ ِمذحس٘خ)

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ 34ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ ) %( طمش٠زخً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ،66ٚحٌظّى١ٓ ٠فغش)

حٌزٞ ٌُ  ٠فغشٖ رؼذ حٌظؼٍُ ٚحٌظّى١ٓ ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذسؽ فٟ ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد 

 ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ.

( Yحٌظمذ٠شحص طش١ش حٌٝ أْ حٌؼخف١ش  فٟ ِىخْ حٌؼًّ  )  (، ٚأْ  ٘ز0.000ٖٚلذ  رٍغ  ِغظٜٛ  ِؼ٠ٕٛش  ّٔٛرؽ  حلألذحس )    

ً ٌّؼخًِ )X3٘ٛ دحٌش  ٌٍم١ّش  حٌلم١م١ش  ٌزؼذ حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ ) ( رّغظٜٛ  t = 10.459(  ٚ رٍغض  ِؼ٠ٕٛش  حلألذحس ٚفمخ

ؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طمزً حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حٌؼخٌؼش حٌظٟ طٕض " طٛؿذ ػلالش ط0.000ِؼ٠ٕٛش )

 ر١ٓ حٌظؼخْٚ ٚحٌظّى١ٓ ٚحٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ

Y= a +  X3 

 انرؼاوٌ وانرًكٍُ  0.466    +1.277انؼافُح يكاٌ انؼًم = 

ٌظّؼً ِمذحس طخػ١ش   ( =0.375): ظٙشص ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخز. ذاشُش انقشاساخ انلايشكضَح فٍ انؼافُح يكاٌ انؼًم

( فٟ رؼذ حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ع١ئدٞ حٌٝ 1ٚ٘زح ٠ؼٕٟ حْ ص٠خد ِمذحس٘خ ) ( Y ) حٌلاِشوض٠ش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّحٌمشحسحص 

ٌظش١ش  (R Square =0.548) ( ٚلذ عـً ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّش لذس٘خ 0.375ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ِمذحس٘خ)
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ً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ، ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ حٌظزخ٠ٓ %( طمش54حٌٝ أْ رؼذ حٌمشحسحص حٌٍّشوض٠ش ٠فغش) ٠زخ

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  ٠فغشٖ رؼذ حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذسؽ فٟ ّٔٛرؽ حلألذحس 46ٚحٌزخٌغ )

 .فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ

( ٘ٛ دحٌش Y(، ٚأْ ٘زٖ  حٌظمذ٠شحص طش١ش حٌٝ أْ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ )0.000غ  ِغظٜٛ  ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلألذحس )ٚلذ رٍ      

ً ٌّؼخًِ )X4ٌٍم١ّش حٌلم١م١ش ٌزؼذ حٌمشحسحص  حٌلاِشوض٠ش ) ( رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش t = 7.691(، ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخ

حٌفشػ١ش حٌشحرؼش حٌظٟ طٕض " طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ  ( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طمزً حٌفشػ١ش0.000)

 حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش ٚحٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ " ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس وخلاطٟ :

Y= a +  X4 

 انقشاساخ انلايشكضَح    0.375+ 1.641انؼافُح يكاٌ انؼًم= 

ٚحٌظٟ طٕض طٛؿذ ػلالش طخػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ) ٌغشع حخظزخس حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌشحرؼش    -

 رخرؼخد٘خ ِـظّؼش (   ِغ حٌؼخف١ش فٟ ِىخْ حٌؼًّ )رخرؼخد٘خ ِٕفشدس ( ٠ٚظفشع ِٕٙخ حٌفشػ١خص حٌفشػ١ش حلاط١ش :

 حط١ش ِىخْ حٌؼًّ .٠ٛؿذ ػلالش طخػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حٌز .1

 ٠ٛؿذ ػلالش طخػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش ِىخْ حٌؼًّ. .2

 ٠ٛؿذ ػلالش طخػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش ِىخْ حٌؼًّ. .3

 ٠ٛؿذ ػلالش طخػ١ش حكظخث١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ ِّخسعش حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش ِىخْ حٌؼًّ.    .4

 ( جذول نؼلاقح ذؤشُش تٍُ انقُادج انششُقح تاتؼادها )يجرًؼح( فٍ انؼافُح يكاٌ انؼًم تاتؼادها ) يُفشدج (9انجذول )

 

 انصاتد

a 

 انُرُجح F Sigيؼايم  R2 تُرا

انزاذُح / انؼافُح 

 انشخصُح

1.074 

t(4.488)** 

0.655 

t(7.003)*

* 

0.262 49.043 

 قثىل انفشضُح 0.000 
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اانؼافُح انًهُُح / 

 انىظُفُح

1.025 

t(5.541)** 

0.607 

t(7.147)*

* 

0.270 51,066 

 قثىل انفشضُح 000.

 انؼافُح الاجرًاػُح

0.702 

t(2.524)* 

0.741 

t(6.822)*

* 

0.252 46,535 

 انفشضُحقثىل  000.

انؼافُح انجسذَح / 

 انصحُح

0.649 

t(1.735)
NS

 

0.688 

t(4.707)*

* 

0.138 22.159 

 قثىل انفشضُح 000.

 

 انؼافُح يكاٌ انؼًم

 

 قثىل انفشضُح 000. 42.200 0.230 0.672 0.862

 انًصذس: يٍ اػذاد انثاحصح تالاػرًاد ػهً انثشايج الاحصائُح     

ٌظّؼً   (1 =0.655)( ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ  9: ر١ٓ حٌـذٚي ) انؼافُح انزاذُح / انشخصُحذـؤَش انقُادج انششُقح فٍ  .1

( فٟ حٌّظغ١ش حٌّغظمً حٌم١خدس حٌشش١مش 1ِمذحس طخػ١ش حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ حٌؼخف١ش حٌزحط١ش / حٌـغذ٠ش  ٚ٘زح ٠ؼٕٟ حْ ص٠خد ِمذحس٘خ )

 R Square) ( ٚلذ عـً ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّش لذس٘خ0 655.حٌـغذ٠ش  ِمذحس٘خ)ع١ئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش حٌزحط١ش / 

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش حٌزحط١ش / حٌـغذ٠ش ، ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ 26ٌظش١ش حٌٝ أْ حٌم١خدس حٌشش١مش طفغش) (0.262=

غ١شحص حخشٜ ٌُ طذسؽ فٟ ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ %( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  طفغشٖ حٌم١خدس حٌشش١مش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظ74حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ )

 .حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ

حٌؼخف١ش  حٌزحط١ش / حٌـغذ٠ش  ٘ٛ  طش١ش حٌٝ أْ  ٚأْ ٘زٖ  حٌظمذ٠شحص   (0.000حلألذحس ) ٚلذ  رٍغ  ِغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش  ّٔٛرؽ       

رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش   (t = 7.003ٌّؼخًِ ) حلألذحس ٚفمخً  ( ٚ رٍغض  ِؼ٠ٕٛش X) حٌشش١مش  حٌم١خدس  ٌّظغ١ش  دحٌش  ٌٍم١ّش  حٌلم١م١ش 

حٌّئششحص  طمزً حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حلاٌٚٝ حٌّٕزؼمش ِٓ حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌشحرؼش ٚحٌظٟ طٕض "  ( ٚػٍٝ أعخط  ٘زٖ 0.000)

ٌزحط١ش / حٌـغذ٠ش " ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس وخلاطٟ ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش ح طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش 

: 

X= a +  X1 
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 انقُادج انششُقح  0.655+  1.074انؼافُح انزاذُح / انجسذَح = 

(  ٌظّؼً ِمذحس 2 =0.607ظٙشص ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ )ذؤشُش انقُادج انششُقح  فٍ انؼافُح انًهُُح / انىظُفُح : :  .2

( فٟ ِظغ١ش حٌم١خدس حٌشش١مش  ع١ئدٞ حٌٝ 1حٌشش١مش فٟ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش/ حٌٛظ١ف١ش , ٚ٘زح ٠ؼٕٟ حْ ص٠خد ِمذحس٘خ )طخػ١ش حٌم١خدس 

( R Square =0.270( ٚلذ عـً ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّش لذس٘خ ) 0.607ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش ِمذحس٘خ)

ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش ، ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ حٌظزخ٠ٓ  %(27ٌظش١ش حٌٝ أْ رؼذ حٌم١خدس حٌشش١مش ٠فغش)

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  ٠فغشٖ حٌم١خدس حٌشش١مش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذسؽ فٟ ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ 73ٚحٌزخٌغ )

 حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ.

طش١ش حٌٝ أْ  حٌؼخف١ش  ح١ٌّٕٙش/ حٌٛظ١ف١ش  ٘ٛ  ٚأْ ٘زٖ  حٌظمذ٠شحص  ( 0.000ِؼ٠ٕٛش  ّٔٛرؽ حلألذحس ) ِغظٜٛ ٚلذ رٍغ         

ً  ٌّؼخًِ )X2ٌٍم١ّش حٌلم١م١ش  ٌزؼذ حٌم١خدس حٌشش١مش ) دحٌش  ( رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش t = 7.147(، ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخ

ػ١ش حٌفشػ١ش  حٌؼخ١ٔش  حٌّٕزؼمش ِٓ حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌشحرؼش حٌظٟ طٕض " ( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طمزً حٌفش0.000)

 طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش/ حٌٛظ١ف١ش (

X= a +  X2 

 انقُادج انششُقح 0.607+ 1.025انؼافُح انًهُُح / انىظُفُح = 

(  ٌظّؼً ِمذحس طؤػ١ش حٌم١خدس 3=0.702: رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ ) الاجرًاػُح :ذؤشُش انقُادج انششُقح فٍ انؼافُح  .3

( فٟ حٌم١خدس حٌشش١مش  عظئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش فٟ حٌؼخف١ش 1حٌشش١مش فٟ حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش  ، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ ص٠خدس ِمذحس٘خ )

( ٌظش١ش حٌٝ أْ حٌم١خدس حٌشش١مش  R Square =0.252لذس٘خ  ) ( ٚلذ عـً  ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّشً 0.702حلاؿظّخػ١ش  ِمذحس٘خ )

%( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ طفغشٖ 75ِٓ حٌظزخ٠ٓ ٚحٌزخٌغ ) ( ً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش  ٚأْ حٌّظزمٟ %٠25فغش )

ٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذخً ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ حٌلخٌٟ حٚ ح

 حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ.

(، ٚأْ ٘زٖ  حٌظمذ٠شحص طش١ش حٌٝ أْ حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش ٟ٘ دحٌش ٌٍم١ّش 0.000ٚلذ رٍغ  ِغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلألذحس )    

ً ٌّؼخًِ ) ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ ( 0.000( رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )t = 6.822حٌلم١م١ش حٌم١خدس حٌشش١مش  ، ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخ

حٌّئششحص طمزً حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حٌؼخٌؼش حٌّٕزؼمش ِٓ حٌفشػ١ش حٌشث١غ١ش حٌشحرؼش حٌظٟ طٕض " طٛؿذ ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش 

 ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش " ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس وخلاطٟ

X= a +  X3 

 انقُادج انششُقح  0.741+0.702انؼافُح الاجرًاػُح = 
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(  ٌظّؼً ِمذحس طؤػ١ش 4=0.649رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حلألذحس ر١ظخ ) ذؤشُش انقُادج انششُقح فٍ انؼافُح انجسذَح / انصحُح : .4

( فٟ حٌم١خدس حٌشش١مش عظئدٞ حٌٝ ص٠خدس ِٛؿزش 1حٌم١خدس حٌشش١مش ػٍٝ حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش/ حٌظل١ش   ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ ص٠خدس ِمذحس٘خ )

( ٌظش١ش حٌٝ R Square =0.138( ٚلذ عـً  ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ ل١ّشً لذس٘خ  )0.649حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش  ِمذحس٘خ )فٟ 

ً ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌلخطً فٟ حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش  ٚأْ حٌّظزمٟ ِٓ حٌظزخ٠ٓ  14أْ رؼذ  حٌم١خدس حٌشش١مش  طفغش )% ( طمش٠زخ

فغشٖ رؼذ حٌم١ظذس حٌشش١مش ٘ٛ ٔخطؾ ِٓ ِظغ١شحص حخشٜ ٌُ طذخً ّٔٛرؽ حلألذحس فٟ حٌزلغ %( ِٓ حٌظزخ٠ٓ حٌزٞ ٌُ  86٠ٚحٌزخٌغ )

 حٌلخٌٟ حٚ حٔٗ ٠ؼٛد ٌّظغ١شحص لا ٠ّىٓ حٌغ١طشس ػ١ٍٙخ.

ً ٌّؼخًِ )0.000( ٌّٕٛرؽ حلألذحس )sigٚلذ رٍغ  ِغظٜٛ )        t( ٚ٘ٛ طؤػ١ش ِؼٕٛٞ  ، ٚ رٍغض ِؼ٠ٕٛش حلألذحس ٚفمخ

( ٚػٍٝ أعخط ٘زٖ حٌّئششحص طمزً حٌفشػ١ش حٌفشػ١ش حٌشحرؼش حٌظٟ طٕض " طٛؿذ 00.00غ١ش ِؼٕٛٞ )( رّغظٜٛ 4.707=

 :ػلالش طؤػ١ش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش "( ٚػ١ٍٗ طىْٛ ِؼخدٌش خؾ حلألذحس وخلاطٟ 

X= a +  X4 

 انقُادج انششُقح 0.688+0.649انؼافُح انجسذَح / انصحُح=

 الاسرُراجاخ وانرىصُاخ/  انًحىس انشاتغ

 الاسرُراجاخ

حٌم١خدحص  حلادحس٠ش فٟ ِـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً حلا١ٍ٘ش  ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ِٓ ٚؿٙش ٔظش حٌؼخ١ٍِٓ ٌذ٠ٙخ ،  طظلٍّٝ . 1

ٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش, حر طّٕق  حلادحسس  ٚأْ حػٍٝ عٍٛو١خص طّخسط ِٓ لزً حٌم١خدحص حلادس٠ش ٚحلاوؼش طٛحفشحً ٌذ٠ُٙ ٟ٘ ح

 حٌفشص ٌٍؼخ١ٍِٓ ٌٍم١خَ  رخٌؼًّ رشىً  ِغظمً ِغ طمذ٠ُ  حلأشطش حٌظٟ طغّق ٌُٙ رخٌظطٛس ٚحٌّٕٛ .

. ٕ٘خٌه دسؿش ِٓ حلاكغخط ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌؼخف١ش فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع  ، ار  وخٔض حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش/ حٌٛظ١ف١ش حػٍٝ طٛحفشحً فٟ 2

 ١ذحْ حٌّزلٛع , فخٌؼخ١ٍِٓ حٌّزلٛػ١ٓ  ٠شؼشْٚ رخلاعظّظخع  فٟ حدحء حػّخٌُٙ ٚػخدس ِخ ٠ىْٛ ِظذس ٌٍظلف١ش.حٌّ

. ٚؿٛد  طؤػ١ش  ح٠ـخرٟ لٛٞ ٚ ِٛؿذ  ر١ٓ عٍٛو١خص  حٌم١خدس حٌشش١مش ٚحٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  ٘زح ٠ؼىظ ػٍٝ حٔٗ  وٍّخ ِخسعض  3

ٌغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش  وٍّخ أدٜ رٌه حٌٝ حسطفخع كخلاص حٌؼخف١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ِىخْ حٌم١خدحص حلادحس٠ش  فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع 

 .ػٍُّٙ

. ؿخء عٍٛو١خص حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ٌٍم١خدس  حٌشش١مش رخلٜٛ ػلالش طؤػ١ش ِغ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ , ػُ ١ٍ٠ٙخ عٍٛن حٌظؼخْٚ 4

خٌؼش , حِخ رؼذ حٌّشٚٔش ٚحٌمذسس ػٍٝ حٌظى١ف فـخء رخٌّشطزش حٌشحرؼش رمٛس حٌظؤػ١ش ٚحٌظّى١ٓ ٚاطخخر حٌمشحسحص حٌلاِشوض٠ش رخٌّشطزش حٌؼ

رخٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ  , ٘زح ِخ ٠ذي حْ حٌم١خدس فٟ ِـّٛػش ِذحسط حلاٚحثً حلا١ٍ٘ش لذ طٛحؿٗ فٟ رؼغ حلاك١خْ طؼٛرش فٟ لزٛي 

 .ٍٛو١ش حٌمذسس ػٍٝ حٌظى١فرؼغ حٌّٛحلف ٚرخلاسرخن فٟ ِٛحؿٙش طلذ٠خص ِّخ ٠ؼٕٟ ٕ٘خن حٔخفخع فٟ ع
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. ؿخء  طخػ١ش ٌغٍٛو١خص  حٌم١خدس حٌشش١مش فٟ رؼذ حٌؼخف١ش حٌـغذ٠ش / حٌظل١ش رؤلٜٛ ػلالش  طؤػ١ش , ػُ ١ٍ٠ٙخ حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش 5

١ش حلً ِغ حٌم١خدس ِٚٓ ػُ حٌزحط١ش / حٌشخظ١ش  رخٌّشطزش حٌؼخٌؼش , حِخ رؼذ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش فـخء رخٌّشطزش حٌشحرؼش رمٛس طخػ

, ٚػىظ رٌه حْ حٌم١خدس حٌشش١مش لذ لاطّٕق ٌٍؼخ١ٍِٓ حٌّشخسوش فٟ حطخخر حٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رؼٍُّٙ ِغ ِّخسعش  حٌشش١مش

 حٌّشحعلاص حٌشع١ّش ِغ حلادحسس ٚفمخً ٌلاؿشحءحص.

 انًقرشحاخ

سصِٗ ِٓ حٌّمظشكخص لذ طخذَ حٌّـظّغ حٌّزلٛع رؼٛء حٌٕظخثؾّ حٌظٟ حفشص٘خ حٌظل١ًٍ حلاكظخثٟ ٌٍزلغ ح١ٌّذحٟٔ ٠ّىٕٕخ طمذ٠ُ 

 ٚوّخ ٠ٍٟ :

حلا٘ظّخَ رغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش  ٚحٌؼٕخ٠ش رخعٍٛرٙخ ِغ ط١غ١ش ٚاػذحد حٌمخثذ حٌشش١ك حٌزٞ ٠ذسن ح١ّ٘ش  حِىخ١ٔش حٌظى١ف ٚحٌمذسس  .1

ٌؼًّ  رّشٚٔش ػخ١ٌش ٚحِىخ١ٔش  طمذ٠ُ ػٍٝ ِٛحؿٙش حٌظلذ٠خص ٚحلا٘ظّخَ رّغخٔذس حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حدحءُ٘ وّخ ِٕق حٌفشص ٌٍم١خَ رخ

حٌّغخػذس ٌُٙ ػٕذحٌلخؿش ٌٙخ ِغ طم١ًٍ حلاؿشحءحص حٌشع١ّش فٟ حٌّشحعلاص , ٚسفغ حلا٘ظّخَ ٚ حلاؿظٙخد  فٟ  طؼض٠ض حٌٛػٟ 

 حٌشخظٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ ٌذ٠ّٙخ ، ػِزش حٌظمشد ٌُٙ ١ِٕٙخً ٚحٔغخ١ٔخً .

ٌّٕظّخص حٌٕخؿلش فٟ ػ١ٍّش رٕخء ػلاِظٙخ حٌظـخس٠ش فٟ ر١جش حٌؼًّ حٌظٟ حٌؼخف١ش ِىخْ حٌؼًّ ِٓ حٌزشحِؾ حٌّّٙش حٌظٟ ططزمٙخ ح .2

طضد٘ش رخٌؼًّ حٌظٕخفغٟ ٚحٌظٟ طشؼش رخٌّغئ١ٌٚش  حلاؿظّخػ١ش  طـخٖ ػخ١ٍِٙخ ٚحٌظٟ طٌٟٛ حلا٘ظّخَ رظلش ٚعلاِش ػخ١ٍِٙخ , ٌزح 

حٌؼخف١ش    كخلاص حٌؼخ١ٍِٓ لاوظغخد   ػٍٝ حٌم١خدحص حلادحس٠ش طؼض٠ض كخلاص حٌؼخف١ش ِٓ خلاي ٚػغ خطش أعخط لاكظ١خؿخص

 رخدسحن  ح١ّ٘ظٙخ  دحخً ِٕظّخطُٙ.   ِغ حٌٛػٟ  ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ ١ِذحْ حٌّزلٛع

ح٘ظّخَ حٌم١خدحص حلادحس٠ش رغٍٛو١خص حٌم١خدس حٌشش١مش ٚطؼض٠ض٘خ رّخ ٠ؼّٓ ص٠خدس طؼض٠ض عٍٛو١خص حٌظؼٍُ ٚحٌظلغ١ٓ حٌّغظّش ِٓ  .3

ٚحٌّٙخسحص فٟ ر١جش حٌؼًّ ٚطط٠ٛش لذسحطُٙ ػٍٝ حٌظى١ف ٚحدحِش حلأـخص ٚط١ٙجش  خلاي طشـ١غ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ ص٠خدس حٌّؼخسف

حؿٛحء ع١ٍّش ٌٍؼًّ ٚحشخػش سٚف حٌظفى١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ رخْ حٌّٕظّش ِىخْ ؿ١ذ ٌٍؼًّ  ٚطفؼ١ً حلأشطش حٌظٟ طٕطٛٞ ػٍٝ حلاعظملاي 

 . حٌزحطٟ ٚحلاػظشحف رخلأـخص حٌخخص رخٌفشد ٚطمذ٠شٖ

فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ػ١ٍٙخ رظٛف١ش طذس٠ذ ػٍٝ حٌؼخف١ش حٌظلش/ حٌـغذ٠ش   ٌـ١ّغ حٌؼخ١ٍِٓ  ٚحٌٙذف ِٓ حٌم١خدحص حلادحس٠ش    .4

حٌظذس٠ذ ٘ٛ ص٠خدس حٌٛػٟ رخٌظلش حٌـغذ٠ش ٚحٌٕفغ١ش  ٚطم١ًٍ كخٌش حٌمٍك ٚحٌظٛطش ٚحٌّغخػذس فٟ خٍك ػمخفش حٌذػُ ٚحٌظفخُ٘ 

 ػخفش اٌٝ طلغ١ٓ حٌل١خس حٌشخظ١ش ٌؼخ١ٍِٙخ.ٚحٌظؼخؽف حٌظٟ ِٓ شؤٔٙخ ص٠خدس حلإٔظخؿ١ش فٟ حٌؼًّ رخلإ

طٛف١ش حٌّؼٍِٛخص حٌؼشٚس٠ش ٌلافشحد حٌؼخ١ٍِٓ كٛي حدحثُٙ ٚعٍٛو١خطُٙ فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع ٌظم١١ُ ل١ّش ػٍُّٙ ٚحٔفغُٙ , حر  .5

شفش حٌم١خدس  طغخػذ حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ طمذِٙخ حلادحسس خٍك شؼٛس ٌٍؼخ١ٍِٓ حْ حٌم١خدس ِشطزطش رشىً ح٠ـخرٟ  ٚرل٠ٛ١ش ِؼُٙ ِٚؼ

 رخدٚحسُ٘ ٚو١ف ٠ّىٓ حدحسس حدٚحسُ٘ ٚطلم١ك حٌٕظخثؾ حٌّظٛخخٖ ُِٕٙ .

ِلاثّش حٌفشد ٌٍّٕٙش حٌظٟ ٠ؼًّ رٙخ ٌٙخ دٚس وز١ش فٟ حٌظخػ١ش ػٍٝ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش ٚطض٠ذ ِٓ حٌؼخف١ش ح١ٌّٕٙش / حٌٛظ١ف١ش ِغ  .6

 ً رؼٍّٗ ٠ٚخخزٖ وٙذف ٌٗ ٠لظً ػٍٝ حٌشحكش ٚحلاعظمشحس حٌٕفغٟ  ص٠خدس حٌؼخف١ش حٌزحط١ش ٚحٌشػخ حٌٕفغٟ ,  فىٍّخ وخْ حٌفشد ِغظّظؼخ
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ٚحٌٛظ١فٟ ٌزٌه ػشٚسس حْ طظٛحفك حٌّٙخَ حٌٛظ١ف١ش ٚحٌفشد ٚحلارظؼخد ػٓ حٌّلغٛر١ش ٚحٌٛعخؽش فٟ حؿشحء حٌظؼ١ٕخص دحخً 

 حٌّٕظّش حٌّزلٛػش .  

حٌؼًّ ٚو١ف١ش طفغ١ش ٔفغ١خص ِـّٛػخص حٌؼًّ حٌؼخف١ش حلاؿظّخػ١ش لا طخطٟ حلا ِٓ خلاي ٔظشس حٌؼخ١ٍِٓ حٌٝ ِـّٛػخص   .7

ٚحٌظفخػً حٌزٞ ٠لذع ف١ّخ ر١ُٕٙ حػٕخء حٌؼًّ حٚ خخسؿٗ , ٌزح ػٍٝ حٌم١خدحص فٟ ح١ٌّذحْ حٌّزلٛع حْ طغؼٝ  ؿخ٘ذس  حٌٝ طؼض٠ض 

ر حْ حلافشحد كخلاص حٌظٛحفك ر١ٓ ؿّخػخص حٌؼًّ ٚؿزد حٌظشخرٗ حٌىخِٓ ٚسحء حٌظطخرك فٟ حٌم١ُ ر١ٓ حفشحد ِـّٛػخص حٌؼًّ ,  ح

ػخدس ِخ ٠ٕـزرْٛ حٌٝ حلافشحد حٌظٟ طشزُٙٙ فٟ حٌظفخص ٚحٌخظخثض فزٌه ٠ؼضص حٌظٛحطً ر١ُٕٙ , ِغ حلا٘ظّخَ  رضسع حعٍٛد 

 حٌؼمش ر١ُٕٙ ٚحشؼخسُ٘ رخُٔٙ فش٠ك ٚحكذ ٠ؼًّ ٌظلم١ك ٘ذف ٚحكذ .
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