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 :  الملخص
 النسيجنة هامة في ،إذ تحتل مكاالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المحرك الأساسي للتنمية الاقتصادية  تعد

  .وتحسن مستوى المعيشة ،وتساهم إلى حد كبير في توفير فرص استخدام جديدة للأفراد الصناعي ، الاقتصادي و
وهي ،على تحقيق الآمال المرجوة منها عدم قدرة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر وتأسيسا على ذلك 

وزيادة قدرتها  عن شكل جديد لتحسين أدائها من البحثمتفرقة بالرغم من الدعم والاهتمام الموجه إليها ، كان لابد 
  " العناقيد الصناعية "وقد ظهر هذا الشكل في صورة التنافسية ، 

في زيادة القدرة لقاء الضوء على الدور الذي يمكن أن تلعبه العناقيد الصناعية إتهدف هذه الدراسة إلى حيث 
 الاقتصاد الجزائري. التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في

  .الاقتصاد الجزائري ، العناقيد الصناعية، المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، التنافسية الكلمات المفتاحية:
    

 ة:ــالمقدم
المؤسسههههات الاقتصههههادية بشههههكل عههههام شهههههد الاقتصههههاد الجزائههههري منههههذ فتههههرة التسههههعينات إصهههه حات هيكليههههة مسههههت 

ضههمن برنههامج التأهيههل  كههان الهههدف منههها الارتقههاء بهههذه المؤسسههات ،والمؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة بشههكل خههاص
و ميدا  0، وبرنامج الشراكة ميدا  0202ألف مؤسسة صغيرة ومتوسطة حتى آفاق  02والذي و الذي يهدف لتأهيل 

ى برنامج لإنشهاء تجمعهات المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة والهذي يماهل العامهل مع الاتحاد الأوروبي، بالإضافة إل 0
الرئيسههي فههي التغلهها علههى المخههاطر المحتملههة ومواجهتههها ، ويحسههن مههن الوضههع التنافسههي للمؤسسههات، ومههن هنهها نشههأ 

ا لمواجهههة والتههي يمكههن مههن خ لههها  تحقيههق العديههد مههن المزايهه (Industrial Cluster)مفهههوم لالعناقيههد الصههناعيةل 
الأخطههار التههي تواجههه المؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة ، ومههن بههين هههذه المزايهها  تحقيههق وفههورات الحجههم للمههدخ ت ، 

من خ ل التعاون بين تلهك  ،وتحقيق الحجم الأمال لاستخدام الآلات والطاقات الإنتاجية لمواجهة الزيادة في الطلبات
 العمل، مما يؤدي إلى تحسين كفاءتها الإنتاجية وزيادة قدرتها التنافسية. بزيادة التخصص وتقسيم المؤسسات

 :الدراسةمشكلة 
إن تبني فكرة إستراتيجية العناقيد الصناعية كأحسن أداة لتعزيز القهدرات الإنتاجيهة والتنافسهية للمؤسسهات الصهغيرة 

تسههويق منتجاتههها، واسههتنادا علههى ذلههك والمتوسههطة ، مههن خهه ل خفهه  تكههاليف الإنتههاا ورفههع جههودة المنتههوا ،وزيههادة 
  في التساؤل الرئيسي التالي: شكالية الدراسةإيمكننا صياغة 

 ؟ لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةلتنافسية القدرة الالعناقيد الصناعية في زيادة  مدى مساهمة ما 
  وهذا يمكن تجزئتة إلى التساؤلات الفرعية التالية:

 التساؤلات الفرعية:
وكيف انتقلت من القطاع الاانوي في الإستراتيجية  المتوسطة في الجزائر ؟ و الصغيرة المؤسسات ماهية  -1

 التنموية إلى أن تصبح قطاعا حيويا ترتكز عليه أفاق التنمية الاقتصادية والاجتماعية ؟
والمتوسطة لمواجهة لمؤسسات الصغيرة ا كإضافة لقطاع ل العناقيد الصناعية لماهو الدور الذي يمكن أن تقدمه  -2

 المنافسة الشديدة من قبل المؤسسات الكبرى ؟
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 فرضيات الدراسة:
 من أجل بلوغ أهداف الدراسة والإجابة على مختلف التساؤلات المطروحة، فإننا نعمل على اختبار الفرضيات التالية: 
سهعينيات علهى الاهتمهام التهي عرفهها الاقتصهاد الجزائهري منهذ مطلهع الت الاقتصهاديةسياسهة الإصه حات ساهمت  -1

وتأهيلها وترقيتها من خ ل إدماجها في مسار التنمية، كحل بهديل للمؤسسهات ،بالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة  
 الصناعية الضخمة العاجزة، وسياسة التنمية الغير المتوازنة.

ضههههمن إطههههار المؤسسههههات الصههههغيرة والمتوسههههطة يههههدخل قطههههاع تبنههههي الجزائههههر لفكههههرة العناقيههههد الصههههناعية فههههي   -2
، الصناعية الإص حات المؤسساتية التي تسمح بمعالجة الإخت لات في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

  . على ضوء الاندماا في الاقتصاد العالمي 
أكاههر منههها  الصههغيرة والمتوسههطة داخههل العنقههود مؤسسههاتللتههؤدي العناقيههد الصههناعية إلههى زيههادة القههدرة التنافسههية  -3

 د.خارا العنقو 

 أهداف الدراسة: 
  من خ ل مايلي:تهدف هذا الدراسة إلى الإجابة على الإشكالية المطروحة وعلى الأسئلة الفرعية، 

في دفع عجلة مدى مساهمتها و الجزائر التطورات التي مرت بها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في  استعرا  -1
 .يالجزائر الاقتصاد التنمية في 

والمتوسطة في الاقتصاد الوطني و تحديد أهم الرهانات و التحديات  الصغيرة تبيان مكانة قطاع المؤسسات  -2
 التي تواجهها خاصة بعد تبني فكرة العناقيد الصناعية.

التي تساعد في  للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحقيق الميزة التنافسية فيأهمية العناقيد الصناعية  تبيان دور -3
 الحد من مخاطر المنافسة مع المنتجات المستوردة في الأسواق الجزائرية.

 أهمية الدراسة : 
تكمن أهمية هذه الدراسة في محاولة إلقاء الضوء على الدور الذي يمكن أن تلعبه العناقيد الصناعية في زيادة    

القدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري عن طريق تجميع تلك الصناعات في مكان 
احد ، ومن ام اقتحام الأسواق العالمية والصمود أمام واحد مع وجود الصناعات الداعمة والمغذية لإنتاا منتج و 

المنافسة في السوق المحلي ، حيث تتمتع العناقيد الصناعية  بمزايا تنافسية مال خف  التكلفة وتطبيق التقنيات 
 .الحدياة وزيادة التشابك الإنتاجي مع  الصناعات المغذية  والمكملة ، والقطاعات الاقتصادية الأخرى

 يار الموضوع: دوافع اخت
 الموضوع نذكر منها ما يلي:دراسة هذا هناك عدة أسباا دفعتنا لاختيار 

 . بشكل خاص بشكل عام وقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالرغبة في دراسة قطاع المؤسسات  -1
 والمتوسطة.لما لها من أهمية في دعم تنافسية المؤسسات الصغيرة ،فكرة العناقيد الصناعية محاولة استعرا   -2
فهي المؤسسهات الصهغيرة  التنافسهية مزايهاال خلهق فهي العناقيهد الصهناعية تلعبهه يمكهن أن الهذي الهدور معرفهة -3

 .والمتوسطة 
اعتقادنا أن موضوع تبني فكرة العناقيد الصناعية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة هو موضوع جدير بالدراسة  -4

 دراسته في الدول المتقدمة.نظرا لحدااة 
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 منهج الدراسة:
الاعتمهاد علهى المهنهج الوصهفي التحليلهي تهم   الإشكالية المطروحة ونظهرا لطبيعهة الدراسهةمن أجل الإجابة على  

بغر  تحليل الجداول و الإحصاءات وربطها بالأهداف الاقتصادية العامهة، بالإضهافة إلهى محاولهة اسهتخدام المهنهج 
دور العناقيهههد الصهههناعية فهههي دعهههم الميهههزة التنافسهههية للمؤسسهههات الصهههغيرة والمتوسهههطة لهههخههه ل تناولنههها مهههن الاسهههتقرائي 
وضههع إطههار نظههري واف يههتم فيههه توضههيح التعههاريف المتعلقههة بالعناقيههد الصههناعية  ، وتنافسههية المؤسسههات ببههالجزائر، 

 . المتطورة المؤسسات قبل من الصغيرة والمتوسطة ، مع بيان كيفية مواجهة هذه العناقيد لمخاطر المنافسة الشديدة

 أدوات الدراسة المستخدمة:   
تم الاستعانة بأسلوا الدراسة الأكاديمي، الذي يعتمد على المراجع المختلفة مال الكتا والدوريات والدراسات 
 المقدمة في هذا الموضوع، بالإضافة إلى الاستعانة ببع  الإحصائيات المتعلقة بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

متعلقة ، وذلك بالاتصال ببع  الهيئات والإدارات الرسمية في الجزائر من أجل جلا الإحصائيات الجزائرفي 
 بالدراسة

 الدراسة: حدود
وترقية  تأهيل الاهتمام مجال في الجزائرية التجربة دراسة تناولت لأنها المكانية الحدود على دراستنا اشتملت لقد
 إلى الجزائر سعي مدى إبراز لفكرة العناقيد الصناعية، قصد هامن خ ل تبنيالصغيرة والمتوسطة  المؤسسات قطاع

 . والمستجدات العالمية التطورات ومسايرة العالمي الاقتصاد على الانفتاح
  إلى المحاور الرئيسية التالية:تقسيمات الدراسة : بناء على ماسبق وتحقيقا لأهداف الدراسة قمنا بتقسيم موضوعاتها 

 للعناقيـد الصناعية النظـري الإطـــار -الأولالمحور 
إن حجم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لا يمال تحديا رئيسيا، لكن المشكل يكمن في عدم وجود نوع من الارتباط  

الهيكلي والتكامل بين المؤسسات التي تواجه الصعوبات المتعلقة بالإنتاا والتسويق، ومن هنا كانت فكرة العناقيد 
 ة وخدمية وهيئات مساندة حكومية ومالية وبحاية ،ع قات صناعية بين وحدات إنتاجي تمالالصناعية والتي 

(Brenner, 2004:19)  ،أما من الناحية الأكاديمية  فالعناقيد الصناعية هي تجمعات ) جغرافية ، محلية
المتقاربة جغرافيا ومؤسساتها التابعة والمنتمية لمجال عمل معين، وتربطها  المؤسسات إقليمية، عالمية( لعدد من 

في مجال معين بما يمال  البع بعضها بلية ومصالح مشتركة بين المؤسسات المرتبطة والمتصلة ع قات تكام
ولذالك  (2: 2002زايري، ) .منظومة من الأنشطة ال زمة لتشجيع ودعم التنافسية من خ ل العناقيد الصناعية

 ظهرت عدة تعاريف ومفاهيم حول العناقيد الصناعية ويمكن إيجازها في:

 1990 عام فى تتبلور المفهوم هذا معالم بدأت  (: (The industrial Clustersمفهوم العناقيد الصناعية  -‌أ
 وهذا  "للأمم التنافسية الميزة " الشهير كتابه بإصدار   Porter "  " Michaelالاقتصادي   العالم قام عندما
 نماذا ودراسة بتحليل الكاتا قام حيث الصناعية توطين المشروعات نظريات في الاورة يشبه ما أحدث الكتاا

 هذه بين والرأسية الأفقية الع قات من شبكة وجود ولاحظ صناعية دول في عشر الصناعية المشروعات من
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 وصف عليها أطلق ( (The industrial Clusters الصناعية العناقيد فإن بورتر لمفهوم وطبقا   المشروعات
 والعمالة والمناطق التكنولوجية الممول / الزبون ع قة خ ل من مترابط بشكل الصناعات توطين فى تتمال

ل ، ومن خ ل هذا الطرح يمكن إعطاء تعريف شامل لمفهوم العناقيد الصناعية  (Porter,1990:15) والتوزيع
التي تجمع بينها عوامل مشتركة كاستخدام تكنولوجيا متشابهة  المؤسساتتجمع يضم مجموعة من  والتي تعتبر

أو الاشتراك في القنوات التسويقية ذاتها أو الاستقاء من وسط عمالة مشترك أو حتى الارتباط بع قات أمامية 
وخلفية فيما بينها. ويضم هذا التجمع كذلك مجموعة من المؤسسات المرتبطة به والداعمة له، والتي يعتبر 

 :64) ودها ضرورة لتعزيز تنافسية أعضاء التجمع كتجمعات المؤسسات الصغيرة والمتوسطةوج
Schmitz,1992) هي: الصناعية العناقيد من أساسيان نوعان ، ويوجد هناك 

 المشترى/ البائع ع قة خ ل من ترتبط التي الصناعات من مكونة وهى رأسي بشكل مندمجة عناقيد 
  العامة الأسواق تتشارك في أن الممكن من التي الصناعات من تتكون وهى أفقي بشكل مندمجة عناقيد 

 موارد إلى تحتاا التي أو للقوى العاملة متشابهة مهارات أو متشابهة تكنولوجيا وتستخدم، النهائية للمنتجات
 ( Doeringer,1995: 37) .متماالة طبيعية

نشاء العناقيد الصناعية:  مزايا -‌ب  العناقيد الصناعية مجموعة من المزايا منها.يترتا على قيام وا 
  التقليل من تكاليف التبادل أاناء المراحل الإنتاجية ، وبالتالي تخفي  تكاليف الإنتاا ، مما يؤدي إلى رفع

 المزايا التنافسية للمنتجات وتحسين فرص التصدير.
  متكاملة، ويساعد هذا التركز على  تركز الخبرات الفنية البشرية منها والتكنولوجية في مج ت متقاربة أو

حصول الوحدات الصغيرة على مزايا الحجم الكبير من خ ل تخصص كل وحدة في مرحلة أو جزء محدد من 
المنتج النهائي ، بالإضافة إلى الأسعار التفضيلية لشراء كميات كبيرة من المواد الخام ، كما يساعد هذا 

سية من الخدمات القانونية والمالية وغيرها من الخدمات على تطور البنية الأسا للمؤسساتالتركز 
 المتخصصة.

  .تحقيق وفرات خارجية كتلك المتعلقة بظهور وك ء تسويق أو موردين متخصصين في مدخ ن التصنيع 
   اقليل نفقات التبادل أاناء المراحل الإنتاجية مما يؤدي الى تخفي  تكاليف الإنتاا ورفع المزايا التنافسية

 (6: 2008، جباري و بديار) .نتجاتللم
ولهذا يعتبر مفهوم العنقود مفهوما ديناميكيا ، حيث انه يحتوي على سلسلة من الع قات والتأايرات الداخلية   

والخارجية تؤدي إلى زيادة التنوع التكنولوجي وهو ما يجعل استخدام التكنولوجيا المتقدمة بماابة القوى المحركة 
ن ديناميكية العنقود لا تعكس فقط التوسع في عوامل الإنتاا ، الأساسية لتطور ونمو العنقود، وتجدر الإشارة إلى أ

نما تؤدي إلى تطو   .ر القدرات الإنتاجية التي تؤدي إلى خلق منتجات جديدة بالتالي إعادة تشكيل الأسواقيوا 
(Oyelaran and McCormick, 2007:19 ) 

للعنقههود حسها النشهأة أو المنههتج أو  بهها تختلهف بحسهها المفهاهيم والمعهايير التههي ينظهرالعناقيــد الصـناعية:  أنـواع -‌ت
 نوعيه الترابط وغيرها وهي تنقسم إلى. 
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 :فهي  المؤسسهةيكهون التجمهع بشهكل طبيعهي ) تلقهائي( نتيجهة لوجهود تهاري  قهديم  العناقيد الصناعية حسـ  النشـ:ة
دى السكان، ويتميز هذا ارات ال زمة لههذه الصناعة أو نتيجة لتوفر الموارد الطبيعية والمواد الخام أو لوجود الم

النههوع بمعقوليههة التكلفههة كمهها أن نتائجههه عههادة مهها تكههون سههريعة وعلههى مسههتوى كبيههر مههن المواوقيههة ولكههن تنميههة هههذا 
مرجهع سهبق ، جبهاري و بهديار ).النوع تستغرق وقتا أطول وتكلفة اكبهر، وههو مها يرفهع درجهة المخهاطرة فهي اختيهاره

   (7: ذكره
 ــتج:العناقيــد الصــناعية حســ  ال عههن  ولفهههم تصههنيف العناقيههد الصههناعية حسهها المنههتج يمكههن إعطههاء الأمالههة من

) ديترويت وجنوا ألمانيا( أو عنقود خهدمات ماليهة )لنهدن  عنقود صناعة السيارات في العناقيد الصناعية التالية:
كهولم في فلندا(  أو ونيويورك(  أو خدمات سياحية أو إع مية )هوليود( ، أو عنقود صناعة الاتصالات ) ستو 

حسابات وبرامج حدياة ) وادي السيليكون في أمريكيا وبنقالور في الهنهد( ، أو عنقهود صهناعة الأزيهاء والسهيراميك 
 .) جنوا إيطاليا(

  :ف العنقود حسا درجة التخصص في مستوى معين من سلسلة نيصالعناقيد الصناعية حس  درجة التخصص
تخصصههم بسهوق جغرافهي معهين ، أو بشهريحة معينهة مهن الأسهواق والعمه ء ،  القيمة المضافة للصهناعة، أو فهي

يوجههد عنقههود متخصههص فههي صههناعة الأحذيههة يركههز حيههث وكماههال علههى ذلههك صههناعة الأحذيههة فههي شههمال إيطاليهها 
بمستوى عالي من الأجور ويستهدف المستهلكين مرتفعهي الهدخل ، وفهي  ويتمتععلى التصاميم والأسماء التجارية 

غال هناك عنقهود يعتمهد علهى قصهر دورة الإنتهاا ومواكبهة  الموضهة ويسهتهدف متوسهطي الهدخول فهي أوربها ، البرت
 أما في الصين فأن التركيز يتم على كاافة الإنتاا في الأحذية منخفضة التكلفة والسعر.

  :هناك نوعان من الترابطالعناقيد الصناعية حس  نوعية الترابط : 
 المؤسسهات كبيهرة ويمهدها عهدد كبيهرة مهن  مؤسسهاتأو بضهع  مؤسسهةرأسي وفيه يتكهون العنقهود مهن النوع الأول:  

 ،وبائعين كعناقيد صناعية السياراتبمدخ ت الإنتاا وهي ع قة قائمة بين مشترين  الصغيرة
ــاني:    منتجههات  أفقههي وفيههه يتكههون العنقههود مههن عههدد كبيههر مههن المؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة التههي تنههتجالنــوع الن

تقريـــر صـــندوم التنميــــة  ).نهائيهههة وتسهههوقها ، وههههي تشهههترك فهههي التقنيهههة وقهههوى العمهههل والمهههوارد وربمههها الأسهههواق
  .(9-8: 2008الصناعية، 

 
 آليات عمل العناقيد الصناعية ومراحل تطورها  -المحور الناني

 عمل العناقيد الصناعية  آليات -‌أ
مبهههادس أساسهههية ههههي التركيهههز الجغرافهههي والتخصهههص ، والابتكهههار ، تقهههوم آليهههة عمهههل العنقهههود الصهههناعي علهههى أربعهههة 

والمنافسههة ، ومهههن خهه ل تضهههافر ههههذه المبههادس يمكهههن للعنقههود أن يصهههل للتنافسهههية المطلوبههة ، وفيمههها يلههي شهههرح لههههذه 
 العامة فيه.  المؤسسات الآليات وطريقة عملها وتأايرها على العنقود و

 :فههي مكههان مهها  المؤسسهات يههه آليهة عمههل العناقيههد الصهناعية حيههث تجتمههع ههو أول مبههدأ تقههوم عل التركــز الجغرافــي
إلى هذا التجمهع رغبهة  المؤسسات نتيجة لوجود ميزات ملموسة وتشمل الموارد الطبيعية أو البينية التحتية ، وتأتي

ن خهه ل فههي القههرا مههن الأسههواق لزيههادة مبيعاتههها ، وفههي رفههع مقههدرتها علههى الاسههتجابة لرغبههات وأذواق الزبههائن مهه
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رغبهة فهي الاسهتفادة الالاحتكاك المباشر بههم والهذي قهد يقهود لتطهوير الإنتهاا وههو مها يخلهق مزيهد مهن الطلها ، أو 
من الميزات غير الملموسة والتي تتمال في الحصول السريع علهى المعلومهات عهن المنتجهات الجديهدة وعهن طهرق 

تفادة مههن رأس المههال الاجتمههاعي الههذي يسهههل الحصههول الإنتههاا والتكنولوجيهها الحدياههة والأسههواق ، ورغبههة فههي الاسهه
 على المعرفة وتبادل المعلومات وعمليات التعلم والتطور .

 :قوية في تخصصها تتكامل مهع بعضهها فهي إنتهاا منتجهات أكاهر  مؤسساتالعنقود الفعال بحاجة إلى  التخصص
ابقة فههي طههرح أكاههر تخصصهها متمكنههة مههن تخصصههها وسهه المؤسسههات تخصصهها وتميههزا ، وبمقههدار مهها تكههون هههذه 

، بقههدر مها يكهون العنقههود قهادرا علهى النجههاح ، إلا أن ههذا لا يعنهي أن ينغلههق العنقهود علهى نفسههه  لمنتجاتهها وتميهزا
فارتباطههه بع قههات مههع عناقيههد أخههرى قههد يعمههل علههى تطههوير هههذا العنقههود وربمهها يامههر عههن إيجههاد منتجههات وعناقيههد 

ون عدة عناقيد وتخصصات هي جديدة متخصصة فيها ، ماال ذلك علم التكنولوجيا الحيوية والذي هو نتيجة تعا
 .(5: 2010مصطفى محمود،  ).العلوم الطبية وعلم الأغذية والزراعة والبيئة

 :منههتج مهها يسههارع المنافسههون  مؤسسههةوهههي المقيههاس الحقيقههي لحيويههة وتنافسههية العنقههود، فعنههدما تبتكههر  الابتكــارات
ج بتكلفههة اقههل وقههد يتضههمن ذلههك قليههل مههن للبحههث عههن إنتههاا منههتج منههافس بينمهها يقههوم المقلههدون بإنتههاا نفههس المنههت

المبتكهرة لتطهوير منتجاتهها أو ابتكهار منتجهات جديهدة أخهرى  المؤسسهةالتحسينات على المنهتج ، ههذا الوضهع يهدفع 
للتغلها علهى المنافسهين والمقلههدين، وهكهذا تسهتمر ههذه الههدورة وههو مها يهؤدي لمزيههد مهن الابتكهارات ويحقهق تنافسههية 

 العنقود.
  :من أهم مبادس العنقهود وههو الهذي يحهافظ علهى زحهم النشهاط فيهه فالتنهافس  المؤسسات المنافسة بين إنالمنافسة

بين المؤسسات هو الحافز الذي يدفعها نحو الدراسة عن المزيد من الابتكارات وتطوير المزيد من التقنيات، وههو 
ة القهوى العاملهة نتيجهة زيهادة ما يؤدي إلهى إيجهاد تخصصهات ونشهاطات جديهدة ، كمها يسههم فهي رفهع مسهتوى كفهاء

 المهدىعلهى  تههالطلا عليها وعلى برامجها التدريبية ، ولمحدودية المنافسة أار سهلبي علهى تنافسهية العنقهود وتكلف
 والوظائف ومستوى التقدم التكنولوجي.  المؤسساتالبعيد حيث يقل عدد 

 :وتنافسهههية يحفهههز الطلههها مهههن قبهههل ههههذه ناجحهههة  مؤسسهههةمهههو نوههههو مبهههدأ لا يتنهههاق  مهههع المبهههدأ السهههابق  التعـــاون
ه وتتهدفق مؤسساتالموردة لها ، ومع تطور العنقود تتعزز ع قات التبادل بين  المؤسساتعلى منتجات  المؤسسة

مهن خه ل  المؤسسهات المنفعة من الإمام إلى الخلف والعكس ، كما أن الروابط التي يوجهدها العنقهود بهين بعه  
غيهههره مهههن أنهههواع التعهههاون يعهههود عليهههها بنفهههع اكبهههر مهههن عملهههها مسهههتقلة مهههن خههه ل التحالفهههات والإنتهههاا المشهههترك و 

 مشههاركتها فههي منتجههات جديههدة وخفهه  تكههاليف الإنتههاا أو رفههع الجههودة أو الحصههول علههى أسههواق وعمهه ء جديههد.
(Brenner, Ibid.:36 )   

  العناقيد الصناعية تطور مراحل -‌ب
لعدة عقود،  تدومعملية نمو وتطور العناقيد الصناعية عملية مستمرة وطويلة الأمد قد إن :مراحل حياة العنقود -

واغلا العناقيد الحالية نشأت بصورة طبيعية ولم يكن هناك سياسات محددة لصنعها، و يمر العنقود بمراحل 
تلعا العوامل متعددة تشكل دورة حياته وتؤار إمكانات العنقود على طول كل مرحلة من هده المراحل كما 

 الخارجية دورا فيها .
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التي تعمل في صناعة معينة في موقع  المؤسساتع عدد قليل من يبتجم : وهي المرحلة التي تبدأمرحلة التجمع - 
 جغرافي محدد ، ومن حولها عدد قليل من المؤسسات المساعدة. 

والمؤسسات بع قات تعاون ومشاريع مشتركة ، والتي  المؤسسات ه المرحلة تدخل بع  ذ: في همرحلة الظهور - 
تبني اختراعات معينة أو العمل على ابتكار منتجات جديدة أو دخول استامارات جديدة  يساعدها علىقد 

 خصوصا الأجنبية منها.
الروابط  بالتزايد ويستقطا المستامرين المقلدين والمنافسين و يظهر مزيد من المؤسساتيبدأ عدد  مرحلة النمو: -

هر هيئة أو جهة تحالف تمال العنقود ككل ، ويبرز اسم العنقود في ظوالمشاريع المشتركة بين الأعضاء ، وت
 هده المرحلة كأحد العناقيد النشطة في صناعته. 

العنقود عملية روتينية ، وتشهد ازدياد عدد  مؤسساتعندها تصبح عملية الإنتاا والترابط بين  مرحلة النضوج: -
الجديدة والمنباقة ، كما تزداد الاستامارات الأجنبية، وفي هذه المرحلة يتم التركيز على السعر  ؤسساتالم

 كأساس للتنافسية ، ويبدأ العنقود يطور ع قات خارجية مع عناقيد أو نشاطات أخرى. 
 العنقود بمنتجات أخرىدال منتجات ث عندما تتغير التقنيات وعمليات الإنتاا ويتم استبدوتح مرحلة التحول: -

بدأ العنقود بالتحول إلى عنقود أو عناقيد جديدة تعمل بمنتجات جديدة أو يجديدة اقل تكلفة وأكار كفاءة، وعندها 
 .تقوم بتغيير بسيط في المنتجات مع تغيير طريقة الإنتاا

( Oyelaran and McCormick, Ibid.:19 )  الصناعية في الشكل حياه العناقيد  ويمكن تلخيص مراحل
  التالي:

 : يمنل مراحل حياة العنقود 01الشكل رقم 

 
 . 01مرجع سبق ذكره، ص المصدر: تقرير صندوق التنمية الصناعية السعودي ، 

 -العلاقات الصناعية داخل العنقود: -‌ت
المفاهيم الأساسية المتعلقة بالمراحل المختلفة لإتمام العملية الإنتاجية ودورة السلع والخدمات  ترتبط بجملة من 

والمنتجات الوسيطة بين الوحدات المختلفة داخل العنقود، وتشتمل هذه المفاهيم على الصور المختلفة للع قات 
 والتي من أهمها:   المؤسساتالصناعية بين 



 4192العدد الحادي والأربعون   مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة
 
 

061 

ــاطن:  - ــد مــن الب د بالتعاقههد مههن البههاطن قيههام أحههد الوحههدات الإنتاجيههة بإنتههاا المنههتج النهههائي أو بعهه  يقصهه التعاق
أجزائه لصالح وحدة أخرى، تبعا لما يتم الاتفاق عليه ، ويمال التعاقد من الباطن احد أشكال التعامل بين المؤسسات 

 المكونة للعنقود الصناعي، ويأخذ التعاقد من الباطن الأشكال التالية:
 حيههث يقهههوم المنهههتج الأصهههلي للسههلعة بالتعاقهههد مهههع احهههد الوحهههدات  :د مـــن البـــاطن لشـــراا الطاقـــة الإنتاجيـــةالتعاقـــ

يقههوم فيههه المنههتج الأصههلي بإنتاجههها ،  الوقههتالإنتاجيههة لإنتههاا هههذه السههلعة وفقهها لمواصههفات محههددة ، وفههي نفههس 
يجادة من السلع ، ويظهر هذا الشكل نتيجة لتزايد الطلا الأصلي بهدف تغطية الطلبات الإضافي ع قة مؤقتة  وا 

 بين الطرفين. 
 حيهههث يقهههوم المنهههتج الأصهههلي بتفهههوي  المقهههاول الفرعهههي بإنتهههاا الكميهههة  : التعاقـــد مـــن البـــاطن نتيجـــة للتخصـــص

 المطلوبة من السلعة.
 حيث يقوم المقاول الفرعي بالسيطرة التامة على عملية التصهميم والتطهوير وطهرق  :التعاقد من الباطن مع المورد

 الإنتاا ، وبعد الإنفاق مع المنتج الأصلي على تصنيع احد أجزاء المنتج .  
 :ــد الخــارجي الأم بشههراء السههلع الوسههطية أو الخههدمات المسههاعدة للعمليههة  المؤسسههةيشههير هههذا المفهههوم إلههى  التزوي

الإنتاجية  بهدلا مهن إنتاجهها داخليها ، وفهي ههده الحالهة تقهوم إحهدى الوحهدات الصهغيرة أو المتوسهطة الحجهم بإنتهاا 
ية الأم و يمال التزويد الخارجي احد أشكال الع قة الرئاسه المؤسسةتلك المكونات أو تقديم تلك الخدمات لصالح 

الأم ، نشههير إلههى  مؤسسههةو مههن بههين أهههم المكاسهها الكامنههة لعمليههة التزويههد الخههارجي بالنسههبة لل المؤسسههات بههين
 (00-00زايري، مرجع سبق ذكره، ) مايلي:

  اسههتبدال التكههاليف الاابتههة للعههاملين بههأخرى متغيههرة ، حيههث يمكههن للمههورد أن يغيههر مههن مسههتوى الخههدمات المقدمههة
 قل الموارد التي يستخدمها بين العديد من العم ء .بسرعة كبيرة من خ ل ن

  الأم علهى السههلع الوسههيطة أو الخهدمات ال زمههة لكنتهاا بتكلفههة اقههل مهن التكلفههة الكليهة التههي قههد  المؤسسههةتحصهيل
تتكلفها لإنتاا هذه المنتجات أو الخدمات الوسيطة، وذلك لأن المورد في حالة تخصصه في إنتاا سلعة وسيطة 

خدمة ما يستطيع أن يتمتع بوفرات الحجم ، والحصول على تكنولوجيا جديدة ، أو عمليات إنتاا أفضل  أو تقديم
 وخبرة اكبر وسهولة الوصول إلى الكفاءات النادرة والقدرة على قياس الخدمة الأفضل.

 :ة والجودة الخاصهة في هذه الحالة تستطيع الإدارة تركيز اهتمامها على مستوى التنافسي تحسين الجوان  الإنتاجية
بمنتجاتها بدلا مهن تشهتت الاهتمهام علهى العمليهات الفرعيهة لكنتهاا ، كهذلك يسهتطيع المهورد الحصهول علهى تكنولوجيها 

الأم ، ممها يسهمح للبهائع بتطهور مسهتوى الأداء وزيهادة مرونهة الإنتهاا  مؤسسهةومهارات أكار تطورا مهن تلهك المتاحهة لل
وصهههول إلههههى مسهههتويات عالميههههة فهههي الإنتههههاا، وتتميهههز هههههذه العمليهههة بعههههدد مههههن ومواجههههة ظههههروف السهههوق المتغيههههرة وال

 الخصائص نذكر منها:
 الأم من توزيع عملية الإنتاا وخاصة تلك التي تتطلا عمالة مكلفة، المؤسسةتمكن  -
فهي إنتهاا  ازيادة الإنتاجية عهن طريهق التركهز فهي إنتهاا المراحهل النهائيهة للسهلع ، حيهث أن تركيهز العهاملين ينصه -

    (8:مرجع سبق ذكره، و بديار جباري ).السلع الأساسية للمؤسسة،
 :تقههوم المؤسسههات بمها يسههمى بالتحالفههات الإسههتراتيجية لمهها تهوفره مههن مزايهها التشههارك فههي  التحالفــات الإســتراتيجية

ذه العمليهات ، وتماهل ههذه الحصول على الخدمات الفنية، التكنولوجية والمعلوماتية ، ومن امة توفير تكاليف القيام به
التحالفات ع قات صناعية داخل العنقود وخارا مجال الإنتاا ، خاصة بالنسبة للعناقيد الصناعية المتطورة عالميها، 
والمميز في هذا النمط أنهه لا يتطلها وجهود بيئهة أعمهال ناضهجة ومتطهورة حتهى يمكهن أن تتجهه إليهه المؤسسهات غيهر 

 (02زايري، مرجع سبق ذكره، ).ية وقانونية كفأة حتى تتم الاستفادة منهانه يستدعي وجود قاعدة تشريع
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 في الجزائر والمتوسطـــة واقع المؤسسات الصغيرة-النالث المحور  
 وهذا آخر إلى بلد من والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تعريف يختلف والمتوسطة: الصغيرة المؤسسات تعريف - أ

 المعهايير اخهت ف وكهذا البلهدان، هذه بين التكنولوجية والإمكانيات والاجتماعيةالاقتصادية  الظروف لاخت ف نتيجة
المهال قيمهة  رأس حجهم العمهال، عهدد) المعايير)الكميهة والمتوسهطة بهين الصهغيرة المؤسسهات مفههوم لتحديد المستخدمة

 ، أمها( Laura J,2010:59).والإدارة الملكيهة طبيعهة) النوعية المعايير(و المبيعات ، قيمة الصادرات أو الواردات،
 الصهغيرة المؤسسهات لترقيهة التهوجيهي القهانون خ ل من والمتوسطة الصغيرة المؤسسات وزارة قدمت فقد الجزائر في

والحصهيلة  رقم الأعمهال، العمال، يشمل عدد والذي ،المؤسسات هذه حجم على يركز تعريف2001 والمتوسطة لسنة
والمتوسههطة حسهها التشههريع  الصههغيرة مقفههل خهه ل سههنة، وقسههمت المؤسسههاتالسههنوية والتههي تعبههر علههى آخههر نشههاط 

 الجزائري إلى ا اة أنواع هي:
 :( عمهال، وتحهق رقهم أعمهال أقهل مهن 9( إلهى تسهعة )0هي المؤسسة التي تشغل من عامل ) المؤسسة المصغرة

 .( م يين دينار02( مليون دينار، ولا تتجاوز مجموع حصيلتها السنوية عشرة )02)

 :عهههام ، ولا يتجهههاوز رقهههم أعمالهههها السهههنوي  29إلهههى  02ههههي المؤسسهههة التهههي تشهههغل مهههابين  المؤسســـة الصـــغيرة
 ( مليون دينار.022( مليون دينار، و لا تتجاوز مجموع حصيلتها السنوية مائة )022)

 :ين عهام ، ويكهون رقهم أعمالهها محصهور به 022إلهى  02هي المؤسسة التي تشهغل مهابين  المؤسسة المتوسطة
( وخمسهههمائة 022تكهههون مجمهههوع حصهههيلتها السهههنوية مهههابين مائهههة )و ( دينهههار، 0( مليهههون ومليهههاري )022مهههائتي )

 التالي:، ويمكن تمايل الأنواع الا اة في الجدول  (22:2001،  18القانون رقم  ).( مليون دينار022)

 الجزائري .: يمنل أنواع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حس  التشريع 01الجدول رقم 
 دينار( )مليون السنوية الحصيلة دينار( )مليون الأعمال رقم الأجراء عدد الصنف

مؤسسة 
 متوسطة

 111إلى  11
( مليون وملياري 111محصور بين )
 ( دينار1)

( 111( و )011محصورة بين )
 مليون دينار

 دينار( مليون 011اقل من ) ( مليون دينار111اقل من ) 11إلى  01 مؤسسة صغيرة

 مؤسسة
 مصغرة

 ( ملايين دينار.01اقل من ) ( مليون11أقل من ) (1( إلى )0)

، ص 1110، والمتوسطة  الصغيرة المؤسسات لترقية التوجيهي المصدر: من إعداد الباحثين اعتمادا على القانون
11. 

 برنامج ت:هيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر: -  
 قبل التطرق إلى هذا البرنامج يجا أولا معرفة مفهوم تأهيل المؤسسات 
 كاتها ومن آخر إلى مفكر من صياغتها في تختلف التأهيل بمفهوم خاصة تعاريف عدة : وردتمفهوم الت:هيل -

 آخر مستوى إلى مستوى من للمؤسسة انتقال مرحلة بماابة يعتبر التأهيل "أن  على جميعا تتفق ولكن آخر، إلى
 مواكبهة مهن لتمكينهها وذلهك للمؤسسهة والخارجيهة الداخليهة العوامهل تقويهة مهن خه ل والمردوديهة بالكفهاءة يتميهز

 كسا شروط حتى تضمن لها المنافسة المؤسسات مستوى في الاقتصادي لتكون الميدان في الحاصلة التطورات
 ." والدولية المحلية السوق في حصة
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 المؤسسات لتأهيل الوطني البرنامج يعتبر :في الجزائر وتطويرها والمتوسطة الصغيرة المؤسسات ت:هيل برنامج -
 الحكومهة سهطرتها التهي الإصه حات الاقتصهادية تهاري  فهي هامها منعطفها الجزائهر فهي والمتوسهطة الصهغيرة
 تشجيع طريق عن والخارجي المستويين الداخلي على والتوازن النمو تحقيق أهدافه أبرز من كان حيث الجزائرية،
 إلى يمتد سنويا دينار مليار  مالي بقيمة غطاء إطار في والمتوسطة الصغيرة المؤسسات إنشاء ودعم الاستامار

 المنظومهة بترقيهة المكلفهة والهيئهات الأخهرى للهوزارات القطاعيهة البهرامج مهع يتكامهل وههو ، 0202 سهنة غايهة
والمحافظهة  والمتوسهطة المؤسسهات الصهغيرة منظومهة اسهتمرارية ضهمان إلهى يسهعى كمها الاقتصهادية، المؤسسهية

بلخيهاط،  ).  همها مهرحلتين علهى ويشهتمل البرنهامج السهوق اقتصهاد متطلبهات مهع والتهأقلم السهوق فهي مكانتهها علهى
0222 :2) 

 .0220إلى غاية  0220سنوات من  5 مدى على وتمتد  :المحيط تكييف مرحلة  -
 0202إلى غاية  2006سنوات من  9 مدى على وتمتد : والتنفيذ الضبط مرحلة  -
نما الناشئة المؤسسات أنواع لكل تمنح أن يتعين لا التأهيل عملية أن إلى الإشارة وتجدر    التي للمؤسسات فقط وا 

 :التالية للشروط وتخضع وتأهيلها تهامساعد تم إذا المستقبل في النجاح مقومات تتوافر لها
 .سنتين منذ وتنشط جزائرية مؤسسة تكون أن .1
 . والمتوسطة الصغيرة المؤسسات قطاع إلى تنتمي إن .2
 .متوازن مالي بوضع تتميز التي المؤسسات .3
 .وخدماتها منتجاتها وتسويق تصدير على القدرة لها التي المؤسسات .4
 .التكنولوجية التنمية معايير لها أو تنموية قدرات تمتلك التي المؤسسات .5

 :الأهداف تتمال في من جملة تحقيق إلى البرنامج هذا يهدفالت:هيل:  برنامج أهداف -
 السوق في مكانتها على والمحافظة الصغيرة والمتوسطة المؤسسات منظومة استمرارية ضمان إلى السعي .1

 المناخ التنافسي؛ ظل في الدولية السوق في حصة لها وضمان الوطنية
في  الطرق أحدث اعتماد خ ل من الإبداع، النوعية، السعر، مستوى على التنافسية للمؤسسات تحسين القدرة .2

 بالنوعية؛ المتعلقة الدولية والمقاييس بالمواصفات الالتزام و والإدارة، التسيير مجال
 للمساهمة دراسات عامة إعداد طريق عن الأولوية بحسا للولايات التأهيل إجراءات وضبط النشاط فروع تحليل .3

 وتحسين بواسطة التكوين المهنية المؤه ت بترقية يتعلق فيما خاصة التأهيل عمليات تنفيذ مخطط تمويل في
العامة لمعايير التقييس الدولي للرفع من  القواعد على والحيازة التسيير وأجهزة التنظيمية الجوانا في المستوى

ويتم مسار التأهيل من خ ل التعاون مع  (090-092:  0222صالحي،  )(،الكفاءة الإنتاجية لهذه المؤسسات
عمة لتطوير قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر ويمكن التطرق إليها بشيء ايئات ولجان دعدة ه

 من الاختصار حسا الجدول التالي: 
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 في الجزائر عمة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةا: يمنل الهيئات الد02الجدول رقم 
 مجــــــــــال العمـــــــــل اسم الهينـــــــــــــة

 الصغيرة والمؤسسات الصناعة وزارة
 الاستثمار وترقية والمتوسطة

 والمتوسطة الصغيرة  المؤسسات ميدان في الوطنية السياسة عناصر إعداد
 والنشــرات بالمعلـــــــومات وتنفيذها ، وتزويـــــد المستثمرين واقتراحها
 اللازمـــــة. الإحصائية

 المشاريع في قطاع الخدمات.هيكل دعم يتكفل بحاملي  المحضنة

 هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الصناعة الصغيرة والمهن الحرفية. ورشة الربط

 هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع المنتمين إلى ميدان الدراسة. المؤسسات نزل

 التسهيل مراكز

هي مؤسسات عمومية ذات طابع إداري ، تتمتع بالشخصية المعنوية 
لتنمية روح المؤسسة إذ أنها  الاستقـــــــــلال المالي ، حيث تعتبر أيضا قاطرةو

والإدارات المركزية  تجمع بين كل من رجال الأعمال ، المستثمرين والمقاولين
والمحلية ومراكز الدراسة و كذا مكاتب الدراسات و الاستشـــــارة ومؤسسات 

المرسوم )        .الصناعيــــــــة والتكنولوجية والماليةالتكوين وكل الأقطـــــاب 
 (01:  1111، 11رقم 

 لترقية الاستشاري الوطني المجلس
 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات

هو جهاز استشاري يتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلال المالي يكلف بترقية 
ـــة وجمعياتهــــم المهنية الحوار والتشاور بين المؤسسات الصغيـــــرة والمتوسطــ

، 11المرسوم رقم )                 .من جهة، والسلطات العمومية من جهة أخرى
1111  :10) 

الشباب   تشغيل و لدعم الوطنية الوكالة
(ANSEJ) 

تقوم  11/11/0116في  المؤرخ 96/296 رقم  المرسوم بمقتضى أنشئت
 بالمهام:

 أصحاب طــــــــرف من المنشأة المصغرة المؤسسات دعم ومتابعة 
 المشاريــــع.

 مشاريعهم تطبيق في المشاريع ذوي الشباب ومراقبة الاستشارة وتقديم تدعيم 
 المصغرة. خاصة الاستثمارية

 التقني، الاقتصادي، الطابع ذات المعلومات كافة الشباب تصرف تحت وضع 
المرسوم )       .نشاطاتها ــــةالمتعلقــــــــة بممارســــ والتنظيمي التشريعـــــــي

 (01:  0116، 116رقم 

الاستثمار   دعم و لترقية الوطنية الوكالة
 (APSI) 

 الاستثمار بالمهام التالية: دعم و لترقية الوطنية تقوم الوكالة         
 رفضها أو عليها والمصادقـــة وتقييمها المقدمة الاستثمارات بدراسة القيام 
 ترغب التي الأولية والمواد بالتجهيزات المتعلقة الجمركية التسهيلات تقديم 

 في شرائها. والمتوسطة الصغيرة المؤسسات
 وموقعه الاستثمار لطبيعة تبعا الاستثمارية التكاليف كل أو جزء الوكالة تتحمل 

 (1:  1110، 111المرسوم رقم ).  وأهميته

الاستثمار     لتطوير الوطنية الوكالة
(ANDI) 

 المؤرخ 10/11رقم  الرئاسي الأمر من 21 المادة بمقتضى الوكالة هذه أنشئت
 ومن أهم مهامها هي: 2001 أوت 20 في
 ومتابعتها. وتطويرها والأجنبيـــــــــة المحليــــــة الاستثمارات ترقيـــــة ضمان 
 يتعهد بها التي الالتزامات احترام من والتأكد بالاستثمار، المرتبطة المزايا منح 
 لمستثمرونا
 المؤسسات أصحاب لفائدة معلومات بنك وتكوين الاستثمار فرص تحديد 

 (1:  1110، 1رقم  الأمر). والمتوسطة الصغيرة

 القرض لتسيير الوطنية الوكالة
 المصغر

 المعنويـــة تتمتع بالشخصية خاص طابع ذات وهي ، 2004 سنة الوكالة إنشاء تم
 للقرض المشترك الضمان صندوق على بالإشراف وتهتم المالي والاستقلال

 البنوك تقدمها التي القروض لضمان جديدة آلية يعتبر وتسييره، والذي المصغر
المصغرة في إنشاء المؤسسات  القروض من للمستفيدين المالية والمؤسسات

 لجميع العملية المتابعة بالتشغيل المكلف الوزير ويتولى الصغيرة والمتوسطة ،
 (1:  1111، 01المرسوم رقم ) .الوكالة  نشاطات
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 مجــــــــــال العمـــــــــل اسم الهينـــــــــــــة

 للمؤسسات الوطني المرصد
 والمتوسطة الصغيرة

 والتجاري الصناعــــــي الطابـــــع ذات المعلومة توزيع لترقية المرصد هذا إنشاء تم
والمتوسطة،  الصغيرة المؤسسات بقطاع المتعلقة والمهني والتكنولوجي والاقتصادي

 المؤسسات لقطاع الاقتصادي والإحصائي الإعلام منظومة وترقية دعم إلى ويهدف
 ترصد حركية وعملية علمية ومعالم ومؤشرات ضوابط على بناء والمتوسطة الصغيرة

 يمر بها قطاع المؤسسات . التي التطورات ومختلف الاقتصادي النمو

 وترقية دعم لجان
المحلية   الاستثمارات

(CALPI) 

 الكافي الإعلام بتوفير مكّلفة المحليات مستوى على لجان وهي ، 1994 سنة أنشئت
 القرارات وتقدم المشروعات لإقامة المخصصة والمواقع حول الأراضي للمستثمرين

 والمتوسطة. المشاريع الصغيرة لأصحاب الأراضي بتخصيص المتعلقة

 الاجتماعية التنمية وكالة

 1994 سنة أنشئت المالي والاستقلال المعنوية بالشخصية تتمتع عمومية مؤسسة وهي
 نذكر: وظائفها أهم ومن
 والفردية والمصغرة الصغيرة المشروعات وتنمية لتطوير المصغرة القروض تقديم 

 العمليـــــة في المستخدمة الأولية والمواد والأدوات لتوفير العتاد استغلالها يتم والتي
 الإنتاجية؛

 وتشجيع التقليدية والصناعات المنزلية والأعمال الصغيرة الحرف تطوير في المساهمة 
 الحرة؛ المهن

 البطالة؛ حدة من  والتخفيف الفقر على والقضاء المعيشة مستويات تحسين على العمل 

 المناولة بورصات

 المؤسسات من تتكــــون1991 سنة إنشاؤها تم جمعيات هي المناولة بورصات ن إ
 الاهتمام خلال من وتنميته الاقتصادي القطاع خدمـــة إلى وتهدف العمومية والخاصة

 جهوية بورصات أربعة حاليا وتوجد، الصغيرة والمتوسطة المؤسسات نسيج بتطوير
 :مهامها ومن وغرداية الجزائر، وهران، قسنطينة في مقرها الباطن من للمقاولة

 بالمناولة؛ خاص دليل إنشاء لغرض الصناعية للمؤسسات الحقيّقية الطاقات إحصاء 
 الإنتاجيــــــة والقدرات والبشرية المالية والموارد للطاقات الأمثل الاستخدام تشجيع 

 المحلية؛ للصناعات
 المهنية؛ للوساطة فضاء وإنشاء المناولة وطلبات عروض بين العلاقات ربط 
 المناولة، مواضيع حول واللّقاءات الملتقيات تنظيم 
  المعارض؛ في الاشتراك من الجزائرية المؤسسات تمكين 

 المناولة ترقية مجلس

 الاقتصاد تنافسية لتعزيز بترقيتها العمومية السلطات اهتمت المناولة لأهمية نظرا
 المكلف الوزير يرأســــــــــه المناولة بترقية مكلف وطني مجلس وأسست الوطني

 للمجلس فيما يلي : الرئيسية المهام والمتوسطة وتتمثل الصغيرة بالمؤسسات
 الوطني؛ للاقتصاد أحسن اندماج تحقيق شأنه من تدبير كل اقتراح 
 أجانب؛ أو وطنيين كانوا سواء العمل أرباب كبار مع الشراكة عمليات ترقيه 
 بينها فيما الجزائرية والشراكة المناولة بورصات نشاطات تنسيق 

 الدعم صناديق

 الاقتصادية للمشروعات الدعم بتقديم المستويات مختلف على بصناديق دعم الدولة تساهم
 نذكر: الصناديق تلك أهم بين ومـن متعددة وأنشطة قطاعات وضمن مختلفة بأشكال

 الشباب؛ تشغيل لدعم الوطني الصندوق 
 الفوائد؛ بتخفيض الخاص الصندوق 
 الفلاحية؛ والتنمية للتنظيم الوطني الصندوق 
 المائيات؛ وتربية الصيد لتطوير الوطني الصندوق 
 الاستثمارات؛ دعم صندوق 
 الصناعية؛ التنافسية ترقية صندوق 
 الشراكة؛ صندوق 
 العمرانية؛ للتهيئة الوطني الصندوق 
 الامتياز؛ طريق عن الأراضي باستصلاح الخاص الصندوق 
 (1-0 :1111الوزارة، تقرير ) .المصغر القرض لدعم الوطني الصندوق 

والمراسيم المدونة في العمود الثاني  1101لسنة  والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تقرير وزارة من إعداد الباحثين اعتمادا علىالمصدر: 
 .للجدول
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 فهي الاقتصهادية السياسهة عرفتهه الهذي التحهول إن:الجزائـر فـي والمتوسـطة الصـغيرة للمؤسسـات العددي التطور-ت
الهوطني،  الاقتصهاد هياكهل فهي خاصهة مهمهة تغيهرات أفهرزت الماضهي، القهرن مهن الأخيهرة مهن العشهرية بدايهة الجزائهر
 واسعا مجالا الدولة أعطت المؤسسات العمومية الكبيرة، وتسيير مجال تنظيم في الناجحة غير التجارا ضوء فعلى
 جهرى الهذي الهيكلهي برنهامج التعهديل تطبيهق مهع تهزامن الهذي والمتوسهطة، الصهغيرة المؤسسهات وترقيهة ونمهو لهدعم

إنشههاء وزارة المؤسسههات الصههغيرة  السههنة نفسهههاوتههم فههي  ،0992الههدولي سههنة  النقههد صههندوق مههع بشههأنه الاتفههاق
 والمتوسطة، وهذا ما انعكس إيجابا على تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وذلك حسا الجداول التالية:

 

 (2004 -1991)يمنل تطور عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لفترة : 03الجدول رقم 
 1991 1991 1991 1991 1991 1991 1991 السنوات     

 001111 011111 016161 16101 11111 11111 11111 عدد المؤسسات

 1221 1221 1221 1221 1222 1999 1991 السنوات

 101111 111111 011111 011111 061111 011111 011116 عدد المؤسسات

 .02، ص  2004، المتوسطة و الصغيرة المؤسسات لوزارة السنوي التقريرالمصدر: 
 

 (2002-2004) : يمنل تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومساهمتها في التشغيل للفترة04الجدول رقم 

 .28، ص 0227 الإحصائية لوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، المعلومات نشريه : المصدر

 (2011-2008) : يمنل تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومساهمتها في التشغيل للفترة05الجدول رقم 

 .22، ص 0200 الإحصائية لوزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، المعلومات نشريه : المصدر

طبيعة المؤسسات الصغيرة 
 والمتوسطة

 للسنواتعدد المؤسسات 

1221 1221 1221 1221 

 946 293 269806 842 245 449  225 المؤسسات الخاصة

 666 739 874 778 المؤسسات العمومية

 006111 106222 072 96 732 86 نشاطات الصناعة التقليدية

 959 410 376767 342788 959 312 مجموع للمؤسسات

 1.355.399 1.252.647 1.157.856 504 838 المساهمة في التشغيل

طبيعة المؤسسات 
 الصغيرة والمتوسطة

 عدد المؤسسات للسداسيات من كل سنة

1221 1229 1212 1211 

 110160 161101 455398 392013 المؤسسات الخاصة

 111 111 591 626 المؤسسات العمومية

نشاطات الصناعة 
 التقليدية

016111 061111 111016 166116 

 119129 119211 111219 519526 مجموع للمؤسسات

 1.111.191 1.112.222 1.119.111 1.112.129 المساهمة في التشغيل
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ن حظ أن تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  20،  22،  20ومن خ ل المعطيات المبينة في الجداول رقم 
مؤسسههة، اههم انخفهه  إلههى  00080تعههداد  0990( حيههث بلههة سههنة 0200-0990فههي تزايههد مسههتمر خهه ل الفتههرة )

 02000مهن  0990، لزيهد بنسهبة كبيهرة سهنة 0992و  0990ليرتفع بنسا قليلهة خه ل سهنة  0990سنة  02027
 والمتوسهطة الصهغيرة المؤسسهات عهدد فيهها وازداد تطهور التهي السهنة ههي 0990سهنة   002020إلهى  0992سهنة 

 الدولهة أولتهها التهي والعنايهة الاهتمهام بسهبا وههذا ، بهالجزائروالمتوسطة  المؤسسات الصغيرة شهدته تطور وهو أكبر
المتوسهطة وههي  و الصهغيرة بالمؤسسهات خاصهة إنشهاء وزارة فيهها تهم التهي خ ل هذه السنة المؤسسات لهذه الجزائرية

سهطة إلههى أول دولهة عربيهة انفههردت بههذه الههوزارة، أمها بهاقي السههنوات فهن حظ زيههادة مسهتمرة للمؤسسهات الصههغيرة والمتو 
مؤسسهههة عموميهههة، وبقيهههت ههههذه الزيهههادة  778مؤسسهههة خاصهههة و 027220إذ وصهههل إلهههى تعهههداد  0222غايهههة سهههنة 

مؤسسهة خاصهة  208707مؤسسهة منهها  209029تعهداد حيث وصل في هذه السنة  0200 مستمرة إلى غاية سنة
مهرات أي  22اعف ن حهظ أن تعهداد المؤسسهات تضه 0200و 0222مؤسسة عمومية، وبمقارنهة بهين سهنتي  070و

%، وهههههذا راجههههع إلههههى القههههوانين الصههههادرة فههههي مجههههال ترقيههههة وتأهيههههل 00.0وبنسههههبة تقههههدر بههههه  290027بزيههههادة قههههدرها 
المؤسسات الصهغير والمتوسهطة، بالإضهافة إلهى البهرامج الاقتصهادية الا اهة لهدعم الإنعهاي الاقتصهادي التهي سهطرتها 

مليار دولار،  بالإضافة إلى بهرامج  200تي خصصت لها قيمة ( وال0202-0220الحكومة الجزائرية خ ل الفترة )
 التهي الإصه حات المؤسسهاتية تهاري  فهي هامها منعطفها وتطويرهها الهذي يعتبهر والمتوسطة الصغيرة المؤسسات تأهيل

 علهى والتهوازن النمهو تحقيهق أهدافهه أبهرز مهن كهان حيهث (،0202-0220الجزائرية خه ل الفتهرة ) الحكومة سطرتها
 إطهار فهي والمتوسهطة الصهغيرة المؤسسهات إنشهاء الاسهتامار ودعهم تشهجيع طريهق عهن والخهارجي المستويين الداخلي

 على تستحوذ المصغرة المؤسسات ، وبهذا أصبحت0202 سنة غاية إلى يمتد سنويا دينار مليار مالي بقيمة غطاء
 النهاتج مهن48 % المؤسسهات، و نسهيج مهن 94 % المؤسسهات والمؤشهرات، إذ أصهبحت تماهل مهن العظمهى الغالبية
، وههذا 0200الناشهطة حسها إحصهائيات سهنة  العاملهة اليهد مهن 56 %المحروقهات، و خهارا قطهاع الخهام الهداخلي

 الأسهواق فهي مكانهة لهها تضهمن أن راجهع إلهى الإمكانيهات التهي أولتهها الحكومهة الجزائريهة إلهى ههذا القطهاع مهن أجهل
 مفاوضهات ، وتقهدم الأوروبهي الإتحهاد مهع الشهراكة اتفهاق إمضهاء بعهد لحهدودا انفتهاح مهع واقهع خاصهة الخارجيهة،
 (0: 0200براهيتي،  ).العالمية التجارة  المنظمة إلى الانضمام

 فسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةتنا: -المحور الرابع
 تعريف التنافسية حس  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: - أ
يتمحور تعريف التنافسية للمؤسسات الصهغيرة والمتوسهطة حهول قهدرتها علهى تلبيهة رغبهات المسهتهلكين المختلفهة،   -

وذلهههك بتهههوفير سهههلع وخهههدمات ذات نوعيهههة جيهههدة تسهههتطيع مهههن خ لهههها النفهههاذ إلهههى الأسهههواق الداخليهههة والخارجيهههة، 
لع والخهههدمات بالنوعيهههة الجيهههدة والسهههعر القهههدرة علهههى إنتهههاا السههه"فهههالتعريف البريطهههاني للتنافسهههية يهههنص علهههى أنهههها: 

 .الأخهرى المؤسسهاتالمناسا وفي الوقهت المناسها وههذا يعنهي تلبيهة حاجهات المسهتهلكين بشهكل أكاهر كفهاءة مهن 
 (00:  0222الطائي، )

منظمهة التعهاون الاقتصهادي والتنميهة التنافسهية  : تعهرف(OCDE) تعريهف منظمهة التعهاون الاقتصهادي والتنميهة  -
على أنها: لالمدى الذي من خ له تنتج المؤسسة في ظل شروط السوق الحرة والعادلة، منتجات وخدمات تنهافس 
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مصهطفى  ) .في الأسواق العالمية، وفي نفس الوقت يتم تحقيق زيهادة الهدخل الحقيقهي لأفرادهها فهي الأجهل الطويهل
 (0:  0227محمود، 

 للتنافسية عدة أنواع نذكر منها::  حس  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أنواع التنافسية  -  
 فالمؤسسهههة ذات التكهههاليف الأرخهههص تهههتمكن مهههن تصهههدير السهههلع إلهههى الأسهههواق تنافســـية التكلفـــة أو الســـعر :

 الخارجية بصورة أفضل ويدخل هنا أار سعر الصرف.
 :وتشههمل بالإضههافة إلههى النوعيههة والم ئمههة عنصههر الإبههداع التكنولههوجي، فالمؤسسههة ذات  التنافســية النوعيــة

المنتجهات المبتكهرة وذات النوعيهة الجيهدة، والأكاهر م ئمهة للمسهتهلك والسهمعة الحسهنة فهي السهوق، تهتمكن مهن 
 تصدير سلعة حتى ولو كانت أعلى سعر من سلع منافسة.

 :وعات من خ ل النوعية في صناعات عالية التقنية.حيث تتنافس المشر  التنافسية التقنية 
إن للمؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة عههدة مؤشههرات مؤشــرات قيــاا تنافســية المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة:  - ت

 لقياس تنافسينها ومن أهم هذه المؤشرات هي:
 : ن السههوق مؤشههرا  علههى تشههكل الربحيههة مؤشههرا  كافيهها  علههى التنافسههية الحاليههة، وكههذلك تشههكل الحصههة مهه الربـحـــية

أي أنها لا تتنازل عن الربح لمجرد غر  رفهع حصهتها مهن السهوق،  ،التنافسية إذا كانت المؤسسة تعظم أرباحها
ولكههن يمكههن أن تكههون تنافسههية  فههي سههوق يتجههه هههو ذاتههه نحههو التراجههع، وبههذلك فههإن تنافسههيتها الحاليههة لههن تكههون 

 ضامنة لربحيتها المستقبلية.
 : للمنافسههة النزيهههة إذا كانههت تكلفههة الصههنع  ون المؤسسههة غيههر تنافسههية حسهها النمههوذا النظههريتكهه تكلفــة الصــنع

المتوسههطة تتجههاوز سههعر منتجاتههها فههي الأسههواق، ويعههزى ذلههك إمهها لانخفهها  إنتاجيتههها أو عوامههل الإنتههاا مكلفههة 
نتاجية ضعيفة يمكن أن تفسهر علهى أنهها تسهيير غيهر  فعهال، كهل ههذا فهي حالهة كايرا، أو السببين السابقين معا ، وا 

قطاع نشاط ذو منتجات متنوعة، أما إذا كان قطاع النشاط ذو منتجات متجانسة فيمكن أن يعزى ذلهك إلهى كهون 
 (Andreas Bergh,2008 :34) .تكلفة الصنع المتوسطة ضعيفة مقارنة بالمنافسين

  :التههي تحههول المؤسسههة فيههها مجموعههة عوامههل تقههيس الإنتاجيههة الكليههة للعوامههل الفاعليههة الإنتاجيــة الكليــة للعوامــل
الإنتاا إلى منتجات، ولكن هذا المفهوم لا يوضح مزايا ومساوس تكلفة عناصر الإنتاا، كمها أنهه إذا كهان الإنتهاا 
يقههاس بالوحههدات الفيزيائيههة ماههل أطنههان مههن الههورق أو أعههداد مههن السههيارات، فههإن الإنتاجيههة الإجماليههة للعوامههل لا 

 اذبية المنتجات المعروضة من جانا المؤسسة.توضح شيئا  حول ج
 : من الممكن لمؤسسة ما أن تكون مربحة وتستحوذ على جزء هام من السوق الداخلية بدون  الحصة من السوم

أن تكهون تنافسههية علهى المسههتوى الهدولي، ويحصههل ههذا عنههدما تكهون السههوق المحليهة محميههة بعوائهق تجههاه التجههارة 
ات الوطنية أن تكون ذات ربحية آنية ولكنها غير قهادرة علهى الاحتفهاظ بالمنافسهة عنهد الدولية، كما يمكن للمؤسس

تحرير التجارة أو بسبا أفهول السهوق، ولتقهدير الاحتمهال لههذا الحهدث يجها مقارنهة تكهاليف المؤسسهة مهع تكهاليف 
 (02:  0222الخضيري محسن،  ) .منافسيها الدوليين المحتملين
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مرحلة قيادة 

 عوامل الانتاج

 :حس  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعريف الميزة التنافسية - ث
 للمؤسسهة، جوهريهة فرصهة يقهدم الهذي الحهرا، الاسهتراتيجي العنصر التنافسية الميزة تمال التنافسية: الميزة مفهوم -

 الميهزة ههذه تنشهأ حيهث ، (79:  0998مرسهي خليهل،  ) منافسهيها مهع بالمقارنهة متواصهلة ربحيهة تحقيهق أجهل مهن
 مها وههذا المنافسهين، قبهل مهن المسهتعملة تلهك مهن فعاليهة وأكاهر جديهدة طهرق اكتشهاف إلهى المؤسسهة توصهل بمجرد
 تكلفهة انخفها  خه ل مهن منافسهيها، مهن أنجهح بأسهلوا متميهزا منتجها بتقهديم لهها يسهمح متميهز وضهع فهي يجعلهها

 Johann) .أقهل بسهعر بيعههاو  المنافسهون يقدمهه مها جودتهها فهي تصهارع منتجهات تقهديم مهن تمكنهها التهي عملياتهها
Peter Murmann, 2003: 134) 

 فهي المراحهل ههذه تختلهف مراحهل، بهأربع تمهر التنافسهية الميهزة أن "بهورتر" يهرىالتنافسـية:  الميـزة تطـور مراحـل - أ
 ضهروريا لهيس وكهذلك المراحل، هذه بجميع التنافسية الميزة تمر أن الضروري من ليس أنه وأوضح خصائصها،

  التالي: الشكل في الأربعة المراحل لخصت وقد ،(082:  0222سامي عفيف،  ) ترتيبها

 التنافسية  الميزة تطور مراحل :02 رقم شكل

                       

 

 ،" للتجارة العالمية المنظمة اتفاقيات تحديات مواجهة في المصري الاقتصاد" حول تقرير عبيد، : عاطفالمصدر
 .0ص 1999.مصر، حلوان، جامعة التكنولوجية، التنمية ودراسات بحوث مركز 

 
 لأن نظرا وذلك الإنتاا، عوامل على المرحلة هذه في التنافسية الميزة تعتمد حيث الإنتاج: عوامل قيادة مرحلة 

 في السعرية المنافسة إستراتيجية تنتهج المؤسسات يجعل ما وهذا المنافسة، في مهما دورا تلعا الإنتاا تكلفة
 .مستقرة غير طبيعة ذات التنافسية الميزة يجعل مما المرحلة، هذه

 ام ومن متواصل، بشكل الاستامار على ومؤسساتها الدولة قدرة على مبنية المرحلة هذه الاستنمار: قيادة مرحلة 
 جودة وتحسين المحلية الاستامارات خ ل من التكاليف تخفي  يتم حيث المنافسين أمام الصمود على القدرة
 .(9:  0228أبوقحف،  ) عام بشكل الطلا وجذا المنتج

 الميزة لخلق تعقيدا الأكار والتكنولوجيا والمهارات الابتكار على المرحلة هذه تعتمد الابتكار: قيادة مرحلة 
 المعتمدة المنافسة دور ويزداد الإنتاا، تكاليف انخفا  إلى المسندة السعرية المنافسة دور يقل وهنا التنافسية،

 .والتطوير الابتكار خيوط نسج على تساعد التي التنافسية البيئة تهيئة أجل من والتمييز، التكنولوجيا على
 في تحققت التي الاروة لتراكم نظرا التنافسية، الميزة وتدهور تراجع بداية المرحلة هذه تمال النروة: قيادة مرحلة 

 بالتطوير، الاهتمام دون والابتكارات الاستامارات على المحافظة في المؤسسات ورغبة السابقة، الا اة المراحل
 في الرغبة نتيجة المحلية المنافسة لانحصار نظرا الدولية الأسواق في التنافسية ميزتها تفقد يجعلها ما وهذا

 ).الأجنبية المؤسسات لصالح التنافسية ميزاتها المحلية المؤسسات تفقد ام ومن القائم، الوضع على المحافظة
 (002:  0220، فهمي حيدر

 مرحلة قيادة
 الاستثمار

 مرحلة قيادة
 الابتكار

مرحلة قيادة 
 الثروة
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  الصناعيةفي تبني فكرة العناقيد  يةتجربة الجزائر ال: -المحور الخاما
 تجربة العناقيد الصناعية في الجزائر: - أ

منطقة  20الجزائرية على توفير كافة التسهي ت من خ ل مختلف الهيئات والمؤسسات بإنشاء لقد عملت الدولة 
ولاية وذلك قصهد إعطهاء دفهع جديهد لعجلهة التنميهة ، ههذا مهن المنظهوم  02صناعية بمواصفات دولية تتوزع على 

ت الصهغيرة والمتوسهطة بالمؤسسا في حظ أن العام لسياسة تطوير الاستامار الصناعي، أما من المنظور الخاص
يميههل إلههى قطههاع الخههدمات والبنههاء والأشههغال العموميههة ، بينمهها نسههبة المؤسسههات   %80.70فههي حظ ان اغلبههها 

والتههي تنشههط فههي قطههاع الخههدمات  %02.99 تماههل الصههغيرة والمتوسههطة التههي تنشههط فههي القطههاع الصههناعي فهههي
 و الصهناعة ات الناشهطة، وعليهه وضهعت وزارةمهن إجمهالي المؤسسه  %2.02 نسهبةالمرتبطهة بالصهناعة فتماهل 

 الصهغيرة المؤسسهات نشهاط شهعا لتنظهيم واسهع برنهامج ترقيهة الاسهتامار و المتوسهطة و الصهغيرة المؤسسهات
 تضهم شهبكات عهن عبهارة وههو،   (Industrial Cluster) تجمعهات أو عناقيهد صهناعية شهكل والمتوسهطة علهى

 تنافسهية تحسهين أجهل مهن تعاون أعضهاءها على وتعتمد واحد إقليم وفي المجال نفس تنشط في التي المؤسسات
مهن خه ل إنشهاء  الألمانيهة بهالخبرة اسهتعانت الجزائهروزيهادة تسهويق منتجاتهها ، لهذالك  ،المنتميهة إليهها المؤسسهات

 تجمعات أو عناقيد صناعية في عدة ميادين من بينها: 
 الصناعية. الطماطم شعبة تجمع -
 التمور. شعبة تجمع -
 المشروبات. شعبة تجمع -
 الميكانيك. و العربات و السيارات صناعة شعبة تجمع -
 اللوجيستيك. و النقل شعبة تجمع -
 والكهربائية. الإلكترونية الصناعات شعبة في تجمع -
 (3: 2012)تقرير وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الأدوية. صناعة تجمع شعبة -

:ان قهدرة الصهناعات لمقاربة التسويم الصناعي في ترقية صادراتهاأنر تبني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  - ا
الصههغيرة والمتوسههطة الوطنيههة علههى مواجهههة المنافسههة مرهههون بقههدرتها علههى العمههل مههن منظههار منظومههة النجاعههة 
 التسههويقية فههي ضههوء مؤشههرات الكفههاءة والفعاليههة والمرونههة والابههداع والمعرفههة والتكنولوجيهها لتعظههيم القيمههة المسههلمة

بعه  المفهاهيم حهول التصهويق  ان نتناول العنصرالى المجاميع الشرائية ، وبناء على ذلك ، سنحاول في هذا 
  الصناعي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

هههو ذلههك النشههاط الموجههه لدراسههة احتياجههات  التســويم الصــناعي لصــناعات المؤسســات الصــغيرة والمتوســطة: -
ورغبات الزبائن الصناعيين المختلفة ذات الصفات الفنية المعقدة ، الحالية والمسهتقبلية ، والعمهل علهى إشهباعها 

ومههن خهه ل اعتمههاد فلسههفة ومنطههق الإدارة  مههن خهه ل عمليههات تبادليههة وتكامليههة بينيههه بههين الزبههائن الصههناعيين
 (11: 2004حافظ ، نعيم جمعة، )أبو   رستها للأنشطة التسويقية المختلفة وهو نوعان:الإستراتيجية في مما

ويعههرف أيضهها بههالمزيج التسههويقي الصههناعي والههذي يعتبههر  التســويم التكتيكــي للصــناعات الصــغيرة والمتوســطة: -
الشههرائية مجموعههة مههن الأنشههطة والجهههود المتكاملههة التههي تعمههل بشههكل أساسههي علههى إشههباع احتياجههات المجههاميع 
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الصهناعية مهن المنتجهات الصهناعية المختلفهة ، وذلهك لضههمان الحصهول علهى درجهة عاليهة مهن رضهاهم بطريقههة 
 ( 23: 2003)عزيز العابدي ،                 أفضل من المنافسين في السوق الصناعية المستهدفة.

ات الهادفهههة لتقيههيم مختلهههف ويتماهههل فههي كهههل الإجههراءالتســويم الاســـتراتيجي للصـــناعات الصــغيرة والمتوســـطة:  -
العوامهههل البيئيهههة ذات المسهههاس المباشهههر بالتسهههويق ، المنافسهههة، وكافهههة العوامهههل الأخهههرى المهههؤارة علهههى عناصهههر 

 (450: 2001)توفيم عبد المحسن ،الإستراتيجية التسويقية بشكل عام وعلى وحدات العمل كل على حدا. 

 مليات التسويم الصناعي دور العناقيد الصناعية في تسهيل ع-المحور السادا
 المنظمهةالانضهمام إلهى  فهي رغبتهها تجسهيد خه ل مهن العهالمي الاقتصهاد فهي الانهدماا فهي الجزائهر رغبهة تعبهر

 عالي مستوى ذات بمؤسسات قوية إلا ذلك يتحقق ولا العربية،كة راالشو   الأورو متوسطية الشراكة والعالمية للتجارة 
 فيهها تحهاول جذريهة إصه حات تطبيهق إلهى المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة الجزائريهةأجبهر  الهذي الأمهر الأداء، مهن

 إلهى تسهتند أساسها عهدة بهرامج طريهق عهن ذلهك ويهتم دوليها، المؤهلهة المؤسسهات علهى الهذي يفصهلها التهأخر اسهتدراك
 في كهدف أساسي بالتصدير والاهتمام مواجهتها يجا كمتغيرة الشديدة المنافسة اعتماد الدولية، الإنتاا بالمواصفات

 المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة، وتظههر أههداف تأهيهلولههذا وضهعت الجزائهر برنهامج ههذه المؤسسهات،  إستراتيجية
 الكلهي؛ المسهتوى دوليا على والمطلوا يتناسا بما الصناعي القطاع عصرنة :هي مستويات، ا ث في الأخير هذا

 التنافسية القدرات وتعزيز تقوية المستوى الوسطي؛ على المنافسة الصناعات ودفع الدعم هياكل قدرات وتقوية تدعيم
 يوجه الجزئي،وعليه، المستوى على ودوليا وطنيا المنافسة المتنامية لمواجهة وظائفها مختلف في الجزائرية للمؤسسة
عادة الصناعة لوزارة العامة السياسات تأهيل البرنامج )براهيتي، مرجـع سـبم  ات:من خ ل عدة هيئه وذلك الهيكلة وا 
 ( 20ذكره:

 الصناعية في تسويم منتوجات في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. للهيكلة العامة المديريةدور  - أ
 وتحسهين ترقيهة تهوفير علهى العمليهات القهادرة الصهناعية للتنافسهية الوطنيهة اللجنهة تصهرف تحهت تضهع التهي 

 لصهندوق والماليهة الأدوات التشهريعية بهين بالتنسهيق تهتم كما للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصناعية التنافسية
بهراز لبرنهامج التنظيميهة الشهروط وببيهان الصهناعية التنافسهية ترقيهة  فهي المشهاركة المختلفهة الهيئهات التأهيهل، وا 

، لتحقيهق التكامهل بهين  البرنهامج فهي للأخصهائيين المشهاركين وتكهوين إعه م برنهامج وبوضهع التأهيهل، عمليهات
المجمعات الصناعية والعمل على تكهوين العناقيهد الصهناعية حيهث  إنشاءالمؤسسات وذلك عن طريق التوسع في 

 همههها التخصهههص فهههي العمهههل والمرونهههة فهههي التعامهههل مهههع  أساسهههيتينالعناقيهههد الصهههناعية تعتمهههد علهههى ركيهههزتين  أن
لهها علههى مشههاكل عديههد ماههل مشههاكل الههتحكم فههي الأخههرى حيههث يمكههن التخصههص فههي العمههل مههن التغ المؤسسههات

 جودة المنتجات الصناعية. 
 في تسويم منتجات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. :الصناعية للتنافسية الوطنية دور اللجنة - ا

عهادة الصهناعة وزيهر رئاسهة تحت تنشط التي عهادة الصهناعة وزارة بهين نمهوذجي اتفهاق وتههتم بوضهع الهيكلهة وا   وا 
 تحسهين فهي ومسهاعد مناسهبا تهراه نشهاط أو عمليهة أي علهى اقتهراح أيضها وتعمهل المسهتفيدة والمؤسسهة  الهيكلهة

 فههي ذلهك إلهى بالإضهافة .الصهناعية التنافسهية ترقيهة صهندوق عمهل ومراقبهة برنهامج وتقيهيم الصهناعية، التنافسهية
 العمليات إطار في مالية مساعدات على للحصول المرشحة المؤسسات طرف من الطلبات المقدمة بدراسة تقوم
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 ومعدلاتها ومبالغها، المالية المساعدات برنامج إلى الانضمام شروط وتحديد التنافسية، قدراتها الخاصة بتحسين
تحسهين  إلهىزيادة التخصص وتقسيم العمهل، وههذا بهدوره يهؤدي  إلىالتعاون بين المؤسسات مما يؤدي  عن فض 
وتحقيق أداء تنافسي عالمي في ظل النظام الاقتصادي العالمي الجديد، كذلك فإن العمهل المشهترك  الإنتااكفاءة 

والمعلومهات بمها يحسهن مهن جهودة المنتجهات  الأفكاريشجع المشروعات على التعلم من بعضها البع  ، وتبادل 
قهات التعاونيهة والأداء المشهترك الع  أن أظههرتزيهادة الإربهاح السهوقية ، لأن تجهارا الهدول المتقدمهة  إلىويودي 

التجمعهههات الصهههناعية وفكهههرة  أهميهههةمتقاربهههة ومهههن هنههها تتجلهههى  أمهههاكنيظههههر أكاهههر عنهههدما تعمهههل المشهههروعات فهههي 
العناقيههد الصههناعية التههي تسههمح بالاسههتفادة مههن عوامههل التكتههل التههي يحققههها الموقههع المشههترك ووفههرة العاملههة وتقاسههم 

 المنتجات.  التكنولوجيا وتسهيل عملية تسويق 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. منتجاتالصناعية في تسويم  التنافسية ترقية دور صندوم - ت
 ومصالح البنوك تأهيلها عملية في ماليا لها والهيئات المرافقة المؤسسات مساعدة بهدف 2000 سنة إنشاءه تم  

 المقدمة المالية المساعدات وتتمال ،الدراسات ومكاتا المتخصصة التقنية المراكز في المتمالة والمرافقة الإسناد
 غير الاستامارات في إلى البرنامج انضمت التي للدواء المنتجة المؤسسات  بينها ومن للمنظمات،

 ومخطط العام الإستراتيجي والتشخيص (التجهيزات والمعدات) المادية والاستامارات (والتقييم التشخيص)المادية
 الموجهة العمليات بجميع المتعلقة النفقات في المرافقة المقدمة للهيئات المالية المساعدات تتمال كما .التأهيل
 النشاطات ومناطق الصناعية المناطق تحديث ببرامج المرتبطة وجميع العمليات الصناعية، التنافسية لتطوير
 الملحقة الخدمات أو الإنتاجي المجال في خاصة المؤسسة  نشاط بيئة تحسين الموجهة نحو والعمليات الكبرى،
 وضع إلى بالإضافة والتطوير، والبحث والتكوين النوعية تحسين إلى تهدف التي تلك لا سيما الصناعي بالقطاع
  .الكبرى النشاطات ومناطق الصناعية المناطق لمسيري موجهة تكوينية  )برامج 
  (Ministère de l’industrie et de la restructuration, 2006:8-9  ) 
 تنمية صندوق العمرانية، التهيئة صندوق مال بالمؤسسة مرتبطة خاصة صناديق هناك أن إلى الإشارة وتجدر  

 التدريا، صندوق ترقية للبيئة، الوطني الصندوق الف حية، والتنمية الضبط صندوق الجنوبية، المناطق
 والتطور العلمي الوطني للبحث الصندوق الصادرات، ترقية صندوق الطاقة، في للتحكم الوطني الصندوق

 (  Ministère de l’industrie et de la restructuration, Ibid.,12) التكنولوجي
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 خاتمةال
تبنهي  أمهاملا يماهل عهائق  ،صغر حجم المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة مايمكن استخ صه من هذه الدراسة أن 

ختلههف ممفادهها التعههاون والتكامهل بهين المؤسسههات للتغلها علهى  الإسهتراتيجيةلان هههذه ،الصهناعية  العناقيهد إسهتراتيجية
 المؤسسهاتالمشهاكل التهي تعانيهه  أههممهن بهين  لأنهه،التسويق  أو بالإنتاا مرتبطة، سوى كانت المشاكل والصعوبات 

عهههن محيطهههها الصهههناعي والعلمهههي ، وبالتهههالي عهههدم قهههدرتها علهههى تجهههاوز أههههم  العزلهههة،الصهههغيرة والمتوسهههطة الجزائريهههة 
الصههههعوبات ، واحتههههواء التفكههههك فههههي النسههههيج الصههههناعي لهههههذه المؤسسههههات مههههع البيئههههة المتنوعههههة التههههي تحتضههههن هههههذه 

فسههية المؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة، ، مههن أجههل الحههد مههن الآاههار والانعكاسههات السههلبية خاصههة علههى تناالمؤسسههاتا
رفههع المتمالههة فههي بههإاراء الآاههار الايجابيههة ،وتكيههف سياسههتها التجاريههة مههن دون الإخهه ل بالبنيههة الاقتصههادية الوطنيههة 

عادة النظهر  مستويات الكفاءة والقدرة التنافسية لمختلف السلع المصدرة والخدمات بتشجيع فكرة العناقيد الصناعية ، وا 
 المصهرفي والجههاز الإداري المحهيط تأهيهل ، ومحاولهةجههة مهن المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة تأهيهل فهي بهرامج
 .جهة أخرى  من التحتية البنية وتدعيم البشري والعنصر والتشريعي والجبائي

 :مايلي ، تم التوصل إلى بع  الاستنتاجات حول موضوع الدراسة، يمكن إدراجها فيبناء على ماسبق : و النتائج - أ
لذا يجها اختيهار  ،الأخرىالمؤسسات تبنى على الاقة المتبادلة وحسن النية بين  العناقيد الصناعيةإن إستراتيجية  .1

الشهههريك بعنايهههة تامهههة، فيجههها علهههى المؤسسهههات الجزائريهههة جلههها الشهههركاء الأجانههها بعهههد دراسهههة مهههدى آاهههار ههههذه 
التكنولوجيا وتوفير الموارد المالية وتخفهي   فيما يتعلق بتوظيف العمال وجلا،الإستراتيجية على نتائج المؤسسة 

 التكاليف.
تعتبههر مههن أهههم المعوقههات التههي  ،المبالغههة فههي التعقيههدات الإداريههة وفههى شههروط الحصههول علههى التمويههل الهه زمإن  .2

 .المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  تبني فكرة العناقيد الصناعية في تعتر 
كعنصر أساسي من عناصر نجاح المؤسسات واستمرارها فهي ،المهني التأكيد على دور وأهمية التأهيل والتدريا  .3

تأديههة وظيفتههها الاقتصههادية والاجتماعيههة، ممهها يسههتوجا تصههميم وتنفيههذ بههرامج تدريبيههة خاصههة بههدعم روح المبههادرة 
وتشهجيع أصههحاا العمهل النههاجحين ،لهدى الشهباا وتزويههدهم بالكفهاءات والمهههارات التنظيميهة والإداريهة والمصههرفية 

 ي إنشاء وتطوير مشروعاتهم وتنفيذ أفكارهم الجديدة. ف
التهههي عرفهههها الاقتصهههاد الجزائهههري منهههذ مطلهههع التسهههعينيات علهههى الاهتمهههام  الاقتصهههاديةالإصههه حات  أدت سياسهههة .4

من خ ل إدماجهها فهي مسهار التنميهة، كحهل بهديل للمؤسسهات الصهناعية ،بالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة وترقيتها 
 بقهي قطهاعالضخمة العاجزة، وسياسة التنمية الغير المتوازنة، ولكهن لهم يكهن لهها الأاهر الإيجهابي علهى أدائهها، بهل 

مؤسسهات ، لههذا يجها تبنهي فكهرة العناقيهد الصهناعية لزيهادة مردوديهة الالمحروقات المصدر الوحيد للعملة الصهعبة
فههي ضههوء الانضههمام  الأجنبيههةة المنافسههة الشرسههة مههن قبههل المؤسسههات والمنتوجههات هههلمواج الصههغيرة والمتوسههطة

  المرتقا للمنظمة العالمية للتجارة
وبالتهالي ،يساعد على تخفي  تكلفة النقل والمواص ت  ،لعناقيدضمن ان التركيز الجغرافي للوحدات الصناعية إ .5

 وبالتالي تدعيم قدرته التنافسية في الأسواق الخارجية. ،ككل، مما يخف  من سعر المنتجتخفي  تكلفة الإنتاا 
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عن طريق تخصص كل وحهدة  والابتكاري للمؤسساتر التكنولوجي يتلعا العناقيد الصناعية دورا مهما في التطو  .1
 كل. من الوحدات في مرحلة معينة من مراحل الإنتاا، مما يدعم القدرة التنافسية للصناعة ك

لعناقيههد الصههناعية دور مهههم فههي تنميههة المشههروعات الصههغيرة ومتوسههطة الحجههم، وذلههك لأنههها تماههل أحههد الحلههول ل .2
مكنههها مههن رفههع القههدرات الإنتاجيههة والتنافسههية لجميههع الوحههدات ،ممهها يالجوهريههة لههدعم واسههتقرار تلههك المشههروعات 

  .الداخلة في العنقود
الدراسة وبنهاء علهى النتهائج المتوصهل إليهها يمكننها تقهديم بعه  التوصهيات من خ ل ما جاء في هذه : التوصيات -  

 :التي نراها تتماشى مع ما تم التوصل إليه في هذه الدراسة على النحو التالي
 مردوديهة، نسهبية والأكاهر بميهزة الجزائهر فيها تتمتع التي القطاعات إلى وتوجيهها الإنتاا عوامل تخصيص إعادة .1

 التي الأنشطة بين والمفاضلة ، الجزائرية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتنافسية إنتاجية فعر  في تساهم وبتالي
 .عنها التخلي يجا التي بها والأنشطة  الاهتمام يجا

 تدريبيهة دورات تنظهيم خه ل مهن مؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة ،المهوارد البشهرية بال وتأهيهل تحسهينالعمل على  .2
عادة الرسكلة وتكوينية  بالفشهل، عليهه محكوم للتأهيل برنامج أي لأنه ،خاصة في فكرة تبني العناقيد الصناعية وا 

 المؤسسة. ومردودية الأفراد مستوى رفع بين وايق فالارتباط البشرية، الموارد لتنمية حقيقي يصاحبه برنامج لم إن
ضرورة الإسراع فى وضع تشريعات خاصة بتنظيم عمهل المؤسسهات الصهغيرة والمتوسهطة، أو تطهوير التشهريعات  .3

القائمة وتبسيط الإجراءات المتعلقة بهذا القطاع مال قانون الاسهتامار والضهرائا والإجهراءات الإداريهة والمصهرفية 
، والإعفاءات والحوافز المشجعة لمزاولهة النشهاط المختلفة، والتعريفات الجمركية على المعدات ومستلزمات الإنتاا

الاقتصههادي، بحيههث تكههون هههذه التشههريعات متناسههقة وواضههحة فههى اتجههاه تشههجيع المبههادرين علههى إقامههة المؤسسههات 
 الصغيرة والمتوسطة بشكل منظم. 

مههن خهه ل المزيههد مههن الاهتمههام والعنايههة بعمليههة تسههويق منتجههات المؤسسههات الصههغيرة والمتوسههطة  إعطههاءضههرورة  .4
آليههات وهيئههات حكوميههة تقههوم بتنظههيم معههار  تشههجع علههى تقههديم وتسههويق منتجههات أصههحاا العمههل الصههغار مههن 
الشباا، مع إعطاءهم ميزة تفضيلية وتسهي ت أخرى للمشاركة فى معار  إقليمية ودولية بحاا عن فهتح أسهواق 

 جديدة . 
ضههافة مقهههررات علميهههة تههههدف إلهههى محاولههة إدخهههال فكهههرة المشهههروعات الصههغيرة والمتوسهههطة فهههي منهههاه .5 ج التعلهههيم، وا 

 تخريج مبادرين ومستامرين في القطاع الخاص توازيا من موظفين للعمل بالقطاع العام.
تحديههد خارطههة جغرافيههة تبههين المنههاطق وأهههم المشههروعات أو المجههالات التههي يمكههن الاهتمههام بههها فههي كههل منطقههة  .1

وارد المتاحة في كل منطقة ، وتراعى فيهها إقامهة المؤسسهات الصهغيرة وتكون لها ميزة نسبية أو ارتباط بالبيئة والم
 ، ومحاولة ربطها ببعضها البع  عن طريق تبني فكرة العناقيد الصناعية.والمتوسطة

ينبغههي صههياغة مسههودة التقريههر بالشههكل الههذي يمك ههن القههارس مههن اسههتيعاا المعلومههات فههي أقصههر وقههت بحيههث لا  .2
 وواقعية.  لتفضي ت غير الضرورية وحتى تكون صياغة التقرير أكار منطقيةتضيع الأفكار الرئيسية وسط ا
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