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 ثُٓ اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ وأسزذاِخ إٌّظّبد اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ وّزغُر رفبػٍٍ 

 (دراسخ رحٍٍُُخ لأراء ػُٕخ ِٓ اٌؼبٍُِٓ فٍ شروخ اٌؼبِخ ٌلإسّٕذ اٌدٕىثُخ اٌؼرالُخ) 

 أ.َ.د. هبشُ فىزٌ اٌؼجبدٌ            

 وٍُخ الإدارح والإلزصبد /خبِؼخ اٌىىفخ       

 ػجبش خجر اٌذػٍّ َ.د. وٌُذ         

 وٍُخ الإدارح والإلزصبد /خبِؼخ اٌىىفخ   
 

 : اٌّسزخٍص

٘ؼلُّ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ وً الىٓظٓػبد الزٗ ثبد وؾل أِزىابن ادكثٙابد الىؼبةاوح ثٓةا ُ        

لالْهَ الىمىآً فاٗ رؾَاًٙ فاون الزٍابفٌ  ،وؾلكاً عِٓو٘ب دٍزلاوخ الىٍظىبد فٗ ْقزٍب الؾبظاو

 غبػ لىٍظىبد الإػىبل. ْالزىٙي ْالٍ

ر َااٙو الزجاابً٘ فااٗ  "وااب واالٔ أوةبٌٙااخ: رَااب ل هسَٙااٗ و اابكاَأٌطمااا الجؾااش وااً  غرررا اٌجحرر  :

ٍاازلاوخ لمكاومخ وغزىااغ الجؾااش ثلولاخ وَاازٓٔ الزغل٘اال الإٍازوارٙغٗ فٙااُ ، ْمٙاا  الإوؤشاواد 

غل٘ااال ٘ىةاااً أي رَاااّه الضلإبفاااخ الإٍااازورٙغٙخ رثٓةااا ّب وزفٙاااوا ر بػمٙااابً  فاااٗ رؾَاااًٙ كْه الز

ػُٕرخ  .الإٍزوارٙغٗ فٗ رؼي٘ي فبػمٙخ الكومخ لزؾلإٙا أٍزلاوزّب فٗ ثٙئُ كٍ٘بوٙةٙخ غٙو وَزلإوح 

، لزكاقٙ  والٔ الانً٘ لّاه ةامخ ثارقابم اللإاواه واً وَازغٙت (102)ؽلكد ػٍٙاخ الجؾاش  اٌجح  :

ه لمضلإبفاخ الالاػ ػمٕ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ لزؾلإٙا أٍزلاوزّب وً فالل الالْه الكومخ الىجؾٓصخ أػزىبك

ىزٍٓػاخ لزؾمٙال ْوؼبلغاخ الجٙبٌابد الؽصابسٙخ الإكْاد اد بي ؽيواخ واًؽضابأٍزقلن الج ،الإٍزوارٙغٙخ

 .(SPSS- Amos)ثبػزىبك 

َ٘ؼٕ إلٕ أٍزقواط ٌزبسظ ْرٓةٙبد وَازٍلح الإ  النٖ زؾمٙمٗالىلفل ال الجؾش ػزىلأِذخً اٌجح : 

 .ارٙغٙخ ْأٍزلاوخ الىٍظىبدْاقغ الزطجٙا لمزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْالضلإبفخ الإٍزو

: ِلف الجؾاش الإ ركاقٙ  الؼلقابد ادؽصابسٙخ ثاًٙ الزغل٘ال الإٍازوارٙغٗ ْأٍازلاوخ هذف اٌجح 

الىٍظىبد ْالضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ، ره رطٓ٘و الىقطػ ال وظٗ لمجؾش وً فلل الىواعؼخ الى بِٙىٙاخ 

ل الإٍزوارٙغٗ ثٓة ُ الىزفٙاو الىَازلإل للأكثٙبد ماد الصمخ ثىزفٙواد الجؾش الىزىضمخ  ثــــــ"الزغل٘

 ْالضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ وزفٙواً ر بػمٗ ْأٍزلاوخ الىٍظىبد وزفٙو ربثغ". 

رٓةل الجؾش الٕ أصجبد ةؾخ ال وظٙبد الزٗ ركٙو إلٕ ْعٓك ػلقبد راصٙو ثًٙ إٌزبئح: 

غٗ ْالزٗ ٘ىٍؾّب ولإلهح وزفٙوارّب، ْأٍزٍزظ الجؾش ثاي ٍِبلك أِزىبن الكومخ ثٓاقغ الزغل٘ل الإٍزوارٙ

لىٓاعّخ الىٓاق  ْالزّل٘لاد الزٗ رٓاعّّب ْأغزٍبن ال ون، ثبلىلإبثل رلإل٘ه رٓةٙبد رزىبشٕ ْْاقغ 

 اوٍزٍزبعبد.

اٌىٍّبد اٌّفزبحُخ : اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ، اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ، أسزذاِخ إٌّظّبد.   

 

Abstract : 
 Strategic Renewal is one of the topics that has become the focus of 

contemporary literature as a fundamental determinant of the sustainability 

of organizations today, for its tangible role in improving the 

competitiveness, excellence and success of business organizations.            

Purpose: The research started from a main question: " How can the 

interpretation of variation in the sustainability indicators of the company 

explain the research society in terms of the level of strategic renewal in it ?, 

and how the strategic culture can contribute to improving the role of 

strategic renewal in enhancing the effectiveness of the company to achieve 

Its sustainability in an unstable dynamic environment?.                  
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Sample: A sample of (102) respondents was selected to determine the 

extent of the company's reliance on strategic renewal to achieve its 

sustainability through the role of supporting strategic culture. The 

researchers used a variety of statistical tools to analyze and process data 

using (Amos –SPSS).                                                                                    

Approach: The research adopted the analytical approach which seeks to 

extract conclusions and recommendations based on the reality of the 

application of strategic renewal, strategic culture and sustainability of 

organizations.                                                                                                 

Objective : The aim of the research is to diagnose statistical relations 

between strategic renewal and the sustainability of organizations and 

strategic culture. The descriptive design of the research has been developed 

through the conceptual revision of the literature related to the research 

variables, namely, "strategic renewal as an independent variable and 

strategic culture.                                                                                      

The research concluded that the company's interest in strategic renewal 

gives it an ability to confront the situations and threats it faces and to seize 

opportunities, while making recommendations that are consistent with the 

reality of the conclusions.                                                                
                                                               

Keywords:  Strategic Renewal, Strategic culture,   Sustainability of 

organizations.  

 

 :اٌّمذِخ  

ػلح ظٓاِو، وٍّب رٓاعُ وؼظه الىٍظىبد رؾل٘بد رٍبفَٙخ ْرةٍٓلٓعٙخ عَٙىخ أفوىرّب   

ثغبٌت أىك٘بك الزطٓه الزةٍٓلٓعٗ الىزَبهع النٖ ػٓلىخ اوقزصبكاد ْادٍٓاق الؼبلىٙخ، ظبِوح 

و رؼلُّ الومٙيح ثىب و ٘لإجل الكك ثاي ى٘بكح وؼلود الوثؾٙخ  أكٔ الٕ أؽزلان الىٍبفَخ الَٓقٙخ، فجبد

ادٍبٍٙخ فٗ رؾلإٙا الٍغبػ دٖ وٍظىخ رَؼٕ إلٕ ادٍزلاوخ، فلػذ العوْهاد الجٙئٙخ الٕ رمجٙخ 

وزطمجبد ادٍٓاق الزٗ رزغلك ثصٓهح كٍ٘بوٙةٙخ ْالزٗ أةجؾذ لَٙذ ومجبح وٍن إغلق 

(Brundtland )وعخ  ، ْالنٖ رعىً مٙ ٙخ فّه الىٍظىبد لمؼٓاول الؾ1987رلإو٘وَ فٗ ػبن ر

ررةٍٓلٓعٗ، صلإبفٗ، إعزىبػٗ، قبٌٌٓٗ، وبلٗ  ْؽبود ػلن دقٙبن الىٍبفَخ فٗ ظل رؼلإٙل ثٙئٗ 

فّنَ الىزطمجبد ْالزفٙٙواد الىزَبهػخ ْغٙوِب وً الظوْف الزٗ أٌصّود فٗ الجٓكقخ الزامل، 

فزىقعذ ػً ْوكح وٍظىبد وً ٌٓع عل٘ل رلػٕ  الجٙئٙخ ْالزٗ ْةمذ الٕ كهعخ ادؽىواه،

فجبد وً الصؼت راوًٙ ثلإبءِب ػمٕ قٙل الؾٙبح، فلػذ الؾبعخ الٕ قٙبن ِنَ ٍظٙه الىَزلان". "ثبلز

 Balkefors etرٗ ظل رٓعُ صلإبفٗ إٍزوارٙغٗالىٍظىبد ثزغل٘ل إٍزوارٙغٙبرّب ثصٓهح وَزىوح ف

al.,2015; Leon,2013 ; Alimadadi & Aghaziarati,2014.  

ً وً ادِىٙخ ٍبل خ النمو،    عبء ِنا الجؾش لَٙمػ العٓء ػمٕ و ّٓن الزغل٘ل ْأٌطلقب

الإٍزوارٙغٗ وً فلل الىواعؼخ الىؼوفٙخ ْالى بِٙىُٙ فٗ ؽلإل الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْرلافلرُ فٗ 

رؾًَٙ رٍبفَٙخ ْاٍزلاوخ الىٍظىبد، ْالؾل وً فون ْالزّل٘لاد ْؽبود ػلن الزامل ْرؼظٙه اللإٙىخ 

به ٌظوٖ واغو ثبدكثٙبد الىؼوفٙخ لزكقٙ  الؼلقبد الَٓقٙخ لمىٍظىخ، فلإل عؤ رلإل٘ه إغ

ادؽصبسٙخ ثًٙ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْأٍزلاوخ الىٍظىبد فٗ إغبه اللْه الؾٖٙٓ  ْاللاػه لمضلإبفخ 
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الإٍزوارٙغٙخ، ره أٌزقبة الكومخ الؼبوخ للأٍىٍذ الغٍٓثٙخ الؼواقٙخ فٗ وؾبفظخ الٍغ  ادشوف 

 وٙلاٌبً دفزجبه أٌىٓمط ْفوظٙبد الجؾش. الزبثؼخ لٓىاهح الصٍبػخ ْالىؼبكي

رعىً ثؾضٍب الؾبلٗ صلصخ وجبؽش رٍبْل الىجؾش اوْل وٍّغٙخ الجؾش ْفص  الىجؾش 

الضبٌٗ لؼوض ْوٍبقكخ اوكثٙبد ماد الصمخ ثبلزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْوٓظٓع الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ 

ظ افزجبه فوظٙبد ْأٌىٓمط الجؾش ْأٍزلاوخ الىٍظىبد، أوب الىجؾش الضبلش فلإل رٍبْل ػوض ٌزبس

 ْأفززه الجؾش ثبوٍزٍزبعبد ْالزٓةٙبد الزٗ رٓةل ألّٙب الجؾش.

 

 ِٕهدُخ  اٌجح  -اٌّجح  الأوي
 ِشىٍخ اٌجح : -أولا 

فٗ ظل رؼلإٙل ثٙئٗ كٍ٘بوٙةٗ، ؽٙش ثبد ثىب و ٘لإجل رؼىل وٍظىبد ادػىبل الٙٓن  فٗ ػبله  

جٙوح فٗ رؾلإٙا الجلإبء ْالؾ بظ ػمٕ وٓقؼّب فٗ الَٓق، ، الكك أي ِنَ الىٍظىبد رٓاعُ رؾل٘بد م

ؽبود ػلن الزامل الجٙئٗ، ؽٙش ثبرذ  فّنَ الزؼلإٙلاد ٌزغذ ػٍّب رفٙٙواد وزَبهػخ ىاكد وً

، فّٗ رَؼٕ ثلْهِب الٕ ٍمٓك الىٍظىبد وصؾٓثبً ِنا الزؼلإٙل ثٍىٓالٍكبغبد الزغبه٘خ أمضو رؼلإٙلاً، 

 فٗ الَٓق. أمجو ؽصخمزَبة أ الىلإلهح ػمٕلزؾلإٙا غو٘لإخ الؾٙبح الىزمٌٓخ 

٘ىةً رؾل٘ل وكةمخ الجؾش الىٙلاٌٙخ فٗ الكومخ الؼبوخ للإٍىٍذ الغٍٓثٙخ الؼواقٙخ أؽلٔ   

وؾلْك٘خ الىَبِىخ ْالؼطبء فٗ ْركةٙلد اللإطبع الصٍبػٗ الؼواقٗ، الزٗ ثبرذ رؼبٌٗ وً أفزلإبه 

 Cost andد الىٍبفَخ فٗ ظل رأقزصبك الجمل، ْ٘ؼئ الَجت إلٕ ظّٓه وٍزغبد الكومب

Quality ثبدظبفخ الٕ غٙبة الضلإبفخ ثىٍظٓهِب الإٍزوارٙغٗ الزٗ  رؾش الكومخ ػمٕ رغل٘ل  

إٍزوارٙغٙبرّب لىٓامجخ الىٍبفَخ ْإكهاك وزطمجبد إٍزلاوزّب فٗ ظل ادىوبد الىبلٙخ ْالَٙبٍٙخ 

 ةٌ ػمٕ قطبع الصٍبػخ الؼواقٗ.ْوب لّب وً أصبه ٍمجٙخ قل رٍؼ ،ْالإقزصبك٘خ الزٗ رؼص  ثبلجمل

ثزؾًَٙ قٓح لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْأٍزٍبكاً لىب ممو َ٘ؼٕ الجؾش الؾبلٗ إلٕ ثٙبي اللْه الغِٓوٖ 

الؼلقخ ثًٙ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْأٍزلاوخ الىٍظىبد، ؽٙش ٘ىةً إظّبه وكةمخ الجؾش ثصٓهح 

 أمضو علء وً فلل إصبهح الزَب ل اٚرٗ:

 خ اٌّجحىثخ والغ اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ وِذي ِسبهّزه فٍ رحمُك هً رذرن اٌشرو

 أسزذاِزهب ِٓ خلاي ثمبفزهب الإسزرارُدُخ؟
 

ا   أهُّخ اٌجح : -ثبُٔب

رٍجضا أِىٙخ ِنا الجؾش وً اللإٙىخ الزٗ ٍٙعٙ ّب ْالٍبثؼخ وً الغٓاٌت الٍظو٘خ ْالزطجٙلإٙخ             

، ْالزٗ رَبِه فٗ ى٘بكح ولإلهح الىٍظىخ ػمٕ رغل٘ل ٙلإٗزطجالزٗ رٍبْلذ وزفٙواد الجؾش ثىٍظٓهِب ال

وً أعل وٓامجخ الزطٓهاد الىزياوٍخ وغ أىك٘بك ؽبود ػلن الزامل  ،إٍزوارٙغٙبرّب لزؾلإٙا أٍزلاوزّب

ْثبلزبلٗ رصجؼ ادٍزلاوخ أوواً وَزؾٙلً، ثبوظبفخ الٕ ملك رؾلإٙا  ،الجٙئٗ ْادىوبد الزٗ رمؾا ثّب

ارُٙ، ْثبلزبلٗ رؾلإٙا ادِلاف الىٍكٓكح وً فلل أػزىبكِب ٍٓبن ال ون الىأقصٕ قله وىةً وً أغز

ػمٕ أٍمٓة فٍٗ ؽل٘ش فٗ الزقطٙػ لىب رةٓي ػمُٙ ِنَ الىٍظىبد فٗ الىَزلإجل، ْ٘ىةً رمقٙ  

 ِنَ  ادِىٙخ ثبٚرٗ:

الزاٗ  الإٍازوارٙغٙخىزطمجابد رجٍاٗ ثؼاط الأفزلإبه ثؼط شاومبد اللإطابع الصاٍبػٗ الؼواقاٗ إلإ   1

مّب لصٙبغخ ْرغل٘ال إٍازوارٙغٙبرّب ْاوٍازغبثخ الَاو٘ؼخ ْال بػماخ ْالىوٌاخ ْالىجابكهح ادٍازجبقٙخ رؤِ

 لزؾلإٙا أٍزلاوزّب فٗ ظل ثٙئخ كٍ٘بوٙةٙخ.
 

ػاً رلإل٘ه لىؾخ ٌظو٘خ وَزقمصخ وً ادكثٙبد الىؼبةاوح ماد الصامخ ثىزفٙاواد الجؾاش الؾبلٙاخ   2

ةزبة ْالجبؽضًٙ فٗ ِنا الىغبل، ثىب ٘ؼيى ث ازؼ غو٘ا أٍزؼواض أِه وب عبء ثُ وً أفةبه وَزغلح لم

 الىغبل إوبن الجبؽضًٙ فٗ القٓض فٗ وضل ِةنا وٓاظٙغ ْاقؼٙخ فٗ اللإطبع الصٍبػٗ الؼواقٗ.
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اوفبكح وً ٌزبسظ الجؾش الؾبلٗ لمكومخ الىجؾٓصخ فٗ مٙ ٙاخ أٍازضىبه عّٓكِاب ْأوةبٌٙبرّاب الىزبؽاخ   3

لزؾلإٙا ثلإب ِب فٗ ظل ثٙئخ ركّل وٍبفَاخ واً وٍزغابد  وً فجواد ْوّبهاد فٗ رغل٘ل إٍزوارٙغٙبرّب

 ػبلىٙخ.
 

ا   أهذاف اٌجح : -ثبٌثب

رؾمٙل ْركقٙ  ْاقغ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ لمكومخ الىجؾٓصخ لزؾل٘ل الىؤشواد الةمٙخ لىَزٓٔ   1

 أِزىبن الإكاهح الؼمٙب ثّنا الٓاقغ.
 

الىجؾٓصخ للإٙبً وؤشواد ْعٓك قٙبً ْرلإٙٙه أثؼبك الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ فٗ الكومخ الصٍبػٙخ   2

 الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ فّٙب.
 

قٙبً ْرلإٙٙه وؤشواد ادٍزلاوخ لمكومخ الصٍبػٙخ الىجؾٓصخ ْركقٙ  ال غٓح ثٍّٙب ْثًٙ ِنَ   3

 ادٍزلاوخ ْرؾل٘ل ولٔ أِزىبن الإكاهح الؼمٙب لوكن ِنَ ال غٓح ْةٓوً الٕ الّلف الكبول.
 

الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْالزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْأٍزلاوخ  الزؼوف ػمٕ الؼلقبد ادؽصبسٙخ ثًٙ  4

 الىٍظىبد فٗ وٙلاي الجؾش.    
 

الٓةٓل للأٍزٍزبعبد ْالزٓةٙبد الزٗ قل رَبػل الكومخ الىجؾٓصخ فٗ مٙ ٙخ وٓاعُ الزّل٘لاد   5

 ْأٍزفلل ال ون الىزبؽخ ْةٓوً الٕ ادٍزلاوخ.
 

ا   ٍجح :ٌ اٌّخطظ اٌفرضٍ -راثؼب

ل وظٗ لمجؾش عَل الؼلقبد الإؽصبسٙخ الىزىضمخ ثـبدهرجبغ ْادصو ثًٙ أثؼبك الىقطػ ا       

 الجؾش النٖ ٍٙزه أفزجبهَ.وقطػ   1ْ٘جًٙ الكةل رالجؾش، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   الىقطػ ال وظٗ لمجؾش1الكةل ر

 

 

 أسزذاِخ إٌّظّبد اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ 

 اٌدى اٌّغبِرثؼذ 

 

 اٌجؼذ الإلزصبدٌ

  واٌزىػُخ  اٌّؼرفخثؼذ  

 

 ثؼذ اٌزٕىع فٍ السزمطبة

 

 ٍاٌجؼذ الإخزّبػ

 اٌجؼذ اٌجُئٍ

 ةالإستراتيجي الثقافة

 اٌجؼذ اٌدغرافٍ

 اٌجؼذ اٌسُبسٍ

   اٌجؼذ اٌزبرَخٍ

 ثؼذ اٌمُُ واٌّؼزمذاد اٌدىهرَخ

 



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )3(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..ة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجل  
  

841 
 

ا   فرضُبد اٌجح : -خبِسب

ا لأشىبٌُخ اٌج        ، فبٌفرضُبد رسؼً ئًٌ وِخططه اٌفرضٍح  رُ صُبغخ فرضُبد اٌجح  وفمب

رُ رطىَر فرضُبد اٌجح  ثصُغخ الإثجبد  الإخبثخ رسبؤلد والؼُخ ِؼجرح ػٓ ِشىٍخ اٌجح ،

 اٌفرضٍ ٌٍجح : ٌّخطظورٌه ػًٍ وفك رسبؤلد اٌّشىٍخ وا

ىبد أٍزلاوخ الىٍظ ٘ٓعل راصٙو مٖ كولخ أؽصبسٙخ لمزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ رثئثؼبكَ وغزىؼخ  فٗ : H1ر

 رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ الكومخ الىجؾٓصخ.

(H2:)  وغزىؼخ  فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد  برثئثؼبكِ لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ٘ٓعل راصٙو مٖ كولخ أؽصبسٙخ

 رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ الكومخ الىجؾٓصخ.

(H3:) ْٗأٍزلاوخ  ٘ٓعل راصٙو ر بػمٗ لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ لزؾًَٙ الؼلقخ ثًٙ الزغل٘ل الإٍزوارٙغ

 خ الىجؾٓصخ.الىٍظىبد رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ الكوم
 

ا   :  ُِذاْ اٌجح  -سبدسب

 الىزىضلالٕ رؾل٘ل وغزىغ الجؾش،  بيثؼل رؾل٘ل الىكةمخ ْفوظٙبد الجؾش الؾبلٗ، رٓعُ الجبؽض       

ً وفزجبه ث  الىقطػ ال وظٗاؽلٔ شومبد اللإطبع الصٍبػٗ الؼبول ظىً اللإطبع الؾةٓوٗ وٙلاٌب

وً الكومبد الزٗ  دٌّب، الىزىضمخ ثبلكومخ الؼبوخ للإٍىٍذ الغٍٓثٙخ الؼواقٙخ، ْفوظٙبد الجؾش

رَبِه فٗ أقزصبك الجمل، ِْٗ رٓاعُ ادٌ زبػ للأٍٓاق الىؾمٙخ أوبن الىٍزغبد الؼبلىٙخ الزٗ رلفل ِنَ 

ً أوبن  فّنا ٘ىضل رّل٘لاً   Cost and Qualityر ادٍٓاق ؽبومخ ويا٘ب رٍبفَٙخ قبسىخ ػمٕ ومؾٓظب

ػمٕ شومبرٍب الصٍبػٙخ الىؾمٙخ ػلح فٙبهاد وٍّب ادِزىبن ثزغل٘ل  وٍزغبرّب الىؾمٙخ، لنلك رؾزه

ػمٕ أٍمٓة  بيإٍزوارٙغٙبرّب لزلػٙه رٍبفَٙزّب فٗ ادٍٓاق الىؾمٙخ، أوب ػٍٙخ الجؾش فلإل أػزىل الجبؽض

 لّه ةمخ ثارقبم اللإواه. وَزغٙت وً النً٘ (102) رةٌٓذ الؼٍٙخ الفٙو ػكٓاسٙخ،الؼٍٙبد 

 الإغبهالٍظوٖ  -الىجؾش الضبٌٗ 
 

   Strategic Cultureاٌثمبفخالإسزرارُدُخ -أولا 

 ِفهىَ اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ: (1)
  Jack Snyderِٓ ر  Strategic  Cultureأْل وً أٍزقلن وصطمؼ الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ر       

لنٖ ثًٙ فُٙ ادفزلف ثًٙ رٓعّبد اورؾبك الَٓفٙزٗ ْثًٙ فٗ فزوح الَجؼٍٙبد، ػٍلوب قلن رلإو٘وَ ا

الزٓعّبد ادوو٘ةٙخ أرغبَ و ّٓن الإٍزوارٙغٙخ، فزكٙو ادكثٙبد الإٍزوارٙغٙخ الىؼبةوح الزٗ رٍبْلذ 

الغنْه الزبه٘قٙخ لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْالزٗ مبٌذ وٓعٓكَ دمضو وً أل ٗ ٍٍخ ظىً الؼصٓه 

  ثئكفبل Booth credits W. G. Sumner  قبن ر1906لإل٘ىخ، ف ٗ ػبن رالٌٙٓبٌٙخ ْادغو٘لإٙخ ال

  ثئكفبل 1979  ػبن رKen Boothْثؼل أي قبن ر ،ِنا الىصطمؼ فٗ ظل الىغبود الؼَةو٘خ

ثاي وغىٓػخ وؼٍٙخ وً الىغزىؼبد الزٗ  ٘ؤ وٍظٓه الٍيػخ الإصٍٙخ فٗ ملك الٓقذ، ِْنا الىٍظٓه

ىكزوك ْالكؼٓه ثبوٌزىبء الٕ الزبه٘ـ الةل ْبد وكح ْادػزلإبك ثٍورزَه ثص بد وزلإبهثخ ْوؼزلإلاد 

عىبػخ رزَه ثّٓ٘خ وكزومخ رؼل مىومي فٗ الؼبله، فّنَ الٍظوح رصٓه ْر َو الىغزىؼبد ادفؤ 

  ثززجغ وصطمؼ الضلإبفخ Richard E. Nisbett، ْوً ثؼلَ قبن روعؼٙخ رؼٓك ألّٙهغو وأظىً 

الزبه٘قٙخ فٗ الؼّل الٌٙٓبٌٗ ْاوغو٘لإٗ اللإل٘ه، ْكهاٍخ أػزلإبكِه ثاي  الإٍزوارٙغٙخ ْوزبثؼخ أةٓلّب

غو٘لإزّه فٗ الؾٙبح ِٗ غو٘لإخ وضبلٙخ ر ٓق غوق ال وً، فّنَ الٍظوح أٍزٍلد إلٕ الزؼصت 

 . (Smith,2009:42الؼٍصوٖ 

غٙخ   ثاي فةوح الضلإبفخ الإٍزوارٙ(Snyderْفٗ ظل أػلإبة الؾوة الَٓفٙزٙخ الٍْٓ٘خ أْظؼ        

أٌٍ إلٕ الَمٓك ْال ةو الإٍزوارٙغٗ اللإبسه ػمٕ  الإكهاك الَٓفٙزٗوً فلل  أٌجضلإذ ْرجمٓهد

  . (Zaman,2017:70الؾوْةفٗ  الوشٙل  اللإواهرٌظو٘خ ادفزٙبه الوشٙل 

  رؼو٘  لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ػٍلوب أعؤ كهاٍزُ Jack Snyder  قلن ر1977ػبن رْفٗ        

ْالنٖ ٍ٘  ػمٕ أٌّب وغىٓػخ وً ادفةبه ْادٍزغبثبد الؼبغ ٙخ   ،RANDػمٕ وؤٍَخ ر



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )3(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..ة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجل  
  

843 
 

 ْالزلإمٙلالىةٙ خ ْأٌىبغ الَمٓك الزٗ ٘ىزمةّب الىغزىغ الإٍزوارٙغٗ وً فلل الزؼمٙه 

Russell,1998:7) . 

ا الز ةٙو ثبللإٓح الىَزىلح وً الزصٓه الزبه٘قٗ ْالقجوح اسغو  ثاٌّب Colin Grayْػوفّب ر       

فّٗ قبسىخ ػمٕ صلصخ وَزٓ٘بد ، (Mcdonough,2011:33)الىَزلإجمٙخ لٓة  الناد  ْالزطمؼبد

ك ْظوْفُ الغفوافٙخ ػمٕ ربه٘ـ الجل ْاللإبسه  الىَزٓٔ الجٙئٗ (Jones,1990ؽَت ْعّخ ٌظو

ْفصبسصُ الضلإبفٙخ، ْالىَزٓٔ الىغزىؼٗ النٖ ٘كىل الّٙبمل الَٙبٍٙخ ْالإقزصبك٘خ ْالإعزىبػٙخ 

لىَزٓٔ الغيسٗ ْالنٖ ٘كىل الىؤٍَبد الؼَةو٘خ ْػلقزّب ثبلىغزىغ مىغزىغ، ْػمٕ ال

  .(Degaut,2016:262الىلٌٗ
 

 أهُّخ اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ: (2)
ادكثٙبد وً فلل وب ػةَزُ    وجوهاد كهاٍخ الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ،Russell,1998ةٓهر       

ػٍل الزٗ رزةٓي الٍيػخ اٌٚٙخ  وٍّبػل٘لح  رصٓهاد فاػطذ، ِنا الى ّٓنالىؼبةوح ؽٓل أِىٙخ 

وؼوفخ ْعّبد ٌظو وٍبفَّٙب ْرؾل٘ل الزّل٘لاد فٗ  وً فلل، بدةٙبغخ ْأػلاك إٍزوارٙغٙخ الىٍظى

بلىؼوفخ الزاه٘قٙخ لمىٍظىخ رٍجضا ػٍّب وغىٓػخ وً اللْافغ الٓاقؼٙخ ْالصٓهح فالجٙئخ الةٌٓٙخ، 

رصٓه وَزلإجمٗ ؽٓل  وً فلل رلإل٘ه، الىَزلإجمٙخلزؾل٘ل وَبهارّب  النارٙخ ْادٌىبغ الَمٓمٙخ لّب

الز بػل ثًٙ الَٙبٍبد اللافمٙخ لمىٍظىخ ْثٙئزّب القبهعٙخ، ْرؾل٘ل أٌظىخ اللإٙه للّ٘ب ْرؼي٘ي الٓػٗ 

النارٗ ْالزٍجؤ ػً الىقبغو الٍبرغخ ػً اللإصٓه النارٗ، ْالز ةٙو فٗ مٙ ٙخ ْظغ ٍٙبٍبد ةٍغ 

  .Russell,1998:13اللإواهادر

فّٗ رؼلُّ وً أمضو الٍٓبسل الجل٘مخ الزٗ رَزقلن وً قجل الىٍظىبد لكوػ ٍمٓمّب الإٍزوارٙغٗ        

 ْأٍزةكبف الز َٙواد الَججٙخ دٌىبغ ِنا الَمٓك، ْرؼي٘ي فبػمٙخ أرقبم اللإواهاد الإٍزوارٙغٙخ

  ْولهٍخ Harvard Business ، ْأمل ػلك وً ثبؽضٗ ولهٍخ رDegaut,2016:262ر

  ثزاصٙو الضلإبفبد الإٍزوارٙغٙخ ػمٕ ٍمٓك الىٍظىبد ْأكاسّب 2011  ػبن رLondon Businessر

ً لىَبػلح الىٍظىخ ػمٕ Wales,2013:43)الزٗ رَؼٕ لزؾلإٙا الإٍزلاوخ ر ، فّٗ أوواً  ظوْه٘ب

فّه ػىمٙبرّب ْمٙبٌّب ْفّه وٍبفَّٙب ْالجٙئخ الةٌٓٙخ ػمٕ الوغه وً أفزلف ْعّبد 

  . (Zaman,2017:84الٍظو
 

 أثؼبد اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ:( 3) 

عبء و ّٓن الضلإبفخ اوٍزوارٙغٙخ وً "ػمه ادٌضوْثٓلٓعٙب، ْػمه الجٙئخ اوعزىبػٙخ ْالغفوافٙب        

الَٙبٍٙخ"، فىؼظه ادٍبلٙت ْادكْاد الإٍزوارٙغٙخ رورةي ػمٕ قعب٘ب عفوافٙخ ْربه٘قٙخ، 

فٗ ْالزبه٘قٗ ْالَٙبٍٗ، فّٗ رزةٓي وً فبلىٍظىبد رؾزبط إلٕ كهاٍخ رومٙجخ ٍٙبقّب الغفوا

  ، ْؽلك(Degaut,2016:263 ْإقزصبك٘خوزفٙواد عفوافٙخ ْربه٘قٙخ ٍْٙبٍٙخ 

Smith,2009:42)  :ػلح أثؼبك لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ وٍّب 

   Geographic  Dimension اٌجؼذ اٌدغرافٍ )أ( 
الإٍزوارٙغٙخ الىقزم خ، ْقل غٓه ادفواك رىضل الغفوافٙب ٌلإطخ الجلا٘خ للهاٍخ أةٓل الضلإبفبد        

ثىوْه الٓقذ غواسلإب وقزم خ لزٍظٙه أٌ َّه لمزةٙ  وغ ثٙئبرّه، فىؼظه الىغزىؼبد أٍزلإوْا فٗ أقبلٙه 

ً وقزم خ للٍز بكح وً أهاظّٙه لعىبي الجلإبء  ماد فصبس  عفوافٙخ وقزم خ، فلإل رجٍٓا غواسلإب

ٙل وىٙيح ػً ؽٙبرّه، ِْنَ الؼبكاد ْالزلإبلٙل  أٌزلإمذ وً ْاوىكِبه فٗ الؾٙبح، فطٓهْا ػبكاد ْرلإبل

عٙل إلٕ آفو رؾذ و ّٓن "الضلإبفخ"، ْو ٘ؼٍٗ ِنا ثاي الضلإبفخ قبسىخ ػمٕ صٓاثذ و رزفٙو، ثل ِٗ 

كٍ٘بوٙةٙخ الزفٙٙو ْإي مبي ِنا الزفٙٙو ثجػء، ْرؼيْا أٍجبة ِنَ الزفٙٙواد ٌزٙغخ لمزفٙٙواد 

ةٍّب ػبكح وب رةٓي ٌبرغخ ػً الز بػل وغ اللْل الىغبْهح ماد الؾلْك الغفوافٙخ أْ الىٍبفٙخ، ْل

ْالوْاثػ الىكزومخ، ْرلإٓن ِنَ الىغزىؼبد ثزصٍٙغ ػبكاد ْرلإبلٙل ؽٓل ِنَ الز بػلد ْالؼلقبد 

ْرؼل ،  (Smith,2009:52الىزجبكلخ ؽزٕ أي أةجؾذ صٓاثذ صلإبفٙخ وزلاْلخ ثًٙ أفواك الىغزىغ 
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 ,Alfred Marshallربسل الإٍزوارٙغٙخ لزٍظٙه ػىمٙبد اوثزةبه فلإل وؽع الغفوافٙخ  ماؽل الٍٓ

writing in 1890الغفوافٗ الإقزصبكٖ ِْٓ شةل وً أشةبو الإقزصبك القبهعٗ    أِىٙخ الزةزل

النٖ ٘زوامه ؽٓل الىٓقغ الغفوافٗ لٍكبغ الىٍظىخ، ْ٘ؤ الؼل٘ل وً اوقزصبكً٘ٙ النً٘ ٘لهٍٓي 

ػٍلوب أفزبهد الصٍبػخ وؾلً لٍ َّب مجٙئخ  (Marshall)َزكّلْي ثىٍطا الىٓقغ ْاوثزةبه ٘

 . Feldman,2003:2رلمزطٓه ْالٍىٓ
 

 :Historical Dimension)ة( اٌجؼذ اٌزبرَخٍ 

إلٕ أي الضلإبفخ ثى ّٓوّب الؼبن رزؼما ثّٓ٘خ الىغزىغ، مٌّٓب  (Colin Gray suggests) ٘كٙو       

ضبثخ ربه٘قّه اللإل٘ه، فبلىغزىؼبد رعغ صٓاثذ ْوؼب٘ٙو لزصوفبد أفواك رؼزجو عيءاً وٍُ، فّٗ رؼل ثى

ِنَ الىغزىؼبد وٍّب الضٓاة ْالؼلإبة، فاشبهد ادكثٙبد الىزقصصخ فٗ وغبل و ّٓن الضلإبفخ 

ثىٍظٓهِب الإٍزوارٙغٗ، ثاي الغفوافٙخ رؼل ادٍبً فٗ رةٍّٓ٘ب، لةً الزبه٘ـ ٘ؼطّٙب شةمّب الٍّبسٗ 

الىغزىؼبد، رزٓلل وؼزلإلاد ْأفةبه ْالزٗ ٘ىةً رؼل٘مّب ْرةٙ ّب ثىوْه الٓقذ  ػٍلوب رز بػل وقزم 

، فبلىؼوفخ ػً الزطٓه  (Smith,2009:51لزؾلإٙا الّلف الكبول ػٍل ْظؼّب وٓظغ الزٍ ٙن 

الزبه٘قٗ ثغنْه الىٍظىخ ْالزٗ رؼطٗ إكهاك ػبلٗ لمؼبومًٙ فّٙب، ل ّه فمَ خ ٍْٙبٍبد ْرٓعّبد 

، ؽٙش رؼطٗ الىؼمٓوبد ْالجٙبٌبد ػً الَمٓمٙبد الىزٓقؼخ ْةٓهرّب فٗ الىٍظىخ الىَزلإجمٙخ

  .Shafiq,2014:23رالىَزلإجل ٌزٙغخ لمؼىمٙبد الزبه٘قٙخ لّب
  

 : Political Dimension)ج( اٌجؼذ اٌسُبسٍ 

الجؼل الَٙبٍٗ لمىٍظىبد ٘كٙو الٕ الَٙبٍبد الزٍظٙىٙخ لّب، الزٗ أةجؾذ أمضو أٌزكبهاً فٗ        

الىَزٓ٘بد الإكاه٘خ الىقزم خ، ماد الصمخ ثبلىٍبفَخ الةٌٓٙخ، فبللإواهاد ماد الطبثغ  عىٙغ

 . Omisore,2014:171الإٍزوارٙغٗ رزاصو ثصٓهح وجبشوح ثّنَ الَٙبٍبد ر

ْوىبهٍبد   أي الجؼل الَٙبٍٗ لمىٍظىخ ٘زةٓي وً أفؼبل  Ariss & Gray,1985ر ْ٘ؼزلإل      

د لمؾ بظ ػمٕ وصبلؾّب، فّٗ قٓح مجٙوح لٓةٓل الىٍظىبد الٕ الَمطخ الزٗ رلإٓن ثّب الىٍظىب

راصٙو إعزىبػٗ   الَٙبٍخ ثاٌّب (Ferris et al,1989أِلافّب الىَزلإجمٙخ، ْفٗ الٓقذ ٌ َُ ٘ص  

وجبشو الزٗ وً فللّب ٘زه رصىٙه الَمٓك إٍزوارٙغٙب لزؾلإٙا اللإٙىخ الىكزومخ ْػمٕ الىلٔ اللإو٘ت 

  .Nejad et al ,2011:66أْ الجؼٙل ر
 

 :Core Values and Beliefs Dimension)د( ثؼذ اٌمُُ واٌّؼزمذاد اٌدىهرَخ 

رجوى أِىٙخ اللإٙه الزٍظٙىٙخ ػٍل ؽبود ػلن الزامل الجٙئٗ، فزَزقلوّب الىٍظىبد لزؾلإٙا الإلّبن        

ٓه آفو دفواكِب ْىثبسٍّب ثىؼزلإلاد ْقٙه ْوجبكا ْاقؼٙخ ٌبرغخ ػً إكهامبد رةٍّٓ٘ب، ْوً وٍظ

ٍ٘ظو إلّٙب ػمٕ أٌّب أكاح رَٓ٘لإٙخ قٓ٘خ ْالزٗ رَزطٙغ الىٍظىخ وً فللّب رَٓ٘ا مارّب، فلإل أشبهد 

ادكثٙبد الىؼبةوح لملهاٍبد الزَٓ٘لإٙخ ثىلٔ كْه ِنَ اللإٙه الزٗ رؾلإا إكهاك ْاٍغ للٔ الىكزوً٘ 

ؼزلإلاد رؤصو ثكةل مجٙو الؾبلًٙ ْالغلك ػمٕ شواء أْ اٍزقلان وٍزغبد الىٍظىبد، فّنَ اللإٙه ْالى

 & Gorenakرػمٕ الّٙةل الزٍظٙىٗ لمىٍظىخ ْصلإبفزّب ِْٓ٘زّب ْاٍزوارٙغٙبرّب

Kosir,2012:565،   فبلىؼزلإلاد الغِٓو٘خ ْاللإٓاػل الَمٓمٙخ ْعلد وةىمخ ثؼعّب الجؼط وغ

  الٕ أي الىؼزلإلاد الغِٓو٘خ ْاللإٙه الىكزومخ (Toyohiro,1990اللإٙه الىكزومخ، ؽٙش أشبه 

ْادفةبه الىكزومخ ْأٍبلٙت اللإواه الىكزومخ ْادٌىبغ الَمٓمٙخ الىكزومخ ْالزٗ رز ا وغ هأٖ 

(Dension,1984)  ػمٕ أي ِنَ اللإٙه ْالىؼزلإلاد الغِٓو٘خ ْأٌىبغ الَمٓك ركةل الّٓ٘خ ادٍبٍٙخ

   . Xiaoming & Junchen,2012:29لمىٍظىخ ر
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ا   اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ: -ثبُٔب

 اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ: ِفهىَ (1)

رؼوف وؼظه اللإٓاوٌٙ ال ؼل "رغل٘ل"، ػمٕ أٌُ "عؼل الكٗء ماٌُ شٗء الغل٘ل" روضلً،        

Merriam-Webster Online Dictionary,2008 ٍْٕركىل وواكفبد الةمىخ وؼ  

أْ "الزؾل٘ش" وً فلل اٍزؼبكح قٓح أْ "لزؾل وؾل" الكٗء الىزعوه، أْ الىزّبْٖ، أْ اللإل٘ه، 

 Merriam-Webster Online Dictionary,2008, Webster’s Seven Newالجبلٗ ر

Collegiate Dictionary,1972, Webster’s New World Dictionary,1962 . 

ً أي ال ؼل "رغل٘ل" ٘زىٙي ػً ال ؼل "رفٙٙو". ف ٗ رؼو٘ ُ الٓاٍغ، ٘ؼٍٗ  ْأْظؾذ اللإٓاوٌٙ أ٘عب

 . Merriam-Webster Dictionary,2008زم " رفؼل "رفٙٙو" "عؼل أْ ػىل الكٗء وق

ْ٘كىل الزفٙٙو اوٌزؼبُ أْ اوٍزجلال. فؼمٕ ٍجٙل الىضبل، ٘كٙو الزفٙٙو إلٕ الزىل٘لاد ْالإظبفبد، 

 أْ الؾنف كْي أٖ رغل٘ل وورجػ ثُ. ْثبلزبلٗ، فبلزغل٘ل ِٓ ٌٓع وً أٌٓاع الزفٙٙو. 

بن قمٙل وً قجل الةزبة ْالجبؽضًٙ، ٌزٙغخ لمقمػ ثًٙ للإل ؽظٗ و ّٓن الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ ثاِزى       

 ، ْػمٕ الوغه Agarwal & Helfat,2009:281ِنا الى ّٓن ْثًٙ و ّٓن الزفٙٙو الإٍزوارٙغٗر

وً أِىٙزُ الةجٙوح فٗ ٌغبػ الىٍظىبد فٗ رؾل٘ل وَزٓ٘بد ال ون ْالزّل٘لاد الزٗ رٓاعّّب، 

الإكاهح الإٍزوارٙغٙخ، ْالنٖ ٘ىةً أهعبع ظّٓهَ  فى ّٓن الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ عيء و ٘زغيأ وً

ؽٓل "الزغل٘ل النارٗ  ، Schendel and Hofer,1979; Chakravarthy,1984ر إلٕ وَبِىبد

الزٗ ةٓهد ِنا الى ّٓن مٍكبغ لمزؾٓل الجٙئٗ فٗ Strategic self-renewal) اوٍزوارٙغٗ" ر

  .Rajes,2013:11ظٓء الّٙةل ْادِلاف لزؾلإٙا ادٍزلاوخ لمىٍظىخر

  الٕ ٌزبسظ ؽٓل الزغل٘ل 1985ػبن ر (Porter)ْرٓةمذ اللهاٍبد الإٍزوارٙغٙخ الزٗ قبن ثّب        

اوٍزوارٙغٗ ثاػزجبهَ وً أؽل ػٓاول الٍغبػ الؾوعخ لزؾلإٙا ٌغبػ الىٍظىبد فٗ ظل رفٙٙواد 

  Sammut & McGee,2014 ، ْؽَت ْة  ر(Dislers et al,2016:22الجٙئخ الةٌٓٙخ 

الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ِٓ ػىمٙخ رفٙٙو ْإػبكح رٓعُٙ الىٍظىخ لإٍزوارٙغٙزّب، لي٘بكح قلهرّب ػمٕ 

الىٍبفَخ فٗ ظل ثٙئخ كٍ٘بوٙةٙخ، فّٙلف إلٕ رؾلإٙا ةبلؼ إٍزوارٙغٗ ٘ؼىل ػمٕ رؾلإٙا الزٓاىي ثًٙ 

ٙب، ادٍٓاق الىلإلهاد اللافمٙخ لمىٍظىخ ْالزفٙٙواد الجٙئٙخ ْالزٗ ركىل "الىٍبفًَٙ، الزةٍٓلٓع

فّٓ ظبِوح رَؼٕ الىٍظىخ  ، (Balkefors et al,2015:5الىَزّلفخ، الصٍبػبد، ْاوقزصبك" 

وً فللُ الٕ أػبكح رؾل٘ل ػلقزّب ثآٍاقّب أْ وٍبفَّٙب وً فلل رفٙٙو عنهٖ فٗ أِلافّب 

   . (Martínez & Moreno,2011:44ْفططّب ِْٙبممّب 

رٙغٗ مى ّٓن لمزؼجٙو ػً اللٍ٘بوٙخ اوٍزوارٙغٙخ لمىٍظىخ، ْْفلإبً ثوى و ّٓن الزغل٘ل اوٍزوا       

ْالنٖ أشبه إلُٙ ػمٕ أٌُ رفٙٙواً لإٍزوارٙغٙخ الىٍظىخ   ماٍزغبثخ  (Sienstra,2008)لٓعّخ ٌظو

  الزغل٘ل (Crossan & Bedrow,2003وَجٓقخ لمزفٙٙواد الجٙئٙخ الزٗ رؾلس، ْقل ػوف 

مىٍظىخ ػمٕ إػبكح ةٙبغخ ثٙئزّب اللافمٙخ رالّٙةل، الؼىمٙخ، اوٍزوارٙغٗ ِٓ ولإلهح رٍظٙىٙخ ل

  الىٍظىبد الٕ (Burgelman,1983الىٍزغبد  ثىب ٘زىكٕ وغ الإٍزوارٙغٙبد الغل٘لح، ْكػب 

ً وغ الزصٓهاد  الىجبكهح فٗ أعواء رفٙٙواد عنه٘خ فٗ اوٍزوارٙغٙبد ْالّٙبمل الزٍظٙىٙخ، رياوٍب

لمزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ػمٕ الٍؾٓ الزبلٗ: "أي الزؾلٖ  (De Wit & Mayer,2005)الزٗ ْظؼّب 

الوسَٙٗ لملإبكح ِٓ ٘ةىً فٗ فما رفٙٙواد اٍزوارٙغٙخ ثاٍزىواه ْملك لزؾلإٙا الىٓاءوخ وغ 

  . (Aghaziarati,2014:389الزفٙٙواد الجٙئٙخ 
 

 أثؼبد اٌزدذَذ الإسزرارُدٍ: (2)

 Permissive Atmosphere)أ( اٌدى إٌّفزح 
  الٕ أوزلك الىٍظىخ ػمٕ وٍبؿ ٘زَه ثبوٌ زبػ ْركغٙغ Balkefors et al,2015:31شبه رأ      

ادفواك الؼبومًٙ ػمٕ ادفةبه الغل٘لح، ْأرجبع أٍمٓة الزؼمه وً الزغوثخ ْالقطا، ْرزَه ِنَ 
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الىٍظىبد الزٗ رىزمك عٓ قبسه ػمٕ ادٌ زبػ ْعنة الىٓاِت ْهػب٘زّب ْمَت الىؼوفخ ثآٌاػّب 

 ٙا وٍظىبد قبسىخ ػمٕ الىؼوفخ.لزؾلإ

ْأشبهد أكثٙبد اللهاٍبد الَمٓمٙخ لمىٍظىبد ػمٕ قٙبن وٍظىبد ثزٓفٙو عٓ رٍظٙىٗ وٍ زؼ        

ػمٕ ادفةبه الغل٘لح ْرلإل٘ه وٍزغبد عل٘لح، ِْٓ وؤشو أ٘غبثٗ ػمٕ ؽنْ ِنَ الىٍظىبد ػمٕ فما 

، ْرؾزبط الىٍظىبد الٕ أفواك  Baer,2012:1104وٙياد رٍبفَٙخ وَزلاوخ فٗ ظل ثٙئخ ؽومٙخر

 Nazariؽبومٗ الىؼوفخ العىٍٙخ ْالزٗ رزٓافا وغ الٓاقغ الىٙلاٌٗ لمىٍظىخ ْْاقغ الجٙئخ القبهعٙخ

& Shahdadnejad,2011:256).  
 

 Knowledge and Awareness  اٌّؼرفخ واٌىػٍ)ة(  
ةٓل الىٍظىبد، فّٗ رؾلك الىؼوفخ فٗ ػبله الٙٓن ِٗ الىؾوك الوسٌٙ للأٍزفلل ادوضل د       

وَبهاد ٌغبػ الىٍظىخ ْالؾ بظ ػمٕ رٍبفَٙزّب ْأٍزلاوزّب فٗ ظل ثٙئخ رزَه ثبلزفٙٙواد الىزَبهػخ 

 ، فبلىؼوفخ ْالٓػٗ ِٗ ٍىزبي وً ٍىبد الىٍظىخ Chandran & Raman,2009:155ر

بول وؼّب، ْرغل٘ل الىزىٙيح الزٗ رىةً دفواكِب وً فّه الىقبغو الزٗ رٓاعُ الىٍظىخ ْمٙ ٙخ الزؼ

الإٍزوارٙغٙبد ْأرقبم قواهاد فبػمخ فٗ ظل ثٙئخ ركّل رّل٘لاد وَزىوح، فبلزغل٘ل ٘ؼل ظوْهح 

  ثاي الىؼوفخ Ricardo,2015:37، ْ٘ؤ ر (Balkefors et al,2015:32ْلٌٙ فٙبهاً 

ْالٓػٗ ِىب الىؾوك الوسٌٙ لٍغبػ الىجبكهاد ػمٕ الىَزٓٔ الٓظٙ ٗ النٖ َ٘ىؼ لمىٍظىخ 

زقصٙ  وٓاهكِب فٗ ظٓء ةٙبغخ إٍزوارٙغٙبرّب ْرةٙ  ِٙبممّب ْى٘بكح فبػمٙخ الَٙطوح ث

 ْالوقبثخ ػمٕ الٍزبسظ الىوعٓح. 
 

  Diversity in Recruitment)ج( اٌزٕىع فٍ الأسزمطبة 
أةجؼ الزٍٓع قعٙخ وؼبةوح ثبرذ رَٓك الىٍظىبد ْالىغزىؼبد، فبلىٍظىبد رَؼٕ الٕ        

ٍٓع فٗ أٍزلإطبة اللإٓٔ الؼبومخ، لغنة ادفواك ألّٙب مٌّٓه ٘ؾىمٓي صلإبفبد وزؼلكح، أػزىبك ٍٙبٍخ الز

فّٗ رلإٓن ػمٕ ْظغ الَجل الة ٙمخ ْرقصٙ  الىٓاهك الىبلٙخ الىزبؽخ ػمٕ ِنا الزٍٓع لزؾلإٙا 

وٍظىبد قبسىخ ػمٕ صلإبفبد وزؼلكح رَّه فٗ عنة أفةبه وزٍٓػخ الزٗ رقلوب ػىمٙبد الىٍظىخ، 

عٙخ إعزىبػٙخ رؾىل فٗ غٙبرّب ؽلإبسا ماد راصٙو إقزصبكٖ ْإعزىبػٗ ٘ؼٓك ثٍزبسظ فبلزٍٓع ِٓ ق

 ، فّنا الزصٓه أكٔ الٕ bedi et al,2014:102أ٘غبثٙخ ػمٕ ٍمٓك ادفواك ْالىٍظىبد مةلر

عؼل الزٍٓع فٗ قٓح الؼىل أوواً و و و وٍُ ْوً أٍبٍٙبد أٍزلاوخ ادكاء الزٍظٙىٗ، فىؼظه ول٘وٖ 

ٓي الٕ أؽزعبي ْرجٍٗ و ّٓن  الزٍٓع فٗ أٍزلإطبة قٓٔ الؼىل ْركقٙ  فٓاسلَ الىٍظىبد َ٘ؼ

ثاػزجبهَ وٓهك وّه وً وٓاهك الىٍظىخ الىلهح، ْفٗ عىٙغ الىغبود رادٌزبعٙخ، الزَٓ٘لإٙخ، الجؾضٙخ، 

  .Elsaid,2012:162القلوٙخ  ْغٙوِب وً أٌكطخ الىٍظىخ الغِٓو٘خر
 

ا   إٌّظّبد:أسزذاِخ  -ثبٌثب

 : إٌّظّبدأسزذاِخ ىَ ِفه (1)

  الٕ فمَ خ الؼمٓن Sustainability Organizationsرٍَت الغنْه الزبه٘قٙخ للأٍزلاوخ ر       

  فٗ ػبن George Ludwig Hartigالإعزىبػٙخ، ؽٙش أٍزقلن ِنا الىصطمؼ دْل ووح وً قجل ر

لاوخ فٗ ملك الٓقذ   ْمبي الى ّٓن فٗ ةلك الزطٓه، ؽٙش مبي ٍ٘ظو الٕ الىٍظىبد الىَز1785ر

ػمٕ أٌّب مٙبي إقزصبكٖ قبسىخ ػمٕ ادفلقٙبد الزٗ رَزٍل الٕ رطٓ٘و ِٙبمل ْفطػ وٍبٍجخ، 

لزؾلإٙا أِلافّب ْػمٕ وَزٓ٘بد إقزصبك٘خ ْإعزىبػٙخ ْثٙئٙخ، لعىبي ثلإبسّب وً فلل الوشل فٗ 

ْالجٙئٙخ ، فّٗ روثػ ادِلاف الإقزصبك٘خ ْالإعزىبػٙخ  Leon,2013:65ررقصٙ  الىٓاهك 

  ، Tsai el at,2013:67رلمىغزىؼبد الىؼبةوح ثطو٘لإخ رؾلإا الزٓاىي ثٍّٙىب 

  إلٕ و ّٓن ادٍزلاوخ ثاٌّب رلإٓن ػمٕ Colombo & Gazzola,,2013:298ْ٘كٙو ر       

أٍبً ْة  ٍمٓك الىٍظىبد فٗ رٍ ٙن فططّب ْأػىبلّب ثارغبَ وَزلان، فٗ ظل رؾلإٙا وصبلؼ 

 ، ْأملد ادكثٙبد Colombo & Gazzola,,2013:298ومًٙ رالىٍظىخ ْهفبِٙخ الؼب
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الىؼبةوح ثاي الىٍظىبد الىَزلاوخ ِٗ وٍظىبد هاػٙخ لملإٙىخ الىكزومخ ْالزٗ رؼوف ثىللٓلّب 

 & Mohrmanالغِٓوٖ ػمٕ أٌّب رؾلإٙا اللإٙىخ لمىٍظىخ ْقٙىخ لمىغزىغ ر

Lawler,2014:19.  

َزٍل و ّٓن أٍزلاوخ الىٍظىبد الٕ وصطمؼ ثاي ٘  Porter & Kramer,2011ْ٘ز ا ر       

"اللإٙىخ الىكزومخ" الزٗ ٘ؼوفبٌّب ثاٌّب الَٙبٍبد ْالىىبهٍبد الزكفٙمٙخ الزٗ رؼيى اللإلهح الزٍبفَٙخ 

لمىٍظىخ ػمٕ أٍبً رؾل٘ل ْرٍٓٙغ الصلد ثًٙ الزلإلن الإعزىبػٗ ْالإقزصبكٖ فٗ ظل الظوْف 

 . Wales,2013:41رالإقزصبك٘خ ْالإعزىبػٙخ 

  ثاٌّب رلإٓن ػمٕ أٍبً الىجبكهاد الغبكح الىزىضمخ Liebowitz,2010:58ْ٘واِب ر       

ثبلىجبكهاد الإعزىبػٙخ ْالزٗ رزعىً رالىَؤْلٙخ الإعزىبػٙخ، هفبِٙخ الىغزىغ  ْوجبكهاد ثٙئٙخ 

 رزعىًرالىٍظىخ القعواء ، الىٍزغبد الصل٘لإخ .

كْاد القبن ثزةًٓ٘ الىٍظىبد   ػلك وً ادPuntenney,2000:18ْثٍ ٌ الصلك ؽلك ر 

 الز ةٙو الجٍبءْ أمزكبف الىوٌْخ الزٍظٙىٙخْ هٍه القواسػ دةٓل الىٍظىخب، الىَزلاوخ وٍّ

  .هٍه فواسػ  اللإص  الزٗ رجًٙ مٙ  رةٓي للٍ٘ب اللإٓح الزٍظٙىٙخثبدظبفخ الٕ 
 

 خصبئص وِجرراد إٌّظّبد اٌّسزذاِخ: (2)

اوزلمّب ه ٔ وَزلإجمٙخ ؽلإٙلإٙخ قبسىخ ػمٕ كوظ رٓعّّب لزؾلإٙا رزَه الىٍظىبد الىَزلاوخ ث       

ادهثبػ ْثًٙ رؾلإٙا الىَؤْلٙخ الإعزىبػٙخ، ِنَ الو ٔ رغَل الؼلالخ الإعزىبػٙخ ْؽىب٘خ الجٙئخ، 

ثبلإظبفخ إلٕ شاٌّب اللافمٗ لمؾ بظ ػمٕ عٓكح الىٓاهك دول غٓ٘ل، فّٗ رىزمك صلإبفبد قبسىُ ػمٕ 

  :Leon,2013:66وَزلإجمٙخ، فّنَ الىٍظىبد رزَه ثبٚرٗر ػبكاد ْرلإبلٙل ْوجبكا

 .ْظغ اوِلاف ػمٕ ادول الجؼٙل 

 .رطٓ٘و صلإبفبد رزَه ثبوٌ زبػ 

 .رؼزىل ػمٕ ال وق مارٙخ الزٍظٙه فٗ إكاهح الٍكبغ 

 .ركغٙغ الزؼبْي وغ عىٙغ أةؾبة الىصمؾخ 

 .ظىبي ثٙئخ ػىل وٍبٍجخ لمؼبومًٙ لمزطٓ٘و الىٍّٗ ْرىةٍّٙه 

 بثخ فٗ الٓقذ الىٍبٍت لمزفٙٙواد الزٗ رظّو ػمٕ الىَزٓٔ اللافمٗ ْالقبهعٗ.ادٍزغ 

  اػزىبك وجبكا الَمٓك ادفلقٗ رغبَ الؼبومًٙ ْالؼىلء ْالىٓهكً٘ ْوٍظىبد ادػىبل

 ْالىٍظىبد غٙو الؾةٓوٙخ.

ٓ  وغىٓػخ وً اللإعب٘ب الزٗ كفؼذ ثبلىٍظىبد الٕ الزٓعُ ٌؾ  (Ballinger,2011:37)ْؽلك       

 اوٍزلاوخ ْوٍّب:

 .ظفٓغ ظبِوح الؼٓلىخ 

 فعبسؼ ْفكل الىٍظىبد ْوٍّب فعٙؼ شومخ رEnron.  

 .ادىوخ الىبلٙخ الؼبلىٙخ الزٗ ػص ذ ثكومبد الؼبله 

   ْثٍبءاً ػمٕ رلإبه٘و فبهعٙخ أي ثٍَجخ أمضو وً Exeter,2011ْْعلد كهاٍخ ثغبوؼخ ر       

الىزؾلح ادوو٘ةٙخ رزٍبفٌ ػمٕ وجبكهاد اوٍزلاوخ،    وً الىٍظىبد الؼبلىٙخ فٗ الٓو٘بد80%ر

ِْنَ الىؤشواد رؤ٘ل أي قعٙخ اوٍزلاوخ أةجؾذ قعٙخ ماد رٓعُ هأٖ ػبن  ثبلٍَجخ لمىٍظىبد 

  .(Wales,2013:40الىؼبةوح 
 

 أثؼبد إٌّظّبد اٌّسزذاِخ: (4)

ثىب رؼٓك ث ٓاسل ػمٕ الىغزىغ ثلأ ٘لهك قبكح الىٍظىبد مٙ ٙخ قعٙخ ادٍزلاوخ ْمٙ ٙخ رؾلإٙلإّب،        

ْالجٙئخ ْالىٍظىخ، وً فلل ف ط الزةبلٙ  ْأؽزٓاء الىقبغو ْوىبهٍخ ادػىبل ث بػمٙخ ْادِزىبن 

ثَىؼخ الىٍظىخ، ْاٍزلإطبة الىٓاِت ْهػب٘زّب ْى٘بكح ولإلهرّب الإٌزبعٙخ، وً فلل الَؼٗ فٗ 

  .(Deadline,2018:106رؾلإٙا اللإعب٘ب الإقزصبك٘خ ْالإعزىبػٙخ ْالجٙئٙخ 
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 Economic Dimension)أ( اٌجؼذ الإلزصبدٌ 
ادٍزلاوخ الإقزصبك٘خ ِٗ قلهح الىٍظىبد ػمٕ رؾلإٙا وَزٓ٘بد ػبلٙخ وً ادهثبػ لعىبي        

الجلإبء ْالإٍز بكح وً الٍظه الإقزصبك٘خ ػمٕ الىَزًٓ٘ٙ الىؾمٗ ْالإقمٙىٗ، ْرَؼٕ ِنَ الىٍظىبد الٕ 

قزصبكٖ لمىغزىغ، وضل فما فون الؼىل ْوَزٓ٘بد ادعٓه، رؾلإٙا وَزٓٔ وً الزاصٙو او

ْالىَبِىخ فٗ الٍىٓ اوقزصبكٖ الىؾمٗ، ْرلإٓ٘خ الؼلقبد وغ الىٓهكً٘ ْالىكبهمخ ػجو ٍمَمخ 

 & Doaneر ْأمل  ،Raderbauer,2011:19الزٓه٘ل، ْاللإٙه ْالىىبهٍبد الىَزل٘ىخ ر

MacGillvray,2001  أوزلاك لزؾلإٙا وزطمجبد اوٍزلاوخ  ثاي قعٙخ اوٍزلاوخ اوقزصبك٘خ ِٗ

الجٙئٙخ ْاوعزىبػٙخ، أٖ أٌّب رؤصو ثلإٓح ػمٕ اوٍزلاوخ اوعزىبػٙخ ْالجٙئٙخ، ْلةٍّب رىزمك وؼبله 

فبةخ، ْ٘ومي ِنا الجؼل ػمٕ ادكاء الىبلٗ، ْاوٍزقلان ادوضل الىٓاهك ْالٍغبػ ػمٕ الىلٔ 

  Jurigova1 et al.,2016:105رالطٓ٘ل لزؾلإٙا الٍزبسظ الىوعٓح 
 

 Social Dimension)ة( اٌجؼذ الأخزّبػٍ 

اوٍزلاوخ اوعزىبػٙخ رزعىً رؼو٘ بً لمضلإبفخ ْالىغزىغ، فّٗ رّزه ثؼلقبد الز بػل اوعزىبػٗ        

ْادٌىبغ ْالَمٓمٙبد ثًٙ أفواك الىغزىغ، ْ٘ىضل وكبهمخ الىغزىغ فٗ ادػىبل الزغبه٘خ الزٗ رزطمت 

ءاً وً الىىبهٍبد الزغبه٘خ اوعزىبػٙخ ْالضلإبفٙخ الىَزلاوخ، فلػه الىٍظىبد الؼىل الىكزوك عي

لمىغزىغ وً فلل هػب٘خ ادٌكطخ الىغزىؼٙخ ْادِزىبن ثبلىَؤْلٙخ الإعزىبػٙخ ِٗ أِلاف الىٍظىخ 

، فزكغٙغ الزفٙٙو اوعزىبػٗ ْؽل  وكبمل الىغزىغ،  Raderbauer,2011:19رالىؾزىمخ

الإٌَبٌٙخ ْرىةًٙ الىغزىغ ْرؼي٘ي صلإبفخ الىكبهمخ فٗ الؼىل الىٍظىٗ، ْادِزىبن ثبلؼلقبد 

ْاوٍز بكح وً ٌظو٘بد الَمٓك الجكوٖ ْالٍظه اوعزىبػٙخ ْالؼىل اوعزىبػٗ النٖ ٘لفل فٗ 

وؾٓه ر بػل الىغزىغ وغ ثٙئبرّه، ْوجبكا ؽلإٓق الإٌَبي ْالؼلالخ اوعزىبػٙخ رؼل وً أْلٓ٘بد 

َؼٕ الىٍظىخ لّب، فّٗ رَؼٕ الٕ رؾلإٙلإّب ْالٓةٓل لّب رؾلإٙا ادٍزلاوخ الزٗ ر

Peeters,2012:13).  
 

 Environmental Dimension)ج( اٌجؼذ اٌجُئٍ 
٘ؼلُّ الجؼل الجٙئٗ وً أمضو ادثؼبك الزٗ رزطمت ٌطبق ْاٍغ وً ادِزىبن وً قجل الىٍظىبد        

رٓصٙلإب ػمٕ ٌطبق ْاٍغ، ؽٙش رزٓفو الؼل٘ل  الَبػٙخ للأٍزلاوخ، ْ٘ؼل الجؼل الجٙئٗ وً ادثؼبك ادمضو

وً الىؼمٓوبد ؽٓل اللإعب٘ب الجٙئٙخ وضل رٓفٙو الطبقخ ْإػبكح الزلْ٘و ْرٓفٙو الىٙبَ، ْالىٍزغبد 

الصل٘لإخ ْالؾل وً ادصبه الَمجٙخ، ْأظّود أؽل اللهاٍبد الزٗ أعو٘ذ ػمٕ اللإطبع ال ٍلقٗ فٗ 

ػىمٙبد ادٍزجٙبي، ثاي الؾةٓوبد ْالىغزىؼبد لٍلي، ْالزٗ أظّود ثاي عىٙغ الىكبهمًٙ فٗ 

ٙئٗ إلٕ َْ٘زٍل ادفزواض ادٍبٍٗ لمجؼل الج  ،Raderbauer,2011:19رثبلىَبسل الجٙئٙخ

أفزواض أٍبٍٗ ِٓ أي الٍظه الإ٘ةٓلٓعٙخ رَزٍل الٕ وؾلْكح اللإلهح ػمٕ الزغلك، ْأي ادهض 

ْالّٓاء ْالىبء ْالزٍٓع الجٙٓلٓعٗ ٍٓف رزؼوض لمقطو وً فلل إعواءاد غٙو وَؤْلخ وً قجل 

 Bauer etثؼط الىٍظىبد، لنلك  فاي وً أْلٓ٘بد ادٍزلاوخ الجٙئٙخ ِٓ ادِزىبن ثّنَ الىَبسلر

al.,2012 :3 .  
 

 اٌدبٔت اٌزطجُمٍ -اٌّجح  اٌثبٌ 
فص  الىجؾش الضبلش لؼوض ْوٍبقكخ الغٓاٌت الزطجٙلإٙخ لمجؾش فٗ ظال أفزجابه ػلقابد   

الزاااصٙو ثااًٙ وزفٙااواد الجؾااش ْركااقٙ  وؼٍٓ٘ااخ الؼلقاابد الَااججٙخ ثااًٙ وةٌٓاابد الٍىاآمط ال وظااٗ 

 لمجؾش ْمبدرٗ:

 ثٍبء ٌىبمط الىزفٙواد: -

أعل ثٍبء الٍىبمط ٍٙزه اوػزىبك ػمٕ غو٘لإخ الٍىنعخ الّٙةمٙخ الجٍبسٙخ ثبػزجبهِب وً وً   

 ، فّٗ رؼطٗ Hox & Becher,2011:3افعل الطوق الىؼزىلح لمٍىبمط الىزؼلكح الىزفٙواد ر



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )3(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..ة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / المجل  
  

841 
 

اوةبٌٙخ ػبلٙخ لزلإل٘و غجٙؼخ الؼلقبد ثًٙ الؼٓاول ْال لإواد ْاوثؼبك ْالزٗ ٘ىةً رغىٙؼّب ظىً 

 ، مكوغ 1ؽل، ْركزوغ اي رغزبى وؤشواد عٓكح الىطبثلإخ الىٓظؾخ فٗ الغلْل رٌىٓمط ْا

اٍبٍٗ للإجٓل الٍىبمط، ْثفٙوِب ٘زه رؼل٘ل الٍىٓمط ثبلؾنف أْ ػً غو٘ا وؤشواد كلٙل الزؼل٘ل 

  .Byrne ,2010:3الى زوضر
 

   ثؼط وؤشواد عٓكح الىطبثلإخ ْشوْغ رؾلإلإّب1علْل ر

 قٙىخ أفعل وطبثلإخ  الىلٔ الىضبلٗ لمىؤشو الىؤشو د

1 
-chiووثغ مبٖ ر

square  

  غٙو كالخ اللإٙىخ chi-squareأي رةٓي ر

 الىور ؼخ  ركٙو الٕ رطبثا غٙو ؽًَ

  غٙو كالخ اللإٙىخ chi-squareأي رةٓي ر

 الىٍق عخ  ركٙو الٕ رطبثا ؽًَ

2 
-chiٌَجخ قٙىخ ر

square/df  
   قجٓل ْرطبثا ؽ5ًَرأقل وً 

 لٕ رطبثا أفعلاللإٙه الىٍق عخ ركٙو ا

   وطبثلإخ ربوخGFI-1ر  GFI>0.90عٓكح الىطبثلإخ ر  GFIعٓكح الىطبثلإخ ر 3

4 
ؽًَ الىطبثلإخ 

  AGFIالىصؾؼ ر

  رطبثا AFI>0.90عٓكح الىطبثلإخ ر

 أفعل
   وطبثلإخ ربوخAFI-1ر

5 
عنه وزٍٓػ ووثؼبد 

 القطا الزلإو٘جٗ
  RMSEA) (0.05-0.08  RMSEA<0.05)ر

6 
وؤشو الىطبثلإخ 

  NFIؼٙبهٖ رالى
   رطبثا أفعلAFI>0.90ر

   وطبثلإخ ربوخNFI-1ر

7 
وؤشو الىطبثلإخ 

  GFIالىلإبهي ر
   رطبثا أفعلAFI>0.95ر

   وطبثلإخ ربوخGFI-1ر

- Byrne, B. M. Structural Equation Modeling with AMOS: Basic Concepts, 

Applications, and Programming. Second Edition, Taylor and Francis Group, LLC, 

2010.  

 :اٌزدذَذ السزرارُدٍ( ّٔىرج 1)
 ، ٘زعؼ ثبي الٍىٓمط له ٘غزبى صلصخ شوْغ ػمٕ اوقل 1وً وواعؼخ وؼطٙبد ْوؤشواد الغلْل ر

لغٓكح الٍىبمط ْله ٘ؾلإا الصلق الجٍبسٗ لمىلإٙبً رشوْغ عٓكح الىطبثلإخ ، ٍِْب ٘زٓعت اللإٙبن 

الزٗ ر زوظّب ػىمٙبد اللإٙبً ْالزلإل٘و لمٍىبمط، ( modification indices)ثئعواءاد الزؼل٘ل 

ً 2ْ٘ةٓي الٍىٓمط ولإجٓوً ثؼل الزؼل٘ل ظىً الكةل ر ْولإجٓوً لمىعٗ قلوب    ٍِْب ٘ةٓي وزٓافلإب

 ثؼىمٙبد الزؾمٙل اوؽصبسٗ اللؽلإخ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غٗ ْاثؼبكَ  لىزفٙو الزغل٘ل اوٍزوارSEMٌٙىنعخ الىؼبكلخ الّٙةمٙخ ر  2الكةل ر
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 .  الٍىٓمط الىؼلل لمزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ ْأثؼبك3َالكةل ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ّٔىرج اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ:2) 

٘ؼوض   4، ْالكةل رْمل وٍّب رزةٓي وً وغىٓػخ فلإواد٘زةٓي ِنا الىلإٙبً وً أهثؼخ أثؼبك 

 ً  ْفلإواد الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ.لىؼبكلخ الٍىنعخ الّٙةمٙخ دثؼبك  وؤشواد عٓكح الىطبثلإخ ْفلإب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   لىزفٙو الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْاثؼبكَ SEM  ٌىٓمط الىؼبكلخ الّٙةمٙخ ر4الكةل ر
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ْثؼل وواعؼخ الىؤشواد ظىً الٍىٓمط فٗ الكةل اػلَ ٘زعؼ ثبي الىؤشواد ظؼٙ خ ثبلإظبفخ 

و ولإجٓلخ ؽٙش مبٌذ قٙىزّب امجو وً مبٌذ غٙ (RMSEA)الٕ اي قٙىخ وؤشو وزٍٓػ ووثغ القطا 

   ْوً ٍِب ٌَزٍزظ :0.08الؾل الىَىٓػ ثُ اٖ اي قٙىزّب امجو وً ر

أْ إٌّىرج غُر ِمجىي ورٌه لأٔه ٌُ َحمك اٌصذق اٌجٕبئٍ ٌٍّمُبش )شروط خىدح 

  اٌّطبثمخ(.

ؼل٘ل ْوً ٍِب وثل وً اللإٙبن ثبلزؼل٘لد الىطمٓثخ ػمٕ الٍىٓمط ْثؾَت رٓةٙبد وؤشواد الز

(Modification Indices)  ًْ٘رزعىً رٓةٙبد ِنا الللٙل اوب ؽنف ال لإواد ماد الزجب

ْ رؼل٘مّب، ْثؼل ِنا اوعواء ٘ةٓي الٍىٓمط الٍّبسٗ ثؼل الزؼل٘ل أالىكزوك الىور غ ظىً الٍىٓمط 

 مىب فٗ الكةل الزبلٗ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خ ْأثؼبكَ   الٍىٓمط الىؼلل لىزفٙو الضلإبفخ الإٍزوارٙغ5ٙالكةل ر

الىَزقوعخ ْالىٓظؾخ  (Goodness of Fit)ْ ؽًَ الىطبثلإخ ْثؾَت وؤشواد عٓكح أ

ً الىطبثلإخ ؽٙش ْ ؽَؽبى ػمٕ قٙه عٙلح لىؤشواد عٓكح أ ثبي الٍىٓمط قل٘زعؼ ،  5فٗ الكةل ر

 .ؽلإلإذ شوْغ اللإجٓل

 ( ّٔىرج أسزذاِخ إٌّظّبد:3)

٘ؼوض ( 6)ةٓي وً وغىٓػخ فلإواد، ْالكةل ثؼبك ْمل وٍّب رزأ٘زةٓي ِنا الىلإٙبً وً صلصخ 

 ً  لىؼبكلخ الٍىنعخ الّٙةمٙخ دثؼبك ْفلإواد أٍزلاوخ الىٍظىبد. وؤشواد عٓكح الىطبثلإخ ْفلإب
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   لىزفٙو أٍزلاوخ الىٍظىبد ْاثؼبكَ SEM  ٌىٓمط الىؼبكلخ الّٙةمٙخ ر6الكةل ر

ىؤشواد ظؼٙ خ ْثؼل وواعؼخ الىؤشواد ظىً الٍىٓمط فٗ الكةل اػلَ ٘زعؼ ثبي ال

مبٌذ غٙو ولإجٓلخ ؽٙش مبٌذ  (RMSEA) ثبلإظبفخ الٕ اي قٙىخ وؤشو وزٍٓػ ووثغ القطا

   ْوً ٍِب ٌَزٍزظ :0.08قٙىزّب امجو وً الؾل الىَىٓػ ثُ اٖ اي قٙىزّب امجو وً ر

اْ إٌّىرج غُر ِمجىي ورٌه لٔه ٌُ َحمك اٌصذق اٌجٕبئٍ ٌٍّمُبش )شروط خىدح 

 اٌّطبثمخ( 

وثل وً اللإٙبن ثبلزؼل٘لد الىطمٓثخ ػمٕ الٍىٓمط ْثؾَت رٓةٙبد وؤشواد الزؼل٘ل ْوً ٍِب 

(Modification Indices)  وب ؽنف ال لإواد ماد الزجبً٘ أْرزعىً رٓةٙبد ِنا الللٙل

، ْثؼل ِنا اوعواء ٘ةٓي الٍىٓمط الٍّبسٗ ثؼل الزؼل٘ل الىور غ ظىً الٍىٓمط أْ رؼل٘مّب الىكزوك

 :زبلٗمىب فٗ الكةل ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   الٍىٓمط الىؼلل لىزفٙو أٍزلاوخ الىٍظىبد ْاثؼبكَ 7الكةل ر
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الىَزقوعخ ْالىٓظؾخ   Goodness of Fitر ْ ؽًَ الىطبثلإخْثؾَت وؤشواد عٓكح أ

ْ ؽًَ الىطبثلإخ ؽٙش ؽبى ػمٕ قٙه عٙلح لىؤشواد عٓكح أ ثبي الٍىٓمط قل٘زعؼ ،  7فٗ الكةل ر

 :ؽلإلإذ شوْغ اللإجٓل

 

 ٌدبٔت اٌُّذأٍا

 ػلقبد الزبصٙو الىجبشو -

   افزجبه ػلقبد الزبصٙو ثًٙ الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ ْأٍزلاوخ الىٍظىبد1

ً لم وظٙخ ادْلٕ ْالزٗ ٍٙزه ظىً ِنا الىؾٓه افزجبه ػلقخ الزبصٙو ثًٙ الىزفٙواد  ْفلإب

 رٍ  ػمٕ :

ثؼبكَ وغزىؼخ  فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد ٘ٓعل راصٙو مٖ كولخ أؽصبسٙخ لمزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ رثئ : H1ر

 رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ الكومخ الىجؾٓصخ.

 : النٖ ٘جًٙ اٚرٗ   2ْاللإٙه الٓاهكح فٗ الغلْل ر  ةَذْػ

 (F)  ؽلإا ثؼل الغٓ الىفبوو أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ 1ر

لّنا الىزطمت  () ، ْثمفذ قٙىخ الىؼمىخ  0.05 أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ

  فٗ ِنا الجؼل 1 ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً ولإلاهَ ر0.509ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 1.828ر

  وً الزفٙواد %46.3  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو ر0.509٘ؾلس رفٙٙواً ولإلاهَ ر

  . R2=0.463ام ثمفذ قٙىخ وؼبول الزؾل٘ل رالؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  

 ْرةٓي الىؼبكلخ اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :

Y = α + β1 X1 

Y = 1.828 + 0.509 X1 

 (F)  اظّو ثؼل الىؼوفخ ْالزٓػٙخ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ 1ر

لّنا الىزطمت  ()قٙىخ الىؼمىخ   ، ْثمفذ 0.05 أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ

  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس 1 ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً ولإلاهَ ر0.551ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 1.705ر

  وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ %52  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو ر0.551رفٙٙواً ولإلاهَ ر

 . ْرةٓي الىؼبكلخ R2=0.520ؼبول الزؾل٘ل رالىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ و

 اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :

Y = α + β2 X2 

Y = 1.705 + 0.551 X2 

ؽلإا ثؼل الزٍٓع فٗ اوٍزلإطبة أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ   1ر

(F) أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ 0.05 ْثمفذ قٙىخ الىؼمىخ ،  ()  لّنا الىزطمت

  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس 1، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً ولإلاهَ ر 0.564ر ()، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ  1.677ر

  وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ %56  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو ر0.564رفٙٙواً ولإلاهَ ر

  . ْرةٓي الىؼبكلخ R2=0.560رالىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ وؼبول الزؾل٘ل 

 اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :

Y = α + β3 X3 

Y = 1.677 + 0.564 X3 

اشبهد الٍزبسظ الٕ اي ثؼل الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ لُ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ   2ر

  ، ْثمفذ قٙىخ 0.05 أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ (F)الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ 

، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً  0.919ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 0.284لّنا الىزطمت ر ()الىؼمىخ 

  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو 0.919  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس رفٙٙواً ولإلاهَ ر1ولإلاهَ ر
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ل   وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ وؼبو%87.2ر

  . ْرةٓي الىؼبكلخ اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :R2=0.872الزؾل٘ل ر

Y = α + β X 

Y = 0.284 + 0.919 X 

   ػلقبد الزاصٙو ثًٙ الىزفٙواد2الغلْل ر

 أسزذاِخ إٌّظّبد اٌّإشراد اٌّزغُر

 اٌدى اٌّغبِر

F-Cal 100.67 

P 0.000 

R2 0.463 

 1.828 

 0.509 

 اٌّؼرفخ واٌزىػُخ

F-Cal 126.66 

P 0.000 

R2 0.520 

 1.705 

 0.551 

 اٌزٕىع فٍ السزمطبة

F-Cal 149.01 

P 0.000 

R2 0.560 

 1.677 

 0.564 

 اٌزدذَذ السزرارُدٍ

F-Cal 800.05 

P 0.000 

R2 0.872 

 0.284 

 0.919 

 

  الٕ أي 7  ْالكةل ر2ْل رْػمٕ وَزٓٔ اوثؼبك وغزىؼخ ركٙو الىؤشواد الزؾمٙمٙخ فٗ الغل

ً فٗ رأٍزلاوخ الىٍظىبد  اوثؼبك مبي لّب راصٙواً  راصٙو وؼٍٖٓ ظىً ٌىٓمط اوٌؾلاه ْمبي ، وؼٍٓ٘ب

  وً الزفٙواد %88 ، ْاي اللإلهح الز َٙو٘خ لمٍىٓمط ثمفذ رF  ْرPالىزؼلك ْثبوػزىبك ػمٕ قٙىخ ر

Rمفذ قٙىخ وؼبول الزؾل٘ل رالؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  إم ث
2
=0.888.  

 

   فلةخ ٌزبسظ الزؾمٙل دصو الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ وغزىؼخ فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد3الغلْل ر

   R2 F P اٌّزغُراد         

 اٌدى اٌّغبِر

0.270 

0.304 

0.880 280.72 

0.000 

 0.000 0.249 اٌّؼرفخ واٌزىػُخ

 0.000 0.371 اٌزٕىع فٍ السزمطبة
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ْػمٕ ظٓء الىؤشواد الَبثلإخ ٘زعؼ أي عىٙغ اثؼبك الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ مبي لّب أصوا وؼٍٓ٘ب 

  . ادْلٕعِٓو٘ب فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد ِْنا ٘ضجذ ةؾخ ال وظٙخ 

 أفزجبه ػلقبد الزاصٙو ثًٙ الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْأٍزلاوخ الىٍظىبد: (2)

ْؽَت ال وظٗ الضبٌٙخ ْالزٗ رٍ   الزاصٙو ثًٙ الىزفٙوادٍٙزه ظىً ِنا الىؾٓه افزجبه ػلقخ 

 ػمٕ :

 (H2:)  ٘ٓعل راصٙو مٖ كولخ أؽصبسٙخ لمضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ أٍزلاوخ

 الىٍظىبد رثئثؼبكِب وغزىؼخ  فٗ الكومخ الىجؾٓصخ.

   ْمبورٗ :7ظىً الغلْل رْالزٗ ٘ىةً أي ٌجًٙ الٍزبسظ 

 (F)جؼل الغفوافٗ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ   ؽلإا ثؼل ال1ر

لّنا الىزطمت  () ، ْثمفذ قٙىخ الىؼمىخ  0.05 أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ

  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس 1 ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً ولإلاهَ ر0.138ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 3.383ر

  وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ %5.9  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو ر0.138ولإلاهَ ر رفٙٙواً 

 . ْرةٓي الىؼبكلخ R2=0.059الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ وؼبول الزؾل٘ل ر

 اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :

Y = α + β1 M1 

Y = 3.383 + 0.138 M1 

أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ ٘ظّو ثؼل الجؼل الزبه٘قٗ   له 1ر

(F) اةفو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ 0.05 .  

 (F)ؽلإا ثؼل الجؼل الَٙبٍٗ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ   2ر

لّنا الىزطمت  ()ىخ الىؼمىخ  ، ْثمفذ ق 0.05 ٙأمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ

  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس 1 ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً ولإلاهَ ر0.693ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 1.092ر

  وً الزفٙواد الؾبةمخ %41.6  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو ر0.693رفٙٙواً ولإلاهَ ر

 . ْرةٓي R2=0.416بول الزؾل٘ل رفٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ وؼ

 الىؼبكلخ اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :

Y = α + β3 M3 

Y = 1.092 + 0.693 M3 

اشبهد الٍزبسظ الٕ اي ثؼل اللإٙه ْالىؼزلإلاد الغِٓو٘خ لُ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ   1ر

 ، ْثمفذ قٙىخ  0.05 أمجو وً الغلْلٙخ ػٍل وَزٓٔ ر الىؾَٓثخ (F)الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ 

  ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً 0.597ر () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ 1.572لّنا الىزطمت ر ()الىؼمىخ 

   فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو0.597  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس رفٙٙواً ولإلاهَ ر1ولإلاهَ ر

ام ثمفذ قٙىخ وؼبول  وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد   49.9%ر

  . ْرةٓي الىؼبكلخ اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :R2=0.499الزؾل٘ل ر

Y = α + β4 M4 

Y = 1.572 + 0.597 M4 

اشبهد الٍزبسظ الٕ اي ثؼل الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ لُ أصوا مْ كولخ وؼٍٓ٘خ فٗ ثؼل أٍزلاوخ   1ر

 ، ْثمفذ قٙىخ  0.05 وَزٓٔ رأمجو وً الغلْلٙخ ػٍل  الىؾَٓثخ (F)الىٍظىبد، إم مبٌذ قٙىخ 

  ، ِْنا ٘ؼٍٗ أي رفٙٙواً 0.596ر  () ، فٗ ؽًٙ مبٌذ قٙىخ1.751لّنا الىزطمت ر ()الىؼمىخ 

  فٗ ثؼل أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاٌُ ٘ َو 0.596  فٗ ِنا الجؼل ٘ؾلس رفٙٙواً ولإلاهَ ر1ولإلاهَ ر
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خ الىٍظىبد  ام ثمفذ قٙىخ وؼبول   وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاو%30.9ر

  . ْرةٓي الىؼبكلخ اوٌؾلاه٘خ مبورٗ :R2=0.309الزؾل٘ل ر

Y = α + β M 

Y = 1.751 + 0.596 M 

   ػلقبد الزاصٙو ثًٙ الىزفٙواد4الغلْل ر

 أسزذاِخ إٌّظّبد اٌّإشراد اٌّزغُر

 اٌجؼذ اٌدغرافٍ

F-Cal 7.365 

P 0.008 

R2 0.059 

 3.383 

 0.138 

 اٌجؼذ اٌزبرَخٍ

F-Cal 1.704 

P 0.194 

R2 0.014 

 3.602 

 0.069 

 اٌجؼذ اٌسُبسٍ

F-Cal 83.466 

P 0.000 

R2 0.416 

 1.092 

 0.693 

 اٌمُُ واٌّؼزمذاد اٌدىهرَخ

F-Cal 116.310 

P 0.000 

R2 0.499 

 1.572 

 0.597 

 اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ

F-Cal 52.286 

P 0.000 

R2 0.309 

 1.751 

 0.596 

 

  الٕ أي اوثؼبك 7  ْالكةل ر4ْػمٕ وَزٓٔ اوثؼبك وغزىؼخ ركٙو الىؤشواد الزؾمٙمٙخ فٗ الغلْل ر

راصٙو وؼٍٖٓ ظىً ٌىٓمط اوٌؾلاه الىزؼلك ْمبي مبي لّب راصٙوا وؼٍٓ٘ب فٗ رأٍزلاوخ الىٍظىبد ، 

بٍزضٍبء رالجؼل الزبه٘قٗ  النٖ مبي غٙو وؼٍٖٓ، ْاي اللإلهح   ثF  ْرPْثبوػزىبك ػمٕ قٙىخ ر
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  وً الزفٙواد الؾبةمخ فٗ الىزفٙو الىؼزىل رأٍزلاوخ الىٍظىبد  إم %88الز َٙو٘خ لمٍىٓمط ثمفذ ر

Rثمفذ قٙىخ وؼبول الزؾل٘ل ر
2
=0.888.  

 الىٍظىبد  فلةخ ٌزبسظ الزؾمٙل دصو الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ وغزىؼخ فٗ أٍزلاوخ 5الغلْل ر

   R2 F P اٌّزغُراد

 اٌجؼذ اٌدغرافٍ

0.903 

0.063 

0.563 36.694 

0.014 

 0.605 0.019 اٌجؼذ اٌزبرَخٍ

 0.000 0.339 اٌجؼذ اٌسُبسٍ

 0.000 0.458 اٌمُُ واٌّؼزمذاد اٌدىهرَخ

  

أصوا وؼٍٓ٘ب ْػمٕ ظٓء الىؤشواد الَبثلإخ ٘زعؼ أي عىٙغ اثؼبك الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ مبي لّب 

  الضبٌٙخ.عِٓو٘ب فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد ِْنا ٘ضجذ ةؾخ ال وظٙخ 
 

ا ثبٌث  : ػلالبد اٌزأثُر اٌزفبػٍٍ:ب

  ػٍلوب رةٓي ٍِبلك ػلقخ ثًٙ وزفٙوً٘ Moderationرٓعل ػلقخ الزؼل٘ل اْ الز بػمٙخ ر  

ْ٘كٙو   ،M  اْ رZُ روَزلإل ْوؼزىل، ْاي ِنَ الؼلقخ رزفٙو ثبوػزىبك ػمٕ وزفٙو صبلش ٘طما ػمٙ

 .Aiken & West, 1991 ( Jaccard & Turrisi, 2003)) ػلك وً الةزبة ْالجبؽضًٙ ْوٍّه ر

 Hierarchicalالٕ اي الؼلقخ الز بػمٙخ ٘زه رلإل٘وِب ػً غو٘ا اٍزقلان الزؾمٙل الّووٗ ر

multiple regressionٙبد الز بػمٙخ   ْملك وفزجبه وؼٍٓ٘خ الزاصٙو فٗ الؼلقخ ، ْرةٓي ال وظ

 مبورٗ:

 : ٍِبلك راصٙو لمىزفٙو الىَزلإل فٗ الىزفٙو الىؼزىل. 1ال وظٙخ 

 : ٍِبلك راصٙو لمىزفٙو الز بػمٗ فٗ الىزفٙو الىؼزىل. 2ال وظٙخ 

 : ٍِبلك راصٙو لمىزفٙو الز بػمٗ فٗ الؼلقخ ثًٙ الىزفٙو الىَزلإل ْالىؼزىل. 3ال وظٙخ 

لخ اي ال وظٙخ الضبلضخ وؼٍٓ٘خ ْال وظٙخ الضبٌٙخ ْاوْلٕ ْوً ٍِب ٘زه افزجبه الز بػل فٗ ؽب

 complete)غٙو وؼٍٓ٘خ، ْاما مبٌذ ال وظٙخ اوْلٕ غٙو وؼٍٓ٘خ ٘ةٓي ٍِبلك ر بػل ربن

moderation)ْٗاما مبٌذ ال وظٙخ اوْلٕ وؼٍٓ٘خ ٘ةٓي ٍِبلك ر بػل عيس ،(partial 

moderation.) 

 ْرٍ  ال وظٙخ ػمٕ اٚرٗ :

H3: ثُر رفبػٍٍ ِؼٕىٌ ٌـ)اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ( فٍ اٌؼلالخ ثُٓ اٌزدذَذ السزرارُدٍ َىخذ رأ

 وأسزذاِخ إٌّظّبد.
 وً أعل افزجبه ِنَ ال وظٙخ ٘زه اؽزَبة الىؼبكود اورٙخ :

eXY  1
 

  =  أسزذاِخ إٌّظّبدر  + 1   سزرارُدٍاٌزدذَذ الر 
Model 1 

eMY  2
 

  =  أسزذاِخ إٌّظّبدر  + 2   اٌثمبفخ الإسزرارُدُخر 
Model 2 

eXMMXY  321 
 

  =  أسزذاِخ إٌّظّبدر  + 1  + دٍاٌزدذَذ السزرارُر 
2 اٌثمبفخ ر 

 +  الإسزرارُدُخ
3   اٌزدذَذ السزرارُدٍ  رأسزذاِخ إٌّظّبدر 

Model 3 
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  أٌىٓمط راصٙو الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد ثٓعٓك الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ 8الكةل ر

 مىزفٙو ر بػمٗ
 

 ةخ الٍىبمط  فل6الغلْل ر
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Change Statistics 

R 

Square 

Change 

F 

Change 
df1 df2 

Sig. F 

Change 

1 .763a .582 .578 1.24856 .582 140.640 1 101 .000 

2 .825b .680 .674 1.09757 .098 30.699 1 100 .000 

3 .833c .693 .684 1.08022 .013 4.237 1 99 .042 

X ٍاٌزدذَذ السزرارُد :   ،M اٌثمبفخ الإسزرارُدُخ :         Y  أسزذاِخ إٌّظّبد : 

X, M, Moderator 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أستدامة المنظمات
 

 الثقافة الإستراتيجية

 التجديد الاستراتيجي
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   ٌزبسظ رؾمٙل الزجبً٘ لمٍىبمط7الغلْل ر

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 
219.242 1 219.242 140.640 .000

b
 

Residual 157.448 101 1.559   

Total 376.690 102    

2 

Regression 
256.225 2 128.112 106.347 .000

c
 

Residual 120.466 100 1.205   

Total 376.690 102    

3 

Regression 
261.169 3 87.056 74.606 .000

d
 

Residual 115.522 99 1.167   

Total 376.690 102    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X 

c. Predictors: (Constant), X, M 

d. Predictors: (Constant), X, M, Mderator 
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   وؼبولد الٍىٓمط8الغلْل ر

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) .750 .491  1.527 .130 

X .311 .103 .271 2.622 .006 

2 

(Constant) .081 .449  .181 .857 

X .326 .111 .297 2.926 .004 

M .571 .103 .562 5.541 .000 

3 

(Constant) 2.216 1.127  1.966 .052 

X -.067- .220 -.061- -.306- .760 

M .219 .199 .216 1.102 .273 

Moderator .839 .071 .763 11.859 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

 ( لخزجبر اٌزأثُر اٌزفبػٍٍ َزضح الرٍ:6،7،8وِٓ ِزبثؼخ إٌّبرج اٌثلاثخ ضّٓ اٌدذاوي )

 ، ِْنا P-value  ْثلولخ وؼٍٓ٘خ رجؼب للإٙىخ ر0.311  فٗ الٍىٓمط اوْل ثمفذ قٙىخ رثٙزب  ر1ر

مزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد، ْاي الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ ر َو ل٘ؼٍٗ ثبي ٍِبلك راصٙو 

 %  وً الزجبً٘ الؾبةل فٗ الىزفٙو الىؼزىل أٍزلاوخ الىٍظىبد .58.2ر

  فٗ الٍىٓمط الضبٌٗ ٘زعؼ اي ٍِبلك راصٙو لـرالضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ  الؼىل فٗ أٍزلاوخ الىٍظىبد 2ر

  0.571روغ صجبد الزاصٙو لىزفٙو الزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ  ، وً فلل وزبثؼخ قٙىخ رثٙزب  الزٗ ثمفذ ر

  %68  ، مىب ْاي أٍزلاوخ الىٍظىبد ر َو ٌَجخ رP-valueْالزٗ مبٌذ ثلولخ وؼٍٓ٘خ رجؼب للإٙىخ ر

 وً الزجبً٘ فٗ الىزفٙو الىؼزىل .

لإبفخ الإٍزوارٙغٙخ  الؼىل فٗ الؼلقخ ثًٙ الزغل٘ل   ٍِبلك راصٙو ر بػمٗ ْثلولخ وؼٍٓ٘خ لرالض3ر

-P  ْثلولخ وؼٍٓ٘خ رجؼب للإٙىخ ر0.839اوٍزوارٙغٗ ْاٍزلاوخ الىٍظىبد، ؽٙش مبٌذ قٙىخ رثٙزب  ر

valueى٘بكح فٗ قٙىخ الزجبً٘، %13 ، مىب ْاي راصٙو الىزفٙو الز بػمٗ قل اؽلس رفٙٙوا ولإلاهَ ر  

ل اكفبل الىزفٙو الز بػمٗ الٕ الٍىٓمط، ْاةجؾذ قٙىزُ   ، قجR2=0.582ؽٙش مبٌذ قٙىخ ر

   ثؼل اكفبل الىزفٙو الز بػمٗ الٕ الٍىٓمط.R2=0.693ر
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ْفٗ الٍىٓمط  الضبلش ارعؼ ثبي ال وظٙخ اوْلٕ ْالضبٌٙخ وؼٍٓ٘خ ِْنا ٘كٙو الٕ اي ٍِبلك 

ضلإبفخ اوٍزوارٙغٙخ ، ٍِْب فبي الزاصٙو الز بػمٗ الىزىضل ثبل (partial moderation)ر بػل عيسٗ 

قل ٍبِه ثئ٘غبثٙخ فٗ رؾلإٙا ى٘بكح فٗ الزاصٙو فٗ اٍزلاوخ الىٍظىبد، ْوً ٍِب فبي فوظٙخ الزاصٙو 

الز بػمٗ قل رؾلإلإذ، اٖ اي ٍِبلك راصٙو ر بػمٗ لمزغل٘ل اوٍزوارٙغٗ فٗ اٍزلاوخ الىٍظىبد وً فلل 

 اللْه الز بػمٗ لمضلإبفخ اوٍزوارٙغٙخ.

 

 صُبدالسزٕزبخبد واٌزى

 أولا: السزٕزبخبد:

ػٍلوب روغت الكومخ ثزفٙٙو وَبهِب فٗ الؼىل فاي ملك ٘زطمت وٍّب رؾلإٙا أوو ظوْهٖ ٘زىضل   1

 ثبلزٓافا الإٍزوارٙغٗ ثًٙ الكومخ ْثٙئزّب.
  

ارعؾذ قٓح الىزفٙواد الىقزبهح فٗ الجؾش أثؼبك الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ، وغ الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ،   2

ْادوو النٖ ٘ؼٍٗ إوةبٌٙخ الزؼٓ٘ل ػمّٙب فٗ اللإٙبً ْاوٍزٍجبغ، اٍزٍبكاً إلٕ  ْاٍزلاوخ الىٍظىخ

وؼٍٓ٘خ ػلقبد اوهرجبغ ثًٙ أثؼبك الىزفٙواد، ِْنا ٘لل ػمٕ إي الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ  لُ كْه مجٙو 

 فٗ رٍكئخ الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ فٗ ثٙئخ الؼىل.
   

ٌلهح اللهاٍبد ْالجؾٓس الىزؼملإخ ثبلىزفٙواد رؼبٌٗ وؼظه الكومبد الصٍبػٙخ الؼواقٙخ وً   3

الإكاه٘خ الىؼبةوح، ِْنَ الٍلهح فٗ كهاٍخ الىزفٙواد الىؼبةوح ْوٍّب وزفٙواد رالزغل٘ل 

الإٍزوارٙغٗ، الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ، رىضل وكةمخ ثؾل مارّب، دٌُ ٘ؼٍٗ ؽووبي الكومبد الصٍبػٙخ 

 رؾلإٙا اوٍزلاوخ.  الؼواقٙخ وً الإفبكح وً وؼطٙبرّب ْكْهِب فٗ
  

ً ثَجت ارَبع الى ّٓن ٌ َُ فاؽل اوٌزلإبكاد الىٓعّخ   4 ٘ؼلُّ الزؼبول وغ اوٍزلاوخ أوواً ةؼجب

للٍزلاوخ ِٓ أي راوٍزلاوخ رؼٍٗ الؼكٓاسٙخ  أْ الةٙ ٙخ، ْثّنا فٙىةً اػزجبه أي مل ٌكبغبد 

 ْأػىبل الىٍظىخ كافمُ ظىً ِنا الإغبه. 
 

ٗ ثىضبثخ الزيان الىىبهٍبد الزغبه٘خ الىَزلاوخ ثٙئٙبً، وضل رغل٘ل الطبقخ، أي ادػىبل الىَزلاوخ ِ  5

ْوٍزغبد إػبكح الزلْ٘و، ْالىجبٌٗ القعواء، ْاوٍزضىبه ادفعو ْاٍزقلان الىٓاهك ثة بءح. ْرومي 

ِنَ الكّبكح ػمٕ الىلٔ اللإصٙو فٗ اللإٙبكح فٗ ػبله ادػىبل الىَزلاوخ ػمٕ الىىبهٍبد الزغبه٘خ 

 .اوخ لزكىل إٍزوارٙغٙبد الزَٓ٘ا ْادػىبل الزٗ رؼيى ادػىبل القعواءالىَزل
 

الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ِٗ الىؾوك الوسٌٙ لغؼل الكومخ رؼىل ثكةل وَزلإجمٗ لعىبي الجلإبء لّب   6

 فٗ ظل ؽبود ػلن الزامل.

 

ا: اٌزىصُبد :  ثبُٔب

قجل الكومخ ػٍٙخ ٘ٓةٗ الجؾش الؾبلٗ ثعوْهح غوػ وجبكهاد الزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ وً   1

اللهاٍخ ْػمٕ الىلٔ الطٓ٘ل، ْالزٗ ركىل مبفخ الإعواءاد وضل الجلء فٗ ػىل عل٘ل، ْغوػ 

 وٍزغبد أْ فلوبد عل٘لح ْرلإٍٙبد ْأٌكطخ، ْكفٓل أٍٓاق عل٘لح أْ وٍبغا عفوافٙخ عل٘لح. 
 

فٗ  ظوْهح رؼي٘ي الإكاهح الؼمٙب فٗ شومخ وؼىل الَىٍذ ثؼٍبةو عل٘لح رزَه ثلإلهاد ػبلٙخ  2

وغبل الضلإبفخ الإٍزوارٙغٙخ ْالزغل٘ل الإٍزوارٙغٗ ْاوٍزلاوخ، ٌظواً لمعؼ  الٓاظؼ فٗ ِنا الىغبل 

 ثًٙ الؼبومًٙ.
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ظوْهح رٓافو فصبس  أٍبٍٙخ وٍزقجخ لجٍبء رالىٍظىخ الىَزلاوخ ، ْملك وً أعل فما وٓاعُ   3

النٖ  ثبٌزراثظالقصبس  رزىضل وضبلٙخ لؼلن الزامل فٗ الؼبله اللٍ٘بوٙةٗ، ْالَو٘غ الزفٙٙو، ِْنَ 

٘زطمت وً الىل٘وً٘ اػزىبك ولفل وؼزىل ػمٕ الٍظه ثاٍمٓة وجلع ْممٗ ظىً الىؾٙػ الةمٗ، 

ثجٍبء وٍظٓه شىٓلٗ ومزين ثزؾلإٙا هٍبلخ ْأِلاف الىٍظىخ، ْالزٓةل إلٕ ةٙفخ الؼىل  والٌزساَ

زلك وٍبظٙو وزؼلكح ْالزٗ رص  الزٗ رزطمت وً الىل٘وً٘ الةجبه ْالزٍ ٙن٘ٓي او واٌثمبفخالغىؼٗ، 

الزٗ ركىل: "اللإٙبكح ْالزؼمه ْكػه  واٌمبثٍُبدالؼلإمٙخ الؼبلىٙخ وغ اوِزىبن لزٍٓع الضلإبفبد ْادٍٓاق، 

أةؾبة الىصبلؼ ْالإثلاع" ْرؼلُّ اللإبثمٙبد الىنمٓهح أٍبٍٙخ دٌّب رَىؼ لمىل٘وً٘ ْالىٓظ ًٙ 

 لىٙخ شل٘لح الزؼلإٙل. ثبلزةٙ ، ْالزةبول ْالإثؾبه ظىً الجٙئخ الؼب
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