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 التوازن المعرفي وعلاقته بالمعرفة الضمنية لدى طلبة الجامعة
 

 الباحثة: يسرى حسن سلـوم  أ. م. د. إيمان صادق عبد الكريم
 ة / كلية التربية للبنات / جامعة بغدادقسم العلوم النفسية والتربويـ

 
 ملخص البحث

اســـتهدف البحـــث استقصـــاء العلاقـــة بـــين التـــوازن المعرفـــي والمعرفـــة الضـــمنية لـــدى 
ـــــة جامعـــــة بغـــــداد بلـــــغ عـــــددهم( ـــــةً، منهـــــا(510عينـــــة مـــــن طلب ـــــاً وطالب ـــــاً، 255) طالب )طالب

ـــاءً علـــى اســـتطلاع 255و( ـــم بنـــاء مقيـــاس التـــوازن المعرفـــي بن ـــة )طالبـــةً، وت عينـــة مـــن طلب
الجامعــة ومراجعــة الأدبيــات والدراســات الســابقة واعتمــاداً علــى تعريــف (هايــدر) وتــم أيضــاً 

)، وإطلاع الباحثة Sternberg,2002إعداد مقياس المعرفة الضمنية اعتماداً على تعريف(
علــــى عــــدد مــــن الدراســــات والأدبيــــات الســــابقة وأخضــــعتْ الأداتــــين إلــــى إجــــراءات التحليــــل 

وحســب معامــل الارتبــاط المتعــدد لمعرفــة العلاقــة بــين التــوازن المعرفي(المتغيــر  الإحصــائي
 التابع)، والمعرفة الضمنية والجنس والتخصص(المتغيرات المستقلة).

أظهــرتْ النتــائج إن مســتوى التــوازن المعرفــي يســاوي تقريبــاً متوســط المجتمــع وبــذلك 
ـــوا زن المعرفـــي وأظهـــرتْ أيضـــاً إن فـــإن طلبـــة الجامعـــة يتمتعـــون  بدرجـــة متوســـطه فـــي  الت

مستوى المعرفة الضمنية أعلى من متوسط المجتمع أي إن طلبة الجامعـة يتمتعـون  بدرجـة 
عاليـة فـي المعرفـة الضـمنية، وإن هنـاك علاقـة ارتباطيـة  موجبـه قويـة بـين التـوازن المعرفـي 

لمعرفـي والمعرفـة والمعرفة الضمنية، وعدم وجود فروق فـي العلاقـة الارتباطيـة بـين التـوازن ا
 الضمنية تبعاً لمتغيري النوع والتخصص.

 الكلمات المفتاحية: التوازن المعرفي، المعرفة الضمنية.
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Knowledge of the University Students 
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Abstract 

The research aims at investigating the relationship between the 
cognitive balance and the Taict knowledge of sample(510) of the 
University of Baghdad Students. (255) of the sample is male and 
(255) female. The cognitive balance scale is constructed according to 
the Haider definition, Pilot study and literature review of the related 
previous studies. The scale of the Taict knowledge is constructed 
according to(Sternberg,2002) definition and related previous studies. 
The two scales have been submitted to the statistical analysis of the 
multi-coefficient correlation factor to find out the relationship the 
cognitive balance (dependent variable) and the Taict knowledge, 
gender and specification(independent variables). 

The results show that the level of the cognitive balance is 
lower than the population mean and the level of the Taict knowledge 
is higher that it. This indicates that the university students have Taict 
knowledge and there is significantly statistical relationship between 
the cognitive balance and the Taict knowledge and there are no 
differences in the linkage of the Cognitive balance and Taict 
knowledge depending on the speculation of the type and 
specialization. 

Key words: Cognitive balance, Taict knowledge. 
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 التعريف بالبحث:
 أولاً: مشكلة البحث :

ـــين   الأفعـــالوردود  الأفعـــالإن فقـــدان التـــوازن المعرفـــي يكـــون ســـبباً فـــي التـــأرجح ب
لآخر في تشتت، نتيجة لغياب الرؤيـة المعتدلـة ذات الإدراك اجانب ال إلىوالتنقل من جانب 

دات فكريـة ومعرفيـة تعـد ةالمعرفي المتزن، وغيـاب التـوازن يشـكل عـاملاً رئيسـاً لظهـور ونشـأ
التي تكون السبب في معاناة الكثير مـن الأفـراد، فـالتركيز علـى بعـض الشـكليات والتـدقيقات 
دفع الى تجاوز المعايير النصية واعتماد معايير ذوقيه ووجدانيه التـي كثيـر مـا تكـون بعيـده 

 .)122:1997(بكار، يضبط معرف أيعن 
اقضات، وقدرتنا على التأقلم مع هذه التناقضات هي ن الحياة مليئة بالتغيرات والتنأ        

كنــا سنتصــرف  إذاكنــا ســنتعايش مــع الوضــع ام انــه ســيغلب علينــا ومــا  إذاالتــي ســتقرر مــا 
 ).22: 2007كروز ويغشايدر،بضعف أم سنكون متفائلين (

وأمــام هــذه التغيــرات والتناقضــات، يتعــرض الأفــراد لمعلومــات قــد لا يرغــب فيهــا أو 
البيئــة، ممــا يــؤدي إلــى إحــداث تغيــرات فــي لــدى أي اهتمــام أو قــد تفــرض مــن  لايعيــر لهــا

 ،يتش وآخــرون(كــر  يعــدم اتســاقه معرفيــاً أو اخــتلال فــي توازنــه المعرفــ النظــام المعرفــي أو
1974 :78.( 

مـــن يعـــد ومـــن الواضـــح أن عمليـــة إعـــادة التـــوازن إلـــى نظـــام معرفـــي غيـــر متـــوازن 
ين فــي علــم الــنفس، كمــا إنهــا قــد حظيــتْ بــالكثير مــن الأمــور التــي تحتــل اهتمــام الأخصــائي

الأبحـاث والدراسـات. والـى أن تتكامـل تلـك الأبحـاث والدراسـات وتتجمـع فيـه، قـد أصـبح مـن 
وقلمـا تحقـق هـذا التـوازن وذلـك يبـدو  ةعملية تحقيق التوازن المعرفي ليست سـهل إنالواضح 

زن المعرفـي إلا بإخفـاء الأنظمـة حقاً بصـفة خاصـة حينمـا لا يكـون مـن الممكـن تحقيـق التـوا
 ).67: 1974يتش وآخرون،سارة (كر غير الالمعرفية 

وعندما يكون هنالك خلل في التوازن المعرفي، تتشكل المشكلات التي تستثير الفرد 
عمليــة تمثيــل للمشــكلات ودمجهــا فــي عــن طريــق للبحــث عــن حلــول تعيــد توازنــه المعرفــي 
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 أو ةيمكــن توظيفهــا كمــا هــي فــي المواقــف المشـــابه المخــزون المعرفــي لتشــكيل خبــرة ذاتيــة
 ).27: 2008 أو الابتكار عليها في موقف آخر(سعيد، إجراءاتهاحذف من  أوتعديلها 

 عـدم التـوازن مـن المشـكلات التـي تقـف عائقـاً رئيسـاً أمـام الأفـراد.عـد وبذلك يمكن          
: 2004ليام،يتضل علـى حالهــا(كو  أو الأشياءوالشعور بعدم الارتياح أو القلق عندما تتغير 

80.( 
كمــا يتعــرض الأفــراد فــي مواقــف حيــاتهم المختلفــة إلــى العديــد مــن المشــكلات والتــي        

عمليـة إجرائيـة تـرتبط حيـث إن المعرفـة الضـمنية مـن حـل صـحيح،  أكثـرغالباً ما يكون لها 
علـى تنظـيم ذاتـه والأفـراد  مباشرة بأهـداف الفـرد وتتعلـق بكيفيـة أدائـه للمهـام المتنوعـة والقـدرة

 .)Sternberg etal :139،2002 ( الآخرين
ــ داركيــة وســلوكيه اتتعلــق بمــا يكمــن فــي نفــس الفــرد مــن معرفــه فنيــه و  ةوهــذه المعرف

فــي عقــول الأفــراد  ة،التــي لا يســهل تقاســمها مــع الآخــرين أو نقلهــا إلــيهم بســهوله وهــي قاطنــ
ويصـعب  الخبـرةي، وتكون خفيـة تعتمـد علـى البديهة والإحساس الداخل إلىوسلوكهم وتشير 

 ).268: 2017القيسي وشحاته ،تحويلها بالتكنولوجيا، بل تنتقل عن طريق التفاعل (
 ،الملائمــةوكيفيـه توظيفهـا فـي المواقـف  ،مناسـبة ةضـمني ةوان عـدم امـتلاك معرفـ          

دما يعـيش الفـرد عنـ أو في وقت لا يتناسـب مـع الموقـف، مناسبة ةضمني ةاستعمال معرف أو
 فةفيستعمل معر  مشوشة ةيفهما بطريق وأحياناً  يكون غير قادر على فهم متطلباتها، بيئةفي 

حـل علمـي للمشـكلات  إلىالفشل في الوصول  إلىفمما لا شك يؤدي  واضحةغير  ةضمني
 .)Sternberg etal،320:1995(ةالحياتي

 ةالمعـــارف التــــي لهـــا علاقــــ اغلــــب إن) 2010يــــذكر الجاســـم( الســــياق نفســـه وفـــي         
التـي تـرتبط  الضـمنية المعرفـةعـن طريـق  يجـري  ،اليوميـة الحيـاةبالنجاح في حل مشكلات 
تعلـــم بشـــكل  لافـــي مجـــال الاختصـــاص حيـــث  المتراكمـــة الخبـــرةبالعقـــل الـــيقظ المتفـــتح مـــن 

علـى اكتسـاب معـارف  ألقـدرهبشكل سريع فقـد يمتلـك الفـرد  أوصريح ولا تقدم بشكل منطوق 
 العامـةفـي توظيـف تلـك المعـارف فـي حياتـه  صـعوبةلكن يجـد  ،الخاصةتعددة من خبراته م

 ).213:2010(الجاسم ،
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ومن اجل إحداث التوازن المعرفي والتغلب على حاله عدم الاتساق المعرفي ودمج          
المعلومــات الجديــدة واســتيعابها ضــمن البنــى المعرفيــة والــتخلص مــن حالــه عــدم الارتيــاح أو 
القلق لابد من معرفه ما يساعد على التغلب على حالـه عـدم الاتـزان ولأن المعرفـة الضـمنية 

 ورأت الباحثتان التعرف على، هي معرفه تعتمد على تجارب الفرد والتي ترتبط بالعقل اليقظ
 الباحثــةومــن هــذا المنطلــق شــعرت  ضــرورة التعــرف علــى ارتباطهــا بحالــه التــوازن المعرفــي.

العلاقــــة بــــين التــــوازن المعرفــــي  تســــعى الكشــــف عــــن ةميدانيــــ دراســــة جــــراءلإ ةبوجــــود حاجــــ
القــائمين علــى سياســيه  التعلــيم  أمــامووضــع نتائجهــا  الجامعــةلــدى طلبــه والمعرفــة الضــمنية 
 .العالي في العراق

 ةلــدى طلبــ الضــمنية المعرفــةولكــي نتعــرف علــى مســتوى التــوازن المعرفــي ومســتوى 
 :الأتي  دد بالسؤالفأن مشكله البحث تتحالجامعة 

لـدى  الضـمنية والمعرفـةبـين كـل مـن التـوازن المعرفـي  الارتباطيـة العلاقـة طبيعة ما
 ؟ ...... الحالية الدراسةعينه 

 
 : البحث ةهميثانياً: أ

ومعتقداتــه واتجاهاتــه  أفكــارهيــنظم  أنيحــاول  الإنســان أن) 2011(ةالمشــاقب ويــذكر
هــو يبحــث عــن الوضــع الــذي يتســم  ةعامــ ةبصــف ،لأنــه بالاتفــاقويجعلهــا تتصــف  وســلوكه،

 بالتوازن.                                                                             
واتجاهاتنــا  وأفكارنــاالوضــع الــذي يكــون فيــه معتقــداتنا  المتوازنــة بالحالــةكمــا يقصــد 

لمعتقدات والسـلوك مـع بعضـها تتفق تلك ا أي في حاله تألف، الاجتماعيةوسلوكنا وعلاقتنا 
 ةحدوث ضـغط بحيـث تكـون قـادرة علـى مقاومـ إلىيؤدي ذلك  أندون  اً وتعمل مع، البعض

 أوالحالات التي تتسـم بعـدم التـوازن يحـدث فيهـا صـراع  أخرى ناحيةومن  التأثير الخارجي،
لنزاع بـا الإحسـاس بتجربـةوفي هذه الحالات نمـر  ،وتصرفاتنا وأعمالناتناقض بين مشاعرنا 

 ).164-163:2011،ةالسيكولوجي ونصبح معرضين للتأثير الخارجي(المشاقب
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مـن المشـتغلين بعلـم الـنفس  قد خطرت في وقت واحـد لكثيـر ،بسيطةفكرة  أنويبدو 
عن العـالم المحـيط  أفكارهمتكون  أنيحبون  الناس، إنوتتلخص هذه الفكرة في  الاجتماعي

م لعــن العــا آرائهــمالــبعض ،وهكــذا أذا كانــت  منســجمة مــع بعضــها أو ومتســقةبهــم منظمــه 
وهـذا  مـن التـوازن. ةهـم فـي حالـ أخرىيرام وبعبارة  على ما يءعندئذ سيرون كل ش ،متسقة

 .يءشـ أيلهـم لتغيـر  ولا حاجـةفـي مكانـه  يءالاسترخاء والشـعور بـأن كـل شـ إلىما يدعو 
 اً تمامـــ مختلفــةرهم فســتكون أمـــو  ،متناقضـــةعـــن العــالم  آرائهــمحـــدث العكــس وكانـــت  إذا أمــا

التفكيـر فـي تناقضـات أفكـارهم  إلـى ةوأنهـم بحاجـ والقلق، الاضطرابمن  يءوسيشعرون بش
 ).338: 2012فريزر وآخرون،(رتنظيمها واستعادة الانسجام بين الأفكا ةلأعاد

البشــر يكــافحون باســتمرار حــالات  أنعلمــاء الــنفس فــأن معظمهــم يتفقــون علــى  أمــا
وان درجــات  علــى بقــائهم البيولــوجي والســيكولوجي، للمحافظــة نســبي،والثبــات ال الاتــزانمــن 

 إلىتهدف  ومتناسقةفالتوازن والشعور والعمل بطريقه منظمة  .الاضطراب إلىالتغير تؤدي 
 ).176: 2005،وعدس (قطامي .ومقبولة مهمة أهدافتحقيق 

ــــةالبحــــث الحــــالي مــــن  أهميــــةوتنبثــــق  ــــة  أهمي ــــأخرة  المراهقــــةمرحل ــــدأ ت والتــــيالمت ب
تحمــــل  ةتســــبق مباشــــرة مرحلــــ وهــــي مرحلــــه التعلــــيم العالي(الجــــامعي)، ةســــن )21-18مــــن(
ــ ةحيــا ةليو مســؤ  ــ مــا ةالرشــد ويطلــق الــبعض عليهــا مرحل ـــوغ كــذلك اســـبعــد ســن البل  ـةم مرحل
 .)410: 2005(زهران ، ابـالشب

ــيم الجــامعي هــو  ةيميــز مرحلــ مــا أهــموان   أبحــاث أكدتــههــذا مــا  ،الاســتقلاليةالتعل
ـــ الجامعـــةلعـــالم ثرســـتون التـــي أجراهـــا فـــي علـــى طـــلاب ا ــــفـــي مي ــــةدرات ـدان الق ام ـعـــ العقلي

 ).157: 1973حطب ، أبو(1938
الفكري والثقـافي والتـي يقـع  الإشعاعمصدر  تعدّ  الجامعة إن إلى الإشارةوتجدر بنا 

 ).279: 2011، والطائيعلى عاتقها تقدم وتطور المجتمع(العبادي 
عمليـه تـوازن بـين الـدور الفـردي الـذي  الناشـئةالبلـوغ  ةمرحلـفـي كما يجـري الشـباب 

عـن طريـق يمكن  الجامعيةللدراسات  بإطاروهذا ما يزودنا  ،الآخرينيقوم به والعلاقات مع 
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ــــــر  ــــــوازنين غي ــــــراد المت ــــــوازنين،الاكتشــــــاف الأف ــــــين  مت ــــــوازن ب ــــــد الت ــــــك تحدي ممــــــا يســــــهل ذل
 )Jennifer، 2015:1.(الأفراد

يتمثـل فـي قـدره الأفـراد  ،سـتيرنبرج،)ل(طبقـاً في التوافق البيئـي  هميةأ الأكثروالجانب 
منـه كمـا تمثـل  الاسـتفادة ةوكيفيـ التـي تـرتبط فـي مجـال مـا، الضـمنية المعرفـةعلى اكتسـاب 

التـي لايـتم تعلمهـا  المعرفـةوتلـك  .البيئـةتوافـق مـع لمعرفتـه ل إلىنحتاج  ما الضمنية المعرفة
ــ لبــاً غابشــكل صــريح ولا يعبــر عنهــا   اويمكــن تســميته التجربــةتشــمل حكــم  ةفــي صــورة لفظي

 ةمهنــ أوتحــدد فــي مجــال  إنهــاالنجــاح فــي مجــال معــين كمــا  إلــىالتــي تــؤدي  المهنــةبأســرار 
ــــــــ ــــــــاء والأشــــــــخاص ،ةمعين ـــــــــالخبــــــــ الأشــــــــخاصهــــــــم  عمليــــــــاً  الأذكي ـــــــــراء ف  هـــــــــذهط ـي تنشي
 ).131: 2011،أيوب(المعرفة

التــي تجعــل معنــى للخبــرات  للعقــل البشــري، ةالرائعــالقــدرة  الضــمنية المعرفــةوتمثــل 
الحاضـر  إلـىدمج الخبرات وربط أنمـاط وقواعـد مـن الماضـي  عن طريقوعلى مدى الحياة 

مـن الصـعب  البحثيـةالتـي بطبيعتهـا  والإمكانيـات خفي العديد من القـدرات،تكما  والمستقبل،
لجميع الفعاليات  أساسياً  اً الحال تشكل مصدر  بطبيعةلكنها   عليها، والاستيلاءبها  الإمساك

والابتكـــار والتطـــور والتـــي يكـــون المجتمـــع  الإبـــداعلعمليـــه  ضـــرورية إنهـــاكمـــا  والنشـــاطات،
 ).Dorothy &Sliva،1998:123لها( ةبحاج

وقـد  وهـي تـأطير المشـكلات وتحديـدها، ألا الضـمنيةللمعرفـة  أخـرى ةوهناك ممارس
 ةبمشـــكل الثانيـــةرابطـــين  ،المشـــكلة وحـــل المشـــكلة إيجـــادميـــز بعـــض البـــاحثين بـــين كـــل مـــن 

التــي تواجــه الشــخص  الأولــى وربطــوا ضــمن نمــوذج مقبــول، نســبياً بشــكل واضــح  ةمصــاغ
 ).David،2000:283الوجودي( أوالفكري الذهني  الارتباك أوعام من القلق  بإحساس

مـــن خـــلال عمليـــات لا  الضـــمنية المعرفـــةيمكـــن اكتســـاب  ،النفســـيةالبحـــوث  وأظهـــرتْ       
ـــتعلم الضـــمني  يـــةواع ـــه  الضـــمنية المعرفـــةنكتســـب  أنبمعنـــى يمكـــن  أيومـــن ال وفهـــم كيفي

عـن محـاولات الـوعي فـي مثـل ذلـك كمـا يمكـن الوصـول  مسـتقلةفـي بيئتنـا وبصـوره  الإبحار
نحـــو الجانـــب الظـــاهر  مائلـــةكانـــت  إذا ولاســـيماالـــوعي  عـــن طريـــق الضـــمنية المعرفـــة إلـــى
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و ألتجســيدها  ونتيجــة الفــرد، مهــاراتكــون حــول غلــب التفاصــيل تأوالواضــح مــن المتصــل و 
 ). Arthur:214،1989الوعي(عن طريق  إليهاتضمينها تكون غير قابله للوصول 

 :ةتيالبحث الحالي بالنقاط الآ أهميةوعليه يمكن تلخيص 
ــــةمح .1 ــــة اول ــــى مفهــــ التركيــــز الباحث ــــي ومي عل ــــةالبحــــث الحــــالي(التوازن المعرف  والمعرف

، وأهميتهـــــا بـــــدايتها ةومعرفـــــ المفـــــاهيملتلـــــك  النفســـــيةاهرة الظـــــ ، ودراســـــة،) ةالضـــــمني
 لها . المفسرةهم النظريات أو  ،وأسبابها

 الضمنية. مقياسي التوازن المعرفي، المعرفة وإعدادالبحث في وضع  أهميةتتمثل  .2
 

 البحث ثالثاً: أهداف
 يهدف البحث الحالي التعرف على :

 مستوى التوازن العرفي لدى طلبه الجامعة . .1

 ستوى المعرفة الضمنية لدى طلبه الجامعة.م .2

 العلاقة الارتباطية ذات الدلالة الإحصائية بين التوازن المعرفي والمعرفة الضمنية. .3

الفروق ذات الدلالة الإحصـائية فـي العلاقـة الارتباطيـة بـين التـوازن المعرفـي والمعرفـة  .4
 الضمنية على وفق النوع ذكور/إناث، والتخصص علمي/إنساني. 

 

 بعاً: حدود البحث :را
يتحدد البحث الحـالي بطلبـة المرحلـة الثالثـة فـي كليـات جامعـة بغـداد للعـام الدراسـي 

 والإناث.ومن الذكور  والإنسانيوللفرعين العلمي  الصباحيةفي الدراسات ، 2016-2017
 

 خامساً: تحديد المصطلحات:
 التوازن المعرفي: ولاً أ

ــاً نظريــاً للتــوازن المعرفــي والــذي : اعتمــدت الباحثتــان تالتعريــف النظــري عريــف هايــدر تعريف
 أفضــلدراكاتــه وتحقيــق معنــى لإ وإعطــاءالشــخص لتحقيــق التنــاغم والتماســك  ةمحاولــيعرفــه 

 أوالموقـف أو عن طريق تغير اتجاهاتـه وميولـه نحـو الشـخص  الاجتماعيةصور للعلاقات 
).Esangbedo،10:2011لمجهود ذاتي(تبعاًمن شأن الصراع التقليل
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والمواقـــف التـــي تمثـــل  الخارجيـــةعينـــه البحـــث للمثيـــرات  أفـــراد اســـتجابة :الإجرائـــيالتعريـــف 
التــي يحصــل عليهــا الطالــب جــراء اســتجابته علــى  الكليــة بالدرجــةالتــوازن المعرفــي وتتمثــل 
 مقياس التوازن المعرفي.

 
 ثانياً: المعرفة الضمنية:

ــــف النظــــري:  متراكمــــةخبــــرات برج والــــذي يعرفهــــا اعتمــــدت الباحثتــــان تعريــــف ســــتيرنالتعري
 ةمهــارات مكتســب ،المعرفيــةتشــمل الخــرائط  لا يمكــن التعبيــر عنهــا بشــكل صــريح، ةومخزونــ
 ) etal: 347،2002( المهمـات وإدارة الآخـرين وإدارةالـذات  إدارةتظهر فـي  ةحنك حدس،

Sternberg 
 عـدّ أالـذي  الضـمنية عرفـةالمعينـه البحـث  لفقـرات مقيـاس  أفـراد اسـتجابةالإجرائي: التعريف 

المهـام، والتـي تتمثـل  وأدارهً  الآخـرين وإدارةالـذات  إدارةها وهي لقياس المجالات التي تضمنتْ 
 التي يحصل عليها جراء استجاباته . الكلية بالدرجة

 
 النظريات التي فسرت التوازن المعرفي :

 .  وجهة نظر العالم جان بياجه في التوازن المعرفي: 1
)، إن جميــع الكائنــات الحيــة لــديها قابليــة فطريــة لإيجــاد Piagetلم بياجــه(يــرى العــا

علاقــة توافــق أو تكيــف مــع البيئــة عــن طريــق مــا يُســمى بــالتوازن. وهــذا التــوازن هــو القابليــة 
النظريــة لتهيئــة قــدرات الفــرد وخبراتــه لتحقيــق أكبــر قــدر ممكــن مــن التكيــف. ويمكــن تعريــف 

وظيــف إمكاناتــه مــع متطلبــات البيئــة حولــه. وتســمى عمليـــة التــوازن بأنــه نجــاح الفــرد فــي ت
الإسـتجابة للبيئــة طبقـاً للبنــاء المعرفــي للفـرد بعمليــة التمثيـل، والتــي تعتمــد علـى نــوع التفاعــل 
بين البُنى المعرفيـة والبيئـة الطبيعيـة، والبُنـى المعرفيـة المماثلـة فـي أي لحظـة إنمـا تشـمل مـا 

ه. ومن الواضـح إنـه إذا كـان التمثيـل هـو العمليـة المعرفيـة أمكن الكائن الحي إستجابة وتمثل
الوحيدة، فلن يكون هنالك نمو عقلي، حيـث إن الطفـل سـوف يعتمـد فـي تمثيـل خبراتـه علـى 
الإطـار المُحــدد لمـا هــو ماثــل فـي بيئتــه المعرفيــة، لـذا فــإن العمليــة الثانيـة تســمى المواءِمــة ، 

كيــف أو تتعــدل البنــى المعرفيــة ويحــدث فيهــا النمــو والمواءِمــة هــي العمليــة التــي بوســاطتها تت
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المعرفــي أي: إن عمليـــة التمثيـــل تســمح للكـــائن الحـــي ليســـتجيب للموقــف الـــراهن فـــي ضـــوء 
المعرفــة أو الخبــرات الســابقة لديــه. وبســبب الخصــائص الفريــدة التــي لايمكــن الاســتجابة لهــا 

رات الجديـــدة للفـــرد تســـبب فـــي ضـــوء المعرفـــة  الســـابقة وحـــدها فإنـــه يمكـــن القـــول  بـــأن الخبـــ
إضطراباً أو عدم توازن في بنائه المعرفي في بادئ الأمر، ثم لا تلبث أن تنسجم وتتزن مع 
البنــاء المعرفــي، وبمــا إن التــوازن حاجــة فطريــة  فــإن البُنــى المعرفيــة تتغيــر لكــي تتــواءم مــع 

فـــي وهــــذا خصـــائص الخبـــرات الجديـــدة أو المواقـــف الجديـــدة ومــــن ثـــم يحـــدث التـــوازن المعر 
التناقض التدريجي في الاعتماد على البيئة الطبيعية والزيادة فـي اسـتخدام القـدرات أو البنـاء 
المعرفي هو ما يُسمى بالإستدخال ومع إستدخال قدر أكبر من الخبرات يصبح التفكيـر أداة 

 ).40-39: 2017للتكيف مع البيئة (حمداوي، 
 على النحو الآتي:وعلى وفق (بياجه )فإن عملية الإتزان تعمل 

إذا طبقنا صورة ذهنية معينة لحدث أو موقف وكانتْ هذه الصورة متسقة ومنسجمة 
ــم نســتطع الوصــول إلــى نتــائج مرضــية نتيجــة  فإننــا نصــل إلــى حالــة مــن التــوازن، أمــا إذا ل
اســتخدامنا لهــذه الصــورة الذهنيــة ،بالتــالي نصــل إلــى حالــة عــدم إتــزان ونشــعر بعــدم الراحــة، 

ع يــدفعنا نحــو البحــث عــن حــل عــن طريــق عملتــي التمثيــل والمواءِمــة، ومــن ثــم وهــذا الوضــ
تتغيــر أفكارنـــا نحـــو الأفضـــل، وينظر(بياجــه) للتـــوازن إنـــه أحـــد العوامــل المهمـــة المـــؤثرة فـــي 
عملية الـتعلم فعنـدما يواجـه الفـرد موقـف لايسـتطيع التعامـل معـه بالأبنيـة المعرفيـة الموجـودة 

حالة من عدم التـوازن بـين مـا يفهمـه الفـرد ومـا يواجهـه، بـالتركيز لديه فإن ذلك بنظره يخلق 
علــى المثيــر الــذي ولــد هــذه الحالــة، ويحــاول تطــوير بنــى معرفيــة جديــدة لإحــداث التــوازن، 
ويمكن للمعلمين الإفادة من الحاجة إلى التوازن الموجودة لدى الطلبة بأن يعملوا على إيجاد 

ومن ثم إثارة حُب الاستطلاع لديهم للبحث عمّا يُعيـد أوضاع تسبب حالة من عدم التوازن، 
 ).130: 2011لهم حالة التوازن(نوفل و عواد، 

 . وجهة نظر الجشتالت في التوازن المعرفي: 2
)، إلـى الشـكل أو الـنمط، لـذا يـرى الـبعض تسـميتها Gestaltتشير كلمـة الجشـتالت(

دراك وتقــوم الفرضــية فــي النظريــة بالنظريــة الشــكلية، لأنهــا تركــز علــى الشــكل الجيــد فــي الإ
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علـى إن الفـرد يلجـأ إلــى تنظـيم مدركاتـه علــى صـورة أشـكال وعلاقـات تمكنــه مـن فهـم العــالم 
 ).308: 2003من حوله(توق وآخرون،

وفي نظر الجشتالت تظهر الحياة العقلية في قلب الحياة الفيزيولوجية وفي جذورها، 
بية، فـــإذا كـــان الإدراك مُـــنظم فـــإن الســـيرورة وإن الإدراك والفكـــر مرتبطـــان بالوظـــائف العصـــ

العصبية الناظرة لهُ(المطابقة)، ينبغي أن تكـون منظمـة بالطريقـة عينهـا. وهنـاك مـوازاة تقـوم 
بـــين الأشـــكال الفيزيولوجيـــة والنفســـية ذات البنيـــة المشـــتركة بينهـــا ذلـــك هـــو مبـــدأ الــــ(ايزومور 

لحاجــة فــي التنظــيم  لا انقطــاع بــين فيســم). وفــق هــذا المبــدأ الجشــتالت وعلــى أســاس هــذه ا
الفكر والجسم، وليس الفكـرة قـوة تنظـيم تجـري بفعـل نشـاطية مـا يتميـز بهـا " ذلـك إن مـا فـي 
الداخل هو أيضاً في الخارج"، حسب جملـة لغويـة وضـعها كـوهلير لمبحـث مـن مباحثـه: إن 

ادلــه ومــا إدراك شــيء مــا هــو كــل، أي جشــتالت يجــد فــي الجهــاز العصــبي مــا يوازيــه ومــا يع
يقابلـــه، أي إن الشـــكل يجـــد مـــا يوازيـــه فـــي الجهـــاز العصـــبي المنتشـــر فـــي كـــل الاتجاهـــات، 
ويــــربط الجشــــتالتيون بــــين الــــداخل والخــــارج بوساطة(الجشــــتالت)، الشــــكل. ويربطــــون الــــذات 

 والموضوع بهذا المفهوم عينه أيضاً فلا مادة بلا شكل ولاندرك شكلاً ثم نضع فيه مادة.
تغيــر فــي موقف،(حيــث جمــع الجشــتالت بين(الكــل المبنــي)، بــين ومــن ثــم فــإن كــل 

ماضي الـداخل والخـارج ويـوازن بـين هـذا وذاك)، يـؤدي إلـى تغيـر فـي البنـاء والتـوازن، ومـن 
ثم يتغير الجتشالت ذاته ويقوم توازن جديد، جشتالت جديـد، بنيـة جديـدة، وكلمـا حـدث تغيـر 

لإعـادة التـوازن والبنيـة المتماسـكة والشــكل  آخـر، حصـلتْ السـيرورة نفسـها، التـي تعمــل دائمـاً 
 ).307-306: 1982المنظم(زيعور،

ونشر العـالم(فريتمر)، بحثـاً آخـر ضـم بـذور نظريـة علـم الـنفس الجشـتالتية، ويتعلـق 
بمبــادئ التنظــيم، ويتصــدى هــذا البحــث للقضـــية الخاصــة بكيفيــة تجميــع وإنفصــال الأجـــزاء 

وحــدات منفصــلة أو علــى شــكل كُليــات، مــا الــذي  المختلفــة للتجربــة فــي بيئــة مــا علــى شــكل
يجعل الأجزاء المختلفة في مجـال علـم الظـواهر تتـرابط فيمـا بينهـا. والمبـدأ العـام هـذا الشـأن 

كلمـة ألمانيـة تعنـي  Pragnanzوكلمـه  Low of Pragnanzهـو قـانون الإتضـاح(الدقة) 
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كل ما سيكون مناسـب بمـا بصورة عامة التوازن أو الإتساق وينص هذا القانون على تنظيم 
 ).235-234: 2003تسمح به الظروف(سليم ،

ــوا إلــى تنظــيم  ويشــير قــانون( الشــكل الجيــد)، عنــد الجشــتالتيون إلــى إن النــاس يميل
مجـال إدراكهــم فــي شــكل كُلـي متماســك وبــدلاً مــن اســتلام عناصـره منفــردة فــي مجــال الرؤيــة 

كاملـة، ويوضـح مبـدأ الشـكل الجيـد مجـال يحاول المتعلم إتمام بنيـة ذات معنـى ومتوازنـة ومت
إدراك الفرد مفترضاً إن الأفراد لايدركون التناسق في العالم الخارجي والأشياء بـل كـذلك فـي 
العالم الداخلي للشخص، ويزعم هذا الاستبصار بشكل خاص لدى الجشتالتيون، حيث يوزع 

 المدرك الاجتماعي سمات مركزية للشيء المدرك أو الشخص الآخر.
وتعمل هذه السـمات المركزيـة وسـيلة لتنظـيم مـا هـو معـروف عـن الشـخص، والأهـم 
من ذلك إنها توجه معنى التقويم للإنطباع مشكلة تفسيرات للسمات المحيطة الأُخرى، وعند 
جمــع المعلومــات التــي لاتكــون علاقتهــا واضــحة بتلــك الســمات المركزيــة يظهــر التغيــر فــي 

هـا متناسـقة مـع السـمات المركزيـة. ومثـال ذلـك، قـد تكـون المعنى للسمات المحيطة لما يجعل
النظرة إيجابية إلى شخص مـا، فـإن كـل صـفاته سـترى علـى إنهـا إيجابيـة، ويمكـن أن تـدرك 
صـــفات أُخـــرى عـــن الفـــرد مـــن منظـــور قـــانون الشـــكل الجيـــد، وإن دور الجاذبيـــة البدنيـــة فـــي 

ا الســــعي إلــــى التــــوازن استحضــــار ردود أفعــــال إيجابيــــة مــــن الآخــــرين قــــد تفســــر علــــى إنهــــ
 ).Taylor, 1998: 67-68) والإنسجام

 . وجهة نظر لفين في التوازن المعرفي : 3
تعد نظرية( ليفين) إمتداداً لنظرية الجشتالت فلا تفترق فكرة ليفين في المجال عن فكرة      

الجشتالت، فالمجال لكل منهما هـو الحيـز المحـيط بالـذات(من حيـث إنهـا مصـدر السـلوك)، 
الذي تظهر فيه أثار قـوى هـذه الـذات مـن حيـث إنهـا تحتـك ببيئـة خارجيـة تـؤثر فيهـا وتتـأثر 

 ).318: 2003بها( توق وآخرون،
ويرى(كيرت ليفين)، أن سلوك الفرد وظيفة أو دالة أو نتاج للمجـال الـذي يوجـد فيـه 
ته في وقت معين ومثل هذا السلوك يصدر عن التفاعل بين خصائص الفرد الجسمية وطاقا

الحركيــــة وقدراتــــه العقليــــة وخبراتــــه المكتســــبة وســــمات شخصــــية وقــــوى المجــــال الاجتمــــاعي 
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المحيطة للسلوك والهدف منه دائماً إشباع حاجـات الفـرد أو حاجـات البيئـة أو المجـال الـذي 
يوجد  فيه وتحقيق أهدافه بما يوجد فيه من أشياء ومـن يوجـد فيـه مـن أشـخاص. (الأسـدي، 

2013 :155-156.( 
رى (ليفـــين) أن الهـــدف النهـــائي لجميـــع العمليـــات النفســـية والمعرفيـــة هـــي العـــودة ويـــ

بالشـخص إلــى حالــة مــن التــوازن بعيــدآ عــن التـوتر، قــد تكــون تلــك العــودة عــن طريــق الواقــع 
: 2013واللاواقع أو الماضي والحاضر وهذان البعدان موجـودان فـي حيـز الحيـاة (محمـود، 

255.( 
 لتوازن المعرفي :. وجهة نظر هايدر في ا 4

قد أوضح هايدر مفاهيم التوازن متضـمنة فـي الفكـرة التـي بـدأتْ فيهـا نظريـة الجشـتالت      
والتــــي كانــــتْ دائمــــاً محورهــــا فكرة(الشــــكل الجيــــد)، وهــــذا الانمــــوذج ينطــــوي علــــى عــــدد مــــن 
الكيانــات المختلفــة والتــي لهــا بعــض الخصــائص والوقــوف فــي علاقــات معينــة والتــي تشــكل 

 ).Hieder, 1960: 168من العوامل التي تميل نحو حالة نموذجية ( مجموعة
وترجـــع جـــذور نظريـــة التـــوازن المعرفـــي إلـــى مبـــادئ علـــم الـــنفس الجشـــتالتي والـــذي يـــرى أن 
النـــاس يســـعون إلـــى إدراك البيئـــة بطريقـــة بســـيطة ومتماســـكة وكانـــت بـــدايات نظريـــة التـــوازن 

والتســــامح والغمــــوض الــــذي تتصــــف فيــــه المعرفــــي مســــتندة إلــــى نظريــــات الصــــراع والــــذاكرة 
 الشخصيات التسلطية.

ويكمن جوهر نظرية التوازن في توليد دافعية لـدى النـاس نحـو الاتجاهـات والأفكـار 
والمعتقدات والقيم والسلوك والمشاعر المستقرة، وإن لم تكن هذه الأمور مستقرة يحـدث حالـة 

تـوتر ويحـدث تقليـل التـوتر بـالتحرك نحـو من التوتر لدى الفرد، تدفعه إلى التقليل من هـذا ال
 ).Read, 2012: 69-75توازن معرفي لهُ علاقة بموضوع التوتر (

)، والتــي Consistencyوتمثــل نظرية(هايــدر)، للتــوازن أحــد أشــكال نظريــة الثبــات(
أطلق عليها العالم براون بهذا الاسم، وهذه النظرية تنص بوجه عام ضـرورية وجـود انسـجام 

فرد وآرائه واتجاهاته أو بتغير سلوكه، أو بكليهما حتى يحصل هناك توافق بين بين سلوك ال
الجــانبين مــا أمكــن، واســتخلص هايــدر نظريتــه(التوازن)، مــن الفرضــية القائلــة " بــأن كــل فــرد 
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يرغــب أن يــرى بعــض الانســجام بــين مــا يــراه وبــين مــا يقــوم بــه مــن أعمــال أو غيره(قطــامي 
 ).389:  2005وآخرون،

 : مناقشة الإطار النظري للتوازن المعرفي :ثانياً 
أوضح بياجيه إن عملية التوازن المعرفي تحدث في حالة تطبيـق صـورة ذهنيـة لحـدث  .1

 أو موقف وتكون هذه الصورة منسجمة ومتسقة وهنا يحدث التوازن.

فسر علما مدرسة الجشـتالت الـذين ركـزوا علـى العمليـات العقليـة والمعرفيـة إن التـوازن  .2
 حالة من الثبات والاستقرار. المعرفي

تعدّ نظرية لفين امتداداً لنظرية الجشتلت وان الهدف النهـائي لجميـع العمليـات النفسـية  .3
 والمعرفية هي عودة الفرد إلى حالة من التوازن وبعيدً عن أي توتر.

ــاً وبصــورة مفصــلة وتبنــت الباحثتــان وجــه  .4 فسّــر هايــدر التــوازن المعرفــي تفســيراً منهجي
ر لأنها أكثر النظريات التي أولت اهتماماً بمشاعر الفرد وسلوكه ومعتقداتـه نظر هايد

وتوليد الدافعية نحو الأفكار والمتقدات والقيم والسلوك والمشاعر المستقرة وتم صـياغة 
 فقرات المقياس استناداً لهذه النظر والاستعانة بها في تفسير نتائج البحث الحالي 

 ددت النظريات التي تناولتها ومن أهمها:أما المعرفة الضمنية فقد تع
 . نظرية استراتيجيات المنظمة 1

ـــاقش(بولاني) محتويـــات المعرفـــة الضـــمنية فـــي ســـياق فلســـفي، ومـــن الممكـــن  لقـــد ن
توســيع فكرتــه فــي اتجــاه أكثــر عمليــة، فالمعرفــة الضــمنية تتضــمن عناصــر معرفيــة ومثبتــة 

العقليـة، التـي يخلـق فيهـا البشـر نمـاذج  تتمحور العناصر المعرفية حـول مـا يسـميه بالنمـاذج
عملية للعالم عن طريق صنع تناظرات فـي عقـولهم والتلاعـب بهـا. وتسـاعد النمـاذج العقليـة 
مثـــــل المخططـــــات والنمـــــاذج والمنظـــــورات والمعتقـــــدات ووجهـــــات نظـــــر الأفـــــراد علـــــى إدراك 

ة الملموســـة وتعريـــف عـــالمهم ويشـــمل العنصـــر الفنـــي فـــي المعرفـــة الضـــمنية المعرفـــة التقنيـــ
والحــرف التــي تتطلــب براعــة يدويــة أو فنيــة والمهــارات إن ملاحظــة العناصــر المعرفيــة فــي 
المعرفة الضمنية لها الصور الذهنية للواقع عند الفرد ورؤيـة للمسـتقبل أي مـا هـو كـائن ومـا 
 ينبغي أن يكون، وإن طرح بولاني حول المعرفة الضمنية إنما يناظر ويقابل الفكرة المحورية
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في عالم نفس الجشتالت(علم نفس الشكل)، والتي تؤكد إن الإدراك يتحدد من حيث أسـلوب 
إدماجه في الشكل الكُلي أو الجشتالت، ولكن إذا كان علـم نفـس الجشـتالت يؤكـد أن  جميـع 
الصــور الذهنيــة متكاملــة بشــكل جــوهري وذاتــي، فــإن بــولاني يــذهب إلــى إن البشــر يكتســبون 

ق وتنظـيم الفاعليـة لخبــراتهم، ومـن هنـا فـإن المعرفـة التـي يمكــن أن المعرفـة عـن طريـق الخلـ
تعبر عنها بالكلمات والأعداد تمثـل فقـط نقطـة فـي بحـر مجموعـة المعـارف بأكملهـا، ومثلمـا 

 ).124-123: 2004يقول بولاني فإننا يمكن أن نعرف أكثر مما يمكننا أن نقوله (توفيق، 
 . نظرية خلق المعرفة: 2

ظريـــــة  إلـــــى الخبيـــــران اليابانيـــــان الـــــدكتور  ايكـــــاجيرا نوناكـــــا وزميلـــــه تعـــــود هـــــذه الن
)، يشــيران الــى أن إنتــاج المعرفــة يجــري عــن Nonaka & Takeuchi, 1995تاكيشــي(

)، Taict Knowledgeطريــق التفاعــل بــين نــوعين مــن المعرفــة همــا: المعرفــة الضــمنية(
التفاعــــل بــــــ(تداول )، وأطلــــق علــــى هــــذا Explicit Knowledgeوالمعرفــــة الصــــريحة(

المعرفــة)، إذ إن عــن طريــق هــذا التــداول تتوســع تلــك المعرفتين(الضــمنية والصــريحة)، كميــاً 
 ونوعاً ولايمكن تجاهل أحدهما عند نتاج المعرفة.

ونظريـــة نوناكـــا لـــم تهـــدف إلـــى توضـــيح طبيعـــة المعرفـــة فقـــط والإســـتراتيجيات فـــي 
 إدارتها فهنالك افتراضان أكدتْ عليهما هما:

 المعرفة الضمنية والصريحة يمكن أن نميز بينهما وعلى طول متصل لهً نهايته. إن .1

تحويــل المعرفــة يوضــح التفاعــل بــين هــاتين المعــرفتين مــن اجــل خلــق معرفــة جديــدة،  .2
فالمعرفــــة الضــــمنية والمعرفــــة الظــــاهرة منفصــــلتان لكنهمــــا متكاملتــــان بصــــورة تبادليــــة 

 ,Nonaka etalعيـة التـي يقـوم بهـا الفـردويتفاعلان مع بعضهما في الفعاليات الإبدا

2000: 5-34)       ( 
) إن الأســاس فــي خلــق وابتكــار المعرفــة يعتمــد علــى Nonakaكمــا وضّــح نوناكــا(

 & Ragnaإنشـاء المعرفـة الضـمنية التـي تحمـل جـذور الإبـداع وهـذا مـا بينـه راجنـا وأيفـي(

Eviلإبــداع مــن مرحلــة اكتشــاف )، إن المعرفــة الضــمنية تــؤدي دوراً مهمــاً فــي كــل مراحــل ا
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الأفكار وتوليدها وتقديمها وتطويرها ونقلها وتحويلها وتطبيقها ونشـرها إلـى مرحلـة الحصـول 
 ).52:  2011على النتائج(جردات وآخرون،

 
 . نظرية الذكاء المتبلور:3

 ,R-Cattalأول مــن أشـــار إلـــى هـــذا النــوع مـــن الـــذكاء هـــو العــالم ريمونـــد كاتـــل(

كاء العــام يتكــون مــن عنصـرين مميــزين عــن بعضــهما الــبعض، يُســمى )، يـرى إن الــذ1971
الأول الـــذكاء الســـيال وهـــو ذكـــاء فطـــري يشـــمل الاســـتدلال الســـريع والمجـــرد، والنـــوع الثـــاني 
الــذكاء المتبلــور وهــو ذكــاء مكتســب يشــمل المعرفــة المفــردات التراكميــة(ذكاء لفظــي)، وهــو 

المبدئية على هيئة عادات، ينمو بزيادة النضج مشبع  بالأنشطة المعرفية والأحكام الذكائية 
 ).66: 2010والخبرة(غباري وابو شعيرة،

ويعتقــد (كاتــل) أن الــذكاء المتبلــور يتــأثر تــأثيراً كبيــراً بــالخبرة والــتعلم الرســمي وينمــو 
 ).23: 2008مع الخبرة أي لايتدهور مع التقدم بالعمر (ماتشادو،

 
 . نظرية الذكاء الإنفعالي:4

)، الســبق فــي Mayer and Salovey, 1990لجهــود مــاير وســالوفي( لقــد كــان
)، فــــي أول كتـــاب عــــن الــــذكاء Goleman, 1995تقـــديم هــــذا المفهـــوم، وحــــدد جولمــــان(

الإنفعــالي يــدرس فهــم الإنفعــالات وإدارتهــا وتحفيــز الــذات والتعــرف علــى إنفعــالات الآخــرين 
 ).239:  2012وحسن التعامل معهم(العتوم،

مفهوم الذكاء الإنفعالي إلى مجموعة من المهارات توجد لدى كـل النـاس لكـن يشير         
بدرجــة مختلفــة، تتعلــق تلــك المهــارات بكيفيــة تعامــل الفــرد ذات الصــلة بالانفعــالات وتقويمهــا 
والحُكـــم عليهـــا، والتعبيـــر عـــن كيفيـــة اســـتخدامنا  لمـــا نعرفـــه مـــن معلومـــات عـــن الإنفعـــالات 

قيــــة وملائمــــة، فالمعــــارف تكــــون متضــــمنة  فــــي الغالــــب مــــن وكيفيــــة تنظيمهــــا بطريقــــة تواف
الانفعــالات وإن لكــل فــرد بنــاءً علــى الخبــرات الشخصــية التــي مــر بهــا يقــوم بتكــوين الأفكــار 

 ).520-65:  2015والمعتقدات والآراء عن الانفعال الذي يكون فيه(سترونجمان،
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 . نظرية الذكاء العملي:5
بيعة الذكاء ومكوناته عن طريق تصور يقوم قدّم روبرت سترنبرج  نظرية توضح ط

على ربط القدرات العقلية بعملية التفكير المتضمنة في تلك القدرات، وسميتْ نظريته(نظريـة 
 2010الذكاء الثلاثي)، لأنها تحتـوي علـى ثـلاث مكونـات فرعيـة للـذكاء(غباري وأبـو شـعيرة،

:71-72.( 
رئيســة فــي نظرية(الــذكاء الثلاثــي) ويشــكّل الــذكاء العملــي واحــداً مــن ثلاثــة مكونــات 

)، Analyticalلستيرنبرج، توجد ثلاثة أنواع مختلفة من الذكاء: الأول هو الذكاء التحليلي(
ـــــــل وتقســـــــيم الأفكـــــــار وحـــــــل المشـــــــكلات، والثـــــــاني هـــــــو الـــــــذكاء  ـــــــدرة علـــــــى تحلي وهـــــــو الق

التقليدي )، ويتضمن القدرة على إنتاج أفكار جديدة أو الاستخدام غير Creativeالإبداعي(
)، وهــو قــدرة الفــرد علــى Practicalللأفكــار القديمــة. أمــا النــوع الثالــث هــو الــذكاء العملــي(

مواءمة بين قدراته وحاجاته مـن ناحيـة وبـين متطلبـات البيئـة عـن طريـق التوافـق مـع البيئـة، 
 أو تغييرها أو اختيار بيئة جديدة يمكن للفرد فيها أن يحقق أهدافه.

الـذكاء بالنجـاح فـي الحيـاة اليوميـة، ويعتمـد علـى نـوع خـاص  ويتعلق هذا النـوع مـن
)، وهــي معرفــة يكتســبها Tacit Knowledge)(TKمــن المعرفــة وهــي المعرفــة الضــمنية(

 ).176: 2006الإنسان ويستخدمها في حل المشكلات (طه، 
 . ثانياً . مناقشة الإطار النظري للمعرفة الضمنية

 معرفة الضمنية على أسس فلسفية قديمة.فسرت نظرية استراتيجيات المنظمة ال .1

ترى نظرية خلق المعرفة إن التداول الحاصل بين المعرفـة الضـمنية والمعرفـة الظـاهرة  .2
تـؤدي الـى نشـوء الخبـرات التـي يحتاجهـا كـل فـي مجالاتـه الإبداعيـة المتمثلـة بالمعرفــة 

 الضمنية.

الانفعالي يـؤدي إلـى نشـوء ترى نظرية الذكاء الانفعالي إن إتقان الفرد لمهارات الذكاء  .3
 المعرفة الضمنية.

تبنــت الباحثتــان نظريــة الــذكاء العملــي لأنهــا تشــكل المرجــع الأساســي لمفهــوم المعرفــة  .4
 الضمنية في إعداد  مقياس البحث وتفسير النتائج. 
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 الدراسات السابقة :
 التوازن المعرفي :

 )Romanova )2007. دراسة 1
وازن لهايـــدر فـــي مجـــال الثقافـــة والاتجـــاه بـــين روســـيا استقصـــاء نظريـــة التـــ هـــدف الدراســـة:

 والنرويج والإدراك وهل يمكن التنبؤ بأن الاتزان يرتبط إيجابياً بالرضا في الحياة.
مقياس الإتجاه الروسي والنرويجي، مقياس الرخاء فـي الحيـاة، المعـد مـن إجراءات الدراسة: 

لوسـائل الإحصـائية كانـتْ )، أمـا اDiener, Emmons, Larsen, Griffin 1985لـدى(
 معامل الارتباط بيرسون، معادلة الإنحدار الثلاثي.

وتوصلتْ الدراسة في نتائجها إلـى  تناسـق بـين الاتجـاه والثقافـة وارتبـاط دال نتائج الدراسة: 
إيجــــابي بــــين الإدراك الروســــي والاتجــــاه الروســــي، وارتبــــاط مــــنخفض إيجــــابي بــــين الاتجــــاه 

ي. وارتبـــاط مـــنخفض ســـلبي بـــين : أ. الإدراك الروســـي والإدراك النرويجـــي والاتجـــاه الروســـ
 النرويجي   ب. الاتجاه النرويجي والإدراك الروسي 

 ج. الاتجاه الروسي والإدراك النرويجي      
وتوصلتْ أيضاً إمكانية التنبؤ فـي كـل الحـالات بتوقـع الرضـا فـي الحيـاة المـنخفض 

الــة الرضــا العــالي فــي الحيــاة يكــون فــي حالــة يكــون فــي حالــة عــدم التــوازن المعرفــي وفــي ح
 ).Romanova, 2007: 28-30التوازن المعرفي (

 دراسات المعرفة الضمنية :
 ) العراق2016. دراسة السلماوي  (1

ــه بالمعرفــة الضــمنية لــدى طلبــة  بعنــوان ("رأس المــال النفســي الإيجــابي وعلاقت
 الجامعة)"

ل  النفســي والمعرفــة الضــمنية لــدى طلبــة التعــرف علــى كــل مــن رأس المــاهــدف الدراســة: 
الجامعة والعلاقة بين رأس المـال النفسـي الإيجـابي والمعرفـة الضـمنية والكشـف عـن الفـروق 

 في درجة المتغيرات تبعاً للمتغيرات(الجنس، التخصص، المرحلة الدراسية).
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فـة الضـمنية كانـتْ أداة الدراسـة مقيـاس رأس المـال النفسـي ومقيـاس المعر إجراءات الدراسة: 
مــن إعــداد الباحثــة، وأهــم المعالجــات الإحصــائية كانــتْ الاختبــار التــائي لعينتــين مســتقلتين، 

 معادلة ارتباط بيرسون، معادلة الفاكرونباخ، الاختبار التائي لعينة واحدة، تحليل التباين.
 ومن أهم النتائج التي توصلتْ إليها الدراسة هي:نتائج الدراسة: 

معــة رأس المــال النفســي الإيجــابي ومعرفــة ضــمنية عاليــة وبدلالــة يمتلــك طلبــة الجا
إحصـائية عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائية فـي رأس المـال النفسـي والمعرفـة الضــمنية 
حسـب متغيـرات(الجنس، التخصــص، المرحلـة الدراسـية).وعدم وجــود ارتبـاط بـين رأس المــال 

 :   ه ).2016النفسي الإيجابي والمعرفة الضمنيـة(السلماوي، 
بعــد أن تــم اســتعراض بعــض الجهــود التــي اهتمــت بموضــوع الدراســة الحاليــة وعلــى 
نحو مختصر لمفهوم التوازن المعرفي ومفهوم المعرفة الضمنية وما تضـمنته تلـك الدراسـات 
مـن نتـائج وفسـرت مـا لتلـك المتغيـرات وعلاقتهـا بمتغيـرات أخـرى وهـذا مـد الباحثتـان بأســاس 

ســاعد فــي تفســير الكثيــر مــن الغمــوض إلــي يكتنــف الموضــوع ويمكــن نظــري لا غنــى عنــه و 
تقسم تلك الدراسات حسب الأهداف التي سعت الدراسات لتحقيقهـا والإجـراءات التـي اتبعتهـا 

 والنتائج التي توصلت إليها وعلى النحو الآتي :
) استســـقاء نظريـــة التــــوازن لهايـــدر فــــي Romanova,2007: اســـتهدفت دراســــة (لأهـــدافا

) استهدفت التعـرف علـى كـل مـن 2016الثقافة ولاتجاه والإدراك، ودراسة (السلماوي،  مجال
 رأس المال النفسي الايجابي والمعرفة الضمنية .

 ثانياً: إجراءات الدراسة 
اســتخدمت مقيــاس الاتجــاه ومقيــاس الرضــا فــي الحيــاة. أمــا  )Romanova,2007دراســة (

 الضمنية ومن إعدادها.  ) استخدمت مقياس المعرفة2016(السلماوي، 
إلـى إمكانيـة التنبـؤ بتوقـع الرضـا  )Romanova,2007: توصـلت دراسـة( نتائج الدراسات 

المنخفض بين الأفراد يكون ذالك فـي حالـة عـدم التـوازن وفـي حالـة الرضـا فـي الحيـاة يكـون 
 ذلك في حالة التوازن. 
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ط بين مفهوم المعرفة ) فقد توصلت إلى عدم وجود ارتبا2016أما دراسة (السلماوي، 
 الضمنية ومفهوم رأس المال النفسي.

 إجراءات البحث :
اعتمدت الباحثتان المهج الوصـفي الارتبـاطي فـي البحـث الحـالي إذا يعـد . منهج البحث: 1

 المنهج الأنسب والأفضل في دراسة العلاقات الارتباطية بين المتغيرات وتحليلها.
 عينة البحث:

 ائي:. عينة التحليل الإحص1
الحجـــم المناســـب لعينـــة التحليـــل الإحصـــائي لفقـــرات المقيـــاس النفســـي كمـــا أشـــارتْ 

) شـــخص يـــتم اختيـــارهم مـــن المجتمـــع المـــدروس. 400)، يتمثـــل فـــي(Anastasiانســـتازي(
 )44-43: 2010(الكبيسي، 

)طالب وطالبة، ومـن 400وعليه بلغتْ عينة التحليل الإحصائي في البحث الحالي(
أنســاني)، تــم اختيــارهم بالطريقــة الطبقيــة العشــوائية ذات التوزيــع -لميكِــلا الاختصاصــين(ع

 ) يوضح ذالك.1المتناسب من طلبة الصف الثالث من الذكور والإناث والجدول (
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 )1( الجدول
 عينه التحليل الإحصائي

 الكُليةالتخصص
 النوع

 المجموع
 إناث ذكور

 العلمي

 27 14 13 علوم
 27 15 12 طب بيطري
 26 12 14 زراعة

 26 13 13 تربية ابن الهيثم
 27 13 14 طب أسنان
 26 15 11 هندسة
 26 14 12 تمريض

 27 15 12 إدارة وإقتصاد
 212 111 101 المجمـــــوع

 27 14 13 آداب 
 27 12 15 تربية ابن رُشد 
 27 14 13 قانون 
 26 14 12 علوم سياسية 
 27 13 14 علوم إسلامية 
 27 12 15 إعلام 
 27 13 14 لُغات 

 188 92 96 المجمـــــوع
 400 203 197 المجموع الكُلي

 

 . عينة التطبيق النهائي :2
قــد جــرى اختيــار عينــة البحــث بالطريقــة الطبقيــة العشــوائية ذات التوزيــع المتناســب 

)طالـب وطالبـة مـن 300)كُليـات إنسـانية، بواقـع(7)كُليـات علميـة، و(10)كُلية منها (17من(
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)طالبــــاً وطالبــــة مــــن الكليــــات 210)طالبــــةً،و(153)طالبــــاً، و(147الكُليــــات العلميــــة مــــنهم(
) خمســـمائة وعشـــر  510)طالبـــة ليصـــبح مجمـــوعهم (102)طالبـــاً،و(108الإنســـانية مـــنهم (

%) مـن حجـم المجتمـع، تمثلـتْ التخصصـات العلميـة بكُليـات(العلوم، الطـب 4يمثلون نسـبة(
راعـــة، التربيـــة ابـــن الهيـــثم، الطـــب أســـنان، الهندســـة، التمـــريض، الفنـــون جميلـــة، بيطـــري، الز 

 التربية البدنية وعلوم الرياضة، الإدارة والأقتصاد).
وتمثلــتْ التخصصــات الإنســانية بكُليــات(الآداب، اللغــات، التربيــة ابــن رشــد، العلــوم 

 ذلك.)، يوضح 2إسلامية، القانون، العلوم سياسية، الإعلام)، والجدول(
 

 )2الجدول(
 عينة البحث الفعلية حسب النوع والتخصص

ت التخصص
 الكُلياتالكُلية

 النوع
 المجموع

 إناث ذكور

العلمـي

 29 15 14 العلوم 1
 28 16 12 طب بيطري 2
 29 14 15 زراعة 3
 29 15 14 تربية ابن الهيثم 4
 31 15 16 طب أسنان 5
 32 16 16 هندسة 6
 30 16 14 تمريض 7
 30 15 15 فنون جميلة 8
 31 15 16 التربية البدنية وعلوم الرياضة 9

 31 16 15 إدارة وإقتصاد10
 300 153 147 المجمـــوع
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ت التخصص
 الكُلياتالكُلية

 النوع
 المجموع

 إناث ذكور

الإنساني

 30 14 16 الآداب 1
 31 17 14 اللغات 2
 32 15 17 ابن رشد 3
 28 13 15 علوم إسلامية 4
 29 15 14 القانون 5
 30 14 16 السياسيةالعلوم  6
 30 14 16 الإعلام 7

 210 102 108 المجمـــوع
 510 255 255 المجموع الكُلي

 
 :ثالثاً: أداتا البحث

 : التوازن المعرفي:أولاً 
تتضـــمن هـــذه الخطـــوة تحديـــد مفهـــوم التـــوازن المعرفـــي وفقــــاً  طريقـــة بنـــاء المقيـــاس

 جابة على النحو الآتي:للنظرية المتبناة وأسلوب صياغة الفقرات وبدائل الإ
ـــــــز  .1 ـــــــف الـــــــذي وضـــــــعه فرتي ـــــــي عـــــــن طريـــــــق التعري تحديـــــــد مفهـــــــوم التـــــــوازن المعرف

 ).Heider Fritzهايدر(

تبنـــي نظريـــة (التــــوازن المعرفـــي)، لهايـــدر كإطــــار نظـــري يجـــري عــــن طريقهـــا بنــــاء  .2
 المواقف التي تضمنها مقياس التوازن المعرفي.

ـــــديل الأول :(أ)  .3 ـــــل الب ـــــدائل يمث ـــــه ب ـــــي، والبـــــديل اســـــتخدم ثلاث ـــــوازن المعرف ـــــة الت حال
 الثاني:(ب) حالة المتوازن المعرفي الحيادي، والبديل الثالث:(ج) حالة عدم التوازن.

 قامت الباحثتان بصياغة فقرات المقياس عن خلال الخطوات التالية:
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وجهـــتْ الباحثتـــان اســـتبياناً اســـتطلاعياً علـــى شـــكل ســـؤال مفتـــوح،  لعينـــة مـــن طلبـــة 
ختيـــــروا بالطريقـــــة العشـــــوائية البســـــيطة مـــــن أفـــــراد مجتمـــــع البحـــــث وكـــــان جامعـــــة بغـــــداد، ا

) طالباً وطالبة وطلب منهم الإجابة علـى السـؤال تسـبقه مقدمـة تمهيديـة، أشـارتْ 60عددهم(
الباحثتان فيهـا إلـى هـدف الدراسـة ،تضـمن السـؤال إمكانيـة ذكـر الموقـف التـي شـعر بهـا إنـه 

رة إلى أن الإجابة لاتستخدم إلا  لأغـراض البحـث في حالة عدم توازن معرفي، وجرت الإشا
 العلمي.

أعدتْ الباحثة طبقاً لنظريـة(التوازن المعرفـي)، مواقـف افتراضـية، وضـع الباحـث فـي  .1
ــــة  ــــة والإجتماعي ــــاة والمواقــــف تتضــــمن الجوانــــب الإنفعالي موقــــف يشــــبه مواقــــف الحي

ق البــديل والاتجاهـات وغيرهــا، وبــذلك فـأن الشــخص يحــل الموقــف المشـكل عــن طريــ
الـــذي يناســــبه والــــذي يعبــــر احــــده عــــن حالــــة التــــوازن المعرفــــي والآخــــر عــــن الحالــــة 

 الحيادية(الوسط)، والثالث عن حالة عدم التوازن.

أعدتْ الباحثة المواقف من خلال إطلاعهـا علـى الإطـار النظـري والنظريـة المعتمـدة  .2
روعـــي فـــي ) موقـــف أفتراضـــي، وقـــد 16وكـــذلك الاســـتبانة المفتوحـــة وتمـــت صـــياغة(

 صياغة الموقف ما يأتي:

 إن يكون الموقف وتضح وغير مبهم للمستجيب. -

 لهُ صلة بالمتغير المراد قياسه. -

أن يكــون الموقــف معبــراً عــن مشــكلة، والبــدائل تشــير إلــى حــل المشــكلة أمــا بقــاء  -
الشخص في حالـة تـوازن معرفـي أو فـي الحالـة الوسـط أو فـي حالـة عـدم التـوازن 

 المعرفي.
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التعرّف على صلاحية فقرات مقياس التوازن المعرفي، تم عرض المقياس،على عدد لغرض 
 .1)مُحكماً*18من الخُبراء في مجال العلوم التربوية والقياس النفسي بلغ عددهم(

 صدق الأداة: 
وللتحقــق مـــن القــوة التمييزيـــة للفقـــرات . الصــدق التميـــزي:(( القـــوة التمييزيـــة للفقـــرات)،  1

)، لأنــه يعــدّ Contrasted Group Methodمجمــوعتين المتطــرفتين(اســتخدم أســلوب ال
 والجدول يوضح ذلك. إجراء مناسب في عملية تحليل الفقرات

 )3الجدول(
 القوة التمييزية لفقرات مقياس التوازن المعرفي

رقم 
الفقرة

قيمة ت  المجموعة الدُنيا المجموعة العُليا
 المحسوبة

الدلالة عند 
 الوسط )0,05مستوى(

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 دالة 9,615 0,817 1,691 0.629 2,639 1
 دالة 9,155 0,819 1,682 0,676 2,612 2

 دالة 9,460 0,751 1,411 0,837 2,432 3

 دالة 3,956 0,686 2,000 0,657 2,360 4

 دالة 5,842 0,568 2,084 0,862 2,558 5

                                                           
 كلية الآداب جامعة بغداد   اروى محمد ربيع    الأستاذ الدكتورة
 التربية للبنات جامعة بغداد كلية   الطاف ياسين خضر    الأستاذ الدكتورة
 كلية الآداب جامعة بغداد   بثينة منصور الحلو    الأستاذ الدكتورة
 كلية التربية للبنات جامعة بغداد   سميرة عبد الحسين    الأستاذ الدكتورة
 كلية الآداب جامعة بغداد   سنا عيسى محمد    الأستاذ الدكتورة
 كلية الاداب جامعة بغداد  سنا مجول فيصل   الأستاذ الدكتورة
 كلية التربية للبنات جامعة بغداد   شروق كاظم سلمان   الأستاذ الدكتورة
 كلية الاداب جامعة مستنصرية   على عودة الحلفي    الأستاذ الدكتور
 كلية تربية بنات جامعة بغداد   غسان حسين سالم    الأستاذ الدكتور
 ابن رشد جامعة بغداد ة التربية كلي   فاضل زامل    الأستاذ الدكتور

 مركز البحوث النفسية والتربوية جامعة بغداد  ابراهيم مصطفى الاعرجي    الأستاذ المساعد الدكتور
 تربية ابن رشد جامعة بغداد كلية   احلام جبار عبد الله    الأستاذ المساعد الدكتورة
 ربية بنات جامعة بغداد كلية الت  امل كاظم الربيعي   الأستاذ المساعد الدكتورة
 تربية ابن رشد جامعة بغداد كلية   خالد جمال    الأستاذ المساعد الدكتور
 كلية التربية جامعة كربلاء   رجاء ياسين عبد الله     الأستاذ المساعد الدكتورة
 كلية التربية بنات جامعة بغداد   شيماء صلاح العبيدي    الأستاذ المساعد الدكتورة

 كلية التربية بنات، جامعة بغداد  ضحى عادل محمود    المساعد الدكتورةالأستاذ 
 كلية التربية الاساسية،  جامعة المثنى .  لؤي جبر خزعل    الأستاذ المساعد الدكتور
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رقم 
الفقرة

قيمة ت  المجموعة الدُنيا المجموعة العُليا
 المحسوبة

الدلالة عند 
 الوسط )0,05مستوى(

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 دالة 4,017 0,941 1,658 1,055 2,198 6

 دالة 11,418 0,805 0,476 0,709 2,648 7

 غير دالة 0,831 0,704 1,887 0,818 1,801 8

 دالة 2,512 0,641 0,056 0,617 2,270 9

 دالة 3,783 0,779 1,700 0,774 2,099 10

 دالة 6,230 0,193 1,018 0,860 1,549 11

 دالة 7,637 0,812 1,411 0,945 2,324 12

 غير دالة 0,474 0,692 1,140 0,825 2,189 13

 دالة 0,657 0,485 1,168 0,600 2,513 14

 غير دالة 1,329 0,726 2,588 0,638 0,2711 15

 دالة 5,725 0,635 1,308 0,889 1,909 16

 
يتضــــح مــــن الجــــدول أعــــلاه إن جميــــع فقرات(مواقــــف) مقيــــاس التــــوازن المعرفــــي دالــــة عــــدا 

 .)، فإنها غير دالة15، 13، 8قرات(الف
 . الصدق البنائي : 2

 وقد تحقق هذا النوع من الصدق من خلال المؤشرات الآتية:
وباستخدام معامل ارتباط بيرسون أظهرتْ النتائج  . أسلوب علاقة الفقرة بالدرجة الكلية: 1

لال مقارنتهـا إن جميع فقرات المقياس حصلتْ على معاملات ارتباط دالة إحصائياًَ◌ مـن خـ
)، ودرجـــــــــة 0,05)، عنــــــــد مســــــــتوى دلالــــــــة(0,098بالقيمــــــــة الحرجــــــــة لمعامــــــــل الأرتبــــــــاط(

 ) يوضح ذلك.4)،والجدول(398حرجة(
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 )4الجدول(
 معامل ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكُلية لمقياس التوازن المعرفي

معامل الارتباط ت الفقرةمعامل الارتباط ت الفقرة
1 0,428 9 0,133 
2 0,391 10 0,213 
3 0,423 11 0,347 
4 0,207 12 0,318 
5 0,222 13 --- 
6 0,191 14 0,254 
7 0,457 15 --- 
8 --- 16 0,307 

ومـن أجـل التعـرف علـى صـدق البنـاء العـاملي والوصـول إلـى أفضـل : الصدق العـاملي.  2
جري التحليل العاملي تكوين عاملي والتأكد من الصدق العاملي(لمقياس التوازن المعرفي)، أُ 

) فقـــــــــرة، واســــــــتخدام أســـــــــلوب تحليــــــــل المكونـــــــــات 13لفقــــــــرات المقيــــــــاس والبـــــــــالغ عــــــــددها(
تم الحصول على عامـل واحـد ، )Compote Analysis Method Principleالأساسية(

 Guttmansوبجذر كامن أكثر من واحد عدد صحيح بحسب طريقة الحدود الدُنيا لجتمان(

Lower Bounds18,030)، أســهم فــي تفســير(2,885ذر الكــامن للعامــل()، وبلــغ الجــ ،(
 ).5من التباين المفسر، كما موضح في الجدول(

 )5الجدول(
 الجذر الكامن والتباين المفسر لمقياس التوازن المعرفي

 التباين المفسر الجذر الكامن العامل
1 2,885 18,030 

صــحيح بحســب طريقــة  تــم الحصــول علــى عامــل واحــد وبجــذر كــامن أكثــر مــن واحــد عــددو
ـــــغ الجـــــذر الكـــــامن Guttmans Lower Boundsالحـــــدود الـــــدُنيا لجتمـــــان( )، وبل
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ــــي تفســــير(2,885للعامــــل( ــــي 18,030)، أســــهم ف ــــاين المفســــر، كمــــا موضــــح ف )، مــــن التب
 ).6الجدول(

 )6الجدول(
 الجذر الكامن والتباين المفسر لمقياس التوازن المعرفي

 رالتباين المفس الجذر الكامن العامل
1 2,885 18,030 

وعنــدما يقــيس المقيــاس عــاملاً واحــداً يُقــال عندئــذ :إن المقيــاس نقــي عامليــاً، أو إنــه 
مشبع بعامل واحد، ومن وظائف التحليل العاملي معرفة درجـة تشـبع المقيـاس بعامـل واحـد. 

 ).467: 2007(الكيلاني وآخرون، 
يـــل اســـتجابات عينــــة وللتحقـــق مـــن تشـــبع الفقـــرات بالعامـــل الــــذي تقيســـه جـــرى تحل

)طالــــب وطالبــــة، باســــتخدام الحقيبــــة الإحصــــائية للعلــــوم 400التحليــــل الإحصــــائي والبالغــــة(
)، أســفرتْ نتــائج التحليــل العــاملي عــن عامــل واحــد فقــط تشــبع SPSSالتربويــة والاجتماعيــة(

)، وفقــاً لمحــك 0,30) فقــرة، وجــرى إنتقــاء الفقــرات ذات التشــبعات التــي تزيــد علــى(13عليــه(
 ) يوضح ذلك.7لفورد)، والجدول((جي

 )7الجدول(
 لمقياس التوازن المعرفي نتائج التحليل العاملي

 تشبع الفقرة ت الفقرة تشبع الفقرة ت الفقرة
1 0,644 9 0,361 
2 0,386 10 0,375 
3 0,350 11 0,453 
4 0,395 12 0,612 
5 0,727 13 --- 
6 0,313 14 0,350 
7 0,533 15 --- 
8 --- 16 0,433 
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طبقــاً لمعيــار( جيلفــورد) فــإن جميــع الفقــرات تشــبعتْ فــي العامــل العــام وبنســبة أكثــر 
 ).0,30من(

 . الثبات : 3
قامــتْ الباحثتــان بتطبيــق مقيــاس  :Retest -Testإعــادة الاختبــار  –. طريقــة الاختبــار 1

بحـث وبعـد ) طالباً وطالبة ضـمن مجتمـع ال60التوازن المعرفي على عينة عشوائية والبالغة(
) يــوم مــن التطبيــق الأول لمقيــاس التــوازن المعرفــي أُعيــد تطبيــق المقيــاس 14مضــي قُرابــة(

علــى العينــة ذاتهــا وتــم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بــين التطبيــق الأول والثــاني، إذ بلــغ 
 )، وهو معامل ثبات عال0,84معامل الثبات(

ـــة الإتســـاق الـــداخلي:2 بهـــذه الطريقـــة، طبقـــتْ معادلـــة ومـــن أجـــل اســـتخراج الثبـــات  . طريق
 ).0,79الفاكرونباخ على عينة التحليل الأحصائي، وبلغتْ قيمة معامل الفاكرونباخ(

 ثانياً : المعرفة الضمنية 
 طريقة بناء المقياس :

 -أعدتْ الباحثتان مقياس المعرفة الضمنية وأتبعتْ في بناء المقياس الخطوات التالية:
 . تحديد المفهوم: 1

وم المعرفـــة الضـــمنية عـــن طريـــق التعريـــف النظـــري الـــذي أعدتـــه الباحثـــة حـــدد مفهـــ
ــــى تعريــــف( ــــرات المتراكمــــة Sternberg, 2002بالاعتمــــاد عل ــــذي يتضــــمن " الخب )، وال

والمخزونــة والتــي لايمكــن التعبيــر عنهــا بشــكل صــريح وتشــمل الخــرائط المعرفيــة والمهــارات 
 المكتسبة الحدس الحنكة.

 :. تحديد مجالات المقياس2
ـــان بـــالإطلاع علـــى عـــدد مـــن الدراســـات والبحـــوث الخاصـــة بالمعرفـــة  .أ  قامـــتْ الباحثت

الضـــمنية التـــي اعتمـــدتْ نظريـــة الـــذكاء العملـــي لســـترنبرج كإطـــار نظـــري يجـــري مـــن 
 خلاله بناء مقياس المعرفة الضمنية.

س نظريـــــة الـــــذكاء العملـــــي( حـــــددتْ مكونـــــات المعرفـــــة الضـــــمنية علـــــى وفـــــق مؤســـــ .ب 
 بـ: والمتمثلة )ستيرنبرج
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: قــــدرة الأفــــراد علــــى توظيــــف معــــارفهم Self Management إدارة الــــذات .1
وخبـــراتهم للوصـــول إلـــى أقصـــى تطـــابق بـــين ذواتهـــم والمتطلبـــات البيئـــة اليوميـــة 
لتحقيــق اهــداف شخصــية ذات قيمــة تشــمل تنظــيم الوقــت والطاقــة مثــل مهــارات 

 التكيف النشط و إشباع الحاجات و حل المشكلات، المبادرة.

: قدرة الأفراد على توظيف معارفهم Management of others الآخرين إدارة .2
لتوجيه العلاقات مـع الآخـرين عـن طريـق التواصـل والتفاعـل والمشـاركة والقيـادة 
الجماعية كمـا يشـمل اسـتيعاب الحـالات الوجدانيـة للآخـرين ومـواقفهم وحاجـاتهم 

 والمعرفة في كيفية مكافئة أو نقد الآخرين.

:قـــدرة الأفـــراد علـــى توظيـــف معـــارفهم  Task Management تإدارة المهمـــا .3
ومــواردهم الشخصــية ومهــاراتهم لتوجيــه جهــودهم ونشــاطهم فــي العمــل، وتشــمل 

 ).Sternberg, 2002:348-349تنظيم المهمات من غير الوقوع بالأخطاء.(
)، للاســــــتجابه  علــــــى الفقــــــرات 1، 2، 3، 4، 5اُعطيــــــتْ الــــــدرجات علــــــى التــــــوالي( .ج 

 وعكسها للإستجابة على الفقرات السلبية. الإيجابية،
 التحليل المنطقي لفقرات المقياس:

) فقـرة،  علـى  مجموعـة  مـن 36عرضتْ فقـرات مقيـاس المعرفـة الضـمنية والبالغـة(
وهـم نفسـهم والـذي عـرض علـيهم مقيـاس التـوازن  الخبراء في مجال العلوم التربوية والنفسية،

لقيــاس الصــفة التــي وضــعتْ مــن أجلهــا وملائمتهــا  لتقريــر مــدى صــلاحية الفقــرات المعرفــي
 لعينة البحث. 
 صدق الأداة :

 أولاً : الصدق التميزي ( القوة التميزية لفقرات ) 
تــــم اســــتخراج الوســــط الحســــابي والانحــــراف المعيــــاري لدرجــــة المســــتجيبين فــــي كــــل 

ســـتعمال مجموعـــة عـــن كـــل فقـــرة مـــن فقـــرات المقيـــاس ثـــم تعـــرف القـــوة التمييزيـــة لكـــل فقـــرة با
الاختبــار التــائي لعينتــين مســتقلتين لمقارنــة الأوســاط الحســابية للمجمــوعتين المتطــرفتين عــن 

 كل فقرة 
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وأظهــرتْ النتــائج إن جميــع الفقــرات ذات قــدرة عاليــة علــى التميــز عــدا الفقــرات ذات 
)، كانـــــــتْ غيـــــــر مميـــــــزة لضـــــــعف قوتهـــــــا 35، 30، 23، 21، 20، 16، 10، 4التسلســـــــل(

ـــة التمييزيـــة، إذ حصـــ ـــة الجدولي ـــة محســـوبة أقـــل مـــن القيمـــة التائي ـــيم تائي لت الفقـــرات علـــى ق
)، لــذلك حــذفت مــن المقيــاس 214)، ودرجــة حُريــة(0,05) عنــد مســتوى دلالــة(1,96البالغــة(

 ) يوضح ذلك.8) فقرة، والجدول (28وأصبح المقياس بالصيغة النهائية يتكون من(
 )8الجدول(

 ة الضمنيةالقوة التمييزية لفقرات مقياس المعرف
رقم 
الفقرة

قيمة ت  المجموعة الدُنيا المجموعة العُليا
 المحسوبة

الدلالة عند  
0,05مستوى  الوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 دالة 5,995 1,036 2,990 1,051 3,842 1

 دالة 4,348 1,0396 3,277 0,825 3,83 2

 دالة 2,544 0,938 2,129 0,823 2,435 3

 غير دالة 1,877 0,890 3,527 0,991 3,768 4
 دالة 6,374 0,973 3,620 0,879 4,046 5

 دالة 5,573 1,044 2,351 0,264 3,231 6

 دالة 4,154 0,970 3,046 0,994 3,601 7

 دالة 6,018 0,858 3,194 0,766 0,861 8

 دالة 4,675 1,130 2,648 1,362 3,444 9

 غير دالة 1,451 0,861 2,120 1,177 1,916 10
 دالة 2,019 0,720 2,203 0,888 2,425 11

 دالة 2,784 0,939 3,296 1,013 3,666 12

 دالة 8,586 0,847 3,194 0,766 4,138 13

 دالة 3,240 0,931 4,046 0,737 4,416 14

دالة 6,305 0,840 3,796 0,754 4,481 15
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رقم 
الفقرة

قيمة ت  المجموعة الدُنيا المجموعة العُليا
 المحسوبة

الدلالة عند  
0,05مستوى  الوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 غير دالة 233 0,912 4,092 0,834 4,064 16
 دالة 15,148 0,867 3,296 0,465 4,731 17

 دالة 4,275 0,917 3,592 0,830 4,101 18

 دالة 2,500 0,603 0,481 0,647 4,694 19

 غير دالة 426 1,016 3,222 1,208 3,157 20
 غير دالة 1,339 0,927 2,981 1,098 3,166 21
 دالة 2,326 1,044 2,777 0,942 3,092 22
 غير دالة 1,801 0,932 2,509 1,101 2,759 23
 دالة 7,403 0,794 2,203 1,045 3,138 24

 دالة 2,667 0,998 3,456 1,091 3,925 25

 دالة 3,309 0,894 3,203 0,915 3,611 26

 دالة 10,805 0,825 1,861 1,363 3,518 27

 دالة 2,500 1,131 2,907 1,154 3,296 28

 دالة 3,261 0,914 3,620 0,921 4,027 29

 غير دالة 1,662 0,880 3,518 0,752 3,703 30
 دالة 3,223 1,256 2,463 1,359 3,037 31

 دالة 6,729 0,846 3,444 0,822 4,157 32

 دالة 8,714 1,011 2,879 0,712 3,916 33

 دالة 2,870 0,721 4,388 0,600 4,648 34

 غير دالة 1,501 0,875 3,333 1,218 2,972 35
 دالة 3,672 0,911 3,305 1,048 3,796 36
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 :.صدق البناء  2
 : تحقق هذا النوع من الصدق من خلال المؤشرات الآتية 
 . علاقة الفقرة بالمجال والدرجة الكلية للمقياس .1

اســتخدم معامــل ارتبــاط بيرســون لإيجــاد العلاقــة الإرتباطيــة اســتعملتْ عينتــه التميــز 
) طالبـــاً وطالبـــةً، لحســـاب العلاقـــة، وتبـــيّن إن 400تحليـــل الإحصـــائي البالغـــة(وهـــي عينـــة ال

ـــاط  ـــد مقارنتهـــا بالقيمـــة الحرجـــة لمعامـــل الأرتب جميـــع معـــاملات الأرتبـــاط دالـــة إحصـــائياً عن
) يوضـــح 9)، والجـــدول(398)، ودرجـــة حُريـــة(0,05)، عنـــد مســـتوى دلالـــة(0,098البالغـــة(

 ذلك.
 )9الجدول(

 درجة كل فقرة بالمجال وبالدرجة الكُلية لمقياس المعرفة الضمنيةمعامل الأرتباط بين 
 معامل الأرتباط بالدرجة الكُليةمعامل الارتباط بالمجال ت الفقرة المجالت
 0,230 0,311 1 إدارة الذات.1

2 0,122 0,180 
3 0,193 0,149 
4   
5 0,329 0,161 
6 0,505 0,252 
7 0,198 0,202 
8 0,333 0,284 
9 0,480 0,249 
10   
11 0,194 0,268 
12 0,340 0,168 

 0,394 0,410 13 إدارة الآخرين.2
14 0,345 0,194 
15 0,391 0,283 
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 معامل الأرتباط بالدرجة الكُليةمعامل الارتباط بالمجال ت الفقرة المجالت
16   
17 0,470 0,536 
18 0,290 0,269 
19 0,179 0,110 
20   
21   
22 0,353 0,152 
23   
24 0,425 0,359 

 0,130 0,283 25 إدارة المهام.3
26 0,345 0,194 
27 0,333 0,451 
28 0,367 0,146 
29 0,213 0,171 
30   
31 0,462 0,165 
32 0,443 0,310 
33 0,412 0,420 
34 0,126 0,145 
35   
36 0,243 0,183 
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لأُخــــرى وعلاقتهــــا بالدرجــــة الكُليــــة لمقيــــاس المعرفــــة . علاقتــــه المجــــال بالمجــــالات ا 2
 الضمنية:

لتحقيـــق ذلـــك أعتمـــدتْ الباحثـــة اســـتمارات العينـــة الســـابقة وأشـــارتْ النتـــائج إلـــى إن 
معـــاملات ارتبـــاط درجـــة كـــل مجـــال بالدرجـــة الكُليـــة للمقيـــاس فضـــلاً عـــن علاقـــة المجـــالات 

 ذلك. ) يوضح10بعضها بالبعض الآخر دالة إحصائياً، والجدول(
 )10جدول(

 مصفوفة الارتباطات الداخلية لمقياس المعرفة الضمنية
 المكون الثالث المكون الثاني المكون الأول الدرجة الكُلية مصفوفة

 0,428 0,410 0,368 1 الدرجة الكُلية
 0,517 0,502 1  المكون الأول
 0,381 1   المكون الثاني
 1    المكون الثالث

معـــاملات ارتبـــاط درجـــات المجـــالات مـــع بعضـــها ومعامـــل  يتضـــح مـــن الجـــدول أن
ارتبــــاط درجــــات المجــــالات بالدرجــــة الكُليــــة للمقيــــاس جميعهــــا دالــــة إحصــــائياً عنــــد مســــتوى 

ـــة( )، ممـــا يشـــير إلـــى التماســـك الـــداخلي لمقيـــاس المعرفـــة الضـــمنية وهـــذا مؤشـــر 0,05دلال
 لصدقه.

ت والتــي أعتمــدتها الباحثتــان للتحقــق مــن الأســاليب المهمــة فــي حســاب الثبــاثانيــاً: الثبــــات: 
 :  هيمن ثبات المقياس 

 Test - Retest أ. طريقة إعادة الأختبار

تقــوم فكــرة إعــادة الاختبــار علــى إجــراء المقيــاس علــى مجموعــة كافيــة وممثلــة مــن 
الأفراد عبر مـده مـن الـزمن  لا هـي بالقصـير بحيـث يتـأثر تحصـيل الأفـراد فـي المـرة الثانيـة 

لتمرين ولا هي الطويل بحيث يباعـد بـين المفحوصـين ووقـت الاختبـار. (أبـو تمـن، بالألفة وا
2007 :259( 
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ــــــة عشــــــوائية  ــــــى عين ــــــاس المعرفــــــة الضــــــمنية عل ــــــق مقي ــــــة بتطبي لــــــذا قامــــــتْ الباحث
ــذين جــرى تطبيــق مقيــاس التــوازن المعرفــي 60تبلــغ( )طالــب وطالبــة، وهــم الطلبــة أنفســهم ال

 عليهم.
بيق الأختبار على المجموعة نفسها بعد مرور أسبوعين وقامتْ الباحثتان بإعادة تط

من إجراء التطبيق الأول وقـد حصـلتْ علـى الدرجـة نفسـها أو مقاربـة لهـا عنـد إعـادة تطبيـق 
المقياس بعد أسبوعين، وجرى حساب معامل ارتباط بيرسون بين التطبيق الأول والثاني، إذ 

 ة.) وهو معامل ثبات ذو دلالة إحصائية عالي0,83بلغ(
 Cronbach's Alpha ب. معادلة الفاكرونباخ

ــــة  ــــاس المعرف ــــارات مقي ــــين عب ــــاط الداخليــــة ب ــــى حســــاب معــــاملات الارتب وتقــــوم عل
الضـــــــمنية وعـــــــدد العبـــــــارات المكونـــــــة لـــــــهُ وباســـــــتعمال معادلـــــــة الفاكرونبـــــــاخ بلـــــــغ معامـــــــل 

 ) وهو معامل ثبات ذو دلالة إحصائية.0,80الثبات(
 ت البحث:رابعاً: التطبيق النهائي لأدوا

بعـــد بنـــاء أدوات البحـــث الحــــالي وهـــي مقيـــاس التــــوازن المعرفـــي ومقيـــاس المعرفــــة 
الضــمنية والتأكــد مــن خصائصــهما الســايكومترية ولتحقيــق أهــداف البحــث ،قامــت الباحثتــان 

)طالبـاً وطالبـة 510بتطبيق الأداتين بصيغتها النهائية علـى عينـه البحـث التطبيقيـة والبالغـة(
 داد للدراسات الأولية.من طلبة جامعة بغ

 

 Statistical Meansخامساً: الوسائل الإحصائية 

)، للعلــــــــوم التربويــــــــة SPSSاســــــــتخدمتْ الباحثــــــــة برنــــــــامج الحقيبــــــــة الإحصــــــــائية(
 والإجتماعية، وجرى استعمال الوسائل الإحصائية الآتية:

ن الاختبـــار التـــائي لعينتـــين مســـتقلتين لاســـتخراج تمييـــز القفـــرات بأســـلوب المجمـــوعتي .1
 المتطرفتين.

معامــل ارتبــاط بيرســون لاســتخراج العلاقــة بــين درجــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة والمجــال  .2
 ودرجة كل مجال بالمجالات الأُخرى ودرجة الثبات بطريقة إعادة الأختبار.

 معادلة الفاكرونباخ لاستخراج الثبات بطريقة معامل الاتساق الداخلي. .3



)الجزء الثاني–28العدد (النفسيةمركز البحوث

897 

 عاملي لمقياس التوازن المعرفي.التحليل العاملي لاستخراج الصدق ال .4

 الأختبار التائي لعينة واحدة لمعرفة الدلالة الإحصائية للأوساط الحسابية. .5

 الأختبار التائي لمعرفة الفرق بين معاملات الارتباط. .6

 تحليل الإنحدار المتعدد لمعرفة العلاقة بين متغيرات البحث. .7

ــــــــــع كاي(كــــــــــا .8 ــــــــــروق ا2مرب ــــــــــة الف ــــــــــة واحــــــــــدة لمعرفــــــــــة دلال لإحصــــــــــائية لآراء ) لعين
 الخُبراء(المحكمين) حول صلاحية فقرات المقاييس.

 
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

 توازن المعرفي لدى طلبة الجامعةال مستوى : التعرف علىالأولالهدف 
علـى عينـة التـوازن المعرفـي  بتطبيق مقيـاس ةالباحث تللتعرف على هذا الهدف قام

ـــةطالـــب وطا )510البحـــث البالغـــة ( ـــى أن المتوســـط الحســـابي لب . أشـــارت نتـــائج البحـــث إل
ـــغ ( ـــة البحـــث علـــى المقيـــاس قـــد بل ـــدرجات عين ـــانحراف معيـــاري قـــدره 26,255ل ) درجـــة وب

) درجة، وعند معرفة دلالة الفرق بـين المتوسـط الحسـابي والمتوسـط الفرضـي الـذي 3,486(
)، إذ بلغــت 0,05(عنــد مســتوى  اإحصــائي غيــر دال) درجــة ، تبــين أن الفــرق كــان 26بلــغ (

)، 1,96من القيمة التائية الجدولية البالغـة ( صغر) وهي ا1,655القيمة التائية المحسوبة (
طلبـــة الجامعـــة يمتلكـــون مســـتوى متوســـط مـــن )، وهـــذا يشـــير إلـــى أن 509وبدرجـــة حريـــة (

 ) يوضح ذلك.11والجدول ( التوازن المعرفي  
 )11جدول (ال

دة للمقارنة بين المتوسط الحسابي لعينة البحث على نتائج الاختبار التائي لعينة واح
 التوازن المعرفي  والمتوسط النظري للمقياس

المتوسط العينة المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 الدلالة *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة )0,05(

 دالةغير  1,96 1,655 26 3,486 51026,255 التوازن المعرفي
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يشـــير الجـــدول أعـــلاه إن طلبـــة الجامعـــة يمتلكـــون توازنـــاً معرفيـــاً وبدرجـــة متوســـطة 
وتفســر الباحثتــان هــذه النتيجــة اســتناداً إلــى رأي(هايــدر) الــذي يؤكــد إن الأفــراد يســعون إلــى 
التوازن المعرفي لكـن لا يحـدث هـذا بنسـبة كبيـرة لـدى الأفـراد إذ إن التـوازن المعرفـي يتطلـب 

د مواقــــف معينــــه تصــــبح الوحــــدات الإدراكيــــة والتجــــارب الوجدانيــــة تعمــــل دون ضــــغط وجــــو 
 )72 - 71:  2010(العلاق،
 مستوى المعرفة الضمنية لدى طلبة الجامعة:: التعرف على ثانيالهدف ال

علــى المعرفــة الضــمنية  بتطبيــق مقيــاس تــانالباحث تللتعــرف علــى هــذا الهــدف قامــ
نتـــائج  إلـــى أن المتوســـط الحســـابي ال. أشـــارت وطالبـــة طالـــب )510عينـــة البحـــث البالغـــة (

) درجــــة وبــــانحراف معيــــاري قــــدره 95,54لــــدرجات عينــــة البحــــث علــــى المقيــــاس قــــد بلــــغ (
) درجة، وعند معرفة دلالة الفرق بـين المتوسـط الحسـابي والمتوسـط الفرضـي الـذي 7,091(

)، إذ بلغـــت 0,05) درجـــة ، تبـــين أن الفـــرق كـــان بدلالـــة إحصـــائية عنـــد مســـتوى (84بلـــغ (
)، 1,96) وهي اكبر من القيمة التائية الجدوليـة البالغـة (36,752القيمة التائية المحسوبة (

طلبة الجامعة يمتلكون مستوى عالي من المعرفة )، وهذا يشير إلى أن 509وبدرجة حرية (
 ) يوضح ذلك.12والجدول( الضمنية

 )12جدول (ال
لمقارنة بين المتوسط الحسابي لعينة البحث على نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة ل

 المعرفة الضمنية والمتوسط النظري للمقياس

المتوسط العينة المتغير
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 الدلالة *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة )0,05(

 الةد 1,96 36,752 84 7,091 95,54 510لمعرفة الضمنيةا
في ضوء الجدول السابق يتضح تمتع طلبة الجامعـة بالمعرفـة الضـمنية وتتفـق هـذه 

 ) التي أظهرت تمتع أفراد العينة بالمعرفة الضمنية.2016النتيجة مع دراسة (السلماوي، 
تعــرف العلاقــة ذات الدلالــة الاحصــائية بــين التــوازن المعرفــي والمعرفــة :  ثالــثالهــدف ال

 : امعةالضمنية لدى طلبة الج
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ــ تللتعــرف علــى هــذا الهــدف، اســتعمل  Personمعامــل ارتبــاط بيرســون ( ةالباحث

Correlation لمعرفــة ودرجــاتهم علــى مقيــاس ا لتــوازن المعرفــيا فــي) لــدرجات أفــراد العينــة
 ) .13، فكانت النتائج كما مبينة في الجدول(الضمنية 

 معرفة الضمنيةالعلاقة الارتباطية بين التوازن المعرفي وال )13( الجدول
 العدد
 

قيمة معامل الارتباط بين التوازن المعرفي 
 والمعرفة الضمنية

مستوى الدلالة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة )0.05(

 دالة 1.96 11,000 0,440 510
يتضــح مــن الجــدول أعــلاه وجــود علاقــة دالــة طرديــة بــين التــوازن المعرفــي والمعرفــة 

ــــة المحســــوبة البالغــــة (الضــــمنية إذ كانــــت الق ــــر مــــن القيمــــة التائيــــة 11,00يمــــة التائي ) اكب
)، وهـذا يـدل علـى 508) ودرجـة حريـة (0,05) عند مستوى دلالة (1,96الجدولية البالغة (

 انه كلما زادت المعرفة الضمنية للفرد ازداد التوازن المعرفي لديه.
لتــوازن المعرفــي والمعرفــة : التعــرف علــى دلالــة الفــرق فــي العلاقــة بــين ا الرابــع الهــدف

 :(النوع والتخصص) يتبعا لمتغير  الضمنية لدى طلبة الجامعة
 . تبعا لمتغير النوع ( ذكور إناث):1

للتعرف علـى دلالـة الفـروق فـي العلاقـة بـين معـاملي الارتبـاط بـين التـوازن المعرفـي 
تـان الاختبـار والمعرفة الضـمنية لـدى طلبـة الجامعـة وحسـب متغيـر النـوع ، اسـتعملت الباحث

الزائــي لدلالــة الفــرق بــين معــاملي الارتبــاط بــين درجــات أفــراد العينــة ، فكانــت النتــائج كمــا 
 ) .14مبينة في الجدول (

 الفروق في العلاقة تبعا للنوع )14الجدول (

المتغير 
 الأول

المتغير 
قيمة معامل الجنس العدد الثاني

 الارتباط

القيمة 
المعيارية 
لمعامل 
 الارتباط

 ةقيمة الزائيال

 الجدولية المحسوبة

التوازن 
المعرفي

المعرفة 
 الضمنية

 0‚523 0‚48 ذكور 255
261‚1 960‚1 

 0‚412 0‚39 إناث 255
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ويتبــين مــن الجــدول أعــلاه إن الفــروق فــي معــاملات الأرتبــاط بــين التــوازن المعرفــي 
ائيا ، حيث كانت القيمة الزائيـة والمعرفة الضمنية  تبعا لمتغير النوع  كانت غير دالة إحص

) عنـد مسـتوى 1.96) اصغر من القيمة الزائيـة الجدوليـة البالغـة (1,261المحسوبة البالغة (
 )، وهذا يعني انه لا يوجد فرق في العلاقة بين الذكور والإناث . 0.05دلالة (

 . تبعا لمتغير التخصص2
رتبـاط بـين التـوازن المعرفـي للتعرف علـى دلالـة الفـروق فـي العلاقـة بـين معـاملي الا

والمعرفة الضـمنية لـدى طلبـة الجامعـة وحسـب متغيـر التخصـص، اسـتعمل الاختبـار الزائـي 
لدلالة الفرق بين معاملي الارتبـاط بـين درجـات أفـراد العينـة ، فكانـت النتـائج كمـا مبينـة فـي 

 ).  15الجدول (
 )15الجدول (

 الفروق في العلاقة تبعا للتخصص

المتغير 
 ولالأ 

المتغير 
قيمة معامل التخصص العدد الثاني

 الارتباط

القيمة 
المعيارية 
لمعامل 
 الارتباط

 ةالقيمة الزائي

 الجدولية المحسوبة

التوازن 
 المعرفي

المعرفة 
الضمنية

 0‚418 0‚395 علمي 300
100‚1– 960‚1 

 0‚517 0‚475 إنساني 210

عــاملات الأرتبــاط بــين التــوازن المعرفــي يتبــين مــن الجــدول أعــلاه إن الفــروق فــي م
والمعرفة الضمنية  تبعا لمتغيـر التخصـص كانـت غيـر دالـة إحصـائيا ، حيـث كانـت القيمـة 

) عند 1.96) اصغر من القيمة الزائية الجدولية البالغة (-1,100الزائية المحسوبة البالغة (
 ين العلمي والإنساني .)، وهذا يعني انه لا يوجد فرق في العلاقة ب0.05مستوى دلالة (
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 الاستنتاجات:
 إن طلبه الجامعة  يتمتعون بدرجة متوسطه في  التوازن المعرفي. .1
 يتمتع طلبه الجامعة بدرجة عاليه في  المعرفة الضمنية. .2
 وجود علاقة طردية  موجبة قوية بين التوازن المعرفي والمعرفة الضمنية. .3
قـــة بـــين التـــوازن المعرفـــي والمعرفـــة عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية فـــي العلا .4

 الضمنية على وفق متغير (النوع والتخصص).
 

 التوصيات:
تــدريب الطلبــة نحــو الســعي إلــى المعرفــة والفهــم وإتقــان الحقــائق والتصــدي للمشــكلات  .1

العلميــة ومحاولــه حلهــا مــن خــلال تنشــيط دافــع حــب الاســتطلاع لغــرض الــتخلص مــن 
 حاله عدم التوازن المعرفي

 الفعـال المعرفـي أو العقلـي والاتساق والتفكير المنطق على مبنية تعليمية امجبر  وضع .2
 مواجهـه لآجـل الفـرد يمتلكهـا التـي والحقـائق الأفكـار تناسـق عـن طريـق   يتجلـى الذي
 . المعرفي بالتوازن تتسم

الاستفادة من دور المعرفة الضمنية المتوفرة فـي عقـول الطلبـة وبشـكل كبيـر مـن اجـل  .3
اجز والعقبات التي تحول دون الوصول إليها ومشاركتها مع الأفراد الآخـرين إزالة الحو 

 عن طريق إجراء المناقشات والحوارات والاستفسارات .
 وضع برامج للتعليم من اجل التفكير العملي (المعرفة  الضمنية). .4
 

 المقترحات:
 استكمالا للبحث الحالي اقترحت الباحثة بعض المقترحات :

بحث التوازن المعرفي وعلاقته بـالمتغيرات أخـرى منها(الـذكاء الشخصـي إجراء دراسة ت .1
 ،التفكير المتجدد، التذكر الجاد ،القلق المعرفي ).

إجراء دراسة تبحث المعرفة الضـمنية وعلاقتهـا بمتغيـرات أخـرى منها(الـذكاء الاقنـاعي  .2
 ،الذكاء الاستبصاري، الغموض المعرفي ).
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 المصـــادر
 :أولاً:  العربيـــة

، الجزء موسوعة القياس والتقويم آليات التفكير الإحصائي): 2007أبو تمن، عز الدين(
 السابع، دار الكتاب الجديد المتحددة للنشر، بيروت.

 ، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة.1، طالقدرات العقلية): 1973أبو حطب، فؤاد(

، دار 1، طللشخصــيةالأســاليب المعرفيــة مــدخل ): 2013الأســدي، عبــاس حنــون مهنــا(
 العدالة للنشر والتوزيع، بغداد.

): نمـــوذج الواحـــة الإثرائـــي وأثـــره علـــى القـــدرات 2011أيـــوب، عـــلاء الـــدين عبـــد الحميـــد(
التأملية والمرونة المعرفية والذكاء العملـي، كليـة التربيـة، أسـوان، جامعـة جنـوب الـوادي، 

 ).17)، المجلد(3، العدد(مجلة كلية التربية

، دار مســــلم مــــدخل إلــــى التنميــــة المتكاملــــة رؤيــــة إســــلامية):1997الكــــريم( بكــــار، عبــــد
 للطباعة والنشر، الرياض.

، مركز الخبرات المهنية لمبك للنشر 1، طالإدارة بالمعرفة): 2004توفيق، عبد الرحمن(
 والتوزيع، القاهرة.

أُسـس علـم الـنفس  ):2003توق، محي الدين، وقطـامي، يوسـف، وعـدس، عبـد الـرحمن(
 ، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان.3، طلتربويا

، ديبونـو 1، طالذكاء الناجح والقدرات التحليلية والإبداعية):2010الجاسم، فاطمة احمد(
 للطباعة والنشر، عمان.

جـــــــــــردات، ناصـــــــــــر محمـــــــــــد ســـــــــــعود واحمـــــــــــد إســـــــــــماعيل المعـــــــــــاني وأســـــــــــماء رشـــــــــــاد 
 عمان. ، إثراء للنشر والتوزيع،1، طإدارة المعرفة):2011الصالح(

، مكتبة الناظور للنشـر 1، طنظريات التعلم بين الأمس واليوم): 2017حمداوي، جميل(
 والتوزيع، المغرب.

ـــم نفـــس النمو): 2005زهـــران، حامـــد عبـــد الســـلام( ، عـــالم 6(الطفولـــة والمراهقـــة)، طعل
 الكتب للنشر والتوزيع، القاهرة.
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، س مع قراءات ونصوصمذاهب علم النفس مدخل إلى علم النف): 1982زيعور، علي(
 ، دار الأندلس للنشر والتوزيع، بيروت.4ط

، ترجمــة: عبــد االله، معتــز علــم الــنفس فــي حياتنــا اليوميــة): 2015ســترونجمان، كينــث ت(
 ، المركز القومي للترجمة، القاهرة.1سيد، ط

، عـالم الكتـب الحـديث جـدار سيكولوجية التفكير والوعي الذاتي):2008سعيد، سعاد جبر(
 اب العالمي، أردن.للكت

رأس المال النفسي الإيجابي وعلاقته بالمعرفة ): 2016السلماوي، رواء محسن خضير(
، جامعة واسط، كلية التربية، العراق، رسالة ماجستير غير الضمنية لدى طلبة الجامعة

 منشورة.

، دار النهضــــة العربيــــة للنشــــر والتوزيــــع، 1، طعلــــم الــــنفس الــــتعلم): 2003ســــليم، مــــريم(
 روت.بي

، سلســـلة عـــالم المعرفـــة، الـــذكاء الإنســـاني إتجاهـــات وقضـــايا نقديـــة): 2006طـــه، محمـــد(
 المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الكويت.

التعلــيم الجــامعي ):2011العبــادي، هاشــم فــوزي دبــاس، والطــائي، ســلطان ،يوســف حجــيم(
 ، البازوري للطباعة والنشر، عمان.1، طمن منظور إداري

، دار المسـيرة 3، طعلم النفس المعرفي النظرية والتطبيـق): 2012، عدنان يوسف(العتوم
 للنشر والتوزيع، عمان.

ـــــازوري، للنشـــــر 1، طنظريـــــات الاتصـــــال مـــــدخل متكامـــــل): 2010العـــــلاق، بشـــــير( ، الي
 والتوزيع، عمان.

، داعالقدرات العقلية بين الذكاء والإب): 2010غباري، ثائر أحمد وأبو شعيرة، خالد محمد(
 ، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان.1ط

علــم الــنفس ): تقــديم 2012فريــرز، كــولن، وبرانــدن بيرشــل، ودبــل هــاي، وجيــرارد ديــوفين(
 ، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان.1، ترجمة حلمي فارس، طالاجتماعي
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فطر للطباعة ، دار ال3، طعلم النفس العام): 2005قطامي، يوسف وعدس عبد الرحمن(
 والنشر، عمان.

ــــوب( ــــاء محمــــد ،وشــــحاته ،يوســــف يعق ــــة ):2017القيســــي، هن الشــــامل فــــي الإدارة التربوي
 ، دار المناهج للطباعة والنشر، عمان.1، طالمعاصر

، مؤسسة 1، طالقياس النفسي بين التنظير والتطبيق): 2010الكبيسي، وهيب مجيد(
 اد.مرتضى للكتاب العراقي للنشر والتوزيع، بغد

، 1، ترجمـة: هـلا الخطيـب، طتعلـم كيـف تـوزان حياتـك):2007كروز، شارون ويغشـايدر(
 العبيكان للطباعة والنشر، المملكة العربية السعودية.

، ترجمة الفقي، حامد سايكولوجية الفرد في المجتمع): 1974كريتش وكرتشيفلد وبالاتشي(
 عبد العزيز وسيد خير االله، مكتبة الإنجلوالمصرية.

، مكتبيــة جريــر للطباعــة والنشــر، 1، طالــدوافع المحركــة للبشــر ):2004يليــام، ســوزن(كو 
 المملكة العربية السعودية.

مدخل إلى البحث في العلوم ): 2007الكيلاني، عبد االله زيد والشريفين، نضال حكمت(
 ، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان.2، طالتربوية والاجتماعية

، دار صـــــفاء للنشـــــر 1، طالاتصـــــال فـــــي علـــــم الـــــنفس): 2013محمــــود، جـــــودت شـــــاكر(
 والتوزيع، عمان.

، دار أســـــامة للطباعـــــة 1، طنظريـــــات الاتصـــــال):2011المشـــــاقبة، بســـــام عبـــــد الـــــرحمن(
 والنشر، الأردن.

، دار المســـيرة 1، طعلـــم الـــنفس التربـــوي): 2011نوفـــل، محمـــد بكـــر وعـــواد، فـــریال محمـــد(
 للنشر والتوزيع، عمان.
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