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 : انًسزخهض

الوال البؼزٕ فيٖ اهااً٘ي  ظؼٔ البضج الٔ تضل٘ل الْاقغ الفؼلٖ لودٓ الاػتواد ػلٔ رأص ٗ

ً تضظ٘ي الاًتار٘  كواً  ، هي خلال دراط  ُذا الْاقغ فٖ هؼاًّ٘  الظوٌت الؼيوال٘  موـياًؼِا  ًّْػا

صوام الؼل٘ل ّطٌزار ( ماػتبارُا اصدٓ الؼزكات الـٌاػ٘  التٖ كاًت لِيا دّر  ) مادّع ، الخلاث

هيي  هؼاًيا  الؼيزك ضيج الزي٘ظي  فيٖ ت هؼيال  البدّتضيد هِين فيٖ رفيد الظيْع الؼزاق٘ي  موٌتزاتِيا 

ّرْد هٌافظ  صاد  هي قبل الؼزكات الؼزاق٘  ّالؼالو٘  الاهز اليذٕ ادٓ الئ فايداًِا صـي  طيْق٘  

ارمؼي  فزكي٘ات فزػ٘ي  مضظي   هٌِياتن ؿ٘اغ  فزك٘  ري٘ظ  تفزػيت  ًظب  الٔ صـتِا الظاما  

الفزكيي٘ات ماطييت دام اطييتوار  هاًْييات رأص الوييال البؼييزٕ الوؼتوييد  فييٖ البضييج ّتيين اختبييار ُييذٍ 

( ّتضل٘ل ًتايذ ُذٍ الاطتوار  مْاطط  ػدد هي الاطيال٘  الاو٘ي   ّتْؿيل Check Listالفضؾ )

البضييج اليئ ػييدد هييي الاطييتٌتارات اُوِييا اى توايي٘ي رأص الوييال البؼييزٕ الوْرييْد فييٖ الؼييزك  

ت خيزد البضيج مؼيد  ، ّفيٖ كيْت تليلا الاطيتٌتاراًْػاالوبضْح  ٗإدٕ الٔ تضظ٘ي اًتار٘تِا كواً ّ

تْؿ٘ات اُوِا اى ػلٔ الادار  الؼل٘ا فٖ الؼزك  اى تؼول ػلٔ توا٘ي الؼاهل٘ي لدِٗا مفظش الوزيال 

لِن لارزات التغ٘٘زات ّالتضظٌ٘ات ػلٔ الوٌتزات ّالؼول٘يات هيي خيلال تايدٗن اليدػن اليلاسم تيْف٘ز 

 الوظتلشهات اللزّرٗ  لذللا 
 

Dependance on the Human Capital to Improve the Company 

Prodactivity Acase study in The Northren Assitance for Cement. 
 

Abstract : 

        The research try to analyze the actual reality of human capital 

adoption to activite the improvement process of productivity of Northren 

Assistance for cement which was one of the industrial companies .The 

main problem of the research is that the company faces from competition 

of other companies in its market , that causes loss of its place in the 

market. There fore, the research uses the check list to collect the 

information and tastes the results that ensue. The research arrives at many 

conclusions, the most important one is that the human capital lays amajor 

role improving the company productivity ; Then , the research offers many 

recommendations , the most important one is that the top management in 

the company must provide the employers tools to affect the changes and 

improvement in the processes and the products of the company.  
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 انًمذيخ :

تضظ٘ي ئًتار٘تِا  الٔ تضاّل الؼزكات ػلٔ ه تلف اًْاػِا طْات كاًت ؿٌاػ٘  اّ خده٘   

 تيتوايلالوٌتذ الٌِايٖ ّالؼول٘ات التيٖ تايْد الئ أًتاريَ ، ّ ليلا  يفٖ راًب٘الٌْع هي ًاص٘تٖ الان ّ

الاطيياع هييي قبييل الؼييزكات ّالوٌتزييات فييٖ  الوتٌاه٘يي هييي الْقييْج مْرييَ الوٌافظيي   تلييلا الؼييزكات

الاطييتزام  ّالتا٘يف هيغ هتطلبييات الب٘دي  الضدٗخي  ّالتييٖ تتظين مظيزػ  التغ٘ييز الـيٌاػٖ فليلاً ػيي 

ّالٌوييْ ، ارهييز الييذٕ ٗظيياػدُا فييٖ الباييات ّالٌوييْ ّالاطييتوزار ّاكيياف  الا٘ويي  لِييا هييي خييلال تبييْت 

زاً لاُو٘يي  ًّظيي هْقؼِييا التٌافظييٖ ّهْاكبيي  الوظييتزدات الب٘د٘يي  الضدٗخيي  ّؿييْلاً اليئ ق٘يياد  الظييْع 

الاطتزام  ّالتا٘ف هغ هتطلبيات الب٘دي  الضدٗخي  ٗتْري  ػلئ ُيذٍ الؼيزكات الاُتويام ميزأص الويال 

البؼزٕ لدِٗا ّالوتوخل مالؼاهل٘ي  ّٕ ال بز  ّالوِار  ّالوؼزفي  اليذٗي ٗوتلايْى الافايار التيٖ هيي 

د رأص هيال مؼيزٕ ، ئ  اى ّريْ ًْػياػأًِا اى تظاػد فٖ تطْٗز هٌتزات ّػول٘ات الؼزك  كوياً ّ

هييتواي فييٖ الؼييزك  ٗواٌِييا هييي هْارِيي  التغ٘ييزات ّالتطييْرات فييٖ م٘دتِييا  ّ لييلا هييي خييلال ئًتيياد 

هٌتزات ػال٘  الزْد  ّمالاو٘ات الوطلْم  فٖ الظْع ّتطْٗز الؼول٘ات الاًتار٘  مالؼال الوطليْ  

أرمؼي   ضيجٗتليوي الب موا ٗضاق للؼزك  ئهااً٘  كظي  ركيا الشميايي ّكظي  صـي  طيْق٘  اكبيز 

هباصج : ٗتطزع الاّل هٌِا الٔ هٌِز٘  البضج ّالخياًٖ الاميار الٌظيزٕ ّالوبضيج الخاليج الزاًي  

 التضل٘لٖ ّالزامغ ٗتطزع الٔ الاطتٌتارات ّالتْؿ٘ات اللاسه  لِا 
 

 انًجحث الاول
 يُهدُخ انجحث

 أولاً : يشكهخ انجحث

، فالوٌتزييات  هْاكبتِييا واتٌيياهٌظالتغ٘ييزات ّالتطييْرات الوتظييارػ  فييٖ الب٘ديي  هييي  تتطليي  

ارهز  الوْرْد  صال٘اً فٖ أطْاقٌا هتٌْػ  ّتضتْٕ ػلٔ تاٌ٘ات هتطْر  ّمزْد  ه تلف  الوظتْٗات

ئًتيياد هٌتزييات هواحليي  اّ ػليئ الاقييل هاارميي  لوييا هْرييْد فييٖ الظييْع  هٌظواتٌيياالييذٕ ْٗريي  ػليئ 

التيٖ أؿيبضت  د  هي ُذٍ الوٌظواتٖ ّاصموـاًؼِا الخلاح  ُ الؼزاق٘ ، ّهؼاًّ٘  الظوٌت الؼوال٘ 

ت هٌتزاتِيا تتفييْع ػليئ الوٌافظيي  فييٖ الظيْع الوضل٘يي  ّالظييْع الؼزاق٘ي  مؼييدها كاًيي تؼياًٖ هييي صيد 

هٌتزيات ُيذٍ هخ٘لاتِا فٖ ُذٍ الظْع فبؼيد هِيْر الوٌتزيات التزك٘ي  ّالاٗزاً٘ي  ّال ل٘ز٘ي  ّتفيْع 

ّاً فاف الضـ  الظيْق٘  لِيا   وال٘ ػي هؼاًّ٘  الظوٌت الؼ الدّل ػلٔ هٌتزات الؼزكات الخلاح 

لتتواي هي اطتزراع هااًتِا ّصـتِا  ًْػاٗزد الباصخاى اًَ لامد لِذٍ الؼزك  تضظ٘ي ئًتارِا كواً ّ

 رأص الوييال البؼييزٕ الاطييتخوارات فييٖ تطييْٗز فييٖ الظييْع الؼزاق٘يي  ػليئ الاقييل ّ لييلا هييي خييلال

ز  ّهِيار  ّهؼزفي  قيادرٗي ػلئ ئًتياد الوْرْد لدِٗا ّالذٕ ٗتوخل موا ليدِٗا هيي ػياهل٘ي  ّٕ خبي

أفاار ردٗد  توايي الؼيزك  هيي تبيْت هااًِيا فيٖ الظيْع ، ّٗوايي تيأم٘ز هؼيال  البضيج فيٖ كيْت 

 التظاؤلات الات٘  :

هيي ص٘يج الوِيارات ّال بيزات الوبضْحَ  فٖ الؼزك  ُْ الْاقغ الضالٖ لزأص الوال البؼزٕ  ها -1

 ؟فِ٘ا  التٖ ٗوتلاِا الؼاهلْى 

زأص الوييال البؼييزٕ فييٖ الؼييزك  تاييدٗن أفاييار ردٗييد  تواييي الؼييزك  هييي هْارِيي  ُييل ٗواييي ليي -2

 الوٌافظ  الضاد  فٖ الظْع الؼزاق٘ ؟

تايدٗن اميار فايزٕ اّ ػوليٖ لتضظي٘ي  ك٘يف ٗوايي ليزأص الويال البؼيزٕ فيٖ الؼيزك  الوبضْحي   -3

 ؟ًْػاالاًتار٘  الال٘  لِا كواً ّ

تايْم مالزػاٗيي  ّالاُتويام الييلاسم ليزأص الوييال ك٘يف ٗوايي لييلادار  الؼل٘يا فييٖ الؼيزك  الوبضْحيي   -4

 البؼزٕ لدِٗا مالؼال الذٕ ٗظاُن فٖ تضظ٘ي ئًتار٘تِا؟
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 ثبَُبً : أهًُخ انجحث

 تبزس أُو٘  البضج فٖ راًبَ٘ الٌظزٕ ّالؼولٖ هي خلال الاتٖ :

تتوخييل أُو٘يي  البضييج فييٖ ئمييزاسٍ لوفِييْه٘ي ػليئ قييدر كب٘ييز هييي الاُو٘يي  فييٖ الؼلييْم الادارٗيي   -1

لوضاطب٘  ّالوال٘  ّالاقتـادٗ  ّغ٘زُا ُويا رأص الويال البؼيزٕ هيي رِي  ّالاًتار٘ي  هيي رِي  ّا

 أخزٓ 

تبيزس أُو٘ي  البضيج هيي خيلال تأك٘يدٍ ػليئ اليدّر اليذٕ ٗلؼبيَ رأص الويال البؼيزٕ فيٖ تضظيي٘ي  -2

 ئًتار٘  الؼزك  الوبضْح  

  ، فٖ التؼيزج ػلئ ػلٔ ه تلف اًْاػِا طْات كاًت ؿٌاػ٘  ام خده٘هٌظواتٌا ٗظاػد البضج  -3

 دّر رأص الوال البؼزٕ ّاُو٘تَ فٖ تضظ٘ي ئًتار٘تِا كواً ّرْد ً 

 التٖ ٗواي اى تظاُن فٖ تفؼ٘ل دّر الوْارد البؼزٗ  فٖ الؼزك  الوبضْح    لواتزصاتتادٗن ا -4
 

 ثبنثبً : أهذاف انجحث :

 اهل٘ي فٖ الؼزك ِٗدج البضج الٔ تضدٗد الا٘ف٘  التٖ تواي الوْرد البؼزٕ الوتوخل فٖ الؼ 

 تطيْٗزًتاد الافاار التٖ هيي ػياًِا اى تظياػد الؼيزك  لاالذٗي ٗوتلاْى ال بز  ّالوِار  ّالوؼزف  

هْاكبي  التغ٘يزات فيٖ م٘دتِيا ّهْارِي  الوٌافظيي   هييي لتيتوايالؼول٘يات الاًتار٘ي  ّهٌتزيات الؼيزك  

 الضاد  فٖ الظْع ، ِّٗدج البضج الٔ تضا٘ق الاُداج الات٘ :

 ضج ًظزٕ ّػولٖ ْٗكش اى الاػتواد ػلٔ راص الوال البؼزٕ ّهاًْاتَ الوتوخل  فٖ )تادٗن م -1

ال بييز  ّالوِييار  ّالوؼزفيي  ّالافاييار ( ٗييإدٕ اليئ تضظيي٘ي اطييال٘  الاًتار٘يي  الوتوخليي  فييٖ ) تييْف٘ز 

 الظزّج الولايو  ّتضظ٘ي اطال٘  الادار  ّتدرٗ  الؼاهل٘ي ّتطْٗز ًظن التضف٘ش ( 

ضيييج ّال يييزّد مالٌتيييايذ الوتزتبييي  ػلييئ ػول٘ييي  التضل٘يييل ّهيييا ٗلِ٘يييا هيييي اختبيييار فزكييي٘ات الب -2

 اطتٌتارات 

للْقيْج فيٖ ّريَ الوٌافظي  الضياد  هيي قبيل الوٌتزيات الؼزم٘ي  ّالارٌب٘ي  هيي  هٌظواتٌاهظاػد   -3

 خلال اػتوادُا ػلٔ ها لدِٗا هي رأص هال مؼزٕ 

هييي خبييزات ّهِييارات هضاّليي  دفييغ ػييزكاتٌا للزكييْى اليئ رأص الوييال البؼييزٕ ّهييا ٗوتلاييَ  -4

 ّهؼارج ّافاار فٖ تطْٗز ّتضظ٘ي هٌتزاتِا ّػول٘اتِا 

 تادٗن التْؿ٘ات اللاسه  فٖ كْت الاطتٌتارات الوظتٌبط   -5
 
 
 

 انفشضٍ ساثؼبً : يخطظ انجحث

 ٗواي تيأم٘ز البضيج فيٖ ه طين افتزاكيٖ ْٗكيش اى تيْفز هاًْيات رأص الويال البؼيزٕ 

ٗيإدٕ الئ  ٗواي اى الوِار  ّالوؼزف  ّارفاار ( فٖ الؼزك الوتوخل  فٖ ) ال بز  ّ كوتغ٘ز هظتال

الوتوخليي  فييٖ ) تييْف٘ز الظييزّج الولايويي  ّتضظيي٘ي أطييال٘  الادار  كوتغ٘ييز تييامغ  تضظيي٘ي الاًتار٘يي  

 ( ْٗكش ُذا الو طن: 1ّتدرٗ  الؼاهل٘ي ّتطْٗز ًظن التضف٘ش ( ّالؼال ) 
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 راص الوال البؼزٕ

 الافاار لوؼزف ا الوِار  ال بز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 1الؼال ) 

 الو طن الافتزاكٖ للبضج
 

  خبيسبً: فشضُبد انجحث

 ٗتلوي البضج الفزك٘  الزي٘ظ  الات٘  : 

ً الويال البؼيزٕ لتضظي٘ي اًتار٘تِيا كوياً ّ تؼتود الؼزك  الوبضْحي  ػلئ رأص هيي ُيذٍ  عّتتفيز ًْػيا

 اٙتٖ :الفزك٘  ارمؼ  فزك٘ات فزػ٘  تتوخل فٖ 

 اى تْفز هاْى ال بز  ٗإدٕ لتضظ٘ي الاًتار٘  فٖ الؼزك  الوبضْح    -1

 اى تْفز هاْى الوِار  ٗإدٕ لتضظ٘ي الاًتار٘  فٖ الؼزك  الوبضْح    -2

 ضظ٘ي الاًتار٘  فٖ الؼزك  الوبضْح   اى تْفز هاْى الوؼزف  ٗإدٕ لت -3

 اى تْفز هاْى الافاار ٗإدٕ لتضظ٘ي الاًتار٘  فٖ الؼزك  الوبضْح    -4
  

 سبدسبً : يُهح انجحث 

اػتوييد البضييج هييٌِذ دراطيي  الضاليي  الييذٕ ٗتـييف مادرتييَ ػليئ التضل٘ييل التفـيي٘لٖ الييْاقؼٖ  

لاملاع ػلٔ ط٘ز الؼول٘ات الاًتار٘  للظاُز  الوبضْح  ، ّ للا هي خلال الاػتواد ػلٔ الوؼاُد  ّا

 ّالوااملات الؼ ـ٘  ّاطت دام قايو  الفضؾ لزوغ الب٘اًات ّالوؼلْهات التٖ ٗتطلبِا البضج 
 

 سبثؼبً : أسبنُت خًغ انجُبَبد وانًؼهىيبد

ٗؼتود البضج الاطال٘  الات٘  فٖ روغ الب٘اًات ّالوؼلْهات هي هزتوغ البضيج الوتوخيل فيٖ  

 ّكوا ٗأتٖ: الؼوال٘  موـاًؼِا الخلاح  ) مادّع ّصوام الؼل٘ل ّطٌزار ( هؼاًّ٘  الظوٌت

ها تْفز هي هزارغ هتوخل  مالات  ّالدّرٗات ّالزطايل ّالامارٗش  ػلٔالزاً  الٌظزٕ  اػتود - أ

الباصخاى الاميلاع  اطتطاعالبضج ّالوتْفز  فٖ كاف  الواتبات التٖ  موتغ٘زٕالزاهؼ٘   ات الؼلاق  

 (  Internetالباصخاى ػلِ٘ا هي الؼبا  الدّل٘  للوؼلْهات )  صـلالتٖ  الوزارغػي ػلِ٘ا  فللاً 

 فٖ ص٘ي ٗؼتود الامار التضل٘لٖ للبضج ػلٔ الاتٖ : -  

الشٗارات الو٘داً٘  : قام الباصخاى مارزات ارمؼ  سٗارات لواز الوؼاًّ٘  ّهـاًؼِا الخلاح  للفتز   -1

د  ّالاميلاع الوباػيز ػلئ طي٘ز الؼول٘يات ؼياُولغيزف ال 15/12/2117الئ  7/11/2117هي 

 الاًتار٘  ّالتؼزج ػلٔ هاًْات رأص الوال البؼزٕ الوتْفز  فٖ الؼزك  

 تضظ٘ي الاًتار٘ 

تْف٘ز 

الظزّج 

الولايو  

 للؼول

تضظ٘ي 

اطال٘  

 الادار 

تدرٗ  

 الؼاهل٘ي

تطْٗز 

ًظن 

 التضف٘ش

محسنة منتجات 

 ً  كماً ونوعا

 استخدام

 نعم

 لا
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( اطييوات الظيياد  الييذٗي تيين ارييزات هاامليي  هؼِيين هييي 1ْٗكييش الولضييق )الوايياملات الؼ ـيي٘  :  -2

 هٌتظبٖ الؼزك  الوبضْح   
 

 (1يهحك سلى)
 انًُظت انىظُفٍ اسى انًىظف

 يسإول اداسح اندىدح ٍ َبسش يحًىد حسُ

 لسى انجحث وانزطىَش دوَبظى ػهٍ داؤ

 يذَش انسُطشح انُىػُخ اًَبٌ غبَى 

 لسى انزخطُظ  هضاع اسًبػُم

 يذَش يؼًم سُدبس شؼُت 

 

اطييتوار  الفضييؾ : قييام الباصخيياى ماػييداد اطييتوار  الفضييؾ لغييزف روييغ الب٘اًييات ّالوؼلْهييات  -3

هتؼيدد   هزاريغّهتطلبات البضج ّرزٓ اػدادُا مالاػتواد ػلئ  اللاسه  للبضج ّموا ٗ دم اُداج

( ّتن ػزكِا  2017/ كٌاً  ،  Huff , 2017/ 2016/ هضوْد ، 2009هٌِا ) هضظي ّالٌزار ، 

  ّتيين تؼييدٗل فازاتِييا ّفييق هييا ٗ ييدم البضييج ( 2كوييا هْكييش فييٖ الولضييق )ػليئ ػييدد هييي ال بييزات 

 وا٘ياص الخلاحيٖ اليذٕ اػطئ ػؼيز  اّساى لوطيامقالت موْر  هلاصظات الظاد  ال بزات  ّتلوٌ

 ً ّخوظي  اّساى لوطيامق رشي٘ياً ّؿيفزاً لغ٘يز هطيامق  فليلاً ػيي اطيت دام ػيدد هيي الاطيال٘   كل٘ا

(  169،   2010الاصـاي٘  للضـْل ػلٔ الٌتايذ الوطلْم  هي اطتوار  الفضيؾ ُيٖ : ) دّإ ، 

 ( 226 ،  2015( ) رْاد ،  56،  2014) اللاهٖ ّرْاد ، 

 التازار   xالاّساى  =الٌت٘ز    -

 هزوْع الٌت٘ز  / هزوْع التازارات  =الوؼدل  -

 ) اػلٔ ّسى فٖ الوا٘اص ( 11الٌظب  الودْٗ  لودٓ الوطاما  = الوؼدل /  -

 الوؼدل / هزوْع الٌت٘ز    xهؼدل الْطن الفزكٖ = الٌظب  الودْٗ  لودٓ الوطاما   -

 الوطاما   الٌظب  الودْٗ  لودٓ -1صزن الفزْ  =  -

كوا تن اطت دام ها٘ياص صيدّد اليدررات لوظيتْٓ الاراميات ػلئ كيل هتغ٘يز هيي هتغ٘يزات  -

،  89-80 ، ر٘يد ريداً  100 – 90 البضج مضظ  تْفزٍ فيٖ الؼيزك  ّفيق الاتيٖ ) اهت٘ياس 

 ( 49-1 ،غ٘ز هتْفز  59-50، هابْل  69-60، هتْطن  79-70ر٘د 
 

 (2يهحك سلى )
 

 يكبٌ انؼًم ًُخانذسخخ انؼه اسى الاسزبر

 لزظبدالاداسح وكهُخ الا  اسزبر د. اكشو احًذ سضب انطىَم

 لزظبدالاداسح وكهُخ الا  اسزبر د. يُسش اثشاهُى احًذ

 /اندبيؼخ كهُخ انحذثبء اسزبر د. سًُش انؼجذنٍ

 لزظبدالاو  اداسحكهُخ الا اسزبر د. سشيذ غبَى 

 لزظبدالاو داسحكهُخ الا اسزبر يسبػذ د. سػذ ػذَبٌ سؤوف
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 انًجحث انثبٍَ
 الاطبس انُظشٌ

 

 ًَكٍ رأطُش اندبَت انُظشٌ نهجحث يٍ خلال انًحبوس الأرُخ:

 Human Capital اولاً : سأط انًبل انجششٌ 

ٗؼيد رأص الويال البؼييزٕ هيْرد هييي الويْارد غ٘ييز الولوْطي  التييٖ توتلاِيا الؼييزكات ُّيْ اصييد      

ها  كز الؼدٗد هي الباصخ٘ي اهخال طتْ٘ارت الاهز اليذٕ ٗتطلي  رأص الوال الفازٕ مضظ   هاًْات

 الوضافظ  ػلَ٘ ّتٌو٘تَ ، ّلغزف التؼزج ػلٔ ُذا الوفِْم ًذكز اٙتٖ :
 

 يفهىو ساط انًبل انجششٌ - أ

ٗؼد رأص الويال البؼيزٕ اصيد هاًْيات رأص الويال الفايزٕ ) البؼيزٕ ّالِ٘اليٖ ّالشميايٌٖ(       

ى الؼزك  تضـل ػلٔ هظاُواتَ فٖ الؼول مدّى اى تتولاَ مؼال ُّْ ٗتـف م اؿ٘  ُاه  ُٖ ا

هباػز ، ّٗاـد مَ ال بز  ّالوؼزفي  ّالوِيارات مالاكياف  الئ الايدرات الذات٘ي  التيٖ ٗطليق ػلِ٘يا 

( كوا اًَ ػبار  ػيي ًْػ٘ي  الؼويل ُيْ اصيد ػْاهيل الاًتياد الارمؼي   1  : 2012الامتاار ) ًب٘ل ، 

حييز هييا توتلييلا الؼييزك  ّٗتوخييل مييال بزات ّالوِييارات ّالوؼييارج ُّييْ ليي٘ض هظييأل  كو٘يي  ُّييْ ا

كوا اًَ ٗتوخل موزوْػي  هيي الظيوات كالوؼزفي   (  3 : 2016ّالادرات الذات٘  للافزاد ) هضوْد ، 

ّالوْاُيي  ّالوِييارات ّالاييدرات ّال بييزات ّالتييدرٗ  ّالضاويي  التييٖ ٗوتلاِييا مؼييال فييزدٕ اّ 

 :لتضا٘ييق اُييداج الؼييزك  ) ّٗا٘ب٘ييدٗا الوْطييؼ  الضييز  ، رويياػٖ الؼيياهل٘ي ّالتييٖ ٗواييي تْرِِ٘ييا 

2017  2  ) 
 

 اهًُخ سأط انًبل انجششٌ - ة

 تاوي اُو٘  رأص الوال البؼزٕ فٖ كًَْ اصدٓ الخيزّات التيٖ تولاِيا الؼيزك  ّٗوايي لِيا اى      

تظتخوزٍ للضـْل ػلٔ هْرد اقتـادٕ هي خلال تطْٗز ّتضظ٘ي ػول٘ات ّهٌتزيات الؼيزك  كوياً 

اً ّتادٗن هٌتزات ردٗد  ّٗواي تضدٗد اُو٘  رأص الوال البؼزٕ هيي خيلال اٙتٖ:)ركيْاى ، ًّْػ

2012 :  1-2 ) 

 ٗؼد ق٘و  هلاف  للؼزك  ّالاقتـاد  -1

 لزأص الوال البؼزٕ الادر  ػلٔ التضظ٘ي ّالتطْٗز فٖ رو٘غ رْاً  الض٘ا   -2

 صدّد  ل٘ض لَ الٖؿؼْم  ق٘اطَ تؼد اصدٓ الظوات التٖ تزؼلَ هْرد هالٖ ػ -3

 تتزلٔ اُو٘تَ هي خلال قدرتَ غ٘ز الوضدّد  ػلٔ الامداع ّفتش آفاع ردٗد  ّهتو٘ش   -4
 

 يكىَبد سأط انًبل انجششٌ - د

 -هي ػد  هاًْات ٗواي صـزُا مالاتٖ: ٗتاْى راص الوال البؼزٕ

الاًظاى فتز  مْٗلي  فيٖ ًفيض  أهلٔال بز  : ٗواي اكتظامِا هي خلال ال ده  فٖ الؼول فالوا  -1

ّالؼاض ؿض٘ش  ّتوخل ال بز  الوظتْٓ التؼل٘وٖ الذٕ ٗوتلاَ  اسدادت خبزتَ فٖ  للا الؼولالؼول 

لاً ػيي الوايدر  لادات الاػويال مؼيال فاػيل ) ، فليالؼاهلْى ّدرر  تْافاِا هغ اصت٘ارات الْه٘في 

 (  320 :  2011صزادات ّآخزّى ، 

ل٘  ّالارييزاتات الولايويي  الوِييار : ُييٖ ادات هِويي  هييا اّ ًؼييام هؼيي٘ي مـييْر  هاٌؼيي  ّمالاطييا -2

ّمطزٗا  ؿض٘ض  ، ُّٖ التواي هي اًزاس ػويل هؼي٘ي ما٘ف٘ي  هضيدد  ّمدقي  هتٌاُ٘ي  ّطيزػ  فيٖ 

(  ّتاتظ  الوِار  هي خلال تايزار ادات الؼول٘ي  ػيد   Uobabylon.edu،  2014  : 2 التٌف٘ذ )

 هزات 

اًِن ّالتٖ ٗواي تضْٗلِا الٔ الؼاهل٘ي ّا ُ الوؼزف : ُّٖ الوؼزف  اللوٌ٘  الوتْافز  فٖ ػاْل -3

(  ُّٖ ػبار  ػي الوؼلْهات التٖ ٗاتظبِا الاًظاى هي  320 :  2011 زادات ّاخزّى ، رق٘ن ) 
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اً ّغ٘زُيا هيي الاهيْر الض٘ات٘ي  ّْٗهفِيا فيٖ ادات خلال التؼلي٘ن اّ الايزات  اّ الوؼياُد  اّ كلِيا هؼي

 الؼول 

ّقدرتَ ػلٔ تْه٘فِا لامتاار ػٖت ردٗيد  للفزد٘  الافاار : توخل الادرات الذات٘  ّالطاقات الؼال -4

(  هيي الزيدٗز ماليذكز اى الاًظياى Huff ، 2017،  326 و  ها ّالاميداع فيٖ  ليلا ) ـماّ اكاف  

لدٗييَ قييدرات ػليئ تطييْٗز ُييذٍ الافاييار ّاطييتٌبام افاييار ردٗييد  ّامييداع اػيي٘ات هبتاييز  كلوييا ارييزٓ 

 تَ تضدٗج ػلٔ م٘اًاتَ ّهؼلْهاتَ الو شً  فٖ  اكز
 

 Productivity ثبَُبً : الاَزبخُخ 

تؼد الاًتار٘  هي الوفاُ٘ن الادٗو   قدم هِْر الـٌاػ  ّلاٌِيا تبائ هتزيدد   يفهىو الاَزبخُخ : - أ

اًتار٘  ّتـٌ٘ؼ٘  ، فِٖ ها٘اص لوادر  الؼزك  ؿٌاػ٘  اّ خده٘ي   ّهتطْر  مالوا ٌُاللا ػول٘ات

ً ػلٔ تـٌ٘غ اّ اًتاد الو زرات كواً ّ خلال ػول٘اتِيا الاًتار٘ي  اّ التـيٌ٘ؼ٘   ا  ٗؼيزج هي  ًْػا

كوييا  هـييطلش الاًتار٘يي  ػليئ اًييَ ها٘يياص لاييدر  الؼييزك  ػليئ تضا٘ييق الو زرييات هييي الوييدخلات ،

هزّاى ات هواٌ  هي كو٘  هدخلات هؼٌ٘  )ّٗؼزج اٗلاً ػلٔ اًَ اهااً٘  تضا٘ق اكبز كو٘  ه زر

( هي اّايل هي تطزع لوفِْم الاًتار٘   Adam smith(  ّكاى الوفاز الاقتـادٕ ) 2 :2016 ، 

، ص٘يج افتيزف اًيَ ٗوايي سٗياد  الاًتياد  الاهين( حيزّ   The wealth of Nationsفيٖ كتاميَ )

ّخفق تالفتَ ػي مزٗق تضظ٘ي ّطايل الاًتاد ، ّتاظ٘ن الؼول ّتٌظ٘ن التبيادل التزيارٕ ) كٌياى، 

ت الوتوخل  مالوٌتزات ػلٔ الويدخلات (  ّتظت زد الاًتار٘  هي خلال قظو  الو زرا 2  : 2017

فييٖ صيي٘ي تاييْى ػليئ  الوتوخليي  موظييتلشهات الؼول٘يي  الاًتار٘يي  ُّييذٍ تاييْى ػليئ الوظييتْٓ الالييٖ ،

الوظتْٓ الزشيٖ ػٌدها ٗتن تاظ٘ن الو زرات ػلٔ كل رشت هيي ُيذٍ الوظيتلشهات كيالوْاد الاّل٘ي  

 (  94  : 2009 ّالؼاهل٘ي ّالطاق  ّغ٘زُا ) هضظي ّالٌزار ، 

فِيٖ الضالي  التيٖ تايْى فِ٘يا تؼد الاًتار٘ي  ًتارياً لايل هيي الافيات  ّالفاػل٘ي   اهًُخ الاَزبخُخ: -  

الوفِييْم الييذٕ ْٗرييَ ّٗزػييد ادار  الٌظييام الاًتييارٖ ّٗايي٘ض ًزاصِييا ، لِييذٍ  فِييٖالؼييزك  هٌتزيي  ، 

اليئ الاطييبا  ّغ٘زُييا ئصتلييت الاًتار٘يي  هااًييَ ُاهيي  فييٖ الؼييزكات الاقتـييادٗ  ّاًتِييت اُو٘تِييا 

 ( 3  : 2015 الاقتـاد كال : ) ًب٘ل ، 

الٌويْ فيٖ الاًتار٘ي  ٗظياُن فيٖ سٗياد  التلي ن  قؼمالؼلاق  م٘ي الاًتار٘  ّالتل ن : ٗؼتاد اى  -1

ص٘ج اًَ الؼزكات تظؼٔ الٔ تضا٘ق ُاهغ الزمش ّالوضافظ  ػلَ٘ ، مشٗاد  الاطؼار التٖ تزفغ هي 

 تالف  الودخلات ّٗتضولِا الوظتِللا 

ٓ الوؼ٘ؼيي  ّالتْه٘ييف ، لاييد اهِييزت الدراطييات الاقتـييادٗ  اى ميي٘ي الاًتار٘يي  ّهظييتْالؼلاقيي   -2

اليدّل التييٖ تتوتييغ موؼييدل ًوييْ هزتفييغ فيٖ اًتار٘يي  الؼيياهل٘ي تتوتييغ موظييتْٓ هؼ٘ؼييٖ هزتفييغ، الا اى 

الا  ُندف٘ق ػيدت الودٗزٗي ٗؼتادّى اى تضظي اًتار٘  الؼوال  ٗضدث مؼد فـل الؼاهل٘ي اّ  ؼقم

امٖت لاًييَ تضظيي٘ي الاًتار٘يي  ٗييإدٕ اليئ رفاُ٘يي  الوزتوييغ ّت فيي٘ق البطاليي  ّالفاييز اًييَ تفظيي٘ز خيي

 ّالوزاػ  

 الاًتار٘  ّالاْ  الظ٘اط٘  للبلد : اى رفغ هظتْٓ الاًتار٘  هطل  ُام للواى الاهي فٖ الدّل  -3

قيْ  الاقتـياد ػلئ هظيتْٓ ّهؼيدل الٌويْ فيٖ تؼتويد الؼلاق  م٘ي الاًتار٘  ّالاْ  الاقتـيادٗ  :  -4

 الاًتار٘  

             التؼيييزج ػلييئ اطيييال٘  تضظييي٘ي الاًتار٘ييي  ّكيييالاتٖ :  ٗوايييياطيييال٘  تضظييي٘ي الاًتار٘ييي  :  - ت

 ( 119 :  2011 ) ػبدالزصوي ، 
 

 لخ رحذَذ الاهذاف ورىفُش انظشوف انًلائًخ نزحمُمهب .د -1

ٌف٘ذُا لاط٘وا ّ للا متِ٘د  الزْ الوٌاط  لتضا٘ق الاُداج الوزطْه  مافات  ػال٘  ّت ط٘ن مزاهذ ت

اقيغ هلويْص اّ هيي لْليْر  الاُيداج م الادارٗي  ّالتٌظ٘و٘ي  الاف٘لي  مبف٘وا ٗتؼلق متْف٘ز كل الؼيزّ
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ص٘ج تيْف٘ز التزِ٘يشات ّالوؼيدات ّتؼيغ٘لِا مالؼيزّم الوخلئ ّالاُتويام موزيالات اطيت داهِا فيٖ 

 الؼول٘  الاًتار٘  

 -رحسٍُ أسبنُت الاداسح: -2

 -م الات٘ :ّٗتن  للا مالتزك٘ش ػلٔ الٌاا

   اللزييْت اليئ هوارطيي  اطييلْ  الادار  الوؼييارك  ) لا الادار  الوتظييلط  ( ّالوظييإّل  ػييي كافيي

 الوْارد الْاقؼ  تضت ط٘طزتِا 

  الت ـؾ فٖ ّكغ الاُداج ّالاطتزات٘ز٘ات اللاسه  لتضا٘اِا 

 لتْرَ٘ ، هوارط  ّهايفِا التٖ تتوخل فٖ الؼٌاؿز ال وظ  ُّٖ الت ط٘ن ، التٌظ٘ن ، التٌظ٘ق، ا

 الزقام  ّالاػزاج ػلٔ تٌف٘ذُا 

  أدات الاًؼط  الزي٘ظ٘  للؼزك  ّكغ هؼاٗ٘ز 

  الوزًّ  ّالادر  ػلٔ الؼول 

  الزقام  ّالاػزاج ػلٔ تضدٗد الوؼالات 

  تضا٘ق الزكا ّالخا  م٘ي الادار  ّالؼاهل٘ي 

   ًالاُتوام مؼٌاؿز الاًتاد مدرر  هتْاس 

 انجششٌ ورأهُهه: انًىسدرذسَت  -3

ٗتضيدد  للؼيزك ٗؼد الؼٌـز البؼزٕ اُن ػٌاؿز الاًتاد كاف  ّلامد هيي تيْف٘ز ط٘اطي  ّاكيض    

هي خلالِا ت ط٘ن ػياهل للايْٓ الؼاهلي  الووخلي  للؼٌـيز البؼيزٕ فِ٘يا ، ّتتليوي ت طي٘ن لاو٘ي  

الآْ الؼاهل  مالؼيزك  ّتيْف٘ز الؼوالي  اللاسهي  كويا ًّْػيا هيي خيلال التيدرٗ  الوظيتوز للؼٌـيز 

صداث تغ٘٘ز ها فٖ الوِارات اّ الادرات اّ طلْك٘ات الؼويل  ّٗزي  اى ٗيتن لاالذٕ ِٗدج  البؼزٕ

 التدرٗ  هي خلال الاصت٘ارات الفؼل٘  للؼزك  

 رطىَش َظى انحىافض ػهً اسبط يؼبَُش ػهًُخ -4

هي الادّات ّالاطال٘  الوظت ده  فٖ تضظ٘ي الاًتار٘  ّرفيغ الايدر   ٍٗؼد التضف٘ش مؼتٔ ؿْر  

تؼز٘ؼات هؼٌ٘  الغزف هٌِا تضزٗلا ّدفغ الؼاهل ٘  للوإطظ  ّٗتوخل فٖ ّكغ تظِ٘لات ّالتٌافظ

الوضفيش ٗظيؼٔ دايويا لتطيْٗز  فيالفزدًضْ طلْك هؼ٘ي ماـد تضا٘يق اًؼيط  هضيدد  ػيالا ّاطيلْماً  

ّؿال هِاراتَ ل٘اْى قادراً ػلٔ اطت دام الْطايل الضدٗخ  للاًتاد مافات  ّليذللا فياى قدرتيَ الفٌ٘ي  

خاؿيي٘  الامييداع هوييا ٗتييزك احيياراً اٗزام٘يي  ػليئ هظييتْٓ  ٌضَتبامييَ مؼولييَ مفؼييل الضييْافش طييتوّار

 الاًتار٘  ّلـالضِا 

 ثبنثبً: الاطبس انزحهُهٍ انُظشٌ لاػزًبد سأط انًبل انجششٌ فٍ رحسٍُ الاَزبخُخ 

 ا٘يقٗؼد رأص الوال البؼزٕ هي اُن الوْارد التٖ توتلاِا الؼزك  ّالتٖ ٗؼْل ػلِ٘ا فٖ تض  

ه٘ش  تٌافظ٘  تواٌِا هي الباات ّالٌوْ ّالاطتوزار فٖ طْقِا ُّذٍ الو٘ش  ٗظِز احزُيا فيٖ هٌتزيات 

الؼزك  التٖ تادهِا الٔ سمايٌِا اّ فٖ الؼول٘ات الاًتار٘  التٖ تاْد لاًتياد  ليلا الوٌيتذ مويا ٗيٌؼاض 

الئ تضيزٕ دّر رأص الويال  ، ُذا الاهز دفغ الباصخياى ًْػاأحزٍ اٗزام٘اً ػلٔ اًتار٘  الؼزك  كواً ّ

( اى ال بيزات التيٖ ٗوتلاِيا مؼيق  2هيي الؼيال )  البؼزٕ فٖ تضظي٘ي ئًتار٘ي  الؼيزك  ، ا  ٗتبي٘ي

الؼاهل٘ي تظاػد ػلٔ سٗاد  هؼارفِن ، كويا اى الوِيار  ليدِٗن تيٌؼاض اٗزام٘ياً ػلئ الوؼزفي  ليدِٗن ، 

طيْر  ّالتيٖ ٗايْى لِيا دّر كب٘يز فيٖ الاهز الذٕ ٗظاػد ػلٔ اًتياد ّامتايار الافايار الزدٗيد  ّالوت

تضظيي٘ي اًتار٘يي  الؼييزك  هييي خييلال تأح٘زُييا فييٖ تييْف٘ز الظييزّج الولايويي  لتضا٘ييق الاُييداج ّدقيي  

تضدٗدُا موا ٗظاػد ػلٔ تضظ٘ي ارزاتات ّاطال٘  ادات الؼول٘ات الاًتار٘  ، ّاٗلاً تضظ٘ي اطال٘  

بظي٘طِا الئ اػلئ صيد هوايي ، ّتيدرٗ  ّارزاتات الادار  ّالت لؾ هي الزت٘ب  ّالوؼاد  هٌِيا ّت

الؼاهل٘ي مالؼال الذٕ ٗظاػدُن ػلٔ تضظ٘ي اداتُن ماطزع ّقت ّاقل رِد ّاػلٔ ريْد ، ّٗتزافيق 

هؼِا تطْٗز ًظن التضف٘يش طيْاتً الوادٗي  اّ الوؼٌْٗي  هٌِيا  كيل  ليلا ط٘ظياػد ػلئ تضظي٘ي اًتار٘ي  

  الؼزك  كواً ّماػلٔ رْد  هواٌ  
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 ( 2لؼال )ا

 الامار الٌظزٕ لؼلاق  راص الوال البؼزٕ فٖ تضظ٘ي اًتار٘  الؼزك 
 الباصخاىالوـدر : ئػداد 

 

 انًجحث انثبنث
 اندبَت انزحهُهٍ

 

 بوس الارُخ:حَزضًٍ هزا انًجحث اندبَت انزحهُهٍ انؼًهٍ وفك انً

 اولاً : وطف انششكخ انًجحىثخ ويظبَؼهب

مؼييد اى كيياى اطييوِا  2018ؼييوال٘  ( اػتبيياراً هييي مداٗيي  ػييام املاييت تظييو٘  ) هؼاًّ٘يي  الظييوٌت ال

ُّييٖ اصييدٓ اكبييز ػييزكات ّسار  الـييٌاػ   1997)الؼييزك  الؼاهيي  للظييوٌت الؼييوال٘  ( هٌييذ ػييام 

ّالوؼادى ّهْقؼِا داخل هدٌٗ  الوْؿل ّتوتغ مالؼ ـي٘  الوؼٌْٗي  ّالاطيتالال الويالٖ ّالادارٕ، 

 ّلدِٗا حلاح  هْاقغ ُٖ :

( كن ػوال الوْؿل ّٗتاْى هي حلاح  هؼاهل ٕ هؼول طيوٌت 25وٌت مادّع )هزوغ هؼاهل ط - أ

( الف 211مادّع الادٗن ّهؼول طوٌت مادّع الزدٗد ّهؼول طوٌت مادّع التْط٘غ الاّل ٌٗتذ ) 

( اليف ميي طيٌْٗاً ّالخاليج ٌٗيتذ  011مي هي الظوٌت البْرتلاًدٕ الؼيادٕ طيٌْٗاً ّالخياًٖ ٌٗيتذ ) 

 هلْ٘ى مي طٌْٗاً 

( كيين رٌيْ  الوْؿييل ّٗتلييوي هؼوليي٘ي ُوييا هؼوييل 21هؼاهييل طييوٌت صوييام الؼل٘ييل )  هزويغ -  

( اليف ميي هيي الظيوٌت الواياّم للاهيلاس ّاميٖت  225طوٌت صويام الؼل٘يل الايدٗن ّاًتاريَ ٗبلي  ) 

( اليف ميي هيي 511الالْٗات ّطزٗغ التـلد  ّهؼول صوام الؼل٘يل الزدٗيد ّتبلي  ماقتيَ الاًتار٘ي  )

 الؼادٕ  الظوٌت البْرتلاًدٕ

( ػوال غز  الوْؿل ٌّٗتذ هلًْ٘٘ي ميي هيي الظيوٌت  111هزوغ هؼول الظوٌت طٌزار )  - ت

( كيين ػييوال الوْؿييل فييٖ الوٌطايي  الـييٌاػ٘   11البْرتلاًييدٕ الؼييادٕ  ٌُّالييلا ّرػيي  هزكشٗيي  ) 

لِذٍ الوؼاهل  ّتظْع الؼزك  هٌتزاتِا داخل ّخيارد  ال٘ؤٌ ّتاْم متـٌ٘غ قطغ الغ٘ار الاصت٘ام٘ 

 زاع هي الظوٌت البْرتلاًدٕ ّالوااّم الؼ
 

 ثبَُبً : رحهُم انىالغ انحبنٍ نًزغُشٌ انجحث فٍ انششكخ انًجحىثخ

 الخبرة

 المعرفة

 المهارة

 أساليب الأفكار

 الإنتاج

توفير 

الظروف 

 الملائمة

 تحسين
 أساليب
 الإدارة

تدريب 

 العاملين

تطوير نظم 

 التحفيز

منتجات 

محسنة كماً 

 وجودةً 

 إنتاج

 وابتكار

 تحسين
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 11317ميالزقن  2114( فيٖ الؼيام  151  0111: 2112ػلئ ػيِاد  )  صـلت الؼزك   

وْاؿفات الؼالو٘   ّتبدأ ػول٘ات الاًتياد متاظي٘ز الـي ْر ّتٌتذ هٌتزاتَ ػال٘  الزْد  تلاُٖ ال

ّطيضاِا ّمضٌِيا مؼيال ػيدٗد الٌؼْهيي  ّهيي حين تبيدأ ػول٘ييات التزم٘ي  مالٌظيب  للوٌتزيات الزمبيي  

ّاػاد  الطضي مؼد ػول٘  التزف٘ف ّاكاف  الوْاد الا٘و٘اي٘ي  اللاسهي  اهيا الوٌتزيات الزافي  فيلا ٗيتن 

(  51لا٘و٘اي٘  ّاػاد  الطضي ّهي حن التا٘٘ض مأك٘اص ّرق٘  طيؼ  ) تزم٘بِا ّاًوا اكاف  الوْاد ا

كغن ّهي حن تظْٗاِا ، ُذا مالٌظب  لؼول٘ات الاًتاد فِ٘ا ّهظيتْٓ الاًتار٘ي  فِ٘يا كوياً ّريْد ً ، اهيا 

مالٌظب  الٔ ّاقغ رأص الويال البؼيزٕ فيٖ الؼيزك  فاًِيا توتليلا كيْادر ادارٗي  ّفٌ٘ي  ّخده٘ي  ػلئ 

ال بييز  هوييي ُيين موْقييغ رييي٘ض هٌِدطيي٘ي اقييدم ّهٌِدطيي٘ي لا تاييل خييدهتِن ػييي هظييتْٓ ػييالٖ هييي 

ػؼييزٗي ػاهيياً  ّلييدِٗا الؼدٗييد هييي الؼيياهل٘ي الويياُزٗي الييذٗي اكتظييبْا هِيياراتِن هييي خييلال الؼوييل 

دٗد  مٌفض الاػوال ّالؼول٘ات التـٌ٘ؼ٘  ّالوؼارك  مالدّرات التاُ٘ل٘ي  ّالتدرٗب٘ي   اتيَ لظٌْات ػ

الٔ سٗاد  هؼارفِن ّتضظ٘ي اداتُن ، الاهز الذٕ هي ػأًَ اى ٗيْفز لِين كين ُاييل  الؼلاق  التٖ ادت

هي الوؼلْهات ّالافايار التيٖ تضتياد الئ تضف٘يش لاًتارِيا ّتضْٗلِيا الئ ّاقيغ هلويْص ٗيإدٕ الئ 

 تضظ٘ي اًتار٘  الؼزك  كواً ّرْد ً 

 ثبنثبً : ػشع ورحهُم َزبئح اسزًبسح انفحض

ات التييٖ تيين روؼِييا ماطييت دام اطييتوار  الفضييؾ ػييي هتغ٘ييزٕ البضييج ٗييتن ػييزف ّتضل٘ييل الب٘اًيي  

  اخزٓ للتؼزج ِالوتوخل٘ي مواًْات رأص الوال البؼزٕ هي رِ  ّاطال٘  تضظ٘ي الاًتار٘  هي ر

 ػلٔ هدٓ تْفز ُذٍ الوتغ٘زات فٖ الؼزك  الوبضْح  ّكالاتٖ :

 رأص الوال البؼزٕ - أ

ؼيي  هاًْييات توخلييت فييٖ ) ال بييز  ّالوِييار  اػتوييد البضييج لا٘يياص راص الوييال البؼييزٕ ػليئ ارم

 ّالوؼزف  ّالافاار ( ّمٌ٘ت الٌتايذ ها ٗأتٖ :

(1ًتايذ اطتوار  الفضؾ الوضدّد   فٖ الزدّل ) ٌ٘تال بز  : م -1
)*(
( صـيلت 1,3اى الفايزت٘ي ) 

% ( لايل هٌِيا ُّيٖ اػلئ هيي 20( إ مٌظيب  )  50( هيي اؿيل )  10ػلٔ اػلٔ درر  البالغي  )

% ( الاهيييز اليييذٕ ْٗكيييش اى الؼيييزك  ليييدِٗا ال بيييزات ّتيييْفز 0.14ٖ البيييال  ) الْطييين الفزكييي

 4ّ  2الاهااً٘ات اللاسه  ل بزايِا لارزات التضظٌ٘ات ػلٔ اًتار٘تِا كواً ّريْد ً ، اهيا الفايزات ) 

% ( ُّٖ اٗلاً اػلٔ هيي الْطين  0.86( إ مٌظب  ) 50( درر  هي اؿل ) 15( فاد صـلت )6

خبزايِيا لاريزات التضظيٌ٘ات ّتظيتؼ٘ي م بيزات هيي  ػلئ اى الؼيزك  تؼتويدالفزكٖ هوا ٗدل ػلئ 

(  7خارد الؼزك  لتضظ٘ي رْد  هٌتزاتِا ّتضفيش ال بيزات ليدِٗا ماطيتوزار  ّريات الوؼيدل الؼيام ) 

( هويا ٗإكيد ّرييْد ال بيز  ليدٓ الؼييزك   0.86% ( مضزيين فزيْ  )  70( مٌظيب  )  10هيي اؿيل ) 

 فللاً ػي اُتواهِا مِن 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 *رو٘غ الزداّل فٖ ُذا الوبضج هي اػداد الباصخ٘ي مالاػتواد ػلٔ ًتايذ اطتوار  الفضؾ 
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 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مواْى ال بز  1الزدّل )

 انخجشح د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    ًَزهك اغهت انؼبيهىٌ فٍ انششكخ انخجشح انلاصيخ 1

2 
خشاء انزغُُشاد وانزحسُُبد فٍ ػًهُبرهب رؼزًذ انششكخ فٍ ػًهُخ ا

 انزظُُؼُخ ويُزدبرهب ػهً انخجشاء نذَهب
   

3 
رىفش اداسح انششكخ الايكبَُبد انلاصيخ نخجشائهب لأخشاء انزحسُُبد 

 ػهً اَزبخُزهب كًبً وخىدحً 
   

    رسزؼٍُ انششكخ ثخجشاء يٍ خبسخهب نزحسٍُ خىدح يُزدبرهب. 4

    حفُض روٌ انخجشح يٍ انؼبيهٍُ نذَهب ثبسزًشاسرؼًم انششكخ ػهً ر 5

 0 5 10 الاوصاٌ 

 0 3 2 انزكشاساد 

 0 15 20 انُزُدخ 

 7 انًؼذل 

 0.7 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.14 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.86 حدى انفدىح 

 

( 10اػلئ ّسى ملغيت )( ػلئ  5،  3 ، 2 ( الٔ صـْل الفازات )  2الوِار  ٗؼ٘ز الزدّل )  -2

لال هٌِيا ، ُّيٖ اػلئ هيي الْطين الفزكيٖ البيال  ق٘وي  ) %  20( ّسى إ مٌظب  50هي اؿل )

% ( هوييا ٗييدل ػليئ اى الؼييزك  تفلييل الؼيياهلْى  ّٕ الوِييارات ، ّػاهلِ٘ييا ٗضيياّلْى اًزيياس 16

( هيي 5( صـيلتا ػلئ ) 4 ، 1 ػولِين ماطيزع ّقيت ّميالزْد  الوٌاطيب  ، فيٖ صي٘ي اى الفايزت٘ي ) 

%( لال هٌِا ُّٖ اقيل هيي الْطين الفزكيٖ الاهيز اليذٕ ٗبي٘ي اى 10( ّسى إ مٌظب  )50اؿل )

الؼاهل٘ي فٖ الاًتاد قد ٗوتلاْى هِارات ػال٘  ٌّٗزيشّى ػولِين ماقيل كلفي  هواٌي   ّٗؼي٘ز الوؼيدل 

 %(20%( ُّيٖ ًظيب  ر٘يد  هاارًي ً مضزين الفزيْ  البالغي  )80( ّمٌظب  )10( هي اؿل )8الؼام )

 التٖ تْكش اى الؼزك  لدِٗا فزْ  فٖ اهتلاك الؼاهل٘ي لوِارات ػال٘  ّالاًتاد ماقل كلف  هواٌ  

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مواْى الوِار 2الزدّل )

يطبثك  انًهبسح د

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    ًَزهك انؼبيهىٌ فٍ الاَزبج يهبساد ػبنُخ 1

الاَزبج انؼبيهٍُ روٌ  َفضم انًششفىٌ ػهً ػًهُبد 2

 انًهبساد
  

 

    َحبول انؼبيهىٌ فٍ انششكخ اَدبص ػًههى ثبسشع ولذ 3

    َُدض انؼبيهىٌ فٍ انششكخ ػًهُبد الاَزبج ثبلم كهفخ يًكُخ 4

َسؼً انؼبيهىٌ فٍ انششكخ انً اَدبص ػًههى ثبندىدح  5

 انًُبسجخ
  

 

 0 5 10 الاوصاٌ 

 0 2 3 انزكشاساد 

 0 10 30 ُدخانُز 

 8 انًؼذل 

 0.8 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.16 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.2 حدى انفدىح 
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( ػليئ اػليئ ّسى 1،5( ال يياؽ موتغ٘ييز الوؼزفيي  اليئ صـييْل )3ٗؼيي٘ز الزييدّل ) -انًؼشفةةخ : -3

%( لاييل هٌِيا ُّييٖ اػليئ هيي الْطيين الفزكييٖ 20( ّسى إ مٌظييب  )50( هييي اؿيل )10ملغيت )

%( هوا ٗدل ػلٔ اى الؼزك  تؼتود ػلٔ الؼاهل٘ي  ّٕ الوؼزف  فٖ ادار  ػول٘اتِا 16البالغ  ق٘وتَ )

ّتؼز٘غ ُإلات الؼاهل٘ي فٖ تطْٗز هؼارفِن هي خيلال اليدّرات التطْٗزٗي   فيٖ صي٘ي اى الفايزت٘ي 

%( لايييل هٌِييا ُّيييٖ اقيييل هيييي الْطييين 10إ مٌظيييب  ) 50)( ّسى هيييي اؿيييل )5( صـييلتا )2،4)

الاهز الذٕ ْٗكش اى الؼاهل٘ي قد ٗوتلاْى قدرات امداػ٘ي  ّامتاارٗي  ّتيْفز الؼيزك  لِين الفزكٖ 

%( 60( هيي ػؼيز  إ مٌظيب  )6الاهااً٘ات ّالوظتلشهات اللاسه  ردات ػولِن   ّالوؼيدل الؼيام )

 ُّٖ ًظب  هٌاطب  

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مواْى الوؼزف 3الزدّل )

 انًؼشفخ د
يطبثك 

 ً  رًبيب

ك يطبث

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

1 
رؼزًذ اداسح انششكخ فٍ اداسح ػًهُبد الاَزبج ػهً انؼبيهٍُ روٌ 

 انًؼشفخ
   

    ًَزهك انؼبيهىٌ فٍ انششكخ لذساد ػهً الاثذاع والاثزكبس 2

    َزًزغ انؼبيهىٌ فٍ انششكخ ثبنًؼشفخ انلاصيخ نزطىَش ػًهُبد الاَزبج 3

4 
وانًسزهضيبد انلاصيخ نهؼبيهٍُ روٌ  رىفش اداسح انششكخ الايكبَُبد

 انًؼشفخ فٍ ػًهُبد الاَزبج
   

5 
رشدغ اداسح انششكخ انؼبيهٍُ روٌ انًؼشفخ فٍ رطىَش يؼبسفهى يٍ 

 خلال اششاكهى فٍ انذوساد انزطىَشَخ.
   

 0 5 10 الاوصاٌ 

 0 2 2 انزكشاساد 

 0 10 20 انُزُدخ 

 6 انًؼذل 

 0.6 ثمخانُسجخ انًئىَخ نًذي انًطب 

 0.12 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.4 حدى انفدىح 

 

( ّسى ، الاهيز 50( هيي اؿيل )0( صـلت ػلئ )3%(  ّالفاز  )40هاارً  مضزن الفزْ  البال  )

 الذٕ ٗب٘ي اى الؼزك  لا ٗتوتغ ػاهلُْا مالوؼزف  اللاسه  لتطْٗز ػول٘ات الاًتاد 

( صـيلت ػلئ اػلئ 3( اليذٕ ٗظِيز اى الفايز  )4ٗتوخل هتغ٘ز الافاار فٖ الزيدّل ) -الافاار: -4

%( 12.5%( ُّيٖ اػلئ هيي الْطين الفزكيٖ البيال  )25( إ مٌظب  )40( هي اؿل )10ّسى )

هوا ٗدل ػلٔ اى الؼزك  تؼتود ػلٔ افاار الؼاهل٘ي فٖ تطْٗز ػول٘ات الاًتاد فٖ ص٘ي اى الفازت٘ي 

%( لال هٌِا الاهيز اليذٕ ْٗكيش 12.5( إ مٌظب  )40( اّساى هي اؿل )5( صـلتا ػلٔ )2،4)

اى اُتوام الؼزك  متزو٘غ الافاار هيي الؼياهل٘ي ّالاطيتخوار فِ٘يا لا تْل٘يَ الؼيزك  اُو٘ي  قـيْٓ ، 

( ػلئ ؿيفز هيي الاّساى هويا ٗبي٘ي اى الؼيزك  لا تظيت دم اطيلْ  الؼـيف 3كوا صـلت الفاز  )

%( الاهيز 50( ّمٌظيب  )10هيي )( 5الذٌُٖ لاطت لاؽ الافاار هيي الؼياهل٘ي  ّملي  هؼيدل الؼيام )

 الذٕ ْٗكش ّرْد خلل فٖ ػول٘  اطت لاؽ الافاار ّتزو٘ؼِا ّتضل٘لِا ّالاطتفاد  هٌِا 

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مواْى الافاار4الزدّل )
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 الافكبس د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    نذي انششكخ يزخظظىٌ فٍ ردًُغ الافكبس يٍ انؼبيهٍُ فُهب 1

    رسزثًش انششكخ الافكبس انًدًؼخ يٍ انؼبيهٍُ فٍ ػًهُبد الاَزبج 2

    رؼزًذ انششكخ فٍ رطىَش ػًهُبرهب ػهً افكبس انؼبيهٍُ فُهب 3

4 
رسزخذو انششكخ اسهىة انؼظف انزهٍُ لاسزخلاص الافكبس يٍ 

 انؼبيهٍُ
   

 0 5 10 الاوصاٌ 

 1 2 1 انزكشاساد 

 0 10 10 انُزُدخ 

 5 انًؼذل 

 0.5 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.125 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.5 حدى انفدىح 
 

 الاًتار٘  - 

 -ٗتن ٌُا تضل٘ل اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مأطال٘  تضظ٘ي الاًتار٘  فٖ الؼزك  ّكوا ٗأتٖ:     

( 5لال الزيدّل )تْف٘ز الظزّج الولايو  للؼول : ٗتْكش تْفز ُذا الاطلْ  فٖ الؼزك  هي خ -1

%( لايل 16.6( إ مٌظيب  )60( هي اؿيل )10( صـلتا ػلٔ اػلٔ ّسى ُْ )1،4الذٕ ٗب٘ي اى )

اى الؼيزك  تيْفز الظيزّج  ٗيدل ػلئ%( هويا 9.7هٌِا  ُّٖ اػلئ هيي الْطين الفزكيٖ البيال  )

ت ّتبضج ػي الطيزع ّالاطيال٘  الضدٗخي  لتيْف٘ز م٘دي  هزٗضي  للؼويل  كويا صـيل لؼاهلِ٘االولايو  

%( لايل هٌِيا ُيٖ اقيل هيي الْطين 8.3( مٌظيب  )60( ّسى هي اؿيل )5( ػلٔ )2،3،5الفازات )

( ػلٔ ؿيفز 6الفزكٖ الاهز الذٕ ٗب٘ي قل  اُتوام ادار  الؼزك  لِذٍ الزْاً  ، ّصـلت الفاز  )

هييي الاّساى لؼييدم ّرييْد م٘ديي  آهٌيي  للؼيياهل٘ي فييٖ الؼييزك  هييي غبييار الظييوٌت  ّمليي  الوؼييدل الؼييام 

%( ُّيٖ ًظيب  اػلئ هيي الوتْطين مال٘يل مضزين فزييْ  58.3( إ مٌظيب  )10( هيي اؿيل )5.83)

 %(41.7ملغت )
 

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مأطلْ  تْف٘ز الظزّج الولايو 5الزدّل )

 رىفُش انظشوف انًلائًخ نهؼًم د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    ٍُ نذَهب.رىفش اداسح انششكخ انظشوف انًلائًخ نهؼبيه 1

    رهزضو انششكخ ثبلأسبنُت انزٍ رىفش انشضب وانىلاء نذي انؼبيهٍُ 2

3 
رحفض اداسح انششكخ انؼبيهٍُ وركبفأهى ػُذ اداء ػًهُبد الاَزبج 

 ثبنشكم انًطهىة.
   

4 
رجحث اداسح انششكخ ػٍ انطشق والاسبنُت انحذَثخ انزٍ يٍ انًًكٍ 

 ٍُ نذَهب.اٌ رىفش ثُئخ ػًم يشَحخ نهؼبيه
   

    ثُئخ انؼًم فٍ انششكخ افضم يٍ ثُئبد انؼًم فٍ انششكبد انًُبفسخ 5

    نذي انششكخ ثُئخ ػًم آيُخ نهؼبيهٍُ نذَهب. 6

 0 5 10 الاوصاٌ 

 1 3 2 انزكشاساد 

 0 15 20 انُزُدخ 

 5.83 انًؼذل 

 0.583 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.097 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.417 حدى انفدىح 
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( صـيلتا ػلئ اػلئ ّسى البيال  2،4( اى الفايزات )6تضظ٘ي اطال٘  الادار  : ٗؼ٘ز الزيدّل ) -2

غ هؼيياٗ٘ز لادار  ليي( لاييل هٌِييا هوييا ٗخبييت اى الؼييزك  ت20( إ مٌظييب  )50( هييي هزوييْع )10)

صـيلتا ػلئ ّسى  ( فايد3،5ػول٘ات الاًتاد ّتِتن مؼٌاؿيز الاًتياد مدرري  كب٘يز   اهيا الفايزت٘ي )

%( هويا ٗؼي٘ز 12( لال هٌِا ُّٖ اقل هي الْطن الفزكٖ البال  )10( مٌظب  )50( هي اؿل )5)

اليئ قـييْر فييٖ تييْلٖ الؼيياهل٘ي  ّٕ ال بييز  للوٌاؿيي  الادارٗيي  فييٖ الؼييزك  ، ّالالتييشام متضا٘ييق 

ى الؼزك  لا تاْم ( لن تضـل إ ّسى ماػتبار ا1الزكا ّالخا  م٘ي الادار  ّالؼاهل٘ي ، اها الفاز  )

%( ُّيٖ 60( إ مٌظب  )10( هي اؿل )6متطْٗز اطال٘  الادار  ماطتوزار  ّمل  الوؼدل الؼام )

 %( 40ًظب  ر٘د  ًْػاً ها مضزن فزْ  )
 

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مأطلْ  تضظ٘ي اطال٘  الادار 6الزدّل )

 رحسٍُ اسبنُت الاداسح د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 كيطبث

    انششكخ اسبنُت الاداسح ثبسزًشاساداسح  رطىس  1

    رضغ اداسح انششكخ يؼبَُش لإداسح ػًهُبد الاَزبج 2

3 
انششكخ ػهً انؼبيهٍُ روٌ انخجشح فٍ رىنٍ  اداسح رؼزًذ

 انًُبطت الاداسَخ
   

    انششكخ ثؼُبطش الاَزبج ثذسخخ كجُشح. اداسح رهزى 4

    زحمُك انشضب وانثمخ ثٍُ الاداسح وانؼبيهٍُانششكخ ث اداسح رهزضو 5

 0 5 10 الاوصاٌ 

 1 2 2 انزكشاساد 

 0 10 20 انُزُدخ 

 6 انًؼذل 

 0.6 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.12 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.4 حدى انفدىح 

 

لْ  تييدرٗ  ( اطييتوار  الفضييؾ ال اؿيي  ماطيي7: ْٗكييش الزييدّل )تييدرٗ  الؼيياهل٘ي ّتييأُ٘لِن -3

( هييي 10( صـييلت ػليئ اػليئ ّسى ّالبييال  )1،2،3الؼيياهل٘ي ّتييأُ٘لِن الييذٕ ٗبيي٘ي اى الفاييزات )

%( ، 21.8%( لاييل هٌِييا ُّييٖ اػليئ هييي الْطيين الفزكييٖ البييال  )25( إ مٌظييب  )40هزوييْع )

 ُينالاهز اليذٕ ْٗكيش اى الؼيزك  تِ٘٘ير دّرات تدرٗب٘ي  ماطيتوزار للؼياهل٘ي فيٖ هزيال الاًتياد ّ

٘دّى هييي الوؼلْهييات التييٖ ٗضـييلْى ػلِ٘ييا فييٖ ػول٘ييات الاًتيياد ، كوييا اى الؼييزك  تظييت دم ٗظييتف

( صـيلت ػلئ 4التطْرات التاٌلْر٘  فٖ ادخال تضظٌ٘ات ػلئ ػول٘يات الاًتياد  هيغ اى الفايز  )

%( ُّٖ اقل هي الْطن الفزكٖ مويا ْٗكيش اى الؼيزك  لا 12.5( إ مٌظب  )40( هي )5ّسى )

( 8.75رأص الوال البؼزٕ لدِٗا فٖ اقاهي  دّرات تطْٗزٗي  ّملي  الوؼيدل الؼيام )تؼتود كخ٘زاً ػلٔ 

 %( 12.5%( ُّٖ ًظب  ر٘د  مضزن فزْ  )87.5( إ مٌظب  )10هي اؿل )

 

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مأطلْ  تدرٗ  الؼاهل٘ي7الزدّل )

 رذسَت انؼبيهٍُ ورأهُههى د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    ء انششكخ دوساد رذسَجُخ نهؼبيهٍُ فٍ يدبل الاَزبج ثبسزًشاسرهٍ 1

2 
َسزفُذ انؼبيهىٌ يٍ انًؼهىيبد انزٍ حظهىا ػهُهب يٍ انذوساد 

 انزذسَجُخ فٍ ػًهُبد الاَزبج.
   



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )2(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / ال  
  

 

13 
 

3 
رسزخذو انششكخ انزطىساد انزكُهىخُخ فٍ ادخبل رحسُُبد ػهً 

 ػًهُبد الاَزبج.
   

4 
انًبل انجششٌ نذَهب فٍ البيخ دوساد رؼزًذ انششكخ ػهً سأط 

 رطىَشَخ نهؼبيهٍُ.
   

 0 5 10 الاوصاٌ 

 0 1 3 انزكشاساد 

 0 5 30 انُزُدخ 

 8.75 انًؼذل 

 0.875 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.218 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.125 حدى انفدىح 

 

( صـلت ػلٔ اػلٔ ّسى البال  2،3،5)( اى الفازات 8تطْٗز ًظن التضف٘ش : ْٗكش الزدّل ) -4

%( 21.8%( لال هٌِا ُّٖ اقل هي الْطن الفزكٖ البيال  )20( إ مٌظب  )50( هي اؿل )10)

هوا ٗدل ػلٔ اى الؼزك  تؼتبز ًظن التضف٘يش هيي الاطيال٘  الوظيت ده  فيٖ تضظي٘ي الاًتار٘ي  ّاًِيا 

فٖ صي٘ي اى  ِا  ٖ موِارات الؼاهل٘ي ف٘تضفش الؼاهل٘ي ػلٔ الامداع ّالامتاار ّاى ًظن التضف٘ش تزتا

%( ُّييٖ اٗليياً اقييل هييي الْطيين 10( ّسى مٌظييب  )50( هييي اؿييل )5( صـييلت ػليئ )1الفاييز  )

ػيدم ّريْد  تؼياًٖ هيي ( صـيلت ػلئ ّسى ؿيفز هويا ٗيدل ػلئ اى الؼيزك 4الفزكٖ ّالفايز  )

( إ 10( هيي اؿيل )8.75  ّمل  الوؼيدل الؼيام ) لدِٗا  ػفاف٘  فٖ تْسٗغ الوضفشات ػلٔ الؼاهل٘ي

 %( 12.5%( ّمضزن فزْ  )87.5مٌظب  )

 

 ( اطتوار  الفضؾ ال اؿ  مأطلْ  تطْٗز ًظن التضف٘ش8الزدّل )

 رطىَش َظى انزحفُض د
يطبثك 

 ً  رًبيب

يطبثك 

 خضئُبً 

غُش 

 يطبثك

    رؼزًذ َظى انزحفُض فٍ انششكخ ػهً اسبط يؼبَُش ػهًُخ. 1

2 
انششكخ يٍ الادواد والاسبنُت رؼذ َظى انزحفُض انًسزخذيخ فٍ 

 انًسزخذيخ فٍ رحسٍُ الاَزبخُخ.
   

    رحفض اداسح انششكخ انؼبيهٍُ ػهً الاثذاع والاثزكبس 3

    رزًزغ َظى انزحفُض فٍ انششكخ ثًسزىي ػبنٍ يٍ انشفبفُخ. 4

    رشرمٍ َظى انزحفُض فٍ انششكخ ثًهبساد انؼبيهٍُ نذَهب. 5

 0 5 10 الاوصاٌ 

 1 1 3 انزكشاساد 

 0 5 30 انُزُدخ 

 8.75 انًؼذل 

 0.875 انُسجخ انًئىَخ نًذي انًطبثمخ 

 0.218 يؼذل انىسظ انفشضٍ 

 0.125 حدى انفدىح 

 

 رامؼاً : تضل٘ل اروالٖ ًتايذ اطتوار  الفضؾ ال اؿ  موتغ٘زٕ البضج

ٌظيب  ليزأص الويال لغزف التؼزج ػلٔ الوظتْٓ الاليٖ لٌتيايذ تضل٘يل اطيتوار  الفضيؾ مال  

( اليذٕ ْٗكيش 9البؼزٕ ّهدٓ الاػتواد ػلَ٘ فيٖ تضظي٘ي اًتار٘ي  الؼيزك  فاًٌيا ًؼيزف الزيدّل )

 ًظب  الوطاما  ّصزن الفزْ  لال هي هاًْات رأص الوال  
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 ( تضل٘ل ًتايذ اطتوار  الفضؾ ػلٔ الوظتْٓ الاروال9ٖالزدّل )

 الاَزبخُخ سأط انًبل انجششٌ

 حدى انفدىح َسجخ انًطبثمخ الاسبنُت حدى انفدىح ثمخَسجخ انًطب انًكىَبد

 %41.7 %58.3 رىفُش انظشوف انًلائًخ %86 %70 انخجشح

 %40 %60 رحسٍُ اسبنُت الاداسح %20 %80 انًهبسح

 %12.5 %87.5 رذسَت انؼبيهٍُ ورأهُههى %40 %60 انًؼشفخ

 %12.5 %87.5 رطىَش َظى انزحفُض %50 %50 الافكبس

 %26.7 %73.3 انًؼذل انكهٍ %49 %65 هٍانًؼذل انك

 %37.85 %69.15 انًإشش انكهٍ
 

 البؼزٕ مؼال هٌفزد ّكذللا اطال٘  تضظ٘ي الاًتار٘  ّالوؼدل الالٖ ّالوإػز الالٖ ّكالاتٖ:

موظيتْٓ هتْطين ّمضزين   )%65ا  ملي  الوؼيدل الاليٖ لٌظيب  الوطاماي  ليزأص الويال البؼيزٕ ) -1

 %( ػلٔ التْالٖ 50% ،60،  %80% ، 70الواًْات هٌفزد  )ّملغت ًظب    )%49فزْ  مل  )

%( 26.7%( موظيتْٓ ر٘يد ّمضزين فزيْ  )73.3مل  الوؼدل الالٖ لٌظيب  الوطاماي  لتًتار٘ي  ) -2

% ( 87.5% ، 87.5%، 60% ، 58.3ّملغت ًظب  الوطاما  رطال٘  تضظ٘ي الاًتار٘  هٌفيزد  )

 ػلٔ التْالٖ 

%( موظيتْٓ هتْطين ّمضزين فزيْ  ملي  69.15  للوتغ٘يزٗي )الوإػز الاليٖ لٌظيب  الوطاماي مل  -3

%(  الاهز الذٕ ٗدفؼٌا لابْل الفزكي٘  الزي٘ظي  ّالفزكي٘ات الفزػ٘ي  الوٌبخاي  ػٌِيا التيٖ 37.85)

تْكيش اى الاػتويياد ػليئ رأص الويال البؼييزٕ هييي خييلال هاًْاتيَ الوتوخليي  ج ) ال بييز  ّالوِييار  

تار٘ي  الؼيزك  هيي خيلال اطيال٘  تضظيٌِ٘ا الوتوخلي  فيٖ ) ّالوؼزف  ّالافاار ( ٗإدٕ الٔ تضظ٘ي اً

تْف٘ز الظزّج الولايوي  للؼويل ّتضظي٘ي اطيال٘  الادار  ّتيدرٗ  ّتأُ٘يل الؼياهل٘ي ّتطيْٗز ًظين 

 التضف٘ش ( 

 

 انًجحث انشاثغ
 الاسزُزبخبد وانزىطُبد

 

 اولاً: الاسزُزبخبد

 الاسزُزبخبد انخبطخ ثىالغ يزغُشٌ انجحث فٍ انششكخ: - أ

رأص الوال البؼزٕ الوتوخل فيٖ ال بيز  ّالوِيار  ّالوؼزفي  ّالافايار فيٖ الؼيزك  مؼيال  ٗتْفز -1

اطييال٘  تضظيي٘ي الاًتار٘يي  فييٖ الؼييزك  الوبضْحيي  الوتوخليي  فييٖ )تييْف٘ز  تتييْفزّاطييغ ّهتفيياّت كوييا 

الظزّج الولايو  للؼول ّتضظ٘ي اطال٘  الادار  ّتدرٗ  ّتأُ٘ل الؼاهل٘ي ّتطْٗز ًظن التضف٘يش ( 

تفاّت  هغ ّرْد خلل فٖ ػول٘  تْه٘ف خبزات ّهِارات ّالطاقيات الفازٗي  ليزاص الويال مٌظ  ه

  ًّْػاالبؼزٕ فٖ تضظ٘ي اًتار٘  الؼزك  كواً 

مالطاقيي  الاـييْٓ لِييا رغيين اى الؼول٘ييات تزييزٕ   هؼظيين ال طييْم ّالوزاصييل الاًتار٘يي لا تؼوييل -2

 ماًظ٘ام٘  ّتٌاطق 

ز هيي تزك٘شُيا ػلئ الاػويال الادارٗي  ماػتبارُيا تزكش ادار  الؼزك  ػلئ الاػويال الفٌ٘ي  اكخي -3

ػزك  ؿٌاػ٘  هوا ٗزؼل ٌُاللا خليل ّقـيْر فيٖ الؼويل الادارٕ ّرّتٌ٘٘ي  الاريزاتات الادارٗي  

 فِ٘ا 

 الاسزُزبخبد انخبطخ ثُزبئح اسزًبسح انفحض : - ة

داً ت م٘ي الز٘د ّالز٘يد ريتفاّتفاّت ّتباٗي مالٌظب  لواًْات رأص الوال البؼزٕ فٖ هظتْٗات ت -1

ُتويام ادار  الؼيزك    تزت٘بِيا فيٖ البضيج ّٗؼيْد  ليلا لاّالوتْطن ّالوابْل ( ػلئ التيْالٖ مضظي

مالوِار  التٖ ٗتوتيغ مِيا الؼياهل٘ي دّى التزك٘يش ػلئ الافايار ّالوؼزفي  التيٖ كياى هظيتْاُا كيد٘ل 
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ٖ ًْػاً هيا ) هابيْل ّهتْطين( ُّيذا قـيْر فيٖ الؼيزك  ٗيٌؼاض طيلباً ػلئ التطيْٗز ّالتضظي٘ي في

  ًْػاػول٘ات الاًتاد هظتابلاً ّمالتالٖ ػلٔ اًتار٘  الؼزك  كواً ّ

مأطال٘  تضظ٘ي الاًتار٘  افلل ًْػاً ها فٖ هظتْٗاتِا التٖ كاًت ) هابيْل  الٌتايذ ال اؿ تؼد  -2

ّهتْطيين ّر٘ييد رييداً ّر٘ييد ( ػليئ التييْالٖ مضظيي  تظلظييلِا فييٖ البضييج ُّييٖ هظييتْٗات هتفاّتيي  

اى الؼزك  لا تِتن كخ٘زاً متْف٘ز الظزّج الولايو  للؼول ّتضظ٘ي اطيال٘  ّهتباٌٗ  اٗلاً هوا ٗإكد 

 الادار  ّلاٌِا تزكش ػلٔ تدرٗ  الؼاهل٘ي ّتأُ٘لِن ّتطْٗز ًظن التضف٘ش 

 ًْػيياكخ٘ييزاً مالاػتويياد ػليئ رأص الوييال البؼييزٕ فييٖ تضظيي٘ي اًتار٘تِييا كويياً ّ الؼييزك  لا تِييتن -3

ـتِا الظيْق٘  التيٖ كاًيت   صل٘اً ّػزم٘اً ّػالو٘اً ّاطتؼادتتواي هي الوٌافظ  هضلّتطْٗز ػول٘اتِا 

 توتلاِا قبل دخْل ُذٍ الوٌتزات 
 

 ثبَُبً : انزىطُبد

 -التْؿ٘ات اٙت٘ : ًادممٌاتً ػلٔ ها تن مزصَ هي اطتٌتارات     

ؼوييل ػليئ توايي٘ي الؼيياهل٘ي لييدِٗا هييي  ّٕ ال بييز  للالادار  الؼل٘ييا فييٖ الؼييزك   كييزّر  طييؼٖ -1

خييلال فظييش الوزييال لِيين ترييزات التغ٘٘ييزات ّالتضظييٌ٘ات ػليئ  هيالوؼزفيي  ّالافاييارّالوِييار  ّ

ػول٘ات الاًتياد ّالوٌتزيات ّ ليلا متايدٗن اليدػن اليلاسم ّتيْف٘ز الوظيتلشهات ّالاهااً٘يات اللاسهي  

 ّهزّج هلايو  للؼول 

اى تؼويل الاطتؼاً  مال بزات ّالطاقات الاكادٗو٘  ررزات البضْث ّالدراطات التيٖ هيي ػيأًِا  -2

ػلٔ تضظ٘ي الاًتار٘  هي خيلال ػايد اتفاقيات هيغ الزاهؼيات الزؿيٌ٘  لْكيغ ال طين ّالدراطيات 

 اللاسه  لتضظ٘ي الاًتار٘  ّالاطتؼاً  مالبضْث ّالدراطات الوطزّص  فٖ ُذا الوزال 

كزّر  اقاه  الدّرات التدرٗب٘ي  ّالتطْٗزٗي  للؼياهل٘ي فيٖ الؼيزك   مالاطيتؼاً  مويدرم٘ي ػلئ  -3

 ػالٖ هي ال بز  ّالوؼزف  الؼاهل٘ي فٖ الؼزك  ّخاررِا  هظتْٓ

ػلٔ الؼزك  الاُتويام مالؼويل الادارٕ هيي خيلال تضظي٘ي اطيال٘  الادار  ّتالي٘ؾ الاريزاتات  -4

 الادارٗ  ّالت لؾ هي الزّت٘ي فٖ الؼول الادارٕ 

ي اًتار٘ي  رػاٗ  الؼاهل٘ي الذٗي لدِٗن افاار امداػ٘  ّتطْٗزٗ  هيي الووايي اى تظياُن فيٖ تضظي٘ -5

  هييي خييلال الاػتويياد ػليئ اطييال٘  اطييت لاؽ الافاييار هييي الؼيياهل٘ي كأطييلْ  ًْػيياالؼييزك  كويياً ّ

الؼـيييف اليييذٌُٖ ّتايييدٗن الضيييْافش الوادٗييي  ّالوؼٌْٗييي  للؼييياهل٘ي اليييذٗي ٗوتلايييْى افايييار تطْٗزٗييي  

 ّتؼز٘ؼِن ّرػاٗتِن 

البضيج ّالتطيْٗز هِاهِيا  هييت ـؾ ّصد  اّ قظين فيٖ الؼيزك  تدار  رأص الويال البؼيزٕ   -6

ليزأص الويال البؼيزٕ ّتواٌِ٘يا هيي ص٘يج الوؼييارك  فيٖ ػول٘ي  ات يا  الايزار ّتيْف٘ز الوظييتلشهات 

 الوادٗ  ّالبؼزٗ  ّالوال٘  ّالوؼلْهات٘  اللاسه  تًزاس ػولِا 
 

 انًظبدس

 ( ، هفِْم راص الوال البؼزٕ  2112ًب٘ل ، طار  ، )  -1

http://hrdiscussion.com, hr 46458.html. 

 (، راص الوال البؼزٕ ّاُو٘تَ فٖ الاقتـاد 2116هضوْد ، رٗوٖ ، )  -2

http://www.dailyFx.com. 

 ( ، راص الوال البؼزٕ ، 2117ّٗاب٘دٗا الوْطْػ  الضز  ، )  -3

http://ar.wikipedia.org. 

 ( ، راص الوال البؼزٕ  2112ركْاى ، صٌاى ، )  -4

http://www.khanacademy.org. 

احزات  ، دار ادار  الوؼزف (، 2111زادات ، ًاؿز ّالؼاًٖ ، اصود اطواػ٘ل ّالـالش ، اطوات رػاد ، ) ر -5

 للٌؼز ّالتْسٗغ ، الاردى 

 

http://www.khanacademy.org/
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6- Uobaylon  ( ،2014  هفِْم الوِار ، ) 

http://www.uobabylon.edu.iq. 

هزل  (، اطت دام قايو  الفضؾ لتضدٗد صزن الفزْ  فٖ ال دهات الـض٘  ،   2010 دّإ ، راطن هؼتت ، )  -7

  (، مغداد 23، الؼدد )  كل٘  مغداد للؼلْم الاقتـادٗ  الزاهؼ 

هزل  كل٘  مغداد ( ، تضدٗد هظتْٓ هزًّ  التـٌ٘غ ، 2014 اللاهٖ ، غظاى قاطن داّد ّرْاد ، كاهن اصود ، )  -2

 ( ، مغداد  4، الؼدد )  الزاهؼ  ؼلْم الاقتـادٗ لل

تضدٗد هظتْٓ امؼاد رْد  ال ده  دراط  ه٘داً٘  فٖ ػٌ٘  هي فٌادع مغداد ،   ) 2115رْاد ، كاهن اصود ، )  -0

 (، مغداد 44، الؼدد ) هزل  كل٘  مغداد للؼلْم الاقتـادٗ  الزاهؼ 

10- Huff, Richard, (2017), Human Capital. 

http://www.britannica.com. 

 (، هفِْم الاًتار٘   2016 هزّاى ، محمد ، )  -11

http://www.mawdoo3.com. 

 (، هفِْم الاًتار٘  ّادار  الادات فٖ الاطاع الضاْهٖ  2017كٌاً  ، اصود ، )  -12

http://kenanaonline.com. 

، الطبؼ  الخالخ  ، هاتب  الذاكز   ادار  الاًتاد ّالؼول٘ات،  ) 2110هضظي ، ػبدالازٗن ّالٌزار ، ؿباس ، )  -13

 للطباػ  ّالٌؼز ، الاردى 

غ٘ز هٌؼْر  فٖ ( ، احز ادار  الاًتاد ػلٔ الاًتار٘ ، رطال  هارظت٘ز  2111ػبدالزصوي ، مي ػٌتز ،  )  -14

 ، الوولا  الؼزم٘  الظؼْدٗ  كل٘  الاقتـادادار  الاػوال ، 

 ( ، اُو٘  الاًتار٘  ّالؼْاهل الوضدد  لِا  2115ًب٘ل ، طار  ، )  -15

http://hrdiscussion.com , hr 108769 htm. 

 (  2117كزاص تؼزٗفٖ لوؼاًّ٘  الظوٌت الؼوال٘  )  -16

 مزقن ( 2114ػِاد  آٗشّ لوؼاًّ٘  الظوٌت الؼوال٘  ، )   -17
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