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الأركزززان الأ زززر  ألزززام الع زززرع العراقزززك  زززوا ر ركزززد الرلازززا  زززك العقزززد    زززلا   زززد        

العتعثلززة حع ززع العقززد  سززتتا  أ   ززوا ر ةززكلية معينززة لقيززام العقززد   قززد مي ززا ال قززا القززانونك حززيد 

م ززززع االتززززاام  م ززززع العقززززد   ع ززززع االتززززاامم يززززو الألاة الزززز    لتززززام العززززد د حززززا لع ززززل ة 

العقاحزززع الزززداود   كزززون لمزززا نقزززع لزززم  ينزززك أ  القيزززام حععزززع أ  اامتنزززاع  زززد القيزززام حععزززع   ح

  عزززد   م زززع العقزززدم يزززو الععليزززة القانونيزززة التزززك  ق زززد المر زززان   قيق زززا مزززد لحزززرام العقزززد

الترالازززك ركنزززا  م عزززا   زززك مرللزززة لحزززرام العقزززول الإلكتر نيزززة  تزززر الإنترنززز    ن يززز يا   يززز   

الدراسزززة  نا لززز   سزززاوع زد زززدس  لعزززالي الوسزززاوع التقليد زززة التزززك  عتعزززد  لي زززا الأ زززرا   نزززد 

 قززوليم  لزز لن   ننززا  نززدما نوازززا  مززورا   لعيززا  أ   قنيززا    ننززا نلجزز  للزز  رحمززا حالقززانون لحززرام 

لعواز ززززة مززززا  عكززززد أن  ززززنجم مززززد م ززززاكع  عليززززة  وازززززا العتعاقززززد د حسززززت  يزززز   التعاقززززدات 

ال د ثززة  لززز  الواقززو القزززانونك مززو ازززورس مززد يززز ا التمززورا  لززز لن ا حززد  مزززد اسززت دا   سزززاوع 

ل ال وسزززاوع التقليد زززة التزززك  عتعزززد  لي زززا الأ زززرا   نزززد لحزززرام  قزززوليم  تزززر  سزززاوع زد زززدس  عزززا  

للكتر نيزززة    لعزززا كزززان  قزززد التيزززو مزززد العقزززول العلامزززة للجزززانتيد   نزززا  ن ززز  التاامزززات متقاحلزززة 

 قزززو  لززز   زززا م الأ زززرا   زززك العقزززول الإلكتر نيزززة    نزززاع التاامزززات  زززك زانززز  التزززاوو  تعلزززم 

 حززززالرزوع للزززز  القززززانون   ات  ززززك زانزززز  الع ززززتر  يززززك ل ززززو الززززثعدحززززالعتيو   قاحل ززززا التاامزززز

العزززدنك ال رنسزززك  كزززون العقزززد ملامزززا  للجزززانتيد  نزززدما  لتزززام العتعاقزززدان كزززع من عزززا  جزززا  ا  زززر 

 لزز   زززا التتززال   كعززا  كززون العقززد رلاززاويا   نززدما  نعقززد حعجززرل  تززال  الرلاززاة حززيد أ را ززا 

الإنترنززز   زززك الوقززز  ال الازززر مزززد  زززدمات  حززز    ر قزززة كانززز    ح  زززع مزززا   ر زززا ةزززتكة

متنو ززززة  متعيززززاس مززززد  ززززلا  نقززززع التيانززززات حززززيد الأ ززززرا  أ ززززت   ينززززاع  ليززززات زد ززززدس 

للت زززا ي  زززك مرللزززة الت زززا ي أ  حعزززديا لإحزززرام العقزززول الإلكتر نيزززة  كزززع يززز ا أ ززززد   زززاة  

ي  حالتعاقزززد  زززد حعزززد أ  التعاقزززد  تزززر الأنترنززز   لكزززد كزززع يززز ا  ا  عكزززد أن مزززد التعاقزززدات سزززع 

 خززززر  مززززد ا ززززار ألكززززام القوا ززززد العامززززة التقليد ززززة التززززك   كززززم لحززززرام العقززززد   ززززاالتاام  ززززك 

ر التقنزززك  تزززر  سزززاوع الإنترنززز   جعزززع يززز    القوا زززد العامزززة  زززك كزززع لمزززد مزززد ألمنزززة التمزززور

 التعاقدات  تعيا  ك كثير مد زوانت ا   كون أكثر للكاما  

 تير  د الإرالس  اا جاب  القتو  التعالترالاك   الكلمات المفتاحية:
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Modern Trends in the Consent Element of Electronic Contracts (A 

Comparative Analytical Study) 

Yousif  S.  M.  Al-Mamoori 

Imam Alkadhim University College\ Department of Law  

Abstract: 

The Iraqi legislator has made it mandatory for the contract to have the element of consent, in 

addition to the other elements represented by the subject of the contract and its cause, or the presence of 

a certain formality for the contract to be established. Legal jurisprudence has distinguished between the 

subject of the obligation and the subject of the contract. The subject of the obligation is the performance 

that the debtor undertakes to perform for the benefit of the creditor, and it is either the transfer of a real 

right or the performance of an act or refraining from performing an act. Conversely, the subject of the 

contract is the legal process that the two parties intend to achieve by concluding the contract, Mutual 

consent is an important pillar in the stage of concluding and implementing electronic contracts via the 

Internet. This study addressed new methods that enhance the traditional methods relied upon by parties 

when concluding their contracts. Therefore, when we encounter a scientific or technical development, 

we resort to linking it to the law to confront the practical problems that may arise for contracting parties 

due to these modern contracts in the legal reality with the revolution of this development. Therefore, it 

is necessary to develop new methods that enhance the traditional methods relied upon by parties when 

concluding their contracts via electronic means. Since the sales contract is a binding contract for both 

parties, it creates reciprocal obligations for parties in electronic contracts. There are obligations on the 

part of the seller related to the sale, and corresponding obligations on the part of the buyer, which is to 

pay the price, Under French Civil Code, a contract is binding on both parties when the contracting parties 

mutually commit themselves to each other reciprocally. A contract is consensual when it is concluded 

by mutual consent between the parties, in any way. Thanks to the diverse and distinct services provided 

by the Internet today through the transfer of data between parties, new mechanisms for negotiation, both 

during and after the negotiation phase, have emerged to conclude electronic contracts. All of this has 

created a space for contracts called "remote contracting" or "online contracting." However, this cannot 

be spun out of the traditional general rules governing the conclusion of contracts. Adherence to general 

rules in every era of technological development via the Internet makes these contracts distinct in many 

aspects and more robust.                                                                              
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 :المقدمة

أن مقت يات الت ث العلعك  ك ي ا العولاوع  لامنا  نا   

 ا  يةمالأمور 

 أولاً: التعريف بموضوع البحث وبيان أهميته

ة دت السنوات الأ يرس انت ارا   اسعا   متناميا   ك مجا  

ا سيعا  ك ظع التمورات التقنية  التكنلوزيا  اا  اات  

 الع نية العتسار ة  ك ي ا العجا   ليث  غيرت التعاقدات  ك 

الوساوع    ن ي يا  د حعد  تر  يغت ا التقليد ة لل  لحرام ا

 لكتر نية الإ

التقليد ة الععر  ة  سار   القوانيد لتتغل   ل   ك العقاحع 

التمور   دم  تعاقدات    عدن و ال دااة  ك ال من    ور

الجعول  ند لد ل الن وص القانونية التك  م   ر ع ا  ك  ترس 

  ل لن   ننا  ندما نوازا  مورا   لعيا  مد ماا ا القوانيد معينة

 قنيا    ننا نلج  لل  رحما حالقانون لعواز ة ما  عكد أن  نجم أ  

مد م اكع  لعية زراة  زول مثع ي ا التمور   الدراسات 

   د القانونية ح ورس  امة ا  عكد النظر للي ا حععا

 و ية ركد ن الت ث  تنا    الدراسات ال د ثة  مد ينا   

الوساوع  حعد  تر التك  تم  د ةلكتر نيالرلاا  ك التعاقدات الإ

  لكتر نية ال د ثة التك لم  كد موزولس  ك التعاقدات التقليد ةالإ

أيم ركد  ك العقول     عدتمل  الترالاك  ي ا ال أن    اا زعلمع  

ا  أار لد  و ا جا  الإرالس الع تركة لل  ل  لكتر نيةال د ثة الإ

 لعا ح    عاقد ل ن  زول ي ا الركدالد و   قانونكا لذ ا  عكد

 ا  لكتر نك  ح يث  ر تط ار تا مد   و ية  ك التعامع الإلا 

لكتر نك مد أزع  لم ا  حال خص  ك لاوة التعامع الإ ايق

الع رع لار رس  رقد   عامع ح ا  د حعد  مد ينا لدااة  عكد الت

 ك اا تتار ما استجد مد  مورات  ما است د   ا   نظيع ا    

 مد  قنيات 

الواقو مقت را   ل  رسالة مكتوحة  رسع مد لأمر لم  عد  ك ا 

أ  أن    لا  الخدمة التر د ة حيد  ر يد مد مكان لل    ر

زالسيد  ك مجلس  قد  الد   قد  عكد أن  كونواالعتعاقد د  

 مورت  ساوع اا  ا   مورا  مل وظا   ك لاوة الت ر عات 

استخدام ا  ك نماق  ة سواة العراقية أ  ال رنسية  حدأال د ث

    كعد ة  ك الععاملات   مد ام أ ت   ألاس رويس اسو

ساسيا   زوير ا   ك التعتير  د ركنا  أ أيعية الترالاك حو  ا

ا  أ را اا لذ  ج  قد د   الأ ع أن  العقد ا  لام للرالس العتعا

لعقد ال    ترم ام  نعقد  ل  أن  تماحم اا جاب مو القتو   ك ا

 ما نول الت كيد  ليا ينا يو أن الإنترن  لم  عد   ا  يلكتر نل

مجرل  سيلة لتتال  الععلومات  ال  و   لي ا لو  العالم  

حع أ تح أ  ا  سيلة لإحرام العقول  ك مجاات مختل ة  

     ار للي ا  عوما حالعقول الإلكتر نية أ  العقول  د حعد

 ثانياً: مشكلة البحث

ر د حعض الع اكع القانونية التك  تعثع م كلة الت ث  ك 

الواسو للعقول االكتر نية التك  ترم  تر  ظ رت حس  اانت ار

 ل  ستيع التعثيع  من ا    ا  ال د ثة )اانترن (  ساوع اا

العنتج  ك   را  العقد غير موزول د  ك مكان  الد  أن أ

مكان  العست لن  ك مكان   ر   العري مد قتع العنتج  سع  

جاب  المل  مد قتع العست لن ال     تا  ل  ا العقد  سع  اا 

مولاوع ي ا الت ث يو مولاوع  كون ا أل  لل  أن القتو   مع  

غير ااح  حست   دم حلورس  اكتعا  زعيو الجوان  القانونية 

التك مد ة ن ا أن  جعع ي ا العقد   م العن جية القانونية 

 مرأ  ل  التعاقد تغيرات التك التقليد ة ال  ي ة حست  ال

كع سر و  متعدل  متمور  )التعاقد  د حعد(  ح  لكتر نكالإ

 را  ة الأليات الكا ية ل عا ذلن يناع نقص  ك ا    لا   د

)العتعاقد د(  حست   دم معر ة المر  ا  ر العتعاقد  الت كد 

 ك التعاقد  د حعد مو ااةارس لل     ل عوحة ذلنمد أيليتا

تك قد    ع أاناة لحرام العقد العيوب ال لعا ة المر يد مد

 لكتر نك الإ

 ثالثاً: منهجية البحث

لأنا  اسنتتو العن ج الت ليلك العقارنةكالية ح ثنا  للإزاحة  د ل

الد    احد مد   ليع الن وص الت ر عية ال الرس مد

 لأن ل  مد  ملاةمت ا للتمتيم  ل  الواقوالعتمورس للتو ع ل

ا   اير  ل  الواقو ي ا العولاوع مد العولاو ات التك ل 

حعقول التيو  ال راة التك   تاز ا أغل   الععلك كونا مر تما  

الناس  ك الوق  ال الار    عد ي ا العن ج يو العن ج الأيم  ك 

 ك  يو الأكثر ةيو ا   ك الععع القانون    قيم أيدا  الت ث

 ً  : خطة البحثرابعا

  مت ثيدحناة   ل  كع ما  قدم  سيكون مولاوع ح ثنا  ل   

ك العقول ا لل م  د ر الإرالس  ع   نا الأ   من 

ان العق ول حالإرالس  كي ية التعتير لكتر نية مد  لا  حيالإ

 جاب لكتر نية مد  لا  التمرق للإن ا  ك التعاقدات الإ 

 ث  ك لكتر نك   حالعقاحع سنت القتو   ك لاوة التعاقد الإ

مر دم الأ   سنت ث  يا مد    ة الترالاك أ الثانك لعت ثا

 ك لاوة التعاقدات االكتر نية   مد ام حيان المرق الخا ة 

مد يع  مد ام  ح  ة الترالاك ال   يو م ور مولاو نا 

 مد ام حيان  ؟لم ألد العتعاقد د العد    د ي ا التعاقد

 ليا ال رر  ك لاوة التعاقدات  التعو ض التك  تع ور

 ار العسؤ لية العقد ة  كعا  م    يع الت ث لكتر نية  ك لالإ

حخا عة   ت عد استعرالاا  مجعلا  لأيم النتاوج  العقترلات 

 التك  و ع للي ا الت ث 

 :الأول بحثالم

 صدور الإرادة في التعاقدات عبر الوسائل الالكترونية

ية  الع عة  ك مرللة لحرام الأساس عد الترالاك مد الأركان 

مد  ك الن س ن الإرالس ةكة كالأ     ن ي يا لكتر نيةالعقول الإ

حعد  ر ز ا لل  العالم  لا  ار قانونكا  عكد أن  ر   أ  أ

 مواكتة   ا حد مد أن  كون سليعة الخارزك    ند  ر ز ا

لكتر نك  ن  ا سيعا  ك العجا  الإللتمور ال     د  ا 

ا زعع لكتر نية مع  لكثير مد العقول أ  التعاملات الإ رت اظ

موا لة التمور ال اوع ح      التعامع ح ا أغل  الد   لل 

ثورس الوساوع مد  لا  الت ر عات ال د ثة التك  واك  ال

التلدان  مد ينا سنت ث  ك ي ا التكنلوزية التك ةعل  معظم 

ر نية  كعا لكتالعقول الإك التعتير  د الإرالس   عمل  الأ  ال

عتير  د اارالس  ك ليات التالثانك   العمل سنخ ص 

 لكتر نية  التعاقدات الإ

 

 الأول  مطلبال

 التعبير عن الإرادة في ضوء التعاقدات الالكترونية

د ن ا لرار  ك التعاقد حالمر قة التك  عتقلن أ را  العقد أ

ذلن أ  ا أن لكتر نك    ل    ي ة  مناستة لتعاقديم الإ

لاام أن س م العقد الرار  ك التعاقد مد  لا  ل را  أ

حالتاامات رويسية   عويا مد لاعد حنول  قوليم   لامون 

  (1)أن س م ح ا
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 مد ام    ن   د د مكان انعقال العقول االكتر نية التك  تم  د 

حعد يك مد الل ظة الأ ل    لتقك  ي ا الإرال ان  حععن  أن 

لرالس مد  زا لليا الإ جاب ح رالس المر  ا  ر أ  مد  ز ال  

  (2)كعا  عد ذلن التقاة الإ جاب حالقتو   ي ا الأمر يو المتيعك 

ا حد مد التمرق لل  الإ جاب  ك العقول   للتعتير  د الإرالس

الإلكتر نية )أ ا (  القتو   ك العقول الإلكتر نية )اانيا (  سيتم 

 ذلن  تا ا م

 أولاً: الإيجاب في العقود الإلكترونية

 عد الترالاك ركنا  م عا   الما   ك  ن ي  العقول التك  تم حمر قة 

لس سليعة لرس  تجا للكتر نية   ا  تم ذلن لا حعد  زول لرا

ا زعع ذلن  تجسد  لألد  ر ك العقد مد أزع لزراة التعاقد  مع 

 ك ركد الرلاا ال    عد زوير مولاو نا   ؤار   ايرا  متاةرا  

 ك لحرام التعاقدات التك  تم  د حعد) أ  للكتر نية(  مد ينا 

 ر  اا جاب ح نا " التعتير التات ال الر مد ألد العاقد د 

  (3)  المر  ا  ر  ك للدا  أار قانونك"  العوزا لل

( مد القانون العدنك ال رنسك 1113حالرزوع لل  نص العالس )

التك زاة  ي ا "  تم العقد حالتقاة اا جاب  القتو  الل ان  عتر 

   (4)الأ را  حعوزت عا  د لرال  م  ك التعاقد"

نر  أنا قد زعع الأ ع  ك التعاقدات  دم  زول قا دس  امة 

  ير لل  ةكلية معينة  ك التعاقد   يعكد للعتعاقد أن  عتر  د 

لرال ا ح    ر قة مو الت كيد  ل  أمر م م  أا  يو أن  كون 

   (5)  الا ا   م  وما   ي ا يو متدأ الرلااوية  ك التعاقدات

 الإ جاب يو  عتير  د الرغتة  ك التعاقد  ل    م ةر   

ا لليام دلس     تح ملاما  ل ظة قتولا  زي مد المر  ال    ل
 

   ينا ما  عنينا ح  ا العولاوع يو التعتير  د اارالس (6)

للكتر نيا    ا  خ    ل  الجعيو أن ةتكة الإنترن  ليس  

 سيلة زد دس للتعتير  د الإرالس   لنعا  ن  ر زد ت ا  ك 

ا زعل ا  سيلة زد دس نا جة  د   و يع التعتير للكتر نيا   معي

 ا  ال د ثة   ساوع اا  ا  مالال    تق  كعا  ساوع اا 

يك متعثلة حالقو   ال عع أ  ااةارس الوالا ة )الع  ومة( أ  

 الكتاحة 

 حعا أن م ور مولاو نا لو  الترالاك  ك العقول 

الإلكتر نية    نا  عكد أن نتس  م يع  عكد معر ة ألية التعتير 

؟  للإزاحة  د  د ي   الإرالس حمر قة الكتر نية غير  قليد ة

ي ا التساؤ  سن رع حععر ة الوساوع التك مد الععكد أن  تم 

 ح ا  ر قة التعتير   ل  الن و ا  كم

التعتير  د الإرالس حالإةارسم  عد الإةارس ال ركة العق ولس  -1

التك   دا ا الإنسان مد أزع أن  ق د ح ا معن  ما   الإةارس 

لأن الأ ير ا معكد أن   د  مد الأ رس  غير الأ رس  

 عكد لا الكتاحة  التعتير لا  د  ر م الإةارس   لكد ما  عنينا 

حعولاو نا يو  كي ية الإةارس  تر  ساوع الإنترن    الكثير 

مد الإةارات معكد أن  د   ل  الرلااة السليم  تر  ساوع 

اانترن  مثع  لاو  زا متتسم لالة  ل  القتو    لاو  زا 

 ينا  عد ي   الإةارس  الرس  -لغ   د   ل  ا -غير متتسم 

 د الإنترن    عتير  د لرالس  الت ا  ليس  د لرالس ز ال 

  (  7)ال اسوب لأن ي ا الأ ير يو ألاس  عاة

التعتير  د الإرالس  تر التر د الإلكتر نك حالكتاحةم  نظر ل     -2

ال الة مد زانتيد  الأ  م التعتير  د لرالس العوز   التك  تم 

التر د الإلكتر نك    ك ي   ال الة يناع  ارق لمنك حيد  تر 

الإ جاب  القتو    الثانكم  ندما  لتقك الإ جاب حالقتو   ك 

الل ظة ن س ا  ندما  كون اا  ا  متاةر حيد العتعاقد د  تر 

  كعا  تم أ  ا  ي   المر قة  ندما  تم (8) الوساوع الإلكتر نية

 ترالاك   حعديا  تم  عتة الت  ح  تر حرنامج العتجر اا

ال راغات العخ  ة  ك النا  س الإلكتر نية الخا ة حالتعاقد 

حعتارات  د   ل  العوا قة  ل  قتو  التعاقد )ال راة( مد 

العتجر الإلكتر نك   حعد ذلن  تم ال غط  ل  لر العوا قة 

لت كيد العوا قة  ل  لزراة التعاقد الإلكتر نك   ي   يك 

 ر  د الإرالس حالكتاحة  تر التر د الإلكتر نك المر قة للتعتي

التعتير  د الإرالس  تر الع الاة حوساوع الكتر نيةم ي   ال الة  -3

معكد أن  لتقك المر ان العتعاقدان حمر قة للكتر نية  تر 

الع الاة أ  الداورس التل ا ونية أ  م ايدس المر  الأ   

راة  ثت  للمر  الثانك حواسمة كامرس معينة   ي ا الإز

ل ور المر يد  ك لمان  الد  مكانيد مختل يد    ك ي   

ال الة نكون أمام مجلس  قد ا ترالاك  حالواقو  كون أقرب 

  كعا  سع  ي   المر قة أ  ا  (9) لل  العجلس العقد ال قيقك

الععا رس الامنية  أ   تم الع الاة  ك  ق   الد مد  لا  

 يكت  المر  الأ    قسيم ال   ة الرويسة لل  قسعيد  

ةر  ا  ك الجاة العخ ص لا   حالعقاحع  كت  المر  

الثانك ةر  ا  ك الجاة العخ ص لا  مد الم  ر  المر ان 

ما كتتوا  ك لقل م العخ ص   ينا  تم التوا م الامنك حن س 

 ل ظة العوا قة 

 ثانياً: القبول في العقود الإلكترونية

ا لليا القتو  يو التعتير ال الر  د لرال س المر  ال    ز 

الإ جاب    ج  أن  تم العوا قة  ل  الإ جاب  ا  اا  قاوعا   

كعا  عتتر التعتير الثانك  د الإرالس  ا  تم لاي حوزول لرالس 

  كعا   تر   ك القتو   وا ر (10) سليعة كاملة لت   عتد ح ا

ال ر   العتعلقة حالإرالس  ا جاي ا لل  للدا  أار قانونك 

 لتعتير  ن ا  ا

أني القتو  يو التعتير الن اوك للعوا قة حالإ جاب أ  العقترح 

سواة حالكلعات أ  حالت ر   أ  يو التعتير الن اوك غير 

الع ر   للعوا قة  ل  ةر   الإ جاب  معا زعع مجرل 

الإقرار حالإ جاب ا  عكد أن  كون قتوا    الست   ك ذلن أن 

اب ا  عد قتوا    لنعا  عد أنا استلم  مجرل الإقرار حاستلام الإ ج

   (11)  الإ جاب لم  تم العوا قة الإلكتر نية  ليا

( مد القانون العدنك ال رنسك 1118 حالرزوع لل  نص العالس )

التك ن    ل  " القتو  يو التعتير التات  د لرالس  التا 

  (12)حاار تا   تقا  ل ر   الإ جاب"

الرزوع  د القتو  حعد العوا قة أم   لكد السؤا  ينا  يع  عكد

ا؟   للإزاحة  ك ي   ال الة  عكد الرزوع  د القتو   العا لم 

  ع لل  العوز  ةر مة أن   ع الرزوع لل  العوز  قتع 

القتو   كعا  كون القتو  غير العماحم للإ جاب مجرلا  مد أار  

  (13) ما لم   كع ل جاحا  زد دا

در القتو  حمرق  دس   عكد ل    لكع ما  قد م   عكد أن   

المرق أن  عمك   و ية للقتو  الإلكتر نك  ل   كس 

القتو  ال    تم  قليد ا  متعار ا   ليا  ك التعاقدات غير 

الإلكتر نية  مد ينا سنتنا   حعض ال ر   العتعلقة حالقتو  

 الإلكتر نك  ل   زا الخ و ية    ل  الن و ا  كم
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  و ية   د د  ق  القتو  مد العساوع   د د  ق  القتو م 

الجوير ة  ك  كو د العقول  لذ  لتن   ليا معر ة ل ظة انعقال 

العقد   ما  تر    ل  ذلن مد  اار قانونية   مو ظ ور العقول 

الإلكتر نية   رأت لةكاليات قانونية زد دس  تعلم حت د د ي ا 

ت ا ي الوق  حست  ا تلا   ساوط اا  ا  العستخدمة  ك ال

 التعاقد    عد  ق  القتو  مد الل ظة التك  تم  ي ا انعقال العقد 

قانون ا    ل  أساس ذلن  ت د العسؤ لية القانونية  حست  أن 

 علية التعاقد االكتر نك  تم حعرالع مثع ال غط  ل  لر 

(   لرسا  حر د للكتر نك حالعوا قة I Agree"موا م" )

نك   لكد ينا  عكد أن  ثار م كلة  التوقيو الرقعك أ  الإلكتر 

لا  يك مايك الل ظة الدقيقة التك  لعتد ح ا قانون ا كامدٍ للقتو   

 الخا ة  ك ظع ا تلا   وقيتات الإرسا   ااستلام   ا تعال 

نظم للكتر نية قد  كون مؤ عتة حالكامع لاعد نظام للكتر نك 

 متمور   م  قنيات متمورس أ دت ل  ا الغري 

 موقف القانون المقارن    ثالثاً:

م  لقر حعتدأ التوا م حيد 2016القانون ال رنسك حعد  عد ع  -1

الإ جاب  القتو     عتعد  ل    و  القتو  للعوز   حعا 

  نسجم مو المتيعة الإلكتر نية للعقول 

القانون الإنجليا م  قليد  ا  عتعد  ل  نظر ة الإرسا    اسيعا  -2

التيئة الإلكتر نية  لرزح الو و    ك العقول التر د ة  لكد  ك

 ال علك للقتو  

القانون العراقكم ا  وزد ن وص  ا ة حالعقول الإلكتر نية   -3

( مد القانون العدنك العراقك  نص  ل  أن 73لاي أن العالس )

العقد  تم حعجرل  ماحم الإ جاب  القتو   ما  جعع   د د  ق  

 ق اة نظر ة الو و  القتو  م ع ازت ال   غالت ا ما  لرزح ال

 

 :المبحث الثاني

مدى صحة التراضي في ضوء التعاقدات عبر الوسائل 

 الالكترونية

 لتيان   ة الترالاك  ك العقول العترمة حالوساوع 

الإلكتر نية  سو  نتيد  ك ي ا العت ث مد  معر ة الأيلية 

الكاملة للتعاقدات   مس لة العد    د العقد  التعو ض  د 

الإلكتر نك  ك لالة الإ لا  حاالتاامات العقد ة   ل  العقد 

 مملتيد 

:المطلب الأول  

 مدى معرفة الأهلية الكاملة في التعاقدات الالكترونية

  تر  ل  ة العقد أن  كون  الرا  مد متعاقد د  تعتعا 

حالأيلية الكاملة للتعاقد ح ن  كون كلا المر يد حالغك سد الرةد  

 واري الأيلية أ   زول  ي  مد   دم  زول  اري مد 

 يوب الإرالس  سواة  م التعاقد ح ورس  قليد ة أم للكتر نية  

 لن كان   ع   ك حعض الأليان معر ة أيلية العتعاقد د 

الكتر نيا  لخ و ية ي   التعاقدات   لععر ة أيلية العتعاقد د 

سو  نتيد  عوحة معر ة اايلية الكاملة  ك التعاقدات 

ية أ ا    نتيد العيوب التك   ي  الإرالس  ك االكتر ن

 التعاقدات االكتر نية اانيا    ل  الن و ا  كم

 أولاً / صعوبة معرفة الاهلية الكاملة في التعاقدات الالكترونية 

ا  خر  العقد الإلكتر نك  د القا دس العامة  ك احرام العقول 

غير أن يناع  ك لار رس  و ر الأيلية اللالمة لأحرام العقد  

 عوحة لقيقية  ك معر ة الأيلية الكاملة للعتعاقد د  ك ل ار 

العقول الإلكتر نية كون ي   العقول  ترم  ك   اة ا ترالاك 

غير مال    عكد أن نملم  لي ا التعاقد حيد غاوتيد   كيف 

 عكد معر ة أيلية التاوو  الع تر ؟  كيف  عكد التعامع مو 

 د م الأيلية؟  اسيعا أن أغل  التاوو ناقص الأيلية أ  

مستخدمك الوساوع الإلكتر نية ناق و الأيلية أ  لت   د م 

الأيلية مو اورس التقدم  ك  ساوع ااوتعان   ساوع الد و النقد  

 قد  ستخدم ناقص الأيلية التماقات الع ر ية ل   ا  التعاقد 

  مو  ازر لسد النية أ   تعاقد القا ر مو   ر لسد النية  ل

  (14)ستيع اللع   الل و

ذلن أن العقد   ي ا  جعع العقد حا لا  أ  قاحلا  للأحما  

الإلكتر نك  كالعقد التقليد   عاما  لذ   تر  أن  كون 

العتعاقدان كاملك الأيلية العتاةرس  ك الت ر ات القانونية  

سواة  ع  حمر قة  قليد ة أ   تر  ساوع اا  ا  ال د ثة 

اكع حخ وص أيلية العتعاقد  تر ةتكة  لتجن  ي   الع 

الإنترن   كثيرا ما  لج  العتعاملون التجار  ل  مواقو  ةتكة 

اانترن  لل   لاو     رات  ل   الأةخاص غير التالغيد 

الد و  لل  ي   العواقو  لحرام   قات  ل     ا  ا  كعا 

ذيت  مواقو أ ر  لل  ااستعانة حنعاذ  مد العقول  خص 

م ر يد  االكتر نية  التك  م  لاع ا مد  ر  الععاملات

 ل  ستيع العثا     ن العقد  ل  النماقيد العالعك  الو نك  

النعوذزك ال رنسك ال     كم الععاملات حيد التجار 

 العست لكيد  ك  رنسا أ  م ر ع العقد النعوذزك للععاملات 

التجار  الإلكتر نية ال   أ د ا لجنة الأمم العت دس للقانون 

الد لك )الأ نسيترا (  تارس  د نسخ كاملة مد العقول 

العترمة  تر الإنترن    التك   تو   ل  زعيو الت ا يع  

   ال د  مد  لاو ي   حعا  ك ذلن يو ات الأ را  العتعاقدس

العقول النعوذزية يو ل   انتتا  العتعاقد د  ل  ةتكة الإنترن  

ا قتع ال ر ع  ك التعاقد  لل  لار رس الإ  اح  د سن ا  يو ت

 ي ا مد ة نا أن  عنو الت ا ع ال    قو مد قتع لاور  العواقو 

الإلكتر نية  لاي أن الع كلة العمر لة يك  ك لالة ما لذا كان 

"العتعاقد قد أل  لل  حيانات  معلومات كاذحة  مخال ة لل قيقة 

 التك  ؤل  لل   قوع  التازر  ك الغلط  ل  ي   العواقو 

  (15)  جعلا  رلاة لخسارس رحعا  كون غير متوقعة

  2004( مد قانون العقول الإنكليا  لسنة 9 قد ن   العالس )

 اما   أ   16 ل  أن  )العقد ال    ترما ةخص  قع  عر   د 

ةخص م اب حعري  قلك أ  مد قتع ةخص   تقر لل  

القدرس  ل    م  تيعة االتاامات حعوز  العقد   كون غير 

للتن ي  ما لم  كد مد الععكد لاتات أن التن ي  سيكون  الا   قاحع

 لعي ا النظام القانونك الإنكليا  حيد العقول   (16)أ  معقوا (

ال غيرس )العقول منخ  ة القيعة نستي ا  مثع  قول العوال 

الغ اوية   التك  لعتتر   ي ة(  العقول الكتيرس )العقول  الية 

العقارات(    لنظر  ك   ة ي    القيعة نستي ا  مثع  قول

العقول أ  حملان ا حناة   ل  م الح القا ر    لعتتر ال كم 

ا ح كع  ام   (17)حتملان ا   ي  

 قد  م  الع رع ال رنسك  ر قا  مخال ا  لعا يو  ليا القانون 

( ح ن اا عا  1149 الق اة الإنكليا   لذ ق    ك العالس )

 عكد احمال ا لذا كان ح ا غتد  اليومية التك  قوم ح ا القا ر

للقا ر  أما التع دات التك  ترم ا القا ر أاناة معارستا لع نتا 

  (18)ا  عكد لحمال ا    تد  ذلن لعا ة للعتعامليد مو القا ر

أما القانون الإنكليا  ا تط  ر قا  مخال ا  لعا زاة حا القانون 

  الأ ع أن 1987ال رنسك  لذ لن قانون  قول القا ر لسنة 

 قول القا ر غير ملامة  لا أن  قول ال ر ر ات  كعقول 
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ةراة المعام  ال راب  السكد أ   قول الخدمات ال  ية 

ملامة للقا ر  غير   التعليعية  القانونية  كع ما  عد لار ر ا  

قاحلة للإحما  لاي لذا   عد ةر  ا  قاسية أ  مج  ة   قد ق   

الع كعة الإنكليا ة  ك ألد قرارا  ا  ح ن  قد النقع العترم مو 

القا ر  عد حا لا ا لأنا   عد ةر  ا  اة الناقع مد الألارار 

التك  ل م حالقا ر لت  لو كان ال رر ناةئا   د ايعا  الناقع  

ا العقول غير ال ر ر ة   ك قاحلة للإحما    ستميو القا ر أم

  (19)التن ع  ن ا  كعقد اا جار أ  ةراة أراي

 لم  نص الع رع العراقك  ك قانون التوقيو الإلكتر نك 

   ل  أيلية 2012( لسنة 78 الععاملات الإلكتر نية رقم )

ر القانون العتعاقد د الكتر نيا   اركا  ذلن للقوا د العامة  ك ل ا

الععد   لذ ن   العالس  1951( لسنة 40العدنك رقم )

( مد القانون أ لا   ل  أن  "  كون العقد حا لا  لذا 137/2)

كان  ك ركنا  لع  ك ن  كون اا جاب  القتو   الر د معد 

ليس أيلا  للتعاقد        "  نر  أن التملان ا  تلاوم مو  تيعة 

اة غير مال    يك  رلاا لوقوع ي   العقول كون ا  تم  ك   

االتيا  أ  الت ليع  ا سيعا أن العتعاقد د ا  جعع عا مجلس 

 مال  

 لعدم ملاوعة القوا د العامة الخا ة حالعقول التقليد ة مو العقول 

الإلكتر نية  للاة ي ا النقص الت ر عك  ر  التعض  ن د 

لا  لنقص أيلية نت م معا  أنا ا  عد العقد العترم الكتر نيا  حا 

التاوو ال    ظ ر حعظ ر كامع الأيلية   ستخدم حماقة اوتعان 

  د  ي ا الإزراة لل  لعا ة معلوكة لغير   ك  سد د الثعد  

م الح التجار  ةر مة أن  كونوا  ل   قيد متدوك مد  عتو 

ال خص العتعاقد معا حكامع الأيلية العدنية     جو ي ا ال ع 

ة الع د لس  ل  مراقتة استخدام الأةخاص ذ   الأيلي

أ  ال م لخدمات الإنترن    ال  اظ  ل  سر ة أرقام حماقا  م 

الإلكتر نية العستخدمة للد و  تر الإنترن      عع  واق  

  (20)الإيعا    دم مراقتة أ  ال م القا ر د

 الإرادة في التعاقدات الالكترونيالعيوب التي تصيب ثانياً/ 

 ل    م القوا د العامة ا  ك ك انعقال العقد أن  كون يناع 

لرالس  أيلية  حع ا حد مد أن  كون الإرالس  الية مد العيوب 

التك  ؤار  ك   ة العقد   يك الإكرا   الغلط  التغر ر مو 

الغتد ال الش  ااستغلا    عا مد  ظ ور  لن العيوب  ك 

الس  ك ل ار التعاقد   يوب الإرالتعاقدات الإلكتر نية؟ 

الإلكتر نك  ك القانون العراقك  القوانيد م ع العقارنة  مثل ا 

مثع العقول التقليد ة    عع الإكرا    الغلط   التغر ر مو الغتد 

ال الش   ااستغلا    يك  يوب قد  ؤار  ل    ة العقد  ك 

سياق العقول الإلكتر نية    ظ ر ي   العيوب ح كع  اص 

ة ي   العقول التك غالت ا ما  تم حيد أ را  غير حست   تيع

متكا ئة مد النالية التقنية  معا  ا د مد  رص  قوع العست لن 

   ك أ ماة أ   عرلاا لل  ااستغلا  

 حالنستة لل  الإكرا   يو ريتة  توليد  ك ن س ال خص  تد عا 

( مد القانون 1140لل  التعاقد   ي ا ما  ترت  نا العالس )

ال رنسك  لذ ن    ل  أنا  "  ت قم الإكرا   ندما  العدنك

 تع د ألد الأ را        اير لاغط  ولد لد ا ريتة مد 

   (21) عري ةخ ا أ  ار  ا أ  ار س أقارحا لخمر زسيم"

 ك  1951( لسنة 40  عر ا القانون العدنك العراقك رقم )

( ح نا  " لزتار ال خص حغير لم  ل  أن  ععع 112/1العالس )

 علا  ل ن رلاا  "   

  ر  ال قا أن الإكرا  كعي  مد  يوب الإرالس  ك ل ار العقول 

الإلكتر نية ا  عكد   قم ل ولا  كون العتعاقد د ا  جعع عا 

مجلس مال   الد لكك  عارس الإكرا  مد ألد المر يد لاد 

ا  ر  كعا أن استععا  الترامج الإلكتر نية لإحرام العقد 

مر  ا  ر   لت   ك الألوا  التك  عري مريونة ح رالس ال

ح ا الت اوو أ  السلو أ  الخدمات ح ي س أ   ورس ز احة  مغر ة 

ح مكانا اانتقا  لععوق   ر   العتالرس الأ ل   رزو لل  الاحون 

أ  العستخدم أ  الع تر  أ  العست لن أ  الععيع لن ةاة قتع 

   (22)التعاقد  لن ةاة ر ض التعاقد

ع مد  ر  أن الإكرا   ك ل ار العقول الإلكتر نية  ك ليد ينا

 عكد   ققا   ك ال اات التك  خ    ي ا العتعاقد  ل  

م ال ا  ي مر للتعاقد   ي ا ما  تيرت  نا م كعة النقض 

ال رنسية  ح ن ااستغلا  العتعسف ل الة التتعية ااقت ال ة 

القانونية  الدا و للتعاقد ح عع الت د د غير الع ر ع للع الح 

لألد الأ را   عد اكرايا   عي  الإرالس    تر    ليا حملان 

  )23(العقد

ر الأمور  الخم  يو  يمٌ  لختلم  ك أذيان العتعاقد د   ل و 

حمر قة غير  اقعية  معا  لجتريم  ل  لحرام  قد  غالت ا ما 

 ن   الأ ماة  ك العقول الإلكتر نية نتيجة  لقلة الخترس  ا 

 تعلم حالسلو  الت اوو  الععدات التكنولوزية  سيعا  يعا

ا  ل  مد   م   العتمورس   لعكد ا تتار ي   الخا ية مؤةر 

العتعاقد  ل لن  لت  العتعاقد ذ  الخترس  االترا ية قد  جد 

  ك قتو   مٍ  نا جٍ  د  ريٍ غير كامع أ  غير 
 عوحة 

 الاح للعنتجات  معا قد  ؤل  لل  أ ماةٍ مد زان  

عاقد د ال  د  ستخدمون  قنيات اا  ا  ال د ثة   مو العت

  ذلن   ن لاتات ي   الأ ماة أمرٌ  ع 

ل لن   لعد  الخم  الإرال  الععي   م     د   ندما  ت كع 

الإرالس  ك ذيد  الت ا   يتخيع ةيئ ا مخال  ا للواقو    ستند 

ي ا الخم  لل  أمر زوير   مرغوب  يا  أا  يو  يم 

 ر أ    او ا  أ  أنا لو لم  ر ك  ي ا المر  المر  ا 

ي ا الخم   لعا م    ك العقد   ل  ستيع العثا  لذا أحرم 

ةخص ما  قد ا مو  تير  ك للارس أنظعة الععلومات  تر 

الإنترن   ام اكت ف الق ا أن العكس يو ال  يح   ي م 

للمر  لن اة العقد  لكك  قو  م  معي   ج  أن  كون الخم  

ر  ا  أ  أن  كون ذا أيعية  أن  كون الدا و  راة زوي

  (24)العقد

  2016( مد القانون العدنك ال رنسك لسنة 1132ن   العالس )

 ل  أن  "  كون الغلط  ك القانون أ   ك الواقو ما لم  كد غير 

مغت ر ستتا  لتملان العقد لذا  قو  ك ال  ات الجوير ة للألاة 

 عتعاقد معا" الواز  أ   لن العتعلقة حال

( مد القانون العدنك العراقك  لذا 117 ق   ق   العالس )

 قو غلط  ك م ع العقد  كان مسع   م ارا  لليا  ان ا تلف 

الجنس  عيلم حالعسعي   حمع انعداما   لن ا  د الجنس 

 ا تلف الو ف  ان كان الو ف مرغوحا   يا  علم العقد 

 كون موقو ا   ل  لزالس  حالع ار اليا   نعقد لوزول  لاي انا

 العاقد 

أما التغر ر مو الغتد ال الش    و أن   كر ألد العتعاقد د   ر 

    ر  التعض لمكان   ور  (25)أمور  د عا أ   رغتا حالتعاقد

مد  لا  الإ لانات  الد ا ة الإلكتر نية للسلو  الخدمات  

 العست لن ا  تعكد مد معا نة ال كة العتيو كعا يو ال ا   ك 

التعاقد التقليد     ن استخدام  ر  التياليا  د  ر م الوساوع 

التكنولوزية  ك  ري السلو  الخدمات   ل ع التعاقد  يج  

العقد   ي ا الرأ  منسجم مو موقف القانون العدنك لحما  

(  لذ ن    ل  أنا   " عتتر الغلط 1139ال رنسك  ك العالس )
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النا ج  د التدليس مغت را  لاوعا    كون ستتا  للتملان    "  أما 

القانون العدنك العراقك  قد ق   ح ن العقد الع وب حعي  

( 121/1  العالس )التغر ر مو الغتد ال الش حالوقف  لذ ن 

ح نا  " اذا غرر ألد العتعاقد د حا  ر    قم ان  ك العقد غتنا  

 ال ا  كان العقد موقو ا   ل  ازالس العاقد العغتون    ذا مات 

 مد غرر حغتد  نتقع ل و  التغر ر لواراا" 

أما  ي  ااستغلا   ك مجا  التعاملات الإلكتر نية   يعكد 

عاقد د  د عك الخترس  لذ  ستغع  دم   ور  حالنستة لل  العت

 تر  م  معر ت م  ك التعامع  تر ةتكة الإنترن    ا سيعا 

لحرام العقول   تا  لل  معر ة حاستخدام ال اسوب  التعامع  تر 

ال تكة  ما  تعلم ح حرام العقد الإلكتر نك  الت كد مد ةر   

لاي  العقد   يعا لذا كان   نمو   ل  م ار معينة ا  درك ا

ال مد ذ  الخترس  ك ي ا العجا    كيف ال ا  حعد م الخترس أ  

مد  مغ   ليا  يش حييد أ  يو  زامو   عد  د ع  ك  لاقة 

 عاقد ة لعجرل أن  ر  ا ا  ر ةخ ية ازتعا ية أ   نية مد 

أ  اب ال  رس العالعية   يند و للتعاقد ةاب  ك مقتتع الععر 

  ي  ا أ  لاعف الراكا ةيئا  ا  علن مد امر ن سا  يوايا 

 اذا ما استغع المر  ا  ر ذلن معا  جعع العقد مختلا  ا تلاا  

 اللا  حيد الثعد  قيعة ال كة العتيو أ  الخدمة   ي ا الأمر قد 

ظ ر  ك ا  نة اا يرس ح كع ا   للانتتا   ل  مواقو 

اانترن   ال  اويات العختل ة  التك  ستغع لاعف  حعض 

 اند ا  م   ذلن حاستععا   ساوع لغراوية  د ع م لل   ال تاب

التعاقد    لا   د  دم  زول الخترس الكا ية للتعامع مو ي   

التقنيات ال د ثة  ان را  م ال خ ك ل ن   ك   ر   كاٍ   

الأمر ال   ل و حعض الت ر عات العنظعة للتجارس الإلكتر نية  

عست لن  ك مجا  التجارس اايتعام حعس لة ال عا ة القانونية لل

االكتر نية  مد  لا  لحرام الكام قانونية  ا ة  و ر ال عا ة 

لتقد م ي   الع كلات   مد أيم الت ر عات الخا ة ح عا ة 

( حاسم قانون 1997العست لن القانون اانكليا  ال الر  ام )

ال ر   التعاقد ة غير التجار ة   ي ا القانون   ظر حعض 

العع ية أ  العقيدس مد مسؤ لية الع تر   ك  أنواع ال ر  

  (26) قول ااست لاع

أما موقف الع رع العراقك حعوز  القانون العدنك لم  عط  

للعستغع يوا    ي ا لم نقض العقد حع أ ما  لم  ل  ر و 

( منا  ل  أنا  125الغتد  لا  مدس م دلس  لذ ن   العالس )

ازتا أ   ي ا أ  يوا  أ  "لذا كان ألد العتعاقد د قد استغل  ل

 دم  تر ا ا  لاعف للراكا   ل قا مد  عاقد  غتد  الش  

زال لا  ك  لا  سنة مد  ق  العقد أن  مل  ر و الغتد  نا 

لل  ال د الععقو     ذا كان الت ر  ال    در منا  تر ا  

 " زال لا  ك ي   العدس أن  نق ا

 المطلب الثاني

 حق المتعاقدين في العدول

لم العتعاقد د  ك العد   مد العولاو ات التك ل ا   اير  عد 

كتير  ل  نظر ة العقد  معا زعع ذلن لا   اير متاةر  ل  متدأ 

القوس العلامة للعقد  مد ينا سنتنا    ك ي ا ال رع لم 

العست لن  ك العد    د التعاقد الإلكتر نك  التعو ض  د 

 الن و ا  كم ذلن العد    ك ل ار العسؤ لية العقد ة   ل 

 أولاً/ حق المستهلك في العدول عن التعاقد الإلكتروني

التعاقد  تر اانترني  يو  عاقد  د حعد أ  يناع مسا ة حيد 

العتعاقد د  ليث ا  كون يناع معا نة مال ة لل كة م ع العقد  

 حالتالك   ن ي ا الأمر  تيح لع تر  لم العد    د التعاقد  

لذ  عد العد    د العقد ألد أيم الوساوع القانونية  ك العرللة 

اللالقة للتعاقد     الال أيعية  قر ر ي ا الخيار للعست لن  يعقد 

ااست لاع الإلكتر نك العترم  تر اانترن    العست لن  الس 

ما  ند و لل  لحرم العقد  ك مناخ   رلاا  يا الع تر   ل  

الد ا ة  الإ لان  كعا أن  القدرات  ال راة       اير  ساوع

الإقنا ية التك  تعتو ح ا المر  القو   عكنا مد الت كم  ك 

ن سية العست لن   د عا لل  التعاقد حست  لازتا لل  السلعة أ  

الخدمة ل ن معا نة السلعة  ل ن لراسة مت نية   رٍ  كاٍ  مد 

 زان  العست لن    لا   د لاع ا مد النالية القانونية

 الععر ية  ااقت ال ة    دم  و ر الوق  الكا ك للت كير  ك 

زعيو ما  ترما  العلاقة حين عا غير متوالنة  ل ا  لح ال ازة لل  

لعا ة مد نوع  اص  ك ي ا ال  ن  د  ر م التخ يف مد 

غلواة  متيم متدأ القوس العلامة للعقد حو  ا أ   العقتات التك 

ل ا منح القانون للعتعاقد  ك ،  وازا العست لن  ك ي ا ال ري

مثع ي   الظر   لم العد    د  عاقد   ك العقول التك  ترم ا 

 ل   جلة مد أمر   حع ض لرال ا ليعم  لا ال م  ك أنْ 

 رزو  ك العقد ال   ستم  أن أحرما حال عع ل ن أنْ   يتا 

  (27)لارر

 رل العد    ك الت ر و ال رنسك ح د  لعا ة العست لن  ك 

قانون التيو  تر ال د ل أ  التيو  تر التل ا ون  ك القانون رقم 

( ح  ن التيو  د حعد 18  لذ ن   العالس ) 1988لسنة  21

ال   أ ما  للع تر   ك كع  علية حيو لم   لا  ستعة أ ام 

سترلال اعن ا أ  مد استلام الت ا ة   است م الت ا ة  ا

استتدال ا ل ن أ  غرامات أ  م ار ف رل   أل ع قانون 

( لسنة 344رقم ) 2014( لسنة 344لعا ة العست لن رقم )

   غييرات زوير ة  ل  الإ ار القانونك العنمتم  ل  2014

لم العست لن  ك اانس اب     عع ي   التغييرات  عد د  ترس 

لن  ترس اانس اب مد ستعة اانس اب مدل قانون لعا ة العست 

ا  ك لا   دم لحلاغ العست لن ح قا  ك  أ ام لل  أرحعة   ر  وم 

ا  اانس اب  لذ  لعدل  ترس معارسة ي ا ال م لل  اانك   ر ة ر 

مد  ار خ انت اة ال ترس الأ لية  حدا  مد الااة أة ر كعا كان 

يع لقا متتع ا ساحق ا    عد د التاامات الععيع حعد معارسة العع

ا   ا  14 ك اانس اب   ج   ليا لرزاع العنتج  لا    وم 

 للام التاوو حسدال أ   كاليف للاا ية لذا ا تار العست لن 

 رالة   ر قة  و يع أ ل   كل ة مد  ر قة التو يع 

القياسية التك  قدم ا التاوو   خ يض السعر  ل الة  ترس السدال 

اوو رل  العتلغ للعست لن حعوز  القانون الجد د   ج   ل  الت

ا مد انس احا  حدا  مد  14 لا   ا   ج  أن   عع  30 وم   وم 

ي ا السدال زعيو العتالغ التك ل ع ا العست لن  حعا  ك ذلن رسوم 

التو يع    ج  أن  تم  حن س  سيلة الد و العستخدمة  ك 

الععاملة الأ لية  ك لالة الت  ير    نص  قانون لعا ة 

ل   متيم  واود الت  ير التك قد  ختلف حا تلا  مدس العست لن  

  (28) الت  ير

كعا نص قانون لعا ة العست لن ال رنسك  لل  أن لم 

اانس اب ا  نمتم  ل  الخدمات التك  م  ن ي يا حالكامع قتع 

ن ا ة  ترس اانس اب  التك حدأ  ن ي يا حعد أن أ م  العست لن 

 رالة  د لقا  ك  موا قتا ال ر  ة العستقة   نال 

اانس اب    و ير السلو أ  الخدمات التك  عتعد سعريا  ل  

 قلتات السوق التك ا  عكد للتاوو الت كم  ي ا   مد العرزح أن 

  د   لا   ترس اانس ابا  السلو الع نو ة   ق ا 

لعوا  ات العست لن أ  العخ  ة ح كع  الاحا يك الت اوو 

سر ة أ   نت ك  لاليت اا التك مد العرزح أن  تديور ح
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 ك لن الت اوو التك قام العست لن ح ت  ا حعد التسليم  ا  عكد 

لرزا  ا لأستاب  تعلم حالنظا ة أ  لعا ة ال  ةا  أ  ا  

الت اوو التك  م  سليع ا  التك حمتيعت ا مختلمة ح كع ا 

 ن  ع مو موال أ ر ا  الع ر حات الك ولية التك  ت  ر 

ا   عتعد قيعت ا العت م  لي ا  ك العقد  30مد  سليع ا لأكثر   وم 

 ل   قلتات السوق التك ا  عكد للتاوو الت كم  ي اا أ عا  

ال يانة أ  الإ لاح التك  ج  القيام ح ا ح كع  ازع   ك 

منا  العست لن   حناة   ل   لتا الع دلا  العقول العن  س  ك 

الإقامة السكنية   ماال  لنك  لي ا  و ير  دمات الإقامة حخلا 

أ  نقع الت اوو  أ   دمات   زير السيارات  أ   دمات  قد م 

المعام أ  التر يا  التك  تعيد  قد ع ا  ك  ار خ أ   ترس م دلسا 

  و ير م تو  رقعك غير متو ر  ل  ل م الأز اس   ال   حدأ 

 ن ي   حعد ال  و   ل  موا قة  ر  ة مستقة مد العست لن 

  )29(ر ح  د لقا  ك اانس اب التنال  ال 

   قد نظم لم 2015أما قانون لعا ة العست لن الإنكليا  لسنة 

( 5 40/4العست لن  ك العد    ك التعاقد  د حعد  ك العالس )

لذ ق   ي   العالس ح م العست لن حالعد    د التعاقد 

 وما  تدأ  14 استرلال الأموا  ل ن    ير غير مترر   لا  

    وا م  يا التازر  ل  ألقية العست لن  ك مد اليوم ال

استرلال الأموا    ا  جول للتازر  ري أ  رسوم  ل  

   (30)العست لن  يعا  تعلم حالعد  

 اما حالنستة لل  موقف الع رع العراقك  قد نجد أن يناع 

ن     متيقات للعد    ك القانون العدنك التيو ح ر  الخيار  لذ

( مد القانون العدنك العراقك  ل  أنا  " لذا م   511العالس )

مدس الخيار  لم   سخ مد لا الخيار لام التيو "   لم  جد  ك 

   ي   2010( لسنة 1قانون لعا ة العست لن العراقك رقم )

العياس    قد أ رل الع رع العراقك  ك قانون لعا ة العست لن 

ي ا أ  زاوي ا  ك لاات معينة مو أنا للعست لن ل الس السلو كل

العمالتة حالتعو ض مد العج ا أمام الق اة العدنك  ك ليد 

 دم ال  و   ل  كع الععلومات الكا ية  د السلو  ما  ثت  

ةراؤيا   سار  ا التك  قدم مو السلو حاا  اق مو العج ا ل ن 

 للاا ة ا  ن قات  

 ولية العقديةالمسؤ إطارثانياً / التعويض عن الإخلال في 

التعو ض  ك ل ار العسؤ لية العقد ة  ل    م القوا د العامة  

  تر  أن  توا ر  يا أركان العسؤ لية مد  م   لارر   لاقة 

ستتية   أن  كرس الخم  العقد  الإلكتر نك ا  ختلف  د الخم  

 ك العقد التقليد  التك  تعثع ح  لا  العتعاقد  ك  دم  ن ي  ألد 

كعا أن  أ  الت  ير  ك ألاةيا أ  أن التن ي     ك معيتا  التااما ا 

  ر عات العقارنة العختل ة ا   دل معن  الخم  التعاقد    قد 

 زدنا أن الت ر و ال رنسك لم   دل معن  الخم    قد نص 

القانون ال رنسك  ل  الخم   ك ا ار العقول الإلكتر نية   ك 

 التك اةارت لل  أن  ( مد قانون ااست لاع114/١العالس )

ا تتار الع نك )التاوو( مسؤ ا  عاقد ا  د الخم    ك  دم  ن ي  

التااما حتسليم ال كة العتيو  ك العدس الع دلس قانونا  الأمر ال   

 عمك العست لن ال م  ك العمالتة حالتعو ض أ  الإحما   

اام   ر  حعض ال ق اة أن العقد  عد منت كا لذا لم  تم الو اة حالت

رويس  الد  ل  الأقع حالكامع أ     ر  ن ي      ختلف 

التاامات العقد حناة  ل  ما لذا كان  قاوعة  ل  النتاوج أ  قاوعة 

 ل  ح   أ  ع الج ول    ك ال الة الأ ل     تا  العد ك  قط 

لل  لاتات  دم   قيم االتاام    ك ال الة الثانية   ج   ل  

  ر لم  ؤل ل ر  مد االتاامات العد ك لاتات أن المر  ا

التعاقد ة  ل  الن و الأمثع أ  كان م علا  أ  غير مجت د حعا  يا 

الك ا ة    ج  أن  كون  رق العقد قد ألار حالمر  ا  ر  

  عكد للقانون ال رنسك أن   مر حتعو ض الألارار العختل ة 

مثع الإ احات العال ة أ  الألارار غير العالية أ  الإ احات 

الجسد ة   مو ذلن  ا  كون العد د مسؤ ا  لا  د الألارار 

التك  م التنتؤ ح ا أ  التك  عكد التنتؤ ح ا  ق  العقد  ما لم  كد 

  ع العد د نا جا  د ليعالا الوالاح أ  التيالا حالمتو   يج  

لاتات  زول  لاقة ستتية حيد الإ لا  حالعقد  ال رر العد   

تيجة  ور ة  متاةرس لعدم  ن ي  العقد  حا  أ  أن  كون ال رر ن

 ك ي   ال الة   ثت  الإ لا  حالعقد  كعا ق   العالس 

  2016( مد القانون العدنك ال رنسك الععد   ك 1217/4)

للمر  ال   لم  ن   العقد لع ل تا أ  ن    ن ي ا  منقو ا  أن 

  مال  حالتعو ض  د  دم التن ي  أ  التن ي  العنقوص 

ح نا  2022م كعة ااستئنا   ك حار س  ك  ترا ر  قد ق   

 جول للعست لن الت ر  حناة   ل   از  العماحقة التعاقد  

للعمالتة حتعو ض  د الألارار النا جة  د ةراة كل  م اب 

حعري  نكسك  رااك  ليث كان مد لم الع تر   وقو استلام 

ا است الة استرلال ال يوان أ   ليوان ح  ة زيدس   نظر 

ستتدالا   قد أكدت م كعة ااستئنا  استرلال السعر العقاحع ا

 ور   91 4474للتيو   رلا   ل  التاوو غرامة قدريا 

لتعو ض ال رر العالك النا ج  د مري الكل   حعا  ك ذلن 

العتالغ العقاحلة ل وا ير المتي  التيمر   الأل  ة اللالمة لعدس 

 ور   د  قدان  1500سنوات  حالإلاا ة لل  غرامة قدريا  10

  )31(العتعة

 2016( مد  انون العقول الإنكليا  لسنة 31كعا ق   العالس )

المر  العتعاقد ال      ع  ك  ن ي  كع أ  زاة مد   ل  أن

التاامات العقد  أ   ؤل  مت  را أ  حمر قة مختل ة  د  لن 

العن وص  لي ا  ك العقد    ر ك   م   رق العقد  كعا    م 

( ح م أ  مد المر يد العمالتة 78 75العوال )مد ن وص 

حالتعو ض لذا   ع المر  ا  ر  ك  ن ي  أ  مد التااما ا 

( مد القانون أ لا  ح نا لذا 82  كعا ق   العالس )(32)العقد ة

ار ك  ألد المر يد العتعاقد د  رقا  للعقد  جول للعتعاقد الأ ر 

عة  د  رق العقد  العمالتة حالتعو ض العالك  د الخسارس الناز

(  كون الألارار النازعة  د  رق العقد 83كعا ق   العالس )

مد متلغ  سا   الخسارس  حعا  ك ذلن الخسارس مد الرحح ال   

 كستا المر  ا  ر نتيجة للإ لا   مثع ي   ا  جول أن 

 تجا ل الألارار النازعة  د الخسارس التك  توقع ا المر  

ا أن  جعل ا  قد  م  وقع ا  ك  ق  العخالف أ  كان  نتغك  لي

لحرام العقد   ك لاوة الأ و   الأمور التك كان  عر  ا أ  

  (33)كان  نتغك لا أن  عر  ا

  عد ال رر  ن را  م عا   ك  ل  التعو ض  التعو ض  د ر 

 زولا    دما مو ال رر   لا   كم حالتعو ض لا لذا كان لا 

    ي  الداود زراة مقت      العقت   ينا يو ال رر ال 

 دم التن ي  أ  الت  ر  ك التن ي    ي ا يو العتدأ العام  ك كع 

ل و  العسؤ لية لأن أساس ي   الد و   أركان ا )الخم  

 ال رر  العلاقة الستتية حين عا(    ك العقول التك  ترم  تر 

الإنترني    حست  العياس التك  تعيا ح ا م ع ي   العقول  ال   

م القيام حتن ي   ما  لقيا ي ا الع ع مد التاام سو  حست   د

 ست  لاررا  للداود  ال    تعثع حالأذ  ال     يتا مد زراة 

ذلن    ستو   ك الأذ  أن  كون ماليا  أ   سارس مال ة للداود 

أ  ألحييا  كالإلارار  ك سععتا   حالتالك معكد القو  لن ال رر 

 ل م الداود سواة كان  ك العقول  تر الأنترني  يو كع ما 
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العورل أ  العتلقك مد  سارس مال ة أ  معنو ة زراة  دم التن ي  

مد قتع العد د  جا  الداود   مد ام   ن العد د  كون مسؤ ا  

 د زتر ال رر ال    نتج  د  دم قياما  ك  ن ي  التااما 

 ح لن  كون ار تا   زول التعو ض حوزول ال رر كونا نتيجة 

د   ي ا  عنك أنا لذا لم     الداود لاررا  زراة لخم  العد 

   (34)الإ لا    لا موز  للتعو ض لين ا

لم  نص الع رع العراقك  ك قانون التوقيو الإلكتر نك  

   ل  التعو ض 2012( لسنة 78 الععاملات الإلكتر نية رقم )

 ك مجا  التعاقد  تر اانترني    ي ا  قت ك الركون للقوا د 

 1951( لسنة 40نص القانون العدنك العراقك رقم ) لذالعامة  

لم  كد التعو ض مقدرا   ك العقد  لذا - 1 ل  أنا  ) 169العالس 

 كون  - 2أ   نص  ك القانون  الع كعة يك التك  قدر  

التعو ض  د كع التاام  ن    د العقد سواة كان التااما   نقع 

ا   ععع أ  حامتناع ملكية أ  من عة أ  أ  لم  ينك   ر أ  التاام

ا مد كس  حست  ع ما ل م الداود مد  سارس  ما  ا  د  ع

لاياع ال م  ليا أ  حست  الت  ر  ك استي اوا ح ر  أن  كون 

ي ا نتيجة  تيعية لعدم   اة العد د حاالتاام ا  لت  ر   د 

  ذا كان العد د لم  ر ك  غ ا ا   م  زسيعا   لا  -3  الو اة حا

و ض ما  كون متوقعا   الس  ق  التعاقد مد  جا ل  ك التع

 ل   (170)العالس (  كعا ن     كس    وتأ ع   سارس 

 جول للعتعاقد د أن   دل ا مقدما  قيعة التعو ض  - 1أنا  )

حالنص  لي ا  ك العقد  ك ا  اق الم   را    ك ي   ال الة 

 ا  كون التعو ض  - 2  258  257  256  168الألكام 

رر ن الداود لم  ل قا أ  لاقك مست قا  لذا ات  العد د أا  اا

ن التقد ر كان قاللا  ا  ان   جول  خ ي ا لذا ات  العد د أ

االتاام الأ لك قد نقد  ك زاة منا   قو حا لا  كع ا  اق  خالف 

أما لذا زا ل ال رر قيعة التعو ض  - 3  الكام ي   ال قرس

اا لذا ح كثر مد ي   القيعة  اا  اقك  لا  جول للداود أن  تست 

 (  ا ا   م  زسيعا  ات  ان العد د قد ار ك  غ

 :الخاتمة

الخا ة حالتعاقد  نا لنا  ك ي ا العولاوع العد د مد ا راة 

 ي ا ما أار    عد مد  ساوع اا  ا  ال د ثة االكتر نك ال  

ن التعاقد التقليد   تم تاةر  ل   ر قة لحرام العقد  لذ لح كع م

حيد  ر يد لالار د  ك مجلس  قد  ح كع متاةر   ور  

ن أ ت نا أمام ا  لكد  د  ر م اقتران اا جاب حالقتو   

 يك التعاقدات االكتر نية  التك  نا لنا  د التعاقداتنوع   ر م

من ا ركد الرلاا لخ و ية ي ا الركد    اير   ل  ي ا النوع 

لعقترلات التك ل ا النتاوج  ا ل ا سنعري أيم  مد التعاقدات

  ح ثنا   ل  الن و ا  كم   اير  الاح  ك

 اولاً: النتائج

لكتر نية  ختلف  د المر قة أن التعاقدات التك  تم حمر قة ل -1

أن  مد  زول اا جاب  القتو  لاي      ل  الرغمالتقليد ة

زوان   نية  ختلف مد لكترالمتيعة الخا ة حالتعاقدات الإ

  ل   ي ا  تمل  معالجات  ا ة   ر   ت احا مد زوان  أ

  الجوان  االكتر نية اة  مو  م القوانيد العدنية التك  تع

 لكتر نية ا  تم لاي  د اارالس  ك لاوة التعاقدات الإ أن التعتير -2

لكتر نية حواسمة ا لان  ل   ري  قدم حمر قة ل حوزول

و  ي ا اا لان مد ة حقت ساوع الن   قاحلا ا لان حالرغت

عد المر  ال عيف  ك العست لن( ال    المر  ا  ر )

 ي ا  د ع لاعد   لكتر نيةلد رغتتا حمر قة ل ع التعاقد  ال  

 رلاا   ك التعاقد مد  دما  

الأيلية الكاملة للعتعاقد د  ك  يناع  عوحة لقيقة  ك معر ة -3

 ار العقول الإلكتر نية كون ي   العقول  ترم  ك   اة ل

ا ترالاك غير مال    عكد أن نملم  لي ا التعاقد حيد غاوتيد  

  لكتر نكأ  التعاقد الإ

  م  ل  أن  دم  زول  نظيم قانونك ل عا ة العتعاقد د  -4

لرلاا  ك التعاقد  د حعد( زعع ركد الكتر نية )التعاقدات الإ

 ي ا ما  ؤار  ل  التعاقد ح كع حعض العقول ملتسا   غام ا   

متاةر أ   ؤار  ل  العست لن ح د ذا ا  حس  ما   تازا ي ا 

لت   تم التعاقد التك  تم اا  اق  لي ا أ  العوا  ات  التعاقد

 ة  مت م  لي ا حين عا   م ةر   متين

ا   دالع أأن ينا  ن د نخوي غعار ي ا العولاوعا ل نا  -5

 قدان  لكتر نية   الست   عول لل قليلة  لج  ل    التعاقدات الإ

التك  -مانالسر ة  الأ –ا  يك  ن ر د م عيد حالتعاقدات أ

  لكتر نك(الإالتعاقد د  قدان ا  لا  التعاقد  د حعد ) عك

  قد    ع  م  مد العنظم  ك حعض ال اات أ  مد الجع ور -6

ذلن  م  العنظم أني ل لن  ل  العت رر مد زراة ذلن أن  ثت  

 م  م تري  ح مكانا ر و العسؤ لية  نا حخم  الغير أ   يو 

   م  الع ر ر أ  ح  و  قوس قايرس قد    ع  ك التعاقدات

   ي ا ما  ؤار ح كع متاةر  ل  ركد الرلاا  ك التعاقد

 ثانياً: المقترحات 

  و ك الت ث حعا  لكم  ك لاوة النتاوج الساحقة 

   ر عية  ا ة  ك أ ر قانونية   نظيم ألكام ي   التعاقدات -1

لأن القوا د العامة للعقول التك  نص   تناس  مو   و يتاا

غير كا ية   ا  ك الت ر عات العقارنة  لي ا القانون العدنك 

 غنك  د لار رس  د ع الع رع العتاةر  ك  نظيم ألكام ي ا 

 ل  ايم ركد  ك العقد  يو  لت  ا  ؤار النوع مد العقول

  مولاوع ح ثنا الرلاا

ع لتنظيم ألكام التعاقد الت ث  ك لمكانية است دا  قانون ةام -2

ل عان   قم   والك العقد ة  القانونية  مد كا ة الن د حعد

التك  -السر ة  الأمان – ن ر د م عيد حالتعاقدات أا  يك 

 التعاقد الإلكتر نك() د  قدان ا  لا  التعاقد  د حعد عك

مد ال ر ر  الععع  ل   لاو قوا د قانونية متمورس  -3

 منظعة حالت  يع لقانون  ر   ي   التعاقدات  ك لاوة اورس 

خا ة  ل  حمد التكنلوزيا  ك  قتنا ال الار   سليط ال وة 

 مد ام    جابال    تم التعتير  نا حواسمة الإ ركد الرلاا

الأ ر القانونية  ك   ل    م قاحلا القتو  لت   تم  علية التعاقد 

    ن ي يا لكتر نيةالتعاقدات الإمجا  لحرام 
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 :المصادر

 :أولاً/ المصادر العربية

 :الكتب القانونية -أ

  لار 1ألعد  الد العجلونك  التعاقد  د  ر م اانترن    ل   -1

  2002 الثقا ة للن ر  التول و   عان 

لحراييم الدسوقك أحو الليع  الجوان  القانونية للتعاملات ل   -2

  2003االكتر نية  مجلس الن ر العلعك  زامعة الكو    

 مانج رليم ألعد  الترالاك  ك العقول االكتر نية  تر ةتكة ل   -3

  2006  لار  اوع للن ر  التول و   عان  1اانترني    

العست لن  ك العقول االكتر نية    الد لحراييم معد ح  لعا ةل   -4

  2007لار الجامعة  الإسكندر ة  

ل   تد العجيد ال كيم    ر ن  م الر االتاام  الجاة الأ     -5

  1980  حد ن لار ن ر  1 

 دنان لحراييم السرلان  ةرح القانون العدنك )م الر ل   -6

 ال قوق ال خ ية(  لراسة مقارنة  لار الثقا ة للن ر  التول و 

  2000 عان 

 لاة م عد ال وا ير  العقول االكتر نية التعتير  د الإرالس  ل   -7

  2014لراسة مقارنة  لار الثقا ة للن ر  التول و   عان  

ل   لاة م عول ال وا ير  العقول الإلكتر نية )لراسة مقارنة(   -8

  2014  لار الثقا ة للن ر  التول و   عان  1  

العقد الإنكليا   الجاة الأ    م  وم ل  كاظم كر م  لك  قانون  -9

  2022العقد  لحراما  العركا العرحك للن ر  التول و  القايرس  

  التعاقد  د حعد )قراةس   ليلية  ك التجرحة م عد لسد قاسمل   -10

ال رنسية مو لةارس لقوا د القانون الأ رحك(  لار الجامعية 

  2010الجد دس  ااسكندر ة 

ال ر  ات  الترالاك  ك  كو د العقد  تر  ل  م عول  تد الرليم -11

  2009اانترني  )لراسة مقارنة(  لار الثقا ة للن ر  الأرلن  

م عد لسيد من ور  ألكام التيو التقليد ة  االكتر نية  الد لية  -12

  لار ال كر الجامعك  الإسكندر ة  1 لعا ة العست لن    

2000  

 :الرسائل والاطريح -ب

 راح رحيعة   مور ال كلية  ك العقول  ا ر لة لكتورا    -1

قالعة  كلية ال قوق  العلوم السياسية   1945ما  8زامعة 

  2024الجااور  

 :البحوث الجامعية -2

  أسامة أحو ال سد مجايد    و ية التعاقد  تر اانترني  -1

ال   القانون  الكعتيو ر  اانترني  )ح ث مقدم لل  مؤ عر 

ال ر عة  القانون حجامعة الإمارات العرحية العت دس نظعتا كلية 

حالتعا ن مو مركا الإمارات للدراسات  الت و  ااسترا يجية 

ما و  3لل   1 مركا  قنية الععلومات حالجامعة  ك ال ترس مد 

  ۲۰۰۰سنة 

ل   دنان نجم  تول   يوب الإرالس  أاريا  ك العقول  -2

  46   العدل3العجلد  الإلكتر نية  مجلة الجامعة العراقية 

2018  

كركور  متاركة لنان    و ية ركد الترالاك  ك  قول  -3

التجارس االكتر نية  ح ث من ور  ك مجلة الع كر للدراسات 

القانونية  السياسية  كلية ال قوق  العلوم السياسية  زامعة 

  2020(  لسنة 10 رقلة  العدل ) -قا د  مرحاح

  ير مظلوم  العد    د ل  من ور لا م م سد  اسراة  -4

التعاقد  ك  قد ااست لاع الإلكتر نك  مجلة الع قم ال لك  

  2012  2السنة الراحعة  العدل 

ل  نارمان زعيع النععانك  التعو ض  ك  قد نقع التكنولوزيا   -5

  3  العدل 9مجلة الكو ة للدراسات القانونية  السياسية  العجلد 

2017   

 :القوانين -3

  1951( لسنة 40العدنك العراقك رقم )القانون  -1

  2004قوا د العقول الإنكليا  لسنة  -2

  2014( لسنة 344قانون ااست لاع ال رنسك رقم ) -3

   2015قانون لعا ة العست لن الإنكليا  لسنة  -4

  2016لسنة  131رقم القانون العدنك ال رنسك  -5
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