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 الاهلية الكلياتمدى توافر متطلبات تطبيق الادارة الالكترونية في 
 في كلية القلم الجامعة تحليليةدراسة 

 

 

 
 

 :اٌّغزخٍض 
اِىب١ٔخ رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ ٍزعشؾ عٍٝ ععذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٌ      

د اٌذساعخ عٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، اعزّذار ، وع١ٕخ ٌٍجؾش ـٟ و١ٍخ اٌمٍُ اٌغبِعخ خظٛطب  ٚ

ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح  اٌّجؾٛصخ ً٘ رّزٍه اٌى١ٍخ ؽٛي عإاي سئ١غٟ: رّؾٛسد ِشىٍزٙب ؽ١ش

رطج١ك الاداسح  "٠ّىٓ ِفبد٘ب عزٕذد اٌذساعخ عٍٝ ـشػ١خ سئ١غ١خ؟ ـٟ ؽ١ٓ االاٌىزش١ٔٚخ

 ِٓ اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخع١ٕخ اٌذساعخ ٚاخز١شد  الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ و١ٍخ اٌمٍُ اٌغبِعخ"،

ِٚذ٠شٞ اٌٛؽذاد  الألغبَ،ِٚمشسٞ  الألغبَ،، ٚسؤعبء ع١ّذ و١ٍخ، ِٚعبْٚ ع١ّذ) ٚرؾذ٠ذا

خ سئ١غ وأداح لبئّخ اٌفؾض( ِغ١جب، ٚاعزخذِذ 44( ِىٛٔخ ِٓ )ٚاٌّٛظف١ٓ الاداس١٠ٓ الإداس٠خ،

 ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ(، spss. Ver - 19ٌغّع اٌج١بٔبد، ٚعشٜ رؾ١ٍٍٙب ثٛاعطخ ثشٔبِظ )

رطج١ك الاداسح ِغزٜٛ رٛاـش ِزٛعؾ ِٓ ِزطٍجبد ٕ٘بن  ِغّٛعخ ِٓ الاعزٕزبعبد اّ٘ٙب

ِٕٙب: عٍٝ اداسح اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ  ـؼلا عٓ ِغّٛعخ ِٓ اٌّمزشؽبد الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.

ُٙ عٍٝ رمذ٠ُ اـؼً ِب الا٘زّبَ ثبٌزؾفض اٌّعٕٛٞ ٚاٌّبدٞ ٌعب١ٍِٙب ـٟ اٌّغبي الاٌىزشٟٚٔ ٌزشغ١ع

 ٌذ٠ُٙ ِٓ خجشاد خذِخ ٌزؾم١ك ا٘ذاؾ اٌى١ٍخ.
 

Availability Of E- Management Requirements In Private Colleges: 

 An Analytical Study in the Faculty of Al-Qalam University College 
 

Abstract 

      The current study aims to identify the ability to apply the E-

management in private colleges, particularly in the faculty of Al-Qalam 

University College. The study depends on analytical descriptive approach. 

The problem of the current study lies beyond this question: is the college 

under study qualified to apply the electronic management in? The study 

hypothesizes that the college is competent for applying the electronic 

management. The sample of the study is chosen from the staff of the 

college, including (40) employees: Dean of the College, Dean's Assistant, 

Department Heads, Department Directors, Administration Unit Managers 

and Administrative Employees. The study uses checklist as basic means for 

collecting data. The checklist is, then, analyzed by (spss. Ver - 19) 

program. The main conclusion arrived at in this study is that there is an 

intermediate level for applying electronic management in the college under 

study. Further, the study suggests that the college administration should 

financially and morally urge its employees towards the electronic field in 

order to encourage them presenting the best of what they have to achieve 

the goals of the college. 
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  : اٌّمذِخ

رغبسعذ اٌزطٛساد اٌفىش٠خ ٚاٌع١ٍّخ ـٟ ِخزٍؿ ِغبلاد الاداسح ـؼلا عٓ ظٙٛس ارغب٘بد          

ئخ الاعّبي ٚثّب اْ ث١ئخ الاعّبي رزغُ ِٛبد ٚالارظبلاد ـٟ ث١ٌزطج١مبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍؽذ٠ضخ 

١ذ٠خ ـٟ ٍثبٌزؾٛي ِٓ الأّبؽ اٌزم سح ل١بَ إٌّظّبدٚاٌّغزّش ادٜ رٌه اٌٝ ػشٚثبٌزؽ١ش اٌغش٠ع 

دخً اٌعبٌُ ِشؽٍخ ِزطٛسح ِٓ اـبق عظش  ، ارداسأّبؽ ؽذ٠ضخ رٛاوت اٌزطٛب اٌٝ اعّبٌٙ

ِٚع ٘زا اٌزمذَ . ـٟ ِغبي ِٕظّبد الاعّبي ٌؾذ٠ضخ اٌّزبؽخذؾ الاعزفبدح ِٓ اٌزم١ٕبد ااٌّعٍِٛبد ثٙ

ٟ رغزٕذ اٌٝ اٌزم١ٕخ اٌشل١ّخ ٚصٛسح ١ُ الاداس٠خ اٌزاٌٙبئً ظٙشد اٌؼشٚسح ٌزطج١ك اؽذس اٌّفب٘

خ خ ٚث١ٕخ ٚظ١ف١خ ٚرم١ٕٟٚ٘ ِٕظِٛخ ِزىبٍِالاٌىزش١ٔٚخ  اٌّعٍِٛبد ٚرزّضً اُ٘ ٘زٖ اٌّفب١ُ٘ ثبلإداسح

ؾ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ ذٚرٙ. ١خالاٌىزشٚٔ ٚالأعّبي، ٌىزش١ٔٚخِٓ اٌؾىِٛخ الا٠شًّ وً  ٚئؽبسِفزٛؽخ 

 اٌف١ٕخٚ اٌّعشـ١خاد سالا١ٍ٘خ ٌز١ّٕخ اٌّٙب اٌى١ٍبدب رؾزبط ا١ٌٙاٌزٟ  الاعبع١خ جبداٌّزطٍٝ اٌزعشؾ عٍ

 .الاٌىزش١ٔٚخسح رطج١ك الادا ارا ِب اساددب اٌجشش٠خ ٚرذس٠جٙ ٘بٌّٛاسد
 

 

 ِٕٙد١خ اٌذساعخاٌّسٛس الاٚي : 
 :ٚرغؤٚلارٙب اٌذساعخ ججبدِغاٚلا: 

اٌى١ٍرربد  ٚالارظرربلاد رغررعٝاٌغررش٠عخ ـررٟ ِغرربي رىٌٕٛٛع١ررب اٌّعٍِٛرربد ٔظررشا ٌٍزطررٛساد            

اٌعٍّرٟ ٚالإداسٞ، ٚرمرذ٠ُ اٌخرذِبد  اداء٘ربٌشـرع وفربءح  الاثرذاعبد اٌزىٌٕٛٛع١رخؿ الا١ٍ٘خ ئٌٝ رٛظ١ر

عّررً اٌزم١ٍذ٠ررخ اٌررٝ ؽررشق نوضررش ِشٚٔررخ اٌع١ٍّررخ ٚالإداس٠ررخ ثبٌٛعرربئً اٌزم١ٕررخ اٌؾذ٠ضررخ ٚرطرر٠ٛش ؽررشق اٌ

رزجٍرٛس اٌذساعرخ اٌؾب١ٌرخ  ِغرججبدٚعٍٝ ػٛء ِب عجك ـبْ  ٚـعب١ٌخ ـٟ رٛـ١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ٚاٌزىٍفخ.

ِرٓ وع١ٕرخ ـٟ و١ٍخ اٌمٍُ اٌغبِعرخ  ٚخظٛطب   رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ لذسح رٍه اٌى١ٍبد عٍٝؽٛي 

بد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ؟ ٚرزفرش  ِرٓ ِشرىٍخ ِفبدٖ ً٘ رّزٍه اٌى١ٍخ ِزطٍج اعبعٟخلاي عإاي 

 اٌذساعخ اٌزغبؤلاد اٌفشع١خ ا٢ر١خ:

 ؟ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ ِب ِغزٜٛ رٛاـش اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ .1

 ِب ِغزٜٛ رٛاـش اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ؟ .2

 ٚاٌّبد٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ؟ اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد ِب ِغزٜٛ رٛاـش  .3

 ِب ِغزٜٛ رٛاـش اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ؟ .4

 ِب ِغزٜٛ رٛاـش ِزطٍجبد الاِبْ ٚاٌغلاِخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ؟ .5

 اعخ:ا١ّ٘خ اٌذس ثب١ٔب:

رزّضررً الأ١ّ٘ررخ إٌظش٠ررخ ـررٟ ؽ٠ٛ١ررخ ِٛػررٛ  اٌذساعررخ ـررٟ ِغرربي رطج١ررك الاداسح  الأ١ّ٘ةةخ إٌيش٠ةةخ:

الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ اٌعشال١خ، ٚنٔٙب رغُٙ ـٟ ئ٠ؼبػ ِفٙرَٛ ِٚغربلاد ِٚزطٍجربد رطج١رك 

 الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚث١بْ ا١ّ٘زٙب ـٟ اداسح رٍه اٌى١ٍبد. 

ضً الأ١ّ٘خ اٌع١ٍّرخ ٌٙرزٖ اٌذساعرخ ـ١ّرب ٠زعٍرك ثبٌٕزربئظ اٌزرٟ عرزف١ذ اٌمربئ١ّٓ عٍرٝ رزّالا١ّ٘خ اٌع١ٍّخ: 

اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ ِٓ خلاي رؾذ٠ذ اٌّزطٍجربد اٌجشرش٠خ، ٚاٌّبد٠رخ، ٚاٌف١ٕرخ، ٚاٌّب١ٌرخ، ٚالا١ِٕرخ اٌلاصِرخ 

 ٌزطج١ك الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ ِٚغزٜٛ رٛاـش٘ب ـٟ اٌى١ٍخ.

 

 

 ا٘ذاف اٌذساعخ:ثبٌثب: 

ْ اٌٙررذؾ اٌررشئ١ظ ٌٍذساعررخ ٘ررٛ رشررخ١ض ِزطٍجرربد رطج١ررك الاداسح الاٌىزش١ٔٚررخ ـررٟ و١ٍررخ اٌمٍررُ ا       

 اٌغبِعخ، ٠ٚزفش  ِٓ ٘زا اٌٙذؾ ِغّٛعخ ا٘ذاؾ ٟ٘ وبٌزبٌٟ:

. رشررخ١ض اٌّزطٍجرربد الاداس٠ررخ ِررٓ رشررش٠عبد ٌٚررٛائؼ ٚئعررشاءاد ِٚغررزٜٛ رٛاـش٘ررب ـررٟ اٌى١ٍررخ 1

 اٌّجؾٛصخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.

 خ١ض اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ ِٓ ِذساء ٚـ١١ٕٓ ِٚجشِغ١ٓ ٚؼ١شُ٘ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.. رش2
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. . رشخ١ض اٌّزطٍجبد اٌف١ٕخ ِٓ اعٙضح ِٚعذاد ٚشجىبد ٚؼ١ش٘ب ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـرٟ 3

 اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.

 . رشخ١ض اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.4

 ِخطةظ عة١ش اخةشا ادساثعةب: رشخ١ض ِزطٍجبد اٌغلاِخ ٚالأِٓ اٌّعٍِٛبرٟ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.. 5

 اٌزبٌٟ: اٌّخطؾ رُ سعُ اٌذساعخ ٚن٘ذاـٙب ٚثؽ١خ رٛػ١ؼ ا١ٌخ ع١ش٘ب، ِغججبدـٟ ػٛء : اٌذساعخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ِخطظ ع١ش اخشا اد اٌذساعخ1اٌشىً ) 

 :خبِغب: فشض١بد اٌذساعخ

٠ّىررٓ لا ٍخ اٌجؾررش رررُ طرر١بؼخ اٌفشػرر١خ اٌشئ١غررخ ٌٍذساعررخ ٚاٌزررٟ رررٕض عٍررٝ "أطلالررب ِررٓ ِشررى    

 رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ" ٚرزفش  ِٕٙب اٌفشػ١بد اٌفشع١خ اٌزب١ٌخ:

 رزٛـش ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.لا  .1

 طٍجبد اٌجشش٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.رزٛـش ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌّزلا  .2

 رّزٍه اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌّزطٍجبد اٌزم١ٕخ ٚاٌف١ٕخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.لا  .3

 رزٛـش ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.لا  .4

 داسح الاٌىزش١ٔٚخ.ِزطٍجبد اٌغلاِخ ٚالأِبْ اٌّعٍِٛبرٟ ٌزطج١ك الا لا رّزٍه اٌى١ٍخ .5

 :ٚاٌّعٍِٛبد عبدعب: اعب١ٌت خّع اٌج١بٔبد

 :ٚوبلارٟ لأعب١ٌت ٌغّع اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبدا ِغّٛعخ ِٓ اعزّذد اٌذساعخ عٍٝ

اٌّشاعرع اٌعشث١رخ عٍرٝ ِرب ٘رٛ ِزرٛـش ِرٓ اٌغبٔت إٌظشٞ: لاعزىّبي ٘زا اٌغبٔت اعزّرذ اٌجبؽرش  .1

خ ِٕٚشرٛساد ٚدٚس٠ربد ٚثؾرٛس راد اٌظرٍخ ٚالأعٕج١خ ِٓ وزت ٚدساعبد ٚسعبئً ٚنؽربس٠ؼ ع١ٍّر

 اٌّجبششح ٚاٌؽ١ش ِجبششح ثأدث١بد اٌذساعخ، ـؼلا  عٓ شجىخ )الأزشٔذ(.

ٌٍذساعررخ رررُ الاعزّرربد عٍررٝ  اٌعٍّررٟاٌغبٔررت اٌعٍّررٟ: ٌؽررشع عّررع ث١بٔرربد ِٚعٍِٛرربد اٌغبٔررت  .2

ٛ  اٌذساعرخ، اٌّغإ١ٌٚٓ ـٟ الألغبَ ٚاٌٛؽذاد الاداس٠خ  راد اٌعلالخ ثّٛػ ِعاٌّمبثلاد اٌشخظ١خ 

لبئّرخ ٚثٙذؾ ِعشـخ ِذٜ رٛاـش ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ، رُ رظر١ُّ 

 ( عرإالا ،54رزعٍك ثىً ِزطٍت ِٓ ِزطٍجبد الاداسح الاٌىزش١ٔٚرخ، ٚرؼرّٕذ لبئّرخ اٌفؾرض ) ـؾض

( 14جبد اٌجشرش٠خ )ٚاٌّؾٛس اٌخبص ثبٌّزطٍ، نعئٍخ (14) اٌّؾٛس اٌخبص ثبٌّزطٍجبد الاداس٠خػُ 

( 9ٚاٌّؾرٛس اٌخربص ثبٌّزطٍجربد اٌّب١ٌرخ ) عرإالا ، (11) اٌف١ٕرخٚاٌّؾٛس اٌخربص ثبٌّزطٍجربد  نعئٍخ

ِرٓ  اٌخّبعرٟٚلرذ اعزّرذ اٌّم١ربط  ( اعرئٍخ.14ِخ ٚالأِربْ )ٌّؾٛس اٌخبص ثّطٍجبد اٌغلاٚا نعئٍخ،

 تحديد متطلبات تطبيق الادارة الالكترونية

 

 تطبيق الادارة الالكترونية تتصميم قائمة فحص بمتطلبا

تشخيص الفجوة بين متطلبات تطبيق الادارة الالكترونية وما هو متوفر لدى الكلية 

 المبحوثة

 ير نتائج قائمة الفحصتحليل وتفس

 المتطلبات

 الادارية

 المتطلبات

 البشرية

 المتطلبات

 الفنية

 المتطلبات

 المالية

 متطلبات

 الامان
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ِٚزرٛـش ٔٛعرب (، 3) زرٛـشِ (، ٚالاعبثخ4) ِزٛـش عذانعٍٝ ٚصْ ئٌٝ ندٔٝ ٚصْ، ئر اعط١ذ الاعبثخ 

)اٌٛعؾ  ٚثزٌه ٠ىْٛ ِزٛعؾ اٌّم١بط اٌّعزّذ ٌٍّمبسٔخ (4(، ٚؼ١ش ِزٛـش )1ِٚزٛـش ل١ٍلا ) (،2) ِب

 (. ٠2غبٚٞ ) اٌفشػٟ(
 

 :عبثعب: ع١ٕخ ِٚدزّع اٌذساعخ

 2449رعررذ و١ٍررخ اٌمٍررُ اٌغبِعررخ ِررٓ اٌى١ٍرربد الا١ٍ٘ررخ اٌشطرر١ٕخ ـررٟ ِذ٠ٕررخ وشوررٛن رأعغررذ عررٕخ      

. ٚأطٍمرذ اٌذساعرخ ـ١ٙرب ـرٟ اٌعربَ 22/12/2449ـرٟ  424ِغٍرظ اٌرٛصساء اٌّرشلُ  ثّٛعرت لرشاس

ٟ٘: لغرُ ٕ٘ذعرخ رم١ٕربد اٌؾبعرجبد ٚلغرُ اٌمربْٔٛ الغبَ . ٚرؼُ اٌى١ٍخ عذٖ 2411-2414اٌذساعٟ 

ٚلغررُ اٌٍؽررخ الأى١ٍض٠ررخ ٚ لغررُ ئداسح الأعّرربي ٚلغررُ عٍررَٛ اٌمررشاْ ٚلغررُ اٌزشث١ررخ اٌش٠بػرر١خ ٚلغررُ 

ٚرؼرُ اٌى١ٍرخ نوضرش ِرٓ اٌّذ١ٔرخ، خ ٚلغُ رم١ٕربد الاشرعخ ٚاٌغرٛٔبس ٚلغرُ إٌٙذعرخ اٌزؾ١ٍلاد اٌّشػ١

ـؼرلا   ّبعغز١ش ـٟ ِخزٍرؿ الاخزظبطربد،عؼٛ ١٘ئخ رذس٠ظ ِٓ ؽٍّخ شٙبدح اٌذوزٛساٖ ٚاٌ 144

ِرٓ الاداس٠ر١ٓ ٚسؤعربء الالغربَ عشرٛائ١خ الاداس٠خ ٚاٌغبٔذح الاخشٜ. ٚرُ اخز١بس ع١ٕخ  اٌّلاوبدعٓ 

( اعرزّبسح ـؾرض ٌؽرشع عّرع ث١بٔربد اٌغبٔرت 44عبء اٌٛؽذاد الاداس٠رخ ٌزٛص٠رع )ٚاٌّمشس٠ٓ ٚسؤ

 اٌعٍّٟ ٌٍذساعخ.
 

 ثبِٕب: الأعب١ٌت اٌّعزّذح فٟ اٌزس١ًٍ الإزظبئٟ:

ثٛطرفٙب نداح سئ١غرخ ـرٟ اٌزؾ١ٍرً  (SPSS. Ver. 19)اعرزخذِذ اٌؾضِرخ اٌجشِغ١رخ اٌغرب٘ضح 

 ١خ ا٢ر١خ:الإؽظبئٟ ٌٍذساعخ ِع اٌزشو١ض عٍٝ الأعب١ٌت الإؽظبئ

اٌزىررشاساد ٚإٌغررت اٌّئ٠ٛررخ ٚاٌّزٛعررطبد اٌؾغرربث١خ ٚالأؾشاـرربد اٌّع١بس٠ررخ لاعررزخذاِٙب ـررٟ  .1

 ٚطؿ ِزؽ١شاد اٌذساعخ ٚرشخ١ظٙب.

 اعزخشاط ٔغت اٌزٛاـش ٚاٌفغٛح ـٟ ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ. .2

 طؾخ اٌفشػ١بد. ( ٌع١ٕخ ٚاؽذح ثبٌّمبسٔخ ِع اٌٛعؾ اٌفشػٟ لاخزجبسt.testاعزخذاَ اخزجبس) .3
 

 الاطبس إٌيشٞ ٌٍذساعخ:اٌّسٛس اٌثبٟٔ: 
 أٚلا: ِفَٙٛ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ:

رؾزً الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ا١ٌَٛ سوٕب ثبسصا ـٟ اداسح اٌّعشـخ ٚرّضً شبخظب ِعشـ١ب ٚرم١ٕب ـٟ       

ٚإّٔب عبء  ِٕظّبد الاعّبي اٌّعبطشح، ٌُٚ ٠أد اٌزطٛس اٌّعشـٟ ٌلإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ِٓ ـشاغ

ٚرعٛد ِمذِبد الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ئٌٝ ثذا٠خ أزشبس  .ٔز١غخ رطٛس ِٛػٛعٟ ٠ّزذ ٌفزشاد ثع١ذح

ٚعذ ثبْ  اٌخّغ١ٕبد ٚاٌغز١ٕبدفٟ ٔٙب٠خ عمذ ـإٌّظّبد،  خذاَ ٔظبَ اٌؾبعٛة ـٟ رٕف١ز نٔشطخاعز

اٌغٙذ ٚاٌٛلذ س   ـٟ أغبص الأعّبي ٚاخزظبع١إدٞ ئٌٝ الإعشا ّبد ٌٙزٖ إٌظُإٌّظ اعزخذاَ

ٚاٌّٛاسد، ٚوبْ ِٓ ٔزبئظ ٘زا اٌزطٛس اعزخذاَ اٌؾبعٛة ٚالارظبي ـٟ رجبدي اٌج١بٔبد اٌىزش١ٔٚب  

الاعزؽٕبء عٓ  ثأٔٙب(. ٠ّٚىٓ رعش٠ؿ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ 112 :2414)اٌجذساْ ِٚؾغٓ، 

 ٌٛٛع١ب اٌّعٍِٛبدالاٌىزشٟٚٔ عٓ ؽش٠ك الاعزخذاَ اٌٛاعع ٌزىٕ اٌزعبًِ ٚئؽلاي اٌّعبِلاد اٌٛسل١خ

 ٚعشؾ(. 32 :2442، اٌغبٌّٟ) ِإرّزخ ئٌٝ ئعشاءاد ِىزج١خ اٌعًّ اٌٛسلٟٚرؾ٠ًٛ  ٚالارظبلاد

ِٕظِٛخ اٌىزش١ٔٚخ ِزىبٍِخ رعزّذ عٍٝ رم١ٕبد  الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثأٔٙب (22 :2442)عبِش، 

اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ الارظبلاد ٚاٌّعٍِٛبد ٌزؾ٠ًٛ اٌعًّ الاداسٞ ا١ٌذٚٞ ئٌٝ نعّبي رٕفز ثٛاعطخ 

ذ ٚرىٌٕٛٛع١ب لإداسح اٌزٟ رغزخذَ شجىخ الأزشٔثأٔٙب ا ( Forman, 2002: 2) ٠ٚشٜ اٌؾذ٠ضخ.

اٌّعٍِٛبد ٚٔظُ الارظبلاد الأخشٜ ِٓ خلاي دِظ ع١ٍّبد إٌّظّخ ِع رطج١مبد ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب، 

 اعزخذاَٟ٘ ٌىزش١ٔٚخ ٚالإداسح الا ثٙذؾ رؾغ١ٓ عٛدح الأداء ٚرؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌفبع١ٍخ ٌٍّٕظّخ.

وأدٚاد ٌزؾم١ك ا٘ذاؾ إٌّظّخ ـٟ ظً الإؽبس اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزشش٠عٟ اٌزٞ ٠ؾىُ  اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ

 :2414ٚعجذ،  اٌشث١عٟٙب )ـ١ الاداسٞ اٌّطجك اٌعًّ ثبٌّٕظّخ ِع اؽذاس رؽ١١شاد عزس٠خ ـٟ إٌّؾ

126).  
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ٌذعُ  الأزشٔذرطج١مبد  عزخذاَا ثأْ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘( (David, 2002: 451 ٠ٚزوش

ـٟ ؽ١ٓ  .ٚرعض٠ض اٌؾظٛي عٍٝ اٌّعٍِٛبد ٚئ٠ظبٌٙب اٌٝ اٌّغزف١ذ ثشفبـ١خ عب١ٌخ ٚثىفبءح ٚـبع١ٍخ

إٌّظّبد اٌذ٠ٕب١ِى١خ  لإداسح الاعزشار١غٟإٌّٙظ  ثأٔٙب (yao et.al, 2011: 658)عشـٙب 

، ـٙٛ ٠شوض عٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١بٍٝ ِٕٚظّبد اٌّغزمجً ِٓ خلاي رٕف١ز ٔظبَ عبٌٟ الاداء ٚاٌمبئُ ع

 اٌزٛعٙبد٠ٚشٜ اٌجبؽش ثبْ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ ِٓ  ٚاٌزوبء الاططٕبعٟ. الارّزخ ٚاٌزىبًِ

اٌؾذ٠ضخ ـٟ اداسح ِٕظّبد الاعّبي ظٙشد ٔز١غخ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌٙبئً ـٟ ِغبي الارظبلاد 

د اٌٛسل١خ اٌٝ اٌىزش١ٔٚخ ثٙذؾ رؾغ١ٓ ٚرم١ٕبد اٌّعٍِٛبد ٚرمَٛ ٘زٖ الاداسح عٍٝ رؾ٠ًٛ اٌزعبِلا

 .إٌّظ١ّخ الاداء ٚرم١ًٍ اٌغٙذ ٚاٌٛلذ اٌلاصَ ٌزؾم١ك الا٘ذاؾ
 

 ثب١ٔب: ا١ّ٘خ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ:

رىّٓ ا١ّ٘خ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ لذسرٙب عٍٝ ِٛاوجخ ِب ٠ّىٓ رغ١ّزٗ ثبٌضٛسح اٌّعٍِٛبر١خ      

ٚشجىخ اٌّعٍِٛبد اٌعب١ٌّخ ٚعٍٝ  الأزشٔذّعشـخ، ٚصٛسح ٚاٌ اٌّعٍِٛبد،اٌّغزّشح، ٚالزظبد٠بد 

 ٘زا الاعبط ٠ّىٓ رٍخ١ض ا١ّ٘خ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثبلارٟ:

، ٌّزخز اٌمشاسرؾغ١ٓ ـعب١ٌخ الاداء ٚارخبر اٌمشاساد ِٓ خلاي اربؽخ اٌّعٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد  .1

اٌؾظٛي ع١ٍٙب ثألً  ٚرغ١ًٙ اٌؾظٛي ع١ٍٙب ِٓ خلاي رٛاعذ٘ب عٍٝ اٌشجىخ اٌذاخ١ٍخ ٚئِىب١ٔخ

 (.332 :2413ِغٙٛد ِٓ خلاي ٚعبئً اٌجؾش الا١ٌخ اٌّزٛـشح )شٙبة، 

رجغ١ؾ الاعشاءاد داخً إٌّظّخ ٚ٘زا ٠ٕعىظ ا٠غبث١ب عٍٝ ِغزٜٛ اٌخذِبد اٌزٟ رمذَ اٌٝ  .2

 (.34 :2446اٌّغزف١ذ٠ٓ وّب رىْٛ اٌخذِخ اٌّمذِخ اوضش عٛدح )اٌؽٛؽٟ، 

 .( Forman, 2002: 2) ٚإٌّظّخ ّجبشش ث١ٓ اٌّغزف١ذ٠ٓٚرؾم١ك اٌزفبعً اٌاٌشٚر١ٓ اصاٌخ  .3

 (.134 :2414)ععفش، ف١ز اٌّعبِلاد الاداس٠خ اخزظبس اٌٛلذ ٚاٌذلخ ٚاٌّٛػٛع١خ ـٟ رٕ .4

رم١ًٍ اعزخذاَ الاٚساق ـٟ أغبص اٌّعبِلاد الاداس٠خ ٚ٘زا الاِش ٠عبٌظ ِشىٍخ وج١شح ٌزا اٌىض١ش  .5

 (.32 :2442اٌغبٌّٟ، ِٓ إٌّظّبد ٟٚ٘ ِشىٍخ اٌؾفع ٚاٌزٛص١ك )

 ثبٌثب: ا٘ذاف الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ:

رغعٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٌزؾم١ك ِغّٛعخ ِٓ الا٘ذاؾ ِٓ اّ٘ٙب الاعزؽلاي الاِضً ٌٍّٛاسد       

 ٠ّٚىٓ رٍخ١ض اُ٘ ا٘ذاؾ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ِٓ خلاي الارٟ: خاٌّعٍِٛبر١خ ٚاٌزم١ٕ

 ,Holzer & Schwesterزٍفخ ـٟ ِٕظّبد الاعّبي )ػّبْ اٌشفبـ١خ ـٟ عًّ الاداساد اٌّخ .1

2011: 15.) 

 (.Richard & Eme, 2015: 22)رٛـ١ش ٚاعٙخ عش٠عخ ٚـعبٌخ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌّعٍِٛبد  .2

اٌزع١ٍّبد ٚالإششاؾ عٍٝ الأداء ٚئلبِخ إٌذٚاد ئسعبي الأٚاِش ٚ ئٌؽبء عبًِ اٌّىبْ، ار ٠زُ .3

 اسح.اٌّإرّشاد ِٓ خلاي اٌشجىخ الاٌىزش١ٔٚخ ٌلإدٚ

الأعبصاد لإٔغبص ثعغ ـىشح ء ٌُ رعذ ِٛعٛدح ٚاٌشزبرأص١ش عبًِ اٌضِٓ، ـفىشح اٌظ١ؿ ٚئٌؽبء  .4

 (.44 :2442)اٌىج١غٟ،  اٌّعبِلاد الإداس٠خ رُ اٌؾذ ِٕٙب ئٌٝ نلظٝ ؽذ ِّىٓ

دعُ ٚثٕبء اٌضمبـخ اٌزٕظ١ّ١خ الا٠غبث١خ ٌذٜ ع١ّع اٌّٛظف١ٓ  رٛظ١ؿ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ـٟ .5

 (.21 :2442)اٌّغعٛد، 

 : ِضا٠ب الاداسح الاٌىزش١ٔٚخساثعب
اٌزٟ ر١ّض٘ب عٓ الإداسح اٌزم١ٍذ٠خ، ٚرٕعىظ  ح الاٌىزش١ٔٚخ ثّغّٛعخ ِٓ اٌّضا٠برزظؿ الإداس      

 بسط الأعّبي الإداس٠خ اٌىزش١ٔٚب :ثشىً ِجبشش عٍٝ إٌّظّبد اٌزٟ رّ ٘زٖ اٌّضا٠ب

ٍٝ رّى١ٓ اٌعب١ٍِٓ ٚص٠بدح الاعزّبد ع١ٍُٙ ـٟ نداء : رّزبص الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثمذسرٙب ع. اٌزّى1ٓ١

نعّبٌُٙ ٚـٟ رط٠ٛش ٘زٖ الأعّبي ٚرٌه ِٓ خلاي رمذ٠ُ ِمزشؽبرُٙ ٚاسائُٙ ؽٛي ئ٠غبد ؽشق نـؼً 

الإداسح  ـؼلا عٓ الاعزّب  ئٌٝ الأـىبس اٌغذ٠ذح اٌزٟ ٠مذِٙب اٌعبٍِْٛ ٚأذِبط ،لأغبص اٌزعبِلاد

 (.63 :2412اٌع١ٍب ِعُٙ )ـزؾٟ، 
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رؾم١ك ن٘ذاؾ  ١خ٠إدٞ رطج١ك الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ئٌٝ ئِىبٔ اٌغشعخ فٟ رسم١ك الأ٘ذاف:. 2

إٌّظّخ ثغشعخ عب١ٌخ، ِٓ خلاي الاعزّبد عٍٝ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ، ِٚب رمذِٗ رىٌٕٛٛع١ب 

ذاؾ ٘اٌّعٍِٛبد ٚالارظبلاد ِٓ دعُ ِٚغبٔذح رغُٙ ـٟ اٌٛطٛي اٌغش٠ع ٌلأ٘ذاؾ ِٚزبثعخ ٘زٖ الأ

((Harrison & Samson, 2002: 97. 

: رّزبص الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثبٌزؽ١ش اٌىج١ش اٌزٞ رؾذصٗ ـٟ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ . إعبدح إٌٙذعخ3

ٌٍّٕظّبد اٌزٟ رزجٕٝ رطج١ك الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ، ٠ٚزُ ل١بط ٔغبػ ِشبس٠ع ئعبدح إٌٙذعخ ثٛاعطخ 

 .(Turner & Weickgenant, 2009: 9)الأغبص اٌفعٍٟ لأ٘ذاؾ إٌّظّخ 

رٛـش الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ وُ وج١ش ِٓ اٌّعٍِٛبد عىظ الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ ؽ١ش  . رٛف١ش اٌّعٍِٛبد:4

 (.166 :2443رزغبٚص و١ّخ اٌج١بٔبد ِٓ لٛاعذ اٌج١بٔبد اٌٝ ِغزٛد  اٌج١بٔبد )ٔغُ، 

ثشىً ئ٠غبثٟ ؽ١ش رض٠ذ : رإصش رطج١مبد الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ ٘زا إٌشبؽ . ارخبر اٌمشاساد5

)اٌىج١غٟ، ح عٍٝ عّع اٌّعٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب اٌمذسح عٍٝ رؾغ١ٓ ٚرشش١ذ اٌمشاساد ٔز١غخ اٌمذس

2442: 36 .) 
 

 : ع١ٛة الاداسح الاٌىزش١ٔٚخخبِغب

اْ اٌزؾٛي اٌٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ لا ٠عٕٟ اٌزؽٍت عٍٝ ع١ّع ِشبوً الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ ـٕٙبن       

 ١بٔب ٠غت اٌزشو١ض ع١ٍٙب عٕذ رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ِٕٚٙب:ثعغ اٌع١ٛة اؽ

 خاٌىزش١ٔٚ خفالاسشاٌٝ  اٌزؾٛيـبٔٗ ع١زُ  ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخعٕذ رطج١ :اٌزدغظ الاٌىزشٟٚٔ .1

اٌٛصبئك ٚوشفٙب ٚٔمٍٙب ٚ٘زا اٌخطش ٔبرظ ٚ٘ٛ ِب ٠عشػٙب اٌٝ ِخبؽش وج١شح رىّٓ ـٟ اٌزغغظ عٍٝ 

 (.43 :2444ٛصبئك ا١ِٕب )ا١ٌّش، عذَ رؾظ١ٓ اٌ عبدح  عٓ

 الأزمبي دـعخٚئعزشار١غ١خ الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌذل١ك ٌّفَٙٛ ْ اٌزطج١ك اٌؽ١ش ا اٌشًٍ الإداسٞ: .2

ئٌٝ الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ دْٚ اعزّبد اٌزغٍغً ٚاٌزذسط ـٟ الأزمبي ِٓ شأٔٗ  ٚاؽذح ِٓ إٌّؾ اٌزم١ٍذٞ

ٌُ عٓ إٌّؾ اٌزم١ٍذٞ ٌلإداسح ٚ عٕذ٘ب ٔىْٛ لذ رخ١ٍّٕب نْ ٠إدٞ ئٌٝ شًٍ ـٟ ٚظبئؿ الإداسح لأٔٗ

 ِٓ شأٔٗ نْ ٠إدٞ ئٌٝ رعط١ً اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب ٌىزش١ٔٚخ ثّفِٙٛٙب اٌشبًِ، ٘زإٔغض الإداسح الا

اٌزم١ٍذٞ  اٌعٛدح ئٌٝ إٌظبَ اٌىبًِ ٌٍٕظبَ الإداسٞ الاٌىزشٟٚٔ نٚالإداسح س٠ضّب ٠زُ الإٔغبص اٌشبًِ ٚ

 .(44 :2442)اٌىج١غٟ، 

٠زطٍت  بلأزشٔذـ الأزشٔذ: اؽ١بٔب لا رزٛـش رزطبثك ث١ٓ صمبـخ إٌّظّخ ٚصمبـخ ثمبفخ إٌّيّخ .3

الأفزبػ ٚاٌشفبـ١خ ٚرمبعُ اٌّعٍِٛبد ِع الاخش٠ٓ ـٟ ؽ١ٓ اْ ؽّب٠خ اعّبي ٚنعشاس إٌّظّخ رزطٍت 

 (.24 :2449عىظ رٌه )اٌغ١ّشٞ، 

ٝ ٔشش اٌّمذسح الاداس٠خ عٍٝ ٔطبق ٚاعع، ـ١ٍظ : اْ الاعّبي الاٌىزش١ٔٚخ ادد أٌمض اٌّٛا٘ت .4

ٕ٘بن ِب ٠ىفٟ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌز٠ٓ ٠زمْٕٛ اٌزعبًِ الاٌىزشٟٚٔ ٚ٘زا ٠إدٞ اٌٝ الاداسح اٌغ١ئخ ٌلأعّبي 

    .(Rusnah, 2006: 15ٚاٌؾ١ٌٍٛخ دْٚ رؾم١ك الا٘ذاؾ )

ٛع١خ ٚػؽٛؽ : ِٕٚٙب ػؽٛؽ إٌّبـغ١ٓ ٚاٌؼؽٛؽ اٌزىٌٕٛاٌضغٛط عٍٝ الاعّبي الاٌىزش١ٔٚخ .5

 (.52 :2444اٌّغإ١ٌٚٓ ٌٍزؾغ١ٓ اٌّغزّش، ـؼلا عٓ ػؽٛؽ اٌعّلاء )ٔغُ، 

 : ِسذداد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ:عبدعب

اْ اٌّعشـخ اٌشل١ّخ لذِذ اٌىض١ش ٌٍّغزّع اٌّعبطش ِٕٚٙب عٍٝ ٚعٗ اٌخظٛص ـٟ ِغبلاد        

اٌزٟ رؾٛي دْٚ أزمبي ِٕظّبد الاعّبي شىً ِٓ الاشىبي ِٓ اٌّؾذداد ثأٞ الإداسح ٌٚىٕٙب لا رخٍٛ 

 ((Thompson, 2001: 24 اٌٝ اٌعبٌُ اٌشلّٟ ِٚٓ ٘زٖ اٌّؾذداد:

ٚرزّضً ثبٌٕمض اٌؾبطً ـٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍّعٍِٛبد ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌلارظبي  ِسذداد رم١ٕخ: .1

وٍؿ  عٍٝ ِغزٜٛ إٌّظّخ ِّب ٠إدٞ اٌٝ عشلٍخ رٕف١ز الأشطخ اٌىزش١ٔٚب، ـؼلا عٓ اسرفب 

الاعٙضح ٚاٌجشِغ١بد اٌؾذ٠ضخ اٌّغزخذِخ ـٟ رٕف١ز اٌّعبِلاد الاداس٠خ ثشىً سلّٟ، ثبلاػبـخ اٌٝ 

 اٌّعٍِٛبد ٚرٌه ثغجت الاخزشالبد ٚاٌفب٠شٚعبد. رؾظ١ٓطعٛثخ 
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، ذ٠لاد عٛ٘ش٠خٚرزّضً ثبٌزشش٠عبد ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٟ رؾزبط اٌٝ اعشاء رع ِسذداد غ١ش رم١ٕخ: .2

ـؼلا عٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ الاداسح  ،ٍعًّ ـٟ ِغبي إٌظُ الاٌىزش١ٔٚخاٌّٛاسد اٌّإٍ٘خ ٌٚٔمض 

ٌع١ٍب ٚاٌّزّضٍخ ثّمبِٚخ اٌزؽ١١ش، ِٚؾذداد اخشٜ رزّضً ثب١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ٚؼ١ش٘ب ا

(Phrommathed, 2006: 112.) 

 عبثعب: اٌفشق ث١ٓ الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ ٚالإداسح الاٌىزش١ٔٚخ:

١خ اِزذادا ٌلإداسح اٌزم١ٍذ٠خ ٚرط٠ٛشا  لأعب١ٌجٙب ٚٚعبئٍٙب، ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ رعذ الاداسح الاٌىزشٚٔ     

 اٌفشق ث١ٓ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚالإداسح اٌزم١ٍذ٠خ خلاي اٌغذٚي الارٟ:
 ( اٌفشق ث١ٓ الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ ٚالإداسح الاٌىزش١ٔٚخ1خذٚي ) .3

 الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ اعظ اٌّمبسٔخ د

 شجىبد الارظبلاد الارظبلاد اٌّجبششح ٚاٌّشاعلاد اٌٛسل١خ بئً اٌّغزخذِخاٌٛع 1

 ثظ١غخ اٌىزش١ٔٚخ ثظ١غخ ٚسل١خ اٌٛثبئك 2

3 
الاعزّبد عٍٝ الاِىبٔبد 

 اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ

رعزّذ عٍٝ اعزغلاي أِثً ٌلاِىبٔبد اٌّبد٠خ 

 ٚاٌجشش٠خ فٟ رسم١ك الا٘ذاف

اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛخ١ب فٟ رسم١ك 

 الا٘ذاف

 اٌزفبعً 4
رسزبج إٌٝ ٚلذ أطٛي ززٝ ٠زُ اٌزفبعً 

 ثبٌشىً اٌّشخٛ ِٓ رسم١ك اٌٙذف

إسعبي اٌشعبٌخ إٌٝ عذد لا ٔٙبئٟ 

 فٟ اٌٛلذ رارٗ.

 الزظبد٠خ عٍٝ اٌّذٜ اٌجع١ذ ِىٍفخ عٍٝ اٌّذٜ اٌجع١ذ اٌزىٍفخ 5

 اٌٛطٛي ٌٍج١بٔبد 6
طعٛثخ اٌٛطٛي ثغجت اٌزغٍغً 

 ل١خاٌج١شٚلشاطٟ ٚوثشح اٌّغزٕذاد اٌٛس

عٌٙٛخ اٌٛطٛي ثغجت رٛافش 

 لٛاعذ ث١بٔبد ضخّخ خذا  

 اٌّٛثٛل١خ 7
ألً ِٛثٛل١خ ثغجت عذَ رٛافش ٔيُ زّب٠خ 

 ٌٍج١بٔبد

 ِٛثٛل١خ عب١ٌخ ثغجت رٛافش ٔيُ

 اٌسّب٠خ ٌٍج١بٔبد

 خٛدح عب١ٌخ خٛدح الً اٌدٛدح 8

ـٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ اٌضب٠ٛٔخ ـٟ ، ٚالع رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ  2414: خٍٛؾ، ا٠ّبْ ؽغٓ ِظطفٝ، اٌّظذس

 .12اٌؼفخ اٌؽشث١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّذ٠شاد، عبِعخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ، ـٍغط١ٓ، ص 

 ثبِٕب: ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ:
ٚا١ٌٙبوً  ٚالإعشاءاد ٚالأعب١ٌترّضً الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ رؾٛلا شبِلا ـٟ اٌّفب١ُ٘ ٚإٌظش٠بد     

عبد اٌزٟ رمَٛ ع١ٍٙب الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ، ٚ٘زا اٌزؾٛي ٠زطٍت رٛاـش اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّزطٍجبد ِٓ ٚاٌزشش٠

 (25 :2449: )اٌغ١ّشٞ، ٠أرِٟب  ٚنّ٘ٙباثشص٘ب 

 اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ.. 4 اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ.. 3 (.اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد اٌّبد٠خ ). 2 اٌّزطٍجبد الاداس٠خ. .1

 .ٚالأِبِْزطٍجبد اٌغلاِخ . 5

ار١غ١خ ٚاػؾخ شاعزوبْ ٔٛعٙب ٚؽغّٙب ٚعٛد  رؾزبط اٌّششٚعبد ا٠بطٍجبد الإداس٠خ: اٌّز .1

، ٌزا ـبْ رطج١ك ِششٚ  الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٌّششٚ  ٚؽج١عخ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخرزلاءَ ِع ؽج١عخ ا

 (69 :2446 ،اٌؽٛؽٟ: )٠ٕجؽٟ نْ رزٛاـش ـ١ٗ اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ

ٚعٛد سؤ٠خ ِغزمج١ٍخ  زشار١غ١بد ٠زطٍتاْ ٚػع ٘زٖ الاع :١بد ٚاٌخطظٚضع الاعزشار١د -

ٚاػؾخ ؽٛي ِششٚ  اٌزؾٛي ٌٍعًّ الاٌىزشٟٚٔ ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ اٌى١ف١خ اٌزٟ ع١ىْٛ ع١ٍٙب ِششٚ  

 ار لاثذ ِٓ رٛػ١ؼالاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚنثعبدٖ ٚ ِٕطٍمبرٗ ـٟ ـزشح ِغزمج١ٍخ ِٓ ؽ١ش اٌذٚس ٚاٌٙذؾ 

 .اٌّغزّعبد ٚإٌّظّبداٌّششٚ  ـٟ خذِخ  ٙباْ ٠إد٠الادٚاس اٌزٟ ٠ّىٓ 

، ٟٚ٘ دح٘ٛ اٌم١ب ِششٚ  اٌعٛاًِ اٌّإصشح ـٟ ٔغبػ اٞ ئْ ِٓ اُ٘ :اٌم١بدح ٚاٌذعُ الإداسٞ -

عًّ ٌٍ اْ دعُ الاداسح ٚلذسرٙب عٍٝ ا٠غبد ث١ئخ ِٕبعجخ ـؼلا عٓ، زبػ اٌشئ١ظ ٌٍٕغبػ اٚ اٌفشًاٌّف

 ٟ إٌغبػ اٚ اٌفشً.ا سئ١غب ـسٚاٌزطج١ك ٚاٌزؽ١١ش ٠إدٞ دٚ
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ٓ رجعبد ٘زا اٌزؽ١١ش، ٠إدٞ اٌٝ ل١بَ ِٛؾ ِٓ رؽ١١ش ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ٚاْ اٌخ :ا١ٌٙىً اٌزٕي١ّٟ -

، ٚرٌه ثغجت عذَ اٌّعشـخ ثشىً اٌزؽ١١ش اٚ ١خ الأزمبي ٌلإداسح الاٌىزش١ٔٚخد ثعشلٍخ عٍّاشثعغ الاـ

 شىً ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اٌّزّضً ثبٌّٕٛرطخ ٗ ثبٌٕغجبٔثِٚٓ ٕ٘ب ٠ّىٓ اٌمٛي ١١ش، ِٓ ع١زأصش ثٙزا اٌزؽ

اٌّعٍِٛبد اٌغذ٠ذح ـٟ عظش رىٌٕٛٛع١ب  ٌُ ٠عذ ِلائّب ٌّٕبرط الاعّبي اٌٙشِٟ اٌزم١ٍذٞ ٌٍّٕظّبد

رم١ٕبد اٌّعٍِٛبد اٌزٟ ثؾىُ إٌّظّخ اٌؾذ٠ضخ ) ، ٚثبٌزبٌٟ لا ٠ّىٓ اْ رغزخذَالاٌىزش١ٔٚخ ٚالأعّبي

ٚإّٔب  ،راد ثعذ ٚاؽذ رظبلادٚا٘ش١ِخ عّٛد٠خ  ٟ ١٘بوً، ـج١عزٙب شجى١خ ٚرجبد١ٌخ ٚرفبع١ٍخ(ؽ

اٌؾ١خ  اٌّظفٛـبد ٚاٌشجىبد ٚرٕظ١ّبد اٌخلا٠ب) الاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ اٌّلائّخ ٌلأعّبي

د ـٟ اٌغٛأت اشرطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ اعشاء رؽ١١(، ٚع١ٍٗ ٠زطٍت اٌّشرجطخ ثٕغ١ظ الارظبلاد

  خ.ا١ٌٙى١ٍخ ٚاٌزٕظ١ّ١

ٚرشًّ اٌزشش٠عبد اٌخبطخ ثزذاٚي اٌج١بٔبد عجش اٌشجىبد ِٓ ؽ١ش  اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠عبد: -

 (.21 :2442اٌغش٠خ ٚاٌخظٛط١خ ٚؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ ٚؼ١ش٘ب )اٌع١ّشٞ، 

ا اعبع١ب ِّٚٙب ـٟ ٔشش رطج١ك سدٞ ٔشبؽبد اٌزع١ٍُ ٚاٌزٛع١خ دٚرإ :اٌزع١ٍُ ٚاٌزٛع١خ ٚاٌزثم١ف -

 ، وّب رعذ اٌزٛع١خ الاعزّبع١خ ثضمبـخاٌعب١ٍِٓ اٚ عٍٝ ِغزٜٛ اٌّغزف١ذ٠ٓء الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ عٛا

 .ٌٛٛع١ب اٌغذ٠ذحالاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ِزطٍجب اعبع١ب ٌٍزؾٛي ٔؾٛ اٌزىٕ

ٚرزّضً ٘زٖ اٌّزطٍجبد ثٛعٛد ِغزٜٛ ِٕبعت ِٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خّ  (:اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد اٌّبد٠خ ). 2

رىْٛ لبدسح عٍٝ رأ١ِٓ اٌزٛاطً  ٚاٌزٟ د اٌغٍى١خ ٚاٌلاعٍى١خٚاٌزٟ رزؼّٓ شجىخ ؽذ٠ضخ ٌلارظبلا

٠ٚشٜ )عجذاٌىش٠ُ، ، (231 :2413ٚٔمً اٌّعٍِٛبد ث١ٓ الالغبَ ٚاٌٛؽذاد الإداس٠خ )شٙبة، 

ب رٕف١ز ىٛٔبد اٌّبد٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙرزّضً ـٟ ِغّٛعخ اٌّ( اْ ٘زٖ اٌّزطٍجبد 26 :2414

ع١ت اٌىزش١ٔٚخ ٚٔظُ ث١بٔبد ِزىبٍِخ، ٚ٘ٛارؿ ؽٛا ثا٠غبدجؾ ٚرشر .الاٌىزش١ٔٚخرطج١مبد الاداسح 

ٚرخزٍؿ  ،خزٍؿ الاعٙضح الاداس٠خثؾ ث١ٓ ِاشرعًّ عٍٝ ص٠بدح اٌزرظبلاد ٚث١ٕخ ا ٚثش٠ذ اٌىزشٟٚٔ

ٟٚٔ ٚرجعب ٌؾغُ إٌّظّخ ِظ اٌزؾٛي الاٌىزشاشٚنخشٜ ٚ٘زا ثؾغت ث ِٕظّخث١ٓ  اٌّبد٠خجبد اٌّزطٍ

 & ,٠ٚKecmanovicش١ش ) .الاداس٠خ ٌٛظبئفٙب ٚنٔشطزٙباٌغضئ١خ اٚ ١خ اٌزٟ رغزٙذؾ الارّزخ اٌىٍ

Carolyn, 2000: 75) ( رعذ ِٓ اُ٘ ِزطٍجبد رطج١ك الأزشٔذاْ شجىخ اٌّعٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ )

ًّ ع٠ٛخ، ار رز١ؼ ث١ئخ رعب١ٔٚخ، ٠غزط١ع ـ١ٙب اٌعبٍِْٛ اٌعـٟ إٌّظّبد اٌؾذ٠ضخ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ 

 اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعُٙٙ ثظٛسح رعب١ٔٚخ. ؽً ٠ٚشزشوْٛ ِع ثعؼُٙ ـٟ

اٌّزطٍجبد ٚعٛد ل١بداد ئداس٠خ اٌىزش١ٔٚخ رزعبًِ ثىفبءح  ِٓ اُ٘ ٘زٖٚ اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ:. 3

)٠بع١ٓ،  ٚـعب١ٌخ ِع رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارظبلاد ِع لذسرٙب عٍٝ الاثزىبس ٚطٕع اٌّعشـخ

د اٌشل١ّخ ِٓ ِؾ١ٍٍٓ ِٚجشِغ١ٓ ٚـ١١ٕٓ ـؼلا عٓ رٛـ١ش اٌّلاوبد ٚاٌىفبءا. (232 :2445

وبـخ رذـع  ثأثعبد٘بٚالإداسح الاٌىزش١ٔٚخ ، ِٚخزظ١ٓ ـٟ ِغبي الارظبلاد ٚشجىبد اٌّعٍِٛبد

ثبرغبٖ رع١ٍُ ٚرذس٠ت الاـشاد عجش اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌغّبع١خ عٍٝ شجىبد الارظبي اٌزٟ رغّؼ 

. ِّٚب لاشه ـ١ٗ اْ ّٔٛرط الاداسح ىبْٚـٟ اٞ ٌٍِّٛظف١ٓ ثبٌٛطٛي اٌٝ اٌّعٍِٛبد ـٟ اٞ ٚلذ 

الاٌىزش١ٔٚخ ثؾبعخ وج١شح اٌٝ ِٙبساد ٚلذساد ثشش٠خ ِإٍ٘خ ٌّٛاوجخ اٌزطٛس اٌغش٠ع ـٟ ِغبي 

  (.54 :2411 رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارظبلاد )محمد ٚـزؾٟ،

ح الاٌىزش١ٔٚخ رزّضً ثّزطٍجبد ششاء الاعٙضح ٚاٌّعذاد اٌلاصِخ ٌزطج١ك الاداس اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ:. 4

٠خ ٚرذس٠ت ـؼلا عٓ رٛـ١ش ِغزٜٛ ِٕبعت ِٓ اٌز٠ًّٛ اٌّبٌٟ، ثؾ١ش ٠ّىٓ ئعشاء ط١بٔخ دٚس

ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌؾفبظ عٍٝ ِغزٜٛ عبي ِٓ رمذ٠ُ اٌخذِبد ِٚٛاوجخ نٞ رطٛس ٠ؾظً ـٟ  اٌّلاوبد

 (.34 :2442ئؽبس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالإداسح الاٌىزش١ٔٚخ )اٌىج١غٟ، 

الاداح اٌفبعٍخ ـٟ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚ٘زا الاِش ٠ض٠ذ  الأزشٔذ٠عزجش  :لأِبْٚاِزطٍجبد اٌغلاِخ . 5

ِٓ ِشىلاد آِ اٌّعٍِٛبد ٌزا لاثذ ِٓ ٚػع ع١بعبد ا١ِٕخ ٚاػؾخ ٌؾّب٠خ اٌّعٍِٛبد ٚا٠غبد 

ثشاِظ ل٠ٛخ رؼّٓ عذَ اِىب١ٔخ رٛـ١ش اٌطبسئخ، ـؼلا عٓ خطؾ ِغجمخ ٚخطؾ ـٟ اٌؾبلاد 
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ٚاٌعجش ثٙب ِٓ لجً  اٌزٟ ٠غشٞ ؽفظٙب ِٚعبٌغزٙب ٚٔمٍٙب اٌىزش١ٔٚبٚاٌٛصبئك  اٌٛطٛي اٌٝ اٌّعٍِٛبد

 .(131 :2414اٞ عٙخ اٚ ـشد )ععفش، 
 

 

 

 اٌّسٛس اٌثبٌث: الاطبس اٌعٍّٟ ٌٍذساعخ:
خظربئض  وبٔذلبئّخ اٌفؾض ث١بٔبد ثعذ رؾ١ًٍ اٚلا: ٚطف خظبئض ع١ٕخ اٌذساعخ ٚرشخ١ظٙب: 

 :وبلأرٟٚ (2سلُ ) وّب ِٛػؾخ ـٟ اٌغذٚي اٌذساعخ ع١ٕخ

%( ث١ّٕب 65( نٞ ثٕغجخ )26نظٙشد اٌذساعخ نْ عذد اٌزوٛس ِٓ اٌّغزج١ٕخ اسائُٙ ثٍػ ). اٌدٕظ: 1

 ، ٚ٘زا ِإشش ا٠غبثٟ ٠ذي عٍٝ%( ِٓ ئعّبٌٟ ع١ٕخ اٌذساعخ35( نٞ ِب ٔغجزٗ )14ثٍػ عذد الإٔبس )

 ٚرشغ١عٙب عٍٝ رٌه. الاداس٠خ اٌٛظبئؿٚرمجً اٌّشاح ـٟ  رٕٛ  الأـىبس

ٓ %( ِر54، ئر ثٍؽرذ )ِٓ الاـشاد اٌّجؾرٛص١ٓ نعٍٝ ٔغجخ ـألً( 34)اٌفئخ اٌعّش٠خ  شىٍذ. اٌعّش: 2

 - 41) اٌعّش٠خ ـٟ ؽ١ٓ رغبٚد اٌفئبد%(، 34ثٕغجخ ) (44 - 31) ، ر١ٍٙب اٌفئخ اٌعّش٠خنـشاد اٌع١ٕخ

اسائٙرُ، ٚ٘رزا ٠عٕرٟ نْ ِرٓ ِغّرٛ  اٌّغرزج١ٕخ %(، 14)ار ثٍؽرذ ورً ِٕٙرب  عٕخ ـرأوضش( 54)ٚ (49

 ِّرب ٠رٕعىظ ا٠غبث١رب عٍرٝ عّرً اٌى١ٍرخـرٟ ررٌٟٛ إٌّبطرت الإداس٠رخ  رشوض عٍٝ اٌفئربد اٌشربثخ اٌى١ٍخ

  .اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ٠ٚغُٙ ـٟ ِٛاوجخ 

ر١ٍٙررب  %(،64ٌؾٍّررخ شررٙبدح اٌجىرربٌٛس٠ٛط، ئر ثٍؽررذ ) وبٔررذنْ إٌغررجخ الأعٍررٝ . اٌّؤ٘ةةً اٌعٍّةةٟ: 3

ثٕغرجخ %(، ر١ٍٙب شٙبدح الاعذاد٠رخ 14(، ٚصُ شٙبدح اٌذوزٛساٖ ثٕغجخ )%12شٙبدح اٌّبعغز١ش ثٕغجخ )

، ٚ٘رزا ٠شر١ش %(، ِٓ نـرشاد اٌع١ٕرخ اٌّجؾٛصرخ5) ث١ّٕب ثٍؽذ ٔغجخ ؽٍّخ شٙبدح اٌذثٍَٛ اٌعبٌٟ %(،4)

 .ٌذٜ اٌى١ٍخ رٕٛ  اٌٝ ؽذ ِب ـٟ اٌّإً٘ اٌعٍّٟئٌٝ نْ ٕ٘بن 

نْ ِعظرُ اٌّغرزج١ٕخ اسائٙرُ وربٔٛا ِرٓ رٚٞ ـئرخ نٚعرذد اٌذساعرخ . ِذح اٌخذِخ )اٌخجشح اٌع١ٍّةخ(: 4

%(، ـ١ّب 34(، ئر ثٍؽذ ٔغجزٙب )عٕٛاد ـألً 5%(، ر١ٍٙب اٌفئخ )45ثٕغجخ ) عٕٛاد (14-5اٌخذِخ )

عررٕخ ( 15-11%(، ٚنخ١ررشا  ثٍؽررذ ٔغررجخ اٌفئررخ )24( عٍررٝ ٔغررجخ )عررٕخ 15اوضررش ِررٓ ؽظررٍذ اٌفئررخ )

ـرٟ اٌعّرً  ِٕبعرجخلأـشاد اٌّجؾٛص١ٓ ٌرذ٠ُٙ خجرشح ، ٚرش١ش ٘زٖ إٌغت ئٌٝ نْ ا%( ِٓ نـشاد اٌع١ٕخ5)

 ٚ٘زا ِإشش ا٠غبثٟ.

%( ر١ٍٙرب ٔغرجخ 64) ثٍؽرذٓ ١اٌّرٛظف١ٓ الاداس٠ررٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ نْ ٔغرجخ . اٌّشوض اٌٛظ١فٟ: 5

 ع١ّررذ ٚسئرر١ظ لغررُ ِٚمررشس لغررُ ثٕغررجخِعرربْٚ  %(، صررُ ر١ٍٙررب ٔغررت23) ثٕغررجخ سئرر١ظ ٚؽررذح اداس٠ررخ

 ٚ٘زٖ إٌغت ؽج١ع١خ. %(،2.5) ثٕغجخ و١ٍخع١ّذ ٚنخ١شا   ،%( ٌىً 5ُِٕٙ)
 

 

 خظبئض ع١ٕخ اٌذساعخ( 2اٌدذٚي )

 اٌّدّٛع أٔثٝ روش اٌدٕظ

 44 14 26 اٌزىشاس

 %144 %35 %65 إٌغجخ

اٌّؤً٘ 

 اٌعٍّٟ
 اٌّدّٛع اعذاد٠خ ثىبٌٛس٠ٛط دثٍَٛ عبٌٟ ِبخغز١ش دوزٛساٖ

 44 3 24 2 7 4 اٌزىشاس

 %144 %7 %64 %5 %18 %14 إٌغجخ

 ذح اٌخذِخِ
عٕٛاد  5

 فألً

6 - 14 

 عٕٛاد

11 - 15 

 عٕخ
 اٌّدّٛع عٕخ فأوثش 15
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 44 8 2 18 12 اٌزىشاس

 %144 %24 %5 %45 %34 إٌغجخ

 اٌّدّٛع عٕخ فأوثش 54 49 - 41 44 - 31 34الً ِٓ  فئبد اٌعّش

 44 4 4 12 24 اٌزىشاس

 %144 %14 %14 %34 %54 إٌغجخ

اٌّشوض 

 اٌٛظ١فٟ
 ِمشس لغُ سئ١ظ لغُ عبْٚ ع١ّذِ و١ٍخ ع١ّذ

سئ١ظ 

 ٚزذح

ِٛظف 

 اداسٞ
 اٌّدّٛع

 44 24 9 2 2 2 1 اٌزىشاس

 %144 %64 %2255 %5 %5 %5 %2.5 إٌغجخ

 

 اٌذساعخ: ِسبٚس اٌدبٔت اٌعٍّٟ ِٓثب١ٔب: ٚطف ٚرشخ١ض 

اٌّزطٍجبد رٛاـش  ٔغجخ ( ا3ْٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي ) ِسٛس اٌّزطٍجبد الإداس٠خ:. ٚطف ٚرشخ١ض 1

ٚثفغٛح ِمذاس٘ب %( 54.625اٌّجؾٛصخ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ثٍػ ) ى١ٍخـٟ اٌداس٠خ الا

رّزٍه اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ٌزطج١ك الاداسح اٌّجؾٛصخ  ى١ٍخ(، ٚرش١ش ٘زٖ إٌزبئظ اٌٝ اْ ا45.345%ٌ)

 اٌّزطٍجبدخ ثؾبعخ اٌٝ ِغزٜٛ اعٍٝ ِٓ رٛاـش٘ب ل١ٍخ ٔٛعب ِب، ٚاْ اٌى١ٍ ِغزٜٛالاٌىزش١ٔٚخ ئلا اْ 

٠خض ـمشاد  ّبـ١، اِب ـٟ ث١ئخ الاعّبي اٌّعبطشحاٌغش٠عخ ٌززّىٓ ِٓ ِٛاوجخ اٌزؽ١١شاد  الاداس٠خ

اْ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش وبٔذ ٌٍفمشح "ٕ٘بن سؼجخ ٌذٜ اٌعب١ٍِٓ ٌٍزؾٛي اٌٝ الاداسح ٘زا اٌّؾٛس ـزج١ٓ 

اٌّجؾٛصخ ٚعٛد ٚ٘زا شٟء ا٠غبثٟ ٌٍى١ٍخ ار رج١ٓ ِٓ اساء اٌع١ٕخ  %(42.5ار ثٍؽذ ) "الاٌىزش١ٔٚخ

سؼجخ ع١ذح ٌذ٠ُٙ ٌٍزؾٛي اٌٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ، ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ٔغجخ رٛاـش ٟ٘ ٌٍفمشح "رّزٍه 

ٌزا عٍٝ اٌى١ٍخ اعبدح %( 15ؽ١ش ثٍؽذ )اٌى١ٍخ ٔظبَ ؽٛاـض ٌٍّز١ّض٠ٓ ـٟ اٌّغبي الاٌىزشٟٚٔ" 

 .ارا ِب اسادد سـع ِغزٜٛ اٌّزطٍجبد الاداس٠خ إٌظش ـٟ ٘زٖ اٌفمشح
 

 ٛث١ٓ ِسٛس اٌّزطٍجبد الاداس٠خاعزدبثبد الأشخبص اٌّجس (3اٌدذٚي )

 اٌفمشاد

 زشوخ اٌّم١بط

ٟ
بث
غ
س
اٌ
ظ 
ع
ٛ
اٌ

 ٞ
بس
ع١
ٌّ
 ا
ف
شا
س
لأ
ا

 

فش
ٛا
ٌز
 ا
جخ
غ
ٔ

ٛح 
د
ٌف
 ا
اس
مذ
ِ

 

ا 
خذ
ش 
ٛف
ِز

4
 

ش 
ٛف
ِز

3
ب  
ع
ٛ
ٔ 
فش
ٛ
ِز

ب 
ِ

2
لا  
١ٍ
 ل
فش
ٛ
ِز

1
 

ش 
ٛف
ِز
ش 
غ١

0
 

 % د % د % د % د % د

:X1 ٌٍزسٛي  رّزٍه اٌى١ٍخ خطظ

 اٌٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ
7 17 5 13 22 55 5 13 1 2,5 2.3 1.0 57.5 42.5 

:X2  ٕ٘بن دعُ ِٓ الاداسح

اٌع١ٍب ٌٍزسٛي اٌٝ الاداسح 

 الاٌىزش١ٔٚخ

1 2,5 20 50 11 28 7 18 1 2,5 2.3 0.9 58.1 41.9 

:X3  رٛخذ فٟ اٌى١ٍخ اخشا اد

 ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ
3 7,5 22 55 8 20 6 15 1 2,5 2.5 0.9 62.5 37.5 

:X4  ٟٔٚ67.5 32.5 0.9 1.3 25 10 25 10 45 18 5 2 0 0ٕ٘بن رٕغ١ك اٌىزش 
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 اٌفمشاد

 زشوخ اٌّم١بط

ٟ
بث
غ
س
اٌ
ظ 
ع
ٛ
اٌ

 ٞ
بس
ع١
ٌّ
 ا
ف
شا
س
لأ
ا

 

فش
ٛا
ٌز
 ا
جخ
غ
ٔ

ٛح 
د
ٌف
 ا
اس
مذ
ِ

 

ا 
خذ
ش 
ٛف
ِز

4
 

ش 
ٛف
ِز

3
ب  
ع
ٛ
ٔ 
فش
ٛ
ِز

ب 
ِ

2
لا  
١ٍ
 ل
فش
ٛ
ِز

1
 

ش 
ٛف
ِز
ش 
غ١

0
 

 % د % د % د % د % د

ث١ٓ اٌى١ٍخ ٚاٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ 

 الاخشٜ

:X5  ٟٕٔٚ٘بن رٕغ١ك اٌىزش

ث١ٓ اٌى١ٍخ ٚٚصاسح اٌزع١ٍُ 

 اٌعبٌٟ

4 10 22 55 7 18 7 18 0 0 2.6 0.9 64.4 35.6 

:X6 اس٠خ رّزٍه ٚزذاد اد

خبطخ لإداسح الاعّبي 

 الاٌىزش١ٔٚخ

9 23 22 55 3 7,5 3 7,5 3 7,5 2.8 1.1 69.4 30.6 

:X7  رّزٍه اٌى١ٍخ خطظ

اعزشار١د١خ ٌزمذ٠ُ خذِبرٙب 

 اٌىزش١ٔٚب

7 18 11 28 14 35 7 18 1 2,5 2.4 1.1 60.0 40.0 

:X8  رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ رشش٠عبد

 رٕيُ اٌعًّ الاٌىزشٟٚٔ
3 7,5 11 28 19 48 4 10 3 7,5 2.2 1.0 54.4 45.6 

:X9  رّزٍه اٌى١ٍخ ٔيبَ زٛافض

ٌٍّز١ّض٠ٓ فٟ اٌّدبي 

 الاٌىزشٟٚٔ

0 0 3 7,5 2 5 11 28 24 60 0.6 0.9 15.0 85.0 

:X10  ٕٓ٘بن سغجخ ٌذٜ اٌعب١ٍِ

ٌٍزسٛي اٌٝ الاداسح 

 الاٌىزش١ٔٚخ

12 30 18 45 5 13 4 10 1 2,5 2.9 1.0 72.5 27.5 

 54.625 خّبٌٟٔغجخ اٌزٛافش الا

 45.375 ِمذاس اٌفدٛح
 

( اْ ٔغجخ رٛاـش 4ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي ) :(اٌف١ٕخٚطف ٚرشخ١ض ِسٛس اٌّزطٍجبد اٌّبد٠خ ). 2

%( ٚثفغٛح ِمذاس٘ب 64.4ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ثٍػ ) اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد 

ٌزطج١ك الاداسح  اٌف١ٕخٌّزطٍجبد %(، ٚرش١ش ٘زٖ إٌزبئظ اٌٝ اْ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ رّزٍه ا32.6)

رّزٍه ـمشاد ٘زا اٌّؾٛس ـزج١ٓ اْ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش وبٔذ ٌٍفمشح " ، اِبثّغزٜٛ ع١ذالاٌىزش١ٔٚخ 

، ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ٟ ٌٍى١ٍخ%( ٚ٘زا شٟء ا٠غبث25.6ار ثٍؽذ )" اٌى١ٍخ ِٛلع عٍٝ شجىخ الأزشٔذ

" ؽ١ش ثٍؽذ ج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخثشاِظ خبطخ ٌزطٔغجخ رٛاـش ٟ٘ ٌٍفمشح "رّزٍه اٌى١ٍخ 

 .اٌٝ ؽذ ِب ل١ٍٍخٚ٘زٖ إٌغجخ %( 46.9)

 (اٌف١ٕخٛث١ٓ ِسٛس اٌّزطٍجبد اٌّبد٠خ )( اعزدبثبد الأشخبص اٌّجس4اٌدذٚي )
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X11 رّزٍه اٌى١ٍةخ ِخزجةشاد :

 ٌٍسبعٛة
0 0 3 7.5 2 5 20 50 15 37.5 3.2 0.8 79.4 20.6 
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X12 رّزٍةةةةه اٌى١ٍةةةةخ ِٛلةةةةع :

 الأزشٔذعٍٝ شجىخ 
0 0 1 2.5 0 0 20 50 19 47.5 3.4 0.6 85.6 14.4 

X13 رّزٍةةةةه اٌى١ٍةةةةخ شةةةةجىخ :

 ١ٔٚخ رشثطٙب ِع اٌٛصاسح.اٌىزش
0 0 6 15 3 7.5 20 50 11 27.5 2.9 1.0 72.5 27.5 

X14 : رّزٍةةةةه اٌى١ٍةةةةخ شةةةةجىخ

داخ١ٍةةةةةةةةخ رةةةةةةةةشثظ ٚزةةةةةةةةذارٙب 

 ٚألغبِٙب

7 17.5 7 17.5 6 15 10 25 10 25 2.2 1.5 55.6 44.4 

X15 : ًرّزٍةةةه اٌى١ٍةةةخ ٚعةةةبئ

ارظةةةبي ِةةةةع اٌطٍجةةةةخ ٚأ١ٌٚةةةةب  

 اِٛسُ٘

4 10 11 27.5 10 25 8 20 7 17.5 2.1 1.3 51.9 48.1 

X16 : رّزٍةةةةه اٌى١ٍةةةةخ ثةةةةشاِح

خبطةةةةةةةةةةةخ ٌزطج١ةةةةةةةةةةةك الاداسح 

 الاٌىزش١ٔٚخ

4 10 7 17.5 20 50 8 20 1 2.5 1.9 0.9 46.9 53.1 

X17 : رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ اخٙضح

 (scannerِغر ضٛئٟ )
3 7.5 5 12.5 5 12.5 22 55 5 12.5 2.5 1.1 63.1 36.9 

X18 : رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ اخٙضح

 خ ثّٛاطفبد ِٕبعجخطجبع
2 5 1 2.5 5 12.5 18 45 14 35 3.0 1.0 75.6 24.4 

X19 : رزةةةةةةٛفش فةةةةةةٟ اٌى١ٍةةةةةةخ

 .الأزشٔذخطٛط رٛف١ش خذِخ 
1 2.5 3 7.5 6 15 21 52.5 9 22.5 2.9 0.9 71.3 28.8 

X20 : رّزٍةةةه اٌى١ٍةةةخ اخٙةةةضح

٘برف رغزخذَ لأدبص الاعّةبي 

 الاداس٠خ

3 7.5 4 10 5 12.5 22 55 6 15 2.6 1.1 65.0 35.0 

X21 : رّزٍةةه اٌى١ٍةةخ وةةب١ِشاد

 ِشالجخ اٌىزش١ٔٚخ
1 2.5 3 7.5 2 5 24 60 10 25 2.9 0.9 74.4 25.6 

 67.4 ٔغجخ اٌزٛافش الاخّبٌٟ

 32.6 ِمذاس اٌفدٛح
 

( اْ ٔغجخ رٛاـش اٌّزطٍجبد 5ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي )اٌجشش٠خ:  ِسٛس اٌّزطٍجبدٚطف ٚرشخ١ض  .2

%(، ٚرش١ش 34.4%( ٚثفغٛح ِمذاس٘ب )62.3ٛصخ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ثٍػ )ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾ اٌجشش٠خ

ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثّغزٜٛ  اٌجشش٠خ٘زٖ إٌزبئظ اٌٝ اْ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ رّزٍه اٌّزطٍجبد 

رزٛـش ـٟ اٌى١ٍخ ، اِب ِب ٠خض ـمشاد ٘زا اٌّؾٛس ـزج١ٓ اْ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش وبٔذ ٌٍفمشح "ِزٛعؾ

ٟ ار رعذ ٘زٖ ا٠غبث اِش%( ٚ٘زا 49.4ار ثٍؽذ )" س٠خ رّزٍه ِٙبسح اعزخذاَ اٌؾبعٛةِلاوبد ادا

رم١ُ اٌى١ٍخ دٚساد رذس٠ج١خ ٌّٛاوجخ ، ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ٔغجخ رٛاـش ٟ٘ ٌٍفمشح "إٌغجخ ع١ذح عذا

ل١ٍٍخ، ٌزا عٍٝ اٌمبئ١ّٓ عٍٝ اٌى١ٍخ البِخ ٔغجخ %( ٚ٘زٖ 36.9" ؽ١ش ثٍؽذ )اٌزطٛساد اٌزم١ٕخ

رذس٠ج١خ ٌّلاوبرٙب ارا ِب اسادد ِٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزم١ٕخ اٌّزغبسعخ ـٟ ِغبي اٌّعٍِٛبر١خ  دٚساد

 .ٚالارظبلاد
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 ( اعزدبثبد الأشخبص اٌّجسٛث١ٓ ِسٛس اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ5اٌدذٚي )
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X22ٍه اٌى١ٍخ ِلاوبد : رّز 

اعزخذاَ  ٙبسحٌذ٠ُٙ ِ

 اٌسبعٛة

0 0 1 2.5 3 7.5 24 60 12 30 3.2 0.7 79.4 20.6 

X23 : رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ

رّزٍه ِٙبسح ِلاوبد 

 الأزشٔذاعزخذاَ 

0 0 2 5 5 12.5 22 55 11 27.5 3.1 0.8 76.3 23.8 

X24 رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ :

اعزخذاَ  رد١ذ ِلاوبد

 اٌشجىبد اٌذاخ١ٍخ

2 5.0 1 2.5 10 25 19 47.5 8 20 2.8 1.0 68.8 31.3 

X25 رزٛفش فٟ اٌى١ٍخ :

رد١ذ اعزخذاَ اٌجش٠ذ ِلاوبد 

 الاٌىزشٟٚٔ

1 2.5 2 5 8 20 21 52.5 8 20 2.8 0.9 70.6 29.4 

X26 : ٟاٌى١ٍخ رزٛفش ف

ِلاوبد اداس٠خ رد١ذ رٛث١ك 

 اٌج١بٔبد

0 0 4 10 13 32.5 16 40 7 17.5 2.7 0.9 66.3 33.8 

X27رم١ُ اٌى١ٍخ دٚساد : 

 ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزم١ٕخ
12 30.0 10 25 10 25 3 7.5 5 12.5 1.5 1.3 36.9 63.1 

X28ْٛرّزٍه اٌى١ٍخ ِذسث : 

فٟ ِدبي اٌزم١ٕبد 

 الاٌىزش١ٔٚخ

1 2.5 6 15 14 35 13 32.5 6 15 2.4 1.0 60.6 39.4 

X29 : ٓرّزٍه اٌى١ٍخ ِسشس٠

 طفسبد ٠ٚت
6 15.0 8 20 9 22.5 11 27.5 6 15 2.1 1.3 51.9 48.1 

X30 رّزٍه اٌى١ٍخ :

فٟ ِدبي رط٠ٛش  ِجشِدْٛ

 اٌجشاِح

2 5.0 15 37.5 7 17.5 10 25 6 15 2.1 1.2 51.9 48.1 

X31 : ْٛرّزٍه اٌى١ٍخ ف١ٕ

ط١بٔخ الاخٙضح رشغ١ً ٚ فٟ

 اٌشل١ّخ

2 5.0 7 17.5 11 27.5 13 32.5 7 17.5 2.4 1.1 60.0 40.0 

 62.3 ٔغجخ اٌزٛافش الاخّبٌٟ

 37.8 ِمذاس اٌفدٛح
 

اٌّزطٍجبد ( اْ ٔغجخ رٛاـش 6ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي ): اٌّب١ٌخٚطف ٚرشخ١ض ِسٛس اٌّزطٍجبد  .4

٘زٖ (، ٚ%44.2%( ٚثفغٛح ِمذاس٘ب )59.2)ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ثٍػ  اٌّب١ٌخ

ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثّغزٜٛ  ّب١ٌخاٌٝ اْ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ رّزٍه اٌّزطٍجبد اٌ رش١ش إٌزبئظ

رٛـش اٌى١ٍخ ـمشاد ٘زا اٌّؾٛس ـزج١ٓ اْ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش وبٔذ ٌٍفمشح " ، اِبِمجٛي اٌٝ ؽذ ِب

٠عىظ ا٘زّبَ %( ٚ٘زا اِش ا٠غبثٟ 65ار ثٍؽذ )" ١ٔٚخِٛاصٔخ ٌخذِبد شجىبد الارظبلاد الاٌىزش

رٛـش اٌى١ٍخ ؽٛاـض ، ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ٔغجخ رٛاـش ٟ٘ ٌٍفمشح "اٌمبئ١ّٓ ثشجىبد الارظبي اٌؾذ٠ضخ

اٌى١ٍخ  ٔغجخ، ٌزا عٍٝ اداسح%( ٚ٘زٖ 36.25" ؽ١ش ثٍؽذ )ِب١ٌخ ٌٍعب١ٍِٓ ـٟ اٌّغبي الاٌىزشٟٚٔ

 .ٓ ـٟ اٌّغبي الاٌىزشٟٚٔاٌعب١ٍِاعذاد لائؾخ ؽٛاـض ِٕبعجخ ٌزشغ١ع 
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 اٌّب١ٌخ( اعزدبثبد الأشخبص اٌّجسٛث١ٓ ِسٛس اٌّزطٍجبد 6اٌدذٚي )
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X32 رّزٍه اٌى١ٍخ :

ِٛاصٔخ وبف١خ ٌٍزسٛي اٌٝ 

 الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ

1 2.5 4 10 12 30 18 45 5 12.5 2.55 0.93 63.75 36.25 

X33ُرّزٍه اٌى١ٍخ اٌذع : 

ٌزٛف١ش اٌج١ٕخ اٌزسز١خ 

 ٌلإداسح الاٌىزش١ٔٚخ

1 2.5 3 7.5 21 52.5 10 25 5 12.5 2.38 0.90 59.38 40.63 

X34 :اٌى١ٍخ ِٛاصٔخ  رٛفش

وبف١خ ٌظ١بٔخ اٌج١ٕخ 

 اٌزسز١خ الاٌىزش١ٔٚخ

2 5 1 2.5 16 40 14 35 7 17.5 2.58 0.98 64.38 35.63 

X35 رٛفش اٌى١ٍخ ِٛاصٔخ :

زط٠ٛش اخٙضرٙب ٌ

 الاٌىزش١ٔٚخ

1 2.5 4 10 14 35 16 40 5 12.5 2.50 0.93 62.50 37.50 

X36 رٛفش اٌى١ٍخ ِٛاصٔخ :

زط٠ٛش ثشاِدٙب ٌ

 برٙبٚرطج١م

1 2.5 6 15 8 20 19 47.5 6 15 2.58 1.01 64.38 35.63 

X37 : رٛفش اٌى١ٍخ ِٛاصٔخ

وبف١خ ٌزظ١ُّ اٌجشاِح 

 الاٌىزش١ٔٚخ

2 5 8 20 5 12.5 21 52.5 4 10 2.43 1.08 60.63 39.38 

X38 : رّزٍه اٌى١ٍخ

ٔخ ٌٍّذسث١ٓ فٟ ِٛاص

 الاٌىزشٟٚٔ اٌّدبي

4 10 5 12.5 9 22.5 21 52.5 1 2.5 2.25 1.06 56.25 43.75 

X39 : رٛفش اٌى١ٍخ ِٛاصٔخ

 ٌخذِبد شجىبد الارظبلاد
3 7.5 1 2.5 10 25 21 52.5 5 12.5 2.60 1.01 65 35 

X40 : رٛفش اٌى١ٍخ زٛافض

ِب١ٌخ ٌٍعب١ٍِٓ فٟ اٌّدبي 

 الاٌىزشٟٚٔ

14 35 6 15 9 22.5 10 25 1 2.5 1.45 1.28 36.25 63.75 

 59.2 ٔغجخ اٌزٛافش الاخّبٌٟ

 40.8 ِمذاس اٌفدٛح
 

( اْ ٔغجخ رٛاـش 4ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي ). ٚطف ٚرشخ١ض ِسٛس ِزطٍجبد اٌغلاِخ ٚالأِبْ: 5

%( ٚثفغٛح ِمذاس٘ب 53.6اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ عٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ثٍػ )

ٌزطج١ك الاداسح %(، ٚرش١ش ٘زٖ إٌزبئظ اٌٝ اْ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ رّزٍه اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ 46.4)

ـمشاد ٘زا اٌّؾٛس ـزج١ٓ اْ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش وبٔذ زٜٛ ِمجٛي اٌٝ ؽذ ِب، اِب الاٌىزش١ٔٚخ ثّغ

%( ٚ٘زا اِش ا٠غبثٟ ٠عىظ 61.9ار ثٍؽذ )" رّزٍه اٌى١ٍخ خطؾ ٌؾّب٠خ آِ ِعٍِٛبرٙبٌٍفمشح "

ٌذٜ اٌى١ٍخ رشش٠عبد ، ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ٔغجخ رٛاـش ٟ٘ ٌٍفمشح "ثأِٓ ِعٍِٛبرٙبا٘زّبَ اٌمبئ١ّٓ 

، ٌزا عٍٝ اٌمبئ١ّٓ %( ٚ٘زٖ ٔغجخ ل١ٍٍخ36.3" ؽ١ش ثٍؽذ )رغشَ ٚرعبلت ِخزشلٟ لٛاعذ ث١بٔبرٙب

 .ٙبث١بٔبر ٌّخزشلِٟٕبعجخ  ثعمٛثبدعٍٝ اٌى١ٍخ اعذاد لائؾخ 
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 ( اعزدبثبد الأشخبص اٌّجسٛث١ٓ ِسٛس ِزطٍجبد اٌغلاِخ ٚالأِب7ْاٌدذٚي )
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X41 رّزٍه اٌى١ٍخ خطظ :

 ٌسّب٠خ آِ ِعٍِٛبرٙب
1 2.5 11 27.5 3 7.5 18 45.0 7 17.5 2.5 1.2 61.9 38.1 

X42ٌى١ٍخ رع١ٍّبد : رّزٍه ا

 ثبٌّخبٌفبد الا١ِٕخ الاٌىزش١ٔٚخ
5 12.5 7 17.5 16 40.0 11 27.5 1 2.5 1.9 1.0 47.5 52.5 

X43 ٌذٜ اٌى١ٍخ رشش٠عبد :

 ردشَ، رعبلت ِخزشلٟ ث١بٔبرٙب
20 50 4 10.0 1 2.5 8 20.0 7 17.5 1.5 1.7 36.3 63.8 

X44 رّزٍه اٌى١ٍخ أيّخ ا١ٌخ :

 ٌسّب٠خ ِعٍِٛبرٙب
6 15 3 8 15 38 9 23 7 18 2.2 1.3 55.0 45.0 

X45 ٌذٜ اٌى١ٍخ ثشاِر :

 لاعزعبدح اٌج١بٔبد اٌّسزٚفخ 
5 12.5 7 17.5 7 17.5 15 37.5 6 15 2.3 1.3 56.3 43.8 

X46 ٌذٜ اٌى١ٍخ ِلاوبد :

 ِزخظظخ فٟ آِ اٌّعٍِٛبد
4 10 16 40 7 17.5 8 20 5 12.5 1.9 1.2 46.3 53.8 

X47اِح : رّزٍه اٌى١ٍخ ثش

 زّب٠خ خبطخ ِٓ اٌفب٠شٚعبد
1 2.5 10 25 8 20 15 37.5 6 15 2.4 1.1 59.4 40.6 

X48 ٌذٜ اٌى١ٍخ ثشاِح ا١ِٕخ :

 ضذ اٌّخزشل١ٓ ٌٕيبِٙب
3 7.5 6 15 18 45 7 17.5 6 15 2.2 1.1 54.4 45.6 

X49ٜزظ١ٓ اٌى١ٍخ ِخ : ٌذ

ٌّعبٌدخ الاخطب  غ١ش 

 اٌّمظٛدح

4 10 5 12.5 6 15 20 50 5 12.5 2.4 1.2 60.6 39.4 

X50 ٌذٜ اٌى١ٍخ لائسخ : 

ثغلاِخ الاث١ٕخ اٌزٟ رسزٛٞ 

 عٍٝ ِٕيِٛبرٙب الاٌىزش١ٔٚخ

4 10 9 22.5 7 17.5 10 25 10 25 2.3 1.3 58.1 41.9 

 53.6 ٔغجخ اٌزٛافش الاخّبٌٟ

 46.4 ِمذاس اٌفدٛح
 

ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي سلُ ١خ: ٔغت اٌزٛافش ٌىً ِزطٍت ِٓ ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزشٚٔ ثبٌثب:

%( ٚثفغٛح ِمذاس٘ب 5994( اْ ٔغجخ رٛاـش اٌّزطٍجبد اٌى١ٍخ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثٍؽذ )2)

%( ٚ٘زٖ إٌغجخ ِمجٌٛخ اٌٝ ؽذ ِب، ٌزا عٍٝ اداسح اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ سـع ِغزٜٛ رٛاـش 4496)

ٓ ث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌخّغخ ٟ٘ وبٔذ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـش ِٚ طج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ،ِزطٍجبد ر

ثٕغجخ  ٌّزطٍجبد اٌجشش٠خا %(، ر١ٍٙب3296%( ٚـغٛح ِمذاس٘ب )6494ار ثٍؽذ ) اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد 

%( ٚثفغٛح 5992%(، ر١ٍٙب اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ ثٕغجخ رٛاـش )3494%( ٚثفغٛح )6293رٛاـش )

 ـٟ ؽ١ٓ وبٔذ%(، 4594%( ٚثفغٛح )5496%(، ر١ٍٙب اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ثٕغجخ رٛاـش )4492)

 %(.4694( ٚثفغٛح )5396ثٕغجخ رٛاـش ) ٚالأِبْالً ٔغجخ رٛاـش ٌّزطٍجبد اٌغلاِخ 
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 ( ٔغجخ اٌزٛافش الاخّبٌٟ ٌّزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ8خذٚي )

 اٌفدٛح % ٔغجخ اٌزٛافش % اٌّزطٍجبد د

 45.4 54.6 اٌّزطٍجبد الاداس٠خ  1

 32.6 67.4 ّبد٠خاٌّزطٍجبد اٌزم١ٕخ ٚاٌ 2

 37.7 62.3 اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ 3

 40.8 59.2 اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ  4

 46.4 53.6 ِزطٍجبد الاِبْ ٚاٌغلاِخ 5

 40.6 59.4 اٌّعذي الاخّبٌٟ
 

( ٌع١ٕخ t.testرُ اعزخذاَ اخزجبس ) اٌذساعخ ـشػ١بدلاخزجبس طؾخ  اخزجبس فشض١بد اٌذساعخ: ساثعب:

 (ؾغرربثٟاٌٛعررؾ اْ ِعررذي )اٌ( 9ٔلاؽررع ِررٓ اٌغررذٚي )ار  ،ٛعررؾ اٌفشػررٟبسٔررخ ِررع اٌّمثبٌٚاؽررذح 

اٌّؾغرٛثخ(  t)ِعرذي ( ٚوبٔرذ ل١ّرخ 4.4214( ٚثربٔؾشاؾ ِع١ربسٞ لرذسٖ )2.3459) الاعّبٌٟ ثٍرػ

٠ذي عٍٝ ٘زا (، 4945ٚ( ٚ٘زٖ اٌم١ّخ الً ِٓ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ اٌجبٌؽخ )4.444( ٚثّع٠ٕٛخ )3.164)

٠ّىرٓ رطج١رك الاداسح الاٌىزش١ٔٚرخ ـرٟ اٌى١ٍرخ لا ٚاٌزٟ ٔظذ عٍٝ " عخاٌشئ١غخ ٌٍذسا اٌفشػ١خ سـغ

ثربْ ِؾرٛس اٌّزطٍجربد ٔلاؽرع اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ِع اٌٛعرؾ اٌفشػرٟ  ٚثّمبسٔخ ِزٛعؾ، "اٌّجؾٛصخ

( ٚوبٔررذ 49542( ٚثربٔؾشاؾ ِع١ربسٞ لرذسٖ )29125الاداس٠رخ ؽظرً عٍرٝ ٚعرؾ ؽغربثٟ ِمرذاسٖ )

اٌفشػ١خ اٌفشع١رخ الاٌٚرٝ  سـغعٍٝ  ٚ٘زا ٠ذي(، 49449خ )( ٚثّع29424٠ٕٛاٌّؾغٛثخ( ) tل١ّخ )

، ـٟ رزٛـش ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌّزطٍجبد الاداس٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ"لا ٚاٌزٟ ٔظذ عٍٝ "

( ٚثربٔؾشاؾ 296955ؽظرً عٍرٝ ٚعرؾ ؽغربثٟ ِمرذاسٖ ) اٌف١ٕرخؽ١ٓ ٔلاؽع ثبْ ِؾٛس اٌّزطٍجربد 

(، ٚ٘ررزا ٠ررذي 494441( ٚثّع٠ٕٛررخ )69144اٌّؾغررٛثخ( ) t( ٚوبٔررذ ل١ّررخ )49412ِع١رربسٞ لررذسٖ )

رزرٛـش ـرٟ اٌى١ٍرخ اٌّجؾٛصرخ اٌّزطٍجربد لا اٌفشػ١خ اٌفشع١رخ اٌضب١ٔرخ ٚاٌزرٟ ٔظرذ عٍرٝ "  سـغعٍٝ 

عٍٝ ٚعرؾ ؽغربثٟ ِمرذاسٖ  جشش٠خاٌجشش٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ"، ٚؽظً ِؾٛس اٌّزطٍجبد اٌ

( ٚثّع٠ٕٛرررخ 39494اٌّؾغررٛثخ( ) tٚوبٔررذ ل١ّرررخ ) (49216( ٚثرربٔؾشاؾ ِع١رربسٞ لرررذسٖ )29494)

رّزٍرره اٌى١ٍررخ لا " ٚاٌزررٟ ٔظررذ عٍررٝ ضبٌضررخاٌفشػرر١خ اٌفشع١ررخ اٌ سـررغ(، ٚ٘ررزا ٠ررذي عٍررٝ 49441)

ٚاٌف١ٕرخ ٌزطج١رك الاداسح الاٌىزش١ٔٚرخ"، ٚؽظرً ِؾرٛس اٌّزطٍجربد اٌّب١ٌرخ  اٌف١ٕرخاٌّجؾٛصخ اٌّزطٍجربد 

 t( ٚوبٔرررذ ل١ّرررخ )494224بسٞ لرررذسٖ )( ٚثررربٔؾشاؾ ِع١ررر293664عٍرررٝ ٚعرررؾ ؽغررربثٟ ِمرررذاسٖ )

(، ٚ٘رزا ٠رذي عٍرٝ لجرٛي اٌفشػر١خ اٌفشع١رخ اٌشاثعرخ ٚاٌزرٟ 49446( ٚثّع٠ٕٛخ )29939اٌّؾغٛثخ( )

ٔظررذ عٍررٝ " رزررٛـش ـررٟ اٌى١ٍررخ اٌّجؾٛصررخ اٌّزطٍجرربد اٌّب١ٌررخ ٌزطج١ررك الاداسح الاٌىزش١ٔٚررخ"، ٚاخ١ررشا 

( ٚثربٔؾشاؾ ِع١ربسٞ 291425سٖ )عٍٝ ٚعؾ ؽغبثٟ ِمرذا ٚالأِبْؽظً ِؾٛس ِزطٍجبد اٌغلاِخ 

(، ٚ٘ررزا ٠ررذي عٍررٝ لجررٛي 49124( ٚثّع٠ٕٛررخ )49222اٌّؾغررٛثخ( ) t( ٚوبٔررذ ل١ّررخ )19414لررذسٖ )

اٌى١ٍرخ اٌّجؾٛصرخ ِزطٍجربد اٌغرلاِخ ٚالأِربْ  لا رّزٍرهاٌفشػ١خ اٌفشع١خ اٌخبِغخ ٚاٌزٟ ٔظذ عٍٝ "

 اٌّعٍِٛبرٟ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ".

 زّب١ٌخ ٚاٌّع٠ٕٛخ ٌّزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ( اٌم١ُ الاز9خذٚي )
 اٌم١ّخ الاززّب١ٌخ دسخخ اٌسش٠خ اٌّسغٛثخ tل١ّخ  سشاف اٌّع١بسٞٔالا اٌٛعظ اٌسغبثٟ اٌّسٛس د

 * 0.049 39 2.024 0.578 2.1850 اٌّزطٍجبد الاداس٠خ 1

 ** 0.0001 39 6.177 0.712 2.6955 ٚاٌّبد٠خ اٌف١ٕخاٌّزطٍجبد  2

 ** 0.001 39 3.794 0.816 2.490 ٌّزطٍجبد اٌجشش٠خا 3

 ** 0.006 39 2.939 0.7887 2.3667 اٌّزطٍجبد اٌّب١ٌخ 4

 0.180 39 0.888 1.014 2.1425 ِزطٍجبد الاِبْ ٚاٌغلاِخ 5

 * 0.047 39 3.164 0.7817 2.3759 اٌّعذي

 (p-valu <= 0.01)(، **ِع٠ٕٛخ عب١ٌخ عٕذ ِغزٜٛ p-valu <= 0.05*ِع٠ٕٛخ عٕذ ِغزٜٛ )

 



(2112).. العدد ) خاص ( .. السنة 1(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / ال     
 

220 
 

 اٌّسٛس اٌشاثع: الاعزٕزبخبد ٚاٌّمزشزبد

 رٛطٍذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ ِغّٛعخ ِٓ الاعزٕزبعبد ِٓ اّ٘ٙب الارٟ: اٚلا: الاعزٕزبخبد:

 رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ. ِزطٍجبدِزٛعؾ ِٓ  رٛاـش ٕ٘بن ِغزٜٛ .1

رٛاـش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  ٚرؾذ٠ذا اٌف١ٕخوبٔذ ٌٍّزطٍجبد  جؾٛصخـٟ اٌى١ٍخ اٌّ اعٍٝ ٔغجخ رٛاـشاْ  رج١ٓ .2

 ٚعبئً ارظبي ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.ِٓ اعٙضح ِٚعذاد ٚ

ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ ٚرؾذ٠ذا  ٚالأِبْٕ٘بن ػعؿ ٔٛعب ِب ـٟ ِغزٜٛ رٛاـش ِزطٍجبد اٌغلاِخ  .3

 .ٌٍى١ٍخ زش١ٔٚخـٟ ِغبي اٌزشش٠عبد اٌزٟ رغشَ ٚرعبلت اٌّخزشل١ٓ ٌٍج١بٔبد الاٌى

ٌذٜ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ ِلاوبد اداس٠خ رّزٍه ِٙبساد اعزخذاَ اٌؾبعٛة ٚرم١ٕبد اٌّعٍِٛبد  .4

 ٚالارظبلاد، ـؼلا عٓ ٚعٛد سؼجخ عب١ٌخ ٌذ٠ُٙ ٌٍزؾٛي اٌٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.

ـٟ اٌّغبي  ػعؿ ٚاػؼ ـٟ ِغبي اٌزؾف١ض اٌّبدٞ ٚاٌّعٕٛٞ ٌٍّجذع١ٓ ٚاٌعب١ٍِٕٓ٘بن  .5

 ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ.الاٌىزشٟٚٔ 
 

ـٟ ػٛء الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ ٕ٘بن ِغّٛعخ ِٓ  ثب١ٔب: اٌّمزشزبد:

 اٌّمزشؽبد ِٓ اّ٘ٙب الارٟ:

زٛـ١ش ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ثشىً عبَ ٚرٛـ١ش ِزطٍجبد ػشٚسح الا٘زّبَ ث .1

 .ظٛصعٍٝ ٚعٗ اٌخٚاٌّزطٍجبد الاداس٠خ اٌغلاِخ ٚالأِبْ 

 اطذاس اٌزشش٠عبد ٌٚٛائؼ اٌعمٛثبد اٌخبطخ ثّخزشلٟ لٛاعذ ث١بٔبد اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ اٌعًّ عٍٝ .2

 ٌٍؾ١ٌٍٛخ دْٚ رعشع ِعٍِٛبرٙب ٌٍّشبوً الا١ِٕخ.

عٍٝ اداسح اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ الا٘زّبَ ثبٌزؾفض اٌّعٕٛٞ ٚاٌّبدٞ ٌعب١ٍِٙب ـٟ اٌّغبي الاٌىزشٟٚٔ  .3

 خجشاد خذِخ ٌزؾم١ك ا٘ذاؾ اٌى١ٍخ.ٌزشغ١عُٙ عٍٝ رمذ٠ُ اـؼً ِب ٌذ٠ُٙ ِٓ 

اٌعًّ عٍٝ اعزمطبة اٌعب١ٍِٓ اٌّٛ٘ٛث١ٓ ٚنطؾبة اٌخجشاد ـٟ ِغبي اٌّعٍِٛبر١خ ِٓ ِؾ١ٍٍٓ  .4

ِٚظ١ّّٓ ِٚؾشسٞ طفؾبد ا٠ٌٛت ٚخجشاء الارظبلاد الاٌىزش١ٔٚخ ٚؼ١شُ٘ ِٓ اٌىفبءاد اٌزٟ 

 رخذَ اٌزؾٛي ِٓ الاداسح اٌزم١ٍذ٠خ اٌٝ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ.

ح البِخ دٚساد رذس٠ج١خ ٚرضم١ف١خ ٌلأـشاد اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌى١ٍخ اٌّجؾٛصخ ٌض٠بدح خجشارُٙ ـٟ ػشٚس .5

 ِغبي اٌّعٍِٛبد ٚالارظبلاد ٌّٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌغش٠عخ ـٟ ٘زا اٌّغبي.
 

 :اٌّظبدس
 اٌعشث١خ: اخعشاٌّاٚلا: 

١خ فٟ إٌّيّبد اٌخذ١ِخ ٚالع الاداسح الاٌىزشٚٔ، 2414اٌجذساْ، عشٚثخ سش١ذ، ِٚؾغٓ، عجذاٌشػب ٔبطش،  .1

 .34، اٌعذد 14اٌّغٍذ  ، ِغٍخ اٌعٍَٛ الالزظبد٠خ،ٚإِىب١ٔخ رطج١مٙب دساعخ زبٌخ فٟ ِذ٠ش٠خ ثٍذ٠خ اٌجظشح

، ِغٍخ الاداسح ٚالالزظبد، اٌّغٍذ اثش الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اداسح اٌدٛدح اٌشبٍِخ، 2414ععفش، لجظ ص١٘ش،  .2

34. 

ٚالع رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّذاسط اٌسى١ِٛخ اٌثب٠ٛٔخ فٟ ،  2414خٍٛؾ، ا٠ّبْ ؽغٓ ِظطفٝ،  .3

 ، عبِعخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ، ـٍغط١ٓ.اٌضفخ اٌغشث١خ ِٓ ٚخٙخ ٔيش اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّذ٠شاد

، ِغٍخ اٌذساعبد الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ ششوبد اٌزب١ِٓ، 2414اٌشث١عٟ، خٍٛد ٘بدٞ، ٚعجذ، اـزخبس عجبس،  .4

 .26، اٌعذد 9اٌّغٍذ اٌّؾبعج١خ ٚاٌّب١ٌخ، 

 ، داس ٚائً ٌٍٕشش، عّبْ، الاسدْ.الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ، 2442، اقاٌغبٌّٟ، علاء عجذ اٌشص .5

، دسخخ رٛافش ِزطٍجبد رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ، 2449اٌغ١ّشٞ، ِش٠ُ عجذ سثٗ،  .6

 .سعبٌخ ِبعغز١ش ؼ١ش ِٕشٛسح، اٌغبِعخ الاعلا١ِخ ـٟ ؼضح، ـٍغط١ٓ

، ِغٍخ ِذٜ اِىب١ٔخ رطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ ٚالاعذاد٠خ، 2413شٙبة، شٙشصاد محمد،  .4

 .2، اٌعذد 24اٌزشث١خ ٚاٌعٍُ، اٌّغٍذ 

 ، اٌمب٘شح، داس اٌغؾبة ٌٍٕشش.الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ، 2442عبِش، ؽبسق عجذ اٌشؤٚؾ،  .2
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زش١ٔٚخ فٟ رشش١ذ اٌخذِخ اٌع١ِّٛخ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزسذح دٚس الاداسح الاٌى، 2414عجذ اٌىش٠ُ، عشٛس،  .9

 ، سعبٌخ ِبعغز١ش، عبِعخ ِٕزٛسٜ، لغٕط١ٕخ.ٚاٌدضائش

، سعبٌخ ِزطٍجبد اعزخذاَ الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌدبِعبد اٌغعٛد٠خ، 2442اٌع١ّشٞ، ؽّٛد ـٛاص،  .14

 ِبعغز١ش ؼ١ش ِٕشٛسح، عبِعخ اَ اٌمشٜ، اٌغعٛد٠خ.

ِزطٍجبد ٔدبذ ِششٚع اٌسىِٛخ الاٌىزش١ٔٚخ ِٓ ٚخٙٗ ٔيش الاداسح اٌع١ٍب فٟ ، 2446اٌؽٛؽٟ، اثشا١ُ٘،  .11

 ، سعبٌخ ِبعغز١ش ؼٟ ِٕشٛسح، اٌغبِعخ الاعلا١ِخ، ؼضٖ، ـٍغط١ٓ.اٌٛصاساد اٌفٍغط١ٕ١خ

دٚس اٌّعٍِٛبر١خ فٟ البِخ ِزطٍجبد الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ ِظٕع الاٌجغخ ، 2412ـزؾٟ، عجذ اٌعض٠ض اٌط١ت،  .12

 ، سعبٌخ ِبعغز١ش ؼ١ش ِٕشٛسح، عبِعخ اٌّٛطً، اٌعشاق.فٟ اٌّٛطً اٌدب٘ضح

ّٔٛرج الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ اعزشار١د١خ ٌزعض٠ض ، 2411محمد، عع١ذ عجذ الله، ٚـزؾٟ، عجذ اٌعض٠ض اٌط١ت،  .13

، ِغٍخ ثؾٛس ِغزمج١ٍخ، اعزشار١د١بد اٌش٠بدح: دساعخ زبٌخ فٟ ششوخ اٌسىّب  ٌظٕبعخ الاد٠ٚخ فٟ ِذ٠ٕخ اٌّٛطً

 .32اٌعذد 

ِزطٍجبد رطج١ك الإداسح الاٌىزش١ٔٚخ فٟ ِشوض ٔيُ اٌّعٍِٛبد اٌزبثع ٌٍسىِٛخ ، 2442ضُ محمد، ٍاٌىج١غٟ، و .14

 ، اٌغبِعخ الاـزشاػ١خ اٌذ١ٌٚخ.، سعبٌخ ِبعغز١شالاٌىزش١ٔٚخ فٟ دٌٚخ لطش

فٟ اٌّذاسط اٌّزطٍجبد اٌجشش٠خ ٚاٌّبد٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ، 2442اٌّغعٛد، خ١ٍفخ طبٌؼ،  .15

 ، سعبٌخ ِبعغز١ش ؼ١ش ِٕشٛسح، عبِعخ اَ اٌمشٜ، اٌغعٛد٠خ.اٌسى١ِٛخ

، سعبٌخ ِبعغز١ش ِزطٍجبد ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌزطج١ك الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ، 2444ا١ٌّش، ا٠ٙبة خ١ّظ،  .16

 ؼ١ش ِٕشٛسح، عبِعخ اٌٍّه ٔب٠ؿ ٌٍعٍَٛ الا١ِٕخ، اٌغعٛد٠خ.

، داس اٌّش٠خ ٌٍٕشش، اٌش٠بع، اٌٛظبئف اٌّشىلادلاٌىزش١ٔٚخ الاعزشار١د١خ الاداسح ا، 2444ٔغُ، عجٛد ٔغُ،   .14

 اٌغعٛد٠خ.

 ، اٌش٠بع، ِعٙذ الاداسح اٌعبِخ.الاداسح الاٌىزش١ٔٚخ ٚأفبق رطج١مبرٙب اٌعشث١خ،  ٠2445بع١ٓ، ععذ ؼبٌت،   .12
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