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 : اٌّغتخٍض

انرزىاو يُمًزاخ ٕطفٓا انًعثه عٍ نٗ ذٕػٛػ قٔن انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح تاذٓكف انكناٌح   

ٕ   ٗعًال ٔعهزلأا انًٍزاًْح يزٙ ذؽقٛزل انرًُٛزح الاقرظزاقٚح  ثزه أـلاقٛزا  ع انرظزهفعزٍ يٍزرًه  َؽز

ْٔزٙ تزمن  يؼلا  عٍ ذؽٍٍٛ َٕعٛح انمهٔف انًعٛشٛح نلأيهاق انعايهٍٛ ٔعائلاذٓى ٔانًعرًع ككزم  

ٚعزاق تٛةزح يلائًزح ذٕيهْزا انًُمًزاخ تؤَٕاعٓزا عثزه انكُا  أٌاٌٛا  ٔيطهثا  ػهٔنٚا  لاٌركايح انرًُٛزح 

ٌاٌٛح ذًصهد تـ "يا قٔن انًٍزئٔنٛح الاظرًاعٛزح أم تٓا  اَطلاقا  يٍ يشكهح كايح نهًعرًعاخ انرٙ ذعً

نزّ نًزا نٓزما انقطزا  يزٍ  اذفزم انثؽزس يزٍ انًئٌٍزاخ انفٛهٚزح يٛزكاَٛا   ؟"يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح

أًْٛح يٙ انًعرًع تظٕنج عايح ٔانًُمًاخ انرزٙ ذرثُاْزا تظزٕنج ـاطزح يزٍ ـزلال ذؽقٛزل انرًُٛزح 

 UNDPيٍ انعايهٍٛ يٙ انًُمًزاخ انراتعزح نـزـ شفظا  ( 55يهاق عُٛح انثؽس )أعكق تهغ  انًٍركايح 

تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح أنٗ ٔظٕق علاقح انذثاؽ تٍٛ اانعايهح يٙ يكُٚح انًٕطم  ٔذٕطم انثؽس 

نٛٓزا انثؽزس اْزى انًقرهؼزاخ انرزٙ ذٕطزم أيؼلا  عٍ علاقزح انرزؤشٛه ٔيزٍ   ٔيرغٛه انرًُٛح انًٍركايح

ٕ  أػهٔنج قٛاو انًُمًاخ انًثؽٕشح ترعىٚى  يؼزم أ تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح نرؤـم قٔنْا عهٗ َؽز

 يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح. 

 : انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  انرًُٛح انًٍركايح.اٌىٍّاخ اٌّفتاص١ح
 

Social Responsibility and its Role in Achieving the Sustainable 

Development 

A Survey Study Conducted on a Sample of Workers in Some UNDP 

Organizations Operating Within the Boundaries of the Directorate of the 

Municipality of Mosul 
 

Abstract : 

The aim of this study is to clarify the role of the social responsibility 

as the commitment of business organizations. This social responsibility is 

continuously behaving morally and contributes in the economic 

development. In addition, it leads to enhance the living conditions of the 

employees and their families and the whole society as well. This 

responsibility plays an important and necessary role in maintaining the 

development by preparing the proper environment. This environment is 

provided by the all types of organization for the societies they work in. this 

study has based on  the basic problem represented by "what is the social 

responsibility role in achieving sustainable development" the research has 

used the charity institutions as the field of work. The reasons behind 

choosing this field are due to the importance of this sector in both the 
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society they work in and the organization in this field. (95) Samples of the 

individuals working in the UNDP organizations in Mosul have been 

included in this research. The research has found a correlation between the 

dimensions of social responsibility and sustainable development variable as 

well as Relationship of Influence. One of the most important suggestions 

that the research has proposed is the necessity to enhance the dimensions of 

social responsibility by the mentioned organizations to take their role in 

achieving sustainable development 

Keywords: social responsibility, sustainable development. 
 

 : اٌّمذِح 

ٌزٕا  انعانًٛزح ٔانرطزٕناخ انركُٕنٕظٛزح ٔوٚزاقج لأَمها  نهرغٛهاخ انًرٍانعح انرٙ ذشزٓكْا ا  

ٔانثٛةح ٔذٕقعزاخ انًعرًزع ٔاؼرٛاظاذزّ  طثػ انؽكٚس عٍ انرًُٛح انًٍركايحأانًُايٍح تٍٛ انًُمًاخ  

ًْٛح نهًُمًاخ أٍَاٌ ٔاؼرهايٓا ْٔمِ ظًٛعٓا نى ذكٍ يٕػٕعا  لٔ لإيها  يًٓا  تٓكف ذهثٛح ؼقٕ  اأ

شززان انرززٙ قززك َٜشززطرٓا تؽهٚززح يطهقززح قٌٔ الاكرززهاز تاأٔنعقززٕق ؽٕٚهززح  يانًُمًززاخ كاَززد ذًززاني 

و ـانظٛح  تم كاٌ أم٘ ذعًم تّ ٌٕاء كاَد قاـهٛح َشطرٓا انًفرهفح انًرُٕعح عهٗ انٌٕؾ انأذٍثثٓا 

يٙ انٕقد انهاٍْ تاذد انًُمًزاخ يطانثزح ٔنتاغ عهٗ ؼٍاب انًعرًع  لأًٌٗ ْٕ ذؽقٛل الأْكيٓا ا

نزٗ ا٘ ٔقد يؼٗ ترؽًم ظىء يٍ يٍئٔنٛرٓا ذعاِ انًعرًع ٔاعرًاق نإٚح ظكٚزكج يٍزرُكج أأكصه يٍ 

 يفٕٓو ذهثٛح الاؼرٛاظاخ انفعهٛح نهًعرًع.

لإقاناخ انرٍززٕٚل يززٙ  ٔاػززؽايانًٍززئٔنٛح الاظرًاعٛززح تًُمٕنْززا انرٍززٕٚقٙ ذًصززم ذؽززكٚا    

يزه انززم٘ لأا  ذعايهٓزا يزع انثٛةزح انًؽٛطزح تٓزا َمزها  نًزا ؼظزم يزٍ ذغٛزهاخ اظرًاعٛزح ٔتٛةٛزح كثٛزهج

ٕ  نٗ ذؽقٛل انؽٛاج انُٕعٛح نلأيهاق ايهع عهٗ انًُمًاخ انُمه   كصزه يزٍأٌ نى ٚكٍ إٚاو٘ عهٗ َؽ

ْما انثؽس عهٗ أنتعزح يؽزأن  تُاء  عهٗ يا ذقكو ذى ذقٍٛى  الإٌٔا  انٌٗعٛٓا نرقكٚى يُرعاخ َاظؽح 

انًؽززٕن الأٔل  يُٓعٛززح انثؽززس  يززٙ ؼززٍٛ كززاٌ انًؽززٕن انصززاَٙ انعاَززة انُمززه٘ ٔٚرؼززًٍ  ذؼززًٍ

ذُزأل ٛزها  ـأيا انًؽٕن انصانس يرُأل انعاَزة انعًهزٙ  ٔأانًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح  

 انًؽٕن انهاتع الاٌرُراظاخ ٔانًقرهؼاخ.
 

 ِٕٙز١ح اٌثضج : ٚيلأاٌّضٛس ا
 ٚلاً. ِشىٍح اٌثضج أ

طزثػ أطثػ يٍ انٕاػزػ الاْرًزاو تًٕػزٕ  انًٍزئٔنٛح الاظرًاعٛزح يزٍ نزكٌ انًُمًزاخ ٔأ     

الا  نهكناٌاخ ـٛهج عُٕاَا  نهًئذًهاخ ٔانُكٔاخ ٔيعلأانؽكٚس عٍ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ أَٜح ا

ٔ يهاكى انثؽٕز ٔانًُمًزاخ انكٔنٛزح  كًزا اوقاق الاْرًزاو تٓزا يزٍ أيهاق لأتؽاز ٌٕاء  يٍ نكٌ الأٔا

انًٍزئٔنٛح الاظرًاعٛزح يعٛزانا  يزٍ يعزاٚٛه ذؽقٛزل  ل ذعزك  انكٌ انؽكٕياخ ٔيُمًاخ انقطا  انفاص  

انثٛةٛززح ٔالاظرًاعٛززح يززٙ قيززط الاْرًايززاخ  انززٗانرًُٛززح انًٍززركايح  نززمن  ذٍززعٗ انًُمًززاخ ظاْززكج 

يؼزلا  عزٍ اعرًزاق انًُمًزاخ   قائٓزا الاقرظزاق٘أاٌرهاذٛعٛاذٓا تٓزكف ػزًاٌ اٌزرًهانْا ٔذؽٍزٍٛ 

قائٓا  يُٓزا  ذقُٛزاخ ؼكٚصزح ذٍزاعك عهزٗ ذكزٍٕٚ قُٚايٛزح عًزم قزاقنج أعهٗ انقٛى الاقرظاقٚح يٙ ذقٛٛى 

تهوْا انًٍزئٔنٛح أنركُٕنٕظٛح يٍ عهٗ انرعايم يع انرطٕناخ انًرٍانعح يٙ انعٕاَة الاقرظاقٚح ٔا

ٍَززاَٙ( انرززٙ ٚكززٌٕ ذطثٛقٓززا اـلاقززٙ  أ الاظرًاعٛزح يرعٍززكج تؤتعاقْززا )الاقرظززاق٘  انثٛةززٙ  قززإََٙ 

يئشززها  عهززٗ َؽززٕ يثاشززه أٔ رٛززه يثاشززه عهززٗ ذؽقٛززل انرًُٛززح انًٍززركايح  عهٛززّ ٌززُؽأل يززٙ تؽصُززا 

رٍززاإل ظاتززح عهززٗ انلإاعثززه ح انًٍززركايح يعهيززح انعلاقززح تززٍٛ كززم يززٍ انًٍززئٔنٛح الاظرًاعٛززح ٔانرًُٛزز

ٔيزٍ ْزما انرٍزاإل  ""ِا دٚس اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح فٟ تضم١ك اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح؟انهئًٛ اٜذٙ: 

 ذٛح:ٜذرفه  انرٍاإلاخ انفهعٛح ا
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ـلاقززٙ  الأ قززإََٙ انتعززاق انًٍززئٔنٛح الاظرًاعٛززح تؤتعاقْززا )الاقرظززاق٘  انثٛةززٙ  أْززم ذرززٕايه  .1

 ؟نًُمًاخ انًثؽٕشحٍَاَٙ( يٙ االإ

 ؟تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايحأْم ُْا  علاقح انذثاؽ تٍٛ  .2

 ؟ح نهًُمًاخثتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح عهٗ انرًُٛح انًٍركايح تانٍُأيا يكٖ ذؤشٛه  .3

 ؟ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشحٔيا الأًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  .4
 

 ١ّ٘ح اٌثضج أحا١ٔاً. 

ًْٛرّ يٍ ـلال انرعهف عهٗ يكٖ انرىاو انًُمًزاخ تًٍزئٔنٛرٓا الاظرًاعٛزح أٍٚرًك انثؽس        

ٌ ذٍزاعك َرزائط ْزما أٔيكٖ يٍاًْرّ ْما انرثُٙ يٙ ذؽقٛل انرًُٛزح انًٍزركايح نٓزا  نزمن  يزٍ انًًكزٍ 

ًاعٛززح نرززرًكٍ يززٍ ذطززٕٚه ٔذؽٍززٍٛ نززٗ ذثُززٙ يكززهج انًٍززئٔنٛح الاظراانثؽززس انًُمًززاخ انرززٙ ذٍززعٗ 

 ك  ـهٖ  نٓما ًٚكزٍ عزلأا انًُمًاخطٕنذٓا يٙ انًعرًع انم٘ ذعًم يّٛ ٔذكٍة ٔق ٔاؼرهاو ٔذقكٚه 

ْمِ انكناٌح ـطٕج يثكئٛح نهؽس عهٗ انقٛاو تانًىٚك يٍ انكناٌاخ انرٙ يٍ شؤَٓا أٌ ذثٍٛ أًْٛح ذثُٙ 

 نٗ انكًٕٚيح ٔذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح.اْا انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٍ قِثم انًُمًاخ انرٙ ذقٕق
 

 ٘ذاف اٌثضجأحاٌخاً. 

 ذٙ:  ٔعهٗ انُؽٕ اْٜكافلأنٗ ذؽقٛل يعًٕعح يٍ ااٍٚعٗ ْما انثؽس       

 انرعهف عهٗ ٔاقع ذطثٛل انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٍ قِثم انًُمًاخ انًثؽٕشح.  .1

 انًٍركايح نهًُمًاخ.تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ ذؽقٛل انرًُٛح أشه أذؽكٚك  .2

 طؽاب انقهان يٙ انًُمًاخ نرطٕٚه عًهٓا.أطٛارح تعغ انًقرهؼاخ انرٙ ذٍاعك  .3
 

 ٚإٌّٛرد ساتؼاً. فشض١اخ اٌثضج

 ذٛح:ْٜكايّ  يقك ذى اعرًاق انفهػٛاخ انهئٍٛح اأذًاشٛا  يع يشكهح انثؽس ٔ       

 .تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشحألا ذرٕايه  .1

 لا ٚرٕايه يرغٛه انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح. .2

 لا ذئشه انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح. .3

 لا ٕٚظك علاقح انذثاؽ يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح. .4

 يٙ انرًُٛح انًٍركايح. ًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛحلألا ذرثاٍٚ ا .5
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 عٍٛب رّغ اٌث١أاخ ٚتض١ٍٍٙا أخاِغاً. 

ظُثٛزح أاعرًك انثاؼصاٌ نرُفٛم انعاَة انُمه٘ عهٗ يا ذٍٛه نًٓا يزٍ يهاظزع عهًٛزح عهتٛزح ٔ       

ٛززكاَٙ يقززك ذززى الاعرًززاق عهززٗ اٌززرًانج لاخ انظززهح تًٕػززٕ  انثؽززس  أيززا يًٛززا ٚفززض انعاَززة انً

( اٌزرًانج عهزٗ 111)ذزى  ذٕوٚزع (  1الاٌرثٛاٌ تٕطزفٓا الأقاج انهئٍٛزح يزٙ ظًزع انثٛاَزاخ انًهؽزل )

رٛزه اٌزرًانج ( 5( اٌزرًانج يُٓزا )114)اٌزرهى يُٓزا انًثؽٕشزح   حيعًٕعح يٍ انعزايهٍٛ يزٙ انًُمًز

%(  ٔاٌززرفكيد 66,36عاتح تهغززد )ٍَززثح الاٌززرٔتززمن  يززبٌ ( اٌززرًانج طززانؽح  55طززانؽح ٔ )

ْززكاف انثؽززس ٔاـرثززان أنززٗ يئشززهاخ ققٛقززح ذفززكو نهرٕطززم اؼظززائٛح لإيعًٕعززح يززٍ انٌٕززائم ا

 اٜذٙ:ْٙ عهٗ انُؽٕ ٔ  يهػٛاذّ

يهاق انًثؽٕشٍٛ ٔانركهاناخ ٔانٍُة انًةٕٚح ٔانٌٕؾ انؽٍاتٙ ٔالاَؽزهاف انًعٛزان٘ لأٔطف ا .1

 نكَٕٓا أقٔاخ ٔطف يرغٛهاخ انثؽس.  

 .ٌكٕٚه نؽٍاب انرٕايه )يهتع كا٘(كا٘  .2

 يعايم الانذثاؽ نقٛاي قٕج انعلاقح. .3

 الاَؽكان انًرعكق نقٛاي الأشه. .4

 ًْٛح انٍُثٛح.لأالاَؽكان انًركنض نقٛاي ا .5

 

 اٌّضٛس اٌخأٟ: الإطاس إٌظشٞ
 

 أٚلاً. ِفَٙٛ اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح

يقزك ذغٛزهخ َمزهج نشارم اا لا شغهٓل ٔلأعًانًُمًزاخ ا نى ٚعك انٕٛو انهتػ انٓكف انهئٍٛزٙ

انًًُٕعاخ طثػ يٍ ٌ يقثٕلا  تالأيً انثعٛك أيا كاٌ لأٔٚاذٓا نقخ ذهذٛة أٔعأأنُعاؼٓا انًُمًاخ 

  ٔنكٍ يٙ انٕقد َفٍّ ٚعة أٌ أنتاؼٓا   يٍ ذهيعؼل انًُمًاخ أٌ يٍ يرفل عهٗ أَّ يانكم انٕٛو  

 ػًٍانًعرًع  ٔيظهؽح نياْٛح ذؼعأٌ ٔ  يّٛهٗ انًعرًع انم٘ ذُشؾ عذُرثّ ظٛكا  عهٗ أشه أيعانٓا 

  2112ل )نيٛقح  لأعًاا نًُمًاخ الاظرًاعٛح "انًٍئٔنٛح يا اطثػ ٚعهف  ْٔما الاٌاٌٛحأْكايٓا 

 يزٍ ـلانزّٔانًعرًزع ذٍزعٗ  انًُمًزحيٙ ؼٍٛ عهيٓزا )انؽًزك٘( عهزٗ أَٓزا انرزىاو أـلاقزٙ تزٍٛ (  2

يززٍ شززؤَّ ذعىٚززى يكاَرٓززا يززٙ ألْززاٌ انىتززائٍ انززٗ ذقٕٚززح انززهٔاتؾ تُٛٓززا ٔتززٍٛ انًعرًززع تًززا  انًُمًززح

ٕ  عززززززاو ٔانززززززم٘ ٚززززززُعكً تززززززكٔنِ عهززززززٗ َعاؼٓززززززا ٔذؽٍززززززٍٛ أقائٓززززززا  ٔانًعرًززززززع عهززززززٗ َؽزززززز

( أٌ انًٍززززززئٔنٛح ,Camacho (2012,15 عهيٓززززززا ٔأـٛززززززها    (2113 41انًٍززززززرقثهٙ)انؽًك٘ 

ظرًاعٛزح َؽٕ ذؽٍٍٛ الأَشزطح ظًٛعٓزا الا انًُمًاخأٌهٕب أٔ ًَؾ أقان٘ يٙ قٛاقج الاظرًاعٛح ْٙ 

  .ٔالاقرظاقٚح ٔانثٛةٛح
 

 ً  أ١ّ٘ح اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح. حا١ٔا

  أًْٛرٓا تانٍُثح نهًُمًح  انًعرًع ٔانكٔنح يٍ ـلالأًْٛح انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ذثهو 

عٍ ذًٍ   انُاذعحٚعاتٛح لإاانًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٍ اٜشان  ذرؤذٗ أًْٛح ثإٌغثح ٌٍّٕظّحف

ٓا ؼع يٙ انًقكيح يظهؽح انًعرًع ٔوتائُذ اععهٓذهٍفح ٔأٌهٕب عًم يتٕطفٓا انًُمًاخ تٓا 

تكم اْرًاو  ٓىٔنرثاذ ٓىيع ؼاظاذ ٔانرفاعم انىتائٍذؽقٛل نػا   ٔانعًم عهٗ كٓكف يٍثل

ق نرؽقٛل يٍ تٛاَاخ ٔيعهٕياخ تعٓك ٔاظرٓا ّقكيذيٙ كم يا   ٔاٌ ذكٌٕ لاخ يظكاقٛح ٔاؼرهاو

انطاْه أًْٛح انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  ذهٖ يٙ ؼٍٛ ( 2112 16 )عٌٕ انًظهؽح انعايح نهًعرًع

ا لاًٌٛا الذؽٍٍٛ طٕنج انًُمًح يٙ انًعرًع ٔـاطح انىتائٍ ٔالإيهاق انعايهٍٛ ٔعثه نهًُمًح 

يثاقنج ؽٕعٛح نهًُمًح اذعاِ أؽهاف يرعكقج لاخ يظهؽح ْٙ اعرثهَا أٌ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح 

ٍٛ يُاؾ انعًم قاـم انًُمًح  ٔتعس نٔغ انرعأٌ ٔانرهاتؾ ٔكمن  ذؽٍ يثاشهج أٔ رٛه انًثاشهج 

يع انرغٛهاخ  يعالا   لن  ذًصم انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ذعأتا  يؼلا  عٍ  تٍٛ يفرهف الأؽهاف 

ٔالأقاء نهتػ ذثُٙ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٚعٕق تا َفٍّ يبٌانؽاطهح ٔؼاظاخ انًعرًع  ٔيٙ انٕقد 
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ٌ أًْٛح انًٍئٔنٛح أ ٔيٍ ظٓح أـهٖ ْما يٍ ظٓح( 62  2112ح )انطاْه  ًمُنهً ًرًٛىان

ٚؽراظّ انًعرًع يٍ يُرعاخ)ٌهع  نكم يا انًُمًح ِذٕيهيًٛا ذُرعّ ٔ ذرًصمالاظرًاعٛح 

يؽأنح اٌرغلال انىتٌٕ ٌٔ الإـلال تًٍرٕٖ انعٕقج ألاخ ظٕقج يُاٌثح ٌٔعه يُاٌة كياخ(ٔـ

 أٌ ٔكمن ظرًاعٛح لا  تًثاقة انًٍئٔنٛح الاٚعك اـلا لن  انٗٔنيع الأٌعان قٌٔ ؼاظح ؼقٛقٛح 

ٔرٛهْا يٍ الأيٕن انرٙ ذفانف يثاقة انًٍئٔنٛح ـكا  انىتٌٕ  وٚاقج انٍعه اٌرغلال انىتٌٕ

يبٌ الأًْٛح ذكًٍ يٙ  تإٌغثح ٌٍّزتّغ ٚاٌذٌٚحٚ( 146  2115 الاظرًاعٛح )اًٌاعٛم ٔإٌٔ 

أًْٛح انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح عهٗ طعٛك ٌ أنٗ ا Singhapakdi نؼًاَٙ ٔشان أ ال انهتػ انًرؽقل

نعكانح ٌٔٛاقج يثكأ ذكايئ الاٌرقهان الاظرًاعٙ َرٛعح نرٕايه َٕ  يٍ اذٍٓى يٙ ذؽقٛل انًعرًع 

يٍ وٚاقج  ٔأـٛها الانذقاء تانرًُٛح اَطلاقا  َٕعٛح انفكياخ انًقكيح نهًعرًع   ٔذؽٍٍٛانفهص  

ٌٙ ٍٓى تالاٌرقهان انٍٛاٚ  أٌ ْما يٍ شؤٌ ٔ يهاقلأانرصقٛف ٔانٕعٙ الاظرًاعٙ عهٗ يٍرٕٖ ا

يٙ ذففٛف الأعثاء انرٙ رٓا ررعهٗ أًْٛيعهٗ يٍرٕٖ انكٔنح يا أٔانشعٕن تانعكانح الاظرًاعٛح  

ذرؽًهٓا انكٔنح يٙ ٌثٛم أقاء يٓايٓا ٔـكياذٓا انظؽٛح ٔانرعهًٛٛح ٔانصقايٛح ٔالاظرًاعٛح ٔكمن  

ؽح يٙ ذؽًم انركانٛف ؤًْٛح انًٍاًْح انعاقنح ٔانظؽٛذعمٛى عٕائك انكٔنح تٍثة ٔعٙ انًُمًاخ ت

 انرٙانًعالاخ  عهٗ انثطانح ٔرٛهْا يٍ انرطٕن انرقُٙ ٔانقؼاءتًح انًٍاْ أػايّ انٗالاظرًاعٛح 

 ,.Singhapakdi et al)ٔ(6  2114)نؼًاَٙ انقٛاو تؤعثائٓاعهٗ  رٛه قاقنج انكٔنح َفٍٓا ذعك

2001, 13) . 
 

 ح الارتّاػ١حِثادا اٌّغؤ١ٌٚ. حاٌخا
أعًال  ًُمًاخًثاقة انشهكح ٔيكٖ انرىايٓا كنذًصم يثاقة انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح انٗ ٔطف       

َٕ  عًهٛاذٓا انًُمًح ٔذؽكٚك انقٛى انرٙ ذؽكق َٕ  انعلاقح تٍٛ الإقانج ٔانًعرًع ُْٔا ذؽكق 

نًعرًع ٔيفهظاذٓا يٙ اؽان يثاقئٓا انفاطح ٔذؽكق تكقح يا انم٘ ٌرقٕو تّ نفكيح ا

يثاقة نهًٍئٔنٛح   ٔيٙ ْما انٍٛا  ؼكق انعكٚك يٍ انثاؼصٍٛ ٔانكراب ٌثع (2113 34)انؽًك٘ 

 :كالاذٙ ْٔٙ  الاظرًاعٛح

ٕ  ٌٛاقج انقإٌَ  ذؽرهو انًُمًحٚقظك تّ أٌ  ِثذأ ع١ادج اٌمأْٛ: .1 ٔٚقظك تٍٛاقج   انىايٙعهٗ َؽ

ال   ٌٕ يٕ  انقإٌَ انم٘ ذفؼع نّ انؽكٕيحكذأٌ  يُمًحٔ أ٘ يهق لأٚؽل  َّ لاأال   انقإٌَ ًُْٛرّ

أٌ ٌٛاقج انقإٌَ ْٙ ذه  انقٕاٍَٛ ٔانقٕاعك انًكرٕتح ٔانًعهُح ٔانًُفمج ؽثقا  انًرعانف عهٛحَّ يٍ أ

 )انطّ يٙ ؼٍٛ ٚهٖ  (ISO 2111  12  ظهاءاخ ناٌفح ٔيؽكقج)الأياَح انًهكىٚحلإ

قَٗ يٍ قثم انًعرًع يٍ انُاؼٛح لأنؽك اتؤٌ انقإٌَ ْٕ انقٛى انهًٌٛح انًقثٕنح تا (2112 35

  ISO  2111 )الأياَح انًهكىٚحككخأٔيٙ ٌٛا  انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  الاظرًاعٛح ٔالأـلاقٛح

ٌ ذُظا  انشهكح نهقٕاٍَٛ كايح ٔانقٕاعك انًطثقح نكٙ ذهىو أٌ اؼرهاو ٌٛاقج انقإٌَ ٚعُٙ أ( 12-13

 الإظهاءاخ.  تانرىايٓى نًهاقثح ٔذُفٛم أيهاقْا انعايهٍٛ 
 

 كايح اؼرهاؤيل نٓما انًثكأ عهٗ انًُمًح  ِثذأ اصتشاَ الاتفال١اخ اٌذ١ٌٚح ٚالاتفالاخ اٌخٕائ١ح: .2

الأَشطح انرٙ  كايح ذرعُة ٔيًانٌاذٓا  ٔأٌ رٓاؤَشطت ٔنّ طهحٚرعهل تٓا  ذفاقٛاخ ٔكم ياالا

 غ الاذفاقاخ انكٔنٛحٌ تعأنٗ ا عثاي ٚئكك (  تًُٛا2111 51)انر  ذرعانع يع ذه  الاذفاقٛاخ

كايح انعٕائل انرٙ  ٔاونّعهٗ ـهل ظهٔف عاقنح نهًُايٍح ٔانرشعٛع عهٗ ذففٛغ انرعهٚفاخ  ذؽس

ذعاِ  ْٔٙ تمن  ذعك ؼانح انرىاو يٍ قثم ْمِ انكٔل  ذقف أياو انكٔل انًُؼًح نٓمِ الاذفاقاخ

 .(2116 61)عثاي  انًُمًاخ 
 

نًكٖ أًْٛح أطؽاب  ٚقظك تّ اقنا  انًُمًحِثذأ اصتشاَ أطضاب اٌّظاٌش ٚا٘تّاِاتُٙ: .3

يا ٚرطهة ذشفٛض ققٛل انًعُٛح ْٕٔ انًُمًح ذرؤشه تؤَشطحًظانػ ٔالاْرًاو تًرطهثاذٓى انرٙ ان

لأطؽاب انًظانػ ٔاقايح ٌٔائم يلائًح نهرشان  يعٓى ٔاٌرشانذٓى ٔايٍاغ انًعال نهرعثٛه عٍ 

 ,Harrington))( 31ٔ  2116)عثكالله  يؽقٕ  ْئلاء يؽًٛح تًٕظة انقإٌَ ٔانعقٕق  نائٓىآ
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انرٙ  ُمًاخيهاق ٔانعًاعاخ ٔانًلأنٗ يكٖ أًْٛح اا ٚئكك (2112 23 )ؼثرٕن ايا11-12 ,1995

الاعرثان يظانؽٓى  ُمهٌ ذؤـم تأَّ عهٛٓا أٔ انًُمًحيعال ٔانقهاناخ انرٙ ذرفمْا لأذئشه ٔذرؤشه تا

 . ًُمًحنهعطائٓى انكٔن انًُاٌة يٙ انثٛةح الاظرًاعٛح أ
 

أٌ ذفؼع نًٍاءنح انٍهطاخ انقإََٛح ٔيٍ  نًُمًاخ: ٔٔيل ْما انًثكأ ٚعة عهٗ اِثذأ اٌّغاءٌح .4

)أطؽاب انًظانػ انهئٍٍٛٛ( ٔلن  تؤٌ ذكٌٕ يٍئٔنح أيايٓى عٍ كم  نكٚٓى يظانػ ٔذؤشٛهاخ عهٛٓا

ح الاظرًاعٛح انٍٛاٌاخ ٔانقهاناخ ٔالإظهاءاخ انرٙ ذرفمْا قكن ذؤشٛه ذه  انٍٛاٌاخ عهٗ انرًُٛ

ظهاءاخ انرؽقل لإ انًُمًاخٔانرًُٛح انًٍركايح  ٔيٍ انًفٛك الإشانج انٗ أٌ انًٍاءنح ذرؼًٍ قثٕل 

ظٓان نقٔق الأيعال انًُاٌثح ذعاِ لن  ؼرٗ نٕ اقرؼٗ الأيه ذعكٚم انًٍاناخ انرٙ بٔكمن  انرىايٓا ت

 .(2116 31  عثك اللهذرفمْا يٙ عًهٛاذٓا )
 

 انًُمًاخانًُعىج قاـم  الأعًاليٙ ٔػٕغ انرشهٚعاخ ٔققح  انشفايٛح مذرًص ِثذأ اٌشفاف١ح: .5

اذفال انقهاناخ عهٗ قنظح  انٗقانٚح ٔاػؽح ٌٔٓهح نهٕطٕل اذثا  انرعهًٛاخ ٔاعرًاق يًانٌاخ أ

( ذهٖ تؤٌ ْما انًثكأ 2111 241 )عثاي   أيا(2111 14)انهٕو٘  عانٛح يٍ انًٕػٕعٛح ٔانكقح

ل   أانًعرًع انرٙ ذئشه عهٗ انثٛةح رؽهٗ تانشفايٛح يٙ قهاناذٓا ٔيًانٌاذٓاتؤٌ ذ انًُمًحعهٗ  ٚؽرى

ٌٛاٌرٓا ٔقهاناذٓا ٔأَشطرٓا انرٙ ذكٌٕ عٍ كايح ققٛل ٔذاو ٔتشكم أٌ ذفظػ  انًُمًحُٚثغٙ عهٗ 

ٌ ذكٌٕ ْمِ أيٍئٔنح عُٓا تًا يٙ لن  انرؤشٛهاخ انًعهٔيح ٔانًؽرًهح عهٗ انثٛةح ٔانًعرًع  ٔٚعة 

اخ يراؼح ٔيفٕٓيح ًٔٚكٍ انٕطٕل انٛٓا يثاشهج يٍ قثم الأشفاص انًرؤشهٍٚ أٔ انًؽرًم انًعهٕي

ٕ  ذؤشهْى   .ًُمًحان عهٗظْٕه٘ عهٗ َؽ
 

انرٙ ذُفمْا انًُمًح ٔانًًانٌاخ  انٍٛاٌاخ أٌ ذكٌٕ ٚقظك تّ :الإٔغاْ صمٛق اصتشاَ ِثذأ .6

اػايح انٗ الاعرهاف ٔاعطاء   انًٕاشٛل انكٔنٛح أقهذٓاانرٙ  الإٍَاٌقائًح عهٗ اؼرهاو ؼقٕ  

ؼل انؽظٕل عهٗ  ًٌا  انهأ٘  الأياٌ  ؼلكؽل انؽقٕ  ٔالايرٛاواخ لإيهاقْا انعايهٍٛ 

ؼل  ؼل الاؼرهاو ٔانرقكٚه  ؼل انؽًاٚح ٔانٍلايح انًُٓٛح  ؼل انؽهٚح  ؼل الاـرٛان  انًعهٕياخ 

 ذهثٛح اؼرٛاظاذٓى ٔنرثاذٓىٔؼًاٚرٓى ٔانكيا  عُٓى  تٓكفيٍ انؽقٕ   ٔانُىاْح  ٔرٛهْاانعكانح 

 .(2112 32)انطّ  ٔ (2111 26)انًهٛعٙ  
 

ذعًم يٙ تٛةاخ يرثاُٚح اظرًاعٛا ٔشقايٛا ٔتٛةٛا  ًُمًاخأٌ انعكٚك يٍ ان ِثذأ اصتشاَ اٌتٕٛع:. 7

 ْٔمإٌاء يٙ انصقاياخ أٔ انفظائض  ًُمًاخ َفٍٓاذثاٍٚ تٍٛ انُْان  من  ٔقإََٛا ٔاقرظاقٚا  ك

ٕ  لإٌ ذرى اأ  ًُٔمًاخٌ ٚؽرهو يٍ قثم انانرُٕ  ٚعة أ ٚعاتٙ يُّ  كًا ُٚثغٙ عهٗ ا ياقج عهٗ َؽ

عًهٛح انرغٛٛه  انُعاغ يٙظم ذؽقٛل أنرٕظٛف لن  انرُٕ  يٍ  ٚعاتٛا  ا أٌ ذرثُٗ يُٓعا   نًُمًاخا

نٓا  ذُايٍٛح ظٍُٛاذٓى ٔشقاياذٓى ٚؼٛف يىاٚايٙ  انًطهٕتح ٔعهٛٓا أٌ ذئيٍ تؤٌ ذُٕ  انعايهٍٛ

 .(2111 51)انر    ُٚؼة يٍ انًٓاناخ ٔانفثهاخ لا ُا  ٔـىٚ
 

ً ساتؼ  فٛائذ اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح . ا

  2111ٔتٕوٚك   )عًه (Singhapakdi et al., 2001, 133 )ٔ ( 156  2116 )َعى  شانأ 

   ٔعهٗ انُؽٕ اٜذٙ: نٗ يٕائك انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛحا (411

 ٍٍٛرشغٛم.  ناالأقاء انًانٙ ٔذففٛغ ذكانٛف  ذؽ 

  ٍٍٛانًٕاق  اٌرفكاو ذقهٛمأٔ انًُاؾ ٔذقهٛم اَثعاز انغاواخ انرٙ ذٍثة ذغٛه نثٛةٙ قاء الأاذؽ

 يؼلا عٍ انرفهض يٍ انُفاٚاخ يٍ ـلال اعاقج ذكٔٚهْا انىناعٛح  انكًٛٛائٛح

 ٔـفغ ٍَثح رٛاتٓى  ٔوٚاقج الاؼرفاظ  ايهاقْا انعايهٍٛ قكنج انًُمًح عهٗ ذٕظٛف ٔذؽفٛى

  .اقرظاقٚحٛغ ذكانٛف انرٕظٛف ٔانركنٚة  ٔتانرانٙ ذؽقٛل ٔيٕناخ   ٔذففتٓى

 ٍٍٛنٓا انىتائٍ انٗ ٔلاء نهًُمًاخ يًا ٚئقًٍ٘عح انرعانٚح انطٕنج ٔ ذؽ. 
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  ظعم عًهٛح اذفال انقهاناخ عهٗ أٌاي يٓى يطٕن نرطهعاخ انًعرًع  ٔذؽٍٍٛ يًانٌاخ اقانج

 انًعرًع تٓا.انًفاؽه  ٔذعىٚى ًٌعح انًُمًح ٔوٚاقج شقح أيهاق 

   نكٖ وٚاقج انركايم الاظرًاعٙ تٍٛ يفرهف شهائػ انًعرًع يع ـهل شعٕن عال تالاَرًاء  ٔأـٛها

 ٕقٍٛ ٔقهٛهٙ انرؤْٛم ٔالأقهٛاخ ٔانًهأج ٔانشثاب.عيهاق لٔ٘ الاؼرٛاظاخ انفاطح كانًلأا
 

 ً  أتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح. خاِغا
ٚهٙ: ٔنٛح الاظرًاعٛح ذرًصم تؤنتعح أتعاق ْٔٙ كًا ٚرفل انعكٚك يٍ انثاؼصٍٛ عهٗ اتعاق انًٍئ

 & Carroll (16  2111 ( ٔ)انٍُٕن 335  2116 ( ٔ)انثكه٘ 3  2112 ٔوْهاء   )انٛاي

Buchholtz, 2006, 38)) 

 ل لأعًاَمًاخ اي قٛاوالاظرًاعٛح ػًٍ ْما انثعك ًٍئٔنٛح انرًصم ذ اٌّغؤ١ٌٚح الالتظاد٠ح: .1

تكهف يعقٕنح َٕٔعٛاخ ظٛكج  ٔيٙ اؽان ْمِ انًٍئٔنٛح نقًٛح نهًعرًع ٔانفكياخ لاخ انٍهع ض اَرابت

ذؽقل انًُمًح انعٕائك ٔالأنتاغ انكايٛح ترعٕٚغ يفرهفح يٍاًْاخ أطؽاب نأي انًال ٔانعايهٍٛ 

 ٔرٛهْى. 
 

ْٔمِ انًٍئٔنٛح عاقج يا ذؽكقْا انؽكٕياخ تقٕاٍَٛ ٔأَمًح ٔذعهًٛاخ  اٌّغؤ١ٌٚح اٌما١ٔٛٔح: .2

الاعًال ػًٍ انقٕاٍَٛ  الانرىاو ترُفٛم ذؽرهيٓا  ٔعهٛٓاٌ أقٓا يُمًاخ الإعًال ٔذفه ٚعة أٌ لا

ٔيٙ ؼانح عكً لن   يبَٓا ذقع يٙ اشكانٛح قإََٛح  ٔيٙ أؽان ٔعكو انقٛاو تالإعًال انًفهح تانقإٌَ 

ْمِ انًٍئٔنٛح لاتك يٍ اذاؼح يهص انعًم تظٕنج يركايةح نهعًٛع قٌٔ ذًٛى تٍثة انعًُ أٔ 

 يٛح أٔ رٛهْا.انقٕ
 

عًال انعٕاَة انقًٛح ٔالأـلاقٛح الأيُمًاخ ٚرًصم ْما انثعك يٙ اٌرٛعاب  خلال١ح:لأاٌّغؤ١ٌٚح ا .3

أٌ ذهرىو تالإعًال انظؽٛؽح ٔاٌ  يٛٓا  ٔعهٛٓأانٍهٕكٛح ٔانًعرقكاخ يٙ انًعرًعاخ انرٙ ذعًم 

يٙ انًعرًع ٔقثٕنٓا  يعهٗ ًٌعح انًُمًح ذؽٍٍٛ  لن  انٗ  ٔتانرانٙ ٚئق٘ ذًرُع عٍ اٚماء اٜـهٍٚ

 انًُمًح أٌ ذكٌٕ يهرىيح تعًم ياْه طؽٛػ ٔعاقل َٔىّٚ.
 

ٕ  أْمِ يثاقناخ ؽٕعٛح رٛه يهىيح نهًُمًح ذثاقن يٛٓا  الأغا١ٔح:اٌّغؤ١ٌٚح  .4 ٍَاَٙ عهٗ َؽ

تهايط ذكنٚة لا ذهذثؾ تانعًم يثاشهج نعًٕو انًعرًع أٔ نفةاخ ـاطح  ـلال ذُفٛمْأذطٕعٙ يٍ 

أٌ ذكٌٕ انًُمًح لاخ يُفعح نهًعرًع |  ٔذٍٓى يٙ تُاءِ  ٔرٛهْا  أ٘انٍٍ أٔ انشثاب  تّ ككثان

عًال يٍ ْمِ انثهايط لأٔلا ذرٕـٗ اقانج يُمًاخ ا ٔذطٕٚهِ نرؽقٛل ؼٛاج أيؼم نكم ايهاق انًعرًع

 .ٔرٛهْااقج الإنتاغ أٔ انؽظح انٍٕقٛح ٓا انًثاشه تىٚؽانذثا
 

تقٛاٌاخ يفرهفح عهٗ ٔيل اعرثاناخ ؽثٛعح عًم انًُمًح ًٔٚكٍ نٓمِ الأتعاق أٌ ذكٛ ف   

 ,Carroll & Buchholtz, 2006َٔشاؽاذٓا  ٔذؤشٛه يةاخ أطؽاب انًظانػ عهٛٓا. يقك ؼكقْا )

عك عك انقإََٙ ٔانث  عك الأـلاقٙ ٔانث  عك الاقرظاق٘ ٔانث  ( تؤنتعح أتعاق ظْٕهٚح نئٍٛح  ْٙ: انث  38

ٓهو يرٍهٍم ٕٚػػ ؽثٛعح انرهاتؾ تٍٛ ذه  الأتعاق يٍ ظاَة  ٔقك يص م ْمِ الأتعاق ت انفٛه٘ 

 اٜذٙ:ٔٚئشه انؽانح انٕاقعٛح لاٌرُاق كم ت عك عهٗ انث عك اٜـه  كًا يٙ انشكم 
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 اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح لأتؼاد Carroll(٘شَ 2اٌشىً )
 

Source: Carroll, Arhie & Buchholtz, Ann K, (2006), Business and Society: Ethics and  

Stakeholder Management, 6
th

 ed. Thomson Publishing, USA, P. 39. 
 

 يٙ ؼٍٛ ٚشٛه انغانثٙ ٔانعايه٘ انٗ انثعك انفايً ْٕٔ انثعك انثٛةٙ

ٌ ذهاعززٙ اٜشزان انثٛةٛززح  انًرهذثززح عهزٗ عًهٛاذٓززا ٔيُرعاذٓززا أتزك نهًُمًززح  لا اٌّغؤؤ١ٌٚح اٌث١ي١ؤؤح: .5

َراظٛززح ٔذقهٛززم هززٗ الاَثعاشززاخ انٍززايح ٔانُفاٚززاخ  ٔذؽقٛززل أقظززٗ قززكن يززٍ انكفززاءج ٔالإٔانقؼززاء ع

ظٛزال انقاقيزح تٓزمِ انًزٕانق  ٔعهزٗ انًُمًزح أٌ انًًانٌاخ انرٙ قك ذئشه ٌهثا عهزٗ ذًرزع انزثلاق ٔالأ

ذٓا انظهح يٙ ذؤقٚزح َشزاؽٓا  ٔذقزكٚى ـزكيا ذعٙ ظًٛع انعٕاَة انثٛةٛح انًثاشهج ٔانغٛه انًثاشهج لاخ

ى  ٌززرفكاو يعززاٚٛه يعُٛزح نًعهيززح انعٕاَززة انثٛةزح لاخ الأشززه انرًٛ ززأذظزُٛع يُرعاذٓززا   كًززا ٔعهٛٓزا 

تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح أذٙ ٕٚػػ ٔانعكٔل اٜ. نررًكٍ تانرانٙ يٍ انرؽٍٍٛ انفعال لأقائٓا انثٛةٙ

 (.62  2115  انغانثٙ ٔانعايه٘)ٔيل ٔظٓح َمه 
 

 اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح أتؼاد ٚػٕاطش(1اٌزذٚي )
 اٌؼٕاطش اٌفشػ١ح اٌؼٕاطش اٌشئ١غح اٌثؼذ

ظاد
لالت

ا

ٞ
 إٌّافغح اٌؼادٌح 

  ِٕٓغ الاصتىاس ٚػذَ الإضشاس تاٌّغتٍٙى١ 

  َتإٌّافغ١ٓ  إٌضاق الأرٜاصتشاَ لٛاػذ إٌّافغح ٚػذ 

 اٌتىٌٕٛٛر١ا
  َا ٚاٌخذِاخ اٌتٟ ٠ّىٓ أْ ٠ٛفش٘ اٌتىٌٕٛٛرٟاعتفادج اٌّزتّغ ِٓ اٌتمذ 

 ٕتٍضك تاٌّزتّغ ٚاٌث١يح  اٌتٟ الأضشاسٌٛر١ا فٟ ِؼاٌزح ٛاعتخذاَ اٌتى 

 

ٟ
اٌمأٛٔ

 

 

صّا٠ح  لٛا١ٔٓ

 اٌّغتٍٙه

  ٍٝأٔٛاػٙا اختلافػذَ الاتزاس تاٌّٛاد اٌضاسج ػ   

  الأطفايصّا٠ح  ً  ، ٚوزٌه صّا٠ح اٌّغتٍٙه ِٓ اٌّٛاد اٌّضٚسج ٚاٌّض٠فح ٚحماف١اً  طض١ا

    

 صّا٠ح اٌث١يح
 ٍٛٚاٌتشتح، ٚوزٌه ِٕغ الاعتخذاَ اٌتؼغفٟ ٌٍّٛاسد   ا١ٌّاٖ ٚاٌٙٛاءث ِٕغ ت 

  اٌتخٍض ِٓ إٌّتزاخ تؼذ اعتٙلاوٙا 

 اٌغلاِح ٚاٌؼذاٌح

  ٍٝاٌزٕظ أٚاٌذ٠ٓ  اٌؼشق أٚ أعاطِٕغ اٌت١ّض ػ 

  ًّٚطغاس اٌغٓ    الأصذاثظشٚف اٌؼًّ ر١ذج ِٕٚغ ػ 

 اٌؼًّ ٚتٛف١ش فشص ػًّ ٌٍّؼٛل١ٓ  إطاتاخ 

 ٌضّاْ الارتّاػٟ ٚخطظ اٌضّاْ الارتّاػٟ اٌتماػذ ٚا 

  ٌُٙ ٟٔٛٔػًّ اٌّشأج ٚظشٚفٙا اٌخاطح، ٚاٌّٙارشْٚ ٚاٌتشغ١ً غ١ش لا  

ا
لأ

ٟ
لال

خ
 

 الأخلال١حاٌّؼا٠ش 
 خلال١ح فٟ الاعتٙلانلأِشاػاج اٌزٛأة ا 

 ٔغاْ  لإِشاػاج ِثذأ تىافؤ اٌفشص فٟ اٌتٛظ١ف، ٚوزٌه ِشاػاج صمٛق ا 

ٚاٌم١ُ  الأػشاف

 اػ١حالارتّ

  اصتشاَ اٌؼاداخ ٚاٌتما١ٌذ 

 ِىافضح اٌّضزساخ 

انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح   2115 يؽٍٍ ؽاْه يؽٍٍ يُظٕن ٔانعايه٘ طانػ يٓك٘  : انغانثٙاٌّظذس    

اٌ   قان ٔائم نهُشه ٔانرٕوٚع  ٔأـلاقٛاخ الإعًال   ً  .62  ص الأنقٌع

 

  الأخلاقٌة المسؤولٌة
 أن إلى ٌؤدي مما قراراتها فً الأخلاقً للجانب المنظمة مراعاة

  وعادل وحق صحٌح بشكل تعمل

  الاقتصادٌة المسؤولٌة
 الأخرى للمتطلبات للوفاء أساسٌة قاعدة ٌمثل وهذا عائدا المنظمة تحقٌق

 المسؤولية الخيرية
التصرف كمواطن صالح يسهم في تعزيز الموارد 

 في المجتمع وتحسين نوعية الحياة

 

  القانونٌة المسؤولٌة
 قواعد ٌمثل ما وهو المجتمع فً خطأ أو صحٌح هو ما ٌعكس الذي القانون إطاعة

 الأساسٌة العمل
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 :اٌّغتذاِح ٠ٚتضّٓاٌّضٛس اٌخاٌج: اٌت١ّٕح 
ٔانعلاقزح تزٍٛ انًٍزئٔنٛح الاظرًاعٛزح ٔانرًُٛزح  ٔيئشهاخ قٛاي انرًُٛح   تعاقلأْكاف  اًفٕٓو  الأان 

 انًٍركايح

 ِفَٙٛ اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح . أٚلاً 

ذعاْاخ  لاعك انرًُٛح تؤَٕاعٓا عًهٛح قُٚايٛكٛح يٍرًهج ذُثع يٍ انكٛاٌ ٔذشًم ظًٛع اذ  

نركنٚة انًُٓٙ ٔذٕيٛه ايكاَاخ انرصقٛف يعًهٛح انرًُٛح ذٓكف انٗ يؽٕ الأيٛح ٔذعًٛى انرعهٛى ٔا

ٔػًاٌ  يهاق يٙ انعًم ٔانًشانكح يٙ انثُاء لأانعًاْٛهٚح نعًٛع أيهاق انًعرًع ٔػًاٌ ؼل ا

انقؼاء عهٗ انثطانح ٔنيع يٍرٕٚاخ انعًانح يٙ ظًٛع انًُاؽل انهٚفٛح ٔانؽؼهٚح  ٔانُٕٓع 

نًعٛشح ٔانرغمٚح ٔذٕيٛه الأيٍ تًٍرٕٖ انظؽح  ٔانقؼاء عهٗ انفقه ٔانعٕ  ٔنيع يٍرٕٚاخ ا

ٔانقؼاء عهٗ يٍثثاخ انعهًٚح ٔاَؽهاف الأؼكاز  ٔذشعٛع انرٌٕع انٍهٚع يٙ يٛكاٌ انرظُٛع 

ٔيؽانتح قٕٖ انرفهف ٔانكظم ٔانرظك٘ نهفرٍ ٔذعثةح أيهاق انًعرًع نفٕع يعهكح انرًُٛح )انُٕن  

ـرلاف يٙ   الاايح ْٔما ٚعٕق انٗهرًُٛح انًٍركنظٓهخ يفاْٛى  يرُٕعح ٔيرعكقج   يقك (52  2112

يانرًُٛح انًٍركايح يٙ انكٔل انظُاعٛح انرًُٛح انًٍركايح  ٕاناء ٔاـرظاطاخ انثاؼصٍٛ انمٍٚ ذُأنآ

ذرًصم يٙ اظهاء ذففٛؼاخ يٙ يٍرٕٚاخ الاٌرٓلا  ٔانًٕانق انطثٛعٛح ٔلن  عثه ذؽٍٍٛ كفاءج 

ٕانق   ٔكمن  انعًم عهٗ اٌرفكاو ذقُٛاخ اٌرفكاو انطاقح ٔأؼكاز ذغٛه يٙ أًَاؽ الاٌرٓلا  نهً

أَمف نهرهشٛك يٙ اٌرٓلا  انكصٛف نهطاقح ٔانًٕانق يٙ ؼٍٛ ذعُٙ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انكٔل 

  2115انُايٛح اٌرفكاو انًٕانق تٓكف ذؽٍٍٛ يٍرٕٚاخ انًعٛشح ٔانرقهٛم يٍ انفقه )محمد ٔآـهٌٔ  

نًٍركايح عهٗ أَٓا انرًُٛح انرٙ ذؤـم تعٍٛ الاعرثان انرًُٛح ا( تهَٔرلاَك)يٙ ؼٍٛ عهيد نعُح ( 346

ؼاظاخ انًعرًع انهاُْح قٌٔ انًٍاي تؽقٕ  الأظٛال انقاقيح يٙ انٕياء تاؼرٛاظاذٓا  ٔاذفقد قٔل 

عهٗ ذعهٚف انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًثكأ انصانس انم٘ أقهِ  1552نع عاولأانعانى يٙ يئذًه ا

َعاو انؽل يٙ آَا ػهٔنج أعهٗ  1552ظاَٛهٔ انثهاوٚهٛح عاو يئذًه انثٛةح ٔانرًُٛح يٙ نٕٚ ق٘ 

  ٔ انؽاظاخ انرًُٕٚح ٔانثٛةٛح لأظٛال انؽاػه ٔانًٍرقثم )أتٕ  انرًُٛح تؽٛس ذرؽقل عهٗ َؽٕ يرٍا

ٌ انرًُٛح انًٍركايح ْٙ لن  أ   Edward Barbierيٙ ؼٍٛ أشان(. 23  2115 وَؾ ٔرُٛى 

كثه قكن يٍ انؽهص عهٗ أنذفا  تانهياْٛح الاظرًاعٛح يع نٗ الااانُشاؽ الاقرظاق٘ انم٘ ٚئق٘ 

 . (242  1556 )عثكانفانل  يٍ الأػهان ٔالإٌاءج انثٛةٛح انًٕانق انطثٛعٛح انًراؼح ٔتؤقم قكن  
 

 ً  اٌّغتذاِح:أ٘ذاف اٌت١ّٕح . حا١ٔا
 (2  2111تٕ وَؾ  أٔ )رُٛىًٚكٍ اظًال أًْٛح انرًُٛح انًٍركايح يٍ ـلال انُقاؽ انرانٛح    

 ٍٍٛانرهكٛى عهٗ انعلاقاخ تٍٛ َشاؽاخ انٍكاٌ ٔانثٛةح   يٍ ـلال نٍكاٌإَعٛح ؼٛاج  ذؽ

ٔذرعايم يع َماو انطثٛعح ٔيؽرٕاْا عهٗ أٌاي ؼٛاج الإٍَاٌ  ٔلن  عٍ ؽهٚل يقاًٚٛ انؽفاظ 

 .يٛٓاعهٗ َٕعٛح انثٛةح ٔالإطلاغ 

 اذعآْا ٔؼصٓى عهٗ  ى تانًٍئٔنٛحشعٕنْذًُٛح تانًشكلاخ انثٛةٛح انقائًح ٔٔعٙ انٍكاٌ  هٌٛؿذ

ٔذقكٚى  شانكرٓى يٙ أعكاق ٔذُفٛم ٔيراتعحيعثه ٚعاق ؼهٕل يُاٌثح نٓا اانًشانكح انفعانح يٙ 

                                                                                           انًٍركايح.تهايط ٔيشانٚع انرًُٛح 

  قٌٔ اٌرُىاف أٔ  نما ذكٌٕ انرًُٛحيٕانق يؽكٔقج تٕطفٓا  نهًٕانقالأيصم  ٌرغلالالاذؽقٛل

 عًم عهٗ اٌرفكايٓا ٔذٕظٛفٓا تشكم عقلاَٙ.انٔ انًٕانق ذكيٛه نٓمِ

 تؤًْٛح انرقُٛاخ انًفرهفح يٙ انًعال  رّذٕعٛعثه  أْكاف انًعرًعنفكيح انؽكٚصح  انرقاَح ذٕظٛف

يُٓا يٙ ذؽٍٍٛ َٕعٛح ؼٛاج انًعرًع ٔذؽقٛل أْكايّ انرًُٕ٘  ٔكٛفٛح اٌرفكاو انًراغ ٔانعكٚك 

شان تٛةٛح ٌانثح  أٔ عهٗ الأقم أٌ ذكٌٕ ْمِ اٜشان آانًُشٕقج  قٌٔ أٌ ٚئق٘ لن  انٗ يفاؽه ٔ

 يٍٛطهج عهٛٓا تًعُٗ ٔظٕق ؼهٕل يُاٌثح نٓا. 
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  ٙتؽٛس ٚؽايع عهٗ انهأًٌانٛح انم٘ ٚشًم انًٕانق  ذؽقٛل ًَٕ اقرظاق٘ ذقُٙالإٌٓاو ي

ٔاقانج يلائًح نهًفاؽه نهًُمًاخ  رؽرٛحانثُٗ ان طثٛعٛح ٔانثٛةٛح  ْٔما تكٔنِ ٚرطهة ذطٕٚهان

 ٔانرقهثاخ نرئكك انًٍأاج يٙ ذقاٌى انصهٔاخ تٍٛ الأظٛال انًرعاقثح.
 

 ً  أتؼاد اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح ِٚؤششاخ ل١اط تؼض ٘زٖ الأتؼاد. حاٌخا
 

ـه ٔتٓا ٜلإَراظٛح ٔذٕيٛهْا ٔػًآَا يٍ ظٛم ؽًاٚح انقكناخ اتٚرًصم ٚاٌثؼذ الالتظادٞ: . 1

يانرًُٛح  ـه ًٜٚكٍ نًعرًع يا أٌ ٚكرٍة انرًُٛح يع ػًاٌ يٍرٕٚاخ قـم يرُايٛح يٍ ظٛم 

انًٍركايح ٔيل انًُمٕن انكلاٌٛكٙ ذعُٙ اٌرًهانٚح ذعمٛى انهياِ الاقرظاق٘ لأؽٕل يرهج يًكُح 

  انهماٌ ٚرؼًُاٌ انهياِ الإٍَاَٙ كانطعاو ٔانًٍكٍ ٔٚرى قٛاي ْما انهياِ تًعكلاخ انكـم ٔالاٌرٓلا

ٔانُقم ٔانًهثً ٔانظؽح ٔانرعهٛى  أيا انًُمٕن الاقرظاق٘ انؽكٚس يٛقظك تالاٌركايح ذٕيٛه انغماء 

ٔانطاقح ٔانًٕاق انفاو ٔانًٍرهىياخ الإٍَاَٛح تكًٛاخ يطهٕتح ٔتكهفح يعقٕنح يع ذٕيٛه اؼرٛاؽٙ 

ٕ  ْمِ انًٕانق ٔاٌرغلانٓا ٌرهاذٛعٙ ٔانعًم عهٗ وٚاقج ا اٌرفكاو انًٕانق عثه الأيصم عهٗ َؽ

نٗ أقَٗ ؼك  ٔذقهٛم اٌرفكاو انًٕانق رٛه انًرعكقج   ا تؤقظٗ كفاءج يًكُح ٔذقهٛم انفاقك يُٓا

ٚئكك  ؼٍٛيٙ   (32  2111، ٔذؽقٛل أقظٗ اٌرفكاو يًكٍ نهًٕانق انًرعكقج )عثك انهؼًٍ

نٗ أقظٗ ؼك ٔانقؼاء عهٗ انفقه اوٚاقج قـم انًعرًع تٌٕاؽح ؽقل رأٌ انرًُٛح انًٍركايح ذ (نٓٛرٙ)ا

اٌرغلال انًٕانق انطثٛعٛح عهٗ انُؽٕ الأيصم ٔتكفاءج نرهثٛح الاؼرٛاظاخ الأٌاٌٛح نفقهاء انعانى عثه 

 . (112  2116 ْى الأٔنٕٚح الأٔنٗ )انٓٛرٙ إٚلااانمٍٚ ُٚثغٙ 

 ٞ(62  2112ن  انُٕ)تٟ: ٢تتّخً تا: ِؤششاخ اٌثؼذ الالتظاد 

 :ْٙ  قٔنح حْى يئشهاخ انثُٛح الاقرظاقٚح لأٚأٔاٌث١ٕح الالتظاد٠ح:  -1

 ٚقاي يٍ ـلال يعكل انكـم انقٕيٙ نهفهق  ٍَٔثح الاٌرصًان يٙ يعكل انكـم داء الالتظادٞلأا :

 انقٕيٙ. 

 ٍَٔثح انًٍاعكاخ  قًٛح انكٍٚ يقاتم انُاذط انقٕيٙ الإظًانٙ ثه ٔذقاي ع :اٌضاٌح اٌّا١ٌح

 نرًُٕٚح انفانظٛح انرٙ ٚرى ذقكًٚٓا أٔ انؽظٕل عهٛٓا يقانَح تانُاذط انقٕيٙ الإظًانٙ.ا

 الاٌرٓلا  انٍُٕ٘ نهطاقح نكم يهق  ٍَٔثح انطاقح انًرعكقج يٍ ثه : ٔذقاي عاعتخذاَ اٌطالح

 الاٌرٓلا  انٍُٕ٘  ٔكصايح اٌرفكاو انطاقح.
 

رح يٍ انًٕانق انطثٛعٛح  ٔذعُة الإٌهاف انىائك يٙ انًؽايمح عهٗ قاعكج شات ٚرًصماٌث١يٟ: اٌثؼذ . 2

نهًٕانق انًرعكقج ٔرٛه انًرعكقج  ٔٚرؼًٍ لن  ؼًاٚح انرُٕ  انؽٕٛ٘ ٔالاذىاٌ انعٕ٘ ٔاَراظٛح 

 . (166  2113  ٔنقوانرهتح ٔالأَمًح انثٛةٛح انطثٛعٛح الأـهٖ )

و الأيصم نلأناػٙ ( انرًُٛح انًٍركايح ذعُٙ الاٌرفكا345  2115 ـهٌٔ آٚئكك )محمد ٔٔ  

ٔؼًاٚح الأطُاف انؽٕٛٚح ٔانُثاذٛح يٍ ـطه الاَقهاع ٔانؽك يٍ انرغٛه  ٔانًٕانق انًائٛح يٙ انعانى 

 ( 11ٔ  2116 شان )انقٕٓظٙ ٔتٍ ؼٍاٌ أانكثٛه يٙ اٌرقهان انًُاؾ ٔذكيٛه ؽثقح الأٔؤٌ  تًُٛا 

ذثُٙ انًًانٌاخ ٔانرقُٛح اٌرؽكاز ٔت( ؼًاٚح انًٕانق انطثٛعٛح 345  2115 ـهٌٔ آ)محمد ٔ

انىناعٛح انًؽٍُح انرٙ ذىٚك انغهح ٔذرعُة الإٌهاف يٙ اٌرفكاو الأًٌكج ٔانًثٛكاخ انكًٛأٚح  

 ٔذعُة ذهٕز الأرمٚح  ٔؼًاٚح انًُاؾ يٍ الاؼرثاي انؽهان٘  ٔانؽفاظ عهٗ انرُٕ  انثٕٛنٕظٙ. 

 ٟ(62  2112)انُٕن  ٙ: ذذرًصم تاٜ، ِؤششاخ اٌثؼذ اٌث١ي : 

 :اخٔٚقاي يٍ ـلال شلاشح يئشهاٌغلاف اٌزٛٞ: . 1

  ٙذؽكٚك اَثعاز شاَٙ أٔكٍٛك انكانتٌٕعثه ٔٚرى قٛاٌّ : قٛاي انرغٛه انًُاـ.   

  اٌرٓلا  انًٕاق انًٍرُىيح نلأٔؤٌعثه ذهقٛل ؽثقح الأٔؤٌ: ٔٚرى قٛآٌا. 
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 ٔذرعهل تاٌرفكايٓا انًئشهاخ اٜذٛح:   الأساضٟ:. 2

  :ٔٚزززرى قٛاٌززٓا تًٍزززاؼاخ الأناػززٙ انًىنٔعززح يقانَزززح تانًٍززاؼح انكهٛزززح  انىناعززح ٔانغاتززاخ

أيززا انغاتززاخ ٚززرى قٛاٌززٓا تانًٍززاؼح انغاتززاخ يقانَززح  ٔاٌززرفكو انًثٛززكاخ ٔانًفظززثاخ انىناعٛززح 

 .تانًٍاؼاخ انكهٛح نلأنع  ٔكمن  يعكلاخ قطع انغاتاخ

 : انًئشهاخ اٜذٛحتٔذقاي  اٌثضاس ٚاٌّض١طاخ ٚإٌّاطك اٌغاص١ٍح:. 3

  ٙانًُاؽل انٍاؼهٛح: ٔذقاي ترهكٛى انطؽانة يٙ انًٛاِ انٍاؼهٛح  ٍَٔثح انٍكاٌ انمٍٚ ٚعٛشٌٕ ي

انًُززاؽل انٍززاؼهٛح  ٔكززمن  يظززائك الأٌززًا  ٚقززاي تززانٕوٌ انٍززُٕ٘ نلأَززٕا  انرعانٚززح انهئٍٛززح 

 نلأًٌا .

 ًْا:   ًئشهٍٚ نئٍٍٛٛتٔٚقاي  اٌتٕٛع اٌض١ٛٞ:. 4

 انًؽًٛح يقانَح تانًٍاؼح انكهٛحٍاؼح انًُاؽل الأَمًح انثٛةٛح: ؼٍاب ٍَثح ي . 

  .الإَٔا  انثٛةٛح: ؼٍاب ٍَثح انكائُاخ انؽٛح انًٓكق تالاَقهاع 
 

عهٗ ذٕيٛه انًٕانق ٔانؽقٕ  انرٙ ذًٍػ نهثشه  انًُمًاخ قكنج ٚقظك تّ اٌثؼذ الارتّاػٟ: .3

كٍ ٔذهتٛح ٔذعهٛى  تؼًاٌ انهياْٛح يٙ انعٛش كانؽظٕل عهٗ انؽاظاخ الأٌاٌٛح يٍ يؤكم ٔيٍ

ٔكمن  انؽظٕل عهٗ انفكياخ ٔانٍهع ٔانًٍاًْح يٙ انؽٛاج انٍٛاٌٛح ٔؼًاٚح ؼقٕقٓى  ٔنرؽقٛل ْمِ 

ٔظٕق ذآنف قاـم انًعرًع ٍَٔٛط اظرًاعٙ يٍُعى تعٛكا عٍ انرٕذهاخ  ٚرطهة يالأيه الاٌركايح

  2111ثك انهؼًٍ  يٍأاج )ع ٔانظهاعاخ انٍٛاٌٛح ٔالاقرظاقٚح ٔانرٙ ذشعع عهٗ ذفاقى انلا

  ٔذؽٍٍٛ ٌثم ًعرًعانُٕٓع تهياِ ان ػًٍ ْما انثعك ذعُٙ الاٌركايحاٌ  انٓٛرٙ ٚشٛه   تًُٛا(36

انؽظٕل عهٗ انفكياخ انظؽٛح ٔانرعهًٛٛح الأٌاٌٛح  ٔانٕياء تانؽك الأقَٗ يٍ يعاٚٛه الأيٍ 

  انرُٕ  ٔانرعكقٚحٔ انًفرهفح  انًعرًعٛح نٗ ذًُٛح انصقاياخا يؼلأاؼرهاو ؼقٕ  الإٍَاٌ  

 ظٓحٔيٍ  ظٓحْما يٍ (114  2116 نٓٛرٙ أانًشانكح انفعهٛح نهقٕاعك انشعثٛح يٙ طُع انقهان )

ًُٕ انٍكاٌ ٚؽكز ػغٕؽ ؼاقج عهٗ انًٕانق انطثٛعٛح  ٔعهٗ قكنج انؽكٕياخ عهٗ ذٕيٛه اـهٖ يان

ذقٕو انًكٌ ال ٛهج  انرٌٕع يٙ انرؽؼه نّ عٕاقة تٛةٛح كثبٌ ي يؼلا عٍ لن    انفكياخ يٍ ظٓح

  يانرًُٛح انثٛةٛحترهكٛى انُفاٚاخ ٔانًٕاق انًهٕشح انرٙ ذشكم ـطٕنج عهٗ انٍكاٌ ٔعهٗ انُمى 

ذطٕٚه انًُاْط   يٍ ـلالنٗ انًكٌ ٔالاْرًاو تانرًُٛح انهٚفٛح اانًٍركايح ذعُٙ اتطاء ؼهكح انٓعهج 

انرؤكٛك عهٗ يؼلا  عٍ ثٛةٛح ٔانصقايٛح  ذعىٚى الأَشطح انٍٛاؼٛح انعثه ٔنيع يٍرٕٖ انكـم انرعهًٛٛح 

ٔالاْرًاو  يًانٌح قٔنْا يٙ انًعرًع يٍ الاٌرفكاو انكايم نهًٕانق انثشهٚح  ٔذًكٍٛ انًهأج 

ٔؼهٚح الاـرٛان   انًهأج ٔانطفم لاًٌٛا الاْرًاو تظؽح انٍكاٌ ٔعثه تانعاَة انظؽٙ ٔانرعهًٛٙ 

. (11  2116( ٔ)قٕٓاظٙ ٔتٍ ؼٍاٌ  51  1551ٔانكًٚقهاؽٛح ) تهَايط الأيى انًرؽكج نهثٛةح  

يٍ قاقن عهٗ انًُٕ ٔانرطٕن  ا انًعرًععك ْٙ انٕػع انم٘ ٚكٌٕ يٛٓيانرًُٛح انًٍركايح ػًٍ ْما انث  

يقكاٌ   يبٌ طانح ٔانذفا  يعكلاخ انعهًٚح ٔتانرانٙثانًٍأاج يٙ انكـم ٔانصهٔج ٔيٕاظٓح ان ـلال

عهٗ ْما لأيٍ الاظرًاعٙ ٔالاقرظاق٘ ٔاكثه يٓكقاخ أفقه ْٕ ثٛةٙ  ٔانانانكيان انٗ الأياٌ ٚئق٘ 

   ًْا:يُّ أيهٍٚانفقه يٍ ـلال  ًٚكٍ يٕاظٓحالاٌاي 

 ٛٔانٍٛاٌٛح ٔانثُٛح انرؽرٛح نهكٔنحالاظرًاعٛح  ًُمًاخنهًٕانق ٔالاْرًاو تان حوٚاقج الإَراظ. 

 ؽٛح ٔذُمٛى الأٌهج ذٕيٛه انفكياخ الاظرًاعٛح الأٌاٌٛح نهفقهاء ٔيٍ أًْٓا انهعاٚح انظ

 (.35-36  2111 انهؼًٍ  )عثكٔانرغمٚح ٔانرعهٛى 

 :(61  2112)انُٕن  تٟ تا٢، ِؤششاخ اٌثؼذ الارتّاػٟٚتتّخً 

 ًْا:    يئشهٍٚ يٍ ـلالٔذقاي  اٌّغاٚاج الارتّاػ١ح:. 1

 ٍَثح انٍكاٌ انمٍٚ ٚعٛشٌٕ ذؽد ؼؾ انفقه  ٍَٔثح انٍكاٌ انعاؽهٍٛ  يٍ ـلالٔٚقاي  :انفقه

 ٍ انعًم يٍ انٍكاٌ يٙ ٌٍ انعًم.ع

  ظه انهظم.ؤتظه انًهأج أيٍ ـلال ؼٍاب يقانَح يعكل  ذقاي: الاظرًاعٛحانًٍأاج 
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 ًْا: نئٍٛح ٍٚٔذقاي يئشه اٌظضح اٌؼاِح:. 2

  نٗ انًهايل انظؽٛح  ٍَٔثح اانهعاٚح انظؽٛح: ٔذقاي تٍُثح انٍكاٌ انقاقنٍٚ عهٗ انٕطٕل

  .ٖ الأؽفال ٍَٔثح اٌرفكاو يٕاَع انؽًمانرطعٛى ػك الأيهاع انًعكٚح نك

  الأؽفال ذؽد ٌٍ ـًً ٌُٕاخ  ٔانعًه انًرٕقع عُك انٕلاقج  تًعكل ٔيٛاخانٕيٛاخ: ٔذقاي 

  ًْا:  يئشهٍٚ نئٍٍٛٛعثه ٔٚقاي  اٌتؼ١ٍُ:. 3

 :نٗ انظف انفايً يٍ انرعهٛى الاتركائٙأٚقاي تٍُثح الأؽفال انمٍٚ ٚظهٌٕ  يٍرٕٖ انرعهٛى.  

 ٔٚقاي تٍُثح انكثان انًرعهًٍٛ يٙ انًعرًع.: ٛحيؽٕ الأي 

ٔٚقاي تانٍُثح انًةٕٚح نهًُٕ انٍكاَٙ انم٘ ٚرى اٌرفكايّ نقٛاي يكٖ انرطٕن  :اٌغىاْ ٚاٌغىٓ. 4

 ٍُثح يٍاؼاخ انٍقٕف يٙ الأتُٛح نكم شفض.تقاي ٚ أيا انٍكٍ ذعاِ ذففٛغ انًُٕ انٍكاَٙ 

 شفض يٍ ٌكاٌ انكٔنح. 111عكق انعهائى انًهذكثح نكم ت عاقج  قاي : ٔٚالاظرًاعٙ الأيٍ. 5
 

أَمف ٔأكفؤ ذُقم ذقاَّ نٗ اعك الإقان٘ انرقُٙ ٚٓرى ْما انثعك تانرؽٕل ًٍٔٚٗ تانث  : مٕٟاٌثؼذ اٌت .4

 قُٛح ْٕ ذففٛغنٗ عظه ٍٚرفكو اقم قكن يٍ انطاقح ٔانًٕانق  ٔانٓكف يٍ ْمِ انُمى انراانًعرًع 

نٗ انؽك يٍ ذكيل انُفاٚاخ ٔذعٛك ذكٔٚهْا  ٔاٚعاق ايعاٚٛه يعُٛح ذئق٘  انغاواخ ٔانًهٕشاخ ٔاٌرفكاو

ظم ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح لاتك أانطاقح انشًٍٛح  ْما ٔيٍ كٌٔائم تكٚهح أٔ ؽاقح تكٚهح نهًؽهٔقاخ 

ْٔما ٚعُٙ انرؽٕل يٍ الاعرًاق  انًعهٕياخ  قاَّنٗ ذكصٛف ذاذكصٛف انًٕاق   قاَّيٍ انرؽٕل يٍ ذ

تٕ وَؾ  أنٗ نأي انًال انثشه٘ ٔنأي انًال الاظرًاعٙ )رُٛى ٔاي انًال الإَراظٙ عهٗ نأ

 (.36  2112 ( ٔ )قاٌى 45  2116
 

 ً  اٌؼلالح ت١ٓ اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح ٚاٌت١ّٕح اٌّغتذاِح . ساتؼا

انظٛؽاخ ٔاٜناء انًُاقٚح تٕقف انرًُٛح أٔ ذغٛٛه اذعآْا ذفاقٚا نلأػهان انثٛةٛح نقك ذعاند 

تٍثة رٛاب انهاتؾ  ٔٔظٕق يعٕج عًٛقح تٍٛ انٍٛاٌاخ انرًُٕٚح  ذؽقٛقا نهعكانح الاظرًاعٛحٔ

  ٔعهٗ انهرى يٍ لن  كٛف ًٚكٍ اٚقاف ٔانٍٛاٌاخ انثٛةٛح ٔالاظرًاعٛح انًرثعح يٍ قثم انكٔل 

ٌ يهاعاج َّ لا ًٚكٍ الاٌرًهان تانرًُٛح قٔأظم ٌلايح انثٛةٛح ٔانعكانح الاظرًاعٛح  كًا أانرًُٛح يٍ 

اٜشان انثٛةٛح ٔالاظرًاعٛح لأَشطح ٔيًانٌاخ يُمًاخ الإعًال  ٔتانرانٙ أطثػ يٍ انؼهٔن٘ 

ال لأعًٚلاؼل يُمًاخ ا ْاظٍا  ٔاطثػ انعًم عهٗ انرٕيٛل تٍٛ انرًُٛح ٔانًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  

ك الأقَٗ يٍ ٌٕاء يٙ ذؽقٛل ذًُٛح تؤقم قكن يٍ انرهٕز ٔالإػهان انثٛةٛح ٔتانؽ ٔانكٔل عهٗ ؼك  

ٔيٍ ظٓح أـهٖ   يٍ ظٓحَفٍّ  اٌرٓلا  انًٕانق انطثٛعٛح ٔذؽقٛل انعكانح الاظرًاعٛح يٙ انٕقد

ذعك انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح يفٕٓياٌ يرهاتطاٌ ال َلاؼع أٌ انًٕػٕعاخ 

فاْٛى انًرعهقح انرٙ شًهرٓا انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح َعكْا يطهٔؼح يٙ انً ذقهٚثا  َفٍٓا ٔانعُاطه 

٘   ) ٔ (42  2111ـه)عثك انهؼًٍ  ٜتانرًُٛح انًٍركايح  يانًفٕٓياٌ يركايلاٌ ٔكلاًْا ٚفكو ا

ذعمٛى انهتػ   يفؼلا  عٍ عًاللأيا انٕٛو يقك ذغٛهخ ذٕظٓاخ يُمًاخ اأ (12  2116 ٔتٍ ؼٍاٌ 

عرثان اٜشان انًرهذثح عٍ أ٘ لاتُمه اٌ ذؤـم أٔ اْكايٓانٗ اقياض انرًُٛح انًٍركايح يٙ ا انٍعٙ عهٛٓا

  ٔتانرانٙ عهٛٓا الانرىاو تانشهٔؽ انرٙ يَّٛشاؽ ذًانٌّ ٔيكٖ ذؤشٛهِ عهٗ انًعرًع انم٘ ذُشؾ 

اقانج انُفاٚاخ عثه ذفهػٓا انقٕاٍَٛ ٔانرشهٚعاخ انؽكٕيٛح ٔانكٔنٛح كؽًاٚح انثٛةح ٔانًؽايمح عهٛٓا 

ٔأٌ ذؤـم   يهاق انعايهٍٛ نكٚٓالأنظؽح ٔانٍلايح نٔانرقهٛم يٍ الاَثعاشاخ يٍ رثان ٔراواخ ٔذٕيٛه ا

 يىٚك يٍ انفطٕاخ تظفح ؽٕعٛح يٍ أظم ذؽٍٍٛ َٕعٛح انؽٛاج نهًعرًع ككم )قٕٓاظٙ ٔتٍ ؼٍاٌ 

ٌ عهٗ يُمًاخ الإعًال انرٙ ذٕق أٌ ذًاني يٍئٔنٛرٓا الاظرًاعٛح بي  (. ٔتشكم عًه12ٙ  2116

 :(32  2112ٙ )قاٌى  ؤذيا ُٚٓا ٚرطهة يٍٓى يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح ٔذ  

  ٙانًُرعاخ.اَراض انًؽايمح عهٗ انثٛةح ٔذؽقٛل َمى الأياٌ ي 

 هاء انؽٕان الاظرًاعٙ يع أطؽاب انًظانػ ٔاٌرشانذٓى ٔذؽٍٍٛ ظهٔف انعًم.اش 

 .يؽانتح انفٍاق ٔانهشٕج ٔذثٛغ الأيٕال 
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 ًُٛح انًؽهٛح.الانرىاو ٔذؽًم انًٍئٔنٛح ذعاِ انًعرًع انًؽهٛح ٔانًٍاًْح يٙ انر 

  .الاَؼًاو نهًعاٚٛه انكٔنٛح انًرعهقح تانًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح 
 

 اٌّضٛس اٌخاٌج: الإطاس ا١ٌّذأٟ
 

 أٚلاً. ٚطف الأفشاد اٌّثضٛح١ٓ

%(  يٙ ؼٍٛ 64,22( ٔطف الأيهاق انًثؽٕشٍٛ  ال تهغ يعكل انمكٕن )2ٕٚػػ انعكٔل )      

%( يٍ عُٛح انثؽس  ٔانٍثة يٙ لن  ٚعٕق انٗ ؽثٛعح انًعرًع انعهاقٙ 15,26تهغ يعكل الإَاز )

-56انعًهٚح )انم٘ ٚعطٙ نههظم يكاَح أٌٔع يٍ انًهأج  أيا يًٛا ٚرعهل تؤعًان انًثؽٕشٍٛ يبٌ انفةح 

%( ْٔٙ ذًصم أقم يعكل يقانَح تانفةاخ انعًهٚح الأـهٖ. يٙ ؼٍٛ يصهد 6,31( قك تهغد )يؤكصه

( 45-36) صم أكثه يعكل. أيا انفةح انعًهٚح%( ْٔٙ ذ36,66ً( يعكل )35-26) انفةح انعًهٚح يٍ

%(  يًا ٚعُٙ أٌ انًُمًاخ انًثؽٕشح ذعرًك عهٗ انفةاخ انعًهٚح انشاتح 34,23يثهغ يعكنٓا )

ٔذمٓه اظاتاخ    %(22,11( يثهغ يعكنٓا )55-46ٔانًرٌٕطح يٙ الإقانج  أيا انفةح انعًهٚح يٍ )

%(  يٙ ؼٍٛ تهغ يعكل ؼايهٙ شٓاقج 1,1ل ؼًهح شٓاقج انككرٕناِ تهغ )انًثؽٕشٍٛ أٌ يعك

%( عهٗ انرٕانٙ  ايا يعكل ؼايهٙ 5,42%(  ٔؼايهح شٓاقج انكتهٕو انعانٙ )2,11انًاظٍرٛه )

%( ْٕٔ ًٚصم أعهٗ يعكل ػًٍ انفةاخ انٍد انًؽكقج  يًا 53,66شٓاقج انثكانٕنٕٚي يقك تهغ )

ثؽٕشٍٛ نفثهاخ ٔكفاءاخ عهًٛح ظٛكج  يٙ ؼٍٛ تهغ يعكل ؼايهٙ شٓاقج ٚشٛه انٗ ايرلا  الأيهاق انً

أيا يًٛا ٚرعهل تًكج انفكيح يبٌ   (عهٗ انرٕانٙ%13,66%( ٔ)21,15انكتهٕو انفُٙ ٔالإعكاقٚح )

%( ْٕٔ ًٚصم أعهٗ يعكل  أيا انمٍٚ نكٚٓى ـكيح 42,1( تهغ )5-1يعكل الأيهاق انمٍٚ نكٚٓى ـكيح )

%(  12,63( )15-11%(  يًٛا تهغ يعكل الأيهاق انمٍٚ نكٚٓى ـكيح يٍ )41,1( يثهغ)11-6يٍ )

 %(  يٍ يعًٕ  الأيهاق انًثؽٕشٍٛ.5,26يؤكصه( )16يٙ ؼٍٛ كاٌ يعكل انمٍٚ نكٚٓى ـكيح يٍ )
 

 (ٚطف الأفشاد اٌّثضٛح2ٓ١اٌزذٚي )

 اٌزٕظ

 أُٔخٝ روش

 % خ % خ

08 04,22 15 15,70 

 اٌؼّش

 فأوخش -56 46-55 36-45 26-35

 % خ % خ % خ % خ

35 36,60 33 34,73 21 22,18 6 6,31 

 اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ

 دوتٛساٖ ِارغت١ش دتٍَٛ ػاٌٟ تىاٌٛس٠ٛط دتٍَٛ فٕٟ إػذاد٠ح

 % خ % خ % خ % خ % خ % خ

13 13,60 28 21,85 51 53,60 9 9,47 2 2,18 - - 

 ػذد عٕٛاخ اٌخذِح

 فأوخش -16 11-15 6-18 1-5

 % خ % خ % خ % خ

48 42,1 30 48 12 12,63 5 5.26 

 اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ اٌرًانج الاٌرثٛاٌ.اٌّظذس: 
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 حا١ٔاً. ٚطف أتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح 

( ٚعهع انرٕوٚعاخ انركهانٚح ٔانٍُة انًةٕٚح ٔالأٌٔاؽ انؽٍاتٛح ٔالاَؽهاياخ 3انعكٔل )

عثه اظاتاخ الأيهاق انًٍرعٛثٍٛ ٔيقا  لأتعاق انًٍئٔنٛح انًعٛانٚح نث عك انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح  

 انًرًصهح تـ )الاقرظاق٘  انقإََٙ  انثٛةٙ  الأـلاقٙ  الإٍَاَٙ(. الاظرًاعٛح 
 

يٍ الإظاتاخ الأيهاق  (59.16%( انٗ أٌ يا يعكنّ )3ٚشٛه انعكٔل ) اٌثؼذ الالتظادٞ:  .1

مِ الإظاتاخ انٌٕؾ انؽٍاتٙ انم٘ تهغد قًٛرّ ٔٚكعى ْانًثؽٕشٍٛ لْثد تاذعاِ )أذفل تشكج  أذفل(  

  ٔيٍ أْى يرغٛهاخ ْما انثعك تٕطفّ أٌٓى تشكم (1.259)( ٔالاَؽهاف انًعٛان٘ تقًٛح 4.509)

ذٍعٗ انًُمًح انٗ ذؽقٛل الأنتاغ   انم٘ ٚشٛه انٗ أٌ )(X1كثٛه يٙ ذعىٚى اٚعاتٛرّ  ْٕ انًرغٛه )

(  ٔذشٛه ٍَثح الاذفا  عهٗ ْما انًرغٛه يا يهٍٛالاقرظاقٚح قٌٔ انًٍاي تًٍرٕٚاخ أظٕن انعا

 .(1.215)( ٔاَؽهاف يعٛان٘ 4.726)(  ٔتٌٕؾ ؼٍاتٙ قًٛرّ 66.3%يقكانِ )
 

يٍ الأيهاق انًٍرعٛثٍٛ كاَد  (52.1%)( أٌ يا ٍَثح 3: ٚرثٍٛ يٍ انعكٔل )اٌثؼذ اٌمأٟٛٔ .2

َؽهاف يعٛان٘ يقكانِ (  ٔتا4.386تالاذعاِ الإٚعاتٙ ٔيعكل اذفا  ظٛك ٔتٌٕؾ ؼٍاتٙ تهغ )

أيا الإظاتاخ انًؽاٚكج يقك  (9.475%أيا ٍَثح عكو الاذفا  عهٗ ْما انثعك كاَد تٍُثح ) ( 1.249)

انثعك   (  ٔيٍ أكصه انًرغٛهاخ انرٙ أًٌٓد يٙ ذعىٚى ٍَثح اٚعاتٛح ْما38.425%) ذًصهد ٍَثح

يٍ ـكياخ اظرًاعٛح كٌٕائم (  انم٘ ُٚض عهٗ )ذهرىو انًُمًح ترٕيٛه ؼقٕ  انعايم X8)انًرغٛه 

(  تٌٕؾ 55.8%)انُقم يٍ ٔانٗ يٕقع انعًم ٔذقكٚى ذٍٓٛلاخ نهؽظٕل عهٗ انٍكٍ( تاذفا  يقكانِ 

 (.1.283)ٔاَؽهاف يعٛان٘ قكنِ  4.137) ؼٍاتٙ )
 

( تاذعاِ الاذفا   ٔيا 5.863%)تهغد انًٍرعٛثٍٛ ( أٌ ٍَثح 3: ٚرؼػ يٍ انعكٔل )اٌثؼذ اٌث١يٟ .3

( 4.587)(  نعكو الاذفا   ٔتٌٕؾ ؼٍاتٙ قكنِ 10.173%)( نهًؽاٚكج 28.06ٔ%)يقكانِ 

(  ٔيٍ أتهو انًرغٛهاخ انرٙ أًٌٓد يٙ ذعىٚى اٚعاتٛح ْما انثعك ْٕ 1.209)ٔاَؽهاف يعٛان٘ 

(  انم٘ ٚ شٛه انٗ )ذٍرفكو انًُمًح ذقُٛاخ ؼكٚصح نرعُة يٍثثاخ ذهٕز انرهتح ٔانًاء X12)انًرغٛه 

نرشعٛه ٔوٚاقج انًٍاؼاخ انفؼهاء يٙ انثٛةح انرٙ ذعًم تٓا(  ٔظاء انًرغٛه ٔانٕٓاء ٔذٍعٗ انٗ ا

 (.1.215)(  ٔاَؽهاف يعٛان٘ قكنِ 4.726)( ٌٔٔؾ ؼٍاتٙ قكنِ 66.3%)تاذفا  قكنِ 
 

( يٍ الإظاتاخ كاَد تكنظح 53.64%)( انٗ أٌ يا يعكنّ 3ٚشٛه انعكٔل ) اٌثؼذ الأخلالٟ: .4

( ٔعكو الاذفا  تًعكل 36.82%)انًؽاٚكج يكاَد ٍَثرٓا )أذفل تشكج  أذفل( أيا الإظاتاخ 

(  1.190)( ٔالاَؽهاف انًعٛان٘ 4.366) (  ٔٚكعى لن  قًٛح انٌٕؾ انؽٍاتٙ انثانغح%12.96)

( يٍِ أكصه انًرغٛهاخ انرٙ أًٌٓد يٙ ذعىٚى ٍَثح ْما انثعك انم٘ ُٚض عهٗ X19)ٔقك كاٌ انًرغٛه 

( 57.9%)ٔيعهٍ نعًٛع انعايهٍٛ نكٚٓا(  تاذفا  قكنِ  أٌ )ذًره  انًُمًح قنٛم أـلاقٙ ٔاػػ

 (.1.260)(  ٔاَؽهاف يعٛان٘ قكنِ 4.276)ٌٔٔؾ ؼٍاتٙ قكنِ 
 

( أٌ اظاتاخ الأيهاق انًثؽٕشٍٛ كاَد تاذعاِ الاذفا  3: ال ٚرثٍٛ يٍ انعكٔل )اٌثؼذ الإٔغأٟ .5

الاذفا  تًعكل  ( ٔعكو42.35%)( تًُٛا كاَد الإظاتاخ انًؽاٚكج تًعكل 48.15%)ٔتٍُثح 

(  1.269)( ٔالاَؽهاف انًعٛان٘ 4.270) (  ٔٚكعى لن  قًٛح انٌٕؾ انؽٍاتٙ انثانغح%9.475)

ٍاْى انًُمًح يٙ اَعاو انًشانٚع الأٌاٌٛح نهًعرًع يٍ ( انم٘ ُٚض عهٗ )ذ  X21)ٔقك كاٌ انًرغٛه 

ٙ ذعىٚى ٍَثح يكاني ٔيٍرشفٛاخ ٔٔؼكاخ ٌكُٛح ٔرٛهْا(  يٍِ أكصه انًرغٛهاخ انرٙ أًٌٓد ي

(  ٔاَؽهاف 4.252)( تٌٕؾ ؼٍاتٙ 50.5%)( ٔانم٘ ظاء تٍُثح اذفا  قكنْا X21ْما انثعك )

 (.1.328)يعٛان٘ 
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 ٚطف أتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح ٚتشخ١ظٙا (3اٌزذٚي )
لا اتفك  اٌّتغ١شاخ

 تشذج

اٌٛعظ  اتفك تشذج اتفك ِضا٠ذ لا اتفك

 اٌضغاتٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 % خ % خ % خ % خ % خ

 اٌثؼذ الالتظادٞ

X1 - - 8 8.4 24 25.3 34 35.8 29 30.5 4.726 1.215 

X2 1 1.1 6 6.3 30 31.6 28 28.5 30 31.6 4.694 1.229 

X3 3 3.2 3 3.2 35 36.9 33 34.7 21 22.1 4.557 1.315 

X4 1 1.1 10 10.5 29 30.5 27 28.4 28 29.5 4.276 1.260 

X5 - - 3 3.2 40 42.2 38 40.0 14 14.7 4.294 1.278 

 6.32 1.8 اٌّؼذي اٌؼاَ 

33.3 

33.48 25.68 

اٌّؼذي اٌىٍٟ  1.259 4.509

 ٌٍّتغ١شاخ
8.12 59.16 

 اٌثؼذ اٌمأٟٛٔ 

X6 4 4.2 10 10.5 34 35.8 19 20.0 28 29.5 4.465 1.209 

X7 2 2.1 2 2.1 37 41.1 29 30.5 23 24.2 4.407 1.224 

X8 3 3.2 6 6.3 33 34.7 28 29.5 25 26.3 4.317 1.283 

X9 2 2.1 7 7.4 40 42.1 29 30.5 17 17.9 4.357 1.283 

 6.575 2.9 اٌّؼذي اٌؼاَ

38.425 

27.625 24.475 

اٌّؼذي اٌىٍٟ  1.249 4.386

 ٌٍّتغ١شاخ 

9.475 52.1 

 اٌثؼذ اٌث١يٟ

X10 4 4.2 10 10.5 30 31.7 21 22.1 30 31.7 4.465 1.209 

X11 4 4.2 3 3.2 29 31.1 29 30.5 20 21.1 4.400 1.219 

X12 - - 8 8.4 24 25.3 34 35.8 29 30.5 4.726 1.215 

X13 7 7.4 4 4.2 22 23.1 35 36.8 27 28.5 4.621 1.191 

X14 1 1.1 6 6.3 35 30.6 28 28.5 30 31.6 4.694 1.229 

X15 4 4.2 7 7.4 25 26.3 24 25.3 35 36.8 4.621 1.191 

 6.66 3.516 اٌّؼذي اٌؼاَ

28.06 

29.83 30.033 

اٌّؼذي اٌىٍٟ  1.209 4.587

 ٌٍّتغ١شاخ

10.176 5.863 

 اٌثؼذ الاخلالٟ

X16 - - 5 5.3 42 44.2 33 34.7 15 15.8 4.400 1.095 

X17 3 3.2 9 9.5 37 38.9 23 24.2 23 24.2 4.284 1.205 

X18 - - 9 9.5 38 40.0 26 27.4 22 23.2 4.374 1.205 

X19 1 1.1 10 10.5 29 30.5 27 28.4 28 29.5 4.276 1.260 

X20 3 3.2 5 5.3 29 30.5 28 29.5 30 31.6 4.498 1.186 

 8.02 4.94 اٌّؼذي اٌؼاَ

36.82 

28.84 24.8 

اٌّؼذي اٌىٍٟ  1.190 4.366

 ٌٍّتغ١شاخ

12.96 53.64 

 اٌثؼذ الأغأٟ

X21 4 4.2 6 6.3 37 38.9 32 33.7 16 16.8 4.252 1.328 

X22 2 2.1 5 5.3 45 47.4 26 27.4 17 17.9 4.305 1.212 

X23 6 6.3 5 5.3 43 45.2 26 27.4 15 15.8 4.189 1.331 

X24 2 2.1 6 6.3 36 37.9 35 36.8 16 16.8 4.336 1.206 

 5.8 3.675 اٌّؼذي اٌؼاَ

42.35 

31.325 16.825 

اٌىٍٟ  اٌّؼذي 1.269 4.270

 ٌٍّتغ١شاخ

9.475 48.15 

 .SPSS: يٍ اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ َرائط انثهَايط الإؼظائٙ اٌّظذس
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 حاٌخاً: ٚطف ِتغ١شاخ اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح ٚتشخ١ظٙا

%( يٍ الأيهاق انًثؽٕشٍٛ قك اذفقٕا عهٗ ذٕايه يرطهثاخ 52,15( أٌ )4ٕٚػػ انعكٔل )      

%(   35,15تانٍُثح نهًُمًاخ انًثؽٕشح   يٙ ؼٍٛ تهغد ٍَثح انًؽاٚكٍٚ ) ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح

( ٔاَؽهاف 4,335%(   ٔظاء ْما كهّ تٌٕؾ ؼٍاتٙ )5,15تًُٛا تهغد ٍَثح عكو الاذفا  )

( X7(  ٔاٌ يٍ تٍٛ أْى انًئشهاخ انرٙ عىوخ اٚعاتٛح ْما الاذفا  ْٕ يئشه )1,124يعٛان٘ )

ح يع انٍهطاخ انعًٕيٛح عهٗ انظعٛك انًؽهٙ تٓكف ذؽٍٍٛ انم٘ ُٚض عهٗ )تُاء علاقح قٕٚ

( 4,315انرٙ ذًكٍ انًُمًح يٍ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح .(  ٔظاء ْما تٌٕؾ ؼٍاتٙ ) الإظهاءاخ

( انم٘ ُٚض عهٗ اَّ )انقٛاو تانعًهٛاخ انفٛهٚح X3(   ٔأٚؼا انًئشه )1,662ٔاَؽهاف يعٛان٘ )

ٔظاء ْما تٌٕؾ   ح ٔانرهتٕٚح ٔانثٛةٛح ٔانصقايٛح ٔانهٚاػٛح(ٔالاظرًاعٛ الإٍَاَٛحيٙ انًعالاخ 

 ( .1,421( ٔاَؽهاف يعٛان٘ )4,515ؼٍاتٙ )
 

 ٚطف ِتغ١شاخ اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح ٚتشخ١ظٙا(4اٌزذٚي )

 اٌّتغ١شاخ

لا اتفك 

 تشذج

اٌٛعظ  اتفك تشذج اتفك ِضا٠ذ لا اتفك

 اٌضغاتٟ

الأضشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

 % خ % خ % خ % خ % خ

X1 - - 7 7.4 40 42.1 33 34.7 15 15.8 4.368 1.139 

X2 2 2.1 7 7.4 33 34.7 34 35.8 19 20.0 4.421 1.268 

X3 3 3.2 7 7.4 29 30.5 26 27.4 30 31.6 4.515 1.420 

X4 1 1.1 10 10.5 29 30.5 27 28.4 28 29.5 4.276 1.260 

X5 - - 3 3.2 40 42.2 38 40.0 14 14.7 4.294 1.278 

X6 3 3.2 5 5.3 33 34.7 24 25.3 30 31.6 4.578 1.341 

X7 2 2.1 5 5.3 26 27.4 43 45.3 19 20.0 4.578 1.227 

X8 3 3.2 6 6.3 33 34.7 28 29.5 25 26.3 4.317 1.283 

X9 2 2.1 4 4.2 45 47.4 32 33.7 12 12.6 4.231 1.171 

X10 2 2.1 7 7.4 40 42.2 29 30.5 17 17.9 4.357 1.283 

X11 6 6.3 2 2.1 37 38.9 23 24.2 27 28.4 4.324 1.276 

X12 1 1.1 8 8.4 39 41.0 32 33.7 15 15.8 4.273 1.402 

X13 5 5.3 7 7.4 36 37.9 27 28.4 20 21.1 4.383 1.210 

X14 3 3.2 5 5.3 39 41.0 31 32.6 16 16.8 4.305 1.212 

X15 3 3.2 7 7.4 43 45.3 22 23.2 20 21.1 4.263 1.322 

X16 2 2.1 6 6.3 43 45.3 26 27.4 18 18.9 4.347 1.218 

X17 1 1.1 10 10.5 29 30.5 27 28.4 28 29.5 4.276 1.260 

X18 1 1.1 5 5.3 44 46.3 30 31.6 15 15.8 4.378 1.253 

X19 - - 9 9.5 38 40.0 26 27.4 22 23.2 4.374 1.205 

X20 2 2.1 12 12.6 46 48.4 25 26.3 10 10.5 3.936 1.270 

 6.96 2.23 اٌّؼذي اٌؼاَ

39.05 

31.14 21.05 

اٌّؼذي اٌىٍٟ  1.264 4.339

 ٌٍّتغ١شاخ
9.19 52.19 

 .SPSS: يٍ اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ َرائط انثهَايط الإؼظائٙ اٌّظذس
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 ساتؼاً. اختثاس فشض١اخ اٌذساعح

 تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح.أ لا ذرٕايه: اٌفشض١ح اٌشئ١غح الأٌٚٝ .1

 ٚؤذٙ:ٚرؼػ يا  (5)يٍ يعطٛاخ انعكٔل        

ٌَّ قًٛح اـرثان كا٘ ٌكٕٚه انًؽٍٕتح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يعرًعح تهغد ) . أ (  52.269ا

انٗ ( يًا ٚشٛه 0.05( عُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )30.610ْٔٙ أكثه يٍ انقًٛح انعكٔنٛح انثانغح )

 ٔظٕق علاقح ذٕايقٛح عانٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح.

(  ْٔٙ أكثه يٍ انقًٛح  56.356كاَد قًٛح كا٘ ٌكٕٚه انًؽٍٕتح نهثعك الاقرظاق٘ ذثهغ ) . ب

(   يًا ٚكل عهٗ أٌ انثعك الاقرظاق٘  0.05( ٔعُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )15.141انعكٔنٛح انثانغح )

 لٔ علاقح ذٕايقٛح ظٛكج.

(  ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا انعكٔنٛح انثانغح 34.96كا٘ ٌكٕٚه نهثعك انثٛةٙ )تهغد قًٛح  . خ

 (  ْٔما ٚكل عهٗ أٌَ انثعك انثٛةٙ نّ علاقح ذٕايقٛح ظٛكج.0.05يٍرٕٖ يعُٕٚح )ٔ( 11.691)

ٌَّ قًٛح كا٘ ٌكٕٚه انًؽٍٕتح نهثعك انقإََٙ تهغد ) . ث ( ْٔٙ أكثه يٍ انقًٛح انعكٔنٛح 52.82ا

(  يًا ٚكل عهٗ ٔظٕق علاقح ذٕايقٛح ظٛكج 9.390( انرٙ تهغد )0.05ٔعُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )

 عك انثٛةٙ.نهث  

ٌَّ  . د (  ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا 45.580ـلاقٙ تهغد )لأعك اٌكٕٚه انًؽٍٕتح نهث   قًٛح كؤ٘ا

ـلاقٙ علاقح لأ(  ْٔما ٚكل عهٗ أٌ نهثعك ا0.05(  ٔعُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )7.979انعكٔنٛح )

 ذٕايقٛح ظٛكج.

ٌَّ ق . س ( ْٔٙ أكثه يٍ انقًٛح انعكٔنٛح 41.242ٍَاَٙ تهغد ) لإًٛح كا٘ ٌكٕٚه انًؽٍٕتح نهثعك اا

(   يًا ٚكل عهٗ ٔظٕق علاقح ذٕايقٛح ظٛكج 34.764) ( انرٙ تهغد0.05ٔعُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )

 ٍَاَٙ.لإنهثعك ا

، تؤتعاقْاًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح هٔظٕق علاقح ذٕايقٛح يعُٕٚح نذؤكٛك ٔذقٕقَا ْمِ انُرائط انٗ 

تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ أنٓما يبٌ انفهػٛح انعكيٛح الأٔنٗ انرٙ ذُض )لا ذرٕايه 

ٌَّ انًُمًاخ انًثؽٕشح ذرٕايه نكٚٓا هيغ  ٔذ  انًثؽٕشح( ذ   قثم انفهػٛح انثكٚهح انرٙ ذُض عهٗ أَ

 تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح. أذرٕايه 

 (5اٌزذٚي )

 لأتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١حاٌؼلالح اٌتٛافم١ح 
 اٌثؼذ

 ٚاٌؼٛاًِ

 الاختثاس

 اٌثؼذ الأغأٟ اٌثؼذ الاخلالٟ اٌثؼذ اٌمأٟٛٔ اٌثؼذ اٌث١يٟ اٌثؼذ الالتظادٞ
اٌّغؤ١ٌٚح 

 الارتّاػ١ح

 رذ١ٌٚح ِضغٛتح رذ١ٌٚح ِضغٛتح رذ١ٌٚح ِضغٛتح رذ١ٌٚح ِضغٛتح رذ١ٌٚح ِضغٛتح رذ١ٌٚح ِضغٛتح

Chi-

Square 
56.356 15.141 34.96 9.390 52.82 9.390 45.580 7.979 41.242 34.764 52.269 30.612 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

 N=95(                                        0.05عُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )

 .SPSS: يٍ اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ َرائط انثهَايط الإؼظائٙ اٌّظذس

 

 لا ٚرٕايه يرغٛه انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح.: شض١ح اٌشئ١غح اٌخا١ٔحاٌف. 2

( اٌ قًٛح اـرثان كا٘ ٌكٕٚه انًؽٍٕتح نثعك انرًُٛح 6يٍ يعطٛاخ انعكٔل )ٚرؼػ 

( عُك يٍرٕٖ يعُٕٚح 34.746(  ْٔٙ أكثه يٍ انقًٛح انعكٔنٛح انثانغح )46.039انًٍركايح تهغد )

ٔذشٛه ْمِ انُرائط انٗ  انرًُٛح انًٍركايح. عانٛح نثعكٗ ٔظٕق علاقح ذٕايقٛح ( يًا ٚشٛه ان0.05)

نٓما يبٌ انفهػٛح انعكيٛح انصاَٛح انرٙ ذُض )لا  انًٍركايح ٔظٕق علاقح ذٕايقٛح يعُٕٚح نثعك انرًُٛح 

انرٙ   ٔذقثم انفهػٛح انثكٚهح ٚؼا  أٚرٕايه يرغٛه انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح( ذهيغ 

 ذُض عهٗ ٚرٕايه يرغٛه انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح. 
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 اٌؼلالح اٌتٛافم١ح ٌثؼذ اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح (6اٌزذٚي )

 اٌثؼذ ٚاٌؼٛاًِ        

 الاختثاس 

 اٌثؼذ الالتظادٞ

 اٌزذ١ٌٚح اٌّضغٛتح

Chi-Square 56.356 15.141 

Sig. 0.000 

 N=95                                  (      0.05عُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )

 .SPSS: يٍ اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ َرائط انثهَايط الإؼظائٙ اٌّظذس
 

 . لا ٕٚظك علاقح انذثاؽ يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايحاٌفشض١ح اٌخاٌخح:  .3

ثٛعٛح يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح ( ذٕايه علاقاخ انذثاؽ ؽ2ذمٓه يٍ ـلال يعطٛاخ انعكٔل )

( عُك يٍرٕٖ 0.796الاظرًاعٙ ٔانرًُٛح انًٍركايح  ٔلن  تكلانح قًٛح يعايم الانذثاؽ انرٙ تهغد )

(. عهّٛ ذهيغ انفهػٛح انهئٍٛح انهاتعح انرٙ ذُض عهٗ )لا ٕٚظك علاقح انذثاؽ 0.05انًعُٕٚح )

ٔقثٕل انفهػٛح انثكٚهح انرٙ ذُض عهٗ  يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح(  

 ٕٚظك علاقح انذثاؽ يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح انًٍركايح.
 

 (ِظفٛفح الاستثاط ت١ٓ اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح ٚاٌت١ّٕح اٌّغتذاِح7اٌزذٚي )

 اٌثؼذ اٌّغتمً        

 اٌثؼذ اٌّؼتّذ    
 اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح 

 *0.796 ح اٌت١ّٕح اٌّغتذاِ

 N=95(                             0.05عُك يٍرٕٖ يعُٕٚح )                           

 .SPSS: يٍ اعكاق انثاؼصاٌ تالاعرًاق عهٗ َرائط انثهَايط الإؼظائٙ اٌّظذس              

 

 ُمًاخ انًثؽٕشح.ذئشه انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انً : لااٌفشض١ح اٌشاتؼح. 4

( انٗ انرؽهٛم 6نغهع انرعهف عهٗ ؽثٛعح انرؤشٛه انٕانقج يٙ انفهػٛح انصانصح. ذشٛه َرائط انعكٔل )

( انًؽٍٕتح Fتعاقْا ٔانرًُٛح انًٍركايح ال تهغد قًٛح )أانًعُٕ٘ تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔ

( 0.05يٍرٕٖ يعُٕٚح )( عُك 3.92( ْٔٙ أعهٗ يٍ انقًٛح انعكٔنٛح نٓا انثانغح )151.868)

R(. ٔكاَد قًٛح يعايم انرؽكٚك )1,93ٔقنظرٙ ؼهٚح )
2

ٌَّ ٍَثح 0.691( ْٙ ) (  انرٙ ذشٛه انٗ أَ

)يعرًعح(  ٔأتعاقْاالاـرلاف انًفٍه يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح تٍثة ذؤشٛه انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح 

انًرغٛهاخ رٛه تقٛح يٍاًْح  %( ذًصم ٍَثح 30.9%( ٔانٍُثح انًرثقٛح ٔانثانغح ) 69.1ْٙ )

ٌَّ ذؤشٛه انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ t( ٔاـرثان )βٍٔٚركل يٍ قًٛح ) انكاـهح يٙ يفطؾ انثؽس. ( نٓا أَ

( ْٔٙ أكثه يٍ 11.712( انًؽٍٕتح )t( ٔتكلانح قًٛح )0.706ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح كاٌ قكنِ )

يٙ ذفٍٛه قٔن انًٍئٔنٛح عح اظاتاخ انًثؽٕشٍٛ ( انرٙ ذعكً ؽثٛ 3,52قًٛرٓا انًعكٔنح انثانغح )  

لا ": ٔتًٕظة لن  ذهيغ انفهػٛح انصانصح انرٙ ذُض عهٗالاظرًاعٛح يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح. 

  ٔذقثم انفهػٛح انثكٚهح "ذئشه انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح

 رًاعٛح يٙ انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح.انرٙ ذُض عهٗ ذئشه انًٍئٔنٛح الاظ
 

 (ػلالح الأحش ت١ٓ اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح فٟ اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح0اٌزذٚي )
 الأتؼاد اٌّغتمٍح

 

 اٌثؼذ اٌّؼتّذ

 اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح

R
2 

D.F 
F 

β 
 اٌزذ١ٌٚح اٌّضغٛتح

 0.691 اٌت١ّٕح اٌّغتذاِح
1 

93 
151.868 3.92 

0.706 

(11.712) 
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ًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انرًُٛح لألا ذرثاٍٚ ااٌفشض١ح اٌخاِغح:  .6

 ( اٜذٙ: 5يعطٛاخ انعكٔل ) كايح  ٔذٕػػانًٍر
 

Rتعاق أًْٛح  ال تهغ يعايم انرؽكٚك )لأيٍ أكصه إطفّ قـم انثعك انثٛةٙ يٙ انًهؼهح الأٔنٗ ت . أ
2

 )

تانٍُثح نهًُمًاخ انًثؽٕشح  كاَد تًقكان  انثعك انثٛةٙ(  أ٘ اٌ الاـرلاياخ انًفٍهج عثه  0.562)

تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ أتانٍُثح نثقٛح  ْما انثعك( ْٕٔ َاذط عٍ أًْٛح %56.2)

( t(  ٔتكلانح قًٛح )β( )2.777( ٔقًٛح )94.288( انًؽٍٕتح انرٙ تهغد )Fانًثؽٕشح ٔتكلانح قًٛح )

 (.3.94( ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا انعكٔنٛح انثانغح )10.652انًؽٍٕتح انثانغح )
 

يقكانِ ٚفٍه ْما انثعك يع انثعك الأٔل يا  ل  ايٙ انًهؼهح انصاَٛح انثعك الاقرظاق٘ قـم . ب

ٍَهج يٙ 0.705) ف  ً تانٍُثح نهًُمًاخ  تعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛحأ(  ْٔما ٚكل عهٗ أٌَ الاـرلاياخ ان

 ٔتكلانح قًٛح( يعا   انثٛةٙ ٔالاقرظاق٘انٗ أًْٛح انثعكٍٚ ) ذهظع( 70.5%انًثؽٕشح كاَد تًقكان )

(F( انًؽٍٕتح )يٙ ؼ103.580ٍٛ  ) ( تهغد قًٛحβ( )2.194 ٙ( انرٙ ذفٍه ك لا يٍ انثعكٍٚ )انثٛة

( ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا انعكٔنٛح 9.804انًؽٍٕتح انثانغح )( t)يعا   ٔتكلانح قًٛح  ٔالاقرظاق٘(

 (.3.09انثانغح )
 

٘ عك الاقرظاقعك انثٛةٙ ٔانث  عك يع كم يٍ انث  يٙ انًهؼهح انصانصح ٔٚفٍه ْما انث   انثعك انقإََٙقـم  . خ

تانٍُثح نهًُمًاخ انًثؽٕشح  انثعك انقإََٙ(  أ٘ اٌ الاـرلاياخ انًفٍهج يٙ 0.790يا يقكانِ )

انثٛةٙ تعاق )لأٚكل عهٗ أًْٛح ا يه انم٘لأ( ا79.8%عُكيا قـم يع انثعكٍٚ انٍاتقٍٛ كاَد تًقكان )

 ( βْٙ) ٔكاَد قًٛح ( 166.091( انًؽٍٕتح )Fٔانقإََٙ( يعا   ٔتكلانح قًٛح ) ٔالاقرظاق٘

( ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا انعكٔنٛح انثانغح 8.022انًؽٍٕتح انثانغح )( t)(  ٔتكلانح قًٛح 1.887)

(2.70.) 
 

ـلاقٙ لأ( أل كاٌ نهثعك ا5ـلاقٙ يكـم يٙ انًهؼهح انهاتعح ْٔما يا ٔػؽّ انعكٔل )لأعك اأيا انث   . ز

عاق انثٛةٙ ٔ الاقرظاق٘ ٔانقإََٙ تلأاْرًايا  يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح  ال ٚفٍه ْما انثعك يع كم يٍ ا

تانٍُثح نهًُمًاخ انًثؽٕشح عُكيا قـم  انثعك  نٓما(  أ٘ اٌ الاـرلاياخ انًفٍهج 0.915يا يقكانِ )

 انثٛةٙ ٔالاقرظاق٘تعاق )لأيه انم٘ ٚكل عهٗ أًْٛح ا( الأ91.8%تعاق انٍاتقح كاَد تًقكان )لأيع ا

 ( βْٙ(   ٔكاَد قًٛح )131.264( انًؽٍٕتح )F)ـلاقٙ( يعا   ٔتكلانح قًٛح لأٔانقإََٙ ٔا

( ْٔٙ أكثه يٍ قًٛرٓا انعكٔنٛح انثانغح 3.800انًؽٍٕتح انثانغح )( t)(  ٔتكلانح قًٛح 0.770)

(2.46.) 
 

Rأـٛها  ذٕػػ )  . ض
2

(  أ٘ اٌ ْمِ انقًٛح ذًصم يعًٕ  الاتعاق 1.000( انماْهج كايهح تًقكان )

 ٍَاَٙ(.  لإـلاقٙ  الأٔانقإََٙ ٔا انثٛةٙ ٔالاقرظاق٘) ـًصهح تانفًٍح نهًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانًر
 

ٔٚرؼػ نُا يٍ ـلال ْمِ انُرائط تؤٌَ انًُمًاخ انًثؽٕشح ذٓرى تانكنظح الأٔنٗ تالإظهاءاخ 

عك انًهذثطح تانثعك انثٛةٙ  شى ذهكى تٍُثح أقم عهٗ انثعك الاقرظاق٘  شى ٚؤذٙ تانًهذثح انصانصح انث  

ٍَاَٙ يٛؤذٙ تانًهذثح الأـٛهج لإيا انثعك اأـلاقٙ يٙ انًهذثح انهاتعح. لأا ٚؤذٙ انثعك اانقإََٙ  ٔتعكْ

 ٔٚكٌٕ انرهكٛى عهّٛ قهٛلا .

ِّٚا تمذَ ٚٚفك ِا ظٙش ٌٕا ِٓ ٔتائذ فئْ الأ١ّ٘ح إٌغث١ح لأتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح       

ٝ آخش، ػ١ٍٗ تشفض اٌفشض١ح اٌتٟ ١ّ٘ح ِٓ تؼذ إٌلأ٘زٖ ا اٌّغتذاِح، ٚتختٍففٟ تضم١ك اٌت١ّٕح 

، ٚتمثً ًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انرًُٛح انًٍركايحلألا ذرثاٍٚ اتٕض ػٍٝ، 

ًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ذرثاٍٚ يٙ ذؽقٛل لأا أٌػٍٝ اٌفشض١ح اٌثذ٠ٍح اٌتٟ تٕض 

 انرًُٛح انًٍركايح.
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 (9اٌزذٚي )

 لأتؼاد اٌّغؤ١ٌٚح الارتّاػ١ح تإٌغثح ٌٍت١ّٕح اٌّغتذاِح١ح الأ١ّ٘ح إٌغث

 الإصظائٟ

 الأتؼاد
R

2 
Β 

F 
D.F الأ١ّ٘ح 

 اٌزذ١ٌٚح اٌّضغٛتح

 0.562 اٌثؼذ اٌث١يٟ 
2.777 

(10.652) 
96.288 

           

3.94 

1 

93 
1 

 0.705 اٌثؼذ اٌث١يٟ + الالتظادٞ 
2.194 

(9.804) 
103.580 3.09 

2 

92 
2 

 0.798 اٌث١يٟ + الالتظادٞ + اٌمأٟٛٔ اٌثؼذ
1.887 

(8.022) 
166.091 2.70 

3 

91 
3 

اٌثؼؤؤؤذ اٌث١يؤؤؤٟ + الالتظؤؤؤادٞ + اٌمؤؤؤأٟٛٔ + 

 الاخلالٟ
0.915 

0.770 

(3.800) 
131.264 2.46 

4 

90 
4 

اٌثؼؤؤؤذ اٌث١يؤؤؤٟ + الالتظؤؤؤادٞ + اٌمؤؤؤأٟٛٔ + 

 الاخلالٟ + الأغأٟ
1.000 

0.401 

(2.672) 
138 2.39 

5 

89 
5 
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 الاعتٕتاراخ ٚاٌتٛط١اخ : اٌّضٛس اٌشاتغ
 

 أٚلاً. الاعتٕتاراخ
 

 يهوذّ َرائط ذؽهٛم كا٘ ٌكٕٚه.أا  نًا ذؽقل ٔظٕق ذٕايه لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔيق .1

يهوذّ َرائط ذؽهٛم أذؽقل ٔظٕق ذٕايه نًرغٛه انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُمًاخ انًثؽٕشح ٔيقا  نًا  .2

 كا٘ ٌكٕٚه.

يؼلا  عٍ ٔظٕق ذؤشٛه  انًٍركايح ُْا  علاقح انذثاؽ يعُٕٚح تٍٛ انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانرًُٛح  .3

 يٙ انرًُٛح انًٍركايح.يعُٕ٘ نهًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح 

ًْٛح انٍُثٛح لأتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح ٔيقا  نًا ايهوِ لأذرثاٍٚ ا .4

 ذؽهٛم الاَؽكان انًركنض.
 

 حا١ٔاً. اٌتٛط١اخ
 

انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح نرؤـم قٔنْا عهٗ َؽٕ  أتعاقػهٔنج قٛاو انًُمًاخ انًثؽٕشح ترعىٚى   .1

 انرًُٛح انًٍركايح يٙ ذؽقٛل أيؼم

ػهٔنج قٛاو انًُمًاخ انًثؽٕشح ترثُٙ يٍئٔنٛرٓا الاظرًاعٛح اذعاِ انًعرًعاخ انرٙ ذعًم تٓا  .2

 تًا ٍٚٓى يٙ ذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح نٓا.

وٚاقج انكعى انؽكٕيٙ نٓمِ انًُمًاخ عٍ ؽهٚل انعًم عهٗ اطكان ذشهٚعاخ ٔقٕاٍَٛ ذُمى  .3

 .أعًانٓا

ًثؽٕز تهيع يٍرٕٖ يٓانج ٔـثهج انعايهٍٛ نكٚٓا يٍ ـلال اشهاكٓى ػهٔنج قٛاو انًُمًاخ ان .4

انًٍئٔنٛح  أتعاقيٙ تهايط ذكنٚثٛح قاـهٛح ٔـانظٛح  يؼلا  عٍ َشه انصقايح انًهذثطح ترثُٙ 

 الاظرًاعٛح.

انًُمًاخ انًثؽٕشح ترفظٛض يٛىاَٛح كايٛح نهثؽس ٔانرطٕٚه قكناذٓا يٙ يعال  اقاناخقٛاو  .5

ظرًاعٛح  يؼلا  عٍ اقُا  انعايهٍٛ تؤٌ ذثُٙ يصم ْما انُٕ  يٍ انًٍئٔنٛح ذثُٙ انًٍئٔنٛح الا

 ٔذؽقٛل انرًُٛح انًٍركايح. أعًانٓىٍٚاعكْى يٙ اَعاو 

 

 

 



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )3(.. ج2المجلد ) محور الإداري ..ادية / المجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتص  
  

 

136 
 

 اٌّظادس 
 الاطاس٠ش اٌشعائً ٚأٚلاً. 

 (  انعلاقزح انرثاقنٛزح تزٍٛ تعزغ انقؼزاٚا انعْٕهٚزح نهًٍزئٔنٛح الاظرًاعٛزح2111انر   أٌٛم وْٛه نشٛك أيٍٛ ) .1

ٔتُاء انرىاو انعايهٍٛ تانعٕقج ٔاَعكاٌاذٓا عهٗ انقٛى انًُمًٛح  أؽهٔؼزح قكرزٕناِ )رٛزه يُشزٕنج(  كهٛزح الإقانج 

 ٔالاقرظاق  ظايعح انًٕطم  انعها .

(  الأتعاق انرٍٕٚقٛح نهًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔاَعكاٌزاذٓا عهزٗ نػزا انًٍزرٓه   2113انؽًك٘  يئاق محمد ؼٍٍٛ ) .2

 ه يُشٕنج(  انعايعح انًٍرُظهٚح  تغكاق  انعها . أؽهٔؼح قكرٕناِ )رٛ

انثٛةٛززح ٔالاظرًاعٛززح يززكـم نًٍززاًْح انًئٌٍززح الاقرظززاقٚح يززٙ ذؽقٛززل  (  انًٍززئٔنٛح2112انطززاْه  ـززايهج  ) .3

 ٔنقهح. -ظايعح قاطك٘ يهتاغ  انثٛةح انرًُٛح انًٍركايح  نٌانح ياظٍرٛه يٙ اقرظاق ٔذٍٛٛه 

انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔالأـلاقٛح نهًُمًاخ الإَراظٛح يٙ ذٕيٛه يثزكأ ؼًاٚزح (  2112انطّ  شٓاب محمد يؽًٕق ) .4

 انًٕطم  انعها . الإقانج ٔالاقرظاق  ظايعح (  كهٛحانًٍرٓه   نٌانح ياظٍرٛه )رٛه يُشٕنج

قناٌح  –  ذؤشٛه أتعاق انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح عهٗ الأقاء انًانٙ نهًئٌٍح الاقرظاقٚح (2114نؼًاَٙ  انىْهج ) .5

انعهززٕو  كهٛززح- ٔنقهززح-  ظايعززح قاطززك٘ يهتززاغ نٌززانح ياظٍززرٛهؼانززح انًئٌٍززح انٕؽُٛززح نفشززغال يززٙ اٜتززان  

 الاقرظاقٚح ٔانرعانٚح ٔعهٕو انرٍٛٛه. 

(  أشه ذطثٛل انًٍئٔنٛح عهٗ أقاء انًٕانق انثشهٚح يٙ انًئٌٍاخ انظغٛهج ٔانًرٌٕطح  2112نيٛقح  ٌُٛقهج ) .6

 كهٛح انعهٕو الاقرظاقٚح ٔانرعانٚح ٔعهٕو انرٍٛٛه.  –ٔنقهح  -هتاغ   ظايعح قاطك٘ ينٌانح ياظٍرٛه

(  انززرؽكى يززٙ الأقاء انشززايم نهًئٌٍززح الاقرظزاقٚح يززٙ انعىائززه يززٙ ظززم ذؽززكٚاخ 2111عثزكانهؼًٍ  انعاٚززة ) .2

ٌزطٛف  كهٛزح انعهزٕو الاقرظزاقٚح  -انرًُٛح انًٍركايح  أؽهٔؼح قكرٕناِ )رٛه يُشٕنج(  ظايعح يهؼاخ عثزاي 

 عانٚح ٔعهٕو انرٍٛٛه. انر

(  الإتعاق الإٌرهاذٛعٛح نًٍئٔنٛح انًُمًح يٙ ػٕء انرؽكى انًئٌٍٙ ٔأشهْا عهزٗ 2116عثكالله  ٌعاق رىال ) .6

انًٍزاًْح انعهاقٛزح  أؽهٔؼزح قكرزٕناِ )رٛزه يُشزٕنج(   انًُمًاخالأٔػا  انًؽاٌثٛح تانرطثٛل عهٗ عُٛح يٍ 

 عها .كهٛح الإقانج ٔالاقرظاق  ظايعح انًٕطم  ان

 اٌّزلاخ ٚاٌذٚس٠اخ حا١ٔاً. 

ِزٍح (  انرًُٛح انًٍركايح يٍ يُمٕن انصقايح انعهتٛح الإٌلايٛح  2115أتٕ وَؾ  ياظكج ٔرُٛى عصًاٌ محمد ) .1

   عًاٌ  الأنقٌ.1  انعكق دساعاخ اٌؼٍَٛ الإداس٠ح

ِزٍح نفُكقٛح  (  انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ ا2115اًٌاعٛم  ْاق٘ ـهٛم. إٌٔٔ  ـٛه٘ عهٙ ) .2

 (  قْٕ   انعها .1(  عكق )12   يعهك )د٘ٛن

(  ؼاظاخ الإٍَاٌ يٙ انٕؽٍ انعهتٙ انعٕاَة انثٛةٛح ٔانركُٕنٕظٛاخ 1551تهَايط الأيى انًرؽكج نهثٛةح ) .3

   قٔنح انكٕٚد.15  انعكق ػاٌُ اٌّؼشفحٔانٍٛاٌاخ  

يٙ  ذؽهٛهٛح قناٌح-ٚى انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح "أشه انصقايح انرُمًٛٛح يٙ ذعى( 2111عثاي  تشهٖ عثك انؽًىج) .4

 (  كهتلاء  انعها 2  يعهك )ِزٍح راِؼح وشتلاءكهٛاخ ظايعح انقاقٌٛح"  

(  انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔالأـلاقٛح نهًُمًاخ الإَراظٛح ٔانرٍٕٚقٛح ذعاِ 2112عٌٕ  انؤقٙ عثاي عثك ) .5

(  ظايعح 16(  عكق )4  يعهك )ال١ح ٌٍؼٍَٛ الإداس٠حاٌّزٍح اٌؼشانًٍرٓه  يع الإشانج انٗ انٍٕ  انعهاقٛح  

 كهتلاء  انعها .

(  انرًُٛح انًٍركايح انًفٕٓو 2115) ؼٌٍٕ  ٔقٔا٘  يٓك٘ طانػ ٔـؼٛه   اٌهاء عثكانهؼًٍ عثك اللهمحمد   .6

   ظايعح قٚانٗ  انعها .62  انعكق ِزٍح د٠اٌٝٔالأتعاق  

  ظايعززح انفهؽززٕو  361  انعززكق ِزٍؤؤح الأِؤؤٓ ٚاٌض١ؤؤاجركايح  (  انرًُٛززح انًٍزز2112انُززٕن  يززؤيٌٕ أؼًززك محمد ) .2

 انٍٕقاٌ.

(  انرًُٛح انًٍركايح يٙ انًُطقح انعهتٛح: انؽانح انهاُْح ٔانرؽكٚاخ 2116  )عثك انهؼًٍانٓٛرٙ  َٕواق  .6

   قٔنح انكٕٚد.125  انعكق ِزٍح اٌشؤْٚ اٌؼشت١حانًٍرقثهٛح  

 اٌّؤتّشاخحاٌخاً. 

انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح ٔانثٛةح نهًئٌٍح الاقرظاقٚح يٙ انٌاء  (  قٔن2111ٚػ )ٌا تٕوٚك ٔ  عىأ٘  عًه .1

  يهتاغ.ظايعح قاطك٘  ٔانؽكٕياخ انًهرقٗ انكٔنٙ انصاَٙ ؼٕل الاقاء انًرًٛى نهًُمًاخ  انثٛةٛح انصقايح 

ح (  ذثاٍٚ الأْكاف انًرٕـاج يٍ ذثُٙ انًٍئٔن2116ٛ) انغانثٙ  ؽاْه يؽٍٍ ٔانعايه٘  طانػ يٓك٘ .2

الاظرًاعٛح يٙ انًُمًاخ انؽكٕيٛح ٔانفاطح  انًئذًه انعهًٙ انكٔنٙ انٍُٕ٘ انٍاقي نعايعح انىٚرَٕح 

 الأنقَٛح انفاطح. 

 انًٍرٓه  ٔقٔنْا يٙ ؼًاٚح  ًُمًاخ  انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح نه(2112ٔوْهاء  طاق  ) انٛاي  ٌهًٛاَٙ .3

 ظايعح تشان ٔانرعانٚح كهٛح انعهٕو الاقرظاقٚح  اعٛح الاظرًانكٔنٙ ؼٕل يُمًاخ الاعًال ٔانًٍئٔنٛح  انًهرقٗ
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(   انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح نًُمًاخ الاعًال ٔقٔنْا يٙ ذكعٛى 2116انقٕٓاظٙ   ايُٛح ٔتٍ ؼٍاٌ   ؼكٛى )  .4

اٌرهاذٛعٛح انرًُٛح انًٍركايح   انًئذًه انكٔنٙ انصانس ؼٕل قٔن انًٍئٔنٛح الاظرًاعٛح نهًئٌٍاخ انظغٛهج 

 يٙ ذكعٛى انرًُٛح انًٍركايح   ظايعح محمد تٕقهج تٕيهقائانًرٌٕطح 

 ساتؼاً. اٌىتة

 عًاٌ الانقٌ ٔانرٕوٚع نهُشه  انٛاؤن٘(  انرٍٕٚل اًٌ ٔيفاْٛى يعاطهج  قان 2116)شايه  انثكه٘  .1

شزه انعٕنًزح عهزٗ انرًُٛزح انًٍزركايح  قان الاْهٛزح نهُ نهثٛزع: يفزاؽه  انعزانى نزًٛ (2113عهزٙ ) تاذه محمد ٔنقو  .2

 الانقٌ  عًاٌ   1ؽ ٔانرٕوٚع 

  قان انًٍزٛهج  2عزانى يرغٛزه(  ؽ ظكٚزكج يزٙ)اقانج  الاٌزرهاذٛعٛح(  الإقانج 2112ؼثرٕن  عثك انعىٚى طانػ ) .3

 عًاٌ  الأنقٌ

  international business management(  اقانج الإعًززال انكٔنٛززح انًززكـم انعززاو 2116عثزاي  عهززٙ ) .4

 نقٌ.  قان انًٍٛهج  عًاٌ  الأ1ؽ

يهكزى قناٌزاخ انٕؼزكج انغهتٛزح  ٔانرًُٛزح انرًُٛح انًٍركايح ٔانعلاقح تزٍٛ انثٛةزح  ( 1556عثك الله ) انفانل عثك  .5

 نثُاٌ  تٛهٔخ  1ؽ انعهتٙ ٌهٍهح كرة انًٍرقثم 

( انًٍززئٔنٛح الاظرًاعٛززح ٔأـلاقٛززاخ 2115ؽززاْه يؽٍززٍ يُظززٕن ٔانعززايه٘ طززانػ يٓززك٘ يؽٍززٍ) انغززانثٙ  .6

 نهُشه ٔانرٕوٚع  الأنقٌ الإعًال  قان ٔائم

  انرًُٛح انًٍركايح يهٍزفرٓا ٔأٌزانٛة ذفطٛطٓزا ٔأقٔاخ قٛاٌزٓا    (2111) وَؾ  ياظكجٔاتٕ  محمد  رُٛى  عصًاٌ .2

 قان طفاء   نهُشه ٔانرٕوٚع   عًاٌ   الانقٌ. 

انعايعٛزح    يزٙ ظزم انعٕنًزح انًعاطزهج   قان  انًٍزركايح  اقانج انثٛةح ٔانرًُٛزح  (2112)قاٌى  ـانك يظطفٗ  .6

 الاٌكُكنٚح   يظه

   قان ٔائم نهُشه  عًاٌ  الأنقٌ. ٔالاًٌ ٔانرطثٛقاخ(  انرًُٛح الاقانٚح: انًفاْٛى 2111انهٕو٘  يٌٕٗ ) .5

الاعًال   قان انٕنا  نهُشزه ٔانرٕوٚزع    يُمًاخ(   أـلاقٛاخ ٔيٍئٔنٛح الاعًال يٙ 2116َعى ) َعى  عثٕق .11

 عًاٌ  الانقٌ .
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