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تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية وعلاقته بمستوى 
 المجتمعية معرفتهم بالقضايا 

 د.علياء هيجان صكبانأ.م 
 /كلية الامام الكاظم الإعلامقسم 

media.lecturer12@iku.edu.iq 
 مستخلص:

مستوى تعرض الجمهور العراقي للبرامج معرفة يهدف هذا البحث الى 
عن وذلك  ،الاجتماعية التلفزيونية وعلاقة بمستوى معرفتهم بالقضايا الاجتماعية 

 ورمحال تضمن ثلاث محاور اشتملت  على  تي الاستبانة والطريق استعمال اداة 
س ، وطبقت للمقيا  الثالث لتعرض و ل  الثاني  محوراللمتغيرات الديموغرافية و الاول ا
 ستعمال( مفردة وبأ021على عينة قصدية من جمهور مدينه بغداد بلغت )ذلك الباحثة 

 منهج المسح ،وتأتي اهمية البحث من قلة الدراسات المتعلقة بالبرامج الاجتماعية
 اهمية في قياسفضلا عن ،مما يضيف مصدرا جديدا للباحثين في هذا المجال ، 

وصل وتعلى المستوى المعرفي    تعرض الجمهور لهذا النوع من البرامج  تأثير
  البحث الى نتائج عدة اهمها:

افنننننننراد العيننننننننة زادت معنننننننرفتهم بنننننننبعض القضنننننننايا المجتمعينننننننة بعننننننند منننننننن  88%/ 0
  تعرضهم للبرامج الاجتماعية التلفزيونية.

القضننننننايا المجتمعينننننة مننننننن  %88/ تفسنننننر البننننننرامج الاجتماعينننننة التلفزيونيننننننة لننننندى 2
 خلال استضافتها للخبراء والمتخصصين في المجال الاجتماعي .

المبحنننننننوثين علنننننننى تفاصنننننننيل القضنننننننايا / تطلنننننننم البنننننننرامج الاجتماعينننننننة التلفزيونينننننننة 3
 منهم . %88ميدانيا وبنسبة 

: التعرض/ الجمهور العراقي/ البرامج الاجتماعية/القضايا المجتمعية.الكلمات المفتاحية  
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Title: Iraqi Audience Exposure to Television Social 
Programs and Its Relationship to Their Knowledge of 

Societal Issues 
Asst. Prof. Dr. Aliaa Hijan Saqban 

Department of Media / Al-Imam Al-Kadhim College 
media.lecturer12@iku.edu.iq 

Abstract:  
This study aims to investigate the level of exposure of the Iraqi 
audience to television social programs and its relationship to 
their level of knowledge regarding societal issues. The 
researcher employed a questionnaire as the primary tool for 
data collection, comprising three axes: demographic variables, 
exposure level, and a knowledge scale. The study was 
conducted on a purposive sample of 120 individuals from the 
audience in Baghdad City, using the survey methodology. 
The significance of this research lies in the scarcity of studies 
addressing social television programs, thereby providing a 
new source for scholars in this field. Additionally, it 
emphasizes the importance of measuring the cognitive impact 
of audience exposure to such programs. 
The research yielded several findings, the most significant of 
which are: 
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1. 88% of the sample reported increased awareness of 
certain societal issues after watching social television 
programs. 

2. 85% indicated that social programs clarify societal 
issues by hosting experts and specialists in social 
fields. 

3. 84% of the participants stated that these programs 
inform them about the field details of societal issues. 

Keywords: Exposure / Iraqi Audience / Social Programs / 
Societal Issues 

 :مقدمة
تمننننننارس اذ مصنننننندرا مهمننننننا مننننننن مصننننننادر المعلومننننننات  الإعننننننلاموسننننننائل  تعنننننند      

دورا اساسننننننيا فنننننني عمليننننننه التوجيننننننه والتثقيننننننف فنننننني المجتمعننننننات الحديثننننننة ،لمننننننا لهننننننا 
مننننن قنننندرة مننننن تننننأثير فنننني جمهننننور المتلقننننين ولاسننننيما القنننننوات الفضننننائيه التلفزيونيننننة 
، وماتقدمننننننه مننننننن مضننننننامين عبننننننر برامجهننننننا المختلفننننننة ومنهننننننا البننننننرامج الاجتماعيننننننة 

تماعينننننة للجمهنننننور ،ف لمنننننا والتننننني اصنننننبحت مصننننندرا للمعلومنننننات عنننننن القضنننننايا الاج
لتعنننننننرف علنننننننى التفاصنننننننيل وا تهنننننننابمتابععناينننننننة الجمهنننننننور زادت هنننننننذة القضنننننننايا زاد 

انع اسننننها علننننى مسننننتوى معننننرفتهم  مننننن ثننننم المتعلقننننة بقضننننايا المجتمننننم وتفسننننيرها و 
نطمننننننح اليننننننه فنننننني بحثنننننننا الننننننذ  اقتضننننننت موضننننننوعاته ودراسننننننته ان بهننننننا ،وهننننننو مننننننا 

 يقسم الى ثلاث مباحث :
مننننننه الاطنننننار المنهجننننني للبحنننننث فيمنننننا تنننننناول المبحنننننث الثننننناني ضنننننم المبحنننننث الاول 

البحننننننننث ،امننننننننا المبحننننننننث الثالننننننننث فخصنننننننن  لنتننننننننائج بحثتحدينننننننندا لمصننننننننطلحات ال
  بالاستنتاجات وقائمة المصادر والمراجم . بحثوختم الالميدانية ، 
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 المبحث الاول
 الاطار المنهجي للبحث

 :: مشكلة البحثاولاا 
الاجتماعية من العوامل المؤثرة في تش يل معارف  البرامج االتلفزيونيةتعد       

الجمهور ازاء مختلف القضايا ،بما تمل ه من خصائ  تسهم في تزويد الجمهور 
بالمعلومات والمعارف تجاه  مختلف القضايا المجتمعية ،عن طريق استضافتها 
 للخبراء والمتخصصين في مجال الاجتماع لشرح وتفسير القضايا فضلا عن التغطيات
الميدانية للاحداث في البرامج المباشرة ، وت من مش لة البحث في التساؤل الاتي 
)مامدى تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية ،وما علاقته بمستوى 

  تماعية(معرفته بالقضايا الاج
 :اهمية البحثثانيا:
 :اهمية البحث في مايلي تتجسد

البحث من اهمية البرامج الاجتماعية التلفزيونية التي تعد جزء / تأتي اهمية هذا 0
  . لجمهور ابين   اعام امن العمل الرقابي والذ  يم نها من ان تصنم رأي

طراب المجتمعي التي يعيشها المجتمم العراقي في المدة الاخيرة ،و ثرة ض/ حالة الا2
احة والتي اصبحت مادة متالجمهور الى معرفتها ،  التي يحتاجالقضايا المجتمعية 

 لهذا النوع من البرامج .
ية التي تناولت هذا النوع من البرامج على مستوى  علاقة الإعلام/ ندرة الدراسات 3

 زيادة التعرض بمستوى المعرفة ،مما يش ل مصدرا جديدا للباحثين في هذا المجال .
 / يأتي البحث في وقت وجود صدى مؤثر من قبل الجمهور تجاه البرامج الاجتماعية 8

وذلك عبر مواقم التواصل الاجتماعي للقناة وبتالي سهولة قياس مستوى معرفتهم 
 .ببعض القضايا
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    :هداف البحثأثالثا: 
 :  يسعى هذا البحث الى تحقيق

التعرف على أبرز المحددات المعرفية بالقضايا المجتمعية  الناتجة  ( :1الهدف )
 عن تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية . 

قياس مستوى تعرض الجمهورالعراقي للبرامج  الاجتماعية التلفزيونيه ( :  2الهدف )
 ومستوى معرفتهم بالقضايا المجتمعية . 

بعا تالتعرف على دلالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية ( : 3الهدف )
         .لمتغير )الجنس(

 التعرف على دلالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية ( : 4الهدف )
 تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في البرامج الاجتماعية.

 لالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية التعرف على د( : 5الهدف )
 تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتماعية . 

  : مجتمع البحث وعينته:رابعاا 
( مفردة من جمهور 021قت الباحثة هذا البحث على عينة قصدية)عمدية( قوامها )طب

 .مدينة بغداد ممن يتابعون البرامج الاجتماعية التلفزيونية 
وتوصلت الباحثة الى هذا الرقم من خلال سؤال استطلاعي ضمنته في 

 م بنعم اذا  انت اجابت نعم / لا( البرامج الاجتماعية مقدمة الاستبانة وهو )هل تتابم 
واختارت  ،واصبح المبحوثون اللذين اجابو بنعم هم حجم العينة ال ليةاترك الاستمارة ،

عية ال بير بين المستويات التعليمية والحضرية والاجتماالباحثة مدينة بغداد للتفاوت 
                                                                                         فيها مقارنة بالمدن الاخرى .

  اداة البحث:منهج و خامسأ: 
واداة المسح  جينتمي البحث الى البحوث الوصفية ،وفي اطارها استخدمت الباحثة منه

 الاستبانة
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في جمم المعلومات من المبحوثين على تصميم استمارة حيث عمدت   
محاور ضم  المحور الاول المتغيرات الديموغرافية وضم المحور  ثلاثةاستبيان ضمت 
 ،بينما شمل المحور الثالث عبارات المقياس. التعرضالثاني اسئلة 

 :مجالات البحث :سادساا 
يتمثل في مدة توزيم الاستبانة على الجمهورواجابتهم   :الزمانيأ/ المجال 

 .0/2128/ 22و 02/0/2128عليها بين 
حددت الباحثة موضوع البحث في )العلاقة بين ب/ المجال الموضوعي : 

تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية وبين مستوى معرفته بالقضايا 
 المجتمعية(

 ويتمثل بجمهور مدينة بغداد .ج/ المجال البشري : 
 : : فروض البحثسابعاا 

: توجد علاقة بين تعرض الجمهورالعراقي للبرامج  الاجتماعية  (1الفرضية )
.  التلفزيونيه ومستوى معرفتهم بالقضايا المجتمعية  

( في مستوى المعرفة 0.05لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى )( : 2الفرضية )
 بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير )الجنس( . 

( في مستوى 0.05لا يوجد فرق ذو دلالة أحصائية عند مستوى )( : 3الفرضية )
المعرفة بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في 

 البرامج الاجتماعية . 
( في مستوى 0.05ذو دلالة أحصائية عند مستوى ) لا يوجد فرق( : 4الفرضية )

 المعرفة بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتماعية. 
 : صدق وثبات الاداة:ثامناا 

 / اختبار الصدق :أ
حنان بشتة ) يقصد بصدق الاداة هو مدى صلاحية الاداة لقياس ما اعدت لقياسه 

واستخرجت الباحثة الصدق الظاهر  من خلال عرض ( 001، 2121،
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في الجامعات  الإعلامالاستبانة على مجموعة من الخبراء والمح مين في مجال 
بعد اجراء بعض على نحو عام واقر المح مون صلاحية الاستبانة * العراقية 

وهي ** 2101التعديلات التي اقترحوها وجاءت نسبة الاتفاق على مفرداتها بنسبة 
   نسبة عالية ومقبولة .

 :   الإجراءات الإحصائية لتحليل الفقرات
 (: Item Validityعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس )صدق الفقرة  -   

 Person Correlationمعنامل ارتباط بيرسننننننننننننننون اسننننننننننننننتعمنال الغرض من      
لاسنننننننننننتخراج العلاقة الارتباطية بين درجة  ل فقرة من فقرات المقياس والدرجة ال لية 
له  وتفترض هذه الطريقة ان الدرجة ال لية للفرد تعدّ مح اً لصنننننننننندق الاختبار ،  لذا 
تحنذف الفقرة عنندمنا ي ون معنامنل ارتبناطهنا بنالندرجنة ال لية واطئا )الزوبعي و خرين، 

0280  ،83.) 
 Pearsonذلننك اسننننننننننننننتعملننت  البنناحثننة  معننامننل ارتبنناط بيرسننننننننننننننون  ولتحقيق     

لاسنننتخراج العلاقة الارتباطية بين درجة  ل فقرة من فقرات مقياس المعرفة بالقضنننايا 
( استمارة  ، وقد تبين أن جمم القيم في الجدول 021المجتمعية  والدرجة ال لية ل )

ية لى من قيمة الارتباط الجدولأدناه ارتباطها بالدرجة ال لية  دال احصننننائيا  ونها أع
( يوضننح    0( والجدول )  008( ودرجة حرية )1018(عند مسننتوى )1021البالغة )
 ذلك .

 ( 1جدول ) 
صدق فقرات مقياس المعرفة بالقضايا المجتمعية باستعمال أسلوب علاقة درجة 

 الفقرة بالدرجة الكلية
 معامل الفقرة

 الارتباط
 معامل الفقرة الدلالة

 الارتباط
 معامل الفقرة الدلالة

 الارتباط
 الدلالة

 دالة 0.64 11 دالة 0.67 6 دالة 0.58 1
 دالة 0.36 12 دالة 0.27 7 دالة 0.72 2
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 دالة 0.59 13 دالة 0.59 8 دالة 0.35 3
 دالة 0.60 14 دالة 0.58 9 دالة 0.59 4
  دالة 0.34 11 دالة 0.61 5

 ثانيا/ ثبات الاداة:
 مؤشرات ثبات المقياس :

يقصننننننننننننننند بمفهوم ثبننات درجننات الاختبننارات منندى خلوهننا من ا خطنناء غير 
التي تشننننننوب القياس ،  فدرجات الاختبار ت ون ثابتة أذا  ان الاختبار   (0)المنتظمة

يقيس سنننننننمة معينة  قياسننننننناً متسنننننننقاً في الظروف المتباينة التي قد تؤد  إلى أخطاء 
،  2111القياس ، فالثبات بهذا المعنى يعني الاتساق أو الدقة في القياس )علام،

030. ) 
حقق للاتساق الداخلي  وسيلة في الت أستعملت  الباحثة  طريقة الفا  رونباخ

من ثبنات مقينناس المعرفننة بنالقضننننننننننننننايننا المجتمعينة  ، وقنند بل  معنامننل ثبننات المقينناس 
(1018.) 

 المبحث الثاني  
 ) تحديد مصطلحات البحث(

 اولا : مفهوم التعرض :
يعرف التعرض لوسائل الاتصال انه ))معرفة الافراد بالاخبار التي تنقلها 

الجماهير  ،اذ ان استقبال الجمهور لوسائل الاتصال الجماهير  وسائل الاتصال 

                                                           
ا خطاء غير المنتظمة هي ا خطاء التي ترجم إلى عوامل بعضها يتعلق بالاختبار ، مثل  (0)

تصحيح مفرداته ، وبعضها الآخر  عدم وضوح مفرداته وغموض تعليماته ، وعدم تحديد مح ات
يتعلق بالظروف البيئية مثل الإضاءة والتهوية والضوضاء ، وبعضها الآخر يتعلق با فراد المختبرين 
مثل قلة دافعيتهم وشعورهم بالتعب والملل ، وحالتهم المزاجية والصحية وقت إجراء الاختبار 

 ( .  030،  2111)علام،
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عن طريق قراءة الصحف او الاستماع الى الراديو او مشاهدة التلفاز يعرف بالتعرض 
 . 088، 0288(()احمد ز ريا ،بدو  

ون هذا ية وتأثره بها ، وقد ي الإعلامويعني ايضا ))هوتعرض الجمهور لتلك الوسائل 
نه في ون مقصودا او غير مقصود ويختلف الافراد بعضهم عن بعض التأثير بوعي م

 ية ((.الإعلامالاخر بسبب الفروق في مدى تعرضهم للوسائل 
وهذا التعرض ليس عفويا او اعتباطيا بل يحتاج الى مهارات اتصال  القراءة وال تابة 

 التلفزيون. في  في الاذاعة والنظروالسمم    في حالة المطبوعات ،والسمم
وتقصد الباحثة بالتعرض في هذا البحث )هو تعرض الجمهور العراقي للبرامج 
الاجتماعية التلفزيونية ،ومدى تأثيرة بالقضايا المجتمعية من حيث زيادة مستوى 

 .(معرفتهم بها 
 مفهوم الجمهور:: ثانيا 

يختلف مفهوم الجمهور عن العديد من المفاهيم المتشابهة التي يصعب على 
 ( public)التمييز بينها ،فلفظ الجمهور ترجمة للمصطلحين الان ليزين الباحثين 

(audience)        ( فمصطلحpublic يشير الى المجموع العام للافراد او الشعب )
( فأشار الى الافراد اللذين يسمعون او audienceفي مجتمم ما ،اما مصطلح )

، فالفرد جزء من المصطلح الاول ، بينما يلزم ان  الإعلاميقرأون او يشاهدون وسائل 
 الإعلامي ون من المصطلح الثاني اذا شاهد او قرأاوا ستمم لوسيلة من وسائل 

 (068،  0282.)الحارثي ،
مصطلح تعمل تسالا ان الدراسات الحديثة في الاتصال الجماهير  

(mass الذ  يعني الحشد الذ  تتباين افراده في السمات والذ  يأخذ من مفهوم)
(audience، 28،  0281( التفاعل والمشار ة والايجابية .)عبد الحميد.) 

مجموعة الافراد المتعرضين للبرامج الاجتماعية ونعني بالجمهور في هذا البحث )
 .(عاما08جاوز اعمارهم الالتلفزيونية في مدينه بغداد والتي تت
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  ثالثا: البرامج الاجتماعية التلفزيونية:
البرنامج التلفزيوني هو ش ل فني يشغل مساحة زمنية محددة وله اسم ثابت 

 ( .08، 2120ويقدم في مواعيد محددة.)علياء هيجان،
ة البرامج التي تعالج المشا ل الاجتماعية والبرامج التربوي اما البرامج الاجتماعية ) فهي

الموجهة للشباب او الاطفال او المراة وغيرها من البرامج الصحية والامنية 
 (.088، 2118والخدمية)عاطف حميد  ،

الاجتماعي الذ  يستهدف جماعة او مجتمعا معينا بقصد توصيل  الإعلاموهناك 
من اجل احداث التاثير في سلوك هؤلاء الافراد  الاخبار والمعلومات والحقائق

فهو اعلام ذات صلة وثيقة بالمجتمم .)سناء محمد الجبور، والجماعات ذات العلاقة 
2108 ،02.) 

وتقوم البرامج الاجتماعية على مبدأ المشار ة الجماهيرية سواء من خلال 
 ل الاجتماعي اومشار ة الجمهور عبر الهاتف او داخل الاستوديو او مواقم التواص

 .021،  2102من خلال المقابلات الميدانية.)ابراهيم عزيز ،
اما التعريف الاجرائي للبرامج الاجتماعية لهذا البحث )فهي البرامج التي تعني 
بالموضوعات التي تخ  الفرد والمجتمم سواء  انت موجهة لشريحه منه  الطلبة او 

ونية ائح والتي تقدم من خلال القنوات  التلفزيالشباب او المرأة او الطفل او لجميم الشر 
 الفضائية(.

 رابعا : المعرفة :
منننننننن عرفنننننننت المعرفنننننننة علنننننننى انهنننننننا )) نننننننل العملينننننننات العقلينننننننة عنننننننند الفنننننننرد 

ادراك وتعلنننننننم وتف ينننننننر وح نننننننم يصننننننندره الفنننننننرد وهنننننننو يتفاعنننننننل منننننننم عالمنننننننه الخنننننننا  
 .(088،  2112.)مؤيد سعيد ،

 مننننننا عرفننننننت علننننننى انهننننننا مننننننزيج مننننننن الخبننننننرة والقننننننيم والمعلومننننننات السننننننابقة 
والننننننننرؤى التنننننننني تقنننننننندم واطننننننننار التقيننننننننيم والمعلومننننننننات الجدينننننننندة.)نجم عبننننننننود نجننننننننم ، 

2118   ،28_26 . 
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امننننننا التعريننننننف الاجرائنننننني للمعرفننننننة وفننننننق سننننننياق البحننننننث فتعننننننني )محصننننننلة 
والتنننننني يحصننننننل عليهننننننا الفهننننننم والادراك للمعلومننننننات المتعلقننننننة بالقضننننننايا المجتمعيننننننة 

 الجمهور العراقي من تعرضه للبرامج الاجتماعية التلفزيونية (. 
 خامسا : القضايا المجتمعية :

ان تعرينننننننف القضنننننننية المجتمعينننننننة لنننننننيس بنننننننالامر اليسنننننننير نظنننننننرا لاخنننننننتلاف 
فننننني ايجننننناد التعرينننننف الانسنننننب لهنننننا ،وهنننننذا يرجنننننم  قنننننديما وحنننننديثا  علمننننناء الاجتمننننناع

مننننننم وطبيعتننننننة  وظننننننواهرة ،واخننننننتلاف اتجاهنننننناتهم فنننننني وجهننننننات المجت لتبنننننناينالننننننى ا
الف ريننننننة والايدلوجيننننننة والمنننننندارس التنننننني ينتمننننننون اليهننننننا ،فمنننننننهم مننننننن عرفهننننننا بانهننننننا 
)فعنننننل اجتمننننناعي يمارسنننننه جمنننننوع منننننن البشنننننر او يعرضنننننون لنننننه او يعنننننانون مننننننه او 
مننننننننننن نتائجننننننننننه (،ومنننننننننننهم مننننننننننن يعرفهننننننننننا )بأنهننننننننننا النننننننننننظم الاجتماعيننننننننننة والقواعنننننننننند 

منهنننننا  نيشنننننترك فننننني اتباعهنننننا افنننننراد المجتمنننننم ويتخنننننذو  والاتجاهنننننات العامنننننة  التننننني
 (.2102)طالب القريشي، اساسا لتنظيم حياتهم العامة (

القضننننننية الاجتماعيننننننة انحننننننراف عننننننن الوضننننننم المثننننننالي فهنننننني تشنننننن ل  دوتعنننننن
تهدينننننندا للمجتمننننننم ولهننننننا عواقننننننب وخيمننننننة وهنننننني مسننننننؤولية اجتماعيننننننة تتطلننننننب نهننننننج 

 (08، 2102.)نوال علي المسير ،اجتماعي لحلها 
امنننننا التعرينننننف الاجنننننراء  للقضنننننايا المجتمعينننننة لهنننننذا البحنننننث )فهننننني مجمنننننل 
القضننننايا التنننني ي ننننون لهننننا تننننأثير سننننلبي علننننى الافننننراد او علننننى المجتمننننم سننننواء فنننني 
الجاننننننننننننب الاقتصنننننننننننناد  او الاجتمننننننننننناعي او الامننننننننننننني او السياسننننننننننني او الخنننننننننننندمي 

 والمقدمة من خلال البرامج الاجتماعية في القنوات الفضائية . 
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 مبحث الثالث : نتائج الدراسة الميدانية ال
 (2جدول )

 توزيع العينة حسب متغير الجنس
 النسبة العدد الجنس

 57.5 69 ذكر
 42.5 51 أنثى

 %100 021 المجموع
لاناث ا ( يتبين ان توزيم الاستبانة  ان بش ل ا ثر توازنا مابين2من نتائج الجدول )

 8202مقاابل%   8108والذ ور حيث جاءت النسب بش ل مقارب    للذ ور% 
 . للأناث  وهذا يفيدنا في معرفة العلاقات الارتباطية مم المقياس

 
[ 

 
 
 
 
 

 (3جدول )

57%

43%

توزيع العينة حسب متغير الجنس

ذكر أنثى



 هـ4117-0202الأول/رجب/لعاشر/كانون العدد االخامس/المجلد  /السنة الرابعة/مجلة إيڤي لي للعلاقات العامة 
 ج

 ج

[ 

 
 297 

 توزيع العينة حسب متغير العمر
 النسبة العدد العمر

18_30 67 55.8 
31-40 26 21.7 
41_50 19 15.8 
51_60 4 3.3 

 3.3 4 فأكثر 61
 %100 021 المجموع
الى 18( اعلاه يتبين ان اغلب المبحوثين تراوحت اعمارهم مابين 3من جدول رقم )

وهذا يعني ان اغلب المبحوثين من فئة الشباب والتي %5558سنة وبنسبة 31
 هي اكثر تأثرا بالقضايا المجتمعية ويحتاجون الى المعرفة بها .

 
 
 
 

 (4جدول )

18_30

31-40

41_50

51_60

فأكثر61

55.8

21.7

15.8

3.3

3.3

توزيع العينة حسب متغير العمر
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 توزيع العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية
 النسبة العدد الحالة الاجتماعية

 35.8 43 متزوج/ة
 55 66 اعزب /عزباء

 5 6 منفصل/ منفصلة
 2.5 3 مطلق/ مطلقة

 1.7 2 ارمل /ارملة
 %100 021 المجموع

كانت لفئة )المتزوجين(  ( ان الحالة الاجتماعية لاغلب المبحوثين4يبين جدول )
مبحوثا ،بينما 121تكرارا من مجموع  43وتكرار بلغ   %3558وبنسبة مؤية بلغت 

 جاءت الفئات الاخرى بنسب متقاربة مع بعض .
[[ 

 
 
 

 (5جدول )
 توزيع العينة حسب متغير التحصيل الدراسي

ة/متزوج

عزباء/اعزب 

منفصلة/ منفصل

مطلقة/ مطلق

ارملة/ارمل 

35.8

55

5

2.5

1.7

توزيع العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية
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 النسبة العدد التحصيل الدراسي
 1.7 2 يقرأ ويكتب

 1.7 2 ابتدائية
 9.2 11 متوسطة
 18.3 22 اعدادية

 8.3 10 دبلوم
 55.8 67 بكالوريوس

 5 6 عليا
 %100 021 المجموع

( ان اغلب المبحوثين من حملة شهادة البكالوريوس وبنسبة 5يتضح من جدول )
 وهذا يدل ان اغلب المبحوثين، 121مبحوثا من مجموع  67وبتكرار بلغ  5558%

لديهم ثقافة ومستوى وعي بالقضايا المجتمعية التي تطرح في البرامج التلفزيونية 
 وبتالي تأثيرها على مستواهم المعرفي .

 

 
 (6جدول )

يقرأ ويكتب

ابتدائية

متوسطة

اعدادية

دبلوم

بكالوريوس

عليا

1.7

1.7

9.2

18.3

8.3

55.8

5

توزيع العينة حسب متغير التحصيل الدراسي
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 توزيع العينة حسب متغير المهنة
 النسبة العدد المهنة

 10 12 كاسب/ة
 40.8 49 موظف /ة

 28.3 34 طالب/ طالبة
 5 6 متقاعد/ة

 11.7 14 عاطل عن العمل
 4.2 5 ربة منزل
 %100 021 المجموع

وبنسبة ( يتضح ان اغلب المبحوثين من الموظفين 6من جدول )
وهذا يفيد الباحثة في فهمهم 121مبحوثا من مجموع  49وبتكرار بلغ 4158%

ضايا ولكونهم اكثر تطلعا على الق لعبارات المقياس واجاباتهم على اسئلة الاستبانه
 المجتمعية بحكم مجالات عملهم . 

[ 

 
 (7جدول )

 مامدى تعرضك للبرامج الاجتماعية في القنوات الفضائية  يوميا

ة/كاسب

ة/موظف 

طالبة/ طالب

ة/متقاعد

عاطل عن العمل

ربة منزل

10

40.8

28.3

5

11.7

4.2

توزيع العينة حسب متغير المهنة
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 النسبة التكرار البدائل
% 

قيمة كاي 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

قيمة كاي 
 الجدولية

 الدلالة

 64.2 77 اقل من ساعة

 3ساعة الى دال 5.99 2 68028
 ساعات

38 31.7 

 4.2 5 ساعات فأكثر 3 
 120 المجموع

مامدى تعرضك للبرامج  ( يتبين أن هناك فرق دال احصائيا في  1من الجدول ) 
الاجتماعية في القنوات الفضائية  يوميا وذلك لان قيمة مربم  ا  المحسوبة أعلى 

فين ظنتيجة  ن اغلب المبحوثين من المو  ،وهذةمن الجدولية ولصالح اقل من ساعة
  ليس لديهم الوقت ال افي في متابعة القضايا المجتمعية لوقت اطول.

 
 
 (8جدول )

 عبراي وسيلة تتابع الرامج الاجتماعية التلفزيونية
 النسبة التكرار البدائل

% 
قيمة كاي 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

قيمة كاي 
 الجدولية

 الدلالة

 34.2 41 التلفاز

موقع القناة على  دال 3.84 1 02013
مواقع التواصل 

 الاجتماعي
79 65.8 

 120 المجموع
م عبرا  وسيلة تتاب ( يتبين أن هناك فرق دال احصائيا في  8من الجدول )      

رامج الاجتماعية التلفزيونية وذلك لان قيمة مربم  ا  المحسوبة أعلى من الجدولية بال
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ي ف ،وترجح الباحثة ان السبب ولصالح موقم القناة على مواقم التواصل الاجتماعي
ان هذة المواقم لاتقيد الجمهور بم ان او زمان محدد وبتالي سهولة الى  يعود لك 

  .التعرض لها مقارنة بالتلفاز 
 (9جدول )

 القضايا التي تحرص على متابعتها في البرامج الاجتماعية التلفزيونية ماطبيعة
 النسبة التكرار البدائل

% 
قيمة كاي 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

قيمة كاي 
 الجدولية

 الدلالة

قضايا الصحة 
 5.8 7 والبيئة

 
 
 

02023 
 
 

7 14.07 
غير 
 دال

 13.3 16 قضايا امنية
قضايا العنف 

 13.3 16 الاسري

قضايا التربية 
 15 18 والتعليم

 10 12 قضايا الشباب
قضايا المرأة 

 20 24 والطفل

 8.3 10 القضايا القانونية
 14.2 17 الخدمات العامة

 120 المجموع
لقضايا ا ماطبيعة ( يتبين أنه ليس هناك فرق دال احصائيا في  2من الجدول )      

التي تحر  على متابعتها في البرامج الاجتماعية التلفزيونية وذلك لان قيمة مربم 
 ا  المحسوبة أقل من الجدولية مما يعني ان الفرق غير موجود في مجتمم الدراسة 
، وهذا يدل ان الجمهور يحر  على متابعة  ل الفئات الموجودة بش ل متوازن عدا 
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ل ون تمثيل الاناث بالاستبانه  ان ا بر من الذ ور و ما قضايا المرأة بش ل ا بر و 
 هو موضح في الجدول الثاني .

 (11جدول )
 مامستوى اهتمامك للقضايا المطروحة في البرامج الاجتماعية

 النسبة التكرار البدائل
% 

قيمة كاي 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

قيمة كاي 
 الجدولية

 الدلالة

 16.7 20 مرتفع
 71.7 86 متوسط دال 5.99 2 12081

 11.7 14 منخفض
 120 المجموع

 
مامستوى اهتمامك  ( يتبين أن هناك فرق دال احصائيا في  01من الجدول )      

للقضايا المطروحة في البرامج الاجتماعية  وذلك لان قيمة مربم  ا  المحسوبة أعلى 
 . من الجدولية ولصالح متوسط

 (11جدول )
 اعتمادك على البرامج الاجتماعية في زيادة معرفتك بالقضايا المجتمعية مامدى

 النسبة التكرار البدائل
% 

قيمة كاي 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

قيمة كاي 
 الجدولية

 الدلالة

 25 30 بدرجة كبيرة
 55.8 67 بدرجة متوسطة دال 5.99 2 21028

 19.2 23 بدرجة قليلة
 120 المجموع
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مامدى اعتمادك  ( يتبين أن هناك فرق دال احصائيا في  00من الجدول )      
على البرامج الاجتماعية في زيادة معرفتك بالقضايا المجتمعية  وذلك لان قيمة مربم 

 .  ا  المحسوبة أعلى من الجدولية ولصالح بدرجة متوسطة
 أهداف البحث وفرضياته

التعرف على أبرز المحددات المعرفية بالقضايا المجتمعية  الناتجة  ( :1الهدف )
 عن تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية .

لتحقيق هذا الهدف تم اعتماد مؤشر الاهمية النسبية لاجابات افراد عينة البحث      
اتجة عن تمعية  النعلى  ل فقرة من فقرات مقياس المحددات المعرفية بالقضايا المج

تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية بعد التطبيق على عينة البحث 
 عراقية  ، والجدول )  (( فرد من العاملين في القنوات التلفزيونية ال021البالغة )

 :يوضح ذلك
 ( 12جدول )  

عرفية بالقضايا الاوساط المرجحة والاوزان المئوية لفقرات مقياس المحددات الم
 المجتمعية  الناتجة عن تعرض الجمهور العراقي للبرامج الاجتماعية التلفزيونية

تسلسل 
الفقرة 

في 
 المقياس

الوسط  النسبة التكرار البدائل الفقرة
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الرتبة المئوي

تعرفني بالقضايا  1
 المجتمعية اولا بأول 

 6.7 8 لا اتفق
 44.2 53 محايد 2 81 0.62 2.43

 49.2 59 اتفق

2 

تفسرلي القضايا 
المجتمعية من خلال 
استضافتها للخبراء 

 والمختصين 

 5.8 7 لا اتفق

 33.3 40 محايد 3 85 0.61 2.55
 60.8 73 اتفق

3 
عدم معرفتي ببعض 
القضايا سببه تجاهل 

البرامج 

 15.8 19 لا اتفق
 36.7 44 محايد 03 77.33 0.73 2.32

 47.5 57 اتفق
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 الاجتماعيةالتلفزيونيه
 لها.

4 
 تعرفني باسبابا القضايا
 المجتمعية المطروحة 

 7.5 9 لا اتفق
 36.7 44 محايد 6 82.67 0.63 2.48

 55.8 67 اتفق

5 
تعرفني بالحلول الازمة 

 لمعالجة تلك القضايا

 12.5 15 لا اتفق
 38.3 46 محايد 11 79 0.7 2.37

 49.2 59 اتفق

6 

تسهم البرامج 
االاجتماعية 

التلفزيونيه بمعرفتي 
بالقوانين الخاصة بكل 

 قضية

 5.8 7 لا اتفق

2.53 0.61 84.33 4 
 35 42 محايد
 اتفق

71 59.2 

7 

معلومات كافية  لاتقددم
عن القضايا المجتمعية 

 التي يتم طرحها.
 

 15 18 لا اتفق

 36.7 44 محايد 12 77.67 0.73 2.33
 48.3 58 اتفق

8 

تزيد من معرفتي 
ببعض القضايا 

 المجتمعية
 

 6.7 8 لا اتفق

 22.5 27 محايد 1 88 0.61 2.64
 70.8 85 اتفق

9 
 تعرفني بالموقف

الحكومي والشعبي ازاء 
 بعض القضايا

 6.7 8 لا اتفق
 30.8 37 محايد 2 85.33 0.62 2.56

 62.5 75 اتفق

11 
لاتعتمد مصادر موثوقة 
في تقديم المعلومات 

 عن القضية.

 26.7 32 لا اتفق
 38.3 46 محايد 14 69.33 0.78 2.08

 35 42 اتفق

11 
تكشف لي جوانب 
معينة وتهمل جوانب 

 اخرى من القضية . 

 10.8 13 لا اتفق
 30 36 محايد 7 82.67 0.69 2.48

 59.2 71 اتفق

تطلعني على تفاصيل  12
 القضايا ميدانيا

 10.8 13 لا اتفق
 26.7 32 محايد 5 84 0.69 2.52

 62.5 75 اتفق
 8 81.67 0.7 2.45 11.7 14 لا اتفق 13
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تقدم لي معلومات عن 
القضية مسندة الى 
مصادر وموثوقة 

 ورسمية

 31.7 38 محايد
 اتفق

68 56.7 

14 
تكشف لي بعض 
الغموض عن بعض 

 القضايا .

 10 12 لا اتفق
 38.3 46 محايد 10 80.67 0.67 2.42

 51.7 62 اتفق

من الجدول أعلاه يتبين أن الفقرات )تزيد من معرفتي ببعض القضايا المجتمعية     
، تعرفني بالموقف الح ومي والشعبي ازاء بعض القضايا ، تفسرلي القضايا المجتمعية 
من خلال استضافتها للخبراء والمختصين ، تسهم البرامج االاجتماعية التلفزيونيه 

جاءت  قضية ، تطلعني على تفاصيل القضايا ميدانيا( بمعرفتي بالقوانين الخاصة ب ل
 بالمراتب الخمسة الاولى بحسب أعلى الاوزان المئوية  .

( :  قياس مستوى تعرض الجمهورالعراقي للبرامج  الاجتماعية التلفزيونيه 2الهدف )
 ومستوى معرفتهم بالقضايا المجتمعية .

 غة الفرضية الصفرية الآتية :ولتحقيق هذا الهدف قامت  الباحثة  بصيا       
( : توجد علاقة بين تعرض الجمهورالعراقي للبرامج  الاجتماعية 1الفرضية )

 . التلفزيونيه ومستوى معرفتهم بالقضايا المجتمعية
للتحقق من هذه الفرضية  تم  تطبيق المقياس على أفراد عينة البحث البال       

أن متوسط  درجاتهم على المقياس بل  ، وقد أظهرت النتائج فرد ( 021عددهم )
( درجة ، وعند موازنة هذا المتوسط 8066( درجة وبانحراف معيار  مقداره )33021)

( درجة ، وباستعمال الاختبار التائي 28( للمقياس والبال  )2مم المتوسط الفرضي)
(t-testلعينة واحدة تبين أن الفرق دال إحصائيا ولصالح المتوسط الحسابي ، إ )ذ 

( بدرجة 1.96 انت القيمة التائية المحسوبة أعلى من القيمة التائية الجدولية والبالغة )
 ( يوضح ذلك .  03( والجدول ) 0.05( ومستوى دلالة )002حرية )

                                                           
وذلك من خلال جمم أوزان بدائل المقياس الخمسة     ضي المقياستم استخراج المتوسط الفر  (2)

 ( فقرة.14وقسمتها على عددها ثم ضرب الناتج في عدد فقرات المفياس والبالغة )
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 (13جدول )  
الاختبار التائي للفرق بين متوسط العينة والمتوسط الفرضي لمقياس تعرض 

التلفزيونيه ومستوى معرفتهم بالقضايا  الجمهورالعراقي للبرامج  الاجتماعية
 المجتمعية

حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيار 

المتوسط 
 الفرضي

القيمة 
التائية 

 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

 

 دال 119 1.96 02022 28 8066 33021 021
( الى أنه توجد علاقة بين تعرض الجمهور العراقي 03تشير نتيجة الجدول )       

للبرامج  الاجتماعية التلفزيونيه ومستوى معرفتهم بالقضايا المجتمعية  ، لذا ترفض 
 الفرضية الصفرية وتقبل البديلة .

( : التعرف على دلالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية 3الهدف )
 .تبعا لمتغير )الجنس(

 :بصياغة الفرضية الصفرية  الآتية ولتحقيق هذا الهدف تم       
( في مستوى المعرفة 0.05لا توجد فروق دالة إحصائيا عند مستوى )( : 2الفرضية )

تعمال ولتحقيق هذه الفرضية  تم  باس بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير )الجنس( :
 ( يوضح ذلك : 08لعينتين مستقلتين ، والجدول   )  ( t-testالاختبار التائي )
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 (14جدول )
الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لتعرف الفروق في مستوى المعرفة 

 بالقضايا المجتمعية تبعا لمتغير )الجنس(
 المتوسط العدد الجنس العينة

الانحراف 
 المعياري

التائية 
 المحسوبة

التائية 
 الجدولية

الدلا
 لة

120 
 4.18 32.77 69 ذ ر

1.18 1.96 
غير 
 5.23 33.78 51 أنثى دال

( انه ليس هناك فرق في مستوى المعرفة بالقضايا 08ويتبين من الجدول )
المجتمعية حسب متغير الجنس ، وذلك لان القيمة التائية المحسوبة أقل من القيمة 

( لذا 118ودرجة حرية )( 0.05( عند مستوى )1.96التائية الجدولية البالغة )
 تقبل الفرضية الصفرية وترفض البديلة.

 ( : التعرف على دلالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية 4الهدف )
 تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في البرامج الاجتماعية.

( في مستوى 0.05( : لا يوجد فرق ذو دلالة أحصائية عند مستوى )3الفرضية )
المعرفة بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة 

ولتحقيق هذه الفرضية  تم أستعمال  تحليل التباين الاحاد  في البرامج الاجتماعية : 
Way Anova One   ( يوضحان ذلك .    06و08، والجدولين ) 

 (  15جدول ) 
مستوى المعرفة بالقضايا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس 

المجتمعية تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في البرامج 
 الاجتماعية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد مستوى الاهتمام
 2.74 35.70 20 مرتفع

 4.20 33.43 86 متوسط
 6.02 28.21 14 منخفض
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 4.66 33.20 021 الكلي
 ( 16جدول )  

مستوى المعرفة بالقضايا تحليل التباين الاحادي للكشف عن دلالة الفروق في 
المجتمعية تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في البرامج 

 الاجتماعية
مصدر التباين 

s.of.v 
مجموع 
  المربعات
s.of.s 

درجة 
  الحرية
D.F 

متوسط 
المربعات 

M.S 

القيمة 
 F الفائية

الدلالة 
Sig 

بين 
 المجموعات

477.561 2 238.781 

داخل  دال 13.24
 المجموعات 

2109.639 117 18.031 

  119 2587.200 الكلي
وتشير النتيجة أعلاه الى أن هناك فرق دال احصائيا في مستوى المعرفة         

بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مستوى الاهتمام  بالقضايا  المطروحة في البرامج 
( وهي أعلى من القيمة الفائية 03028الاجتماعية ، إذ بلغت القيمة الفائية المحسوبة )

لذا ترفض ( 117-2( ودرجة حرية       )0.05توى )( عند مس3الجدولية والبالغة )
  الفرضية الصفرية وتقبل البديلة.

ولمعرفة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية تبعا لمستويات  الاهتمام       
يه تم أستعمال أختبار شيف  بالقضايا  المطروحة في البرامج الاجتماعية المختلفة

 ( يوضح ذلك :01للمقارنات البعدية ، والجدول )  
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 ( 17جدول ) 
قيم الفروق بين الاوساط وقيم شيفيه الحرجة لتعرف الفروق في مستوى المعرفة 
بالقضايا المجتمعية تبعا لمستويات  الاهتمام  المختلفة بالقضايا  المطروحة في 

 البرامج الاجتماعية

 العدد المقارنات
المتوسط 
 الحسابي

الفرق بين 
 الوسطين

قيمة 
شيفيه 
 الحرجة

 الدلالة

 مرتفع
 متوسط

20 
 

86 

35.70 
 

33.43 
2.27 2.58 

غير دال عند 
0.05  

 مرتفع
 منخفض

20 
 

14 

35.70 
 

28.21 
 0.05دال عند  3.62 7.48

 مرتفع لصالح

 متوسط
 منخفض

86 
 

14 

33.43 
 

28.21 
 0.05دال عند  3 5.21

 متوسط لصالح

 
ويشير الجدول اعلاه أن هناك فرق دال احصائيا في مستوى المعرفة بالقضايا       

فض( ي  المختلفة  بين )مرتفم ومنخالإعلامالمجتمعية تبعا لمتغير عدد سنوات العمل 
 ولصالح )مرتفم( ، وبين )متوسط ومنخفض( ولصالح )متوسط( .

 ( : التعرف على دلالة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية 5الهدف )
 تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتماعية .

( في مستوى 0.05( : لا يوجد فرق ذو دلالة أحصائية عند مستوى )4الفرضية )
ماعية : الاجت المعرفة بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج
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،  Way Anova Oneولتحقيق هذه الفرضية  تم أستعمال  تحليل التباين الاحاد  
 ( يوضحان ذلك .    02و08والجدولين )  

 (18جدول )
مستوى المعرفة بالقضايا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس 

 اعيةالمجتمعية تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتم
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد مدى الاعتماد
 2.52 35.67 30 بدرجة كبيرة

 4.02 33.58 67 بدرجة متوسطة
 5.69 28.87 23 بدرجة قليلة

 4.66 33.20 021 الكلي
 ( 19جدول )  

مستوى المعرفة بالقضايا تحليل التباين الاحادي للكشف عن دلالة الفروق في 
 تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتماعيةالمجتمعية 

مصدر التباين 
s.of.v 

مجموع 
  المربعات
s.of.s 

درجة 
  الحرية
D.F 

متوسط 
المربعات 

M.S 

القيمة 
 F الفائية

الدلالة 
Sig 

بين 
 المجموعات

623.626 2 311.813 

داخل  دال 18.58
 المجموعات 

1963.574 117 16.783 

 ]     119 2587.200 الكلي

وتشير النتيجة أعلاه الى أن هناك فرق دال احصائيا في مستوى المعرفة      
بالقضايا المجتمعية  تبعا لمتغير مدى الاعتماد على البرامج الاجتماعية ، إذ بلغت 

( 3( وهي أعلى من القيمة الفائية الجدولية والبالغة )08088القيمة الفائية المحسوبة )
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لذا ترفض الفرضية الصفرية وتقبل ( 117-2( ودرجة حرية )0.05عند مستوى )
  البديلة.
ولمعرفة الفروق في مستوى المعرفة بالقضايا المجتمعية تبعا لمستويات  الاعتماد      

تم أستعمال أختبار شيفيه للمقارنات البعدية ،   المختلفة على البرامج  الاجتماعية
 ( يوضح ذلك :21والجدول )  

 (21جدول )  
قيم الفروق بين الاوساط وقيم شيفيه الحرجة لتعرف الفروق في مستوى المعرفة 
 بالقضايا المجتمعية تبعا لمستويات  الاعتماد المختلفة على البرامج الاجتماعية

المتوسط  العدد المقارنات
 الحسابي

الفرق بين 
 الوسطين

قيمة 
شيفيه 
 الحرجة

 الدلالة

 بدرجة كبيرة
 بدرجة متوسطة

30 
 

67 

35.67 
 

33.58 
2.08 2.20 

غير دال عند 
0.05  

 بدرجة كبيرة
 بدرجة قليلة

30 
 

23 

35.67 
 

28.87 
6.80 2.78 

 0.05دال عند 
بدرجة  لصالح
 كبيرة

 بدرجة متوسطة
 بدرجة قليلة

67 
 

23 

33.58 
 

28.87 
4.71 2.43 

 0.05دال عند 
بدرجة  لصالح
 متوسطة

[ 

ويشير الجدول اعلاه أن هناك فرق دال احصائيا في مستوى المعرفة بالقضايا       
ة ي  المختلفة  بين )بدرجة  بير الإعلامالمجتمعية تبعا لمتغير عدد سنوات العمل 

وبدرجة قليلة( ولصالح )بدرجة  بيرة( ، وبين )بدرجة متوسطة وبدرجة قليلة( ولصالح 
  )بدرجة متوسطة( .
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 ت الاستنتاجا

منننننننن افنننننننراد العيننننننننة زادت معنننننننرفتهم بنننننننبعض القضنننننننايا المجتمعينننننننة  88%  .0
 بعد تعرضهم للبرامج الاجتماعية التلفزيونية.

علنننننننى المواقنننننننف الشنننننننعبية والح ومينننننننة  امنننننننن افنننننننراد العيننننننننة تعرفنننننننو 88،33  .2
 ازاء بعض القضايا المجتمعية من تعرضهم للبرامج الاجتماعية .

ينننننننننرون ان البنننننننننرامج الاجتماعينننننننننة التلفزيونينننننننننة  منننننننننن المبحنننننننننوثين  602%  .3
لاتعتمننننننننند علنننننننننى مصنننننننننادر موثوقنننننننننة فننننننننني تقنننننننننديم المعلومنننننننننات عنننننننننن تلنننننننننك 

 القضايا.
القضنننننايا المجتمعينننننة  %88تفسنننننر البنننننرامج الاجتماعينننننة التلفزيونينننننة لننننندى   .8

 والمتخصصين في المجال الاجتماعيمن خلال استضافتها للخبراء 
بمعرفننننننننة المبحننننننننوثين بننننننننالقوانين تسننننننننهم البننننننننرامج الاجتماعيننننننننة التلفزيونيننننننننة  .8

 منهم.  88،33الخاصة ب ل قضية وبنسبة 
منننننن المبحنننننوثين بنننننبعض القضنننننايا المجتمعينننننة سنننننببه  11،33عننننندم معرفنننننة  .6

 تجاهل البرامج الاجتماعية التلفزيونية لها .
تطلننننننننننم البننننننننننرامج الاجتماعيننننننننننة التلفزيونيننننننننننة المبحننننننننننوثين علننننننننننى تفاصننننننننننيل  .1

 منهم . %88القضايا ميدانيا وبنسبة 
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   مصادر
الزوبعي، إبراهيم عبد الجليل و خرين، الاختبارات والمقاييس النفسية، وزارة  .0

 .0280التعليم العالي والبحث العلمي، الموصل، 
)القياس والتقويم التربو  والنفسي ن أساسياته علام، صلاح الدين محمود ، .2

 . 2111وتطبيقاته وتوجيهاته المعاصرة، دار الف ر العربي، القاهرة،
حنان بشته ،الصدق والثبات في البحوث الاجتماعية ، دراسات عي علوم  .3

 .2121الانسان والمجتمم ، 
،القاهرة ،دار ال تا ب  الإعلاماحمد ز ي البدو  ،معجم مصطلحات   .8

 . 0288المصر  ،
وسيلة ورسالة ،ترجمة لجون ميرال ،السعودية  الإعلامساعد خضر الحارثي ، .8

 .0282،دار المريخ ،
،لبنان ،دار الف ر،  الإعلاممحمد عبد الحميد ، دراسة الجمهور في بحوث  .6

0221.  
علياء هيجان ص بان ، اعداد البرامج وتقديمها ،بغداد،م تبة التواصل للنشر  .1

،2120 . 
عاطف حمد  ، العمل الاذاعي والتلفزيوني )مفاتيح النجاح واسرار الابداع  .8

 . 2118( ، ابو ظبي،
الاجتماعي ، دار اسامة للنشر والتوزيم  ، عمان  الإعلامسناء محمد جبور،  .2

 ،2108 . 
ابراهيم عزيز ، ت نلوجيا الاتصال الحديثة وتأثيراتها الاجتماعية والثقافية ،  .01

 . 2102اب الحديث ،.الجزائر ،دار ال ت
 ،مؤيد سعيد السالم ، تنظيم المنظمات ن دراسة تطوير الف ر خلال مائة عام  .00

 .2112دار ال تاب الحديث ،عمان ،
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نجم عبود نجم ،ادارة المعرفة نالمفاهيم ن الاستراتيجيات والعمليات ، دار الوراق  .02
 . 2118للنشر والتوزيم ،عمان، 

مقالة بعنوان )الظاهرة الاجتماعية عند اميل  طالب عبد ال ريم القريشي ، .03
، 6دور ايم،تحليل اجتماعي( ، مجلة الدراسات الاسلامية المعاصرة ،العدد

2102 . 
نوال علي المسير  ، المش لات الاجتماعية والقضايا المجتمعية المعاصرة،   .08

 . 2102الرياض ، م تبة الرشد ،
                                                                    *المح مون وهم  ل من : 

/ جامعة  الإعلامقسم الصحافة الاذاعية  /  لية  أ.د وسام فاضل راضي/ .0
                          بغداد. 

/ قسم الصحافة الاذاعية والتلفزيونية / لية أ.د رعد جاسم ال عبي .2
 /جامعة بغداد. الإعلام

 / لية الامام ال اظم)ع( . الإعلامعلي جمعة/ قسم  أ.م.د  ليلى .3
** تم احتساب الصدق وفق المعادلة الاتية :عدد الفئات التي اتفق عليها 

 المح مون ×  011
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