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 خبيؼخ انًىطم كهُخ الإداسح والالزظبد/                   /خبيؼخ انًىطمكهُخ الإداسح والالزظبد 
 

 انًسزخهض:   

وج١شا فٟ ِفَٙٛ رىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌٛلذ اٌزٞ دخٍٕب ف١ٗ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ ٔلاؽع رٛعؼب         

اشزًّ ػٍٝ اٌؾبعٛة ٚشجىبد الارظبلاد اٌزٟ رؼذ أعٙضح رغزخذَ ٌزٍج١خ سغجبد  اٌّؼٍِٛبد، ئر

 ٚؽٍجبد إٌبط وبٌّٛثب٠ً ٚالأزش١ٔذ ٚغ١ش٘ب ِٓ ٚعبئً الارظبي.

اٌّئ٠ٛخ ٌزؾ١ًٍ فمذ رُ اعزخذاَ ثؼغ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ وبٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ ٚإٌغت         

ِفشدح ِٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس. ٚلذ  99ثأخز ػ١ٕخ ِٓ ؽٍجخ عبِؼخ اٌّٛطً ِىٛٔخ غ١شاد اٌذساعخ ِز

أظٙشد إٌزبئظ ػٍٝ أْ ٕ٘بن ِزغ١شاد ا٠غبث١خ ِٚزغ١شاد عٍج١خ رإصش ػٍٝ اٌّجبدئ الأخلال١خ ٚاٌم١ُ 

بػٟ. ٚرُ الاعزّرم١ٕخ ٚعبئً اٌزٛاطً  فٟ اعزخذاَاٌذ١ٕ٠خ ٚالإٔغب١ٔخ ٌذٜ اٌشجبة ِٓ ولا اٌغٕغ١ٓ 

اٌشلٟ فٟ اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثشىً ا٠غبثٟ ٠خذَ اٌخشٚط ثزٛط١بد رٙذف اٌٝ 

 اٌّغزّغ ٚاٌذ٠ٓ ٚاٌم١ُ.

 Abstract : 

     At the time we enter the twenty –first century ,we  notice a significant 

expansion in the concept of  information  technology, as the computer and 

business network  are included –which  are devices used to meet wishes 

and requests  of  the pupil- such as the  mobile and the internet .Some 

statistical methods  have  been  used ,such as cluster analysis  and 

percentages to analyze the variables of  the  study , that is by taking sample 

of  99 students of  both sexes (male ,female) from the university of  Mosul. 

The  results show that  there  are  two kinds of  variables ,positive and 

negative  affect  the  moral ,principle ,religious values and  humanity 

among  the  young  people, by  their using the technology and the  means of 

 the Social  media. 

At  the end ,our  recommendation  have  been written in using  these 

techniques in  positive  ways  to serve  the  community , religion  and 

values. 
     

 انًمذيخ:

ِٓ أْ  اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٠غ١ش ثٛر١شح ِزظبػذح ٚأوضش ِٓ عش٠ؼخ، ٚثبٌشغُ أطجؼ         

اٌخ١ش أٚ اٌشش،  فٟ رٛظ١فٙب ٠ّىٓ ٚأداح ٚع١ٍخ خ١شاً أٚ ششا، ٚئّٔب ٟ٘ ثزارٙب ١ٌغذ اٌزىٌٕٛٛع١ب

 ٚالإٔغبْ اٌؼٍُٚ اٌّؼشفخ   َرخذ عذ٠ذح ٚآفبق فشص اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ صٛسح وً ِب رؾٍّٗ ِٓ ٚثبٌشغُ

رفشع ػٍٝ اٌّغزّغ خطٛسح ؽم١م١ٗ ػٍٝ اٌذ٠ٓ ٚاٌّجبدئ اٌٛلذ ٔفغٗ  فٟ أٔٗ ئلا ٚاٌؾؼبسح

فٟ ٚلذ  ِفشداد اٌم١ُ ٚاٌّجبدئ الاخلال١خالأخلال١خ ِّب ٠غؼٍٙب رٛاعٗ ٘زٖ اٌخطٛسح اٌزٟ رذِش 

س اٌخ١ٍؼخ اطجؼ الأزشٔذ ٚع١ٍخ سئ١غ١خ فٟ ثش الأفلاَ اٌّخٍخ ثبلأخلاق ٚاٌذ٠ٓ ٚٔشش اٌظٛ

لّٕب ثبعزفزبء  ٌزاِّب ٠ذػٛٔب اٌٝ اٌمٍك اٌشذ٠ذ ػٍٝ أثٕبئٕب ِٓ اٌشجبة ٚالأؽفبي.  اٌخبدشخ ٌٍؾ١بء،

tel:07717896681
tel:07717896681
tel:07702821981
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ؽٛي اٌّزغ١شاد اٌزٟ ٔؼزمذ ئٔٙب رإصش عٍج١ب ٚا٠غبث١ب ػٍٝ اٌشجبة ِٓ خلاي اعزخذاَ رم١ٕخ اٌزٛاطً 

ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍٛلٛف ػٍٝ  ثؼغ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ وبٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ الاعزّبػٟ. ٚثبعزخذاَ

 ٚاٌؼٛاًِ.أُ٘ ٘زٖ اٌّزغ١شاد 
 

 يشكهخ انجحث:

اْ ٚعبئً الارظبي الاعزّبػٟ إٌّزششح فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش ثشىً ٚاعغ ث١ٓ اٌجبٌغ١ٓ اٌفئبد         

ف١ّب ث١ُٕٙ ٌغّبع اخجبس اٌؼبٌُ  اٌزٛاطً ٚأبصب، لأغشاعاٌؼّش٠خ روٛسا ٚالأؽفبي ػٍٝ ِخزٍف 

اٌٝ الاعزخذاِبد  ٚرشث٠ٛخ، ئػبفخ ػ١ٍّخ، اعزّبػ١خ، رشف١ٙ١خأخشٜ ِٕٙب  غشاعٚلأٚاٌش٠بػخ 

ٌُٚ رغذ ٕ٘بن ؽش٠مخ عٍٙخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ ششٚس رٚٞ إٌفٛط  اٌشش٠شح.اٌغٍج١خ ِٓ لجً إٌفٛط 

ٌزا ٔغذ اْ اٌّشىٍخ ٕ٘ب رىّٓ فٟ اعزخذاَ ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ ثؼغ الأؽ١بْ ثشىً ئ٠غبثٟ  اٌشش٠شح.

 رىْٛ ثشىً عٍجٟ ِّب ٠إصش ػٍٝ ؽ١بح الافشاد عٍج١ب ٚا٠غبث١ب.ٚفٟ أؽ١بْ أخشٜ 
 

 أهًُخ انجحث:

رزّشوض أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ٚاٌزمظٟ ٚث١بْ ثؼغ ِخبؽش اعزخذاَ ٚعبئً        

   عٍجٟ فٟ اعزخذاَ ثؼغ رم١ٕبد الارظبي. ِٚب ٘ٛالارظبي الاعزّبػٟ ٚرٛػ١ؼ ِب ٘ٛ ئ٠غبثٟ 
 

 اندبَت انُظشٌ:

 ٚاٌّؼٍِٛبد،٠ؼذ الإٔزشٔذ ئؽذٜ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ أعفشد ػٕٙب رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد         

١ٍِْٛ  569ؽ١ش رش١ش الإؽظبئ١بد ئٌٝ أْ ؽغُ ِغزخذِٟ شجىخ الإٔزشٔذ فٟ اٌؼبٌُ ٚطً 

ً ػٓ إٌظف الأٚي ِٓ اٌؼبَ  40أٞ ثض٠بدح  َ،3002شخض خلاي إٌظف اٌضبٟٔ ِٓ ػبَ  ١ٍِٛٔب

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ  الأِش٠ى١خ،ظف ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ ٠زّشوضْٚ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٔفغـــٗ، ٚأْ ٔ

ِٚٓ اٌّزٛلغ أْ ٠ظً ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ  اٌؼبٌُ،% ِٓ ِغًّ عىبْ 5.6أٔٙب لا رؼُ عٜٛ ٔؾٛ 

١ٍِْٛ ِغزخذَ. ٚفٟ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ رش١ش الإؽظبئ١بد أْ ػذد  600َ ئٌٝ ٔؾٛ 3003فٟ اٌؼبَ 

 ١ٍِ2.6ْٛ ِغزخذَ ثض٠بدح لذس٘ب  4.65َ ٠مذس ثٕؾٛ 3002ثذا٠خ ػبَ ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ فٟ 

ِلا١٠ٓ ِغزخذَ فٟ ٔٙب٠خ  ١ٍِ6ْٛ ِغزخذَ ِمبسٔخ ثبٌؼبَ اٌّبػٟ ِغ رٛلغ ٚطٛي ٘زا اٌشلُ ئٌٝ 

% ُِٕٙ  59ع١زشوض  َ،١ٍِ3003ْٛ فٟ ػبَ  23 – 20ٚع١زؼبػف ئٌٝ ِب ث١ٓ  َ،3002اٌؼبَ 

 %. 6.7مذس ٔغجخ اعزخذاَ الإٔزشٔذ ثٙب ؽب١ٌب ئٌٝ ٚاٌزٟ ر اٌؼشثٟ،فٟ ِٕطمخ اٌخ١ٍظ 

فٕغذ أْ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد رإصش رأص١شا وج١شا ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ عٛاء ػٍٝ         

اٌّغزٜٛ اٌفشدٞ أٚ اٌغّبػٟ ، فبٌزغ١شاد اٌزٟ رؾممذ فٟ ِغبي رم١ٕخ الارظبلاد لذ عّؾذ ثمذس 

بي ٚاٌزشف١ٗ ٚاٌزغ١ٍخ ٚاٌزضم١ف ، ٚرٌه ِغ أزشبس وج١ش ِٓ رجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚخذِبد الارظ

اٌفؼبئ١بد ٚالألّبس الاططٕبػ١خ اٌزٟ أدد ئٌٝ رم٠ٛخ ٚرٛع١غ شجىبد الارظبي ، ٚظٙٛس أّٔبؽ 

( ٚظٙٛس  Cableعذ٠ذح ِٓ الارظبي رغّؼ ثٙب اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ : ِضً الارظبي ػٓ ؽشق اٌىبثً ) 

خذاِٙب فٟ أغشاع ػذ٠ذح ِٕٙب : اٌؾظٛي ػٍٝ خذِبد اٌف١ذرٛرىغذ ، ِّب أربػ ٌٍٕبط اعز

(. ٚرؼشف 4الاؽز١بعبد ٚاٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٌّخزٍفخ ِّٚبسعخ الأٌؼبة اٌز١ٕ٘خ ٚاٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼذ)

اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ الإٌىزش١ٔٚخ ثأٔٙب " ع١ّغ أٚعٗ الارظبي الإٔغبٟٔ اٌزٟ رزُ فٟ اٌّغزّغ ث١ٓ 

 ب١ٔخ وىً ٚرزُ ِٓ خلاي ٚعبئً ارظبي ئٌىزش١ٔٚخ " أثٕبء اٌّغزّغ اٌٛاؽذ أٚ اٌّغزّؼبد الإٔغ

٠ٚشٞ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أْ ٚعبئً الارظبي اٌزٟ أربؽزٙب رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد لذ أصشد ػٍٝ   

 -ٟ٘: ؽج١ؼخ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ فٟ صلاصخ ارغب٘بد 

 رىش٠ظ اٌؼضٌخ ٚاٌزفزذ اٌغّب١٘شٞ

  الأذِبط.رىش٠ظ ا١ٌّٕٙخ ِٓ خلاي 
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 (6انزكُىنىخُب انمذًَخ وانحذَثخ ) ثٍُ انزىافك-3

ث١ّٕب ٠شٜ اٌجبؽضبْ أْ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ثٛعبئٍٙب اٌّخزٍفخ ثّب ف١ٙب الإٔزشٔذ رؾمك       

ثبلإػبفخ ئٌٝ أٔٙب رّىٓ الإٔغبْ ِٓ ِّبسعخ  ٠ٚغش،الارظبلاد ث١ٓ الأشخبص ٚاٌغّبػبد ثغٌٙٛخ 

فؼٓ ؽش٠ك اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ  ٚاٌضِٓ،غشاف١ب أشىبي ػذ٠ذح ِٓ الارظبلاد ِزغبٚصاً ثزٌه ؽذٚد اٌغ

 الاعزّبػٟ.ِٚٓ صُ رؼضص اٌزّبعه  اٌّغز٠ٛبد،٠ّٕٛ اٌؾٛاس اٌغّبػٟ ٠ٚذػُ اٌزفبػً ػٍٝ ِخزٍف 

ٚرإوذ اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ أْ اعزخذاَ اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ رم١ًٍ اٌؼضٌخ ث١ٓ وجبس اٌغٓ       

وّب عبػذد  الارظبي،عزّبػ١خ عذ٠ذح ِٓ خلاي لٕٛاد ٚاٌّؼبل١ٓ ٚدفؼُٙ ئٌٝ ِّبسعخ أدٚاس ا

ِذِٕٟ اٌّخذساد  ِضً:اٌّٛالغ اٌّخظظخ ٌٍؾٛاس ػٍٝ الإٔزشٔذ فئبد ػذ٠ذح ػٍٝ ؽً ِشىلارٙب 

 (7ٚأطؾبة الأِشاع إٌفغ١خ )

ٚؽٛي ث١ٕخ اٌّغزّؼبد رإصش رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ف١ٙب رأص١شاً وج١شاً ِٓ ؽ١ش ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ       

ٚرؼشف ث١ٕخ اٌّغزّؼبد ثأٔٙب " ِغّٛػخ اٌؼٛاثؾ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚالأٔظّخ ٚاٌؼبداد  شىلاد،اٌّٚؽً 

ٚرزّضً فٟ اٌٍغخ ٚاٌذ٠ٓ ٚا٠ٌٛٙخ اٌضمبف١خ ٚالأٔظّخ  ٚٚعٛدٖ،ٚاٌزمب١ٌذ اٌزٟ رؾفع ٌٍّغزّغ اعزمشاسٖ 

 اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ ٚالأ١ِٕخ ٚغ١ش٘ب ".

ٌٛع١ب الارظبلاد ػٍٝ ث١ٕخ اٌّغزّؼبد ٠شٜ اٌجؼغ أٔٙب رغبػذ ػٍٝ ٚػٓ ا٢صبس الإ٠غبث١خ ٌزىٕٛ      

ٚرؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ  ٚرمبسثٙب،ٚرشاثؾ اٌّغزّؼبد  اٌظٕبػٟ،ٚاٌزمذَ  اٌزغبسح،ص٠بدح 

٘زا فؼلا ػّب رغُٙ ثٗ فٟ ؽً ِشىلاد اٌّغزّؼبد ِضً اٌّشىلاد اٌج١ئ١خ ٚاٌظؾخ  اٌّؼ١شخ،

لأِش اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌزؾؼش ٚسفب١٘خ اٌشؼٛة ا اٌؼش٠جٟ،ٚاٌزٙشة  اٌّشٚس،ِٚشىلاد 

(8) 

٠ٚشٜ آخشْٚ أْ ِٓ اٌظٛا٘ش الإ٠غبث١خ إٌبرغخ ػٓ رأص١ش رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ػٍٝ ث١ٕخ      

اٌّغزّؼبد أٔٙب رٛفش ِؼٍِٛبد ِزٕٛػخ فٟ ع١ّغ ٔٛاؽٟ اٌؾ١بح ٚ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد رغؼً الإٔغبْ أوضش 

ٔز١غخ اٌزخٍض ِٓ  اصد٘بسا؛ًّب أٔٙب رغؼً الالزظبد أوضش و اٌؾ١بح،لذسح ػٍٝ رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ 

ٔز١غخ ٌٍض٠بدح اٌّغزضّشح فٟ  اٌزشف١ٗ؛وّب رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ أشىبي عذ٠ذح ِٓ  اٌٛعطبء،

 (4ثّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ الأؽٛاي اٌّؼ١ش١خ ٌٍجشش٠خ ) اٌفشاؽ،أٚلبد 

١ب الارظبلاد لذ أصشد رأص١شاً ثبٌغبً ػٍٝ ٚؽٛي ِغزمجً اٌشجبة ٠شٜ ػٍّبء الاعزّبع أْ رىٌٕٛٛع     

وّب رؼضص  رفى١شُ٘،ؽ١ش أٔٙب رغبػذ اٌشجبة ػٍٝ رٕظ١ُ أعٍٛة ؽ١برُٙ ٚؽش٠مخ  اٌشجبة،ِغزمجً 

اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٚرطٛس أّٔبؽ اٌزفبػً الاعزّبػٟ ِٓ خلاي رذػ١ُ اٌزفبػً ِغ وبفخ اٌّغز٠ٛبد 

الأِش اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح  اٌؼبٌّٟ،بفٟ ٚالإٔغبٟٔ ٚثبٌزبٌٟ رط٠ٛش ٚدػُ اٌزشاس اٌضم اٌشجبة،ٌذٜ 

 ذح ِغ ِغّٛػبد راد ا٘زّبَ ِشزشن.ِٚٓ صُ رى٠ٛٓ طذالبد عذ٠ اٌشؼٛة،اٌؾٛاس الاعزّبػٟ ث١ٓ 
 

 يمذيخ ػٍ رطىس ركُىنىخُب الارظبلاد  -
رّضٍذ اٌضٛسح الأٌٚٝ فٟ  أعبع١خ،رطٛسد رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ِٓ خلاي خّظ صٛساد         

ٚرّضٍذ اٌضٛسح اٌضبٌضخ فٟ اخزشاع اٌظٕبػخ فٟ  اٌٍغخ،ٛس اٌٍغخ ٚاٌضٛسح اٌضب١ٔخ فٟ رذ٠ٚٓ رط

ِٕزظف اٌمشْ اٌخبِظ ػشش، ٚثذأد ِؼبٌُ صٛسح الارظبي اٌشاثؼخ فٟ اٌمشْ اٌزبعغ ػشش ِغ 

ٚاٌزٍغشاف ٚاٌزظ٠ٛش اٌؼٛئٟ ٚاٌفٛرٛغشافٟ  اٌىٙشِٚغٕبؽ١غ١خاوزشبف اٌىٙشثبء ٚاٌّٛعبد 

أِب صٛسح الارظبي  اٌؼشش٠ٓ.ظٙٛس اٌشاد٠ٛ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ إٌظف الأٚي ِٓ اٌمشْ  صُ ٚاٌغ١ّٕب،

اٌخبِغخ فمذ أربؽزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ إٌظف اٌضبٟٔ ِٓ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ِٓ خلاي أذِبط ظب٘شح 

اٌزفغش اٌّؼٍِٛبرٟ ٚرطٛس ٚعبئً الارظبي ٚرؼذد أعب١ٌجٗ ٚأشىبٌٗ ٚاعزخذاَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

 الإٔزشٔذ، ٚأّ٘ٙب:ٌٚمذ أدٜ رٌه ئٌٝ ظٙٛس خذِبد الارظبي اٌؾذ٠ضخ  بػ١خ،اٌظٕٚالألّبس 

ٚاٌز١ٍزىغذ  اٌمٛح، ٚاٌف١ذ٠ٛ وبع١ذ ٚاٌف١ذ٠ٛرىغذ،ٚاٌزٍفض٠ْٛ اٌىبثٍٟ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ِٕخفغ 

ٚرؼشف رىٌٕٛٛع١ب  (.4شٟٚٔ وأؽذ رطج١مبد الإٔزشٔذ )ٚاٌّإرّشاد ػٓ ثؼذ ٚاٌجش٠ذ الإٌىز

ٍُ اٌزٞ ٠ٙزُ ثؾشوخ الإٌىزش١ٔٚبد فٟ اٌّٛاد ٚرطج١مبرٙب اٌّخزٍفخ فٟ الارظبلاد " ثأٔٙب رٌه اٌؼ

ِغبلاد اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ إٌٙذع١خ ٚاٌطج١خ ٚاٌؼغىش٠خ ٚاٌّذ١ٔخ ٚاٌفؼبئ١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ ِغبلاد 
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 اٌٙبرف،(، أٟٚ٘ ِغّٛػخ اٌزطج١مبد اٌزٟ رٕشأ ػٓ ػٍُ الإٌىزش١ٔٚبد ٚرزّضً فٟ 4اٌؾ١بح " )

الإٔزشٔذ ٚرٕؼىظ آصبس٘ب ػٍٝ ِغبلاد اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ إٌٙذع١خ  ظٕبػ١خ،اٌالألّبس  اٌزٍفض٠ْٛ،

ٌٚغشع اٌجؾش اٌؾبٌٟ  ؼبئ١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ ِغبلاد اٌؾ١بح "ٚاٌطج١خ ٚاٌؼغىش٠خ ٚاٌّذ١ٔخ ٚاٌف

ػشفٙب اٌجبؽضبْ ثأٔٙب " اٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ ٌلارظبلاد اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ٔمً ٚثش ٚاعزخذاَ 

ِبر١خ ِٓ ِىبْ لأخش ٚرٕؼىظ آصبس٘ب ػٍٝ ِغبلاد اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ ئٔغبصاد اٌضٛسح اٌّؼٍٛ

الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚإٌٙذع١خ ٚاٌطج١خ ٚاٌؼغىش٠خ ٚاٌّذ١ٔخ ٚاٌفؼبئ١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ ِغبلاد 

 (4ًِ ػجش اٌّغبفبد ث١ٓ الأع١بي )اٌؾ١بح " عًٙ ػ١ٍّبد الارظبي ٚاٌزؼب
 

 زًؼبد انؼلالبد الاخزًبػُخ الإنكزشوَُخ وثُُخ انًد
رإصش رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد رأص١شاً وج١شاً ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ عٛاء ػٍٝ اٌّغزٜٛ      

اٌفشدٞ أٚ اٌغّبػٟ ، ٚرؼشف اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ الإٌىزش١ٔٚخ ثأٔٙب " ع١ّغ أٚعٗ الارظبي 

ً ٚرزُ ِٓ الإٔغبٟٔ اٌزٟ رزُ فٟ اٌّغزّغ ث١ٓ أثٕبء اٌّغزّغ اٌٛاؽذ أٚ اٌّغزّؼبد الإٔغب١ٔخ وى

خلاي ٚعبئً ارظبي ئٌىزش١ٔٚخ " ٠ٚؼشفٙب اٌجبؽضبْ ثأٔٙب " ِغّٛػخ اٌزفبػلاد ٚاٌؼلالبد 

ٚاٌشٚاثؾ الإٔغب١ٔخ اٌّٛعٛدح فٟ اٌّغزّغ ٚرزّضً فٟ اٌظذالخ ٚاٌزؼبسف ٚاٌضٚاط ٚاٌّشاعلاد 

ً ارظبي ِٓ خلاي ٚعبئٚاٌّشبسوبد ث١ٓ أثٕبء اٌّغزّغ اٌٛاؽذ أٚ اٌّغزّؼبد الإٔغب١ٔخ وىً ٚرزُ 

 ئٌىزش١ٔٚخ "

٠ٚشٞ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أْ ٚعبئً الارظبي اٌزٟ أربؽزٙب رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد لذ أصشد ػٍٝ       

 (:7)( 5ٟٚ٘ ) فٟ ارغب١٘ٓؽج١ؼخ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ 

رىش٠ظ اٌؼضٌخ ٚاٌزفزذ اٌغّب١٘شٞ : ٠ٚجٕٝ ٘زا اٌزظٛس ػٍٝ أْ ظٙٛس خذِبد الارظبي  -2

ئً ِزخظظخ رٍجٟ ا١ٌّٛي ٚإٌضػبد اٌفشد٠خ ِضً : الإٔزشٔذ ٚص٠بدح اٌغذ٠ذح اٌزٟ رٛعٗ سعب

الإلجبي اٌشذ٠ذ ِٓ عبٔت الأفشاد ػ١ٍٙب ٚاِزلاوٙب ٚالاعزؼبػخ ثٙب ػٕٙب ٚعبئً الارظبي اٌّجبشش 

ِغ أفشاد آخش٠ٓ ، ِّب أدٜ ئٌٝ رىش٠ظ اٌؼضٌخ ٚاٌزفزذ اٌغّب١٘شٞ ، وّب أْ ٚعبئً الارظبي 

مذسح ػٍٝ خٍك ث١ئخ الارظبي اٌزٟ رٕبعجُٙ ، وّب أدٜ ظٙٛس ٚعبئً اٌغذ٠ذح رّٕؼ الأفشاد اٌ

الارظبي ٘زٖ ئٌٝ رٕبلض اٌّؼشفخ اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب الأفشاد ِٓ اٌزؼشع اٌؼشٛائٟ ٌّٛاد 

الارظبي ٚرٕبلض الارظبي ث١ٓ اٌغّبػبد ٚاٌطجمبد ١ٌؾً ِؾٍٗ ارظبي ِزضا٠ذ داخً وً عّبػخ 

 أٚ ؽجمخ 

ٚثٕٟ ٘زا اٌزظٛس ػٍٝ أْ رمَٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح  ٚاٌؾذ٠ضخ:اٌمذ٠ّخ اٌزٛافك ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب -3

ِغ ػذَ ئّ٘بي الإؽغبط  اٌفشد٠خ،ٚرٍج١خ اٌؾبعبد  اٌمذ٠ّخ،ثغذ عٛأت إٌمض فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

ٚإٌّبظشاد  اٌؼمٍٟ،ثبٌّشبسوخ اٌؼبِخ ٚالأ٘ذاف اٌم١ِٛخ فٟ ئؽبس ػ١ٍّخ ِغزّشح ِٓ الاعزىشبف 

 رجبدي ا٢ساء ٚاٌخجشاد .اٌّف١ذح اٌزٟ رز١ؼ 

 

ٚرإصش رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد فٟ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ِغبلاد ػذ٠ذح ِٕٙب    

 ٚاٌزفبػً ٚاٌزٛاطً الإٌىزشٟٚٔ  الإٌىزشٟٚٔ،اٌظذالخ ٚاٌزؼبسف 

ففٟ ِغبي اٌظذالخ ٚاٌزؼبسف الإٌىزشٟٚٔ ٠شٞ ثؼغ ػٍّبء الاعزّبع أٔٙب رغؼً اٌظذالخ     

وّب أٔٙب رغبػذ ػٍٝ رٛع١غ  الأطذلبء،ٚرٛفش ششٚؽ ع١ذح لاخز١بس  طشاؽخ،ٚأوضش  ٚل٠ٛخ، ِز١ٕخ

٘زا فؼلاً ػّب  اٌخجشاد،الأفك ٌذٜ ع١ّغ الأػّبس ثّب ٠غُٙ فٟ ر١ّٕخ اٌشخظ١خ ِٓ خلاي رجبدي 

الأِش اٌزٞ ٠غبػذ اٌفشد فٟ ؽً وض١ش ِٓ  أفؼً،رز١ؾٗ ِٓ ِؼشفخ الأشخبص ٚاٌّؾ١ط١ٓ ثشىً 

ئلا أْ آخشْٚ ٠شْٚ أْ اٌظذالخ الإٌىزش١ٔٚخ لذ  اٌؼبٌُ،ٚاٌزؼب٠ش ِغ اٌّغزّغ ٚفُٙ اٌّشىلاد 

 (.7ئٌٝ آصبس أخلال١خ عٍج١خ ) رإدٞ
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ٚفٟ ِغبي اٌزفبػً الاعزّبػٟ الإٌىزشٟٚٔ رغُٙ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ٠شٜ اٌجؼغ أٔٙب     

ذ٠ذح ٌٍزفبػً رشٚط ٌٍؾٛاس الاعزّبػٟ ٚرؼضص اٌزّبعه الاعزّبػٟ ٚرٛفش ؽشق ٚأّٔبؽ ع

ِّب ٠ؾغٓ  اٌّغبلاد،ثبلإػبفخ ئٌٝ ِب رٛفشٖ ِٓ ِؼٍِٛبد فٟ ع١ّغ  ٚالاعزّبػٟ،الإٔغبٟٔ 

فؼلاً ػّب رٛفشٖ ِٓ ؽش٠خ  ٚغ١ش٘ب.الإدِبْ  ِضً:ٔٛػ١خ اٌؾ١بح ٚؽً اٌّشىلاد الاعزّبػ١خ 

ٍخ فٟ ث١ّٕب ٠شٜ اٌجبؽضبْ أْ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ِزّض (.6ش٠خ فٟ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ )ٚع

ثبلإػبفخ ئٌٝ أٔٙب رّىٓ  ٠ٚغش،الإٔزشٔذ رؾمك الارظبلاد ث١ٓ الأشخبص ٚاٌغّبػبد ثغٌٙٛخ 

الإٔغبْ ِٓ ِّبسعخ أشىبي ػذ٠ذح ِٓ الارظبلاد ِزغبٚصاً ثزٌه ؽذٚد اٌّىبْ ٚاٌضِبْ ، فؼٓ 

 ِٚٓ صُؽش٠ك اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٠ّٕٛ اٌؾٛاس اٌغّبػٟ ٠ٚذػُ اٌزفبػً ػٍٝ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد ، 

 ٠ؼضص اٌزّبعه الاعزّبػٟ .

ٚػٓ ا٢صبس اٌغٍج١خ ٌلإٔزشٔذ أشبس اٌجبؽضْٛ ئٌٝ أٔٙب رغُٙ فٟ رؾم١ك اٌؼضٌخ ٚاٌفشد٠خ ِمبثً       

الاعزّبػ١خ ث١ٓ أفشاد الأعشح اٌٛاؽذح ، ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ رغُٙ فٟ ا١ٙٔبس اٌجٕبء الاعزّبػٟ أٚ 

ٌٝ ِغّٛػخ ِٓ ا٢صبس اٌغٍج١خ الأخشٜ اٌزٟ اٌلاِجبلاح ثبٌشئْٛ اٌّؾ١ٍخ ٌٍّغزّغ ، ٘زا ثبلإػبفخ ئ

لا ٠ّىٓ اٌز٠ٛٙٓ أٚ اٌزم١ًٍ ِٓ شأٔٙب ٚأخطش٘ب " ئدِبْ اٌشجىخ " ٚرؼٕٟ شؼٛس اٌشخض ثبٌزٛرش 

ٚالأضػبط ئرا رٛلف ػٓ اعزخذاِٙب أٚ اثزؼذ ػٕٙب ، ٚثبٌزبٌٟ ٠زؾٛي اعزخذاِٗ ٌٍشجىخ ئٌٝ عٍٛن 

ٟ اٌشجىخ ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ِظبثْٛ ثّشع % ِٓ ِغزخذِ 7لغشٞ ، ٚلذ أصجزذ اٌذساعبد أْ 

 (.7ِّب ٠إصش ػٍٝ أٚلبد اٌذساعخ )عبػخ أعجٛػ١ب  50ئدِبْ اٌشجىخ ٚ٘زٖ اٌفئخ رغزخذَ اٌشجىخ 

٠ٚشعغ اٌؼٍّبء ظب٘شح ئدِبْ اٌشجىخ ئٌٝ أٔٙب رغمؾ أِبَ اٌفشد وً اٌؼٛائك ٚاٌؾٛاعض الاعزّبػ١خ  

سغجبرٗ ، فبٌظٛس اٌؼبس٠خ رىْٛ ِزبؽخ ػٍٝ اٌشجىخ ٚاٌذ١ٕ٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ رؾٛي دْٚ ئشجبع 

ٌلأؽفبي ٚاٌشجبة ، ٚثبٌزبٌٟ ٠غذ اٌشبة أٔٙب أشجؼذ سغجبد وبْ ٠غذ طؼٛثخ فٟ ئشجبػٙب ف١شرجؾ 

ثّظذس الإشجبع ، ٚرٌه ٔظشاً ٌغ١بة اٌشلبثخ ػٍٝ اٌشجىخ ٚاٌزٞ ؽبٌّب ٌؼت الأث٠ٛٓ دٚساً أعبع١بً 

 فٟ ؽّب٠خ الأخلاق ٚاٌّغزّؼبد .

ٚػٓ رأص١ش رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٠شٞ ثؼغ ػٍّبء الاعزّبع أٔٙب     

ً ػٍٝ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ِٓ ؽ١ش أٔٙب رض٠ذ ِٓ أؼضا١ٌخ الأفشاد ٚأغؾبة  عٛف رإصش عٍج١ب

الأِش اٌزٞ ٠فمذٖ ثّشٚس اٌٛلذ  ثبٌٛؽذح،الأفشاد ِٓ دائشح اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚرؼ١ّك ئؽغبعٗ 

 (.4ٚوزا اٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبؽف ِغ ا٢خش٠ٓ ) ؽ١ّّخ،اٌمذسح ػٍٝ ِّبسعخ ػلالبد ئٔغب١ٔخ 

وّب رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ أشىبي عذ٠ذح ِٓ اٌزشف١ٗ ٔز١غخ ٌض٠بدح اٌّغزّشح فٟ أٚلبد 

  (.7ٓ الأؽٛاي اٌّؼ١ش١خ ٌٍجشش٠خ )اٌفشاؽ ، ثّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١

١خ اٌفشد ٚأغؾبثٗ ِٓ دائشح اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚرؼ١ّك ٠ٚشٞ آخشْٚ أٔٙب رض٠ذ ِٓ أؼضاٌ     

ئؽغبعٗ ثبٌٛؽذح ، ٚرإدٞ ئٌٝ ػذَ اٌزؼبؽف ِغ ا٢خش٠ٓ ٚا١ٙٔبس اٌجٕبء الاعزّبػٟ ٚرذ١ِش اٌم١ُ 

ػٍٝ ِٛالغ اٌغٕظ ٚاٌؼشٞ ، وّب رٕزٙه خظٛط١خ الأفشاد ٚرغبػذ ػٍٝ  الاؽلاعِٓ خلاي 

 رفشٟ اٌفغبد 

 

 د ػهً يسزمجم انشجبة أثش ركُىنىخُب الارظبلا -
ً ػٍٝ ِغزمجً اٌشجبة     ٠شٜ ػٍّبء الاعزّبع أْ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد لذ أصشد رأص١شاً ثبٌغب

ٚف١ّب ٠ٍٟ  اٌغٍج١بد،ٚثؼؼُٙ ٠شٜ اٌؼذ٠ذ ِٓ الإ٠غبث١بد ٚاٌجؼغ الأخش ٠شٞ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

 اٌشؤٜ.اعزؼشاع ٌٙزٖ 

الإٔغبٟٔ ٌذٜ اٌشجبة ٚرض٠ذ ِٓ صمزٗ فٟ  اٌجبؽضبْ أٔٙب رغُٙ فٟ ص٠بدح اٌشط١ذ اٌضمبف٠ٟشٜ    

وّب رغّؼ ثزجبدي اٌخجشاد ث١ٓ اٌشجبة ثّب ٠غبػذُ٘ ػٍٝ ؽً ِشىلارُٙ  ا٢خش٠ٓ،ٔفغٗ ٚفٟ 

ٔز١غخ رٛفش اٌّؼٍِٛبد فٟ ع١ّغ  فىش٠بً،الأِش اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ ثٕبء اٌشجبة  ػ١ٍّخ،ثطشق 

فؼلاً  اٌّغزّؼبد،جبة ٚثبٌزبٌٟ اٌّغبلاد ثّب ٠إدٞ فٟ إٌٙب٠خ ئٌٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ ٌٍش

ػّب رز١ؾٗ ٌٍشجبة ِٓ ِزبثؼخ اٌزطٛساد اٌؼ١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ ٚالاعزفبدح ِٕٙب ثّب ٠ّىُٕٙ ِٓ اِزلاوُٙ 
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ػٍٝ اٌّغزٜٛ الإٔغبٟٔ رزأصش ع١ّغ اٌغٛأت الإٔغب١ٔخ .ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٚرط٠ٛش ِغزّؼبرُٙ 

ِٚٙبساد اٌزؼٍُ اٌزارٟ  ٚاوزغبثٙب،د ثزىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد ٚرزّضً ٘زٖ اٌغٛأت فٟ رؼٍُ اٌّٙبسا

ٚرغ١١ش اٌؼلالبد  اٌّؼٍِٛبد،ٚاٌغ١طشح ػٍٝ ِظبدس  اٌمشاس،ِٚٙبساد اٌزفى١ش ٚإٌمذ ٚارخبر 

ٚلٍخ  اٌفشد٠خ،ِغزمجً اٌشجبة ٠شٜ ثؼغ اٌزشث١٠ٛٓ أٔٙب لذ رإدٞ ئٌٝ اِب  ٚرط٠ٛش٘ب.الاعزّبػ١خ 

ٚاخزفبء اٌخظٛط١خ  اٌؼّبٌخ،ِؾً  فشص اٌؼًّ ٚص٠بدح اٌجطبٌخ ٔظشاً لإؽلاي اٌزىٌٕٛٛع١ب

ِٚٓ صُ ا١ٙٔبس اٌم١ُ  ٌٍشجبة،ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ ػ١بع ا٠ٌٛٙخ اٌؼشث١خ ٚاٌضمبف١خ  اٌّؼٍِٛبد،ٚرغط١ؼ 

 ٚالأخلاق.

فش٠ك أخش أٔٙب رإدٞ ئٌٝ اٌؼضٌخ ٚأغؾبة اٌشجبة ِٓ دائشح  ِٜٓ إٌبؽ١خ الاعزّبػ١خ ٠ش      

 (.7اٌغش٠ّخ ٚاٌؼٕف ٚالأؾشاف ث١ٓ اٌشجبة ) اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ثّب رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح
      

فٟ دساعخ ػٓ اٌّٛالغ اٌزٟ ٠زشدد ػ١ٍٙب اٌشجبة اٌؼشثٟ ػ١ٍٙب ، ِٚذٞ ئِىب١ٔخ رى٠ٛٓ          

طذالخ ؽم١مخ ٚاٌّٛػٛػبد اٌزٟ ٠ّىٓ رضبس ث١ٓ أطذلبء الإٔزشٔذ ، ٚوزا ئِىب١ٔخ ؽشػ ِشبوً 

عخ أْ أوضش اٌّٛالغ اٌزٟ ٠ؾشص اٌشجبة دخٌٛٙب ٟ٘ ػٍٝ أطذلبء الإٔزشٔذ ، أوذد ٔزبئظ اٌذسا

اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ، وّب أوذ ػذد وج١ش ِٓ اٌؼ١ٕخ أٔٗ ِٓ اٌّّىٓ أْ رٕشأ طذالبد ِغ شجبة ، 

٠ٚىْٛ اٌؾذ٠ش ؽٛي ِٛػٛػبد ع١بع١خ عبدح ؽٛي ٔظشح اٌغشة ٌٍؼشة أٚفٟ ِغبي اٌذساعخ ، 

زشٔذ ثٙذف اٌزغ١ٍخ ٚاٌزشف١ٗ ، ٚػٓ ئِىب١ٔخ ؽشػ ئلا أْ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٟ ِٓ اٌشجبة ٠ٍغأ ئٌٝ الإٔ

إٌزبئظ أْ أظشاف الأعشح ػٓ اٌشجبة رذفؼٗ ئٌٝ ثؼغ اٌّشىلاد ػٍٝ طذ٠ك الإٔزشٔذ أوذد 

ؽشػ ِشبوٍٗ ػٍٝ طذ٠ك الإٔزشٔذ ثٙذف ِؼشفخ اٌؾٍٛي ، ٚرإصش رٍه اٌّٛالغ رأص١شا عٍج١ب ػٍٝ 

الأشخبص ، ٠ٚزغٍٝ رٌه فٟ اٌشبة الأِش٠ىٟ اٌزٞ ساػ ػؾ١خ ِٛلغ ٌزش٠ٚظ ػمبساد 

ذ ٚؽىُ ػ١ٍٗ ثبٌغغٓ ٚوزا ِٓ ٌلاغزظبة رشً ؽشوخ اٌؼؾ١خ رّبِبً فبعزخذِٗ ِغ طذ٠مزٗ ِٚبر

اٌزأص١شاد اٌغٍج١خ ارفبق أشخبص ػٍٝ رٕف١ز الأزؾبس اٌغّبػٟ ػجش اٌشجىخ ، ٚرٌه ِٓ خلاي 

 ( .7إٌّزذ٠بد اٌؾٛاس٠خ اٌغٍج١خ اٌزٟ رشٚط ٌفىشح الأزؾبس ٚػجض١خ اٌؾ١بح )
       

ٌشجبة اٌؼشثٟ اٌذخٛي فٟ دساعخ ػٓ اٌٙذف ِٓ اعزخذاَ الإٔزشٔذ ٚاٌّٛالغ اٌزٟ ٠فؼً ا         

عبءد إٌزبئظ أْ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌؼذد وج١ش ِٓ اٌشجبة وبٔذ ٌٍزغ١ٍخ  الإٔزشٔذ،ئ١ٌٙب ػجش شجىخ 

ٚػٓ أوضش اٌّٛالغ اٌزٟ ٠ضٚس٘ب اٌشجبة اٌؼشثٟ وبٔذ ِٛالغ الإثبؽ١خ ٚاٌّؾبدصخ  ٚاٌزشف١ٗ،

ٓ أْ رزطٛس ٘زٖ ِٚٓ اٌّّى ٚأٚسثب،ٚاٌظذالخ عٛاء لأطذلبء ِٓ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ أٚ أِش٠ىب 

وّب رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ٕ٘بن ئ٘ذاساً  اٌمطش،اٌؼلالخ ئٌٝ ِمبثٍخ ئرا وبْ اٌظذ٠مبْ ِٓ ٔفظ 

وّب أٚػؾذ ٔزبئظ دساعبد أخشٜ أْ اٌفز١بد فٟ  فبئذح.ٌٍٛلذ ِٓ عبٔت اٌشجبة اٌؼشثٟ ثلا 

ً ِٓ اٌشجبة فٟ اٌزؼبًِ ِغ شجىخ الإٔزشٔذ ، ٚأْ ا ٌز٠ٓ ٠غزخذِْٛ اٌٛؽٓ اٌؼشثٟ أوضش اٌزضاِب

ض١ٓ وبٔذ شجىخ الإٔزشٔذ فٟ اٌجؾش ِٚشاعٍخ اٌغبِؼبد ِٚشاوض اٌجؾٛس أٚ الارظبي ثبٌجبؽ

 (.7ٔغجزُٙ ل١ٍٍخ عذاً )

 اندبَت انزطجُمٍ:

 cluster analysisانزحهُم انؼُمىدٌ: 

٘ٛ ػجبسح ػٓ ِظطٍؼ ٠غزخذَ ١ٌظف دساعخ رغّؼبد اٌج١بٔبد أٚ اٌؼٕبطش أٚ اٌّفشداد أٚ        

ّشب٘ذاد رؾذ اٌذساعخ فٟ ِغب١ِغ ِزغبٔغخ ف١ّب ث١ٕٙب ِٚخزٍفخ ػٓ ثبلٟ اٌّغب١ِغ ثبلاعزٕبد ػٍٝ اٌ

 ِغّٛػخ ِٓ اٌظفبد أٚ اٌّزغ١شاد ،ٚوزٌه دساعخ اٌؼلالخ ِب ث١ٓ ٘زٖ اٌزغّؼبد ٚأعب١ٌت اٌزغ١ّغ .  

  (2):ثؼغ اٌّفب١ُ٘ الأعبع١خ 
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 clusterأولا: انؼُمىد 

ئلا ئْ اغٍت اٌزؼبس٠ف رزفك ػٍٝ ئْ اٌؼٕمٛد ٘ٛ ػجبسح ِغّٛػخ ِٓ  مٛد،ٌٍؼٕٕ٘بن ػذح رؼبس٠ف      

ٌٚٛطف ِب داخً اٌؼٕمٛد اٌٛاؽذ ٚاٌّخزٍفخ ػٓ  ِب،اٌّزغبٔغخ ئٌٝ ؽذ  elementsاٌؼٕبطش 

 الأخشٜ.اٌؼٕبطش داخً اٌؼٕبل١ذ 

 :elementثبَُب: انؼُظش 

ئر سثّب ٠ىْٛ اٌؼٕظش أٞ شٟء ِىْٛ ٠زأٌف ِٕٗ اٌؼٕمٛد ٠ٚغزخذَ ثّؼٕبٖ اٌٛاعغ  أطغش٘ٛ      

 اٌخٛاص.ٚأدق الأش١بء فٟ اٌٛعٛد ٚأزٙبء ثأػمذ الأش١بء فٟ  أطغشاثزذاء ِٓ 
 

 :distanceثبنثب انًسبفخ 

ٚاٌؼلالخ ث١ٓ اٌزشبثٗ ٚاٌّغبفخ ٟ٘ ػلالخ ػىغ١خ  ػٕظش٠ٓ،٘ٛ اٌؾ١ض أٚ اٌفؼبء اٌفبطً ث١ٓ أٞ     

 ٝ أٞ ِّٕٙب .، ٠ّٚىٓ ئعشاء اٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ ثبلاعزٕبد ػٍ
 

 :treeانشدشح  ساثؼب:

 ؽش٠مز١ٓ:٘ٛ اٌشىً اٌٙشِٟ إٌبرظ ثؼذ ئعشاء ػ١ٍّخ اٌؼٕمذح ٠ّٚىٓ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ٚفك      

ٚرزىْٛ ٘زٖ اٌطش٠مخ ِٓ عٍغٍخ ِٓ اٌخطٛاد ٠زُ فٟ وً خطٛح ِٕٙب سثؾ  اٌزغ١ّغ:ؽش٠مخ  - أ

 اٌّغبفخ.بًِ اٌؼٕبل١ذ ٚاٌؼٕبطش ِغ ثؼؼٙب ثبلاػزّبد ػٍٝ ِؼبًِ اٌزشبثٗ أٚ ِؼ

اٌٛطٛي ئٌٝ  ِجبشش ؽزٕٝٚ٘ب ٠زُ فظً اٌّغب١ِغ ػٓ ثؼؼٙب اٌجؼغ ثشىً  اٌزغضئخ:ؽش٠مخ  - ة

 ٔٛاح اٌؼٕمٛد ٟٚ٘ اٌّغّٛػخ الأخ١شح اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ ػٕظش٠ٓ فمؾ.
 

 :classificationانزظُُف  خبيسب: 

لذ رشرت ٘زٖ الأش١بء ٠ٚؼٕٟ رشر١ت الأش١بء اعزٕبدا ػٍٝ ِب ث١ٕٙب ِٓ رشبثٗ أٚ اخزلاف ، ٚ        

ٚفك أوضش ِٓ أعٍٛة ، أٞ أٗ ٠ّىٓ ٚػغ أوضش ِٓ رشر١ت ٌٍؼٕبطش أٚ الأش١بء ٚرٌه ؽغت طفخ 

اٌزشبثٗ أٚ الاخزلاف ل١ذ الا٘زّبَ ،وّب ٠ّىٓ دِظ ِغّٛػخ ِٓ اٌظفبد ل١ذ الا٘زّبَ فٟ عذاٚي 

 رٛافك ِزؼذدح ٌزشىً ارغب٘بد ٘زٖ اٌغذاٚي .
 

 Clustering Methods(:2(,)1طشق انزؼُمذ )

ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطشق اٌزؼٕمذ اٌزٟ رُ رط٠ٛش٘ب ٌزظف شىً اٌؼلالبد ث١ٓ اٌؼٕبطش ،ٚ٘زٖ       

اٌطشق رغزٕذ ػٍٝ ِظفٛفخ اٌّغبفخ اٚ ِظفٛفخ الاسرجبؽ اٚ ِظفٛفخ اٌزشبثٗ. ٚثشىً ػبَ فبْ 

د ؽزٝ اٌٛطٛي اٌٝ ؽشق اٌزؼٕمذ رٕذسط رؾذ اعٍٛث١ٓ ّ٘ب اعٍٛة اٌزغ١ّغ اٌزٞ ٠جزذأ ِٓ ٔٛاح اٌؼٕمٛ

شغشح اٌؼٕبل١ذ إٌٙبئ١خ ٚؽغت دسعخ اٌزشبثٗ ث١ٓ اٌؼٕبطش ،ف١زُ اٌجذء ثذِظ اوضش اٌؼٕبطش رشبثٙب صُ 

اٌزذسط فٟ ػ١ٍّخ اٌذِظ ،ٚاعٍٛة اٌزمغ١ُ اٌزٞ ٠أخز وً اٌؼٕبطش ،ف١زُ اٌجذء ثفظً اوضش اٌؼٕبطش 

مٛد اٌزٟ رزؼّٓ اٌؼٕظش٠ٓ الالً اخزلافب صُ اٌزذسط فٟ ػ١ٍّخ اٌفظً ؽزٝ اٌٛطٛي اٌٝ ٔٛاح اٌؼٕ

 اخزلافب ث١ٓ اٌؼٕبطش .

 

 اْ اعشاء اٌزىزلاد رزؼّٓ ثشىً ػبَ اٌخطٛاد الار١خ :

 ؽغبة ِظفٛفخ اٌّغبفخ اٚ ِظفٛفخ اٌزشبثٗ اٚ ِظفٛفخ الاسرجبؽ ،. - أ

ٚرؾغت ِظفٛفخ اٌّغبفبد الال١ٍذ٠خ ثبعزخذاَ اٌّؼبدٌخ الار١خ           
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 ؽ١ش اْ :  

ijdاٌّغبفخ ث١ٓ اٌؼٕظش :i   ٚاٌؼٕظشj 

 ikxاٌّزغ١ش  : ل١ّخkx ٌٍؼٕظشi 

jkxاٌّزغ١ش  : ل١ّخkx  ٌٍؼٕظشj 

ثبد اٌّغبفبد ٠زُ رؾ٠ًٛ اٌّزغ١شاد الاط١ٍخ اٌٝ ِزغ١شاد ل١بع١خ ٚثٙزا فبْ لجً اٌجذء ثؾغب       

 اٌّغبفبد.رؾذ٠ذ ٘زٖ  الا١ّ٘خ، فٟرىْٛ ِزغب٠ٚخ ِٓ ٔبؽ١خ j ع١ّغ اٌّزغ١شاد

اٌّغبفبد ػّٓ اٌّظفٛفخ اٌّؾغٛثخ  ألظش٠زُ سثؾ اٌؼٕظش٠ٓ اٌز٠ٓ رىْٛ اٌّغبفخ ث١ّٕٙب  - ة

       لأوضشاٌشثؾ  اعشاء ػ١ٍّخعٛد ِغبفبد ِزغب٠ٚخ فجبلإِىبْ ؽبٌخ ٚ ٔٛاح اٌؼٕمٛد، ٚفٟ( ١ٌشىلا فٟ)أ

 ِؼب(. ٚاؽذح )اٌؼٕمٛد٠ِٓٓ ػٕظش٠ٓ فٟ ِشؽٍخ 

ثٕظش الاػزجبس اٌزغ١شاد اٌزٟ ؽظٍذ فٟ )ة(،ٚاْ دسعخ  رأخز٠زُ ؽغبة ِظفٛفخ ِغبفخ عذ٠ذح  - ط

 ة( .ِظفٛفخ اٌّغبفخ اٌغذ٠ذح عزمً ثّمذاس ػذد ػ١ٍّبد اٌشثؾ اٌّغشاح  فٟ اٌّشؽٍخ )

 اٌؼٕبل١ذ.٠زُ الاعزّشاس ثؼ١ٍّخ اٌشثؾ ؽزٝ اٌٛطٛي اٌٝ شغشح  - د

اٌزؾ٠ًٛ اٌٝ اٌذسعخ  اٌٍٛغبس٠زُ اِٚضً اخز  رؾ٠ًٛ ٌٍج١بٔبدِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش ثبٔٗ لذ ٠زُ اعشاء  

 اعشاء اٌؼ١ٍّخ اػلاٖ وّب روش عبثمب. اٌّؼ١بس٠خ لجً
 

 (:22(،)9ٟ٘ ) ٚؽشق اٌزؼٕمذ اٌشبئؼخ اٌزٟ رزذسط ػّٓ اٌطشق اٌزغ١ّؼ١خ

 single linkage methodطشَمخ انشثظ انًُفشد  - أ

رمَٛ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٍٝ اعبط  the nearest neighborٚرغّٝ ا٠ؼب ثطش٠مخ اٌغٛاس الالشة       

اػزجبس اٌؼٕظش٠ٓ الاوضش رشبثٙب ث١ٓ اٌؼٕبطش ع١شىلاْ ٔٛاح اٌؼٕمٛد صُ رؼبف ثبلٟ اٌٛؽذاد اٌٝ 

عخ اٌشجٗ ِغ ػٕبطش ٔٛاح اٌؼٕمٛد ، ؽ١ش ٠ؼبف الاوضش شجٙب صُ ٘زٖ إٌٛاح ثبٌزغٍغً ٚؽغت دس

 الالً ٚثبٌزذس٠ظ .

  complete linkage methodطشَمخ انشثظ انشبيم  - ة

اٌطش٠مخ  ٚ٘زٖ the furthest neighborٚرذػٝ ٘زٖ اٌطش٠مخ ا٠ؼب ثطش٠مخ اٌغٛاس الاثؼذ       

ٌٝ اٌؼٕمٛد ٠غت اْ رىْٛ اٌّغبفخ ث١ٕٗ ِؼبوغخ رّبِب ٌٍطش٠مخ اٌغبثمخ فبٌؼٕظش اٌّششؼ ٌٍذخٛي ا

ِٓ اٌّغبفخ ث١ٓ أٞ ػٕظش اخش ٚث١ٓ أٞ ِٓ ػٕبطش  أوجشٚث١ٓ أٞ ِٓ ػٕبطش اٌؼٕمٛد ٟ٘ 

 اٌؼٕمٛد.

  wards methodانهشيُخ  انطشَمخ-ج

رمَٛ ٘زٖ اٌطش٠مخ ػٍٝ اعبط اؽزغبة و١ّخ اٌّؼٍِٛبد اٌّفمٛدح ٔز١غخ رغ١ّغ اٌؼٕبطش فٟ        

 لأٞأٞ خطٛح ِٓ خطٛاد اٌزؾ١ًٍ ثبعزخذاَ ِغّٛع ِشثؼبد الأؾشافبد اٌىٍٟ ِغب١ِغ ٚرٌه فٟ 

اْ فٟ وً خطٛح ِٓ خطٛاد اٌزؾ١ًٍ ٠زُ اؽزغبة  ا١ٌٗ.ٔمطخ ػٓ ِزٛعؾ اٌؼٕمٛد اٌزٞ رٕزّٟ 

١ٌزُ ثؼذ رٌه دِظ اٌؼٕمٛد٠ٓ اٌٍز٠ٓ  اٌغذ٠ذح،الاصٚاط اٌّّىٕخ ِٓ اٌؼٕبل١ذ  اٌخطأ ٌىًِغّٛع ِشثؼبد 

ٚ٘ىزا رغزّش اٌؼ١ٍّخ ؽزٝ  ٚاؽذ،ِّىٓ فٟ ػٕمٛد  ِشثؼبد خطب ِغّٛعب الً ٠ؾظً ِٓ دِغّٙ

 ي اٌٝ شغشح اٌؼٕبل١ذ اٌىبٍِخاٌٛطٛ

دسعخ اٌزّبصً ث١ٓ اٌّفشداد فٟ ؽبٌخ  اٌؼٕمٛدٞ ٌٚم١بطِٓ خلاي الاؽبس إٌظشٞ ٌٍزؾ١ًٍ      

ٕبءا ػٍٝ ٚعٛد اٚ ػذَ ،٠زُ غبٌجب ِمبسٔخ اصٚاط اٌّفشداد ث ٘زا(اٌج١بٔبد اٌضٕبئ١خ )وّب فٟ ثؾضٕب 

ٚعٛد خظبئض ِؼ١ٕخ . فبٌّفشداد اٌّزّبصٍخ ٠ىْٛ ٌٙب خظبئض ِشزشوخ أوضش ِٓ اٌّفشداد غ١ش 

اٌّزّبصٍخ. ِٚٓ إٌبؽ١خ اٌش٠بػ١خ ،٠ّىٓ ٚطف ٚعٛد اٚ ػذَ ٚعٛد خبط١خ ِب ثبعزخذاَ ِزغ١ش 

ْ  اٌخبط١خ ِٛعٛدح ( ارا ٌُ  رى3ٛ( ارا وبٔذ اٌخبط١خ ِٛعٛدح ،ٚاٌم١ّخ )2اٌم١ّخ ) ٠أخزصٕبئٟ 

اٌزٟ رظٙش فٟ اعزّبسح الاعزج١بْ فٟ اٌٍّؾك سلُ  ثبلأعئٍخ.ؽ١ش وبٔذ ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚاٌّزّضٍخ 

 (.ٚوّب ٠ٍٟ :2)
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:C1اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اٌؾشص ػٍٝ اداء اٌظٍٛاد فٟ اٚلبرٙب 

:C2 .اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ض٠ذ ِٓ رمذ٠ش اٌزاد 

:C3ٍاٌزٛاطً الاعزّبػٟ داخً الاعشح .اٌؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠م ِٓ ً 

:C4. اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ىغت ِٙبساد ِف١ذح فٟ اٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ 

:C5 ٠غبػذ ػٍٝ رؾذ٠ذ الا٘ذاف اٌّغزمج١ٍخ. اٌزم١ٕخاٌزؼبًِ ِغ 

:C6.ٓاٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠غبػذ ػٍٝ رجبدي اٌّؼشفخ ِغ الاخش٠ 

:C7سح ػٍٝ رٕظ١ُ اٌٛلذ.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اٌمذ 

:C8. اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠غًٙ اخزشاق اٌّؾبر٠ش الاخلال١خ 

:C9 ٍٝاٌزٛاطً ػجش اٌزم١ٕخ ِغ ِغّٛػخ ٌٙب اخزلافبد فىش٠خ ِٚز٘ج١خ ٠مًٍ ِٓ اٌمذسح ػ

 اٌز١١ّض ث١ٓ اٌخطأ ٚاٌظٛاة.

:C10.ٓاٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ىغت إٌؼٛط اٌفىشٞ اٌزٞ ٠ؾمك اؽزشاَ اساء الاخش٠ 

:C11.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠غبػذ ػٍٝ رٕف١ظ الاؽزمبْ ٚاٌغؼت ِٓ اٌّغزّغ 

:C12 ٌلأخش٠ٓاٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اؽزشاَ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ. 

:C13.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ّٕٟ ِٙبساد اٌؾٛاس 

:C14.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ الا٘زّبَ ثبٌزضجذ ػٕذ ٔمً الاخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد 

:C15.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اٌؾشص ػٍٝ اٌؾغبة ٌذٜ اٌفز١بد 

:C16.ٓاٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠إدٞ اٌٝ ش١ٛع اٌؼلالبد اٌّؾشِخ ث١ٓ اٌغٕغ١ 

:C17. اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠غبػذ فٟ ؽً ِشىلاد اعزّبػ١خ ٚع١بع١خ ٚالزظبد٠خ 

:C18ٚاٌّؼ١ٍّٓ (.اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ض٠ذ ِٓ عشأح اٌغ١ً ػٍٝ اٌّشث١ٓ)اٌٛاٌذ٠ ٓ 

:C19. اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠غبػذ فٟ ٔشش اٌم١ُ ٚالاخلاق الاعلا١ِخ 

:C20. ٍّٟرؼبًِ اٌغ١ً ِغ اٌزم١ٕخ ٠إصش عٍجب ػٍٝ دساعزُٙ ِٚغزٛاُ٘ اٌؼ 

:C21. اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ رإدٞ اٌٝ رأص١ش اٌغ١ً ثضمبفبد ٚل١ُ رخزٍف ػٓ صمبفبرٕب ٚل١ّٕب 

:C22ٗاٌغ١ً ٔؾٛ اٌٍٙٛ ٚالاعزخفبف ثّؼبٟٔ الاِٛس . اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ٛع 

 

ٚثبعزخذاَ  MINITABٌٍّزغ١شاد اػلاٖ ثبعزخذاَ اٌجشٔبِظ اٌغب٘ض ٚثؼذ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد      

ثبٌغذٚي اْ اٌزٕؼمذ رّضً  إٌّفشد، ؽ١شاٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ ٚاٌزٞ ِٓ خلاٌٗ رُ اعزخذاَ ؽش٠مخ اٌشثؾ 

ّغبفبد الال١ٍذ٠خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ ،ِٚٓ صُ ٠جٓ رشاثؾ ٠ج١ٓ ػذد اٌؼٕبل١ذ ٚاٌ ( اٌز2ٞ) سلُ

(.ؽ١ش اْ اٌّؾٛس 2اٌؼٕبل١ذ ف١ّب ث١ٕٙب ٌزّضً اٌؼٕبل١ذ اٌغذ٠ذح ٚاٌزٟ ٠ٛػؾٙب اٌشىً اٌج١بٟٔ سلُ )

 الافمٟ ٠ّضً ِزغ١شاد اٌذساعخ ، ٚاٌّؾٛس اٌؼّٛدٞ ٠ّضً اٌّغبفبد الال١ٍذ٠خ.

ً اٌؼٕمٛدٞ لغُ اٌّزغ١شاد اٌٝ ػٕمٛد٠ٓ سئ١غ١١ٓ ٚوّب اْ اٌزؾ١ٍ (، ٔغذ2ِٓ ِلاؽظخ اٌشىً سلُ )

:ٍٟ٠ 

 الا٠غبث١خ.اٌؼٕمٛد اٌشئ١ظ الاٚي ٚاٌزٞ ٠ّضً اٌّزغ١شاد  -2

 اٌغٍج١خ.اٌؼٕمٛد اٌشئ١ظ اٌضبٟٔ ٚاٌزٞ ٠ّضً اٌّزغ١شاد  -3

 

ٚاٌٍزاْ ٠ّضلاْ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ  c4,c10اٌؼٕمٛد اٌشئ١غٟ الاٚي ٚاٌزٞ ٠زّضً ثزؼٕمذ اٌّزغ١شاد  -2

ٚاٌزٞ ٠ّضً c13ساد فٟ اٌؾ١بح ،إٌؼٛط اٌفىشٞ (ٚرزؼٕمذ ٘زٖ اٌّزغ١شاد  ثبٌّزغ١ش )وغت اٌّٙب

)اٌزم١ٕخ رغبػذ ػٍٝ رؾذ٠ذ الا٘ذاف c5)ر١ّٕخ ِٙبساد اٌؾٛاس (١ٌشىً ػٕمٛد صبٌش ٚاٌزٞ ٠زؼٕمذ ِغ 

٘ب اٌّغزمج١ٍخ (،وً ٘زٖ اٌؼٕبل١ذ رّضً اٌؼٕمٛد اٌفشػٟ الاٚي ِٓ اٌّزغ١شاد الا٠غبث١خ . ٚاٌزٟ ثذٚس

ٚاٌٍزاْ c19,c17رزؼٕمذ ِغ اٌؼٕمٛد اٌفشػٟ اٌضبٟٔ اٌّزّضً ثبٌّزغ١شاد الار١خ :ؽ١ش رزؼٕمذ وً ِٓ 

٠ّضلاْ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ )اٌزم١ٕخ رغبػذ ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد الاعزّبػ١خ ،اٌزم١ٕخ رإدٞ اٌٝ ٔشش اٌم١ُ 

رٕف١ظ الاؽزمبْ  ٚاٌّزّضً )اٌزم١ٕخ رغبػذ ػc11ٍٝٚالاخلاق الاعلا١ِخ (،ٚ٘زٖ ثذٚس٘ب رزؼٕمذ ِغ 
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ٚاٌّزّضً )رغبػذ اٌزم١ٕخ ػٍٝ c6ٚاٌغؼت (ِٚٓ صُ رزؼٕمذ ٘زٖ اٌّزغ١شاد اٌضلاس اٌغبثمخ ِغ اٌّزغ١ش 

رجبدي اٌّؼشفخ ِغ الاخش٠ٓ (ٚثٙزا ٠زؼٕمذ اٌؼٕمٛد اٌفشػٟ الاٚي ٚاٌؼٕمٛد اٌفشػٟ اٌضبٟٔ ١ٌىٛٔبْ 

ث١خ .ِّب ٠إوذ ػٍٝ رٌه اٌغذٚي سلُ اٌؼٕمٛد اٌشئ١غٟ الاٚي ٚاٌزٞ ع١ّٕبٖ ػٕمٛد اٌّزغ١شاد الا٠غب

 ( ٚاٌزٞ رّضً ٔغجخ الاعبثخ ٚ)ثٕؼُ (ٚ)لا (ػٍٝ وً عإاي ِٓ اعئٍخ اعزّبسح الاعزج١بْ .3)

 اٌؼٕمٛد اٌشئ١غٟ اٌضبٟٔ ٠ٚزّضً ثبٌّزغ١شاد اٌغٍج١خ ٚوّب ٠ٍٟ: -3

الاخلال١خ ٚاٌٍزاْ ٠زّضلاْ ثـ )اٌزم١ٕخ رغًٙ اخزشاق اٌّؾبر٠ش   c16,c8ؽ١ش ٔلاؽع اْ اٌّزغ١شاْ  

،اٌزم١ٕخ رإدٞ اٌٝ ش١ٛع اٌؼلالبد اٌّؾشِخ (٠زؼٕمذاْ ١ٌىٛٔبْ ٔٛاح اٌؼٕمٛد الاٚي ٚ٘زا اٌؼٕمٛد ثذٚسٖ 

جذ ػٕذ ٔمً الاخجبس ٚاٌّزّضً )اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ الا٘زّبَ ثبٌزض٠c14زؼٕمذ ِغ اٌّزغ١ش 

لاْ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ )اٌزؼبًِ ِغ ٚاٌٍزاْ ٠ّضc20,c1ِٓ عٙخ اخشٜ ٔشٜ اْ اٌّزغ١شاْ  ٚاٌّؼٍِٛبد(.

اٌزم١ٕخ ٠مً ٌّٓ اٌؾشص ػٍٝ اداء اٌظٍٛاد فٟ اٚلبرٙب،اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ رإدٞ اٌٝ رأصش اٌغ١ً 

ٚاٌّزّض١ٍٓ ػٍٝ  c21,c22,c7ثضمبفبد ٚل١ُ رخزٍف ػٓ صمبفبرٕب ٚل١ّٕب (ِٚٓ صُ ٠زؼٕمذ وً ِٓ 

ذ ،اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠ٛعٗ اٌغ١ً ٔؾٛ اٌٍٙٛ اٌزٛاٌٟ )اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ اٌمذسح ػٍٝ رٕظ١ُ اٌٛل

ٚالاعزخفبف ثّؼبٌٟ الاِٛس ،اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠إدٞ اٌٝ رأص١ش اٌغ١ً ثضمبفبد ٚل١ُ رخزٍف ػٓ 

ٚاٌزٞ ٠زّضً )اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ c3صمبفبرٕب ٚل١ّٕب (  صُ ٠زؼٕمذ ِؼُٙ 

ٚاٌّزّضً )اٌزؼبًِ ِغ c12ػٟ الاٚي .ٚثذٚسٖ ٠زؼٕمذ ِغ اٌّزغ١ش داخً الاعشح (١ٌىْٛ اٌؼٕمٛد اٌفش

ٚاٌّزّضلاْ c18,c15اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اؽزشاَ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ ٌلاخش٠ٓ ( ، ِٚٓ صُ ٠زؼٕمذ ِؼُٙ 

ػٍٝ اٌزٛاٌٟ )اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ ٠مًٍ ِٓ اٌؾشص ػٍٝ اٌؾغبة ٌذٜ اٌفز١بد ،اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕخ 

ٚٔٙب٠خ ٘زا اٌزؼٕمذ ٠أرٟ  ٟ ٠زىْٛ اٌؼٕمٛد اٌفشػٟ اٌضبٟٔ .غ١ً ػٍٝ اٌّشث١ٓ ( ٌى٠ض٠ذ ِٓ عشأح اٌ

ٚاٌّزّضً )اٌزٛاطً ػجش اٌزم١ٕخ ِغ ِغّٛػخ ٌٙب اخزلافبد فىش٠خ ِٚز٘ج١خ ٠مًٍ ِٓ اٌمذسح c9اٌّزغ١ش 

 ػٍٝ اٌز١١ّض ث١ٓ اٌخطأ ٚاٌظٛاة( .

 

 (1خذول سلى )

 اسخًَثم َزبئح انزحهُم انؼُمىدٌ نًزغُشاد انذس
 

 
 



( 2102.. العدد ) خاص ( .. السنة )2ج(.. 3المجلد ) .. محور الاحصائيمجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية / ال  
  

 

354 

 

 (1انشكم سلى )

 َزبئح انزحهُم انؼُمىدٌ نًزغُشاد انذساسخ
 

 
 

 

 (2خذول سلى )

 انُست انًؤَخ  لاساء طهجخ  خبيؼخ انًىطم حىل أثش رمُُبد انًؼهىيبد والارظبلاد ػهً انمُى.
 د الاسئهخ َؼى% لا%

 -1 انزؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ انحشص ػهً اداء انظهىاد فٍ اولبرهب 66 34

 -2 انزؼبيم يغ انزمُُخ َزَذ يٍ رمذَش انزاد. 88 12

 -3 انؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ انزىاطم الاخزًبػٍ داخم الاسشح . 44 26

 -4 انزؼبيم يغ انزمُُخ َكست يهبساد يفُذح فٍ انحُبح انؼهًُخ وانؼًهُخ . 74 3

 -5 انزؼبيم يغ انزمُُخ َسبػذ ػهً رحذَذ الاهذاف انًسزمجهُخ. 82 18

 -6 انزؼبيم يغ انزمُُخ َسبػذ ػهً رجبدل انًؼشفخ يغ الاخشٍَ. 74 6

 -4 انزؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ انمذسح ػهً رُظُى انىلذ. 56 44

 -8 انزؼبيم يغ انزمُُخ َسهم اخزشاق انًحبرَش الاخلالُخ . 53 44

م يٍ انمذسح ػهً انزىاطم ػجش انزمُُخ يغ يدًىػخ نهب اخزلافبد فكشَخ ويزهجُخ َمه 43 54

 انزًُُز ثٍُ انخطأ وانظىاة.

7- 

 -11 انزؼبيم يغ انزمُُخ َكست انُضىج انفكشٌ انزٌ َحمك احزشاو اساء الاخشٍَ. 87 11

 -11 انزؼبيم يغ انزمُُخ َسبػذ ػهً رُفُس الاحزمبٌ وانغضت يٍ انًدزًغ. 61 37

 -12 فكشَخ نلاخشٍَ.انزؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ احزشاو حمىق انًهكُخ ان 41 57

 -13 انزؼبيم يغ انزمُُخ ًٍَُ يهبساد انحىاس. 81 17

 -14 انزؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ الاهزًبو ثبنزثجذ ػُذ َمم الاخجبس وانًؼهىيبد. 34 63

 -15 انزؼبيم يغ انزمُُخ َمهم يٍ انحشص ػهً انحدبة نذي انفزُبد. 36 54

 -16 ُىع انؼلالبد انًحشيخ ثٍُ اندُسٍُ.انزؼبيم يغ انزمُُخ َؤدٌ انً ش 43 24

 -14 انزؼبيم يغ انزمُُخ َسبػذ فٍ حم يشكلاد اخزًبػُخ وسُبسُخ والزظبدَخ . 81 17

 -18 انزؼبيم يغ انزمُُخ َزَذ يٍ خشأح اندُم ػهً انًشثٍُ)انىانذٍَ وانًؼهًٍُ (. 67 31

 -17 سلايُخ .انزؼبيم يغ انزمُُخ َسبػذ فٍ َشش انمُى والاخلاق الا 84 16

 -21 رؼبيم اندُم يغ انزمُُخ َؤثش سهجب ػهً دساسزهى ويسزىاهى انؼهًٍ . 66 34

 -21 انزؼبيم يغ انزمُُخ رؤدٌ انً رأثُش اندُم ثثمبفبد ولُى رخزهف ػٍ ثمبفبرُب ولًُُب . 43 24

 -22 انزؼبيم يغ انزمُُخ َىخه اندُم َحى انههى والاسزخفبف ثًؼبٍَ الايىس . 61 41
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 الاسزُزبخبد:

ثبٌٕظش لأزشبس اعزخذاَ اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚثؼذ اْ أطجؾذ ثشاِظ اٌّؾبدصبد الأوضش ش١ٛػب فٟ  - أ

 ثٍغذ اٌذساعخ ػ١ٕخٛس فٟ ػٍّب ثبْ ٔغجخ اٌزو روٛسًا أٚ ئٔبصبً.الاعزخذاَ ِٓ لجً اٌشجبة عٛاءان أٛ 

 .50الأبس %فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ  %70

الاعزّبػٟ ػٍٝ اٌشجبة ثشىً عٍجٟ ٚخبطخ رأص١ش٘ب ػٍٝ إٌٛاؽٟ اطً اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛ أصش-ط

  :ِب ٠ٍٟاٌذ١ٕ٠خ ٚاٌم١ُ ٚاٌؼبداد الاعزّبػ١خ ِٚٓ خلاي اٌذساعخ رج١ٓ 

 اٌذ١ٕ٠خ.أٚ اٌزمظ١ش ثبٌٛاعجبد  اٌشجبة ػٓ أداء اٌفشائغ اشغبي -2

 الاعشح.داخً ث١ٓ الافشاد ٠مًٍ ِٓ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ  -3

 .ٚػجبػٗ لذاٌٛ ٠غبػذ ػٍٝ ػذَ رٕظ١ُ -4

 الاخلال١خ.٠غبػذ ػٍٝ اخزشاق اٌم١ُ  -5

 ٚاٌظٛاة.رّى١ٓ الافشاد ثبٌٛلٛع ثبٌخطأ ثغٌٙٛخ ٚػُ اٌز١١ّض ث١ٓ اٌخطأ  -6

 .ٌلأفشادؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىش٠خ  ػذَ اؽزشاَ -7

 .ثشىً صبثذ ٚطؾ١ؼ الاخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٚػذَ ٔم٠ًغبػذ ػٍٝ ٔشش الاشبػبد  -7

 اٌغٕغ١ٓ.ث١ٓ اٌؼلالبد اٌّؾشِخ ػٍٝ أزشبس ا ٠غبػذ -8

٠غبػذ ػٍٝ رغبٚص الافشاد ػٍٝ ِشث١ُٙ ٚرٌه ثبوزغبة اٌغشأح ِٓ عشاء اعزخذاُِٙ ٌٙزٖ  -9

 اٌٛعبئً.

 .ٌلأفشاداٌؼٍّٟ  اٌزشاعغ ٚاٌزذٟٔ فٟ اٌّغزٜٛػٍٝ  ٠غبػذ -20

 رخزٍف ػٓ صمبفزٕب ٚل١ّٕب. غشث١خمبفبد ٚل١ُ وزغبة الافشاد ص ا -22
 

 ِٚٓ خلاي اٌزؾ١ًٍ رج١ٓ اْ: الاعزّبػٟ،بي اٌغبٔت الإ٠غبثٟ لاعزخذاَ ٚعبئً الارظ اِب-د 

 ثبٌٕفظ.ٔؼٛط اٌزاد ٚصسع اٌضمخ ض٠ذ ِٓ ٠ -2

 ٚاٌؼ١ٍّخ.اٌؼ١ٍّخ  اٌّف١ذح فٟ إٌٛاؽّٟٙبساد ثؼغ اٌ وغت -3

 ٘ذفٗ.ِّب ٠غبػذٖ ػٍٝ رؾذ٠ذ  ٔظشح اٌفشد اٌّغزمج١ٍخ٠غبػذ ػٍٝ رؾذ٠ذ  -4

 .ا٢ساء ث١ٓ الافشاد ٚاؽزشاَ سأٞ ثؼؼُٙ اٌجؼغ٠غبػذ ػٍٝ رجبدي  -5

 .اٌغؼت ِٓ افشاد اٌّغزّغ اٌّؾزمٓ اِزظبص٠غبػذ ػٍٝ  -6

 اٌؾٛاس.لبث١ٍخ الافشاد ػٍٝ ٠ُٕ  -7

 .فُٙ اٌّشىلاد الاعزّبػ١خ ِٚؾبٌٚخ اٌٛطٛي اٌٝ ئ٠غبد اٌؾٍٛي ٌٙب ٠غبػذ فٟ -7

 الاعلا١ِخ. ثؼغ اٌزؼب١ٌُ ٚالاسشبداد٠غبػذ ػٍٝ ٔشش  -8
 

 :رىطُبد )يمزشحبد(

ٚعبئً الارظبي الاعزّبػٟ ثشىً طؾ١ؼ فٟ اٌّذاسط افشاد اٌّغزّغ ثبعزخذاَ ٔشش اٌٛػٟ ث١ٓ  -2

 ٚاٌى١ٍبد ٚػجش ٚعبئً الاػلاَ.

ػٍٝ  ٠ىٛٔٛااٌشلبثخ اٌّغزّشح ِٓ لجً الاً٘ ػٍٝ أثٕبئُٙ اٌٍز٠ٓ ٠ؾٍّْٛ اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚاْ  -3

 اؽلاع وبًِ ثّب رؾ٠ٛٙب ٘ٛارفُٙ.

 ٚالأخلال١خ. الا٘زّبَ اٌّىضف فٟ رشث١خ الأثٕبء ثؼشٚسح الاٌزضاَ ثبٌّجبدئ اٌذ١ٕ٠خ -4

 ٚػغ لٛا١ٔٓ د١ٌٚخ ٠غ١طش ثٙب ػٍٝ ٔشش الأش١بء الإثبؽ١خ ٚاٌّخٍخ ثبٌم١ُ ٚالأخلاق.  -5
 

 انًظبدس:
 573-556: 3000،ٚػجذ، اٌغجٛسٞ  -2

 .:2987487 اٌشاٚٞ، -3

 378، 372: 3025د. ٠ٛعف،—4

  .ِمبٌخ  2998ٚآخشْٚ،اٌذ٠ٓ ئثشا١ُ٘  عؼذ-5

  .65-54: 3008د. ػجذ اٌؾبفع،  -6
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 . 97اٌؼذد : 3002، ؽّٓ اٌؼظ١ًٌشػجذ ا -7

 63-60: 3002د.ػّبس ٚ د. أثٛ ص٠ذ، -7

 . 577-573: 3027د.ِظطفٝ ٚد. ػجذ اٌؾى١ُ، -8

 

 -9 28: 3022،رمذ٠ش اٌزجبػذ اٌٛساصٟ ٌض٘شح اٌشّظ ثأعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ

www.coagri.uobaghdad.edu.iq/uploads/journal/2011/3/2 

islamtimes.org/vdcdsz0fsyt0z56.422y.html  10- 

 -11اعزخذاَ ؽش٠مزٟ رؾ١ًٍ ِم١بط ِزؼذد الأثؼبد ٚ اٌزؾ١ًٍ اٌؼٕمٛدٞ ... 

www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=39102 

     -12عبِؼخ دِشك   -(  ٌٞزغ١ّؼاٌزؾ١ًٍ اد ) اٌّزغ١شد الإؽظبئٟ ِزؼذازؾ١ًٍ 

www.damascusuniversity.edu.sy/mag/law/old/.../17.../adnan.pdf  

13-/www.alukah.net/publications_competitions/0/55511/#ixzz2qZCdjm1h                       

technology-o2team.blogspot.com/2010/11/blog-post_9210.htm     
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