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Abstract: The research aimed to examine strategic behavior and its impact on 

enhancing organizational excellence at Iraq National Hospital. The current research 

relied on the (descriptive-analytical) approach, which is characterized by optimal 

flexibility, as this approach contributes to a more accurate diagnosis and study of 

the reality under study. The research used a questionnaire as the primary tool for 

collecting data and information related to the field aspect of the research. The 

research community included employees at Iraq National Hospital, while the 

research sample was limited to a number of employees, totaling (120) workers out 

of a study community of (172) workers. (110) valid questionnaires were received for 

statistical analysis. The data were analyzed using appropriate statistical methods 

(AMOS, SPSS) to test the research hypotheses. The research problem was: What is 

the impact of strategic behavior on enhancing organizational excellence in the 

organization under study? The research results showed that strategic behavior 

patterns enhanced the organizational excellence of the organization under study.  
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سرشدددفخ فددد    رفدددال   رمي  ددد   عزيدددز فددد   و دددره      سددد الا  رادددر          دددخ  اربددد   بحددد هدددال   : المستتتت ل       

و  دد ي يرسددل ر    ولددل    ذ ددخ،  ذ يسددلل هدد      ددملو  ،  حدد    ع ددخ    ملوص  ااددف    رح   دد   بحدد  عر ددا    .  عدد  ل  ره دد 

 رادددرب لل  دددرا ي  ل سددد ل    دددى   ب  لددد    بحددد  ادددررال    فددد   شدددر س وا  ادددل   ا ثدددى    بحددداد ع دددخ لحدددا   ذددد  اثدددل.

 شددر م   ر ددى   بحدد  ع ددخ   عدد    ى فدد   سرشددفخ   عدد  ل  ره دد ،   دد    ددا  .بحدد و   ع ا دد      رع  ددل ر    لددد     ددا ل    

  بددد  د  ل  عددد  ن  دددى  ادددم   ر دددى   ا  اددد 120صو  بددد  د عدددااهل  عددد    ى عددداا  دددى  ف ثرصددد   ع دددخ بحددد ع مدددل   
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و دددل  ح  دددم   ب  لددد   ر ادددررا ل   اددد   د     ادددرب لل اددد  حل   رح  دددم  ر صددد ل .110  ع  دددم، و دددل  ادددرنلص172عدددااهلص 

و  لددم  شددا ل   بحدد  هدد   دد ها  ددره     سدد الا  . غدد ا  اربدد   ف  دد      بحدد   ،AMOS,SPSSص ر صدد ل ل    م اددبل

ثددا    سدد الا  راددر        ل دد  ن إ بحدد ر مددم لردد لو    راددر       فدد   عزيددز   رفددال   رمي  دد  فدد     مي ددل    بحاهددل. و

 .  زز   ى   رفال   رمي       مي ل    بحاهلع

 .  سرشفخ   ع  ل  ره   ف  ر ا  ،  رفال   رمي     س الا  رار      ،  الكلمات المفتاحية:  

 
Corresponding Author: E-mail: Aliburhan2020@gmil.com  

 المقدمة 

غ دد     عا  ددل   عايددا  ددى  ل دد    مي دد    رع دد ف،  ر دد    دد ي افددى رر ددا    مي دد     بحدد  عددى  ددا  ا  ايدداي ي اددى      

 اددرغن ل  رشددام   ذددم  ر ددايل   دداف    دد ل    شددان    ردد   عدد ل   ملدد     مي دد  ، وهدد   ر ي اددى  ح   دد   ددى فدد    ،و ل دد  

عددددى   يددددل ث دددد ل   ددددا    مي دددد   رربمدددد  ا ددددا    فدددد ه ل   ردددد     لدددد    فادددد   راددددر      ، و   ر ذددددم ر  سدددد الا 

ها    اعدددل  دددى   رصددد ف   و رفعددد ف   رددد  ي دددال رلددد   رفددد  ا  رح  دددل   را ددد  و   ا ل دددل  دددى   رغ ددد     رادددر      صو

  ب ئ ددل، رلددال    دد ن  لدد      ايدداي و اادد ف  ادد   د ع ددم  ايدداي   رع  ددم  ددى    رة بدد      سددر ب  ل  ددى  لددل، و سددد 

 ، و  دد ي يلددال   ددخ  حسدد ى  سددراي    را ء  ددا   رفدد  ا فدد  وورء   زردد لى و  ايددل   عنثددل  علددل  ددى  لددل  ادد     دد 

   مي ددل، ف ددن عددى او   فدد  افددى    مي دد     ددخ ادداا غ دد      م فسددل،  ذ  ددل اع دد  رر ددا    فدد ه ل    ل ددل  ر وهددا 

   ددز    مي ددل رددرا ء يفددال  را ء    راثددى، ف ددن عددى  ث  ددل عنثدد     دداي  ددى   فددل    رعدد    ى  علدد ،   رفددال   رمي   صوهددا 

 ،   دد ي يع ددم و  رعدد ل ع ددخ وذ ددا ررسددر     فددل    ددا  ا     ايددل و  بشدد يل اا ء  م فسدد ل  و شددر س ل دد      دداي و   ددع 

حاهددل. ع ددخ   ددايل اددا     برادد ي وذ   ث  ددل   زردد لى،  ر دد    دد ي يسددلل ورشددام فعدد ف فدد   حسدد ى اددا ي    مي ددل    ب

 ر دد    دد ي اددال يعددزز  ددى ثددا    و  ا ل دد      مي ددل    بحاهددل ع ددخ  ا  لددل    ردد    و  رحدداي     ردد   ا  للدد ، 

ف ددن عددى   ب ددل  رة بدد   و  ر   دد     زردد لى،  ر دد    دد ي يسددلل فدد    ايددل  و ادد    عنثددل ردد ى    سرشددفخ و  زردد لى، 

ور  ردد    زيدد اي ه ددرلل و سددد   دد ءهل وورللددل.  ددل  ةب ددل   بحدد    حدد    فدد    ددا اهددل    ة عدد     را  ددل فدد  ر ددا  ر 

وهاص سرشددفخ   عدد  ل  ره دد  ، و  دد ي ي ددال اددا    اددح ل  رماعددل  شدد يحل و اددعل  ددى   زردد لى فدد   ايمددل ر ددا و   مدد  ل 

     يبل  مل .

و ددى هدد      مة ددل، فدد ن  ك دد     فادد ي  لدد     بحدد ، ير حددا   ددى اددنف   رعدد ل ع ددخ   سدد الا  راددر       

و رعدد ا ، و  رفددال   رمي  دد  و ب عددل   عنثددل و رهدد  ر ددملل، و ددل   سدد ل   بحدد  ع ددخ هددند  ب  دد ،    بحدد   روف  مدد وف 

 ر دد      مل دد    بحدد ،    بحدد    ذدد ل   مدد وف  ر دد     ميدد ي   بحدد ،    بحدد    ذ  دد      لددد     ددا ل    بحدد ، وفدد  

  اء   ا    عة     ل  ار   ص سرشفخ   ع  ل  ره   ف  ر ا    ا ل   رشر س   ا    مة    .

 المحور الاول : الاطار المنهجي للبحث

 أولاً: مشكلة البحث وتساؤلاته. 

 دددى زايددد اي   رغ ددد      ب ئ دددل    رسددد  عل   رددد   ا  للددد     مي ددد   رشدددام عددد ل، و   مي ددد     را  دددل رشدددام اددد         

و   ر ذ ددل ردد  غ اا   ب ئدد  ولددا ي    ددا  ا وادد عل   رحدداف فدد   رة بدد     زردد لى و غبدد  لل، ف ددن عددى شدداي    م فسددل 

 ر دددايل  ف دددم   ردددا      صدددح ل إ دددخ زر لملددد ، ورغ دددل  هددد  ي  شددد ع  و   اددد ر   زرددد لى رة ي دددل  حفدددزهل ع دددخ    ردددل 

 اا   ل ، و اا ل  را يى ر اررا  ل  و ف   ل  ع خ    مي       م فسل  ل .

 ر دد    دد ي يرة ددد  بمدد   فدد ه ل و ل دد    اددر      ل  برادد ي وثدد ا ي ع ددخ  حايددا  سدد        سرشددفخ، ف ددن عددى  بمدد  

ادد الا  اددر      ، رغ ددل  ح  ددل   رفددال   رمي  دد     مي ددل    بحاهددل، و ددى اددنف ذ ددا فدد ن    ع دد ل     ا ل ددل   بحدد   ر ذددم 

فددد    سددد الا  رادددر       وال   ددد ، اه  دددل  ب ددد ي فددد   ح  دددل   رفدددال   رمي  ددد     مي دددل    بحاهدددل، وذ دددا  دددى ادددنف 

  سدد ا      راددر      ل راددرغنف   فدد      ر  ددل و ا  لددل   رلايددا   ا    دد  و ددم   صدد  ع   ردد ى   عدد    ى ا ا  دد ، 

ي و اظ فلدد   صدد  ر    يدد     ع ددم،  ر دد    دد ي يددمعار اي  ردد  ع ددخ   ددايل اددا    اددح ل  ر  ددزي و  ردد   سددلل فدد  اهدد  

   شدد ع  و  عا  دد   ري  ر ددل  زردد لى    مي ددل    بحاهددل     لددل ر   مي دد    رادد  . و ددى اددنف  دد    ددال، فدد  اى اهدد  ي  

 متتا هتتو تتتأثير الستتلوك الاستتتراتيجي فتتي تعزيتتز التفتتوق التنظيمتتي  رسدد  ف    ل سدد    دد ي يمة ددل  مدد    بحدد    حدد    وهددا  

      اعل  ى   رس  ر    ف ع ل   ر   ل  ؟ ف ن عى في المنظمة المبحوثة

 .    ا   ا  لا   ع    ى ف     مي ل    بحاهل  رع ا   س الا  رار       و  رفال   رمي   ؟1

 .    ا   ر  ب   ر ى  رع ا   س الا  رار       و  رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل؟2

 .    ا   ره    رع ا   س الا  رار       ع خ   رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل؟3

 ثانياً : أهمية البحث.
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يارسددد   بحدد    حدد    اه  ردد   ددى اه  ددل    رغ دد       بحاهددل، و   اثددى    رردد     بحدد ،  ذ يسددلل   بحدد  عبدد   دد         

  فادد     مي يددل   رغ دد      بحدد     ر ذ ددل ر  سدد الا  راددر       فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد     مي ددل    بحاهددل، و ر ددر 

 اه  ل   بح  ف       ر   ر  ل  

.  ر   ددز ع ددخ او    سدد الا  راددر         دد ي ي ذددم   ددا  هددل    فدد ه ل  راددر      ل   ردد   سددلل فدد   ا  دد     مي ددل لحددا 1

   رف ا و  ر  ز.

.يدداف    رفددال   رمي  دد    عدد    ى فدد     مي ددل    بحاهددل،    ددا ي ع ددخ رمدد ء    ددا      ا  لددل   رع  ددا   و   شدد  م   ردد  2

  ا    ع  لل .

.إا  لا   عدد    ى فدد     مي ددل    بحاهددل ان  ح  ددل   رفددال   رمي  دد ، يرة ددد إشدد  لا  اددح ه    صدد حل، و ن  شدد   لل 3

 . ير  ى   ذ   ى    ا   ر ذ ث    و   ي يحر ج   خ  ع ا   

 ثالثاً : أهداف البحث. 

فدد   دداء   رعدد ل ع ددخ  شددا ل   بحدد  و ه  ردد  و  ردد   ددل   رعب دد  عملدد  ر   اعددل  ددى   رسدد  ر ، يسددعخ   بحدد        

  رح  ل    اعل  ى   ها ل  عم اه ل   

 . ف     مي ل    بحاهل  ل      س الا  رار      .  رع ل ع خ  ا   اررا ل    ع    ى 1

 . حايا  سرا    رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل.2

 .ر  ن  ره    ا ف    س الا  رار       رررع ا  ف   ح  ل   رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل.3

 . ارب    ب عل   عنثل و  ه  ر ى   س الا  رار       ور ى   رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل.4

 رابعاً : الم طط الفرضي للبحث.

 ،   رفددال 2023 اددرم ا    ددخ  ر دد     فادد ي  لار دد      رع  ددل ر رغ دد      بحدد    سدد الا  راددر      ص   ر ع ،      

 ، ور رعر ددد ا ع دددخ  شدددا ل   بحددد  واددد ي لل   رح  دددل اها فددد   دددل اددد  غل    رةددد  2014  رمي   ص  مصددد  وي،

  و  دد ي ردداو   ي سددا   عنثدد   ردد ى  رغ دد      بحدد  و    هدد     رددره    1  ف  دد    بحدد ، و   ا ددر فدد    شددام ص 

 ف ل .

 

 

  

 

 

 

 

 

      رة    ف      بح .1  شام ص

    صا     ى  عا ا   ب    . 

  ره   

    ب     

 .خامساً : فرضيات البحث

    ش  ً  ى اها ل   بح  ورارب    رةة   ل و ى    اعل  ى   ف         ل سل لع  ل  ع خ   محا  لآ   

 .ر يربمخ   ع    ى  رع ا   س الا  رار       و  رع ا   رفال   رمي    ف     مي ل   بحاهل.1

 ددا عنثددل    بدد    ذ   ار ددل  عمايددل ردد ى  رعدد ا   سدد الا  راددر         ر عددل و مفدد اي و  رفددال   رمي  دد  ر رعدد ا  .ر ا2

   ر عل و مف اي ف     مي ل    بحاهل.

.ريا ددا  ددره   ذو ار ددل  عمايددل ردد ى   سدد الا  راددر       ر رع اهدد    ر عددل و مفدد اي و  رفددال   رمي  دد  ر رعدد ا    ر عددل 3

 و مف اي ف     مي ل    بحاهل.

 

 السلوك الاستراتيجي
 

المنقبون              
 

 المدافعون 
 

 المحللون 
 

 المستجيبون 
 

 

 التفوق التنظيمي 
 
 

التخطيط الاستراتيجي      
 

 التركيز على السوق 
 

 التركيز على العمليات
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 سادساً : حدود البحث. 

   ذ م  اوا   بح  ر لآ      

   ذ م رع مل  ى   ع    ى ف     مي ل    بحاهل.  .الحدود البشرية:1

    لحص   هص  سرشفخ   ع  ل  ره   ف  ر ا  ..الحدود المكانية2

 4/  30  إ ددخ   فردد يص  2025/ 3/  1   لحصدد   فدد     دداي   ز م ددل   ردد  ا دد ي ف لدد    بحدد    فردد ي  ددىص.الحتتدود الزمانيتتة3

/2025.  

  ذ دددم   حددداوا    ع ف دددل   بحددد  فددد   رغ ددد يى ص  سددد الا  رادددر      ،   رفدددال   رمي  ددد    ور ددد   .الحتتتدود المعرفيتتتة:4

  ر  م   ى ارع ا ف ع ل.

 سابعا : اساليب جمع البيانات.

  ى ا م  ح  ل اها ل   بح   ل  عر  ا لاع ى  ى   ا   د ف    ى   ب  ل   و  لآ   

 ددل   حصدداف ع  لدد   ددى اددنف     لددد   رةب  دد   و ر ذددم ر   اعددل  ددى   ب  لدد     ردد المصتتادر العمليتتة لالاوليتتة   .أ

 اددر   ي  راددرب لل   ردد    ذددم   ا ي    ل سددل فدد    ددى   ب  لدد   و   ع ا دد     ردد   عر دداه    بحدد ، وذ ددا عددى   يددل 

 .  بح 

 ددل  غة ددل     لددد   ميدد ي  ددى اددنف   عايددا  ددى    صدد ا    ع   ددل    ردداف ي فدد     اربدد   المصتتادر العلميتتةل الثانويتتة   .ب

و  ردد   ر ذددم    ادد لم و   دد  ير      ع ددل و    ددن  و  دداو ي   و  ارددد   ع   ددل ، ف ددن عددى  رعر دد ا ع ددخ شددبال 

  رلر لم .

 ثامنا : الدراسات السابقة.

  2023. الربيعي ل1

 عنوان الدراسة
التتتدور التفتتتاعلي لليقظتتتة  –تتتتأثير الستتتلوك الاستتتتراتيجي فتتتي جتتتودي ال دمتتتة المصتتترفية 

 دراسة تحليلية لآراء عينة من القيادات الادارية في مصرف الرافدين -الاستراتيجية

مجتمتتتع وعينتتتة 

 الدراسة

شدد م   ر ددى   ا  اددل ع ددخ    سددلإو  ى فدد   كا  ي   ع  ددل فدد   صدد ل     فددايى و   مة ددل 

  ااددةخ و اثعددل    غ  فدد  فدد   ح فيددل رغددا ا و ح فيدد     فدد     روادد ، و ددل  ار دد   

    سلإور  .115ع مل   ا  ال  عاا  ى    سلإو  ى و  ب  د عااهل ص

 أهداف الدراسة
  سدد الا  راددر       و    يددل  راددر      ل رشددام  مفدد ا  ددى   اربدد    سددرا    عنثددل ردد ى 

  ااي   را ل    ص ف ل  رع اه    ف ع ل   ص ل  ً .

أهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 الاستنتاجات

ان  هر دد ل    صدد ل ررةب ددل  ادددر             يددل  راددر      ل   دددا ل  ً اددال يسددلل  دددى 

 ح  دددل  دددره     سددد الا  رادددر       فددد   دددااي   را دددل    صددد ف ل، رن و ددداا     يدددل 

 راددر      ل   ددا ل  ً  مبدد    ددخ  مددد  ددى  بمدد   را  ي   ع  دد     صدد ل   سدد الا  راددر       

 اال  حسى و ةا   ى  ااي   را       ص ف ل رشام  ب   و   اس.

 

  2014. النصراوي ل2

 عنوان الدراسة
دراستتتة استتتتطلاعية لآراء  -اداري الالتتتتزام العتتتالي ودورهتتتا فتتتي تحقيتتتم التفتتتوق التنظيمتتتي

 عينة من المديرين في شركة الفرات العامة للصناعات الكيمياوية

مجتمتتتع وعينتتتة 

 الدراسة

 ب ددم   ا  اددل فدد  شدد  ل   فدد      ع  ددل   صددم ع     ا    ويددل ع ددخ ع مددل  االددل  ددى 

  فددد ا  ير ذ دددان هص ددداي ي    ع  دددم و عددد ول لل، و ددداي ي  رثسددد ل، و ددداي ي   شدددعد 76ص

 و  ا ا  ، و سلإو     رةا   رلر   ل .    

 أهداف الدراسة
 حايددا عنثدد    ر  بدد   و رهدد  را  ي  ر رددز ل   عدد    فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد  و ع فددل 

  ا   رهر  ل رل    ررع ا  ى ثبم   ش  ل    بحاهل.

أهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 الاستنتاجات

و دداا عنثددل    بدد    عمايددل ردد ى ردد ى  رغ دد      ا  اددل، و ن  ا  ي  ر رددز ل   عدد     لدد  

   ه    عماي  ي  ر  ف   رغ     رفال   رمي   .

 

 افة العلمية للبحث.ضتاسعا : الا

 يشام   بح    ح    وررا  ى  س ه ل فا يل ف      لد   مي ي   فا  ارب      مي      صح ل.
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 مددد وف   بحددد    حددد     رغ ددد يى فددد    فاددد   را  ي و  رمي  ددد  يعدددزز ن  را ء   فددد اي و    ددد ع  و  رمي  ددد   .1 

 ور  شام    ي يسلل ف   ح  ل    مي ل  ها فل  رف ع  ل.

 إعر ا   بح    ح     سرشفخ   ع  ل  ره     ا ل ً    وع مل  ى   ع    ى ف  . .2

  م وف   بح    ح     رغ      ل س ل وإرع ا ف ع ل،  رم اد  ى  ب عل   ر ى   بح  واصاا ر .      .3

 للبحث  المحور الثاني: الاطار النظري

 أولاً : السلوك الاستراتيجي. 

 .مفهوم السلوك الاستراتيجي.1

ظلدد   رهر دد ل ر فلددال   سدد الا  راددر        ددى ثبددم  مي دد     ع دد ف فدد  او لددم   ر سدد م     ددى    دد ن      دد ،        

واصاادد ً رعددا  ا دد    عايددا  ددى    مي دد     ددخ  رهر دد ل رر ددا    فدد ه ل  راددر      ل   ردد    املدد   ددى  ح  ددل   را دد  

 ذ  اددبر هدد      فلددال للددو و اددى   مةدد ل، اذ ي اددى  ةب  دد  ع ددخ  رر دد    دد ر    ح دد ي، و   ا ل ددل  ددى   رغ دد      ب ئ ددل، 

 ددذنً ر يا ددا شرصدد ن  حايددا   عنثدد   ردد ى   عا  ددم   ب ئ ددل و  سدد ا  ل،  رر فددل فدد    رع  ددم، رغ ددل و اددى  اددم   دد ف   ي ددل 

يرفدددددد عنن رددددددمفر   ة ي ددددددل  ددددددى لفددددددر    اثدددددد   ذ  اددددددان  اددددددم  مل دددددد   اددددددر  رل  ع مددددددل  ددددددى لفددددددر 

 .  ن   فلددددال   سدددد الا  راددددر       فدددد    ب ئددددل   ا ا  ددددل او   ب دددد  فدددد  Sundararaj&Rejeesh,2021:2   اثدددد ص

 حسدد ى رمدد ء   ع ددم   رمي  دد  عددى   يددل  ر رعددل  رع دد ف و ر دد  ء    را  يددل و ع لدد    ذدد   فدد ءي وف ع  ددل، ف ددن عددى 

 سدد عاي    مي ددل ع ددخ  ح  ددل   را دد   ددى  ر ددا د   ب ئ ددل،  ددى اددنف   دد  ء ع   دد      سددر  راددرب ث    ردد   سددلل فدد  

  .2023 2 ارغنف   ف   و  مد    ر      ر   ا  لل  ص  ا    ،

  يسددرع ا  فلددال   سدد الا  راددر         دد  و ا فدد  عدداال  ددى   ار دد      ررصصددل و سددد 1فدد   دد  ي دد     دداوف ص      

   نع   ب    وث  ء    رصاا    ا اع   لآ    

     س الا  رار      1   اوف ص

    فلال    ب   ،   سمل،   صفحل 

Lenzi,2019:259 &Behling  ر دد       ردد   ع ددم ع ددخ  ح  ددل ع   ددل   را دد    رمي  دد ،  ي  ح  ددل  

   ا ل ددل   رمي   ددل  ددى   عا  ددم   ب ئ ددل ادد يعل   رغ  دد ، و  ردد   سددلل فدد  

  ح  ل ثا   ل    رم فس ل ع خ  ر ا   بع ا.

Hussein& Hafedh,2020:13  رادددد اه   دددد ي  عر ددددا   كا  ي   ع  دددد   ددددى ا ددددم  ح  ددددل   ل  مددددل 

 ر ر  ع دددل   عددد    ى   ددد يى يرعددد   ان  علدددل ا ادددم    مي دددل، و  ايدددل 

  عنثددد     رمسددد   ل ر مل ددد ،  غددد ا  ح  دددل  رهدددا ل   رددد   سدددعخ 

    مي ل   خ  ح   ل .

   دد ل   ذ  ف ددل   ددا  ء    مي دد  ،   ردد    ذددم عدد  ن  ل دد  فدد   حايدددا  51:2021الفتلاوي واخرون،

 ب عدددل   رصدددا       ا لدددل لحدددا   فددد   و  رلايدددا  ، ف دددن عدددى 

 حايدددا  دددا   فددد ء لل فددد    حصددداف ع دددخ    دددا  ا      اادددل وغ ددد  

      اال   ر   ح ل  لل   رفال ف   راا ل.

    صا     ى إعا ا   ب    ر رعر  ا ع خ    ص ا   عن . 

رلدد     اعددل  ددى   رصدد ف   و رفعدد ف   ردد  و ددى اددنف   رعدد  ي    ددا  اي  عددن  يدد     ب  دد    سدد الا  راددر      ، ر

ي ددال رلدد   رفدد  ا  رح  ددل   را دد  و   ا ل ددل  ددى   رغ دد      ب ئ ددل، رلددال    دد ن  لدد      ايدداي و اادد ف  ادد   د ع ددم  ايدداي 

   رع  م  ى    رة ب      سر ب  ل  ى  لل، و سد     وورء   زر لى و  ايل   عنثل  علل  ى  لل  ا  .

 . أهمية السلوك الاستراتيجي.2

 Adizes  ،ص355  2021ي اددى  ا دد ر  ه  ددل   سدد الا  راددر       فدد     اعددل  ددى   م دد     ر   ددل صر دد ي و ح ددا،   

et al,2017:232.  

يسددلل فدد   ا  ددل و حسدد ى   عنثدد    ددى     لددزيى فدد   راددا ل  ر دد    دد ي يع ددم ع ددخ   ايددل  اثفلدد    شدد  ل   .1

     لل ر   م فس ى، ف ن عى   ايل   عنث    ى   زر لى رغ ل  سبلل .

   ح فيدددل ع دددخ   حصدددل   سددداث ل    مي دددل  دددى ادددنف   بددد ع    اعدددل  دددى  رادددر           ادددر      ل     دددم  .2

  رادد     و اددر      ل   سددع    حددايصه  ي  رددر ث  ددم ، و  ردد   عربدد  ر ذ رددل  ددا  ز    يددل    مي ددل   دد    ددا ا  ى 

    اا.
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يددافى    مي دددل ع ددخ   ددد  ء   رغ  ددد       سددر  ي فددد    دد  ى   ع دددم   رمي   دددل،  ر دد    ددد ي يسددلل فددد   حسددد ى  .3 

  سراي    را ء .

يزيددا  ددى  دد ر    را فددل  راددر       ردد ى    مي ددل ور ئرلدد ،  ددى اددنف    سددر   شدد  م   ب ئددل،   دد  ي املدد   ددى  .4

  حايا   ف      سر ب  ل و  رلايا      حر  ل .

 .مراحل السلوك الاستراتيجي.3

  ذم     م   سد الا  رادر       للو و  در و ا داع   رحايا   را ل      سدر ب  ل    مي ل،  رح  ل   رم ادل و  را  م ر ى       

   ى   اظ ل ص رلر   ل و      ل و  رسداي  ل  و ع ل    ذ  ثا ي ع خ  ح  م  صد ف      م فسد ى و    عل   ل   م   رمي   ل و    ل  

  2023ر اي، ور  شدام    ي يسدلل ف   ح  ل   ها ل  رادر      ل    مي ل. و هل   ا       م    ي  ص   ر ع ، رادر            ع

38-40  ، Xiying&Shiping,2014:74).  

 .    ل   ر   ل  رار      . 1

 عب عى  ا  ف ع  ل    مي    ف   رادر  رل   رحاي      اياي، و ح و ل  ا     ادر        ل   ى   رغ        ب ئ ل    حر  ل، ف دن  

عى ان   ح  ل      ل   ر   ل  راددر      ل ه   غ ا  شددر س   راان     م اددبل و   ثبل    ا د رشددام  سددر   رغ ل  ح  ل  

 ، ويعدا   ر   ز ع خ     ل  راددددر      د       دل  ل ل   مي     رع  ف لآلل   Lupina,et,al,2023:302  ها ل    مشدددداايص

 سد عاه  ف    حصداف ع خ  ع ا     اياي  عاب ر ذ رل       ي  عار   ف      ر  ل،      لل   سدلل ف    رر س  ى    ع ا    غ   

    خ  ن     ل   ر   ل  رار         ر ز ر  ز  ى  Hieu&Nwachukwu,2019:44 ، ويش  صShlaka,2022:693    و يلص

 ه ،

  عة ء إش      ارب ث ل   عا  م   ر  ثا  اان ابب  ف  فشم  رار      ل    عر اي. -ا

 ي مى    مي     ى   ر ذ            ر  ئل .-ه

 .مرحلة التعبئة الاستراتيجيةلتعبئة الموارد .2

و عدد ل     ددل  عبئددل    ددا  ا، ر للدد   اددررا ل    اعددل  ددى  ر  دد     ردد   سددلل فدد   سدد عاي    مي ددل فدد    حصدداف ع ددخ    

   ددا  ا      ااددل وغ دد       ااددل فدد    اثددم    م اددد و  سددع     م اددد، ف ددن عددى  دد  ن  اددررا  ل  رشددام   ذددمص 

 .    مي دد     ردد   ر رددى رسدد عل و ا لددل ذهم ددل ع   ددل  اددان   ذدد   صددار ع ددخ    ددا  ا  ددى 2019 361ثدداو ي و   ددا،

  ددا    مي دد    ايذددل   راددايى و  ردد   ا  دد  اددعارل  ب دد ي فدد   عبئددل  ا  اهدد  رسددد  دد ر  عددال     دد ى   ع   ددل رشدد ن 

 .  ر ددد    ددد ي فددد ا ع دددخ Vanacker,2020:2 ر دددا د    سدددر ب  ل وعدددال  م ادددل    ع ا ددد   و   دددااي غ ددد     لإ ددداي ص

   عر دد ا    اعددل  ددى  ر دد  ء   و  را لدد     ردد   سدد عاه  فدد   شددا    ددا  ا و ل ئرلدد  رغ ددل  اددر    يل   ددا    مي دد 

  . 7  2021 مف    لشةرل   رلر   ل و  را  ل و   ن  ار    يرل ص  ا ن و فرل،

 .مرحلة صنع القرار. 3

رعددا     ددل   ر  دد ل و    ددل  عبئددل    ددا  ا، يددرل فدد  هدد         ددل   رح دد    ع   ددل اددمى    دد        ردد   اددبحم   ذددم ا دد  

ردد  د   ه  ددل، واصاادد  رعددا  ز يددا  ة  بددل    مي دد   ر ي دد ا   ح دداف  رادد ع    شددان    ردد   ا  للدد ، إذ  عددا ع   ددل 

 . وثدددا  ةدددا   K¨unn,et,al,2023:1ادددمى    ددد    اةددداي  ل دددل  رح  دددل   م   ددد    رادددر      ل فددد   ر دددا   بع ددداص

ع   ددل اددمى    دد      رشددام  ب دد  فدد    سددما         ددل      دد ل فدد     مي دد      ع ادد ي  ذ  اددبحم  رردد   ددى اددنف 

  اددد اه      يص اراشددد ل    ع فدددل  و راددد اه   را ي  ص ادددرغنف    ع فدددل ، و اظ ددد  لر ل لددد  رغ دددل  - اددد ار ى ه ددد  

  . Sabri,2022:397  ل اها ل ااح ه    ص  ر ا ام    مي ل وا   ل ص رح

 .مرحلة التنفيذ الاستراتيجي.4

  لال    ل سدد   ى     ل   رمف    راددر       ها   رةب ل   افاء     ى   رة  و ر   ء  ، رغ ل   ح  ل   م     راددر        

  ع خ  ن ع   ل  (Xiying&Shiping,2014:74 . وه        ا 2019 4  شددد  م ع خ  سدددرا     مي ل  امص  اب سددد  و لاي،

  رمف د  يمبغ   ن  رل ع خ وفل غ      ر اد ل د   و   ا  ا    رد  دل  دا     مي دل،  ى  راد  رع ى  رعربد      ى    معةفد    

  رار      ل   ر  ثا  ا  للل  هم ء ع   ل   رمف   و  ر   رة د   ب ع ا ا  ً  رر ف  و سد    ا ث    ر   ا  لل . 

و عا  ى اهل     م   سد الا  رادر       وذ ا  او ه    اب   ف   حايا ل     و فشدم   رة    ر   ل و دعل  ف        م   ذند 

  سددد ر ل، إذ إنل   فشدددم ف  ع   ل   رمف   يعم    فشدددم ف     ى       م   سددد ر ل،    ا ررا ان  رل ع   ل   رمف   رشدددام يرا فل  ى 

  . 2023 435   مي ل    عر اي ص  ال و  عب ا ، ار         و لشةل 

 ثانياً: ابعاد السلوك الاستراتيجي. 

 ل  عر  ا   س ا      رار      ل  ى ثبم    مي    رشام  ب   ف    سما    را  ي،  ذ ر ي اى ان  ع م ه      مي    ر عزف       

عى  ةا      ب ئل   ا ا  ل و  ر    ل و    مر    ى  ا ث   ف  ئل  رة د  ى ث اي   ا    مي     عر  ا   ا اه  رلسد  ر ا 
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 ، اال ل ال  ى انف Miles&Snow ،    ي راو    عر ا ع خ ل اذجص2023   ا ث ،  ذ  ل  رعر  ا ع خ ل اذج       ص   ر ع ، 

 .   ي   ع     فصنً  را  رل   

 . سلوك المنقبون. 1

يعددا  ددى اهددل  ل دد     سدد الا  راددر         دد ي  عر ددا     مي دد     سددع  و   ح فيددل ع ددخ  ا لرلدد  فدد   راددا ل، إذ ا ل دد      

 دد  ياددان هدد    رادد اه  ربددى  ددى ثبددم    مي دد     ردد    يددا    يدد اي   مر   لدد  فدد   راددا ل،  ددى اددنف   رااددى فدد   رلشددةل 

و  ر   ددز ع ددخ او اي  لدد   راددر      ل فدد  ع   دد     .2022 104 و     صددل   بعدد    يدد ول   ب ئ ددل   ردد   ا  للدد صف ا  ،

  رصدد  ل    ررصصدددل ذ       ولددل   ع   دددل و   اهاث ددل ، رغ دددل   ب ددل   ر   ددد     زردد لى عدددى   يددل  ددد    مر ددد   ذ   

.   دد  ويسددلل هدد    Agbejule,2021:5 ددااي و اددع    م اددبل، ف ددن عددى   رسدد  ل   سدد يى و  ددايل   رددا     دد  رعددا   ب ددىص

  ددم    راددر       فدد    رع  ددم  ددى   رةددا      ب ئددل   ردد   اددان ف لدد  ا  ددل عددال     دد ى ع   ددل،  ر دد    دد ي يعددزز  ددى 

 . و رصدد     مي دد     ردد   عر ددا هدد     ددم    ددى   سدد الا Hawrysz,2020:14 سددراي     ا ء   رمي  دد  رشددام  ف ددمص

    2021 56ر   اعل  ى   رص لسصذي ه،

   بح    س يى عى   ف      اياي و ارغن ل   ر ايل  ف م    مر      زر لى. .1

     ولل   ع   ل ف    رفا   و رررا      سر  . .2

     م  عار    فشم و     ء ع  ل  عى   يل از     رلشةل   ر        ث  ل. .3

  عر  ا اا اه  را  ي   ن   زيل ف   ل  ز    ل ل و  ر ذ         . .4

 . سلوك المدافعون.  2

وف    ل     ماع  ى   سدد الا ف ن    مي       ا فعل  ا فر  ى   م   حصدداف ع خ  صددل ادداث ل و  سددع    هاي   حف ظ ع  ل  عى    

يسداا ه     م   ف     مي      ر   اان   ذ  .Lumbantoruan et,al,2020:3  يل   ايل  مر    ذ   اادع    م ادبل  زر لمل ص

 ا لد  لد   راددددر      دل رع داي عى   اااف ف     رد   ي و    د زفل ف      د ر    رمد فسدددد دل، وا ل د         س    مي       ا فعل  

و  رسد  ل   سد يى،  لشدةرل  ف       ر   ر ذ  م م  و ثم  ر   ي،     ياان   رم فر ف ل  رشدام  ل سد  ع خ ااد س    ااي و  ا فل  

 . ف ددددن عى   ر   ز ع خ   ررة   2022 105اددددا ل    اياي صف ا  ،    يعم   لل  ث   ل    شدددد   ل ف   ةاي     مر    و  

 .  (Khalaf&Hamed,2022:31   اذ  و رلشددددةل   بحذ ل و  ر وي  ل  رسددددايل    مر   ، وزي اي  ف ءي ع     ل    رشددددغ   ل 

ف  ر   ز رشدام  ب   ياان ع خ  رف     ا   وه      ي عم  ى ل      ا فعان يرصد  ر   اعل  ى   رصد لس   ر   عاا ر  مفى 

    Lin et al,2020:1139  ع ل    مي    وه ص

 ثص  او ي    ي    مرو . .1

     ولل    سر  ي و  س عل و  اثل ف    ايل و س  ل    مر    ف    اثم و   ا ن    م اب ى . .2

    م فسل ع خ اا س   ا فل  ى انف   رحس ى    سر  ، وزي اي  ف ءي   ع       رلر   ل. .3

  ح  ل    ز ي    رم فس ل    مي     ي زي اي  صرل    ساث ل ور  ر    زي اي   ر  ل  . .4

  رفال ع خ    مي       م فسدل  ى انف   ررصدس   اث ل و  د ل لة ل ع     ل ، و  ر   ز ع خ ثة ع اداث   ع ى يرل  ى  .5

  .Omar&Yousif,2023:34ص ان    ارلا ل فئل  حااي  ى   زر لى                                 

 . سلوك المحللون.   3

يلإ دا ع خ  ن    مي د     ر   عر دا هد     م   يمبغ  ع  لد      د ل ررح  دم عمد ادددد    ب ئ دل   دا ا  دل، و   ر ذ دل رد  ل ادم   رمي         

ء و  ذ  فل   رمي   ل و  رةا    راما ا   و  ر   لإه   ره     ب شد   ع خ  را ء   رمي    ا ا   ، وع خ اد ا      رف  ا   ع    ى  هم 

 . وي ى هد     م    د  ر ى ل      م ب ى ول      دا فع ى،  ي  لد  يع دم ف  ظدم 190-2017 189م  ى   زرد لى اد    د ص  ذد ردم،  رعد  د 

  ب ئ       سددر  ي و   رغ  ي ف  ان و  ا، إذ  سددعخ    مي       ح  ل   ب  ء ف    سددال    سددر  ي ،  امل   بح  اي ددً  عى  ررا   

ف   ع لد    ذ   ا فد ً  ى ادددد مد  ياهد     ع دم    رغ  ي و  ر   صدددددم  اوا  فعد  لد    خ   ب ئد       مر د      دايداي،  ذ  سددددلل  

 .  ذ يلدال هد     م     خ   دايل    اعدل  سددددر  ي  ى    مر د  ،  ى   اد  رمي   Cassol,et,al,2019:105-106  رمي   دلص

 رعرب    حاوايل  ار  ل  راددا ل رغ ل   مد    ر      ر  ثا  عر  ددل ،  ر      ي يافى ه      م     خ  دد و ي    ا ل ل  ى 
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 ب عل   صم عل   ر   ع م ف ل     مي ل  ى  لل، و ى    ا ث   رار      ل   ر   ا  لل   ى  لل  ا  ،                       و م     

    Mirkhan,et,al,2017:343   ح م    اعل  ى   رص لس ه ص 

 . عر  ا اا اه  را  ي      زيل  ر ب ل  ر ر         سر  ي، واا اه   ن   زيل   ا  لل   ح ر      ة رل.1

. ح  ل    ا ل ل ر ى    رة ب      سدر  ي و   رة ب       لل عى   يل  عر  ا   اف ءي   ر  ير  ز رل     ا فعان و  رع ل    ي ير  ز  2

 ر     م بان.

. ل  ز    ل ل و رلشدةل رشدام  و  م  وفع ف عى   يل  عر  ا   ل   م و  رع         اد  ل  غ ا    ح فيل ع خ زر لمل    اف 3

 فر ي   امل.

 .  رفا      ميل ف     ل اااف  راا ل    اياي، رغ ل    ن  ر ر   و اايى  صل ااث ل  م ابل    مي ل.4

 .سلوك المستجيبون.4

يرل  عر  ا ه     م   عما   ر  سدرة ى    مي     ح  ل    ا ل ل و رلسد  ل  ى اصد لس  رل     رادر      ل   ذنهل ص   م بان،     

   ا فعان،    ح  ان   ذ  سدعخ    مي      ر   عر ا ه     م     خ  ح  ل   رم غل و  را    ى   ر  ب     سداث ل،  و   اي فعم       

 .  ذ ر 2020 684       م فسدل  ل  ف  لفر  رادا ل، و    ية ل ع خ ه     م   ر ادر      ل  اي   فعمصاد ال، صد ف      مي

يرل  عر د ا   رة   اي دل  ر دم ف   ح  دم  ر دا د  راددددر      دل   ر   ا  د     مي دل و ل د  يرل  رعر د ا ع خ   رة     و  م دل ف   

   سدر  بان يرصد فان ع خ ااد س   ا ثى و  ر ع خ ااد س    سدر بم، ويرل   ر ذ          ف     ا  لل   ا  ر ا د،  ي  ن     اي

 . وغ  ب     ي ذم ه     م   فشدنً  ادر       ً     لل ر  ل     را    2020 69ه     م    ادرم ا ً   رب       ر    ل ف   ص  ر  اي،

  رمي     ى  لل و ى   م   ل  وع     ل    رشدغ   ل  ى  لل  ا  ،     يلإاي  رسدبد عال  ة ر ل  رادر      ل    عر اي  ى   ل ام

  خ عال  ادر    يل    مي ل ف    ا  رادا ل، ف دن عى لشداء اادب ه اا    لإاي   خ  ح  ل   فشدم   رمي       ء  رعر  ا ع خ  

   وه   2020 157ه     م  ص  ل الاي،

 . ع      يل  رار      ل    اي    مي ل .1

 .عال   رنلا    ع فل   ساث ل   ا ف ل، ف ن عى   فشم ف      ل    م فس ى .2

 .   صا  ف  فلل   ر        ع    ى ا ا   ً، وفلل  رة ب     زر لى ا     ً.3

 .   ش  م   راما ا  ل و را  يل و      ل، و ع   ر رز ل   رمي      ع    ى،  حاوايل ف ل   ع م.4

 .  ر   ز ع خ  ح  ل  رها ل ثص  ي  ر ا.5

 ثانياً : التفوق التنظيمي.  

 مفهوم التفوق التنظيمي.    .1

 اددررال  صددة ر   رفددال   رمي  دد     دد ي  رو ددخ فدد    حيدد  ي    ال ل ددل  نشدد  ي   ددخ   دد ف   ددايى    حردد   ى      

وذوي   شددرن فدد   ايمددل  ه مدد     اي ددل، و بددى ذ ددا  عددنن   ف  سددال  فن ددان  دد و ي  هر دد ل   او ددل ردد   رفاث ى و  ع ددم 

ع ددخ  م  ددل  عدد فرلل وذ ددا ثبددم  ددا    ا فدد  اددمل، هددل ادد ا و لرشدد   صددة ر   رفددال   رمي  دد  فدد   عيددل    ددان  رو ر ددل 

 هر ددم    ددا ام  را  يددل    اي ددل   ر   ددز ردد ى  رشر ادد وي   مفدداذ  و   ذدد وي  و   شدد ل   عدد   ، وفدد  ع ددل  را  ي 

ي  دد    حايذددل رر   ددز  لااهدد   رحايددا  فلددال   رفددال   رمي  دد ، فددرل  حايددا  دداام  را  ي   ع   ددل  رادد س   رفددال   رم

و دداام   عنثدد    رلسدد ل ل، و  دد ي  هددرل ر  ح  دد    ر ر  ع ددل   عدد    ى، و  دد ل عا  ددم اادد    ر ذددم رفدد ل   ع ددم، 

و  ع دددم     ددد ع ، و  ذ  فدددل   رمي   دددل، و   مددد م   رمي  ددد ، ر م ددد   ددداا     دددا ام  را  يدددل   حايذدددل   ف ع  دددل و  ددد ي 

ي  ددددز ع ددددخ  ح  ددددل  رهددددا ل   ا  ددددل    مي ددددل فدددد  ظددددم   رغ  دددد      ب ئ ددددل   سدددد يعل  ا ادددد    فلددددال   رفددددال 

 ن   رفدددال   رمي  ددد  ل ددد  فاددد ي، وااددد اه     دددخ 107  2014ص  سددد ا،فددد   ددد ى  ش   . 42  2023  رمي   صز يدددا،

وهددا إا  ي يسددرما ع ددخ  ددملو يدد  ب  ررح  ددل لردد لو    ااددل رشددب ع    دد     فددل  ر دد  ل    رع   ددل  ددى    مي ددل، 

 ددى   ددم  ح  ددل ولشدد    رغ  دد   رحسدد ى   ف ع  ددل   رمي   ددل، والدد   اددرذ       مي دد     فدد   لشدد   هدد ال و  صدداا 

  ح ادد ل   ردد  يسددب ل    ررةدد    راددر       و ر رددز ل ردد ا  لا   يددل  شددر  ل يسددااه  و ددا    لددال و ف يددل    ددا  ا 

 و  ح   ع خ  را ء    ر  ز. 
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و ددى هدد      مة ددل ادد رل عدد ا    اعددل  ددى   رعدد  ي    ردد   م و ددم   رفددال   رمي  دد  ،وفددل م  ء و صددا      بدد  ذ ى      

  2،وه      ييل      اوف  ثل ص 

    فلال   رفال   رمي    2   اوف ص

    فلال   ب   ،   سمل،   صفحل 

 ح  ل  رها ل و  اااف   خ  ع خ ا       م   ، ور    ن   رفال يسب    رة   فع ف،      ابر   60:  2019فاضل،

  حاي   ب    رسبد  اي    م فسل ر ى    مي   . 

Aslam et al,2020:284   ثا ي    مي ل ع خ   رغ   و  ر ايا ع خ    ا    بع ا،  رح  ل  ع خ  سراي     ر  ز و   ي ي عم

    مي ل ث ا ي ع خ    م فسل وف     ى  راا ل. 

Alhabeeb,2020:63 

 

لش   ه ال   صاا ف  اب م لش    رغ     رحس ى   ف ع  ل   رمي   ل، و ارذ      ف     ح ا ل  

عى   يل   ررة    رار         افاء، و ر رز ل ررا  لا   ي   شر  ل يسااه    لال و ف يل  

    ا  ا و  ح   و را ء    ر  ز.

    صا     ى إعا ا   ب    ر رعر  ا    ص ا   عن . 

 ى انف ذ ا يسرمرو   ب    إن   رفال   رمي   ، ها    ز    مي ل ررا ء يفال  را ء    راثى، ف ن عى  ث  ل عنث     اي  ى 

 .  فل    رع    ى  عل ، و  رع ل ع خ وذ ا ررسر     فل    ا  ا     ايل و  بش يل اا ء  م فس ل  و شر س ل       اي و   ع 

 اهداف التفوق التنظيمي.  .2

  ر  خ اها ل   رفال   رمي    ر  عايا  ى   م      ر   ل   ر   ز ع  ل   ى ثبم   ار ه و  ب  ذ ى و  لآ                

   رحس ى    سر     ع   ل إرا  يل، و ةاي     ا  ا   بش يل و ش  عل  ع خ    ش   ل.  .1

   2016 ا        ادد   إرا  ي لحا    سددر بم، و ي  ز ع خ  لاا   ع    ى  ى   م  ح  ل   دد    زرانصعبا  اه ه،  .2

92 . 

إن   لدال  ى   رفال   رمي    ها  اايى ثاي عد   دل  لإه دل،  دايلد     دا ي ع خ إلرد ج  مر د    فال  اثعد     زرد لى، وا ل  .3

 ث  ل  اه يل  ح ل  غب  لل.

  2016 ةاي    اع         ح  ل اها ل    مي ل،  ى انف  شدد  ى  رررا   وإررا ع و شدد  ى  ر صدد ف   فع فصر ا  ، .4

168.  

 أبعاد التفوق التنظيمي. .3

 :  يمةاي   رفال   رمي    ع خ عاا  ى  ررع ا،  م رعا  اي   ره   ع خ رع     رغ     ا ام   رمي ل       

 .الت طيط الاستراتيجي.1

وادد    ررةدد    راددر       ررلدد  ع   ددل  سددر  ي و مل  ددل، وهددا ع   ددل  رصدد  ر  شدد اف و مةدداي ع ددخ  فا دد     

ع نلدد ، يحدد وف رمدد ء ليدد ي و اددعل فدد     ددى    رغ دد      ب ئ ددل    ددلإه ي فدد  ع ددم    مي ددل و لشددةرل ،    ا ل ددل ردد ى 

   ددا  ا و ر ا لدد     ا ا  ددل    مي ددل وردد ى لردد لو   ب ئددل   ر    ددل،  ددى اددنف   حددا  ددى ل دد      ددع  و اددرغنف ل دد   

 . و ددى    ز يدد  20  2020   دداي ف ددن عددى   حددا  ددى    ردد    و اددرذ      فدد      ر  ددل فدد    ب ئددل   ر    لص سددى،

  ردد   عدداا ع ددخ    مي ددل  دد  ء  عر  اهدد  ع ددخ   ررةدد    راددر      ، و ددا      يددل    سددر ب  ل، و  ردد ذ    دد      

ل، و  ايدددل      دددز   رم فسددد     مي دددل، و   دددا ي ع دددخ   دددا د   رغ  ددد ، و رصددد س    دددا  ا و ر ا لددد    رادددر      

 . ور ا ددد هدد      ع دد   يددرل  اربدد   ثددا ي    مي ددل ع ددخ  عر دد ا  رادد اه   ع  دد  94  2016رشددام فع فصعبددا   اهدد ه،

  .209   2020ف  و ى   رة   رار      ل و عاي ل   ررنلل  ى  رة ب    مف    رار      لصياا ،

 .التركيز على السوق. 2

ي  دددز هددد     بعدددا ع دددخ  ا  ي   عنثدددل  دددى   زردددان، و رح  دددل ذ دددا يمبغددد   رادددر  ع  صدددا    زرانص  دددا ا      

و  رددد     ، و  رحددد و   عددد    رعددد ل ع دددخ   رصددد لس    ل دددل و   دددلإه ي ع دددخ      ددد  و غب  ددد  و اثع  ددد  عدددى 

  ردددا    و   مر ددد     ح   دددل     ا دددل  ددد  و   سدددر ب  ل و  رعددد ل ع دددخ ا  دددل   ددد    و عدددال   ددد  ، و سددد عا هددد   

   ع ا ددد      سرحصددد ل فددد   ع فدددل فددد    ف دددل  ادددرذ   ه  و ا   لددد  رافددد ءي وف ع  دددل، وذ دددا  رددداف   فددد     رحددد ى 

 . ف ددن عددى  ن هدد     بعددا يردد ر    مي ددل 164  2017   سددر   و رررادد   فدد  عدد وا   رددا    و   مر   ص  ددا  ،

  دد  لل و رة بدد  لل و ف دد ن لل و اثعدد  لل، و دد  ا  رهر دد ل ربمدد ء   عنثددل   ر   ددز ع ددخ   زردد لى  ددى اددنف  حايددا   ر 

 ددى   زردد لى و حايددا   عا  ددم    ل سددل   ردد   ددلإاي   ددخ  دد رلل و سددد   دد هل وورللددل و ر رفدد ظ رلددل، و دد  ن  ددافل 

   ع فددددل و   ع ا دددد   ردددد ى    مي ددددل و  زردددد لى،   دددد  يسددددلل فدددد   اددددايى  فادددد   و  ددددحل    عدددد  ل    مي ددددلصل ا  

  .  232  2019و  ال،

 .التركيز على العمليات.  3
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يعر دددا هددد     بعدددا ع دددخ فحدددس    ا لدددد    رع  دددل رع   ددد   ليدددل  رلرددد ج  و   ردددا    و  ف دددل  صددد   ل  و ا   لددد       

 . ر عمددخ  ادد  هددا    ددا ي ع ددخ   را دد  Mattin,2013:34و حسدد مل   ددى اددنف  صدد  ل  لي ددل ع ددم فع  ددل و شدد  لص

و    ولددل ور  سدد عل     امددل لحددا  ر ر   دد      رغ دد ي   زردد لى ر رعر دد ا ع ددخ  اددر      ل    مي ددل و  سددال، ف ددن 

 . 205  2017عدددى     ددد ل ر ااددد ف   م ددد    ايددداي رل ددد ز  رع ددد ف و ح  دددل   م ددد   و رادددرا  ل   رمي   لص  دددا  ،

ويبحدد  فدد    ف ددل  صدد  ل و ةدداي   ا ء   رددا    و   مر دد     ردد    بدد    ر   دد     زردد لى و اثعدد  لل، ويلددرل هدد     بعددا 

و حسدد ى    مي ددل  ع   دد    رلردد ج و  رسدد  ل فدد  اددب م اعددل ا  ادد  ل  و اددر        ل ،   دد  ي  ددز هدد     بعددا  فدد   ا  ي

ع ددخ ا ددل ث  ددل  ي فددل     ددى  اددح ه    صدد حل و  زردد لى، وي اددا  سددراي    را ء    مي دد      م فسددل و  ردد    ددال 

  .   192  2019 مر       ه لص  عا ا  و ا ا،

 المحور الثالث : الجانب الميداني للبحث

 وأختبار فرضياتها  وصف وتش ي  متغيرات البحث

ص او    سد الا  رادر        رلال   رع ل ع خ    رغ        عر اي ف  ال اذج   بح ، وف  د   ل  و ب عل عنثل  ر  ب   و  رره  

صع مل  ى   ع    ى ف   سرشفخ   ع  ل  ره   ، ورحسد إ  ر   اف  ا   بح    ل  ار    ع مل عشا ل ل،  ف   ح  ل   رفال   رمي    ،

     ار   ي.120صع خ  رارب لل و  ب  د عااه  

   لر لو  ازيى  ارب لل   بح 3   اوف ص

عدد الاستبانات  

 الموزعة

عدد الاستبانات  

 المستردي

عدد الاستبانات الصالحة 

 للتحليل 

نسبة 

 الاسترداد
 نسبة الاستجابة 

120 110 110 .916 .916 

 أولاً: وصف وتش ي  أبعاد البحث ومتغيراتها. 

بدور ير دد ى ه      بح    رع ل ع خ  ب عل  لآ  ء و   ا ث ،   ر  ارا ه     بحاهان  اف    رغ        ل سددل   بح ، و   ر ذ ل  

 ،  ف ن عى   عا  م    االل  ل    كرع ا، و  ر   السلوك الاستراتيجي في تحقيم التفوق التنظيمي

 وصف وتش ي  أبعاد السلوك الاستراتيجي.-1

    رح  م   اادف    سد الا  رادر      ، وثا  ل إ   ء   رح  م  ى انف   ااد    حسد ر  و رلح  ل ، واالخ 4ييل     اوفص      

 واع خ ث  ل و  ه  ل   مسب ل وشاي    اف ل.

 وارع ا   س الا  رار         وا  و شر س  رغ   4   اوف ص 

 المتغيرات والابعاد
الوسط  الرمز

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

أدنى  

 قيمة

أعلى  

 قيمة

الأهمية  

 النسبية

شدي 

 الموافقة

 ع ف  xx1 4.144 0.687 1.00 5.00 82.88% المنقبون 

 ع ف  xx3 4.188 0.567 2.40 5.00 83.77% المدافعون

 ع ف  xx2 3.994 0.669 1.40 5.00 79.88% المحللون 

 ع ف  xx4 3.611 0.838 1.00 5.00 72.23% المستجيبون

 ع ف  X 4.004 0.504 2.37 5.00 80.08% السلوك الاستراتيجي

  و اا  سددددرا   ا  لا ص   فى  ر ى  ف  ا   ع مدل  ى   عد    ى  اف  رغ     سدددد الا  راددددر       رد رعد ا  4ين ظ  ى    داوفص 

 ،     ين ظ و اا  سددرا    سدد ل ص   فى  لر  ل رلرف ا ث  ل  رلح  ل 4.004   رر فل، وذ ا رار ل   اادد    حسدد ر    ب  دص

   ع   ي،     يعزز  عر  ايل لر  ل   اادد    حسدد ر ، ا   ع خ  سددرا    رع ا    رعل   سدد الا  راددر      ، فرن رعاص   ا فعان  

 ، ي    4.144 ، ي    رعاص   م بان  رار ل   ااد    حسد ر    ب  دص4.188  ل ص ع خ   سدرا  إا  لا رار ل   ااد    حسد ر    ب  دص

 . و ى هم  3.611و ا    رعاص    سددر  بان  رار ل   اادد    حسدد ر    ب  دص ، 3.994رعاص   ح  ان  رار ل   اادد    حسدد ر    ب  دص

 ا   ا  لا   ع    ى ف    فم ال    بحاهل  ل      سدددد الا   راف   ر  رل ع خ   رسدددد  ف    ذ   ف   شددددا ل   ا  اددددل و   ي ها     

    رار      .

 وصف وتش ي  أبعاد التفوق التنظيمي. -2

    رح  م   اادف    رفال   رمي   ، وثا  ل إ   ء   رح  م  ى انف  عر  ا   ااد    حسد ر  و رلح  ل 5ييل     اوف ص   

    ع   ي، و الخ و ع خ ث  ل، و ره  ل   مسب ل وشاي    اف ل.

 وارع ا     وا  و شر س   رفال   رمي   5   اوف ص 

 المتغيرات والابعاد
الوسط  الرمز

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

أدنى  

 قيمة

أعلى  

 قيمة

الأهمية  

 النسبية

شدي 

 الموافقة
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 ع ف  mm3 4.078 0.618 2.20 5.00 81.55% الت طيط الاستراتيجي  

 ع ف  mm1 3.782 0.732 1.40 5.00 75.63% التركيز على السوق 

 ع ف  mm2 4.023 0.642 2.42 5.00 80.45% التركيز على العمليات 

 ع ف  M 3.961 0.664 2.00 5.00 79.21% التفوق التنظيمي 

  و اا  سرا    س ل    فى لر  ل رلرف ا ث  ل  رلح  ل    ع   ي،     يعزز  عر  ايل لر  ل   اا   5    ين ظ  ى    اوفص

 ،     ع خ  سدددرا    رع ا   ذنهل   رفال   رمي   ، فى رعاص  ررة    رادددر          ل  ع خ  سدددرا   3.979  حسددد ر    ب  غلص

 ، 4.023 ، و ى هل ي    رعاص  ر   ز ع خ   ع       رار ل   ااددد    حسددد ر    ب  دص4.078إا  لا رار ل   ااددد    حسددد ر    ب  دص

 ،     ين ظ و اا  سددرا   ا  لا    فى ر ى  ف  ا  3.782و ا   ً   ء رعاص  ر   ز ع خ   سددال  رار ل   اادد    حسدد ر    ب  دص

 . و ى همد   راف  3.961  رر فدل، وذ دا ردار دل   اادددد    حسدددد ر    بد  د ص  ع مدل  ى   زرد لى  اف  رغ     رفال   رمي    ردررعد ا   

    سدرا   ا ف    رفال   رمي    ف    فم ال    بحاهل  ى و لل لي     ر  رل ع خ   رسد  ف    ذ   ف   شدا ل   ا  ادل و   ي  ف ا  

   زر لى.

 ً  .: اختبار فرضيات البحثخامسا

 . أولاً: أختبار فرضيات الارتباط

يرمددددد وف هددددد      دددددزء  اربددددد   عنثدددددل  ر  بددددد  ، رددددد ى  رعددددد ا  رغ ددددد      بحددددد   ذ يسدددددررال  ع  دددددم    بددددد   

 ب ددد ن ثددداي   عنثدددل رددد ى    رغ ددد    و    هلددد ي وي ذدددم  ر  بددد    ري ددد ر  رددد ى ، Spearman'sCorrelation)ادددب    نص

 رغ دد يى إ ددخ ان   زيدد اي فدد  إ ددا     رغ دد    ي  ر لدد  زيدد اي فدد     رغ دد    ادد  ،ا دد   ر  بدد     سدد ب  ف شدد   إ ددخ   زيدد اي فدد  

 . to +0.7 0.3+ا ددا    رغ دد    ي  ر لدد   لرفدد ا فدد     رغ دد    اددد ، إذ ياددان  ر  بدد    ي  ر دد ً ثايدد ً عمددا   يادددانص

-  وث  ددلص0.3- .  فدد   دد ى ياددان  ر  بدد   ادد ب   ثايدد  عمددا   ياددان ردد ىص0.3+إ ددخ  0.0و ي  ر دد ً  ددع ف ً عمددا   ياددانص

  فلدد   1 . ا دد  إذ   دد ن  ع  ددم  ر  بدد  ص to –0.3 0.0 ، وياددان ادد ب  ً  ددع ف ً عمددا   ياددان  حصددا   دد ى   فردد يص0.7

   يش   إ خ عال و اا    ب  . 0.0  يش   إ خ    ب   ا ب    لي وص1- ي  ر    لي و      ح فص يش   إ خ    ب  

ر  ا دددا عنثدددل ا  بددد   ذ   ار دددل  عمايدددل رددد ى    رغ ددد     سر مص  سددد الا  رادددر       رررعددد ا  فرضتتتية الارتبتتتاط: -3

 ف     مي ل    بحاهل؟  ر عل و مف اي ، و   رغ      عر اص  رفال   رمي     ر رع ا    ر عل و مف اي  

 .       س عنثل  ر  ب   ر ى   س الا  رار       ر رع ا    ر عل و  رفال   رمي   Spearman   ارب   اب    نص 6   اوفص

     س الا  كار       رررع ا  و  رفال   رمي    6   اوفص

    المتغير المستقل لالسلوك الاستراتيجي  Correlationsل 

المتغير التابع  

 للدراسة
 الوصف

السلوك  

 الاستراتيجي
 المنقبون  المدافعون المحللون  المستجيبون

التفوق  

 التنظيمي

 516. 488. 485. 474. 657. معامل الارتباط

 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 الدلالة الاحصائية

N 110 110 110 110 110 

Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 . SPSS, V.18   ى إعا ا   ب     عر  ا ً ع خ  ر     ر ل  و صالمصدر

  عما  سددرا   0.657  إن  ع  م  ر  ب   ر ى ص  سدد الا  راددر       و  رفال   رمي    ، ر غم ث  ر ص6ين ظ  ى لر لو    اوفص 

       اد لي و اف ع خ  عمايل   عنثل ر ىص  سد الا  رادر        0.05  وه   ثم  ى  سدرا  ار ل  عمايلص0.000ار ل   صد ل لص  

نثل  ر  ب    ي  ر ل ثايل و شددد        ل    ا بل إ خ   عنثل   ة ايل ر ى    رغ  يى، وع خ  سدددرا   و  رفال   رمي    ، و  لم ع

 ي و الخ عنثل    0.516 رع ا   سددد الا  رادددر             لم  ع خ عنثل    ب   ر ىص   م بان و  رفال   رمي     ر غم ث  رل  ص

رمي    ، اي  ل          فعم     اددل   سدد الا  راددر        ى ثبم    مي ل    ر ىص   سددر  بان و  رفال     0.474   ب   ر غمص

   بحاهل،  ا  إ خ    ف ع  سدددرا    رفال   رمي     ا    ع    ى ف     مي ل    بحاهل، وه     مر  ل   ف    ف  ددد ل    ل سددد ل  

 ا ا عنثل ا  ب   ذ   ار ل  عمايل ر ى   سدد الا  راددر          ذ  ذل رصدد غرل    صددف يلص  عا  ل  و  بم   ف  دد ل   باي ل     ل ل   

 رررع ا    ر عل، و  رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل.

 ثالثاً : أختبار فرضيات التأثير المباشر. 

ر يا ددا  ددره    عمدداي   سددع اي   رمي   ددلص   م بان،    ددا فعان،    ح  ددان ، ر رع اهدد    ر عددل و مفدد اي  فرضتتية التتتأثير:-4

 ف    رفال   رمي    رررع ا    ر عل و مف اي ف     مي ل    بحاهل؟
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و  ع فددل  ددره     سدد الا  راددر       ر رع اهدد  فدد    رفددال   رمي  دد ،  ددل  ددى اددنف  اربدد    رلحددا     رةدد     رعدداا  ردد ه    

    7، و  لم   مر لو      ب مل ف     اوف ص ا ذ   ى  رغ   ف   رغ     رى

    ارب    رلحا      رعاا  ه    س الا  رار       رررع ا    ر عل ف    رفال   رمي     7   اوفص

Sig. 

مستوى  

 الدلالة 

t 

 المحسوبة 

β 

 معامل الانحدار 

Df 

 درجة الحرية 

F 

 المحسوبة 

Sig*. 

مستوى  

 الدلالة 

 نموذج مل   الأ

Model Summery 

R 2R 

 المنقبون  251. 3.150 002.

 الانحدار  4

22.887 .000a 0.682 0.466 
.014 2.506 

.230 

 
 المدافعون 

 البواقي  105 المحللون  215. 2.337 021.

 المجموع  109 المستجيبون  213. 2.116 037.

 . SPSS, V.18   ى إعا ا   ب     عر  ا ً ع خ  ر     ر ل  و صالمصدر

   ثم  ى  سددددرا    ار ل    عمايل 0.00  عما  سددددرا  ار ل إ صدددد ل لص 22.887ر غم ص   (F)  ان ث  ل  7 يل  لر لو    اوف ص

 ، و لإ ا ه     مر  ل ع خ  عمايل   ف  دد ل    ل سددل، اي ان هم لا اه  ذو ار ل  عمايل   سدد الا  راددر       ع خ   رفال 0.05ص

%   ى   ربد يى 46.6 ، و  ذدم    اي   رفسدددد  يدل   ر   فسدددد   د  لسددددبرد ص  0.466ص R)2(  رمي   ،   د  ر غدم ث  دل  عد  دم   رحدايدا 

  ح اددم ف    رفال   رمي     ا     مي ل ل  و عى   رغ       ر   حاد  ى انف     اددل   سدد الا  راددر        ى ثبم إا  ي  

 نرع ا   ف ع ل   سدد الا   ال اذج   بح ، ور  مسددبل%   عاا  عا  م  ا    ل  اام ف  53.4   مي ل    بحاهل، إ     مسددبل    رب  لص  

  اظل     مرد لو ان  اع خ اه  7 راددددر       و  رع ل ع خ   ربد يى ر ى  ررعد ا  ى انف  عد  ن   رلحدا      ب مدل ف     داوفص  

، . 215. . وي  د ص   ح  ان  ر دص230وي  د  رعداص   دا فعان  ر غدمص  ي  ص.251   صβ  د نص   م بان    د  ر غدم ث  دل  عد  دم  رلحدا  

وهد   يعم  ان   زيد اي ر  دا   و داي و  داي ف  ث  دل  عد  دم  رلحدا       ى  ،0.213واا     د ء رعداص   سددددر  بان  ور غدم ث  رد ص

، 3.150     حسدددارل  نرع اصt ررع ا   ف ع ل اددد لإاي إ خ  ح  ل   رفال   رمي     ا     مي ل    بحاهل. و   يلإ ا   ا     ل ث  لص

 ، ور  ر    ه     مر لو   ف    ف  ددد ل    ل سدددل  0.05  ع خ   را    عما  سدددرا  ار ل ث  رل  اثم  ىص2.116، 2.337، 2.509

ررع ا   سددد الا  رادددر      ص   م بان،        رعل رصددد غرل    صدددف يل ص  عا  ل  و  بم   ف  ددد ل   باي ل     ل ل   يا ا  ره    عماي

    ا فعان،    ح  ان،    سر  بان  ف   ح  ل   رفال   رمي    رررع ا    ر عل و مف اي ف     مي ل    بحاهل. 

 المحور الرابع : الاستنتاجات والتوصيات 

 أولاً : ا لاستنتاجات. 

 ظل     مر لو  ن  سدرا  رعاص   م بان ،  ر ا  رع ا   سد الا  رار         ء ر     بل  رو خ،     ياف ع خ  ن    مي ل  .1

   بحاهل  سددلل ف   ح  ل   عايا  ى    م فى  زر لمل  ،    يسدد عا    مي ل    بحاهل ع خ  ح  ل  ها فل  رشددام  ف ددم  ى 

    مي       م فسل.

     ر ى   بح   ن  ل      س الا  رار       ف     مي ل    بحاهل يسلل ف   ح  ل   رفال   رمي       مي ل    بحاهل. .2

    ف    يرع ل ر رغ     رفال   رمي    ف     مي ل    بحاهل، ف عا  ى    ف ه ل    ع ادد ي   ر    اى    مي     ى  ح  ل   .3

   را    ى   ي ول ع   ل   ايم   ا ل، و ح  ل  ع خ  سراي     ر  ز ف   را ء.

 ثانياً : التوصيات.  

 رصد س    ا  ا ذ    و    رح  م  رادرب ث    ادا  ح        م فسد ىيمبغ  ع خ    مي ل    بحاهل  ينء  زيا  ى  رهر  ل   .1

وي اى  مف   ذ ا  ى ،   د  ن  رادر     ف  ادا  ي    م فسدل ى   م    رادررا        رماعل  ر ايل  ف دم   را      فماث ل

 راددددرةنع    سددددر   لآ  ء   زرد لى  اف  ااي   ردا د     فمداث دل.  عر د ا  ا  ي عنثد     زران   آليتة العمتل:  انف.

 ر ر  ع ل، رغ ل  ح  ل  و ا   و ر    عنثل  علل و سد ه رلل  ى انف   ب ل  رة ب  لل    رغ  ي رصا ي  سر  ي رشام  

  ف م  ى   فم ال   را  ل    م فسل. 

 دد و ي  ن  ربمخ  ا  ي    مي ل    بحاهل  ه  فل  مي   ل ثايل و  اددرل، يعار او ه  ع خ  ح  ل  سددراي      شدد   ل  .2

  اظ ف ل   ع    ى   ددد  ن     ن    ل ل و  ع م و  سددد عل ف   رل  ز، ف دددن عى  شددد عل ه  فل  ااي   را ل     ا ل ف  

 ددد  ن     ء      ع   ل ر رلصددد ل و  عا  ل   ع    ى و ح  ل   را  م آلية العمل:   سددد الا   ف اي و     ع    ع    ى. 

ر ملل،  ى  دد و ي  ازيى  رع  ف و   ل ل رشددام شددف ل وع اف ع خ   ع    ى  سددد    ا ي و ر ا ل ل   ف ا،  زي اي    ل  

 وا عل  رع  ف    م زي ورشام  فاء.

 اف  رغ    ص   سد الا  رادر      ،  و  زر لى  د و ي  بم   ا  ي    مي ل    بحاهل  ا  ي  رادرةنع   را  ء   ع    ى .3

 شدا م ف يل ع م  ى ذوي آلية العمل:    و  رفال   رمي    ، رشدام ع ل ف     ى  ثسد ل وشدعد وو ا      مي ل    بحاهل.
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  ررصدس ف    سد الا   رمي    و ا  ي    ا  ا   بشد يل، يع م ع خ  ةاي   ادرةنع      اي ورشدام او ي، و  دا ه    

       ا لل ف  ا ا     و    ا    را  ي و  ع    ى ف   ا ن   ع م.

 المتصتتادر

 أولاً : المصادر العربية 

 ، عم ادد    ب ئددل   ا ا  ددل ذ     بعددا  راددر       و لعا ادد  ل  ع ددخ   سدد الا   رمي  دد  2017  ذ رددم،    ددا ادد    لدد ي ص .1

،    ددل    ددل رغددا ا   ع ددال   عدد  ل -ا  اددل   ا ل ددل ع ددخ      عددل    سرمصدد يل – ددا    عدد    ى فدد       عدد     حاا  ددل

  ،   ع  ل .52     عل،   عااص  رثرص ايل

 ،  ددره     سدد الا  راددر       و  را دد     يدد اي فدد  ل دد    راددر           رم فسدد ل 2020  ر  دداي، عبدد س  دد  ى عة دد ص .2

،    و ددل ا رددا    ا  اددل  ح    ددل لآ  ء  ددا  ء شدد  ل او    ع  ددل فدد   ح فيددل ذي ثدد  ،  –  دداو    اادد     ر  ددز   رمي  دد 

     عل   رنء،    ل  را  ي و رثرص ا، ثسل  ا  ي  رع  ف ،   ع  ل.

ا  اددل   ا ل ددل  -  ، اهدد    سدد ا      راددرب ث ل فدد    ع ددم ع ددخ   سدد  اي  راددر      ل2023  ددا    ،  مدد ن   سدد ا    دداص .3

   ،   ع  ل.3    عااص46     اص      ل   ع ر ل  لإا  ي، ،ع خ   ش  ل    ص يل  ن ص ر 

  دداو    رفدد ع       يددل   ددره     سدد الا  راددر       فدد   ددااي   را ددل    صدد ف ل ، 2023   ر عدد ،  ح ددا  دد  ل   اددلص .4

   و دددل ا ردددا  ي ،    عدددل  ا  ادددل  ح    دددل لآ  ء ع مدددل  دددى     ددد ا    را  يدددل فددد   صددد ل     فدددايى، – رادددر      ل 

   رنء،    ل  را  ي و رثرص ا، ثسل  ا  ي  رع  ف،   ع  ل.

اهدد    ل ا  ددل   رمي   ددل ع ددخ   رحدداف إ ددخ  مي دد     ددرع ل  ا  اددل  ةب   ددل ع ددخ  سرشددف    (2014),   سدد ا،  ح ددا  ح دداا .5

 .(2)    عل ع ى ش ر،    ل  رثرص ا و  ر   ي،   عاا

 ،  هدد  ثددا ي    ددا  ا   رمي   ددل و شدد   ل   عدد    ى فدد   ح  ددل   رفددال 2019  عاادد ، ادد  ر  ردد  ه ل،  ددا ا، شدداث  لدد   ص .6

  رمي  دد ، ا  اددل   ا ل ددل عددى   شدد       صددم ع ل   رحاي  ددل   ع   ددل فدد   ايمددل اددح ه   صددم ع ل فدد   ر ان،    ددل  لإ دد  

 . 5،   عاا34  بحاد و  ا  ا  ، ثسل  ا  ي  رع  ف،    عل ع  ن   ع ر ل،  ر ان،      ا

 ، او    سدد الا  راددر       فدد   ح  ددل   ر  ددز 2021  فددرنوي،   ذدد ل هدد   ، ردد ير ،    ددا  دد ظل، عة ددل، عبدد س  دد  ىص .7

رحددد   ح   ددد  ر  ء  ددداي ي شددد  ل  و    ع  دددل فددد   ح فيدددل ذي ثددد  ،      دددل  را  ي و رثرصددد ا،    عدددل  –  رمي  ددد 

  ،   ع  ل.2    عااص46  رنء،      اص

 ،  شددر س   عا  ددم    ددلإه ي فدد    رمف دد   راددر       2019  اب سدد ، اددن    ددايى عددا ا  دد يل،  لدداي ،  ادد     ح ددااص .8

ا  اددل    ددل فدد   شدد  يى    اي يددل   ع  ددل     دد  ي،،    ددل    عددل  رلبدد     ع ددال  رثرصدد ايل  -  شدد  يى   صدد ل   صددح 

  ،   ع  ل.112    عااص25و را  يل ،      اص

ا  ادددل  - ،  ا  ي  ر ردددز ل   عددد    واو هددد  فددد   ح  دددل   رفدددال   رمي  ددد 2014  مصددد  وي،   دددا  غددد زي  ح دددا  سدددانص .9

 اددرةنع ل ر  ء ع مددل  ددى    دداي يى فدد  شدد  ل   فدد      ع  ددل   صددم ع     ا    ويددل،  ادد  ل    سددر   ع ددال فدد   ا  ي 

  رع  ف،    ل  را  ي و رثرص ا،    عل رغا ا. 

رحددد   – ،  فشدددم   رمي  ددد  و  حدددا  مددد   دددى ادددنف   ر ايدددا  رادددر      2020  ل الددداي، و اي عبدددا  ر  ل عبدددا     ىص .10

 ، 35    عدددااص9،      ددداص   دددل  را  ي و رثرصددد ا ادددرةنع  لآ  ء ع مدددل  دددى     ددد ا    را  يدددل فددد   ح فيدددل رغدددا ا، 

    ع  ل.

، 14 ،  ح  دددل   ر  ددز   رمي  دد   دددى اددنف    مي ددل    رع  ددل،    دددل  رثرصدد ا    ايددا،   عددداا2016ر ا دد ، ا  دداي  ح دداص .11

 .1     ا

(ودتشمممممدى د مممممدندتم امممممتدبد وممممما دب سممممم  بتىوادعب  مممممال د2023جاسممممممود محمممممالد محمممممدودعبد ااسممممماود)مممممال د) مممممددبدمممممالعلد ممممما    .12
 ممممملدتم ا مممماد  بند)ا مممم د ممممتد مممما فادبدحممممدة اا دبد ا مممم دفمممماد  مممم دع ب  دبد   ىمممم دبد  ب ىمممم ود و مممم د  ىمممم دد–فممممادبدح  حمممما دبد ا مممم 

  بد  بثدبدوا   ودبد دلدبددا سدعبدثلاثانودبد  بق.

 ،     ادد    ا  ي    ددا  ا   بشدد يل و ه هدد  فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد ، ا  اددل لةب   ددل 2020 سددى، عبددا    حسددى    دداص .13

 ف  ش  ل زيى  ن ص ر    ر ايل،  ا  ل    سر   ف  ع ال  ا  ي  رع  ف،    عل   ش ل  روا ، ع  ن،  ر ان.

 ،  دد ه    او    دداي     ددا  ا   بشدد يل فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد ،    ددل   ع ددال  رثرصدد ايل 2017  ددا  ،  ادد  ل عددنءص .14

 .102،   عاا24و را  يل،    عل رغا ا،    ل  را  ي و رثرص ا،      ا

 – ، او    سددد الا  رادددر           ددد اي فددد   ح  دددل   ذ دددل   رمي   دددل فددد     مي ددد     صدددح ل2021ذيددد ه ، اددد ا ن ر ادددلص .15

،    عددل رغددا ا،    ددل  را  ي  ادد  ل    سددر   ا  اددل  اددرةنع ل لآ  ء ع مددل  ددى     دد ا   فدد  ا لدد ي اددحل اددن    ددايى ، 

 دو رثرص ا، ثسل  ا  ي  رع  ف ،   ع  ل.

 را ء   رمي  دد     ر  ددز   ة يددل إ ددخ  مي ددل    سددر بم،    مي ددل   ع ر ددل   رم  ددل  را  يددل   مشدد ، (2023), ز يددا، عدد اف، .16

  .   ل   ر   ي،    عل     ه ي
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  Miles& Snow ، او    را فددل  راددر       راددر          رع دد ف ع ددخ وفددل  ل دداذج ص2020ادد ال، ز لدد     دداص  .17 

ا  اددل  ح    ددل ر  ء ع مددل  ددى   عدد    ى فدد  شدد  ل ادد  ادد     شدد ور     غ زيددل    حدداواي فدد   –فدد    م دد    راددر      

  5،      ددداص  ا اادددر ن،   عددد  ل–  ر دددم  -   دددل ع   دددل او يدددل  صدددا  عدددى      عدددل    بم ل دددل   ف لسددد ل ايمدددل   ر دددم، 

   ،   ع  ل.4  عااص

د-(ودتممممماثا دب  مممممالدبد دسممممم دب سممممم  بتىوى دفمممممادتم امممممتدب لبندبد امممممال دبد ممممم ا ا2021ضمممممادبنودسمممممىتدب ممممما وددف ممممم ود امممممدبندسممممم ا   .18
 (ودبد  بق.54(دبد دل 16 ملدتط ى ادفادبدهائ دبد ا  دد   بئبود و  دل بسا د ماس ى دع ادى ودبدحو د 

ا  اددل    ددل  - ،  رة بدد    ددااي   رع دد ل   عدد    و  ه  هدد  فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد 2016عبددا   اهدد ه، مهدد   عبددا   حادد لص .19

     عر  رغا ا و  مل يى،  ا  ل    سر   غ    مشا ي،    عل رغا ا.

او     شدد   ل فدد     ع فددل فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد ،  ادد  ل    سددر   فدد   را  ي   ع  ددل، ، (2019)لددا   رلدد ء ،ف  ددم  .20

 .   ل  را  ي و رثرص ا،    عل رغا ا

 ،   عنثددل ردد ى     يددل    هم ددل و  سدد الا  راددر       و لعا اددل  فدد    ر  ددز   رمي  دد  2022ف ددا  ، زيمددد  رددا ع دد  ا دد ص  .21

،    عدددل رغدددا ا،    دددل  را  ي    و دددل ا ردددا  ي  رحددد   ح   ددد  لآ  ء ع مدددل  دددى     ددد ا     ع  ددد  فددد     عدددل  ددد رنء، –

  و رثرص ا،  را  ي   ع  ل ،   ع  ل.

(ودبسمممممممم ددب دبد دسمممممممم دب سمممممممم  بتىوى د حممممممممد  دفممممممممادتم اممممممممتدب ق ممممممممدب د2019قممممممممدع  ودفممممممممائتد شمممممممم  ود حاممممممممددود  ممممممممدعند  ممممممممات  .22
ل بسمممممم دبسمممممم طلاةى د  بند)ا مممممم د ممممممتدبدزىممممممالب دفممممممادكمممممم   ادب ت مممممما  د اممممممتدعبسممممممىادسمممممما وود و مممممم دت  امممممم دد   مممممما دد-بدح  فمممممما

 (ودبد  بق.48(دبد دل 15ب لب ا دعب ق  الي ودبدحو د 

 ، او      دد اي  راددر      ل فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد ، رحدد    ددا ل  2019لدد ا ، عددنء  ح ددا،   اددل، ر اددل عبددا   حسددىص .23

فددد  شددد  ل   فددد  س   ع  دددل،  علدددا  را  ي    اددد فل،      عدددل   ر م دددل   اادددةخ،    دددل   ع دددال  رثرصددد ايل و را  يدددل، 

 .114،   عاا25     ا

 ، او    دد   ء  راددر           دد ا     ع  دد  فدد   ح  ددل   رفددال   رمي  دد ، ا  اددل  اددرةنع ل 2020ياادد ، اددم ء ا دد ص .24

، 16ر  ء ع مددل  ددى  ددى     دد ا    ر  اي  ددل فدد     عددل   ح ا ل ددل،    ددل  ا يددم   ع ددال  را  يددل و رثرصدد ايل،      دددا

 .50  عاا
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