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 السلخص
إلى استكذاؼ العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي لجػ شمبة الجامعة، في سياؽ يذيج ييجؼ ىحا البحث 

ا في الجراسات التكاممية حػؿ ىحا التفاعل، خاصة في البيئة العخبية. اعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي،                                                                                                               نقر 
، حيث تع اختيار عيشة 0002-0002ـ الجراسي وشسل مجتسع الجراسة شمبة كمية التخبية في جامعة ذؼ قار لمعا

                                                                                    ( شالب ا وشالبة. تع ؾياس الستغيخات باستخجاـ مؿياسيغ معج يغ ومػث قيغ، أ عيج تكييفيسا 522عذػائية شبؿية مكػنة مغ )
لمبخل  0..0                                                                                          ليتشاسب مع الدياؽ الثقافي السحمي، وأضيخت معاملات الرجؽ والثبات ؾيس ا مقبػلة )ألفا كخونباخ: 

ا ندبي ا )متػسط  0..0عخفي، الس                                                                                        للاستبعاد الاجتساعي(. أضيخت الشتائج أف مدتػػ الاستبعاد الاجتساعي كاف مشخفز 
ا )متػسط حدابي = 63.50حدابي =  (، مقارنة بالستػسصيغ 5.50.                                                      (، كسا كاف مدتػػ البخل السعخفي مشخفز 
. الأىع مغ ذلظ، كذفت =ت(.53.5ت،  =60..3)                                    عمى التػالي(، مع فخوؽ دالة إحرائي ا .30و 02الفخضييغ )

، مسا يذيخ إلى أف (0.003=معامل بيخسػف، 0.500)                                                         الجراسة عغ وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائي ا بيغ الستغيخيغ 
                                                                                                     ارتفاع الذعػر بالاستبعاد الاجتساعي يختبط بديادة ميل الصالب إلى تجش ب الجيج الحىشي والاعتساد عمى التفكيخ 

خ ى                                                                                        حه العلاقة في ضػء نطخية الاقتراد السعخفي ونسػذج التيجيج بالحخماف، حيث ي عج البخل السعخفي                 الدصحي. ت فد 
                                                                                                            آلية تكي ف نفدي مع بيئة غيخ داعسة. ت عج ىحه الشتائج دعػة للإدارات الجامعية والسخبيغ لتبشي بخامج تجخل متكاممة 

 ، لبشاء بيئة تعميسية شاممة ومحفدة.                                                        ت عدز مغ الذعػر بالانجماج الاجتساعي وت حف د التفكيخ الشقجؼ
 (.الاستبعاد الاجتساعي، البخل السعخفي)الكمسات السفتاحية: 
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Abstract 

This study aims to explore the relationship between social exclusion and cognitive 

miserliness among university students, addressing a gap in integrated research on this 

interaction, particularly within the Arab context. The descriptive-analytical approach was 

employed, with the study population comprising first-year students at the College of 

Education, University of Thi-Qar, for the academic year 2024-2025. A stratified random 

sample of 355 students was selected. Two validated and reliable instruments were used for 

data collection (Cronbach's Alpha: 0.87 for cognitive miserliness, 0.89 for social 

exclusion). The results indicated a relatively low level of social exclusion (mean = 61.37) 

and cognitive miserliness (mean = 83.37) compared to their hypothetical means (75 and 

108, respectively), with statistically significant differences (t = -18.62, t = -31.38). Most 

significantly, the study revealed a positive and statistically significant correlation between 

the two variables (r = 0.327, p = 0.001), indicating that a higher sense of social exclusion is 

associated with an increased tendency to avoid mental effort and rely on superficial 

thinking. This relationship is interpreted through the lens of Cognitive Economy Theory 

and the Temporal Need-Threat Model, suggesting that cognitive miserliness serves as a 

psychological coping mechanism in unsupportive environments. These findings call for 

university administrations and educators to adopt integrated intervention programs that 

foster a sense of belonging and promote critical thinking to build a more inclusive and 

stimulating educational environment. 

Keywords: )Social Exclusion, Cognitive Miserliness(  

 مذكلة البحث
                                                                        مخحمة محػرية في مدار الشسػ الشفدي والاجتساعي والسيشي لمفخد، تسثل انتقالا                        ت عج السخحمة الجامعية 

                                                                                          مغ مخحمة السخاىقة إلى مخحمة الخشج، وت فخض خلاليا تحجيات متعجدة تتصمب قجرة عالية عمى التكيف 
. وفي ىحا الدياؽ، يػاجو (25:0030)عبج السصمب، مع بيئة أكاديسية واجتساعية معقجة ومتذعبة

                                                                                   ضغػش ا تؤثخ في أنساط تفكيخىع وسمػكياتيع، وقج ت ديع في تذك ل سمػكيات واتجاىات نفدية  الصمبة
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سمبية، مغ أبخزىا الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي، كػنيسا ضاىختيغ متخابصتيغ تؤثخاف في جػدة 
غداف وبػشيخ، )الحياة الجامعية، وتفعيل السيارات السعخؼية، وتحقيق التفاعل الاجتساعي الإيجابي 

0.:0003.) 
                                                                                        ي عخؼ الاستبعاد الاجتساعي بأنو حالة مغ الإقراء أو التيسير التي يذعخ بيا الفخد داخل مجسػعتو 
                                                                                         الاجتساعية، سػاء كاف ذلظ بذكل مباشخ أو غيخ معمغ، وي عج مغ أبخز التحجيات التي تػاجو الصمبة 

ة والاجتساعية، وضعف آليات الجمج في البيئة الجامعية، خاصة في ضل تشػع الخمؽيات الثقاؼي
عباف، (. وتذيخ الجراسات إلى أف الذعػر بالاستبعاد 325:0000دحاـ، ( و)023:0000                 والانجماج )ش 

                                                                                          الاجتساعي لا يقترخ تأثيخه عمى الب عج العاشفي فحدب، بل يتعجاه إلى التأثيخ الدمبي في الجافعية 
                                                     السؤسدي، وقجرة الفخد عمى إقامة علاقات اجتساعية فع الة الأكاديسية، والذعػر باليػية، والانتساء 

                                                         . كسا ي عج عاملا  محفد ا لدمػكيات الاندحاب، والانصػاء، وضعف (0030:.3، الحىبيفخيجة و )
)عسخ السذاركة في الأنذصة التعميسية والجساعية، مسا ييجد بيئة التعمع الجامعي بالجسػد والفخدية

 .(22:0000وسميع، 
                               ( بأنو ميل الفخد إلى تجش ب بحؿ Cognitive Miserliness                        ل، ي عخؼ البخل السعخفي )وفي السقاب

( أو استجابات Heuristicsالجيج الحىشي في معالجة السعمػمات، والاعتساد عمى اخترارات معخؼية )
      و (0:0000، الخؤوؼ                                                                      سخيعة وسصحية، حتى في السػاقف التي تتصمب تفكيخ ا تحميمي ا ونقجي ا )عبج 

                                                                        (. وي عج ىحا الشسط السعخفي أحج السؤشخات عمى ضعف التحفيد السعخفي، وىػ ما 500:0005فيػد، )
                                                                         قج ي فزي إلى ضعف الأداء الأكاديسي، وصعػبات في حل السذكلات، وقمة الابتكار )محمد، 

ا معخؼي ا داخمي ا، إلا أف شبيعتو لا تشفرل(65:0000 عغ                                                                           . ورغع أف البخل السعخفي ي عج سمػك 
ا تمظ التي تفتقخ إلى السشاخ الجاعع لمتفكيخ الشذط والسذاركة                                                                                              الدياقات الاجتساعية السحيصة، خرػص 

 .(230:0000)عسخ وسميع،         الفع الة
                                                                                        ومسا ي ثيخ الاىتساـ العمسي أف ىشاؾ تخابص ا محتسلا  بيغ ىاتيغ الطاىختيغ؛ فالصالب الحؼ يذعخ 

ا عغ التفاعل مع البيئة، ويتبشى سمػك ا                                     بالاستبعاد الاجتساعي قج ي عيج تػجيو شا                                                         قاتو الحىشية بعيج 
خ البخل السعخفي                                                                                                    احتخازي ا ي قمل ؼيو مغ استثساره السعخفي، خػف ا مغ الخفس أو الفذل، ما ي ديع في تخس 

                                             . وفي السقابل، قج ي ديع البخل السعخفي في ضعف (00:0003)غداف وبػشيخ، كآلية دفاع نفدي 
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                                                                          ة، وقمة السبادرة، وصعػبة بشاء العلاقات، مسا ي فاقع مغ شعػر الصالب بالعدلة، السيارات الاجتساعي
                                                                                    ويديج مغ احتسالات تعخضو للاستبعاد الاجتساعي، لي ذكل بحلظ حمقة مفخغة مغ الانعداؿ السعخفي 

 (.550:0005فيػد، )والاجتساعي 
الجراسات العخبية التي تتشاوؿ                                                                ورغع أىسية ىحا التخابط، ت ذيخ السخاجعة الأدبية إلى نقز ممحػظ في 

العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي في الدياؽ الجامعي، حيث اكتفت أغمب الأبحاث 
بالتخكيد عمى كل ضاىخة عمى حجة. ؼبعس الجراسات ركدت عمى تأثيخ الاستبعاد الاجتساعي في 

عباف،  (، بيشسا تشاولت أخخػ البخل 063:0000                                                التحريل الجراسي أو الاتجاىات نحػ التصخؼ )ش 
(، دوف 0005؛ فيػد، 0000، الخؤوؼالسعخفي في سياؽ ما وراء الانفعاؿ أو التحيدات السعخؼية )عبج 

مو. كسا أف الجراسات القميمة التي تشاولت البخل                                                                                              ربصو بالدياقات الاجتساعية التي قج ت ديع في تذك 
                                                ( لع ت جخ  تحميلا  معسق ا لجور العػامل الاجتساعية 0000)عسخ وسميع،  مثل السعخفي لجػ شمبة الجامعة

 مثل الذعػر بالاستبعاد في تذكيل ىحا الدمػؾ السعخفي.
                                                                                        بشاء  عمى ذلظ، تتسثل مذكمة البحث في غياب فيع تكاممي لمعلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل 

الػضيفي والدمػكي بيغ الطاىختيغ، وتأثيخىسا السعخفي لجػ شمبة الجامعة، عمى الخغع مغ التجاخل 
                                                                                          السذتخؾ في جػدة التعمع، وفاعمية التفاعل الاجتساعي، وصحة البيئة الجامعية ككل. وي صخح الدؤاؿ 
السحػرؼ لمبحث: ما شبيعة العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي لجػ شمبة الجامعة؟، مع 

                                                         عغ وجػد فخوؽ معشػية في ىحه العلاقة تبع ا لستغيخات كالجشذ،  تفخيع أسئمة فخعية تتعمق بالكذف
 والتخرز الأكاديسي، والسخحمة الجراسية.

                                                                                     ويأتي ىحا البحث بيجؼ سج ىحه الفجػة الأدبية، مغ خلاؿ تقجيع تحميل تكاممي يخبط بيغ الب عج 
بػية نفدية متكاممة                                                                         الاجتساعي والب عج السعخفي في سمػؾ الصالب الجامعي، ويديع في تصػيخ رؤية تخ 

                                                                                             ت ديع في ترسيع بخامج تجخل نفدي وتخبػؼ فع الة، تيجؼ إلى تعديد الذعػر بالانتساء، وتحفيد التفكيخ 
 الشاقج، وبشاء بيئة جامعية دامجة ومحفدة.

 اهسية البحث
يكتدب ىحا البحث أىسيتو مغ تساسو مع إشكالية نفدية وتخبػية معاصخة تتعمق بتفاعل العػامل 

                                                                              اعية والسعخؼية في تذكيل سمػؾ الصالب الجامعي، حيث ي عج كل مغ الاستبعاد الاجتساعي الاجتس
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والبخل السعخفي ضاىختيغ متغمغمتيغ في البيئة الجامعية، وتؤثخاف بذكل مباشخ وغيخ مباشخ في جػدة 
. وتكسغ (50:0003)غداف وبػشيخ، التعمع، وفاعمية التفاعل الاجتساعي، ونزج اليػية الذخرية

لأىسية العمسية ليحا البحث في سعيو إلى تجاوز التشاوؿ السشفرل لياتيغ الطاىختيغ، والانخخاط في ا
                                                                                              تحميل تكاممي ي ديع في فيع العلاقة التبادلية بيشيسا، وىػ ما ي عج إضافة نػعية في الأدبيات الشفدية 

 (.20:0000)عسخ وسميع، والتخبػية، خاصة في الدياؽ العخبي 
ىسية تتسثل في التخكيد عمى الاستبعاد الاجتساعي كطاىخة نفدية خؽية لكشيا ذات أولى أبعاد الأ

تجاعيات عسيقة عمى الرحة الشفدية والاجتساعية لمصمبة. فخغع أف ىحا الإقراء قج لا يطيخ بذكل 
                                                                                      مباشخ، فإنو غالب ا ما يتجمى في صػر مغ التجاىل، أو التيسير الاجتساعي، أو ضعف الانجماج في 

                                                                            ة الجساعية، مسا ي ديع في تقػيس شعػر الصالب بالانتساء، ويديج مغ مخاشخ الانصػاء الأنذص
. وقج أشارت دراسات إلى أف الذعػر بالاستبعاد لا يقترخ (322:0000)دحاـ، والاندحاب الدمػكي 

الفخد                                                                                           تأثيخه عمى الب عج العاشفي فحدب، بل يستج ليؤثخ في الجافعية الأكاديسية، والثقة بالشفذ، وقجرة 
. ومغ ىشا، فإف تدميط الزػء عمى (00:0030، الحىبيفخيجة و )عمى التفاعل مع التحجيات التعميسية 

                                                                                        ىحه الطاىخة في الدياؽ الجامعي العخبي ي عج خصػة ضخورية لفيع ديشاميكيات العلاقات الاجتساعية 
 .(26:0030)عبج السصمب، داخل الحخـ الجامعي، ووضع آليات وقائية وعلاجية مشاسبة

                                                                                         ثاني ا، تأتي أىسية البحث مغ تخكيده عمى البخل السعخفي، وىػ مفيػـ حجيث ندبي ا في عمع الشفذ 
                                                                                      السعخفي، وي ذيخ إلى ميل الفخد إلى تجش ب بحؿ الجيج الحىشي، والاعتساد عمى استجابات سخيعة 

، الخؤوؼ)عبج           ا ونقجي ا                                                                       وسصحية في معالجة السعمػمات، حتى في السػاقف التي تتصمب تفكيخ ا تحميمي  
ا داخمي ا فخدي ا، إلا أف شبيعتو لا تشفرل عغ (30:0000                                                                                    . ورغع أف ىحا الشسط السعخفي قج يبجو سمػك 

ا في بيئة جامعية قج تكػف باردة أو غيخ داعسة نفدي ا. وقج                                                                                       الدياؽ الاجتساعي السحيط، خرػص 
الأكاديسي، وقمة الابتكار، وصعػبة أضيخت دراسات حجيثة أف البخل السعخفي يختبط بزعف الأداء 

، مسا يجعل فيسو ضخورة ممحة لتحديغ جػدة التعميع (60:0000)محمد، حل السذكلات السعقجة 
 العالي.

لكغ الأىسية الجػىخية ليحا البحث تكسغ في الخبط بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي، حيث 
ا عغ                                           ي فتخض أف ىشاؾ علاقة تبادلية بيشيسا: فالصال                                                       ب الحؼ يذعخ بالاستبعاد قج ي عيج تػجيو شاقاتو بعيج 
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                الفذل، ما ي ديع                     ، خػف ا مغ الخفس أو                                                              التفاعل، ويتبشى نسص ا دفاعي ا يتسثل في تقميل الاستثسار السعخفي
. وفي السقابل، فإف البخل (0030:.2)عبج السصمب، في تخسيخ البخل السعخفي كآلية تكيف سمبية 

                                                                           لسيارات الاجتساعية، ويقمل مغ قجرة الصالب عمى السذاركة في الحػار، مسا ي فاقع                   السعخفي قج ي زعف ا
                                                                                      مغ شعػره بالعدلة، ويديج مغ احتسالات تعخضو للاستبعاد الاجتساعي، لي ذكل بحلظ حمقة مفخغة مغ 

ة                                                   (. ومع ذلظ، ت ذيخ السخاجعة الأدبية إلى أف ىحه العلاق0005الانعداؿ السعخفي والاجتساعي )فيػد، 
                                                                                          لع ت جرس بذكل كاؼ  في الدياقات العخبية، حيث اكتفت أغمب الجراسات بالتخكيد عمى كل متغيخ عمى 

 ، مسا يجعل ىحا البحث مداىسة بارزة في سج ىحه الفجػة السعخؼية.(36:0000، الخؤوؼ)عبج حجة 
وتخبػية                                                                               ومغ الأىسية التصبيؿية، أف نتائج ىحا البحث يسكغ أف ت ديع في تصػيخ بخامج إرشادية

تدتيجؼ تعديد شعػر الصمبة بالانجماج الاجتساعي، وتحفيدىع عمى استخجاـ التفكيخ الشقجؼ والتأممي. 
كسا يسكغ للإدارات الجامعية، والسخشجيغ الشفدييغ، وأساتحة التعميع العالي الاستفادة مغ ىحه الشتائج في 

                                    والانفتاح السعخفي، وت قمل مغ مسارسات ترسيع بيئات تعميسية داعسة، تذجع عمى التعاوف، والسذاركة، 
 .(325:0000)دحاـ، الإقراء الزسشية

تكسغ الأىسية الثقاؼية ليحا البحث في اختبار مجػ صلاحية مفيػمي "الاستبعاد الاجتساعي" و"البخل و 
السعخفي" في الدياؽ الجامعي العخبي، حيث قج تختمف ديشاميكيات العلاقات الاجتساعية والأنساط 

ية عغ تمظ في الدياقات الغخبية التي نذأ فييا ىحاف السفيػماف. وبالتالي، لا يقترخ البحث السعخؼ
عمى تأكيج الشساذج العالسية، بل يدعى إلى إعادة تفديخىا في ضػء السعصيات الثقاؼية والاجتساعية 

عباف، السحمية  .(022:0000         )ش 
                                     تدعى إلى فيع أعسق لمتفاعل بيغ الب عج                                                      في السجسل، ي عج ىحا البحث مداىسة عمسية وتخبػية ىامة، 

                                                                                        الاجتساعي والب عج السعخفي في حياة الصالب الجامعي، وتيجؼ إلى دعع بشاء بيئة تعميسية شاممة، 
                                                                                                ومحفدة، وفع الة، ت ديع في إعجاد جيل مغ الخخيجيغ القادريغ عمى التفكيخ الشاقج، والانجماج السجتسعي، 

 وؾيادة التغييخ الإيجابي.
 بحث أهجاف ال

 .ؾياس مدتػػ الاستبعاد الاجتساعي لجػ شمبة الجامعة .3
 .ؾياس مدتػػ البخل السعخفي لجييع .0
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 .0002                              أ جخؼ في الأسبػع الأخيخ مغ تسػز  :الدمانية .5
 .شمبة مخحمة أولية بجامعة ذؼ قار فقط :البذخية .2
 .استخجـ السشيج الػصفي الارتباشي وأداة استبانة :السشيجية .2

 مرطلحات البحث
: الاستبعاد الاجتساعي                         أولا 

الصمبة في البيئة                                                                        ي عج الاستبعاد الاجتساعي أحج أبخز التحجيات الشفدية والاجتساعية التي تػاجو 
                                                                                     الجامعية، وي رشف في ىحا البحث كستغيخ مدتقل نطخ ا لجوره السحتسل في التأثيخ عمى الدمػؾ 
                                                                                             السعخفي والانفعالي لمصالب. مغ الشاحية الشطخية، ي عخؼ الاستبعاد الاجتساعي بأنو تجخبة نفدية مؤلسة 

جسػعتو الاجتساعية، مسا ييجد يذعخ خلاليا الفخد بأنو غيخ مقبػؿ أو غيخ مخغػب ؼيو مغ قبل م
(. Williams & Nida, 2011حاجاتو الأساسية إلى الانتساء، والتقجيخ الحاتي، واليػية الاجتساعية )

ا أو ضسشي ا، عاملا  محفد ا لدمدمة مغ التغيخات الدمػكية                                                                                               وي عج ىحا الذعػر بالخفس، سػاء كاف صخيح 
 وصعػبة التفاعل مع الآخخيغ.والشفدية، تذسل الانصػاء، وانخفاض الجافعية، 

( الاستبعاد الاجتساعي عمى أنو "سمػؾ أو مػقف Smart Richman,2009 & Leary)           كسا ي عخ ؼ 
يتع ؼيو تجاىل الفخد أو استبعاده مغ التفاعلات الاجتساعية، سػاء بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ"، 

ديػلة، مثل تجاىل الصالب أثشاء                                                          مذيخيغ إلى أف ىحه السسارسة قج تأخح أشكالا  دؾيقة لا ت جرؾ ب
السشاقذات، أو عجـ تزسيشو في الأنذصة الجساعية، أو تقميل التفاعل معو مغ قبل الدملاء أو أعزاء 

ا إنداني ا أعسق، حيث يخوف أف Baumeister, 1995 & Leary)                     ىيئة التجريذ. وي زيف                                     ( بعج 
البذخؼ، وبالتالي فإف حخماف الفخد مغ التفاعل                                                  الحاجة إلى الانتساء تسثل دافع ا أساسي ا في الدمػؾ 

يؤدؼ إلى تجىػر في الخفاـية الشفدية، ويديج مغ  –وىػ جػىخ الاستبعاد  –                 الاجتساعي الفع اؿ 
 احتسالات ضيػر سمػكيات دفاعية أو اندحابية.
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جامعي،                                                                                  ومغ مشطػر تخبػؼ، ي عج الاستبعاد الاجتساعي ضاىخة ذات تأثيخ متعجد الأبعاد في الدياؽ ال
حيث لا يقترخ تأثيخه عمى الرحة الشفدية لمصالب فحدب، بل يستج ليذسل أداؤه الأكاديسي، 

 (.0003:.0)غداف وبػشيخ، ومذاركتو الرؽية، وانجماجو في الحياة الجامعية 
 التعخيف الإجخائي:

                                                                                               في ىحا الدياؽ، ي عخ ؼ الاستبعاد الاجتساعي إجخائي ا بأنو الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الصالب عمى 
ا                                                                                                   مؿياس م عج  أو م عتسج لؿياس شعػر الصالب بالاستبعاد في البيئة الجامعية، وي عكذ ىحا السؿياس أبعاد 

نجماج في الأنذصة الأكاديسية متعجدة تذسل: الذعػر بالخفس مغ قبل الدملاء أو الأساتحة، ضعف الا
 والاجتساعية، والذعػر بالػحجة أو التيسير داخل الحخـ الجامعي. 

                      ثاني ا: البخل السعخفي
                                               ( مفيػم ا مخكدي ا في عمع الشفذ السعخفي الحجيث، Cognitive Miserliness                    ي عج البخل السعخفي )

السعمػمات، والاعتساد عمى آليات                                                          ويذيخ إلى ميل الفخد إلى تجش ب بحؿ الجيج الحىشي في معالجة
                                                                                              تفكيخ سخيعة وسصحية بجلا  مغ التحميل السشصقي والتأممي، حتى في السػاقف التي تتصمب تفكيخ ا عسيق ا 
                                                                                              ونقجي ا. وي رشف ىحا السفيػـ في ىحا البحث كستغيخ تابع، باعتباره نسص ا سمػكي ا معخؼي ا قج يتأثخ 

 الاستبعاد الاجتساعي. بالعػامل الشفدية والاجتساعية، ومشيا
( البخل السعخفي عمى أنو "ميل الفخد إلى استخجاـ أقل قجر مسكغ مغ Stanovich ,2009)       ي عخ ؼ 

                                                                                                 السػارد الحىشية الستاحة، والاعتساد عمى التفكيخ الحجسي أو التمقائي بجلا  مغ التحميل العسيق"، مذيخ ا 
                                                                                              إلى أف ىحا الشسط لا يختبط بشقز القجرة العقمية، بل بػياب الجافعية نحػ بحؿ الجيج السعخفي. وي زيف

(Evans ,2003( أف ىحا الدمػؾ يشجرج ضسغ الشساذج الثشائية لمتفكيخ )Dual-Process 
Theory( ل الفخد استخجاـ الشطاـ الدخيع ( الحؼ يعتسج عمى الاستجابات System 1                                           (، حيث ي فز 

                                        ( الحؼ يتصمب تفكيخ ا مشصؿي ا ومتأن ي ا.System 2التمقائية، عمى حداب الشطاـ البصيء )
( البخل السعخفي بأنو "الاقتراد السفخط في استخجاـ العسميات (Stanovich ,2011و            كسا ي عخ ؼ

السعخؼية العميا، بحيث يكتفي الأفخاد بالاستجابات الديمة والستاحة، رغع امتلاكيع القجرة عمى التفكيخ 
خارات غيخ                                                                                السعقج". وي عج ىحا الشسط السعخفي عاملا  مؤثخ ا في ضعف الأداء الأكاديسي، واتخاذ الق

 (500:0005فيػد، )العقلانية، وانتذار التحيدات السعخؼية 



 

632 
 

                                                                                         وفي البيئة الجامعية، التي ي فتخض أف تذجع عمى التفكيخ الشقجؼ والتحميل العمسي، ي سثل البخل 
ا في ضل انتذار أساليب التعميع التمقيشية،  ا مباشخ ا لأىجاؼ التعميع العالي، خرػص                                                                                              السعخفي تيجيج 

سشاخ الجاعع . كسا أف غياب ال(22:0000)عسخ وسميع، وضعف تحفيد الصمبة عمى التفكيخ السدتقل 
وخاصة إذا شعخ بالاستبعاد  –                                                               لمتفاعل والانجماج قج ي ديع في تعديد ىحا الشسط، حيث ي ربح الصالب 

                                                                                            أقل ميلا  إلى السبادرة أو السذاركة الفع الة، ما ي عدز مغ الاعتساد عمى الحمػؿ الدخيعة والتفكيخ  –
 الدصحي.

 التعخيف الإجخائي:
                                                           خفي إجخائي ا بأنو الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الصالب عمى                                في ىحا البحث، ي عخ ؼ البخل السع

                                                                                       مؿياس البخل السعخفي، والحؼ يؿي ع مجػ اتجاه الصالب إلى تجش ب بحؿ الجيج الحىشي في السياـ 
                                                                                      الأكاديسية والاجتساعية. ويذسل ىحا السؿياس مؤشخات مثل: تجش ب التحميل الشقجؼ، الاعتساد عمى 

                                                                     تأم ل، تفادؼ حل السذكلات السعقجة، وقمة الاىتساـ بالتفاصيل أو التبخيخات الإجابات الدخيعة دوف 
 العقلانية. 

 الفرل الثاني
 نظري طار إ

 الاستبعاد الاجتساعي اولا : 
 مفيػمو .3

                                                                                          ي عخؼ الاستبعاد الاجتساعي بأنو حالة مغ الحخماف السدتسخ مغ السذاركة الفع الة في مجالات الحياة  
(. ولا NCCAL, 2023التعميع، والعسل، والتفاعل الاجتساعي، والانتساء الجساعي )الأساسية، مثل 

يقترخ ىحا الحخماف عمى العػائق السادية، بل يتعجاه إلى العػائق الشفدية والخمدية، مثل التيسير، 
صػاء"،                                                                                        والتجاىل، وفقجاف الاحتخاـ مغ قبل الآخخيغ. وي عج ىحا السفيػـ أعع  مغ مجخد "الػحجة" أو "الان

ا أو خؽي ا، مباشخ ا أو غيخ                                                                                           فيػ يعكذ بشية اجتساعية قائسة عمى الإقراء السشيجي، قج يكػف صخيح 
 (56:0003)غداف وبػشيخ، مباشخ 

                                                                                     ومغ الشاحية الشفدية، ي خافق الاستبعاد الاجتساعي مجسػعة مغ السذاعخ الدمبية، تذسل الذعػر 
)دحاـ، بالػحجة، وتخاجع احتخاـ الحات، وزيادة مدتػيات القمق والاكتئاب، وضعف الثقة بالشفذ 
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ية، أو                                                                       كسا ي لاحع أف الصالب السدتبعج ي ربح أقل ميلا  لمسذاركة في السشاقذات الرؽ(.365:0000
                                                                                        الأنذصة اللامشيجية، أو التعاوف الأكاديسي، مسا ي عس ق مغ عدلتو، وي قمل مغ فخصو في بشاء شبكة 

                                                 . وفي بعس الحالات، قج ي طيخ الصالب سمػكيات عجائية (0030:.2)عبج السصمب، دعع اجتساعي 
 .(00:0030، فخيجة و الحىبي)أو اندحابية كآلية دفاع ضج الألع الشفدي الشاتج عغ الخفس 

أما مغ حيث الأسباب، فيي متعجدة ومتجاخمة. ؼبالإضافة إلى العػامل الفخدية مثل الانصػائية أو 
ضعف السيارات الاجتساعية، تبخز عػامل بشيػية مثل التفاوت الصبقي، والتسييد العخقي أو الجيشي، 

ع في تعسيق ىحه الطاىخة                                       . كسا أف البيئة الجامعية نفديا قج ت دي وغياب الدياسات الجاعسة للانجماج
                                                                                             مغ خلاؿ تشافدية مفخشة، أو ـيكمية تعميسية ت قمل مغ التفاعل، أو ثقافة جساعية ت يس ر مغ يختمف في 

 (52:0003)غداف وبػشيخ، الدمػؾ أو السطيخ أو الخمؽية 
 . خرائز الاستبعاد الاجتساعي0

أو سخ، أو الصخد مغ السجسػعة، صخيح أو غيخ مباشخ: قج يطيخ الاستبعاد في صػرة واضحة مثل التش
 Smart Richmanعجـ تزسيغ الصالب في السشاقذات أو الأنذصة )في صػرة خؽية مثل التجاىل، أو 

& Leary, 2009.) 
                                                                                              يؤثخ في الانتساء والتقجيخ الحاتي: ي يجد الاستبعاد الحاجة الإندانية للانتساء، وي زعف احتخاـ الحات، 

 ,Baumeister & Learyكذخز غيخ مقبػؿ أو غيخ كفؤ )حيث يبجأ الصالب في رؤية نفدو 
1995.) 

                                                                                   قج يكػف مؤقت ا أو دائس ا: ؼبعس حالات الاستبعاد تشذأ مغ مػقف عابخ )مثل عجـ التفاعل في 
 محاضخة(، بيشسا أخخػ تكػف مدمشة ومدتسخة )كالعدلة الستكخرة في الأنذصة الجساعية(.

                                                        ق الاستبعاد مذاعخ القمق، والاكتئاب، والغزب، وقج ي فزي إلى                                       ي ػلج استجابات انفعالية وسمػكية: ي خاف
)غداف وبػشيخ، سمػكيات اندحابية )كالػياب عغ السحاضخات( أو عجائية )كالتشسخ السزاد( 

50:0003) 
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 . أسباب وعػامل الاستبعاد الاجتساعي5
 واىسيا ما يمي :

التفاعل غيخ السشاسب مع الدملاء، مسا ضعف السيارات الاجتساعية: مثل صعػبة بجء الحػار، أو 
                      ي قمل مغ فخص الانجماج.

                                                                                                التشسخ أو التسييد: سػاء كاف عشرخي ا، ديشي ا، أو قائس ا عمى السطيخ، وي عج مغ أبخز أشكاؿ الاستبعاد 
 السباشخ.

                                                                                        الانصػاء أو الخجل السفخط: قج ي شطخ إلى الصالب الخجػؿ عمى أنو غيخ ميتع بالسذاركة، في يس ر 
        ريجي ا.تج

الاختلاؼ الثقافي أو الفكخؼ: مثل اختلاؼ الميجات، أو الخمؽيات الاجتساعية، أو وجيات الشطخ، مسا 
                               ي ديع في تذكيل مجسػعات مشغمقة.

عػامل أكاديسية: مثل تجني الأداء الجراسي، أو الزعف في التعبيخ، أو الاعتساد عمى التمقيغ، مسا قج 
عباف، اتحة لمصالب                              ي قمل مغ احتخاـ الدملاء أو الأس  .(026:0000         )ش 

 . الآثار الشفدية والسعخؼية للاستبعاد2
 :واىسيا ما يمي

                                                                                       القمق الاجتساعي والاكتئاب: يذعخ الصالب السدتبعج بالتػتخ عشج التفاعل مع الآخخيغ، وقج ي صػر 
ا اكتئابية نتيجة العدلة السستجة   (.20:0030)عبج السصمب،                                       أعخاض 

                                                                     أقل ميلا  لمسذاركة في الأنذصة، ويتخاجع تجريجي ا عغ العلاقات، مسا ي عس ق                      العدلة: ي ربح الصالب
 شعػره بالػحجة.

                                                                                         ضعف السذاركة الرؽية والانخخاط الأكاديسي: ي قمل مغ شخح الأسئمة، أو السذاركة في السشاقذات، أو 
 (.00:0030، فخيجة و الحىبي)                                       التعاوف مع الدملاء، مسا ي ؤثخ في تحريمو 

                                                                                              تخاجع دافعية التفكيخ والسبادرة السعخؼية: مع تخاكع الذعػر بالخفس، ي ربح الصالب أقل رغبة في بحؿ 
                                                                                             الجيج الحىشي، ويتبشى ما ي عخؼ بػ"البخل السعخفي"، حيث ي فزل الحمػؿ الدخيعة عمى التفكيخ العسيق 

 .(22:0000)عسخ وسميع، 
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 . الشطخيات السفدخة للاستبعاد الاجتساعي2
 (:Baumeister & Leary, 1995الحاجة إلى الانتساء )نطخية 

                                                                                        ت فتخض أف الإنداف يسمظ حاجة نفدية أساسية إلى تكػيغ علاقات اجتساعية مدتجامة، وأف إعاقة ىحه 
                                                                                            الحاجة يؤدؼ إلى عػاقب سمبية نفدية وسمػكية. وتذيخ الشطخية إلى أف الاستبعاد ي عج انتياك ا ليحه 

 ود فعل دفاعية.                         الحاجة، وبالتالي ي ثيخ رد
 (:Williams, 2011نطخية الإقراء والتيجيج )

ا مخحمي ا للاستبعاد، حيث ي دبب الحجث الأولي ألسا  فػري ا، وي يجد أربع حاجات نفدية:  ـ نسػذج                                                                                                ت قج 
                                                                                           الانتساء، احتخاـ الحات، التحكع، والسعشى الػجػدؼ. ثع يمي ذلظ مخحمة التكي ف، حيث ي حاوؿ الفخد 

ا، أو بالاندحاب، أو بالعجوانية.استعادة ىحه                                                           الحاجات إما بالانجماج مججد 
 (:Smart Richman & Leary, 2009الشسػذج الستعجد الجوافع )

خ تشػع استجابات الأفخاد السدتبعجيغ، حيث ي طيخ بعزيع سمػكيات إيجابية )كالدعي لإرضاء                                                                                        ي فد 
 ، حدب تفديخىع لدبب الاستبعاد ودوافعو.                                                      الجساعة(، بيشسا ي طيخ آخخوف سمػكيات عجائية أو اندحابية

                                                                                      ىحه الشطخيات ت ديع مع ا في فيع الاستبعاد الاجتساعي ليذ كحجث فخدؼ، بل كطاىخة نفدية معقجة 
                                                                                          تتفاعل فييا العػامل الفخدية والاجتساعية، وت ديع في تذكيل سمػؾ الصالب الجامعي عمى السدتػييغ 

 السعخفي والانفعالي.
 : البخل السعخفي        ثانيا  

 .مفيػمو3
( مغ السفاـيع السحػرية في عمع الشفذ السعخفي Cognitive Miserliness                    ي عج البخل السعخفي )

                                                                                         الحجيث، ويذيخ إلى ميل العقل البذخؼ إلى تجش ب بحؿ الجيج الحىشي عشج مػاجية السياـ السعقجة، 
مل مغ استيلاؾ السػارد السعخؼية.                                                       والاعتساد بجلا  مغ ذلظ عمى آليات تفكيخ سخيعة وسصحية، ت ق

                                                                                           وي دتعار مرصمح "البخل" مغ الدياؽ الاقترادؼ لي صب ق عمى العقل البذخؼ، كسا لػ كاف كائش ا يدعى 
                                                                                                 إلى "تػفيخ" شاقتو العقمية، تسام ا كسا ي بخل الفخد السادؼ في إنفاؽ أمػالو. وقج صاغ ىحا السفيػـ كل 

دراسة العسميات الاجتساعية السعخؼية، مذيخيغ إلى أف ( في سياؽ Fiske, 1984 ،Taylor)مغ 
ل استخجاـ "الاخترارات السعخؼية" )           ( بجلا  مغ Heuristics                                                                  الإنداف، ككائغ محجود السػارد، ي فز 
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التفكيخ التحميمي العسيق، خاصة في السػاقف التي تتصمب اتخاذ قخارات سخيعة أو في ضل ضغػط 
 زمشية أو نفدية.

ػكية، يتسيد الفخد صاحب البخل السعخفي بعجة مؤشخات واضحة، مشيا: الاعتساد عمى ومغ الشاحية الدم
الإجابات الحجسية الأولى دوف تسحيز، وتجشب السياـ الفكخية السجيجة مثل تحميل الشرػص السعقجة 
                                                                                          أو حل السذكلات الخياضية، وتفزيل التكخار لمعادات السعخؼية الجاىدة بجلا  مغ التفكيخ الشقجؼ في 
                                                                                            السعمػمات الججيجة. كسا ي لاحع أف ىؤلاء الأفخاد يتخحوف قخاراتيع بدخعة، لكشيا غالب ا ما تكػف غيخ 
دؾيقة، ويخصئػف في السياـ التي تتصمب تجاوز الإجابة الطاىخية إلى التفكيخ السشصقي، كسا ىػ الحاؿ 

جـ كأداة ؾياس شائعة             ( الحؼ ي دتخCognitive Reflection Testفي "اختبار التفكيخ الانعكاسي" )
                                                          (. فعمى سبيل السثاؿ، عشجما ي دأؿ: "إذا كانت الكخة والسزخب Toplak et al., 2011ليحا الشسط )
                                                                           دولار، والسزخب يكمف دولار ا أكثخ مغ الكخة، فكع تبمغ تكمفة الكخة؟"، فإف الفخد  3.30          مع ا تكمف 

اشئة، بيشسا يتصمب الحل الرحيح سشتات"، وىي إجابة حجسية خ 30                           البخيل معخؼي ا يجيب بدخعة "
 ميمي.                                  تجخ ل الشطاـ التفكيخؼ البصيء والتح

                                                                                    ولا ي عج البخل السعخفي مؤشخ ا عمى ضعف الحكاء أو العجد السعخفي، بل ىػ نسط تكي ف سمػكي 
 ego                                                                                     ي دتخجـ لحفع السػارد الحىشية، خاصة في البيئات السجيجة أو عشج استشفاد الصاقة الشفدية )

depletion .) ،وقج أضيخت دراسات متعجدة أف التعب العاشفي، أو الزغط الشفدي، أو التػتخ الدمشي
                                                                                         ت ديع جسيعيا في تفعيل ىحا الشسط، حيث يمجأ الفخد إلى الحمػؿ الدخيعة لمحفاظ عمى ما تبقى مغ 

أؼ ضعف قجرة الفخد عمى مخاؾبة  –(. كسا أف تجني الػعي السيتاعخفي Evans, 2003شاقتو العقمية )
                                                              ي عج عاملا  مخكدي ا في تعديد البخل السعخفي، فالذخز الحؼ لا يجرؾ  –تحميل عسمياتو الحىشية و 

)عبج تحيداتو السعخؼية أو تأثيخ عػاشفو عمى تفكيخه يكػف أكثخ عخضة لاعتساد الاستجابات التمقائية 
 .(02:0000الخءوؼ، 

 . خرائز البخل السعخفي0
                                                  الصالب الإجابة الفػرية، حتى لػ كانت خاشئة، بجلا  مغ                                   الاعتساد عمى التفكيخ الدخيع: ي فزل .3

 التػقف لمتفكيخ.
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                                                                                         تجشب استخجاـ التحميل أو السقارنة: ي تجش ب الصالب مقارنة السعمػمات أو تحميميا، ويعتسج عمى  .0
ا مغ الشطخة الأولى.                                 ما يبجو واضح 

غيخ دقيق،  السيل إلى الإجابات الديمة: يبحث الصالب عغ الحل الأسيل، حتى لػ كاف .5
                          وي يخب مغ السياـ السعقجة.

                                                                                  ضعف الجيج الحىشي السبحوؿ: ي قمل الصالب مغ مذاركتو السعخؼية، ويكتفي بالحج الأدنى مغ  .2
                                                 الجيج، خاصة في السياـ التي تتصمب تفكيخ ا نقجي ا.

 . العػامل السؤدية لمبخل السعخفي5
                           ستبعاد الاجتساعي، حيث ي ربح العػامل الشفدية: مثل القمق، أو الاكتئاب، أو الذعػر بالا .3

 (.0003                                                                          الفخد أقل قجرة عمى بحؿ الجيج الحىشي في بيئة لا ت ذعخه بالأماف )غداف وبػشيخ، 
                                                                                        العػامل التخبػية: مثل أسمػب التجريذ التمقيشي، الحؼ ي عدز الحفع بجلا  مغ الفيع، وي قمل مغ  .0

عباف،   (.0000                            فخص التفكيخ الشقجؼ )ش 
لتحفيد، تجني تقجيخ الحات: عشجما يذعخ الصالب بعجـ الؿيسة أو الكدل السعخفي، ضعف ا .5

 (.0000                                               القجرة، ي قمل مغ محاولاتو السعخؼية )عبج الخءوؼ، 
الاعتساد السفخط عمى التكشػلػجيا: مثل استخجاـ الحكاء الاصصشاعي للإجابة عغ الأسئمة دوف  .2

                         ػص الأصمية، مسا ي ذجع عمى                                                        فيع، أو الاعتساد عمى السمخرات الخقسية بجلا  مغ قخاءة الشر
 (.0005التفكيخ الدخيع والدصح )فيػد، 

 .الآثار السعخؼية والأكاديسية لمبخل السعخفي2
 ومشيا ما يمي :

                                                                                ضعف التفكيخ الشقجؼ: ي ربح الصالب غيخ قادر عمى تحميل الحجج، أو تقييع السرادر، أو  .3
 اكتذاؼ التحيدات.

لصالب نتائج دوف السدتػػ، ليذ لعجـ قجرتو، بل                                     انخفاض جػدة الأداء الأكاديسي: ي حق ق ا .0
 لعجـ رغبتو في بحؿ الجيج.

                                                                                  تكخار الأخصاء في حل السذكلات: ي عيج الصالب ارتكاب نفذ الأخصاء، لأنو لا ي حم ل أسبابيا،  .5
 بل يبحث عغ حل سخيع.
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يمي                                                                                 صعػبة اتخاذ قخارات مشصؿية: ي ربح الصالب عخضة لمتحيدات السعخؼية، مثل التحيد التسث .2
 .(0005)فيػد،                                                     أو تحيد التأكيج، مسا ي زعف قجرتو عمى التفكيخ العمسي

 . الشطخيات السفدخة لمبخل السعخفي2
 (:Evans & Stanovich) – (Dual-Process Theoryنطخية السعالجة السددوجة )

تأممي،                                                                                 ت سي د بيغ نطاميغ عقمييغ: الشطاـ الأوؿ )سخيع، تمقائي، حجؼ( والشطاـ الثاني )بصيء، 
ل الفخد الحل الدخيع عمى                                                                                          مشصقي(. والبخل السعخفي ىػ انحياز مفخط نحػ الشطاـ الأوؿ، حيث ي فز 

 حداب الجقة.
 (:Cognitive Economyنطخية الاقتراد السعخفي )

                                                                                            ت فتخض أف الجماغ البذخؼ يدعى إلى تقميل استيلاؾ الصاقة الحىشية، ويتخح قخارات باستخجاـ أقل قجر 
ل الإنداف الحمػؿ البديصة مغ الجيج، ت خ لساذا ي فز                                                                                   سام ا كسا ت جيخ السؤسدات مػاردىا. وىحا ي فد 

(Stanovich, 2009.) 
 (:Reflective vs. Intuitive Thinkingنطخية التفكيخ الانعكاسي مقابل الحجسي )

)الحجؼ(. والحيغ                                                                                 ت ذيخ إلى أف الأفخاد يختمفػف في ميميع إلى التفكيخ التأممي )الانعكاسي( أو التمقائي
                                                                                            يسيمػف إلى التفكيخ الحجسي يكػنػف أكثخ عخضة لمبخل السعخفي، بيشسا الستأم مػف ي دتخجمػف الشطاـ 

 (.Kahneman, 2011الثاني بذكل أكبخ )
                                                                                              ىحه الشطخيات ت ديع مع ا في فيع البخل السعخفي كشسط تكي في نفدي، لكشو يتحػؿ إلى عائق في البيئات 

                                                                               عسيق ا ونقجي ا، مثل البيئة الجامعية. ومغ ىشا، تبخز أىسية دراسة علاقتو بالاستبعاد                    التي تتصمب تفكيخ ا
                                                         الاجتساعي، كعامل بيئي قج ي ديع في تفعيل ىحا الشسط الدمبي.

 دراسات الدابقة 
 0000دراسة  سميع  -3

                                                                                           مغ الجراسات السيسة التي تشاولت مػضػع البخل السعخفي في البيئة الجامعية، دراسة أ جخيت مغ قبل 
، والتي ىجفت إلى ؾياس مدتػػ البخل السعخفي لجػ شمبة الجامعة، بالإضافة إلى  (0000،سميع)

لجراسة                                                                               الكذف عغ دلالة الفخوؽ الإحرائية في ىحا الب عج وفق متغيخؼ الجشذ والتخرز. اعتسجت ا
                                                                  ( شالب ا وشالبة مغ جامعة ديالى، تع اختيارىع بصخيقة العيشة الصبؿية 200عمى عيشة مكػنة مغ )
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أشارت الشتائج إلى وجػد مدتػػ ممحػظ مغ البخل السعخفي بيغ أفخاد العيشة، مع عجـ و  العذػائية
كذفت عغ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية وفق متغيخ التخرز )العمسي والإنداني(، في حيغ 

وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية وفق متغيخ الجشذ )الحكػر والإناث(، تكػنت لرالح الإناث. تسثل 
                                                                                              ىحه الجراسة إضافة ميسة في فيع شبيعة البخل السعخفي في الدياؽ الأكاديسي، وت عج مخجع ا مخكدي ا في 

 الجراسات الستعمقة بالدمػؾ السعخفي لجػ الصمبة.
 0003، دراسة الجبػرؼ و سعيج -0

والتي تشاولت مػضػع الاستبعاد الاجتساعي لجػ شمبة الجامعة، حيث ىجفت إلى ؾياس مدتػػ ىحا 
الطاىخة وتحميل الفخوؽ الفخدية وفق متغيخ الجشذ )الحكػر والإناث(. اعتسجت الجراسة عمى عيشة مغ 

تسثيمية وفق متغيخ                                                                       ( شالب ا وشالبة مغ السخحمة الثالثة في جامعة تكخيت، تع اختيارىع بصخيقة200)
                                                                                    الجشذ. و أضيخت الشتائج أف شمبة الجامعة لا يعانػف مغ استبعاد اجتساعي ممسػس، حيث ي لاحع 
لجييع شعػر بالانتساء الاجتساعي، وقجرة عمى التفاعل الإيجابي مع الآخخيغ، وثقة بالشفذ، ومذاركة 

العلاقات والذعػر بالسدؤولية تجاه                                                          فع الة في الأنذصة الاجتساعية، إلى جانب امتلاكيع ميارات بشاء
مجتسعيع. كسا كذفت الجراسة عغ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية وفق متغيخ الجشذ، حيث كانت 
ا وانفعالا  مقارنة بالحكػر، ما يذيخ إلى تأثخ الأنساط الدمػكية لمصالبات                                                                                                استجابات الإناث أكثخ تذجد 

دمػكيات الانعدالية أو الححر مغ الانجماج الكامل في البيئة                                          بعػامل التشذئة الاجتساعية التي قج ت عدز ال
ا أقل تصخفا  في مػاقف التفاعل الاجتساعي. ت عج ىحه الشتائج دليلا                                                                                                    الاجتساعية، بيشسا يطيخ الحكػر سمػك 
عمى أف شمبة الجامعة، بػجو عاـ، يتستعػف بجرجة عالية مغ التكيف الاجتساعي، وإف كانت ىشاؾ 

                                                                              ية تدتجعي الانتباه في بخامج التػجيو والإرشاد الشفدي والتخبػؼ. وت عج ىحه الجراسة اختلافات جشجر 
                                                                                     مخجع ا ميس ا في فيع ديشاميكيات الانجماج والانعداؿ الاجتساعي في البيئة الجامعية، خاصة في 

 الدياقات الثقاؼية التي تؤثخ فييا معاييخ التشذئة عمى سمػؾ الأفخاد في الفزاءات التعميسية.
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 الفرل الثالث
 مشهج البحث وإجراءاته

 البحث مشهج

 السجروسة الستغيخات لصبيعة لسلاءمتو      نطخ ا التحميمي، الػصفي السشيج عمى البحث ىحا في       ي عتسج
 مغ الػصفي السشيج      وي عج بيشيا العلاقة وتحميل الطاىخة وصف إلى تدعى التي الجراسة ولأىجاؼ
 وتحميميا البيانات جسع إلى ييجؼ حيث والشفدية، التخبػية العمػـ في الأساسية العمسية السشاىج

 بيغ العلاقات وفيع خرائريا، وتحجيج معيشة، ضاىخة أو حالة لػصف مشطسة، بصخيقة وتفديخىا
 الاجتساعي الاستبعاد بيغ العلاقة استكذاؼ إلى التبادلي سياقو في السشيج ىحا ويدعى متغيخاتيا
 شبيعة وتحميل مشيسا، كل مدتػػ  ؾياس خلاؿ مغ تابع(، )كستغيخ السعخفي والبخل مدتقل( )كستغيخ

 .والتخرز الجشذ مثل ديسػغخاؼية لستغيخات      تبع ا السحتسمة الفخوؽ  عغ الكذف مع بيشيسا، التخابط
 البحث مجتسع

-0002 . الجراسي لمعاـ ذؼ قار جامعة في  التخبية كمية بصمبة الجراسة ىحه في البحث مجتسع      ي حجد
 في الصمبة عجد إجسالي بمغ لمجامعة، الإلكتخوني السػقع مغ السدتسجة الخسسية البيانات ووفق 0002

 .العميا الجراسات وبخامج والسدائية، الرباحية الجراسات عمى مػزعيغ وشالبة، 02052       شالب ا  الكمية
 مسا قار،محافطة ذؼ  ضسغ الكمية، في والإندانية العمسية التخررات جسيع السجتسع ىحا ويذسل

 .والاجتساعية الأكاديسية الخمؽيات حيث مغ       واسع ا        تسثيلا   العيشة يسشح
 البحث عيشة

 ، ( Stratified Random Sampling) الصبؿية العذػائية العيشة باستخجاـ البحث عيشة اختيار تع
 تع وشالبة،       شالب ا 522 العيشة حجع وبمغ .البحثي السجتسع فئات لسختمف العادؿ التسثيل ضساف بيجؼ

 الستغيخات ىحه تأثيخ لتحميل وذلظ أنثى(،/)ذكخ والجشذ إنداني(/)عمسي التخرز نػع حدب تػزيعيع
 .السجروسة الطاىخة عمى
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 :يمي كسا العيشة تػزيع تع وقج
 30. أنثى( (00       ذكخ ا، (303) الإندانية التخررات مغ وشالبة       شالب ا. 
 320 أنثى( (02       ذكخ ا، (5.) العمسية التخررات مغ وشالبة       شالب ا. 

 مسا لمشتائج، الخارجية الرلاحية تعديد في       وي ديع السجتسع، لييكمية       ندبي ا       مسثلا   التػزيع ىحا      وي عج
 .السساثل الجامعي الدياؽ ضسغ الجدئي التعسيع مغ       ي سك غ

 عيشة البحث (3)ججوؿ 
 السجسػع عمسي إنداني الجشذ

 3.2 5. 303 ذكػر
 303 02 00 إناث

 522 320 .30 السجسػع

 البحث أدوات
 البيانات، لجسع مؿياسيغ تصػيخ تع وقج .الشتائج وصجؽ دقة ضساف في        جػىخي ا       عشرخ ا البحث أداة      ت عج

 الأدبيات مخاجعة عمى       بشاء   وذلظ السعخفي، البخل لؿياس والآخخ الاجتساعي، الاستبعاد لؿياس أحجىسا
 .لمعيشة والتعميسي الثقافي الدياؽ لسلاءمة اللازمة التعجيلات إجخاء مع الدابقة، والجراسات

 :السعخفي البخل مؿياس .أ

 لجعمو وصياغية محتػية تعجيلات إدخاؿ مع (،0000سميع ، ) مؿياس مغ        انصلاق ا السؿياس تصػيخ تع
س ست فقخة، 36 مغ السؿياس ويتكػف  .الجامعي الدياؽ مع        تػافق ا أكثخ  الستجرجة الاستجابة بشطاـ       ص 

(Likert Scale) الصبيعة ذات الفقخات أما .(5-1) بيغ يتخاوح ترحيحي بػزف :مدتػيات خسدة مغ 
 180و الأدنى( )الحج 36 بيغ لمسؿياس الكمية الجرجة وتتخاوح .(1-5) الترحيح عكذ تع فقج الدمبية،

 .السعخفي البخل مغ أعمى مدتػػ  عمى الأعمى الجرجة تجؿ بحيث الأقرى(، )الحج
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 :الاجتساعي الاستبعاد مؿياس .ب

 The Experience of) "الإقراء تجخبة" مؿياس عمى بالاعتساد السؿياس ىحا تصػيخ تع
Ostracism Scale)   لشسػذج      وفق ا         الس عج Williams ,2011)،) البيئة لتشاسب الفقخات تكييف مع 

 وضعف العدلة، التيسير، بالخفس، الذعػر :الاستبعاد أبعاد       ت ؿي ع فقخة 25 السؿياس ويزع .الجامعية
 .الستجرج الترحيح نطاـ نفذ تصبيق وتع .الانجماج

 والثبات الرجؽ .ج
 :(Face Validity) الطاىخؼ  .الرجؽ1 
 10) الشفدي والارشاد التخبػؼ  الشفذ عمع في الستخرريغ مغ مجسػعة عمى الفقخات عخض تع

 التي الفقخات اعتساد وتع .السجروسة لمستغيخات البشػد وملاءمة الرياغة، وضػح عمى لمحكع خبخاء(،
 .الطاىخؼ  الرجؽ حيث مغ السؿياس صلاحية يؤكج مسا ،% 0. عغ تديج اتفاؽ ندبة عمى حرمت

 :الاستصلاعي التصبيق .0
 تاريخ في الأساسية، العيشة خارج       شالب ا 20 مغ مكػنة استصلاعية عيشة عمى السؿياسيغ تصبيق تع

 بمغ والحؼ للإجابة، السشاسب الػقت وتحجيج الفقخات، وضػح مغ التحقق بيجؼ ،30/3/0002
 تست مشاسبة، غيخ أو غامزة فقخات أؼ عغ الكذف في التصبيق ساىع كسا .دؾيقة  32.2متػسصو

 .الشيائي التصبيق قبل تعجيميا
 :(Reliability) الثبات .5
 أدؽ مغ وىػ (،(Cronbach’s Alpha كخونباخ ألفا معامل باستخجاـ الثبات معامل حداب تع

 :الثبات معامل بمغ وقج .الجاخمي الاتداؽ مقاييذ
 0..0 السعخفي البخل لسؿياس:  
 0..0الاجتساعي الاستبعاد لسؿياس:   

 فقخات بيغ الجاخمي والاتداؽ الثبات مغ عالية درجة إلى وتذيخاف مختفعة،        ت عج اف الؿيستاف وىاتاف
 .السؿياسيغ
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 :(Item Analysis) الفقخات تسييد . 5
 :شخيقتيغ باستخجاـ الفقخات تسيد تحميل تع

 ست حيث :الستصخفتيغ السجسػعتيغ شخيقة  ودنيا) %00)أعمى عميا مجسػعة إلى العيشة       ق د 
 الفقخات جسيع أف الشتائج وأضيخت .السدتقمة لمعيشات (t) اختبار تصبيق وتع (،%00)أدنى
 ( .0002عشج )         إحرائي ا داؿ بذكل مسيدة كانت

 الارتباط ؾيع تجاوزت حيث بيخسػف، ارتباط معامل باستخجاـ :الكمية بالجرجة الفقخة ارتباط 
 .لمسؿياس الكمية والجرجة الفقخات بيغ العلاقة قػة يؤكج مسا ، 0.50حج الفقخات لجسيع

 الإحرائية الوسائل

  .البيانات لتحميل (SPSS, Version 26) الاجتساعية لمعمػـ الإحرائية البخامج حقيبة استخجاـ تع
 الفرل الرابع

 عرض الشتائج وتفديرها
 .ؾياس مدتػػ الاستبعاد الاجتساعي لجػ شمبة الجامعة .3

بانحخاؼ معيارؼ قجره  5.50.أضيخت الشتائج أف متػسط درجة البخل السعخفي لجػ عيشة الجراسة بمغ 
                                     ، حيث سج مت الؿيسة التائية السحدػبة  .30، وىػ أقل بكثيخ مغ الستػسط الفخضي البالغ 32.00
(، وىي ؾيسة تفػؽ الؿيسة الججولية السصمػبة لمجلالة الإحرائية 522عشج درجة حخية ) .53.5

السحدػبة تفػؽ الؿيسة الججولية  تائية(. وبسا أف الؿيسة السصمقة لمػ0002( عشج مدتػػ دلالة )3.06)
ا، مسا يقػد إلى رفس الفخضية الرفخية، والتأكيج عمى وجػد                                        بذكل كبيخ، فإف الفخؽ يكػف دالا  إحرائي  

     فخؽ داؿ بيغ متػسط العيشة والستػسط الفخضي، لرالح انخفاض مدتػػ البخل السعخفي في العيشة 
 يػضح ذلظ. (0)و ججوؿ 

 
 
 
 



 

606 
 

 ؾياس مدتػػ الاستبعاد الاجتساعي لجػ شمبة الجامعة.( 0)ججوؿ 

يسيمػف إلى تجاوز  ة في جامعة ذؼ قار                                                        ت عج ىحه الشتيجة مؤشخ ا إيجابي ا عمى أف شمبة كمية التخبي
                                                                                            الأنساط السعخؼية الدخيعة والحجسية، والانخخاط في عسميات تفكيخ أكثخ عسق ا وتأملا . فانخفاض مدتػػ 
                                                                                           البخل السعخفي يعكذ رغبة  ندبية  في بحؿ الجيج الحىشي، وتجشب الاعتساد عمى الحمػؿ التمقائية أو 

 .(Stanovich, 2009) "               "البخيل معخؼي االتي تسيد الدمػؾ  (Heuristics) الاخترارات السعخؼية
، التي (Dual-Process Theory)ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة في ضػء نطخية السعالجة السددوجة 

 .(System 2) ، ونطاـ بصيء تأممي(System 1) تفتخض وجػد نطاميغ عقمييغ: نطاـ سخيع تمقائي
                                        شطاـ الثاني، وىػ ما ي عج مؤشخ ا عمى نزج فالستػسط السشخفس لمبخل السعخفي يذيخ إلى تفعيل أكبخ لم

وىي كفاءات جػىخية في البيئة الجامعية، وخاصة  –معخفي، وانفتاح فكخؼ، وقجرة عمى التفكيخ الشقجؼ 
في كميات التخبية التي تتصمب تحميل السفاـيع، وتخصيط السػاقف التعميسية، واتخاذ قخارات تخبػية 

                                                         بالدياؽ التخبػؼ، حيث قج ت ديع أساليب التجريذ الحجيثة، أو مجروسة. كسا يسكغ ربط ىحه الشتيجة 
السشاخ الأكاديسي الجاعع، أو بخامج الإرشاد الشفدي في تقميل ميػؿ الصمبة نحػ التفكيخ الدصحي. ومع 
                                                                                             ذلظ، لا يعشي انخفاض البخل السعخفي غيابو تسام ا، إذ لا تداؿ ىشاؾ تبايشات فخدية )كسا يجؿ الانحخاؼ 

، مسا يدتجعي استسخار الجيػد التخبػية لتعديد التفكيخ التأممي، خاصة في ضل التحجيات السعيارؼ(
                                                                                                     السعخؼية السعاصخة مثل الاعتساد السفخط عمى التكشػلػجيا، أو البيئات التعميسية التمقيشية. وبالتالي، ت عج 

                      تحف د التفكيخ الشقجؼ،  ىحه الشتيجة دعػة للإدارات الجامعية والسعمسيغ إلى تبشي استخاتيجيات تعميسية
 ."وتعيج تػجيو الصالب مغ "السدتيمظ الدصحي لمسعمػمة" إلى "الباحث التأممي في السعخفة

 .ػ شمبة الجامعوؾياس مدتػػ البخل السعخفي لج .0
بانحخاؼ معيارؼ قجره  5.50.أضيخت الشتائج أف متػسط درجة البخل السعخفي لجػ عيشة الجراسة بمغ 

-                                    ، حيث سج مت الؿيسة التائية السحدػبة .30خ مغ الستػسط الفخضي البالغ ، وىػ أقل بكثي32.00
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(، وىي ؾيسة تفػؽ الؿيسة الججولية السصمػبة لمجلالة الإحرائية 522عشج درجة حخية ) .53.5
السحدػبة   تائية(. وبسا أف الؿيسة السصمقة لمػ5( كسا في ججوؿ )0002( عشج مدتػػ دلالة )3.06)

                                                                       ولية بذكل كبيخ، فإف الفخؽ يكػف دالا  إحرائي ا، مسا يقػد إلى رفس الفخضية تفػؽ الؿيسة الجج
الرفخية، والتأكيج عمى وجػد فخؽ داؿ بيغ متػسط العيشة والستػسط الفخضي، لرالح انخفاض مدتػػ 

 البخل السعخفي في العيشة.
 الجامعةؾياس مدتػػ البخل السعخفي لجػ شمبة  (5)ججوؿ 

(، التي Social Inclusion Theoryيسكغ تفديخ ىحه الشتيجة مغ خلاؿ نطخية الإدماج الاجتساعي )
                                                                                                ت خك د عمى العػامل السؤسدية والثقاؼية التي ت ديع في تسكيغ الأفخاد مغ السذاركة الفع الة في الحياة 
                                                                                        الجساعية، وت قمل مغ فخص الإقراء. ووفق ا ليحه الشطخية، فإف بيئة تعميسية ت ذجع عمى الحػار، 

                                ثقاؼية، ت ديع بذكل مباشخ في خمق                                                              والتعاوف بيغ الصمبة، وتحتخـ التشػ ع في الخمؽيات الاجتساعية وال
شعػر بالانتساء والقبػؿ. انخفاض مدتػػ الاستبعاد الاجتساعي في ىحه العيشة قج يعكذ نجاح الكمية 
في تصبيق مبادغ الإدماج مغ خلاؿ بخامج أكاديسية تفاعمية، وأنذصة لامشيجية تذجع عمى التلاقي، 

                                                   كسا ت ذيخ الشتيجة إلى أف البيئة الجامعية الحالية لا                                              أو سياسات تخبػية ت عدز مغ السداواة والعجالة.
ا نفدي ا مدمش ا لمصمبة مغ حيث العلاقات الاجتساعية، مسا ي ديع في تحخيخ مػاردىع الشفدية                                                                                                  ت ذكل تيجيج 

 .                                                                                       والسعخؼية للانخخاط في التعمع، بجلا  مغ استشدافيا في مػاجية الألع الاجتساعي الشاتج عغ الخفس 
                                                                                 التبايغ الفخدؼ )كسا يجؿ عميو الانحخاؼ السعيارؼ( ي شب و إلى أف بعس الصمبة ما زالػا  ومع ذلظ، فإف

ا، مثل إنذاء                                                                                        يعانػف مغ أشكاؿ خؽية مغ العدلة، مسا يدتجعي تبشي سياسات تخبػية أكثخ تخرير 
 مجسػعات دعع نفدي، أو بخامج تػجيو اجتساعي، لزساف إدماج جسيع الصمبة، وليذ فقط الأغمبية.

  ةلجػ شمبة الجامع لكذف عغ العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفيا .5
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                                                                                            أضيخت الشتائج وجػد علاقة إيجابية دالة إحرائي ا بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي لجػ شمبة 
. تذيخ (2)( ججوؿ 0.003( عشج مدتػػ دلالة )0.500الجامعة، حيث بمغ معامل الارتباط بيخسػف )

ىحه الشتيجة إلى أنو عشج ارتفاع مدتػػ الذعػر بالاستبعاد الاجتساعي سيخافقو ارتفاع في ميل الصالب 
                                                                                       إلى تجش ب بحؿ الجيج الحىشي، والاعتساد عمى التفكيخ الدخيع والدصحية، أؼ تفاقع ضاىخة البخل 

 .السعخفي
 لجػ شمبة الجامعةالكذف عغ العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي  (2)ججوؿ 

 ادارة الوقت )تابع( الستغيخ
 الزبط الحاتي

 )مدتقل( 
 الجلالة الاحرائية r  معامل الارتباط

0.500 0.003 
ا لتفاعل معقج بيغ الب عج الاجتساعي والب عج السعخفي في الدمػؾ البذخؼ. فػفق                                                                                                 ت عج ىحه العلاقة تجديج 

                                             فإف تجخبة الخفس أو التيسير ت يجد حاجات الفخد (، Williams, 2011نسػذج التيجيج بالحخماف )
الأساسية في الانتساء والتقجيخ الحاتي، مسا يؤدؼ إلى استشداؼ السػارد الشفدية والسعخؼية. وعشج استشفاد 
ىحه السػارد، يمجأ العقل إلى آليات "اقترادية"، مثل البخل السعخفي، لمحفاظ عمى ما تبقى مغ الصاقة 

     (. وبيحا السعشى Cognitive Economyػافق مع نطخية الاقتراد السعخفي )الحىشية، وىػ ما يت
ا لمكدل أو ضعف القجرة، بل آلية تكي ف نفدية ت فع ل في                                                                                                 لا ي عج البخل السعخفي في ىحه الحالة انعكاس 
                                                                                      البيئات الاجتساعية غيخ الجاعسة. فالصالب الحؼ يذعخ بالعدلة قج ي قمل مغ مذاركتو في الرف، 

                                                                                     جشب التفكيخ العسيق، ليذ فقط خػف ا مغ الخفس، بل لأف بيئة الإقراء ت زعف دافعيتو السعخؼية ويت
                                                                                            وت قمل مغ رغبتو في الاستثسار الحىشي. وبالتالي، ت ربح العلاقة بيغ الاستبعاد والبخل السعخفي حمقة 

                        لاجتساعي، ؼي عس ق الذعػر                                                                         مفخغة: فالاستبعاد ي ػل ج بخلا  معخؼي ا، والحؼ بجوره ي قمل مغ فخص التفاعل ا
                                                                                             بالعدلة. ت ذيخ ىحه الشتيجة إلى ضخورة تبشي نيج تكاممي في التجخلات التخبػية، ي عالج كلا الب عجيغ 
                                                                                          مع ا، مغ خلاؿ تعديد السشاخ الاجتساعي الإيجابي في الجامعة، وتشذيط التفكيخ التأممي والشقجؼ لجػ 

 الصمبة.
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 الاستشتاجات
غ مدتػػ متػسط إلى مشخفس مغ الاستبعاد الاجتساعي، مسا يذيخ                      ي عاني شمبة الجامعة م .3

 .                                                         إلى وجػد بيئة جامعية ندبي ا شاممة وداعسة للانجماج الاجتساعي
ا مغ البخل السعخفي، ما يجؿ عمى ميميع الشدبي إلى بحؿ الجيج  .0                                                                                    ي طيخ الصمبة مدتػػ مشخفز 

 .                                                       الحىشي والتفكيخ التأممي مقارنة  بالتفكيخ الدخيع والحجسي
                                                                                  تػجج علاقة إيجابية دالة إحرائي ا بيغ الاستبعاد الاجتساعي والبخل السعخفي، مسا يعشي أف  .5

                                                                                      ارتفاع الذعػر بالاستبعاد يتخافق مع زيادة ميل الصالب إلى تجش ب الجيج الحىشي، مؤكجة  عمى 
 .وجػد حمقة مفخغة بيغ العدلة الاجتساعية والانغلاؽ السعخفي

 التوصيات
                                                    ت ػصي الجراسة الجامعات بتصػيخ أنذصة لامشيجية تفاعمية  :الإدماج الاجتساعيتعديد بخامج  .3

 .وحسلات تػعية لتعديد التساسظ الاجتساعي وتقميل أشكاؿ التيسير الخؽية
                                                                يشبغي عمى أعزاء ىيئة التجريذ تبشي أساليب تعميسية ت حف د التفكيخ  :تشذيط التفكيخ الشقجؼ .0

والسشاقذات الرؽية، لمحج مغ  (PBL) لقائع عمى السذكلاتالتأممي والتحميمي، مثل التعمع ا
 .تفاقع البخل السعخفي

يجب أف تتزسغ بخامج الإرشاد الجامعي عشاصخ  :إدماج البعج الشفدي في التػجيو الأكاديسي .5
 .                                                                                نفدية ت عالج مذاعخ العدلة وتجعع الرحة الشفدية، خاصة  لمصمبة ذوؼ الجوافع السشخفزة

 مقترحات 
لستابعة تصػر العلاقة بيغ الاستبعاد الاجتساعي  (Longitudinal) دراسات شػليةإجخاء  .3

 .والبخل السعخفي عبخ السخاحل الجراسية
 .التػسع في عيشة الجراسة لتذسل تخررات وجيات جامعية متعجدة لزساف التعسيع .0
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