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فً تنمٌة الاتجاهات الاجتماعٌات مادة  لمدرسًدور الأداء السلبً 

 - نٌةٌلضاء الحسمدارس متوسط فً  الاولالصف  لابطلدى  العدوانٌة

 العراق - كربلاء محافظة

 الغانمً م.م ستار جواد حمزه

 الممدسةتربٌة كربلاء اختصاصً تربوي /
 المستخلص 

فً تنمٌة الاتجاهات العدوانٌة الاجتماعٌات مادة  مدرسًلبً ل"دور الأداء الس) روم الباحث من دراستهٌ

الى معرفة الأثر  الممدسة( لضاء الحسنٌة فً محافظة كربلاءمدارس متوسط فً  الاولالصف  طلابلدى 

 طلاب على نفسٌة وسلونالسلبً والممترن بالخشونة والمسوة الاجتماعٌات مادة مدرسً الناتج من أداء 

ٌإدي الى انخفاض المستوى  مالاتجاه السلبً فً التعامل معهأن هذا ر واعتبا متوسط، الاولالصف 

إضافة الى العدائٌة  ،الفصلٌة او النهائٌةللامتحانات  موتهٌئتهالاجتماعٌات فً مادة  التحصٌل الدراسً

لعدوانٌة مما ٌبث الروح المحبطة والنفور وٌغذي السلوكٌات ا والمسوة والتوبٌخ والاستهتاروالعنف والشتم 

 الطلاب وهم اول ما انتملوا من المرحلة الابتدائٌة الى المرحلة المتوسطة.والاذى لدى 

 طلابتجاه الاجتماعٌات مدرسً اعتمد الباحث المنهج الوصفً التحلٌلً المناسب لمٌاس مستوى أداء 

حاور هً م 3فمرة فً  33تتضمن  ى الطلابلذلن استبانة رأي موجهة ال ىمتوسط، وبن الاول الصف

العدوانٌة الناتجة من هذا الأداء وكٌفٌة معالجتها ووضع الحلول  والاثارالاجتماعٌات ً ٌتدرٌسم أداء تمٌٌ

حكومٌة مدارس  3فً عٌنة عشوائٌة من  موزعٌن اطالب 93المناسبة لها، وشملت العٌنة العشوائٌة 

 .نٌة كربلاءٌلضاء الحسفً صباحٌة 

فً المدارس هم من الاجتماعٌات مادة مدرسً سٌر الاستبانة ان اكثر تبٌن للباحث من نتائج تحلٌل وتف

دونٌة  الطالب، وان النظرة الى والتوبٌخ واللوم عنفالمسوة ونوع من الب لابكبار وٌتعاملون مع الطال

، وٌنتج من ذلن لصور دراسً وتسرب ورسوب واهمال إضافة الى مشكلات نفسٌة احٌانا لبٌحة وسلبٌة

الدراسً  الحلول تكمن فً استٌعاب الطالب وتمكٌنه من الدراسة لرفع مستوى تحصٌلهوسلوكٌة، وان 

 .والمعرفً

فً ظل الأوضاع  والطالبات الباحث بؤهمٌة اجراء دراسات تتناول كٌفٌة التعامل مع الطلبة ىأوص

كامل ك التلتحمٌوالتدرٌسٌٌن الالتصادٌة والاجتماعٌة المضطربة، وابحاث تتناول تطوٌر عمل الإدارٌٌن 

 . المدرسة فً

 ، تنمٌة، الاتجاهات العدوانٌة.الاجتماعٌات  ًٌتدرٌس ،دور، الأداءالكلمات المفتاحٌة : 

The Role of the Negative Performance of History Teachers in 

Developing Aggressive Tendencies Among First-Year Intermediate 

Students in 

 Al-Hasaniyah District Schools, Karbala 

 

Abstract 

The researcher, in his study entitled "The Role of Negative Performance 

of History Teachers in Developing Aggressive Tendencies among First-
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Year Middle School Students in Al-Husseiniya District Schools in Karbala 

Governorate," aims to understand the impact of negative teaching 

performance in history, coupled with harshness and cruelty, on the 

psychology and behavior of first-year middle school students. This 

negative approach in dealing with them leads to a decline in academic 

achievement in history and hinders their preparation for midterm or final 

exams.  Furthermore, it involves hostility, violence, insults, cruelty, 

reprimands, and disregard, which instills a sense of frustration and 

aversion, and fuels aggressive and harmful behaviors among students, 

especially those who have recently transitioned from primary to middle 

school. The researcher adopted the descriptive analytical method 

appropriate for measuring the level of history teaching performance 

towards first-year middle school students.  For this purpose, he 

constructed a student opinion questionnaire containing 33 items across 

three main sections: evaluating the performance of history teaching, the 

negative effects resulting from this performance, and how to address and 

find appropriate solutions for them. The random sample included 93 

students distributed among three randomly selected public morning 

schools in the Al-Husseiniya district of Karbala. The researcher's analysis 

and interpretation of the questionnaire results revealed that most history 

teachers in schools are older and treat students with a degree of 

harshness, violence, reprimand, and blame.  Furthermore, the view of the 

student is often demeaning, negative, and sometimes even hostile. This 

results in academic underachievement, dropout rates, failure, and neglect, 

in addition to psychological and behavioral problems. The solutions lie in 

understanding the student and empowering them to study in order to raise 

their academic and cognitive achievement levels. The researcher 

recommended the importance of conducting studies addressing how to 

deal with male and female students in light of turbulent economic and 

social conditions, and research focusing on developing the work of 

administrators and teachers to achieve integration within the school. 

Keywords: role, performance, history teacher, development, aggressive 

tendencies. 

 الممدمة:

ان عملٌة التدرٌس لا تتم الا وفك الشروط المحددة فً الموازٌن العلمٌة التعلٌمٌة لتحمٌك النجاح 

، من خلال إٌجاد المناخ التربوي الملائم للطلاب الذي ٌشجعهم على التعلم المدرسةوالاستمرارٌة فً 

راسٌة، وان النمو المعرفً للطلاب لا وٌحثهم على التحصٌل وٌدفعهم الى الإنتاجٌة التعلٌمٌة فً المواد الد



               

        

3656 

 

No.19A1         Dec 2025 

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print ISSN 2710-0952                         Electronic ISSN2790-1254 

  2025 كانون الاول      19A1العدد المجلة العراقية للبحوث الانسانية والاجتماعية والعلمية

N 81 

 
نٌنة والهدوء لا سٌما فً مرحلة المراهمة ؤٌتم فً أجواء التشنج والتوتر والانفعال انما ٌحتاج الى الطم

 ,Ryan)وبناء الشخصٌة وتكوٌن الذات والبحث عن الرجولة المبكرة فً سلون الطالب والواله وافعاله

1991, P:115) . 

الى  -الابتدائٌة-بعد انتماله من مرحلة دراسٌة متوسط ٌعٌش للك الامتحانات  الاول الصف ة او طالبفطالب

، وهو غالبا ٌعٌش الفصلً او النهائً وكٌفٌة الاستعداد الى الامتحان -المتوسطة-مرحلة دراسٌة أخرى

اب المتعة توترا نفسٌا ملحوظا من بداٌة العام الدراسً اما بسبب تعنٌف الاهل له وحرمانه كثٌرا من أسب

المدرس واللهو كالهاتف والألعاب او للتعامل السلبً والملاحظات وكم التوجٌهات التً تنهال علٌه من 

وٌروج لمشكلات سلوكٌة  م(، وهذا الامر ٌنعكس فً نفسٌته310:  1975)السٌد، داخل الصف الدراسً

 ( .640:  1990كنتٌجة حتمٌة لسوء المعاملة)راجح، 

هو المصور فً التحصٌل  المدرسةخلً من الاسرة والخارجً من الأداء السلبً الدا ولعل اكثر نواتج هذا

درسً وارتفاع مستوى المشاحنات والتضارب بٌن الطلبة انفسهم، بعٌدا من المغامرة ماو التسرب ال

 (. 127:  1999المراهمٌة او الهروب من الولوع فً المشكلة)عوض، 

المتغٌرات الدخٌلة  تؤثٌرتمع تحت  موموالفه الطلبةربوي ان سلون وبررت النظرٌات فً علم الاجتماع الت

هً العوامل التً تتفاعل بٌن  مالمرتبطة بالبٌئة التعلمٌة التً ٌعٌشها، وبالتالً ما ٌتحكم فً سلوكٌاته

لا توفر عوامل تدفع  المدرسة، كما ان (Atkinson , 1990,  P:519) موخصائص بٌئته منفسٌته

 موتحمٌك رغباته مومٌوله ملتعلم واكثر ما تكون بعدها من التربٌة واحترام شخصٌتهو انح الطلبةوتحفز 

 التحصٌل. فً موتنمٌة لدراته

ولان للمدرسة الدور الثمافً والتربوي فً التنشئة الاجتماعٌة وفً عملٌة تكوٌن وتنمٌة وتطوٌر شخصٌة 

السلوكٌات الإٌجابٌة والمٌم والأفكار  تسهم فً تشكٌل وتحدٌد مستمبله وتعزز من توافر فإنهاالطالب 

 ( . 3: 2009ك والمبادئ الأخلالٌة لتطوٌر وتنمٌة المجتمع بحكم كونها امتداد للأسرة )الشهري ، والحمائ

 اتسهم فً تحدٌد السلون الإنسانً للطالب الا ان العوامل الاجتماعٌة المحٌطة به المدرسةوكما ان هذه 

والإرشاد والتموٌم مشفوعا بالتشجٌع المتوازن لتحمٌك النمو  فً التوجٌه الفرد تحدٌدا لها دورها اوفً بٌئته

الصحٌح بعٌدا من تبعات ومإثرات المسوة والعدوانٌة المفرطة والتً تنتج انطوائٌة حادة وتمولع وللك 

:  2002وخوف او فمدان ممومات الاطمئنان والأمان وصولا الى الخوف او المواجهة الحدٌة)أبو لٌلى ، 

7. ) 

 المنهجً:الاطار الأول المبحث 

 مشكلة البحث: -1

بؤسلوبه التربوي ونظامه  التارٌخ فً سٌاق مادة الاجتماعٌاتمادة  مناهج فً تمدٌم دور التدرٌسًان 

لتحصٌل المعرفً واكتساب المهارات لتنمٌة مٌول واتجاهات وعادات وعمل وشخصٌة وسلون اومكان 

 المدرسو الطالب، وٌتم ذلن من خلال التكامل فً العلالة المائمة بٌن هل الطالب وتحمٌك الصحة النفسٌة

لبً الاحتٌاجات التً تولد المناعة والرضا والاطمئنان النفسً ٌ وهذا التدرٌسً(، 264:  2008)زٌدان ، 

(، بعٌدا من أداء التسلط والاستبداد والممع والمسوة والتوبٌخ والتحدي 138:  1998لدى الطالب)عدس، 

وتجاوز الأنظمة والتعلٌمات  والإهماللانتمام والموة، وبعٌدا من التهاون والتساهل والتسٌب والفوضى وا

 ( . 536:  2005)الفتلاوي،  ةٌالمدرس

المدرسة من لبل مدرس مادة داخل أرولة  غٌر المهذبةوان شٌوع ظاهرة التمٌٌز والكلام والالفاظ 

والعماب الصارم تإجج المشاكل النفسٌة والسلوكٌة لدى  الممعسلوب اوالامعان فً اطلالها والاجتماعٌات 

(، وتمثل عائما امام نموه ونضجه وزٌادة تحصٌله فضلا عن المكتسبات 278:  2002الطالب)المائمً، 
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السلبٌة فً اخلاله ونممته وسخطه على التعلٌم والتعلم والنفور من المتابعة الدراسٌة بشكل سلٌم )الداهري، 

1999  :185) . 

ٌعتبر من الأهمٌة التً تولٌها  الطلابثم ان الكشف عن مدى ومستوى الأسالٌب المستخدمة فً التعامل مع 

الأبحاث التربوٌة والمإثرات والنواتج من خلال هذه التعامل وكٌفٌة اعتماد أسالٌب اكثر إٌجابٌة وعلمٌة 

وٌدفعه الى التمصٌر فً دروسه او  بالطالوتربوٌة تخفف من حالة الاحتمان والنفور والملك الذي ٌساور 

داء السلبً الأدور  طرح الباحث سإاله الرئٌسً حول ما مدىٌلذلن ، المدرسةالامتناع عن الحضور الى 

مدارس متوسط فً  الاولالصف  طلابفً تنمٌة الاتجاهات العدوانٌة لدى الاجتماعٌات مادة  مدرسًل

 التالٌة: ؟ وٌتفرع منه الأسئلةكربلاء فً نٌةٌلضاء الحس

الصف  طلابفً تنمٌة الاتجاهات العدوانٌة لدى الاجتماعٌات مادة لمدرسً داء السلبً الأما مستوى -أ

 متوسط؟ الاول

 ؟الاجتماعٌاتمادة لمدرسً الناتجة من الأداء السلبً  الطالبما مستوى الاثار العدوانٌة لدى  -ب

وتنمٌة للمدرسٌن داء السلبً الأحد من ما هً الحلول والممترحات والعلاجات التً ٌمكن ان ت -ج

 متوسط؟ الاولالصف  طلابالاتجاهات العدوانٌة لدى 

 :فرضٌات البحث -2

 الفرضٌات التالٌة: الباحث طرح

السلبً فً تنمٌة الاتجاهات العدوانٌة لدى الاجتماعٌات مادة مدرسً ٌوجد اداء دال احصائٌا بٌن دور -أ

 .كربلاء فً نٌةٌلضاء الحسرس متوسط فً بعض مدا الاولالصف  طلاب

متوسط نتٌجة  الاولالصف  طلابٌوجد آثار دالة احصائٌا تبٌن ظهور نزعة عنفٌة وعدائٌة لدى  -ب

 .الاجتماعٌاتمادة مدرسً الأداء السلبً 

ٌوجد مإشرات دالة احصائٌا تبٌن إمكانٌة طرح الحلول والمعالجات والممترحات التً تحد من النزعة  -ج

 وفك المعاٌٌر التربوٌة واشراف الجهات المختصة.المدرسٌن  من خلال تحسٌن أداء الطلابلدى نٌة االعدو

 :أهمٌة البحث -3 

فً التعامل السًء والسلبً مع الاجتماعٌات ومدرسات مادة  ًمدرسمعرفة الأسالٌب التً ٌعتمدها -أ

 .الطلاب

 الاولالصف  طلابسلون ونفسٌة  فًللتدرٌسٌن التعرف الى النتائج المترتبة على الأداء السلبً -ب

 متوسط.

 وإٌجاد الحلول لذلن. الطلابتجاه  نالتعرف الى كٌفٌة معالجة أداء التدرٌسٌٌ-ج

 معرفة المثٌرات اللفظٌة والاجرائٌة التً تإثر فً الطالب سلبٌا.-د

 الدراسً. مصٌلهبما ٌإثر على تح الطلابالسٌئة مع  التدرٌسٌٌنفً معالجة أداء  المدرسٌةدور الإدارة -ه

 فٌها. التدرٌسٌٌنفً تحمٌك اهداف التربٌة والتعلٌم ومعالجة الخلل فً أداء  المدرسةمعرفة دور إدارة -و

بما ٌنمً سلون الطالب  المدرسةالتعرف الى الأجواء الاٌجابٌة التً ٌفترض ان تحكم داخل أرولة -ز

 التفاعلً مع الدروس والتدرٌسٌٌن.

مستوى الأخلالً وانعكاس اللرفع  والطلاب التدرٌسٌٌن والتدرٌسٌاتروابط بٌن معرفة كٌفٌة تمتٌن ال-ح

 ذلن فً المستوى التعلٌمً.

 الطلابمعرفة أطر التعاون والروابط التً ٌفرضها النظام العام التربوي والمانون التدرٌسً بٌن -ط

 .م بما ٌعزز الثمة لدٌهمهانفس الطلابوانعكاسها فً البٌئة الخارجٌة بٌن  المدرسةداخل  والتدرٌسٌٌن
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لتنتج معرفة وسلون  المدرسٌةمعرفة دور الأنشطة التدرٌسٌة فً تفعٌل التعاون الإٌجابً بٌن المكونات -ي

 .الطلابوعلالتها بالسلوكٌات العدائٌة لدى العلمٌة فً اطار المعاملة  متطور

عدد الأزمات والصراعات متوسط وما تتصف به من ت الاولالصف  لطلابالمرحلة العمرٌة خطورة -ن

 .م وانتمالهم من مرحلة دراسٌة الى اخرىحكم التغٌرات الفٌزٌولوجٌة والنفسٌة لدٌهب

وسلون الطالب العدائً، والذي  المدرسةفً  التدرٌسٌٌن السلبًضرورة فهم طبٌعة العلالة بٌن أداء -ل

ن وكٌفٌة نشر الأسالٌب التربوٌة ٌمكن ان ٌكشف عن خلل فً منظومة الموانٌن المعمول بها امام المسإولٌ

 السلٌمة وكشف الآثار السلبٌة المحتملة وكٌفٌة تجنبها.

 محددات البحث:-4 

فً تنمٌة الاتجاهات العدوانٌة لدى الاجتماعٌات مادة  ًٌالحدود الموضوعٌة : دور الأداء السلبً لتدرٌس-أ

 . كربلاءفً نٌة ٌلضاء الحسمدارس متوسط فً  الاولالصف  طلاب

  .النهضة للبنٌنمتوسطة الشٌخ الصدوق للبنٌن، متوسطة الرواد للبنٌن، متوسطة : الحدود المكانٌة -ب

 . 2025-11-4الى  2025 10-4الحدود الزمانٌة : الفترة الممتدة من -ج

 . 2025-2024متوسط للعام الدراسً  الاولالصف  طالب فً 93عٌنة من الحدود البشرٌة : -د

 البحث:التعرٌف بمصطلحات -5

هو الفعل او السلون الذي ٌتبعه الفرد خلال عمله مع الاخرٌن الألل منه مرتبة او ٌكون مسإولا الأداء:  -أ

عن تطوٌر لدراتهم لتحمٌك الهدف من وجودهم وهم ٌحملون صفة تمثل عملهم وتموده الى تحمٌك تمٌز 

 ( .Ashorndy,1974 , p:860)وإنجاز فً مكان وزمان محدد

لتحمٌك غاٌات واهداف ترتبط  افراد الهٌئة التعلٌمٌةموم به ٌهو العمل او الإنجاز الذي : رسٌنالمدأداء -ب

) واعداد روادها من الطلبة بصورة مهنٌة وعلمٌة تناسب لدراتهم بتؤهٌلبالمجتمع الذي تتواجد فٌه وتموم 

نحو الخٌر  ةطالبوال بتوجٌه وتربٌة وصمل عمل الطالب ٌموم التدرٌسً(، كما 33:  1974عمراوي ، 

ولبول المادة الدراسٌة ومعرفة المحتوى ودراسته وتهٌئته للامتحان فٌه وتحمٌك التحصٌل  والإنتاج

 (.6:  2003)الشمري ،  المعرفً

هً الطرائك والانماط والأسالٌب فً اطارها النفسً والاجتماعً ٌعتمدها  السلبً:المدرسٌن أداء -ج

التدرٌسٌة، وتتسم بالسلبٌة والعنف والتوبٌخ والاستهزاء  الحصة لفً مواجهة الطلبة داخ التدرٌسٌون

واتخاذ الموالف السٌئة (، 254:  1984)زهران، والكٌل بمكٌالٌن  والمسًء الماسًوتوجٌه الكلام 

مما ٌترن اثرا كبٌرا فً سلون الطالب ونفسٌته وتنمً الاتجاهات العدوانٌة والعنفٌة لدٌه، وهً  والتوبٌخات

فً تنظٌم ونسج العلالات مع الطلبة وتعبر عن مستوى الاهتمام  التدرٌسً داخل الصفكم بها حتٌموالف 

أبو حطب وصادق، التدرٌسٌة) الحصة وطبٌعة العلالة بٌن الكادر التدرٌسً وبٌن الطلبة انفسهم داخل

1984  :132. ) 

الحصة فً الاجتماعٌات التدرٌسً لمادة اجرائٌا: درجة الطالب حول الاطار التنفٌذي الذي ٌعتمده 

 على فمرات الاستبانة. مفً اجاباته معا لوجهة نظرهبوالنواتج منها ت الطلابفً علالته مع و ةالتدرٌسٌ

وٌلاحظها الاخرون ولد تكون  -الطالب-هً السلوكٌات التً ٌعتمدها الفردالاتجاهات العدوانٌة: -د 

لى إجراءات لامت بها فئة أخرى)راجح، والالوال واستخدام الموة والعنف كردة فعل ع بالأفعال

واضحا وتولد لدٌه احاسٌس ومشاعر تحفز  د انها ظالمة بحمه وتتضمن اعتداء  (، وٌجدها الفر1968:10

 ( .20: 1985فً نفسه حالة العداء والاثارة الغرائزٌة) عالل، 

نتٌجة التمٌٌز من  الطلاب المباشر بٌن عنفهجوما بدنٌا كال -الطالب-فردولد ٌكون رد الفعل السلوكً من ال

، او أي رد فعل ٌشعر فٌه الفرد انه حمك الأذى للظالم او لفظٌا كتبادل الاهانات والشتائم او مادٌا التدرٌسً
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اشرا او غٌر مباشر ومحدد وواضح لتغٌٌر والع معٌن وفك الخبرة والمفهوم لدى بله ، وٌكون م

 ( .232: 2008المتضرر)بطرس، 

مدرس او مدرّسة مادة موم به الطالب تجاه ٌغٌر السوي الذي لعدوانً هو السلون اجرائٌا: الاتجاه ا

فً التدرٌس كردة فعل عنفٌة امام ما تعرض له من اذى معنوي نتٌجة مولف غاضب او الاجتماعٌات 

من  لهبطرٌمة مباشرة وسرٌعة وعفوٌة، وهو ٌسبب الأذى  ٌتهاحباط او توجٌه كلام لاس او مهٌن لشخص

 على السواء. درٌسًلبل الت

 :الاطار النظري الثانًالمبحث 

 الطلبة )الطلاب والطالبات بشكل عام(التفاعلً مع المدرسٌن أولا: دور 

بما ٌعكس نظرة التفاعل والتفاإل بٌن مكوناتها من  بالإٌجابٌةتتسم  بؤجواءفً الغالب  المدرسةتتمتع 

كؤنها حلمة عائلٌة منضبطة ومتوالفة تتمحور فً ادارٌٌن ومعاونٌن وطلاب وتدرٌسٌٌن، وتوصف المسؤلة و

التدرٌسٌة فً  الحصة ٌك اهداف التعلٌم وتتجاوزالتسامح والمحبة والتعاون لتنفٌذ الأنشطة التربوٌة وتحم

النظم التعلٌمٌة الحدٌثة التلمٌن لٌكون التفاعل شاملا وعاما بٌن هذه المكونات بحٌث ٌكون الطالب محور 

:  2009)العٌسوي، وٌترسخ فً ذهنه ما تلمفه فً الصف من دروس ومعلومات ومعارفالعملٌة التعلٌمٌة 

 1986(، وٌكون الامر مترابطا بشكل كبٌر بمدرات التدرٌسً على العطاء والكفاءة والمدرة)أبو علام، 23

 :20.) 

ظل  ثم ان سٌطرة فكرة الاحترام والتمدٌر بٌن المكونات هً فً صلب وجود المإسسة التعلٌمٌة فً

ذلن لبناء شخصٌة العلالات الاجتماعٌة، بعٌدا من الحدود الممٌدة لتطبٌك المنهج الدراسً انما تتجاوز 

)العماٌرة، هالطالب ونموه العملً والمعرفً وتطوٌر أفكاره وثمافته للنهوض بمستواه ومستوى مجتمع

2002  :109.) 

من خلال أداء  ورا لا ٌمل أهمٌة عن ذلنالتفاعلً فان للمدرسة د التدرٌسً والتدرٌسٌةوكما هو دور 

الإدارة ومكوناتها من الإدارٌٌن والعاملٌن فٌها والمعاونٌن للمدٌر والمرشد التربوي والمشرف التربوي، 

وهذا الأداء محكوم بالخصائص الاجتماعٌة لتحمٌك الأمن النفسً المرغوب به والذي ٌنعكس فً التحصٌل 

أن النجاح فٌها ٌموي عامل الاطمئنان والرضا ، ٌضاف الى ذلن متحاناتالدراسً والنتائج العالٌة فً الا

 ( .47:  2005وٌعطً دافعا للاستمرار بنجاح آخر)الفتلاوي،  لأمور عن اداء التدرٌسًمن أولٌاء ا

متعددة موالف من الكادر  لأسبابوفً الكثٌر من الفترات ٌواجه الطلبة وفً مدارس غٌر محددة ونتٌجة 

غٌر لائمة لد ٌستوعبها الطالب فً المرحلة الأولى ولكن لمعاون والتدرٌسٌٌن موالف مخزٌة او الإداري وا

تكرارها مع اكثر من طالب ٌزٌد من معدل الاحتمان لدى الطالب فٌتخذ موالف عدوانٌة أحٌانا مثل ردة 

كاته او لد ٌكون رد الفعل الغاضبة وٌرد الفعل على صاحبه شتما او إهانة او ضربا او تحطٌما مادٌا لممتل

الفعل فً التمولع والانطوائٌة والإحباط والانكسار النفسً والنفور والكبت فً الرغبات والمٌول بعٌدا من 

 (.270:  2009مفاهٌم الودّ والاخوة والصدالة والاطمئنان  والثمة بالنفس والاخر)غباري، 

 ٌتجه الى كبٌئة حاضنة للطالب لا بل مهٌنفً عن والطلاب التدرٌسٌٌنثم ان هذا التعامل السلبً بٌن 

 التدرٌسً النفور منها وٌبحث عن صدالات جدٌدة ٌبرر من خلالها عن ألمه وسخطه ونممته على تسلط

 مثلا 

فٌها،  والفوضى العارمة وفمدان المسإولٌة التربوٌة، ولا الطالب متجاوبا مع التدرٌسً وٌفمد سبب وجوده

 لذلن

 كٌفٌة الكادر الإداري والمعاونٌن على وجه التحدٌد فً تؤهٌللا ٌمل شؤنا عن  ًالكادر التعلٌمٌكون اعداد 

 (: 24:  2005مراعٌا النماط التالٌة)عبد السمٌع،  مع الطالبات والطلابالتعامل 
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 تحدٌد الأهداف التربوٌة المطلوب تحمٌمها. -أ

هم وطبٌعة مٌولهم ورغباتهم تحدٌد نوعٌة الطلبة وبٌئتهم ومستواهم المجتمعً والمإثرات فً نشؤت-ب

 ودوافعهم

 واهتماماتهم واتجاهاتهم وحاجاتهم. 

 المكمل للتعلٌم فً التربٌة والتوجٌه والإرشاد والمدوة الحسنة. التدرٌسٌٌنتحدٌد دور -ج

 (.273:  1986الأثر الكبٌر فً بناء شخصٌة الطالب وسلوكه واخلاله )مسن،  نلتدرٌسٌلادران ان -د

فً العملٌة التربوٌة لجهة استمرارها او فشلها باعتمادها الأسلوب المرن فً  المدرسةرة معرفة دور إدا-ه

 (.67: 2012والحركة والتعبٌر مع الطالب لتحمٌك النجاح والتمدم)المٌاحً،  الحرٌة

تساعد فً  والتدرٌسٌٌن والتدرٌسٌات التًالطلبة  بٌنأهمٌة اعتماد الإجراءات التً تنمً العلالات -و

 تخفٌف

بٌنهم عمد اجتماعات مباشرة و للطلبةتوعٌة  وتوزٌع نشرات الموجودة ، وإلامة ندوات الاحتماناتحدة 

 (184:  2005)الفتلاوي، 

من التنمر او الاهانات التً ٌمكن ان  الطالبعمد الاجتماعات الدورٌة مع أولٌاء الأمور لمساعدة  -ز

 نحو الإٌجابٌة بدلا من المواجهة السلبٌة العدوانٌة. ٌتعرض لها، ومن ثم توجٌهه وإرشاده فً تنمٌة سلوكه

والسلون الحسن، ومحاسبة المسًء وفك المواعد  بالأخلاقالأكثر تمسكا  لطلبةلمنح شهادات تمدٌر  -ح

المانونٌة والمساءلة وفك نظام التدرٌسٌة، التً عاتمها تمدٌم المعرفة والخبرات وتنمٌة مواهب ولدرات 

دٌممراطٌة ، ومن خلال اعتماد أسالٌب (82:  2008لا من تحطٌم معنوٌاته )مجاهد الطالب الإبداعٌة بد

باعتبار  التدرٌسٌٌن إلناعٌة بعٌدا من التسلط الاستبدادي ذات المنحى الفوضوي، وبالتالً تصوٌب أداء

:  2012وٌحتاج الى اكبر لدر من الطمؤنٌنة النفسٌة )المٌاحً،  فصلٌة ونهائٌةلدٌه امتحانات  طالبال

103 .) 

لأسلوب المحبة والتمدٌر والتسامح ٌنمًّ شخصٌته ممابل أنماط توصف بالتسلط  ثم أنّ تعرض الطالب

والممع والتهاون والفوضى تعزز السلوكٌات العدائٌة والعنفٌة عنده وعرللة الأنشطة المعرفٌة والتعلٌمٌة فً 

 (.50:  2005هذه المرحلة الحرجة)الفتلاوي، 

 :المدرسةفً المدرسٌن بل داء السًء من لثانٌا: نواتج الأ

، ممعاملة سٌئة ستسبب الإحباط فً نفسٌته فؤٌة، الطلبةتطورت الأسالٌب التربوٌة الحدٌثة فً النظرة الى 

، (Perrg, 1995, P:128 – 133) عامل اشباع رغباتهم العلمٌة والنفسٌة والمجتمعٌة موبالتالً فمدانه

التدرٌسً او فً العلالة مع الطالب، ومن ذلن وجود  تؤثٌراكثر ون الألد ٌك نالا ان أداء التدرٌسٌٌ

وتكون الحرٌة الفوضوٌة مسٌطرة  الطلبةكترث لهموم ومشكلات ٌهتم ولا ٌلا  ذيالمتسٌب ال التدرٌسٌة

العمل بما ٌرونه مناسبا لهم، وهذا النمط من أسوأ أنماط التعامل التً تنتج  للجمٌعفٌحلو  المدرسةعلى 

ٌة وحظوظ الصدفة مع بعد من اطر النصح والتوجٌه التربوي مما ٌنتج اثارا سلبٌة فً شخصفوضى 

 ( .42:  2006)ربٌع،  التدرٌسٌٌنمع  موعلالته الطلبة

تصف بالدكتاتورٌة والاستبداد والتسلط واللإم والبغض والتعسف والخباثة والفتنة ٌ الذي التدرٌسًكما ان 

للتربٌة والتعلٌم والتً تترن اكثر  المدمرٌن نمن اسوء أنواع التدرٌسٌٌ ووالمكٌدة والدونٌة والتخوٌف ه

بالأنظمة والموانٌن وتحطٌم  موضعف ثمته ة او الطالبالاثار العدوانٌة والعنفٌة فً سلون ونفسٌة الطالب

اعً (، وهذا الحال لا ٌوجد مطلما بٌئة للتعلم والتفاعل الاجتم44:  2005الإحساس بالكرامة )الفتلاوي، 

 (.82:  2007بل اتجاه نحو الشرود الذهنً وعدم الرغبة فً التعاون )عرٌبات، 
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، وٌعتبر المدرسٌنمن لبل  سٌة مثل الاستبداد التسلطً المتهاون التسٌبًٌدرتإضافة الى ذلن شٌوع أسالٌب 

الصف  ، إضافة الى حدوث خلل فً الطالب نفسه ووجوده داخلالطلبة والتدرٌسٌٌنمصدرا للمشكلات بٌن 

من لبل  موعدم متابعته نع والدٌه، فخصائص التدرٌسٌٌوعلالته بالتدرٌسً وارتداد ذلن فً علالته م

تسبب كثٌرا من المشكلات مثل سوء التخطٌط للدرس  مالعلمٌة التربوٌة وسلوكٌاته مالادارة ومإهلاته

:  2005كر)الفتلاوي، للغة التهدٌد والعماب دون سبب ٌذ موالتسلط والتذبذب داخل الصف واستخدامه

226-227. ) 

اما اصل المشكلات فهً تلن التً ترتبط بالتدرٌسً الذي ٌتبنى سٌاسة الإدارة المتسلطة الاستبدادٌة بعٌدا 

من مفهوم التسامح بهدف التحدي والانتمام مشفوعا بالتهاون والتساهل مع البعض على حساب الاخرٌن، 

المسإولٌة الملماة على  لأخلاقبالفوضى لتغطٌة اعماله المنافٌة وخروجه عن الأنظمة والموانٌن والتسبب 

الحساب  لأجواءدرسٌة وعدم الالتزام بها وتروٌجه معاتمه، وبعده من تطبٌك وتنفٌذ التعلٌمات والمواعد ال

 العسٌر والعماب والتهدٌد مما ٌولد الكراهٌة والأحماد.

المدرات وجمع الطالات لد ٌكون سببا توظٌف وسوء  المدرسةكما ان إهمال الأنشطة داخل او خارج 

 الطلبةللاتجاه نحو الفوضى والتسٌب والتسرب وضعف التحصٌل والمٌل الى العدائٌة المفرطة من لبل 

وعدم التواصل مع أولٌاء الأمور بسبب الجهل والافتمار الى الحد  مإضافة الى عدم التعرف على احتٌاجاته

نٌنة وفمدان الامن وشٌوع ؤفً طموالدراسة من ممومات التعلٌم  همٌحرم الأدنى من المعرفة الإدارٌة مما

 ( . 379:  1961الفوضى والاضطرابات النفسٌة والسلوكٌة)راجح، 

والطلبة تترن اثرها السًء فً سلون الطالب وٌنتج منها  نثم ان العلالة المضطربة بٌن التدرٌسٌٌ

أو إظهار العدوانٌة أو  المدرسةاو الهروب من ( 37:  1994صعوبات وفشل فً الدراسة )الزوبعً، 

أحٌانا الى اعتماد  مٌدفعه موتحجٌم دوره مكثرة الشكاوي والتذمر من سوء المعاملة، كما ان رفض أفكاره

 موالواله مالأنطوائٌة وفمدان الثمة بالنفس وعدم المشاركة فً الأنشطة التدرٌسٌة والتمرد فً أفعاله

 (.24:  1988)الآلوسً، 

أسلوب التهاون والفوضى المنظمة وغٌاب التوجٌه والإرشاد والتنظٌم  التدرٌسً الى ذلن اعتماد افٌض

للطلاب داخل الصف حٌث ٌفترض ان ٌكون هو المسٌطر على الصف اثناء وإعطاء الحرٌة المطلمة 

لط الفوضوي والحرٌة المسٌئة فً ممارسة ما ٌرغبون به دون لٌود، او اعتماد سٌاسة التس التدرٌس للمادة

والطمؤنٌنة والألفة والاحترام والشعور بالإحباط  الأمانالخالً من اٌة مسإولٌة مما ٌشعر الطلبة بفمدان 

(، وهذه عوامل ودوافع تإسس للاتجاه الى السلون العدائً لدى الطلبة 174:  2006والخٌبة)آل رشود، 

بوٌة وأمنٌة ونفسٌة واجتماعٌة والتصادٌة ترد وهو أخطر ما ٌهدد المجتمع واستمراره، لما ٌتضمنه من أبعا

فً التوجه هو كنتٌجة  ء، وهذا العداوسٌطرة مشاعر العجز والنمص وعدم الكفاءة وعدم نمو الشخصٌة

 .(Patterson, 1986, P:80) من لبل الطلبة للإحباط والشعور بالضٌك

 او الشتم والتوبٌخ المهٌن للفظومن أشكال السلون العدائً الاثار الجسدٌة التً تتمثل فً الضرب او ا

والتحمٌر والتشهٌر والاستهزاء والسخرٌة والضحن ونوبات الغضب وإٌذاء النفس او الازدراء او اللجوء 

او  ه،متلكات تخصماو تدمٌر وتخرٌب أشٌاء و التدرٌسًلمواجهة  المدرسةالى طلب النجدة من خارج 

الهٌاج والاحتدام والاستفزاز والضرب على الأرض داخلً ٌتمثل فً المهاجمة او العناد والمماطلة و

 . (Ellis, 1977, P:239)كسٌر والت

التدرٌسٌة إحداث الفوضى داخل الصف عن طرٌك الضحن  الحصة ومن صفات السلون العدائً فً

او بالتدافع  مدرس او مدرسة المادةوالكلام والتهرٌج واللعب والعناد والتحدي وعدم الانتباه وعدم احترام 

غٌر المهذبة او تخرٌب اثاث التدرٌسٌة ومماعدها والجدران  المخزٌة وبالإٌماءات بٌن الطلبةالمإذي 
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التهدٌدات وعدم الانتظام ومماطعة الشرح والإهمال المتعمد للأنظمة والموانٌن بودورات المٌاه او 

صراخ بصوت والاصوات المزعجة والتصفٌر والاعتداء على الطلبة الضعفاء واطلاق الأصوات وال

 مرتفع .

 مممرونا بفشله مبالعدالة فً التعامل معه مهو  فمدان احساسه الطلبةولعل اهم أسباب السلون العدائً لدى 

ومعالجة الأمور  مالدراسة والرسوب، إضافة الى فمدان الخدمات الارشادٌة لامتصاص سلوكٌاته فً

 التدرٌسً لهم.سٌة او التدرٌ بكره موالمرشد التربوي مع احساسه من لبل الإدارة

 الطلبة:ثالثا: نظرٌات فً التعامل مع 

ة التً ٌعٌشها وتعتبر ان الاهل لهم دورهم ٌالبٌئ بالتؤثٌراتنظرٌة سكنر التً تجد ان سلون الفرد ٌرتبط -أ

، وتعزٌز سلوكه بالابتسامة ( 63:  2000)الشٌبانً ، الأساس فً تصوٌب الفرد من مرحلة الطفولة

 ة والرضا كثواب على مٌوله الإٌجابٌة.ومفردات المود

نظرٌة ماسلو التً تتعلك بكٌفٌة تلبٌة حاجات الفرد وتعزٌز لٌم الحرٌة والثمة بالنفس والإرادة فً اتخاذ -ب

والمهمات التً تنمً الاكتشاف والابتكار والابداع  بالأنشطةالمرار، وتهٌئة الأجواء التً تمدر ذاته والتنوع 

 (.121: 2009لدٌه) عطوي، 

نظرٌة فروٌد فً التحلٌل النفسً التً تعتبر ان أسلوب الممع والإهمال والتوبٌخ تدفع الفرد الى اتجاهات -ج

سلوكٌة سلبٌة وعنفٌة واضطرابات نفسٌة، وان مواجهته بالاحتمار والتملٌل من لٌمته والإهمال له تشكل 

الألم النفسً لدٌه، وٌمكن تجاوز ذلن  مدخلا للاتجاه نحو العدوانٌة الحادة والسلبٌة الرافضة لمسبب

 (.27: 2003وتفهم)المولى، الرٌاضٌة والاهتمام بمشاعر الفرد والتعامل مع مشكلاته بإٌجابٌة  بالأنشطة

نظرٌة سولٌفان فً العلالات التفاعلٌة المتبادلة والتً تجد ان التفاعل بٌن الافراد ٌنمً الطالات الإٌجابٌة -د

ات أخلالٌة وتدفع بالموالف السلبٌة التً تإذي احدهم، وان السلون فً الأساس بٌنهم وتإدي الى سلوكٌ

 (.2009:55اسعد،أبو هدفه اشباع الحاجات بطمؤنٌنة) 

التعلمٌة التً تجد ان السلون ٌنشؤ من البٌئة التً ٌعٌش فٌها الفرد، وما ٌكتسبه من معرفة  انظرٌة باندور-ه

البٌئة الاسرٌة متلازمة مع البٌئة  وتؤتً، (Bandura,1974 , P:866)اما بالخبرة او التعلٌم او التملٌد

فً  الطلبةعلى أسس موضوعٌة وعلمٌة ٌحتاجها  التعلٌمٌةالتدرٌسٌة، وبالتالً ٌفترض اختٌار الكوادر 

 .موتنمٌة اتجاهاته معملٌة بناء لدراته

لسلون العدائً ا متوسط لاولافً الصف  جد الباحث ان النظرٌات تبٌن كٌفٌة اكتساب الطالبٌوبالتالً 

 (:117:  2005ة من خلال النماط التالٌة)العتوم وآخرون، نالسلبً او السلون الإٌجابً المشفوع بالطمؤنٌ

ٌرتب تغٌرا  حتمٌا فً وٌمكن للطالب تحصٌل المعرفة من خلال رصده وملاحظته لسلون الآخرٌن  -

 سلوكه. 

 توجٌه إرادة الطالب وسلوكه نحو اهداف إٌجابٌة منتجة. ان تحصٌل المعرفة له دور مهم فً تحدٌد و -

م وتغٌٌر السلون لدى ٌان تعزٌز الاتجاهات الإٌجابٌة والعماب للاتجاهات السلبٌة له آثار مباشرة فً التعل -

 من ضبط سلوكه بذاته. هالطالب وتمكٌن

 رابعا: نتائج من الدراسات السابمة 

ومعاونً إدارة  ةنف والعدائٌة فً تعامله مع اداروح الطالب نحو العتعددت الأبحاث التً تناولت أسباب جن

، وفاٌد، 1983، والصغٌر، 2004، والمٌسً، 2000ومنها دراسات عربٌة مثل دراسة خضر، المدرسة 

(، 2003، والزبٌدي، 1993، والزاملً، 2003، وعبد اللطٌف والهولً، 2000، والعٌسوي، 1996

 & Toylorو  knox,1990 و Werner, 1999 ، و (Rose, 1984ودراسات اجنبٌة مثل دراسة 

Usher, 1982  وNogeraa ,1996  وBoynt, et al,2013 
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 ذكر الباحث:ٌومن نتائجها حول السلون العدائً والعنفً فً المدارس 

 مشاهدة أفلام العنف فً التلفزة، وهذا ٌنمً لدى الطلبة السلون العدوانً بمختلف أشكاله. -1

 تح الباب أمام الإبداع والابتكار والاثارة والتشوٌك والتجدد بعٌدا من التسلط.عدم ف -2

 الحصة فً التدرٌسٌٌنفشل البرامج التربوٌة والتعلٌمٌة فً معالجة حالات التنمر والتوبٌخ من لبل -3

 التدرٌسٌة.

ة فً أسالٌب خاطئ المناخ التعلٌمً وما فٌه من أصدلاء السوء والشعور بالظلم واستخدام التدرٌسٌٌن -4

 .يمعاملة الطلبة والعنف الاسر

 والطالب.المدرسة مشكلات خاصة تحكم العلالة بٌن التدرٌسً وإدارة  -5

 مشكلات تتعلك بالمناهج والممررات الدراسٌة. -6

ولوع الطلبة تحت تؤثٌر خصائص التدرٌسٌٌن من حٌث الاتزان الانفعالً والأمن النفسً والصحة -7

 لط والتوتر.النفسٌة والتس

 م تحت تؤثٌر النمط الإٌجابً الدٌممراطً فً لٌادة التدرٌسٌة.ٌوجود مناخات صفٌة ملائمة للتعل-8

 .الاهتمام بالعمل التدرٌسً من لبل الهٌئة التدرٌسٌة والطلبة  -9

 .ومع بعض التدرٌسٌٌنعدم لدرة الطالب على التوافك مع الآخرٌن -10

 .المدرسة ٌف الطلبة المراهمٌن داخل وخارجدرسٌة فً تعنمأثر البٌئة ال -11

 . ٌنٌسٌدرتالودرسٌة على الطلبة مالضغوط ال-12

 ر والاستفزاز والتوبٌخ.ٌٌن واستخدام الممع والتحمٌسوء معاملة التدرٌس-13

 الاجتماعٌة. الاتجاهات فً التكوٌن الأخلالً لكسب المهارات والمدرسة أثر  -14

 ا التدرٌسً داخل الصف كتجربة إنسانٌة وعلمٌة.مستوى التجربة التً ٌخوضه -15

التخوٌف والعنف  عنارسه التدرٌسً داخل الصف بعٌدا مستوى التشوٌك والثمة والاحترام الذي ٌم -16

 . (Taylor and Usher, 1982, P:447)والملك والخوف والإحباط

دا ٌإدي الى التسرب وكره التسلط والعدوانٌة ضد الطلبة مما ٌعزز سلوكا  تخرٌبٌا متمر اسالٌب-17

 . (Rose, 1984, P:129 – 137)والتدرٌسً المدرسة 

 .وتدرٌسٌهم توافر شروط الصحة النفسٌة والطمؤنٌنة والاحترام المتبادل والرضا بٌن الطلبة  -18

ضبط النفس والحماس والمثابرة  وتحفٌز النفس والتعاطف مع ووالانسجام تنمٌة الذكاء الوجدانً  -19

 .  (Allison, 1990, P:110)لدى الطلبةن والتآلف الآخرٌ

 : إجراءات البحثلثالثاالمبحث                       

اعتمد الباحث المنهج الوصفً التحلٌلً فً بحثه كونه الأكثر : أولا: منهجٌة البحث واجراءاته التطبٌمٌة

التً المنهج الأدوات والطرق مناسبة لتحمٌك الأهداف المحددة وصحة الفرضٌات التً طرحها، وٌتضمن 

الباحث من حٌث الأداة وجمع بٌانات الاستبانة وتحلٌلها وتفسٌرها والخروج بنتائج وتوصٌات  اعتمدها

 البحث العلمً. لأصوللٌصار الى تعمٌمها وفما 

من  نٌةٌلضاء الحسمتوسط فً  الاولالصف  طلابمجتمع البحث هو : ثانٌا: مجتمع وعٌنة البحث

للعام  للبنٌن الصباحٌة المدارس الحكومٌةفً العراق، اختار الباحث من هذا المجتمع  ءكربلامحافظة 

متوسطة الشٌخ الصدوق للبنٌن، متوسطة الرواد للبنٌن، متوسطة ، وشملت 2025-2024الدراسً 

 وكان مجتمع البحث موزعا وفما للجدول ادناه.، النهضة للبنٌن
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 متوسط الاولفً الصف  لابالطٌبٌن مجتمع البحث وتوزٌع  1جدول 

 طلابعدد  المدرسةاسم 
 الاولالصف 

 متوسط

عدد افراد 
العٌنة من 

 الطلاب

النسبة المئوٌة 
من اصل 

 المجتمع

 النسبة المئوٌة
من اصل العٌنة 

 الاجمالٌة

الشٌخ الصدوق متوسطة 
 للبنٌن

120 31 25.83 %  

  % 20.75 31 150 الرواد للبنٌنمتوسطة 

  % 19.46 31 160 لبنٌنالنهضة لمتوسطة 

  % 21.63 93 430 المجموع

 الاولطالب فً الصف  430المجتمع الدراسً هو  طلابان عدد جد الباحث من بٌانات الجدول اعلاه ٌو

محافظة فً  نٌةٌلضاء الحس الحكومٌة التً اختارها فً مدارسالمتوسط من المرحلة المتوسطة فً 

 على هذه المدارس. ٌنع البحث موزعلمجتم ٌنالمكون الطلاب، وان كربلاء

من  الذكورطالب من  93شملت عٌنة البحث المختارة عشوائٌا بالطرٌمة البسٌطة : ثالثا: عٌنة البحث

مجتمع البحث وفما % من اصل  21.63، وتشكل العٌنة نسبة اطالب 430مجتمع البحث الأساسً البالغ 

عادة تعمٌم النتائج علٌه بعد اختٌار العٌنة، كما ان هذه وان معدل نسبة افراد العٌنة كاف لإ للجدول أعلاه،

العٌنة كافٌة وتعبر عن المجتمع الأصلً وبالتالً ٌمكن تعمٌم النتائج التً تظهر من خلال الاستبانة 

 الموجهة الٌها.

الى  رأي موجهة استبانةأداة البحث التً استخدمها الباحث فً هذه الدراسة عبارة عن : رابعا: أداة البحث 

 :محاور هً 3فمرة فً  33تتضمن  متوسط والتً الاولالصف  طلابافراد العٌنة من 

 .الاجتماعٌاتً وتدرٌسٌات مادة ٌتدرٌستمٌٌم أداء  أولا:

 .الطلابعلى الاثار العدوانٌة الناتجة من هذا الأداء ثانٌا: 

 لذلن. ووضع الحلول المناسبة ة الأداء والاثاركٌفٌة معالجثالثا: 

الى العدوانٌة فً طلاب الأول متوسط داة المٌاس هو الحصول على إجابات تبٌن أسباب اتجاه هدف أ

الاجتماعٌات ً وتدرٌسٌات مادة ٌ، ولد افترض الباحث لذلن ان الأداء السلبً لتدرٌسمواخلاله مسلوكه

الأداء الممترن على التعلٌم المناسب كما ٌإثر فً التحصٌل الدراسً للمادة، وانّ  الطلابٌإثر فً حصول 

تجاه الطالب فً هذه المرحلة  سلبٌةالمبٌحة ووالدونٌة الدون خجل او حٌاء وان النظرة  بالمسوة والعنف

تحتاج الى لا سٌما انتماله من مرحلة دراسٌة الى أخرى ٌرٌد فٌها اكتشاف نفسه ولدراته العمرٌة الحساسة 

راسً وتسرب ورسوب واهمال إضافة الى مشكلات صور دٌنتج من ذلن للد و الاهتمام والرعاٌة الكبٌرة،

، وان الحلول واتجاهات الى الهروب من الدرس وما ٌمكن ان ٌنتج من ذلن من فوضى نفسٌة وسلوكٌة

 .الدراسً والمعرفً تكمن فً استٌعاب الطالب وتمكٌنه من الدراسة لرفع مستوى تحصٌله

الممٌاس على أساس ذلن،  ىبموضوع البحث، وبنولد اطلع الباحث على النظرٌات والادبٌات التً تتعلك 

 محاور وفما لما ٌلً: 3وهو مكوّن من استبانة رأي فً 

داخل الصفوف فً  الاجتماعٌات  مادة لمدرسً فمرة تتناول الأداء السلبً  11المحور الأول: وٌتضمن -أ

 .الطلابتجاه االمدرسة 

تائج التً تنتج كردة فعل على الأداء السلبً من فمرة تتناول الآثار والن 11المحور الثانً: وٌتضمن -ب

 وتنعكس على الطالب فً سلوكه واخلاله وتعلٌمه وتحصٌله الدراسً.الاجتماعٌات مادة مدرسً 

تمكن ٌفمرة تتناول كٌفٌة معالجة هذه الظاهرة وإٌجاد الحلول المناسبة لها ل 11المحور الثالث: وٌتضمن -ج

 م الدراسً.متوسط من انهاء العا طالب الأول
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لام الباحث لتحمٌك الثبات والصدق ودلة وتجانس  :خامسا: ثبات الاستبانة وصدلها والاتساق الداخلً

وصلاحٌة الفمرات فً الأداة ووفما لنظام واصول البحث العلمً بعرضها على لجنة من الخبراء والأساتذة 

ة وطرائك التدرٌس والإرشاد التربوي المحكمٌن الاختصاصٌٌن فً علم النفس التربوي وفً العلوم التربوٌ

% منهم وافموا على الفمرات، بٌنما 81محكمٌن، وتبٌن ان نسبة  7من الجامعات العرالٌة وعددهم 

الآخرون طلبوا اجراء بعض التعدٌلات فً توزٌعها على المحاور وتعدٌل فً صٌاغة بعض الفمرات، ونفذ 

 %.93تبعاد فً اٌة فمرة وكانت نسبة الاتفاق بعد ذلن الباحث التعدٌلات المطلوبة دون وجود حذف او اس

افراد العٌنة للاستبانة وفمراتها وتعلٌمات  الطلابتؤكد من فهم ٌتطبٌك استطلاعً ل بإجراءلام الباحث 

مدة  ملتنفٌذ التجربة الاستطلاعٌة، وحدد الباحث له طالبا 11الإجابة، واختار من العٌنة العشوائٌة الأساسٌة 

 .مهدف الاستبانة وان فمراتها واضحة له والد فهم الطلابان  لهدلٌمة، وتبٌن  35هً الإجابة و

ثم لام الباحث بخطوة التحلٌل الاحصائً، وٌتضمن احتساب الموة التمٌٌزٌة ومعامل الاتساق الداخلً بٌن 

ها، ورتب الفمرات فً كل محور والفمرات بٌن المحاور، واستخرج الدرجة الكلٌة لكل إجابة بعد ان صحح

% للدرجات العلٌا، واستخدم الاختبار 42% للدرجات الدنٌا ونسبة 27الدرجات تصاعدٌا وحدد نسبة 

التائً لعٌنتٌن مستملتٌن لمعرفة الفرولات بٌن المجموعة الدنٌا والمجموعة العلٌا، وتبٌن ان كل فمرات 

 .2لم ر الاستبانة ممٌزة ودالة احصائٌا وفك ما هو مدرج فً بٌانات الجدول

 

 والوسط الحسابً والانحراف المعٌاري لكل مجموعة ٌبٌن الاختبار التائً 2جدول رلم 

المٌمة  المجموعة العلٌا المجموعة الدنٌا المحور
التائٌة 

 المحسوبة

معامل 
الثبات 

الفا 
 كرونباخ

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

ور الأول الأداء السلبً فمرات المح
 الاجتماعٌات مادة لمدرسً 

2.63 0.56 1.98 0.79 6.32 0.867 

فمرات المحور الثانً الاثار والنتائج 
 على الأداء السلبً

2.29 0.69 2.85 0.52 8.12 0.815 

فمرات المحور الثالث معالجة ظاهرة 
الأداء السلبً وإٌجاد الحلول 

 المناسبة للنتائج

2.61 0.87 2.18 0.37 6.88 0.833 

 

ولام الباحث بممارنة لٌم معاملات الارتباط المحسوبة وفك معامل ارتباط بٌرسون، ومعامل ارتباط كل 

فمرة بالدرجة الكلٌة للأداة وبٌن الدرجة الكلٌة لكل محور، واستخرج الخصائص السٌكومترٌة لمعرفة 

صدق بناء الاستبانة ولدرة الفمرات  الصدق الظاهري بعد عرض الفمرات على المحكمٌن، وتحمك من

 كرونباخ. التمٌزٌة وتجانس الفمرات وفك معادلة الفا

بتوزٌع الاستبانة  -وبالتنسٌك مع إدارات المدارس المعٌنة للدراسة -، لام الباحث2025-11-4بتارٌخ 

 35در طالبا، وحدد لهم الولت المم 93على العٌنة الأساسٌة من طلاب الصف الأول متوسط وعددهم 

دلٌمة بعد التجربة الاستطلاعٌة، ثم استلم الاستبانات التً تتضمن الإجابات منهم لتفرٌغ البٌانات وتحلٌلها 

  وتفسٌرها وفما للفرضٌات.
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 الرابع: تفسٌر النتائجالمبحث  

 أولا: نتائج الاستبانة وفك فرضٌات البحث:

فً الاجتماعٌات مادة مدرسً دال احصائٌا بٌن دور  سلبً داءأ لى حول وجودبالنسبة الى الفرضٌة الأو-أ

، كربلاء فً نٌةٌلضاء الحسمتوسط فً بعض مدارس  طلاب الصف الاولتنمٌة الاتجاهات العدوانٌة لدى 

 ولد تبٌن من تحلٌل استبانة الراي ما ٌلً:

، وان الكثٌر من أداء الطلابمدرسٌن واللا ٌوجد أسلوب انفتاحً ٌتسم بالدٌمولراطٌة والتحاور بٌن -1

 الكادر التعلٌمً ٌتسم بالخشونة اللفظٌة والتوبٌخ واحٌانا الالفاظ الماسٌة.

مر بها الطالب، وٌحاول بعض افراد الهٌئة ٌلا ٌوجد تمدٌر للظروف الاجتماعٌة والالتصادٌة التً -2

ٌصدرها الى الطلاب او الضجٌج او التً  بالأوامرالالتزام من الصف فً حال عدم  مالتعلٌمٌة طرده

 .عٌشها الطالبٌدون مراعاة الوضع الالتصادي والأزمات الاجتماعٌة التً  او اللباس الفوضى

ولا تتضمن تهذٌبا ولا تلٌك لائمة غٌر  بؤلفاظٌتلفظون المدرسٌن ٌوجد بعض افراد الهٌئة التعلٌمٌة من -3

عات الصباح الأولى مما ٌإثر فً إنتاجٌة وتركٌز خلال حلهم لبعض المشكلات خاصة من سابالمدرسٌن 

 الطالب خلال الدوام الدراسً.

ن ٌعمد الى أسلوب التسلط والظلم دون معرفة الولائع فلا صبر لدٌه ولا ٌحاول حل المدرسٌبعض -4

 لب ، ولا ٌسمع لاحد ولا ٌرٌد ذلن وهو الامر الناهً دون رادع.االط ه وبٌنالمشكلات بٌن

سلوب التسلطً ٌإدي الى اثار ونتائج وخٌمة فً نفسٌة وسلون واخلاق الطالب خاصة اذا ان شٌوع الأ-5

 .المدرسٌن شعر بالظلم والاحتمار له من لبل

الطلاب لا سٌما خلال شرح ٌحاول بعض افراد الهٌئة التعلٌمٌة فرض شروطهم التعسفٌة على بعض  -6

 لفوضى وعدم الفهم والتركٌز.الولائع التارٌخٌة دون وجود وسائل إٌضاح مما ٌسبب ا

لٌم وعدم استمرار عمما ٌسبب تفكن فً التالمدرس لا ٌوجد ضوابط ومعاٌٌر محددة ٌعمل من خلالها -7

وشٌوع الملل والضجر وعدم التركٌز فً المادة  الطلابوعدم الشعور بالراحة وفمدان السٌطرة على 

 والمسإولٌة.الدراسٌة بالرغم من اهمٌتها وهذا مإشر الى عدم الوعً 

الى الحس بالمسإولٌة لذلن ٌنتج عنهم اعمال وتصرفات تزٌد الأمور سوءا، المدرسٌن ٌفتمر الكثٌر من -8

الشخصٌة والتً لا علالة له بها او  ماو التدخل فً أموره هممثل تشجٌعه طالب على آخر، او التفرلة بٌن

 . همسعٌه الى معرفة تفاصٌل كل حركة فً الصف وكل كلام بٌن

لا توجد مراعاة للحالة النفسٌة للطالب فٌنتج من ذلن توتر وعصبٌة وللك واضطراب نفسً وسلوكً -9

ٌإدي فً النتٌجة الى ردة فعل سلبٌة غالبا ما تكون فً الهرب من الدرس او احداث فوضى عامة فً 

 المدرسة.

ارض او بالكذب مما تهم بانه متمٌلا ٌوجد مراعاة للظروف الصحٌة التً تصٌب الطالب أحٌانا ف-10

 والدروس.المدرس ٌسبب له النفور والسخط والتمرد والنممة على 

بالتشوٌش على طالب او تحمٌسه على حساب المدرس ٌإثر فً العلمٌة التعلٌمٌة والدروس، فمد ٌموم  -11

 غٌر علمٌة. لاعتباراتطالب اخر او التمٌٌز بٌن الطلاب 

 طلابآثار دالة احصائٌا تبٌن ظهور نزعة عنفٌة وعدائٌة لدى  جودبالنسبة الى الفرضٌة الثانٌة حول و -ب

 شٌر الباحث الى ما ٌلً:ًٌ، فمتوسط نتٌجة الأداء التدرٌسً السلب الاولالصف 

الى ترن المدرسة او الهروب منها، للمدرس عمد الطالب فً ردة فعله على الأسلوب والأداء السلبً ٌلد -1

شعر بفمدانها من تعامل البعض ٌل الطالب اثبات نفسه واستعادة ثمته التً حاوٌدون الاهتمام بتبعات ذلن و

 معه.
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ٌملل الأسلوب والأداء السًء والسلبً والممعً من التواصل الإٌجابً ومتابعة الأمور فً المدرسة وفك -2

شعر ٌنٌة ولتوبٌخ والاهانة متدلتعرض  ذيالنظم والتعلٌمات، وتبمى الروح المعنوٌة لدى الطالب المهان وال

 بالإحباط وٌنتج من ذلن عدم انتباهه الى الدروس والشرح فً الصف.

كردة فعل امام التعامل السًء التكلم بصوت عال والرد على الشتائم بمثلها لا بل  الطلاباول بعض ٌح-3

مما ٌإدي الى الشكاوى فً مدٌرٌة التربٌة او فً الحد  مانفسه الطلابلد ٌحصل تدافع وتضارب بٌن 

 دنى لدى الإدارة.الأ

او المدرسٌن تإثر الفوضى والتسٌب وغٌاب النظام العام فً المدرسة والتدخٌن العلنً من لبل بعض -4

لنتائج الامتحانات، إضافة الى لتعلٌمً بشكل كبٌر، مما ٌإثر فً الادارٌٌن الى انخفاض المستوى التربوي ا

 د للحماسة فً الدراسة.شٌوع حالة عدم الطمؤنٌنة والاستمرار النفسً ولا وجو

موم ٌ، فزملائهتعرض الى التنمر والتوبٌخ امام الذي ٌٌحدث تغٌٌر سرٌع فً سلون واخلاق الطالب -5

موم بتحطٌم ممتلكات تعود الى ٌرسة مثل الكرسً او اللوح او الانارة، ولد دبتحطٌم بعض الأثاث فً الم

 .ياساء له ووبخه فً سٌاق الانتمام والتحد الذيالمدرس 

رجمها فً اعمال عدائٌة مفرطة وعنفٌة ٌتان شعور الطالب بالظلم ٌسبب له حالة عصابٌة من الغضب ف-6

 لاسٌة لد تصل أحٌانا الى الجرم .

مإشرات دالة احصائٌا تبٌن إمكانٌة طرح الحلول والمعالجات  بالنسبة الى الفرضٌة الثالثة حول وجود -ج

الاجتماعٌات مادة مدرسً  من خلال تحسٌن أداء الطلابنٌة لدى اوالممترحات التً تحد من النزعة العدو

 ، فتبٌن النماط التالٌة:وفك المعاٌٌر التربوٌة واشراف الجهات المختصة

والتمدٌر للطلبة وٌستمعون لهم فً كثٌر من  الاحترام والاهلٌة  الحكومٌة المدارس مدٌريٌمارس -1

، وٌدفعهم الى الاهتمام بدروسهم خاصة ان الإدارة تموم الأحٌان، وهذا ٌترن انطباع إٌجابً فً نفوسهم

 او مع الإدارٌٌن.المدرسٌن بحثهم على الدرس وتجاوز المشكلات التً تحصل مع 

فً الصف،  الطلبةوالمدرسٌن معالجة المشكلات التً تحصل بٌن مدٌري المدارس ٌحاول بعض -2

، الا ان الأداء السلبً ٌترن اثره فً الامتحانات، ةالطلبفالمدٌر او المدٌرة اكثر تفهما ومراعاة لمشكلات 

والانتباه الى الشرح من لبل  معلى التركٌز فً دروسههم الى تشجٌعمدٌري المدارس ٌسعى لذلن 

 وعدم الاهتمام بالخلافات والمشاكل الأخرى.المدرسٌن 

حث وتشجٌع  عاونٌنوالممدٌري المدارس حاول ٌٌوجد احترام من لبل الإدارة العلٌا فً المدرسة و-3

أهمٌة التركٌز فً الدراسة والامتناع عن  مبٌن لهٌ، كما اتعلى الدراسة استعدادا للامتحان الطلبة

 التصرفات غٌر الأخلالٌة.

التً تخرج من سٌطرة  للأمورٌوجد وعً واهتمام من لبل المدٌر فً متابعة الدراسة، ولدٌه الضبط -4

 فً هذه المرحلة. الطلابء ونتٌجة فمدان روح المسإولٌة تجاه داخل الصف نتٌجة الاداء السًالمدرس 

فً حلها وهذا مإشر الى وعٌه المدرس حاول المدٌر فرض السٌطرة على المشكلات التً ٌعجز ٌ -5

الى  موانتباهه مٌإثر فً زٌادة تحصٌله الطلابوادراكه خطورة المرحلة وتحمك بذلن تفاعلا إٌجابٌا مع 

 .مدروسه

أسالٌب الحوار وتبادل الآراء ٌخفف من حدة التعامل السلبً فً الأداء، وٌدفع بالطالب الى  ان استخدام-6

والاهتمام بها فً ظل روح معنوٌة عالٌة تلمفها من الإدارة واحساسها بالانتصار  هالعودة لصفه ودروس

 لمظلومٌته التً تعرض لها من لبل التدرٌسً.

استخدام طرائك تدرٌس  المادة مدرسً التركٌز، وٌفترض ب مهمة جدا وتتطلب الاجتماعٌاتان مادة -7

 بؤشٌاء جانبٌة داخل الصف.الانشغال لتعلٌم المادة بدلا من فً احدٌثة 
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 الدور الكبٌر فً شرح وتوضٌح بعض المسائل العلمٌة والحساسة فً مله رسً مادة الاجتماعٌاتمدان -8

حصل فٌه الطالب على المعرفة ٌمادة بشكل التمدٌم  أداء دور إٌجابً كبٌر فً مالعراق، وٌمكن له تارٌخ

 .هاالعلمٌة الكافٌة حول

 :ثانٌا: التوصٌات

باستخدام طرائك تدرٌس حدٌثة تمكنهم من الاجتماعٌات اجراء دورات تؤهٌلٌة وتدرٌبٌة لمدرسً مادة -1

 او الطالب للمادة. تمدٌم المادة بسلاسة وبالتالً السٌطرة على الصف فً حالة الفوضى وعدم فهم الطالبة

تساعد فً التملٌل من الاجتماعٌات مادة مدرسً من لبل  معرفٌةٌفترض خلال العطلة تنفٌذ أنشطة -2

الازمات والمشكلات، وتساعد فً كٌفٌة التعامل مع الطالبات او الطلاب واعتماد الحوار والاستماع 

 .ماكن التارٌخٌةمثل زٌارة الأ للطالب بدلا من الأداء السلبً فً معالجة الأمور

مادة الاجتماعٌات من خلال تعامٌم صادرة من مدٌرٌات التربٌة فً ضرورة التواصل مدرسً حث -3

الإٌجابً مع الطلاب واحترامهم واعطائهم الثمة بؤنفسهم والاكثار من التكرٌمات والتمدٌر والتهنئة 

 مادة.اللتشجٌعهم على اتباع النمط السلوكً الإٌجابً خلال تدرٌس 

تفعٌل دور المرشد التربوي فً التدخل لمصلحة الطالب خلال عرض المشكلات مع التدرٌسً لمادة -4

 نظرا لمعرفته بدوره الرسالً وتوجٌهه الطالب الى الدروس بدلا من تفالم المشكلات.الاجتماعٌات 

 : ثالثا: الممترحات

لإعدادٌة تبٌن اثار السلون السلبً او طلاب من المرحلتٌن المتوسطةاجراء ندوات ارشادٌة ٌشارن فٌها -1

 الدراسً. مإثر فً تحصٌلهٌوما المدرسٌن والفوضى والنزاعات مع 

تنفٌذ دراسات وابحاث تتناول خصائص الطلبة وكٌفٌة التعامل معهم خلال حل المشكلات داخل المدرسة -2

الاستبدادٌة فً مختلف المراحل ونتائج الأداء السًء لأفراد من الهٌئة التعلٌمٌة وأسالٌب التعامل الماسٌة و

 الدراسٌة.

لتواصل الدائم والمستمر مع أولٌاء الأمور للتوصل وضع برنامج من لبل مدٌرٌة التربٌة فً المحافظة ل -3

الى الحلول لأوضاع بعض الطلاب بالنسبة الى الفوضى التً ٌسببونها فً المدرسة او التمصٌر فً 

 الحلول لذلن. ولإٌجادالدروس 

 

 در والمراجع:المصا

، عمووان ، دار المسووٌرة  1(: نظرٌوات الإرشوواد النفسوً ، ط2009أحمود وأحموود عربٌووات ) أبوو أسووعد ، .1

 للنشر 

 (: علم النفس التربوي ، الماهرة ، مكتبة الانجلو المصرٌة.1984أبو حطب ، فإاد وآمال صادق ) .2

 لعلم.علم النفس التربوي ، الكوٌت ، دار ا ( :1986أبو علام ، رجاء محمود) .3

( : أسووالٌب المعاملووة الوالدٌووه كمووا ٌوودركها الأبنوواء وعلالتهووا 2002أبووو لٌلووى ، بشوورى عبوود الهووادي ) .4

 فلسطٌن. رسالة ماجستٌر، بؤضطراب المسلن لدى طلاب المرحلة الإعدادٌة  بمدارس محافظة غزة ،

السولون (: فاعلٌوة برنوامج أرشوادي نفسوً فوً خفوض درجوة 2006آل رشود ، سعد بن محمد بون سوعد ) .5

 أطروحة دكتوراه ، كلٌة الدراسات العلٌا ، جامعة ناٌف.العدوانً لدى طلبة المرحلة الثانوٌة ، 

( : علوم نفوس الطفولوة والمراهموة ، مطبعوة جامعوة 1983الآلوسً ، جموال حسوٌن وخوان أمٌموه علوً) .6

 بغداد.

 مسٌرة للنشر ، عمان ، دار ال 1(: المشكلات النفسٌة وعلاجها ، ط2008بطرس ، حافظ بطرس ) .7

 ( : الشخصٌة والصحة النفسٌة ، أربد ، الأردن ، دار الكندي للنشر 1999، صالح حسن ) الداهري .8
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 ، الإسكندرٌة ، مإسسة المطبوعات الحدٌثة. 1علم النفس ، طأصول ( : 1961راجح ، أحمد عزت ) .9

المجتمووع العربووً ، عمووان ، مكتبووة  1ً النوواجح ، طالتدرٌسووٌ( : الموودٌر 2006ربٌووع ، هووادي مشووعان ) .10

 للنشر 

 , عالم الكتب , الماهرة .  2التوجٌه والارشاد التربوي , ط (1980زهران ، حامد عبد السلام ) .11

 ( : دراسة ساٌكولوجٌة تربوٌة لتلمٌذ التعلٌم العام ، جده ، دار الشروق 2008زٌدان ، محمد مصطفى ) .12

 فولة إلى الشٌخوخة ، الماهرة ، دار الفكر ( : الأسس النفسٌة للنمو من الط1975السٌد ، فإاد البهً ) .13

( : فاعلٌة الإرشاد الانتمائً فً خفض مستوى سولون العنوف لودى 2008الشهري ، عبد الله أبو عراد) .14

 المراهمٌن، أطروحة دكتوراه غٌر منشورة ، علم النفس ، جامعة ناٌف للعلوم الأمنٌة ، السعودٌة.

ٌة وعلالتها بالأمن النفسً لدى عٌنة التدرٌسٌإساءة المعاملة ( : 2009الشهري ، عبد الله بن محمد علً) .15

 من تلامٌذ المرحلة الابتدائٌة بمحافظة الطائف ، رسالة ماجستٌر ، كلٌة التربٌة ، جامعة أم المرى.

 (: سٌكولوجٌة النمو ، منشورات مركز المخطوطات ، الكوٌت.2000الشٌبانً ، بدر إبراهٌم ) .16

 ، بٌروت. 10النفس التربوي ، دار الملاٌٌن ، ط (: علم1985عالل ، فاخر ) .17

 ( : أعداد المعلم تنمٌته وتدرٌبه ، عمان ، دار الفكر.2005عبد السمٌع ، مصطفى وحواله سمٌر محمد ) .18

 ( : علم النفس التربوي النظرٌة والتطبٌك، عمان، دار المسٌرة للنشر.2005العتوم ، عدنان ٌوسف ) .19

 ، عمان ، دار الفكر للطباعة  1ة مشاكل وحلول ، طالتدرٌسٌ:  (1998محمد عبد الرحٌم ) عدس ، .20

 ، عمان ، دار الثمافة للنشر  1( : إدارة الصفوف وتنظٌم بٌئة التعلٌم ، ط2007عربٌات ، بشٌر محمد ) .21

مفاهٌمهوووا وتطبٌماتهوووا، عموووان، دار الٌة الحدٌثوووة التدرٌسووو( : الإدارة 2009عطووووي ، جوووودت عوووزت ) .22

 الثمافة.   

 ( : آراء وملاحظات عن الإدارة والتدرٌس، بغداد ، مطبعة الأمة.1974رشٌد كرٌم خان) عمراوي ، .23

 ، عمان ، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع  3ٌة ، طالتدرٌسٌ(: مبادئ الإدارة 2002العماٌرة ، محمد حسن ) .24

ر ( : المودخل الوى علوم الونفس النموو الطفولوة المراهموة الشوٌخوخة، دا1999عوض ، عبواس محموود ) .25

 المعرفة 

 ً والمشاكل السلوكٌة .التدرٌسٌ( : سٌكولوجٌة العنف 2007العٌسوي ، عبد الرحمن ) .26

المراهمووة ، عمووان ، مكتبووة المجتمووع  الووى( : سووٌكولوجٌة النمووو الإنسووانً 2012غبوواري ، ثووائر أحموود ) .27

 العربً.

 دار الشروق  ، عمان ، 1( : تعدٌل السلون فً التدرٌس ، ط2005سهٌلة محسن كاظم ) الفتلاوي ، .28

( انمواط معاملوة المعلموٌن لتلامٌوذهم وعلالتهوا بتووافمهم  2001الفتلاوي ، عبد الهادي جوواد علووان )  .29

ً وتحصٌلهم الدراسوً , رسوالة ماجسوتٌر غٌور منشوورة , جامعوة بغوداد / كلٌوة التربٌوة ) ابون التدرٌسٌ

 رشد ( 

 ن وأحوالهم ، بٌروت ، دار النبلاء.( : عالم الفتوة جوله فً حٌاة الناشئ2002ٌالمائمً ، علً ) .30

 ة والمجتمع فً ضوء مفاهٌم الجوده ، مصر ، دار الجامعة التدرٌسٌ(: 2008مجاهد ، محمد عطوه ) .31

 ، الكوٌت ، مكتبة الفلاح ،  1(: أسس ساٌكولوجٌة الطفولة والمراهمة، ط1986مسن ، بول وآخرون ) .32

وعلالتهوا بوالتوافك السولوكً لودى تلامٌوذ صوفوف ( الاتجاهات الوالدٌوة  2003المولى , سالً طالب ) .33

 التربٌة الخاصة رسالة ماجستٌر ) غٌر منشورة (جامعة بغداد/ كلٌة التربٌة للبنات.

 ٌة ، بغداد ، دار الضٌافة للطباعة التدرٌسٌ( : الإدارة التربوٌة و2012المٌاحً ، جعفر عبد الكاظم ) .34

35. Allison , Laung (1990): Emotional intelligence : when it can matter more 

than l.Qeducational Leadership Vol . 54 .NO-I. 
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