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 السلخص
ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى الجور الحي تؤديو السؾاقع الإلكتخونية في السداىسة بشذخ وتعديد ثقافة 

الؾعي لجى الذباب الجامعي، وقج اعتسجت الجراسة عمى مشيج السدح، تكؾن  وتعديدالعسل التظؾعي 
( 877عيشة البحث ) مجتسع الجراسة مؽ طمبة كمية الإعلام وكمية الآداب في الجامعة العخاقية، وشسمت

طالباُ مؽ الحكؾر والإناث الحيؽ لجييؼ مداىسات في الأعسال التظؾعية، استخجمت الاستبيان كأداة لجسع 
البيانات الخاصة بالجراسة، تؾصمت الجراسة إلى عجد مؽ الشتائج مؽ أبخزىا: أن السؾاقع الإلكتخونية تمعب 

نذخ السعمؾمات حيث تؾفخ السؾاقع  عبخل التظؾعي دورًا ىامًا في تعخيف طمبة الجامعة بسفيؾم العس
الإلكتخونية معمؾمات شاممة حؾل العسل التظؾعي، بسا في ذلػ تعخيفو، أىجافو، وأىسيتو في السجتسع، 
كحلػ تقؾم العجيج مؽ السشغسات بشذخ فخص التظؾع الستاحة عبخ الإنتخنت، مسا يديل عمى الظمبة 

حخص الذباب عمى استخجام السؾاقع الإلكتخونية السذاركة فييا، وأن الاطلاع عمى الأنذظة التي يسكشيؼ 
حيث يؾفخ  ،كسرجر لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي يعؾد إلى سيؾلة الؾصؾل إلى السعمؾمات

الإنتخنت إمكانية الؾصؾل الدخيع إلى معمؾمات شاممة عؽ فخص العسل التظؾعي، البخامج الستاحة، 
 والجولية. والفعاليات السحمية

 .الذباب الجامعي، السؾاقع الإلكتخونية، العسل التظؾعيالكمسات السفتاحية: 
Abstract 

This study aimed to identify the role played by websites in contributing to the 

dissemination and promotion of a culture of volunteerism and enhancing 

awareness among university youth. Adopting a survey methodology, the study 

population consisted of students from the Faculty of Media and the Faculty of 

Arts at Al-Iraqia University. The research sample included (188) male and 

female students who have actively participated in volunteer work. A 

questionnaire was employed as the primary tool for data collection. 

The study reached several key findings, most notably: websites play a 

significant role in introducing university students to the concept of volunteer 

work by providing comprehensive information, including its definitions, 

objectives, and societal importance. Additionally, many organizations post 

available volunteering opportunities online, making it easier for students to 

identify activities they can join. The results also indicated that the keenness of 

youth to use websites as a source for information and news regarding volunteer 

work is attributed to ease of access, as the internet provides rapid access to 

extensive information about volunteer opportunities, available programs, and 

both local and international events. 

Keywords: University Youth, Websites, Volunteer Work (Volunteering). 
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 السقجمة
 سمؾك فيؾ الاجتساعية الدمسية، السغاىخ وأبخز أىؼ أحج التظؾعي العسل يذكل   

 السجتسعات ميؼ لبشاء أساس كؾنو عؽ فزلاً  والسحبة، التعاون  قيؼ تعديد في يديؼ حزاري 
 لمؾصؾل إلى السجتسع أفخاد كافة بيؽ والتخابط التعاون  وعي بث عمى والعسل ، وتشسيتيا

 يتدؼ إندانياً  عسلاً  يعج كسا لتحكيقو، الجسيع يدعى رئيذ كيجف والاستقخار البشاء مخحمة
 عالسي نظاق عمى التظؾعي بالعسل الاىتسام ازداد فقج والعظاء، الخيخ بأعمى درجات

 مختمف في لمتظؾع الجاعسة والسشغسات الستظؾعيؽ عشج تدايج في واسع ويتجمى ومحمي
 تعديد ثقافة نذخ أىسية مؽ لمجسيع.وبالخغؼ بالفائجة تعؾد عاىخة إيجابية كؾنو السجالات

 جؾانب مؽ السجتسع عمى يعؾد أن وما يسكؽ الإلكتخونية السؾاقع عبخ التظؾعي العسل
 تعالج أو تترجى بحؾث دراسات أو عمى الباحث يعثخ لؼ الغاىخة، ىحه لانتذار إيجابية
 تؤسذ دراسة السؾضؾع ليكؾن  تشاول عمى الباحث ركد إذ السؾضؾع، ىحا لسثل مباشخ بذكل

 التظؾعي تعديد العسل في الإلكتخونية السؾاقع استخجام أىسية إبخاز في السدتقبمية لمجراسات
 .الجامعي الذباب لجى

 الأول السبحث
 طار السشهجيالإ

   سؾاقع ال: شيج العالؼ التظؾر العمسي والتقشي وانتذار استعسال مذكلة البحث :أولا
تسكشت ىحه السؾاقع وخرائريا مؽ تفعيل دورىا في  إذمؽ قبل الجسيؾر،  الإلكتخونية

حجاث وتفاعل الجسيؾر معيا وقؾة تأثيخىا عمى الخأي الاترال والتؾاصل وسخعة انتذار الأ
تاح التقجم أ حيثكيؼ والدمؾكيات السجتسعية، العام، فزلًا عؽ مجى حجؼ التأثيخات عمى ال

فخاد في فزاء الكتخوني ضافة نؾع مؽ التؾاصل الاجتساعي بيؽ الأإاليائل ليحه السؾاقع في 
ساليب أشكال تفاعميؼ و أفخاد الاجتساعية و حجاث تغييخ في علاقات الأإافتخاضي، عسل عمى 

ود وزاوجت الثقافات فخاد وفتحت الحجتؾاصميؼ، التي قخبت السدافات بيؽ الأ
 بخز السغاىخ الاجتساعية الدمسية، فيؾ سمؾك  أحج أويذكل العسل التظؾعي .(8)السختمفة

                                                           
عامخ ابخاليؼ القشجيمجي، الاعلام والسعمؾمات والانتخنيت، ) عسان : دار اليازوري العمسية لمشذخ   (8)

 .244-243(، ص 3182والتؾزيع، 
 



 

 

       
استخجام الذباب الجامعي للسهاقع الإلكتخونية ودورها في تعديد العسل التطهعي )دراسة ميجانية على طلبة 

(ةالجامعة العخاقي        

  حامج عيجان محمد الخليفاوي    

794 

ساس ميؼ لبشاء أيديؼ في تعديد ثقافة التعاون والسحبة، فزلًا عؽ كؾنو  حزاري  
لى إفخاد السجتسع لمؾصؾل أالسجتسعات وتشسيتيا، والعسل عمى بث روح التعاون والتخابط بيؽ 

مخحمة البشاء والاستقخار.ويخكد ىحا البحث في استخجام الذباب الجامعي لمسؾاقع الإلكتخونية 
طمبة ع وىؼ سودورىا في تعديد العسل التظؾعي لجى شخيحة ميسة واساسية في السجت

استخجام الذباب  طبيعة ما ، وبحلػ تتحجد مذكمة بحثشا في التداؤل الخئيذ:الجامعة
؟ وتتفخع مؽ التداؤل الخئيذ لكتخونية ودورىا في تعديد العسل التظؾعيالجامعي لمسؾاقع الإ

 مجسؾعة مؽ التداؤلات الفخعية: 
 ما معجل متابعة الذباب الجامعي لسزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع الإلكتخونية ؟ -8
ما درجة حخص الذباب الجامعي عمى متابعة الأعسال التظؾعية السشذؾرة عبخ السؾاقع  -3

 ونية؟الإلكتخ 
مجى مداىسة السؾاقع الإلكتخونية في تعخيف الذباب الجامعي بسفيؾم العسل ما  -2

 التظؾعي؟
ما أسباب حخص الذباب الجامعي عمى استخجام السؾاقع الإلكتخونية كسرجر لمسعمؾمات 

 والأخبار عؽ العسل التظؾعي؟

 الإلكتخونيةسؾاقع الية البحث مؽ السؾضؾع الحي تتشاولو سىأ تشبع  :أهسية البحث :نياا ثا 
ذ أحجثت تمػ السؾاقع إ، الجامعيواىسيتيا في تشسية الؾعي بالعسل التظؾعي لجى الذباب 

ىسية ىحا أ عام وفي شتى جؾانب الحياة، لحلػ حجدت  تغيخات كبيخة في السجتسع بذكل  
 : بالآتيالبحث 

 ولاسيسا بذكل   ،لجراسات الاعلامية والاجتساعيةفي اضافة عمسية إالبحث ىحا يعج  .8
ىسية ، فزلًا عؽ الأالجامعي العسل التظؾعي لجى الذباب وتعديديديؼ في نجاح 

، حيث تداعج ىحه السؾاقع مدتخجمييا مؽ تظؾيخ الإلكتخونيةسؾاقع مالستدايجة والسؤثخة ل
 .الجامعيالعسل التظؾعي لمذباب  وتعديد

ظبيكية، تيتؼ بأىسية نو دراسة ججيجة عمسية تأىسية البحث وخرؾصيتو في أ تكسؽ  .3
 الجامعي معسل التظؾعي لجى الذبابلؾعي ال تعديدودورىا في  الإلكتخونيةسؾاقع ال
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فخاد الخبخة في استخجام ىحه مع حجؼ أىسية تمػ السؾاقع واكتداب الأ يتلاءمبسا 
 .الجامعي التقشية مع حاجات الذباب

سؾاقع ملتظؾر الدخيع لة ابيأتي البحث متؾافقاً مع الخغبة والحاجة الساسة لسؾاك .2
وتظبيقاتيا الفائقة في صياغة الخسائل الاترالية والاقشاعية في تحفيد  الإلكتخونية

 ىسية العسل التظؾعي تجاه بشاء السجتسعات الحجيثة.أ زاء الجامعي إالذباب 
داخل السجتسع ودورىؼ  الجامعي ىسية مؽ طبيعة فئة الذبابأ يدتسج ىحا السؾضؾع  .3

السؤثخ في بشاء السدتقبل الداىخ تجاه تبشي مذاريعيؼ وتحفيدىؼ لمعسل التظؾعي داخل 
 بمجىؼ.

الاجتساعي ومجى الؾعي  الإلكتخونيةسؾاقع ال استخجامتدميط الزؾء عمى العلاقة بيؽ  .5
ي ليحه السؾاقع في نذخ ثقافة تشسية الؾعي بالعسل التظؾع الجامعي وادراك الذباب

 لجوره الكبيخ والدانج في السجتسع.
  أهجاف البحث :ثالثاا:  

معجل متابعة الذباب الجامعي لسزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع  التعخف عمى -8
 .الإلكتخونية

درجة حخص الذباب الجامعي عمى متابعة الأعسال التظؾعية السشذؾرة عبخ  تحجيج -3
 .السؾاقع الإلكتخونية

السؾاقع الإلكتخونية في تعخيف الذباب الجامعي بسفيؾم مجى مداىسة  الكذف عؽ -2
 .العسل التظؾعي

أسباب حخص الذباب الجامعي عمى استخجام السؾاقع الإلكتخونية  التعخف عمى -3
 .كسرجر لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي

 :عج ىحا البحث مؽ البحؾث الؾصفية التي تدتيجف ترؾيخ يُ  :نهع البحث ومشهجه رابعاا
وتحميل خرائص مجسؾعة أو مؾقف معيؽ ومحجد بيجف الحرؾل عمى معمؾمات كافية 

سبابيا، ولا يقترخ ىحا الشؾع مؽ البحؾث عشج حج جسع أودقيقة عشيا دون التحكؼ في 
 .(8)لى ترشيفيا وتفديخىا وتحميميا تحميلا شاملاً إالبيانات، بل يستج 

                                                           
 .828، ص3115سسيخ محمد حديؽ، بحؾث الاعلام، ) القاىخة: عالؼ الكتب لمشذخ والتؾزيع(،  (8)
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واستخجم الباحث السشيج السدحي لمحرؾل عمى معمؾمات وبيانات لؾصف    
نذاء قاعجة إالغاىخة أو مجسؾعة الغؾاىخ مؾضؾع الجراسة ولسجة زمشية محجدة، لغخض 

 سمؾب  أساسية مؽ البيانات والسعمؾمات السظمؾبة، ولا يقف مشيج السدح عمى استخجام أ
ساليب مختمفة كالاستبيان وتحميل ألى استخجام إأ لية جسع البيانات، بل يمجآفي  واحج  

 .(8)السزسؾن والسلاحغة وغيخىا
  و مجسؾع أكبخ السجتسع الأ))نوإعخف مجتسع البحث عمى : يُ مجتسع البحث  :خامداا

السفخدات التي يدتيجف الباحث دراستيا لتحقيق نتائج الجراسة، ويسثل ىحا السجتسع الكل 
الحي ييجف الباحث دراستو ويتؼ تعسيؼ نتائج الجراسة عمى كبخ السدتيجف أو السجسؾع الأ

لى ىحا السجتسع السدتيجف بزخامتو، فيتؼ إتو، إلا انو يرعب الؾصؾل اكل مفخد
ليو والاقتخاب مشو لجسع البيانات، إو السسكؽ الؾصؾل أالتخكيد عمى السجتسع الستاح 

وقج تسثل . (3(()ىجافياأ راسة و والحي يعج جدءاً مسثلًا لمسجتسع السدتيجف ويمبي حاجة الج
الجامعي مؽ طمبة كمية الإعلام وكمية الآداب في الجامعة  مجتسع البحث فئة الذباب

الكميات التي ليا مداىسات في العسل التظؾعي كثخ أ، وتؼ اختيارىا لأنيا تسثل العخاقية
سات في بحدب الجراسة الأولية التي أجخاىا الباحث عمى أكثخ الكميات التي ليا مداى

 الأعسال التظؾعية
  :اعتسج الباحث عمى عيشة عسجية مؽ الذباب الجامعي مؽ سادساا: عيشة الجراسة

 8/2/3134) السذاركيؽ في الأعسال التظؾعية، وتؼ جسع بيانات الجراسة في الفتخة مؽ 
، وشسمت العيشة الذباب الجامعي السذاركيؽ في الأعسال ( 3134/ 2/ 2( الى )

تؼ تؾزيع استسارات الاستبيان عمى طمبة الجامعات، حيث وزع الباحث عمى التظؾعية، إذ 
( مفخدة بعج ذلػ قام الباحث باستبعاد الاستسارات الغيخ صالحة 210عيشة قؾاميا )

( مفخدة مؾزعة 188( استسارة بمغ حجؼ العيشة الشيائي )33لمتظبيق والبالغ عجدىا )
 (.8كالتالي وكسا مؾضح بالججول رقؼ )

 ( يسثل عيشة السبحؾثيؽ مؽ الكميات السذسؾلة بعيشة البحث.8) ججول
                                                           

  .48(، ص3186اسساعيل ابخاليؼ، مشاىج البحؾث الاعلامية، )القاىخة: دار الفجخ لمشذخ و التؾزيع،  (8)
 .68(، ص3111محمد عبج الحسيج، البحث العمسي في الجراسات الإعلامية، )القاىخة: عالؼ الكتب،  (3)
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عجد  الكلية ت
 السبحهثين

الستسارات التالفة أو  السجسهع الإناث الحكهر
 الغيخ مدتخجعة

 السجسهع

 154 15 114 55 64 114 الإعلام 1
 84 12 96 45 51 96 الآداب 2

 188 22 215 95 115 215 السجسهع
 :ىي عجد مؽ الخظؾات السشتغسة التي يجسع الباحث و  :الستبيان :البحث اةدأ سابعاا

سئمة الستشؾعة بخرؾص فييا البيانات السظمؾبة لجراستو، تبجأ بكتابة مجسؾعة مؽ الأ
راء آمؽ السبحؾثيؽ دون تجخل الباحث في  الاستبانةوتشتيي بجسع استسارات  ،مؾضؾعو

جسع السعمؾمات والبيانات انتذاراً في السشيج  دواتأكثخ أذ تعج مؽ إجابات السبحؾثيؽ، إو 
 .(8)السدحي

 :حج الخظؾات السشيجية لأي أيعج تحجيج مجالات  البحث وحجوده : حجود البحث ثامشاا
 ذ اتخح البحث مجالات عجة، تسثمت عمى وفق الآتي:إبحث، 

كمية وتحجيجاً  الجامعة العخاقيةيتزسؽ السجال السكاني لمبحث في  الحجود السكانية: .8
 الإعلام، وكمية الآداب.

: تسثمت الحجود الدمانية في تؾزيع وجسع وتحميل الاستبانة عمى الحجود الدمانية .3
بيجف   ( 3134/  2/  28( الى ) 3134/  2/   8السبحؾثيؽ امتجت لمسجة مؽ ) 

 الحرؾل عمى نتائج عمسية قابمة لمتعسيؼ.
ة الجامعة العخاقية )كمية طمبمؽ  الجامعيحيث تسثمت بفئة الذباب  البذخية:  .3

 ولكلا الجشديؽ. الإعلام، كمية الآداب(
  :اختبارات الرجق والثباتتاسعاا: 
ما  داة  و لأأي مجى يكيذ السكياس ألى إويعشى بو :(Face Validityالرجق العاهخي) .1

سيؽ، ويقرج بو نؾاعو ىؾ الرجق الغاىخي وصجق السحك  أىؼ أ جمو، ومؽ أصسست مؽ 
ذ يتؼ قياس الرجق إجمو، أالسكياس يكيذ ما صسؼ مؽ  ن  أي مجى يبجو عاىخياً ألى إ

                                                           
دار الكتاب الجامعي،  سعج سمسان السذيجاني، مشاىج البحث الاعلامي، )الامارات العخبية الستحجة: (8)

 .83(،ص3186
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صحاب الاختراص والخبخة في مجال أعؽ طخيق عخضو عمى  للاستبانةالغاىخي 
و البحث ليحكسؾا عاىخياً عمى مرجاقية السكياس ودرجة قياسو لسا صسؼ مؽ أالجراسة 

سيؽ السختريؽ في مؽ السحك   خبخاء (2)داة تتؼ عخضيا عمى ولتقجيخ صجق الأ .(8)جموأ
علام والاترال، وفي ضؾء ملاحغتيؼ وآرائيؼ العمسية، قام الباحث بتعجيل عمؾم الإ

ذ تؼ إكثخ وضؾحاً، أسيؽ ولتكؾن راء السحك  آعادة صياغتيا لتشدجؼ مع إ بعض الفقخات و 
ندبة اتفاق بمغت ، اذ استخخاج الجرجة والشدبة السئؾية التي حرمت عمييا الاستسارة

 .وىي ندبة مقبؾلة مؽ الشاحية العمسية فاكثخ %(71داة )سيؽ عمى فقخات الأالسحك  
 لإيجاد ثبات السكياس استعسل الباحث طخيقة تحميل التبايؽ باستخجام معادلة  :ثبات ال

كخونباخ، وىحا الشؾع مؽ الثبات يحدب معامل أتداق الأسئمة. وعشج استخخاج -ألفا
استعسال  عؽ طخيق ( وىؾ معامل ثبات يسكؽ اعتساده930.) الثبات كانت قيستو

 :(2)السعادلة الآتية
  :البحث تحجيج مرطلحاتعاشخاا: 

ىي مجسؾعة مؽ ممفات الذبكة العشكبؾتية ذات الرمة  :الإلكتخونيةسهاقع ال .1
الستذابية السختبظة فيسا بيشيا والتي قام بترسيسيا فخد أو مجسؾعة مؽ الأفخاد أو 

 .(3)السؤسداتإحجى 
 الظلاب تذسل التي العسخية الفئة إلى يذيخ الجامعي لذبابا :الجامعيالذباب  .3

 ويعتبخ. الثانؾي  التعميؼ مخحمة بعج والكميات الجامعات في تعميسيؼ يؾاصمؾن  الحيؽ

                                                           
 . 48(، ص3184طو عبج العاطي نجؼ، مشياج البحث العمسي، ) الاسكشجرية: دار كمسة لمشذخ و التؾزيع،  (8)
) )1-          أ.م.د. علاء حدين جاسم-2أ.د. صباح أنهر إبخاهيم 

 أ.م.د. صباح عهاد محمد -3    
الاحراء التظبيقي في العمؾم الاجتساعية، )بيخوت: مؤسدة مرخ مختزى  ( وىيب مجيج الكبيدي،،(3

 .53ص ،(.3181 لمكتاب العخاقي،
الجار السرخية  -ماجج سالؼ تخبان ، الانتخنت والرحافة الالكتخونية " رؤية مدتقبمية " ،) القاىخة  (3)

 . 214( ص 3117، 8المبشانية ،ط
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 ىحا يستج وقج سشة، 33 إلى 87 مؽ العسخية الفئة في الغالب في الجامعيؾن  الذباب
 .العميا الجراسات طلاب ليذسل العسخ

ىؾ الجيج الحي يبحلو الفخد بإرادتو مؽ دون مقابل ، لمشيؾض بؾاقع  العسل التطهعي: .3
معيؽ او نذخ افكار ايجابية او تقجيؼ السداعجات للأفخاد والجساعات لتحديؽ واقعيؼ 
والتخفيف مؽ الازمات الاجتساعية التي تعاني مشيا او السداعجة في تظؾيخ مياراتيؼ 

مؽ الشيؾض بؾاقع السجتسع في مختمف السجالات ويسارس عمى نظاق  وتسكيشيؼ
  . (1)محمي في اطار مجني

 المبحث الثانً/ الإطار النظري
 السحهر الأول: السهاقع الإلكتخونية:

  :الحجيث السجتسع في الإلكتخونية السؾاقع أىسية تغيخأولا: مفههم السهاقع الإلكتخونية 
 حجسيا يتدايج التي الإعلامية والخسائل تجفق السعمؾمات عبخ السدتؾيات كافة عمى

 مؽ مجسؾعة بأنيا( websites: بالإنجميدية) الإلكتخونية السؾاقع تعخف فائقة، إذ بدخعة
 يتؼ بسا العالسية، الؾيب شبكة طخيق عؽ إلييا الؾصؾل التي يسكؽ والسؾارد السمفات
 Domain: بالإنجميدية) معيؽ نظاق مجال تحت اسؼ والسؾارد السمفات ىحه تزسيؽ
Name)، الإلكتخونية الرفحات مؽ بأنو مجسؾعة الإلكتخوني السؾقع تعخيف ويسكؽ 

 فخق  فيشاك واحج، باسؼ مجال جسيعيا تذتخك والتي العالسية، الؾيب شبكة عبخ السؾجؾدة
ن  السؾقع أن إذ الإلكتخونية؛ والرفحة الإلكتخوني السؾقع بيؽ ما  مؽ الإلكتخوني يتكؾ 

في  الرفحات ملاييؽ إلى عجدىا يرل قج والتي الإلكتخونية الرفحات مؽ مجسؾعة
 الؾيب شبكة البعض بعزيا مع مجتسعة الإلكتخونية السؾاقع تذكل .(3)السؾاقع بعض

 خجمات لتقجيؼ مؤسدة أو شخص أي قبل مؽ السؾقع الإلكتخوني إنذاء ويُسكؽ العالسية،

                                                           
اتجاىات طمبة جامعة البتخاء نحؾ العسل التظؾعي في )الاردن ، سشاء الكبيدي واسساعيل الديؾد ، (1)

 . 35م(، ص 3183عسان: جامعة البتخاء ، كمية التخبية ، قدؼ الاجتساع 
سخحان عساد عسخ، سخ الشجاح في بشاء وتأسيذ السؾاقع الإلكتخونية، )الخياض: العبيكان لمشذخ ( 3)

 .25(، ص3183والتؾزيع، 
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 الالكتخونية ىي ، والسؾاقع(8)ونؾعو لظبيعة السؾقع تبعاً  تختمف متشؾعة إلكتخونية
 عؽ طخيق الييا الؾصؾل يتؼ ، العالسية الذبكة عمى السترمة الرفحات مؽ "مجسؾعة
مؽ  مؾقع كل يتكؾن  حيث الؾيب، صفحة أو( Home page ) الخئيدة الرفحة
 السؾاقع مجسؾعة عمى ويظمق بعزاً، ببعزيا السختبظة الؾيب مؽ صفحات مجسؾعة

 ما وىؾ( world wide web) ويب وايج الؾورد تدسية عالؼ السختمفة ذات الاىتسامات
 السجال، اسؼ ثؼ نقظة تتبعو ثؼ( www)لو  ويخمد الكتخوني مؾقع أي بإسؼ عادة بو يبتجأ
تدسح بإرساء علاقة تفاعمية مع  الثابتة لا الإلكتخونيةالسؾاقع  إن.(3) السؾقع" اسؼ أي

أشكال التفاعمية السختمفة ومؽ  باستخجامالقارئ في حيؽ إن السؾاقع الجيشاميكية تدسح 
السزسؾن الحي يتشاسب مع  اختياربيشيا خمق فزاءات شخرية لمقارئ تسكشو مؽ 

  .(2)اختياراتو
 الحي الدبب في الإلكتخونية السؾاقع صؾر تتجدج :الإلكتخونية السهاقع ثانياا: وظائف 

 ىحه وتختمف تتعجد حيث السؾقع، ىحا يؤدييا التي الؾعيفة أو لأجمو السؾقع أنذئ
 :(3)في وتتسثل الؾعائف

 الإلكتخوني، والستعمقة بالسؾقع السختبظة الأولى الؾعيفة ىي :التأسيدية الهظيفة -8
ىؾ  مسا أكثخ بأنذظتيا والتعخيف بو السعشية أو السالكة الجية وتقجيؼ بالاترال

                                                           
الخأي العام في الؾاقع الافتخاضي وقؾة التعبئة الافتخاضية، )القاىخة: العخبي  رفعت محمد مرظفى،  (8)

 .33(، ص3187لمشذخ والتؾزيع، 
(، معالجة السؾاقع الإخبارية السؾضؾعات السجتسعية ودورىا في تذكيل 3133طلاع، حديؽ خدعل، )(3)

 الإعلام، جامعة بغجاد.الخأي العام العخاقي إزائيا، اطخوحة دكتؾراه غيخ مشذؾرة، كمية 
، دراسة مشذؾرة في مؾقع البؾابة العخبية لعمؾم الاعلام الججيج مقاربة تؾاصميةالرادق الحسامي،  (2)

 www.arabmediastudies.net  33 /7/3133:  الاعلام والاترال، متؾافخ عمى
التجارة الإلكتخونية عبخ الأنتخنيت لمسؤسدات مفيجة يحياوي، وفايدة جيجخ، دور السؾقع الإلكتخوني في ( 3)

-872، ص3183بدكخة،  -الرغيخة والستؾسظة، مجمة آفاق عمسية، العجد التاسع، جامعة محمد خيزخ
873. 
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القظاع،  في الذخكاء بل فقط الدبائؽ وليذ البيئة إشعار ىؾ مشيا تخويجي، فاليجف
ىحه  بؾجؾد العسل عؽ الباحثيؽ الستخبريؽ الظمبة الباحثيؽ السدتثسخيؽ السؾرديؽ
 .السؤسدة

 بفزل واسعة الشظاق أصبحت السعمؾمات وسخيان حخكة إن السعلهمات: جسع وظيفة -3
 تغشى وسخيعة أداة بديظة يعتبخ الحي الإلكتخوني السؾقع خرؾصا الانتخنيت خجمات

 .والعسيقة السكمفة والجراسات البحؾث عؽ
 في السؾاقع تؾاججا الأكثخ الؾعيفة ىحه وتعج :والخجمات السشتجات عخض وظيفة -2

الكثيخ  تجمب أن يسكؽ التي الحجيثة الجعاية مؽ كشؾع تعتبخ حيث الإلكتخونية،
الشؾع مؽ السؾاقع  ىحا يقجم أن دون  وإنسا العسلاء التعاملات مؽ مؽ نؾع أي السؾاقع

أي نؾع مؽ التعاملات التجارية، وىحه السؾاقع تكؾن وعيفتيا محجدة بعخض معمؾمات 
 وفي الجائؼ بالاترال لمدبائؽ تدسح حيث وخجماتيا، ومشتجاتيا صافية عؽ  السؤسدة

 . وسيؾلة بدخعة وريةالزخ  بالسعمؾمات وتدويجىؼ كل الأوقات
 ما والتي نادرا السؾقع بيا يقؾم التي الؾعائف مؽ ىي وعيفة :السزافة القيسة وظيفة -3

 ىام بحؾزة تشافدي عامل تكؾن  أن يسكؽ الؾعيفة ىحه السؾاقع، قبل مؽ تدتعخض
 الإلكتخوني لديادة السؾقع استخجام ىؾ الؾعيفة ىحه في والأساس القظاعات، بعض

 .معيؽ مشتؾج أو خجمة استخجام قيسة
 وعبؾر الحجود بتخظي سسح الأنتخنيت أن فيو شػ لا مسا : الجولي النفتاح وظيفة -4

 العالسي واستغلال السدتؾى  عمى والبخوز الانفتاح فخصة وتؾفيخ لمجول، الجغخافية
 في غاية وأمخا ىامة ميدة يعتبخ الؾعيفة بيحه الكيام أجل مؽ الإلكتخوني السؾقع

 لمسؾقع الإلكتخوني الؾعيفة ىحه تدتعسل التي لمسؤسدات بالشدبة خرؾصا الأىسية
 .العالسي السدتؾى  عمى نذاطاتيا وعخض بتقجيؼ لتقؾم

 لمسؾاقع وعيفة أساسية الإعلانية الفزاءات بيع يعج :الإعلانية الجخهل تكهين وظيفة -5
 وقج السجانية، في الخجمات الستخررة تمػ والإعلام الشذخ ميجان في تشذط التي

 تسؾيميا في تعتسج الشؾع الأول مؽ فالسؾاقع مكسمة كؾعيفة التجارية السؾاقع في نججىا
 تجارية مؾاقع مكسل كؾنيا مالي كسؾرد تعتسجه الثاني الشؾع بيشسا الإعلان، عمى

 . البيع ىؾ ومؾردىا الأساسي مكسمة كؾعائف الؾعائف مؽ الشؾع ىحا وتعتسج
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 الخجمات والسشتجات، لسختمف الخط عمى البيع بعسمية السؾاقع ىحه تقؾم البيع: وظيفة -6
 بعج، عؽ وسيمة بيع بسثابة يعتبخ الؾعيفة بيحه يقؾم الحي الإلكتخوني السؾقع أن حيث
البيع  التي استظاعت Microsoft مايكخوسؾفت شخكة استخجاميا في البارزيؽ ومؽ

 ساعة مؽ سشة 37 خلال internet Explorer 3 بخنامج مؽ ندخة عؽ بعج لسميؾن 
8886. 

 الدبائؽ بالسعمؾمات الجعؼ قؾية أداة  الإلكتخوني السؾقع يعتبخ :الدبهن  دعم وظيفة -7
 طبية وإدارية تقشية، السياديؽ مختمف في ومداعجات استذارات في شكل والؾثائق

 .أيام 6 و ساعة 33/33 مجار عمى وذلػ
 في العلامة التجارية بتخسيخ الإلكتخوني السؾقع يقؾم حيث :التجارية العلامة وظيفة -8

 التجارية الغخس العلامة يسكؽ لمسؾقع الستكخرة الديارات الخلال مؽ السترفح ذىؽ
 الدائخ. ذىؽ في

 السحهر الثاني: العسل التطهعي:
  :افخاد مذاركة اشكال مؽ التظؾعي شكلاً  يعج العسلأولا: مفههم العسل التطهعي 

 مؽ نؾع عؽ عبارة وىؾ ومتساسػ متعاون  وبشاء مجتسع الانتاجية العسمية في السجتسع
 فيؾ يجشؾنو، ربح او مقابل عمى انتغار الحرؾل دون  السجتسع افخاد يقجميا التي الجيؾد

 الؾسائل اىؼ مؽ التظؾعي والعسل .(8)فكخية أو يجوية جيؾد لتقجيؼ الفخد مؽ تبخع
 بعج يؾم اىسية التظؾعي اكتدب العسل وقج السجتسعات بسكانة الشيؾض في السدتعسمة

 لمجيات اخخى مؾازية جيات لؾجؾد الحاجة وازدياد الحياتية الغخوف تعقج مع اخخ
تمبية  في الحكؾمات بو تقؾم الحي الجور واكسال العام، السجال بسلء تقؾم الحكؾمية
 (التظؾعي العسل) الجيات ىحه بو تقؾم الحي الجور عمى ويظمق الاجتساعية الحاجات

                                                           
محمد زىيخ نعسة الجفاعي، دور مؾاقع التؾاصل الاجتساعي في تشسية الؾعي بالعسل التظؾعي لجى (8)

 .57، ص3132مشذؾرة، كمية الآداب، جامعة السشيا، مرخ ،  الذباب العخاقي، اطخوحة دكتؾراه غيخ
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 في العسل ىحا عمى غمبت وقج بعيجة، عيؾد مشح التظؾعي العسل الاندانية وعخفت .(8)
 مداعجة في الخغبة و الحاتية والسبادرة التزحية دافع مؽ انظلاقاً  والتمقائية بجاياتو العفؾية

 الشبيمة الاندانية لمكيؼ ومتزسشة الاتجاه ليحا معدزة الدساوية الأديان ثؼ جاءت الآخخيؽ،
 .(3) معشؾي  او مادي انتغار بلا السؾاقف كل في الآخخيؽ عمى مداعجة الاندان وحث

الاحداس  مؽ نابعة اجتساعية اندانية مبادرة )بأنو التظؾعي العسل ويعخف
 جساعي جيج أو فخدية، استجابة طخيق عؽ تتخجؼ ومؾجية، وقرجية حخة وإرادة بالسدؤولية
 او مادية فكخية، أو بجنية سؾاء مداعجات بذكل ويقجم الامكانية نظاق ضسؽ مشغؼ يقع

 مشغسة او مؤسدة أو فخيق ضسؽ وميارات خبخات ومذاركة تقجيؼ طخيق وذلػ عؽ معشؾية
 وعائج مخدود تؾخي دون  عالسي او دولي او محمي نظاق وعمى والاىجاف السبادئ مدتقمة
 .(2)بإمكانياتيا والشيؾض ازماتيا مؽ والتخفيف الاندانية تظؾيخ السجتسعات بيجف مادي

 والتذارك التعاون  عمى الفخد قجرة عؽ صادقا تعبيخاً  التظؾعي العسل يسثل وبحلػ
 الزيقة الاجتساعية الؾحجات مؽ الفخد ولاء عؽ يعبخ التقميجية الارتباطات خارج اطخ

 الاجتساعية لمبيئة الانتساء مؽ أوسع دائخة الى الجيشية والظائفة والعذيخة والقبيمة كالعائمة
 .(3)بتشسيتو الارتقاء ثؼ ومؽ السجتسع لخيخ اليادفة الارادة الجساعية فكخة فييا تشترخ

 يقجم لا ربحي غيخ عسل))  ىؾ الستحجة الامؼ بخنامج مشغؾر مؽ التظؾعي والعسل
 وتشسية مداعجة أجل مؽ الأفخاد بو يقؾم ميشي أو وعيفي غيخ عسل وىؾ معمؾم نغيخ اجخ

                                                           
حسدة خميل الخجام، اتجاىات الذباب نحؾ العسل التظؾعي، )عسان: جامعة البمقاء التظبيكية، قدؼ (8)

 .333(، ص3182العمؾم الاجتساعية، 
عاىخة التظؾع  مججي الجاغخ، تأثيخات الإعلام الججيج وانعكاساتو عمى اتجاىات الذباب الجامعي نحؾ(3)

 .317، ص3183، نؾفسبخ، 83في السسمكة العخبية الدعؾدية، مجمة عمؾم الاندان والسجتسع، العجد 
 . 83، ص3184، 2ياسيؽ أبؾ فخخ، ثقافة العسل التظؾعي في سؾريا، دمذق، مجمة دلتا نؾن، العجد (2)
جاد، مخكد التشسية لمجراسات خجيجة حديؽ سمسان، دور الجامعة في تشسية ثقافة العسل التظؾعي، بغ(3)

 .376، ص3185والبحؾث، العجد الأول، 
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 ويذكل .(8) (( مظمقة برفة البذخية السجتسعات أو جيخانيؼ مؽ معيذة الآخخيؽ مدتؾى 
 أن تداعج يسكؽ التي والامكانيات الظاقات و السيارات مؽ ىائمة ذخيخة التظؾعي العسل

عمى  قائسة وشفافية وكفاءة تخكيدا أكثخ اصلاحية وسياسات ببخامج الكيام في الحكؾمات
 .(3) السجتسعية السذاركة مؽ أوسع قاعجة

  :ثقافة نذخ في لمجامعات التخبؾي  الجور يتسثلثانياا: العسل التطهعي في الجامعات 
 وعائفيا مؽ خلال بيا تزظمع التي والؾاجبات لمسيام مجسؾعة في التظؾعي العسل

 التظؾع ثقافة ببشاء ويتعمق السجتسع وخجمة العمسي والبحث والتجريذ التعميؼ: الأساسية
 .(2)الظلاب لجى

 العسل ثقافة ونذخ السجتسعية التشسية في كبيخة مدؤوليات الجامعات عمى وتقع
 الخئيدية الجامعة وعائف إحجى ىي السجتسع خجمة لأن نغخا أفخاد السجتسع بيؽ التظؾعي

 العسل لثقافة الفكخية البشية تظؾيخ الجامعة وعائف مؽ أن إلى( غانؼ) ويذيخ ،(3)الثلاث
 ذلػ يقتزيو بسا السلائسة، العمسية الأساليب باستخجام وذلػ جؾانبيا،مختمف  مؽ التظؾعي

 والبخامج الخظط بؾضع الكيام عالية يسكشيا كفاءة ذات متخررة بحثية كؾادر تؾفيخ مؽ
التخبؾية  والسذخوعات والبخامج الأنذظة مختمف عبخ تشفيحىا في والإسيام السظمؾبة البحثية

                                                           
عؾني شاىيؽ، ومحسؾد الشؾاوي، مبادئ التأىيل السختكد عمى السجتسع، )عسان، الأردن: مكتبة (8)

 .44(، ص3118الذخوق، 
 .33(، ص3185محمد صاحب الكعبي، التشغيؼ القانؾني لمعسل التظؾعي، )الاسكشجرية: مكتبة الؾفاء (3)
، مرخ، 822عبج الشاصخ فخخو، تعديد ثقافة العسل التظؾعي لجى الظلاب، مجمة التخبية، العجد (2)

 .237، ص3181
محمد الحازمي وآخخون، دور الجامعة التخبؾي في نذخ ثقافة العسل التظؾعي في السجتسع الدعؾدي، (3)

 .271، ص3184، 885السجمة التخبؾية، مجمذ الشذخ العمسي، جامعة الكؾيت، العجد 
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 مسارستو وتفعيل التظؾعي العسل ثقافة نذخ في تخبؾي  دور لمجامعات أن وكسا.(8)والتعميسية
 العسل أىجاف تحقيق في الحجيثة التقشية نحؾ تفعيل الاتجاه أيزا عمييا السجتسع، في

 مؽ وما صاحبيا الحجيثة التقشية الثؾرة عل في وخاصة والسجتسع، الجامعة في التظؾعي
 العسل بو يتسيد مسا إن. تأثيخا أكثخ جساعي تفاعل ذات الإلكتخونية الاترال وسائل عيؾر

 الدمان معؾقات وتجاوز والعالسي، السحمي السدتؾى  عمى الاترال دائخة ىؾ اتداع التظؾعي
 ىحه استثسار في الإيجابي التفاعل في وغيخىا السدارعة الجامعات مؽ يتظمب مسا والسكان؛

 السجتسع بقزايا ممتدمة تكؽ مالؼ وجؾدىا وتثبت ذاتيا تحقق أن لمجامعة يسكؽ الؾسائل، ولا
 تشسية في يكسؽ السؤسدة ىحه إنذاء مؽ الأساسي إن اليجف بل وازدىاره، نسؾه ومتظمبات

فالجامعات تعج مرجراً رئيدياً  .(3)السجتسع أفخاد حاجات وتمبية السعيذة، وتحديؽ الأمة،
التي تعج مجخلات ميسة لخفع مختكداً ميساً مؽ مقؾمات التشسية الذاممة، عبخ مخخجاتيا 

السدتؾى الؾطشي في مختمف السجالات التي تخفع مؽ شأن السجتسع، وتحقق تظمعاتو وفق 
 .(2)خظط تشسؾية تشظمق مؽ وفق الحاجة السجتسعية لتعديد الأمؽ والخخاء السجتسعي

 السبحث الثالث/ نتائج الجراسة السيجانية:
 السحهر الأول: الستغيخات الجيسغخافية:

  الجشذتؾزيع السبحؾثيؽ حدب  يبيؽ( 3ججول )الجشذ:           -1
 المرتبة النسبة المئوٌة التكرارات الجنس 

 الأولى %81.65 601 ذكور

 الثانٌة %26.12 52 إناث

 - %100 655 المجموع

                                                           
السكؾنات والاشكالات  -غانؼ إبخاليؼ البيؾمي ، ثقافة العسل التظؾعي في السجتسع العخبي السعاصخ (8)

 .78، ص3182، 84، العجد 3وضخورة التفعيل، مجمة الشيزة، مرخ، الجدء 
رسالة مبارك العازمي، دور الإدارة التخبؾية في تشسية السجتسع السحمي مؽ وجية نغخ السدؤوليؽ، (3)

 .23، ص3113ماجدتيخ غيخ مشذؾرة، كمية التخبية، جامعة اليخمؾك، أربج، الأردن، 
عبج الله محمد بارشيج، دور الجامعات الدعؾدية في خجمة القظاع الخيخي مؽ وجية نغخ مشدؾبييا، (2)

 .811، ص3186، 83، العجد 5السجمة الجولية الستخررة، الجدء 
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كذفت بيانات الججول أعلاه ان فئة )الحكؾر( كانت اعمى ندبة مؽ فئة )الإناث( السذاركيؽ 
% اذ حمت فئة 36.3ىحا الاستبيان مؽ عيشة البحث بفارق ندبي بيؽ الفئتيؽ مقجاره في 

%( تمتيا بالسختبة الثانية فئة 45.27( تكخارا وبشدبة )815الحكؾر بالسختبة الأولى بؾاقع )
 %(.32.53( تكخارا وبشدبة )73الإناث بؾاقع )

 الفئة العسخية. ( يبيؽ تؾزيع السبحؾثيؽ حدب2ججول )العسخ:             -2
 المرتبة النسبة المئوٌة التكرار العمر

 الثالثة %28.86 25 سنة      20-65من 

 الثانٌة %25.82 82 سنة        26-26من 

 الأولى %28.82 51 سنة فأكثر 22من 

  %600 655 المجموع 

بؾاقع  الأولى السختبة عمى فأكثخ( ۲3 مؽ) العسخية الفئة حرؾل اعلاه الججول في تبيؽ
( سنة 26-26من ) مؽ العسخية الفئة تمتيا ،%( 34.63) بمغت مئؾية وبشدبةتكخاراً ( 68)

 الفئة جاءت حيؽ في ،( 37.63) بمغت وندبة تكخاراً  (45) الثانية وسجمت السختبة في
 مئؾية تكخاراً وبشدبة( 37) وحرمت عمى الأخيخة بالسختبة (سنة 20-65من ) مؽ العسخية

 تكخار.( 877) مجسؾع مؽ%( 34.42) بمغت
 عادات وانساط استخجام السهاقع اللكتخونية:: السحهر الثاني

لمسؾاقع متابعة السبحؾثيؽ ( يؾضح 3ججول )   هل تتابع السهاقع الإلكتخونية؟-1
 الإلكتخونية.

التكرا الاستجابات ت
 ر

النسبة 
 المئوٌة

المر
 تبة

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى  2قٌمة كا
 الجدولٌة المحسوبة الدلالة

20.26 81 دائما   6
% 

2 2 10.81 8.55 0.08 

82.66 55 أحٌانا   2
% 

6 

 6 %8.22 62 نادرا   6

 - %600 655 المجموع
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 السؾاقع يتابعؾن %( مؽ أفخاد عيشة الجراسة أنيؼ 43.82( أن )3كذفت بيانات ججول )
 السؾاقع يتابعؾن أنيؼ  أفخاد عيشة الجراسة%( مؽ 31.32، بيشسا أشار )أحياناً  الإلكتخونية
 السؾاقع يتابعؾن نادراً ما أنيؼ  أفخاد عيشة الجراسة %(6.33، بالسقابل أشار )دائساً  الإلكتخونية
 . الإلكتخونية

متابعة في تبيؽ وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية  Chi-Square Testsوبإجخاء اختبار 
(، وىي أكبخ مؽ 10.81السحدؾبة ) 3بمغت قيسة كاحيث لمسؾاقع الإلكتخونية السبحؾثيؽ 

( 3( ودرجة حخية )1.14( وىي دالة احرائيا عشج مدتؾى دلالة )4.88الكيسة الججولية )
لمسؾاقع متابعتيؼ . أي أن ىشاك اختلافات واضحة بيؽ السبحؾثيؽ في أحياناً ولرالح استجابة 

 والسؾاقعطمبة الجامعة يتابعؾن  السبحؾثيؽ مؽ. وتؤشخ لشا ىحه الشتيجة أن الإلكتخونية
 الفخص حؾل معمؾمات عمى لمحرؾل التظؾعي أحيانًا العسل بسزاميؽ الخاصة الإلكتخونية

 يكؾن  أن يسكؽ التظؾعي والعسل فييا، السذاركة يسكشيؼ التي السختمفة والسذاريع الستاحة
 بالإضافة السجتسع، مع والتؾاصل السيارات، وتظؾيخ ججيجة، خبخات لتكؾيؽ مستازة وسيمة

 حؾل السعمؾمات العجيج مؽ الإلكتخونية تقجم السؾاقع الحاتية، كسا أن مؽ الديخة تعديد إلى
 يسكؽ كسا. العسل وورش الريفية، والبخامج الحكؾمية، غيخ والسشغسات التظؾعية، الفعاليات

 السذاركة وكيفية التظؾعي العسل أىسية حؾل تعميسية مؾارد تؾفخ السشرات ىحه تكؾن  أن
 بفعالية.

 ما معجل متابعة السبحهثين لسزامين العسل التطهعي في السهاقع الإلكتخونية ؟-2

معجل متابعة السبحؾثيؽ لسزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع ( يؾضح 4ججول )
 الإلكتخونية.

التكرا الاستجابات ت
 ر

النسبة 
 المئوٌة

المر
 تبة

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى  2قٌمة كا
 الجدولٌة المحسوبة الدلالة

65.56 86 دائما   6
% 

2 2 28.08 8.55 0.08 

 6 %80 52 أحٌانا   2

66.68 26 نادرا   6
% 

6 

 - %600 655 المجموع
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مزاميؽ العسل  يتابعؾن %( مؽ أفخاد عيشة الجراسة أنيؼ 41( أن )4كذفت بيانات ججول )
أنيؼ  %( مؽ أفخاد عيشة الجراسة27.72بيشسا أشار )، أحياناً  التظؾعي في السؾاقع الإلكتخونية

 %(88.86، بالسقابل أشار )مزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع الإلكتخونية دائساً  يتابعؾن 
 . مزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع الإلكتخونية يتابعؾن نادراً ما أنيؼ  أفخاد عيشة الجراسة
معجل في تبيؽ وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية  Chi-Square Testsوبإجخاء اختبار 

 3حيث بمغت قيسة كا متابعة السبحؾثيؽ لسزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع الإلكتخونية
( وىي دالة احرائيا عشج 4.88(، وىي أكبخ مؽ الكيسة الججولية )28.08السحدؾبة )

أن ىشاك اختلافات  . أيأحياناً ( ولرالح استجابة 3( ودرجة حخية )1.14مدتؾى دلالة )
معجل متابعتيؼ لسزاميؽ العسل التظؾعي في السؾاقع واضحة بيؽ السبحؾثيؽ في 

 طمبة مؽ لمعجيج ميسًا مؾضؾعًا التظؾعي يُعج العسل. وتؤشخ لشا ىحه الشتيجة أن الإلكتخونية
 والتثكيف لغخض التؾعية الإلكتخونية السؾاقع عبخ مزاميشو يتابعؾن  ما وغالبًا الجامعات،

 عمى الإيجابي وتأثيخه التظؾعي العسل أىسية حؾل والجروس السقالات مؽ العجيج تتؾفخ حيث
 بشاء في ودوره التظؾع قيسة فيؼ في الظمبة السؾارد ىحه تداعج أن ويسكؽ والسجتسع، الفخد

 .السيارات
السبحؾثيؽ مجة متابعة ( يؾضح 5ججول )ما مجة متابعة السبحهثين للسهاقع الإلكتخونية؟ -3

 لمسؾاقع الإلكتخونية.
التكرا الاستجابات ت

 ر
النسبة 
 المئوٌة

المر
 تبة

درجة 
الحر
 ٌة

مستوى  2لٌمة كا
 الجدولٌة المحسوبة الدلالة

31.11 66 ألل من ساعة ٌومٌا   1
% 

2 3 86.66 2..2 6.65 

ساعات  3-1من  2
 ٌومٌا  

2. 14..1
% 

3 

ساعات  6-4من  3
 ٌومٌا  

12 6.3.% 4 

1..46 .. حسب ولت الفراغ 4
% 

1 

 - %166 ..1 المجموع
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السؾاقع  يتابعؾن %( مؽ أفخاد عيشة الجراسة أنيؼ 35.78( أن )5كذفت بيانات ججول )
 يتابعؾن أنيؼ  %( مؽ أفخاد عيشة الجراسة28.88، بيشسا أشار )حدب وقت الفخاغالإلكتخونية 

 أفخاد عيشة الجراسة %(83.78، بالسقابل أشار )ساعة يؾمياً  السؾاقع الإلكتخونية أقل مؽ
مؽ أفخاد %( 5.27ساعات يؾمياً، في حيؽ أشار ) 2-8السؾاقع الإلكتخونية مؽ  يتابعؾن 

 . ساعات يؾمياً  5-3مؽ  يتابعؾن عيشة الجراسة أنيؼ 
مجة في تبيؽ وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية  Chi-Square Testsوبإجخاء اختبار 

(، وىي أكبخ 86.66السحدؾبة ) 3حيث بمغت قيسة كامتابعة السبحؾثيؽ لمسؾاقع الإلكتخونية 
( ودرجة حخية 1.14( وىي دالة احرائيا عشج مدتؾى دلالة )6.73مؽ الكيسة الججولية )

. أي أن ىشاك اختلافات واضحة بيؽ السبحؾثيؽ في حدب وقت الفخاغ( ولرالح استجابة 2)
 الجامعييؽ الظلاب متابعة. وتؤشخ لشا ىحه الشتيجة أن مسؾاقع الإلكتخونيةمعجل متابعتيؼ ل

 ىحه تذسل أن ويسكؽ ججًا، شائعة عاىخة تُعتبخ الفخاغ أوقات خلال الإلكتخونية لمسؾاقع
 مع الظلاب يتؾاصل حيث وتؾيتخ، إندتغخام، فيدبؾك، مثل الاجتساعية الذبكات السؾاقع

 مقاطع يذاىجون  حيث يؾتيؾب، مثل الفيجيؾ وكحلػ مؾاقعلحغاتيؼ،  ويذاركؾن  أصجقائيؼ
 خلال مؽ والعالسية السحمية الأخبار والتعميسية، بالإضافة إلى  متابعة التخفييية الفيجيؾ
 .والسجونات الإخبارية السؾاقع
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 في العسل التطهعي؟الجامعي ما أهسية مذاركة الذباب -4
 . في العسل التظؾعيالجامعي أىسية مذاركة الذباب ( يبيؽ 6ججول )

النسبة  التكرار أهمٌة المشاركة فً العمل التطوعً ت
 المئوٌة

 المرتبة

ٌنمً العمل التطوعً الشعور بالولاء والانتماء  6
 للمجتمع

122 
 الأولى 62.81%

ٌسهم العمل التطوعً فً دعم الجهود الحكومٌة  2
 للرعاٌة الاجتماعٌة

24 
 الخامسة 1.52%

ٌسهم العمل التطوعً فً تفضٌل المصلحة العامة  6
 على المصالح الشخصٌة

12 
 الثانٌة 21.26%

ٌؤدي العمل التطوعً إلى توسٌع قاعدة الخدمات  2
 الاجتماعٌة للأفراد

22 
 السادسة 1.28%

تقلل مشاركة الأفراد فً العمل التطوعً من تكوٌن  8
 علاقات اجتماعٌة

21 
 الرابعة 5.21%

ٌقلل العمل التطوعً من اهتمام الطلاب بتحصٌلهم  1
 الدراسً

16 
 السابعة 2.81%

العمل التطوعً ٌخلق حالة من الاتكالٌة لدى الشباب  8
 فً حل مشاكلهم

3. 
 الثالثة 60.56%

 الثامنة %2.28 . اخرى تذكر 5

351 المجموع
 

)*(
 

600% - 

في العسل التظؾعي  الجامعي مذاركة الذبابيتزح مؽ بيانات الججول تختيب أىسية 
بالشدبة لمسبحؾثيؽ حدب اتجاىات أفخاد عيشة الجراسة، والتي تذيخ في مجسميا إلى مؾافقة 

 مي:يعيشة الجراسة عمى أىسية ىحه السذاركة، والتي جاءت كسا 

( في مقجمة أىسية يشسي العسل التظؾعي الذعؾر بالؾلاء والانتساء لمسجتسعجاءت فئة )
في العسل التظؾعي بالشدبة لمسبحؾثيؽ، بشدبة مئؾية قجرىا  الجامعي مذاركة الذباب

يديؼ العسل التظؾعي في ( تكخار. تمتيا فئة )248( مؽ مجسؾع )833%( وتكخار )23.65)
( بالسختبة الثانية بشدبة مئؾية قجرىا تفزيل السرمحة العامة عمى السرالح الذخرية

                                                           
 (، ويخجع سبب ارتفاع عجد 877(، بيشسا حجؼ عيشة البحث ىي )248يتزح ان عجد التكخارات يبمغ )  )*(

 التكخارات كؾن الإجابة عمى ىحا الدؤال كانت تدسح باختيار أكثخ مؽ بجيل.
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التطوعً ٌخلق حالة من الاتكالٌة لدى الشباب فً حل العمل %(، ثؼ فئة )35.38)

تقلل مشاركة الأفراد فً ثؼ فئة ) ،%(81.72( بالسختبة الثالثة بشدبة مئؾية قجرىا )مشاكلهم

( بالسختبة الخابعة بشدبة مئؾية قجرىا العمل التطوعً من تكوٌن علاقات اجتماعٌة
م الجهود الحكومٌة للرعاٌة ٌسهم العمل التطوعً فً دع%(، فيسا جاءت فئة )7.35)

ٌؤدي العمل %(، تمتيا فئة )5.73( بالسختبة الخامدة بشدبة مئؾية قجرىا )الاجتماعٌة

( بالسختبة الدادسة بشدبة مئؾية التطوعً إلى توسٌع قاعدة الخدمات الاجتماعٌة للأفراد
( راسًٌقلل العمل التطوعً من اهتمام الطلاب بتحصٌلهم الد%(، ثؼ فئة )5.36قجرىا )

( بالسختبة اخخى تحكخ%(، واخيخاً جاءت فئة )3.45بالسختبة الدابعة بشدبة مئؾية قجرىا )
 %(. 3.36الأخيخة بشدبة مئؾية قجرىا )

يشسي العسل التظؾعي الذعؾر بالؾلاء والانتساء ومؽ السعظيات الاحرائية ندتشتج أن فئة )
في العسل  الجامعي مذاركة الذبابأىسية ( ترجرت باقي الفئات الأخخى الخاصة بلمسجتسع
 مؽ تُعج   التظؾعي العسل في الجامعة طمبة ، وتعكذ لشا ىحه الشتيجة أن مذاركةالتظؾعي

 تؾضح التي ومؽ الجؾانب والاجتساعي، الذخري تظؾيخىؼ في تديؼ التي الحيؾية الأمؾر
 فخصة لمظمبة التظؾعي العسل يتيح الاجتساعية حيث السيارات السذاركة، تظؾيخ ىحه أىسية

 في مياراتيؼ مؽ يعدز مسا مختمفة، واجتساعية ثقافية خمفيات مؽ أشخاص مع التؾاصل
 بأنيؼ الظمبة يذعخ السجتسع، خجمة خلال الجساعي، كحلػ مؽ والعسل التعاون، التؾاصل،

 والؾلاء. بالانتساء شعؾرىؼ مؽ يعدز مسا مجتسعاتيؼ، في تؤثخ إيجابية حخكة مؽ جدء
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 طبيعة الأعسال التطهعية التي قست بها؟ما -5
 السبحؾثيؽ.  طبيعة الأعسال التظؾعية التي قام بيا( يبيؽ 7ججول )

النسبة  التكرار طبٌعة الأعمال التطوعٌة ت
 المئوٌة

 المرتبة

تمدٌم العون للمؤسسات الخٌرٌة العامة فً مجال  1
 الفمراء

114 
 الأولى 25.11%

 الرابعة %14.55 64 العامة فً المجال الثمافًتمدٌم العون للمؤسسات  2

تشجٌع التعاون مع المؤسسات العاملة فً مجال  3
 الاغاثة الإنسانٌة

26 
 الثالثة 12.22%

 الثانٌة %26 .. تسهم البرامج التطوعٌة فً الحفاظ على البٌئة 4

تمدٌم الدعم للمؤسسات العاملة فً رعاٌة ذوي  5
 الاحتٌاجات الخاصة

5. 
 الخامسة %.13.1

دعم التعاون مع المؤسسات العاملة فً مجال  6
 الدفاع المدنً

32 
 السادسة 2.22%

 السابعة 2..1 . أخرى تذكر 2

440 المجموع
 

)*(
 

166% - 

حدب  الذباب الجامعييتزح مؽ بيانات الججول تختيب الأعسال التظؾعية التي قام بيا 
اتجاىات أفخاد عيشة الجراسة، والتي تذيخ في مجسميا إلى مؾافقة عيشة الجراسة عمى ىحه 

 الأعسال، والتي جاءت كسا بمي:

( في مقجمة الأعسال تقجيؼ العؾن لمسؤسدات الخيخية العامة في مجال الفقخاءجاءت فئة )
( مؽ 883وتكخار )%( 34.88التظؾعية التي قام بيا السبحؾثيؽ، بشدبة مئؾية قجرىا )

( بالسختبة تديؼ البخامج التظؾعية في الحفاظ عمى البيئة( تكخار. تمتيا فئة )331مجسؾع )
تذجيع التعاون مع السؤسدات العاممة في مجال %(، ثؼ فئة )31الثانية بشدبة مئؾية قجرىا )

تقجيؼ فئة )فيسا جاءت  ،%(86.36( بالسختبة الثالثة بشدبة مئؾية قجرىا )الاغاثة الإندانية
( بالسختبة الخابعة بشدبة مئؾية قجرىا العؾن لمسؤسدات العامة في السجال الثقافي

تقجيؼ الجعؼ لمسؤسدات العاممة في رعاية ذوي الاحتياجات %(، تمتيا فئة )83.44)
                                                           

 (، ويخجع سبب ارتفاع عجد 877(، بيشسا حجؼ عيشة البحث ىي )331يتزح ان عجد التكخارات يبمغ )  )*(
 ت كؾن الإجابة عمى ىحا الدؤال كانت تدسح باختيار أكثخ مؽ بجيل.التكخارا
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دعؼ التعاون مع %(، ثؼ فئة )82.87( بالسختبة الخامدة بشدبة مئؾية قجرىا )الخاصة
( بالسختبة الدادسة بشدبة مئؾية قجرىا مجال الجفاع السجني السؤسدات العاممة في

ومؽ %(.8.73%(، لتأتي فئة )أخخى تحكخ( بالسختبة الأخيخة بشدبة مئؾية قجرىا )6.36)
تقجيؼ العؾن لمسؤسدات الخيخية العامة في مجال السعظيات الاحرائية ندتشتج أن فئة )

الذباب عسال التظؾعية التي قام بيا الأ( ترجرت باقي الفئات الأخخى الخاصة بالفقخاء
 الجامعات تُعتبخ طمبة بيا يقؾم التي التظؾعية الجامعي، وتعكذ لشا ىحه الشتيجة أن الأعسال

 إذ السجتسع، تجاه والالتدام التزامؽ روح تعكذ التي الاجتساعية السذاركة أشكال أىؼ مؽ
 مثل الخيخية، لمسؤسدات والجعؼ العؾن  تقجيؼ في الأعسال ىحه خلال مؽ الظلاب يُديؼ
 تيجف التي الخيخية الفعاليات تشغيؼ في والسذاركة والسحتاجيؽ، لمفقخاء السداعجات تؾزيع

 عمى الحفاظ في ميساً  دوراً  التظؾعية البخامج تمعب ذلػ، إلى بالإضافة.التبخعات جسع إلى
 مذاريع تشفيح عمى ويعسمؾن  والحجائق، لمذؾاطئ تشغيف حسلات الظلاب يُشغؼ حيث البيئة،
 .الظبيعية السؾارد عمى والحفاظ البيئي الؾعي تعديد في يداىؼ مسا وتذجيخ، زراعية

مجالات العسل ( يبيؽ 8ججول ) ما مجالت العسل التطهعي لجى الذباب العخاقي؟-6
 . الجامعيالتظؾعي لجى الذباب 

النسبة  التكرار مجالات العمل التطوعً ت
 المئوٌة

 المرتبة

 الثالثة %28.26 665 التوعٌة بأهمٌة العمل التطوعً 6

 الخامسة %1.28 60 التخطٌط لبرامج العمل التطوعً 2

 الأولى %60.68 620 جمع التبرعات والمساعدات 6

 الثانٌة %21.25 622 توزٌع المساعدات على المحتاجٌن 2

 الرابعة %60.62 25 الإلكترونٌةمواقع الإدارة العمل التطوعً عبر  8

 السادسة %6.25 1 اخرى تذكر 1

464 المجموع
 

)*(
 

600% - 

                                                           
 (، ويخجع سبب ارتفاع عجد 877(، بيشسا حجؼ عيشة البحث ىي )353يتزح ان عجد التكخارات يبمغ )  )*(

 التكخارات كؾن الإجابة عمى ىحا الدؤال كانت تدسح باختيار أكثخ مؽ بجيل.
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بالشدبة  الجامعيمجالات العسل التظؾعي لجى الذباب يتزح مؽ بيانات الججول تختيب 
حدب اتجاىات أفخاد عيشة الجراسة، والتي تذيخ في مجسميا إلى مؾافقة عيشة  لمسبحؾثيؽ

 الجراسة عمى أىسية ىحه السجالات، والتي جاءت كسا بمي:

مجالات العسل التظؾعي لجى الذباب ( في مقجمة جسع التبخعات والسداعجاتجاء مجال )
( مؽ مجسؾع 831ار )%( وتكخ 21.86بالشدبة لمسبحؾثيؽ، بشدبة مئؾية قجرىا ) الجامعي

( بالسختبة الثانية بشدبة مئؾية تؾزيع السداعجات عمى السحتاجيؽ( تكخار. تلاىا مجال )353)
( بالسختبة الثالثة بشدبة مئؾية التؾعية بأىسية العسل التظؾعي%(، ثؼ مجال )35.38قجرىا )
( بالسختبة يةالإلكتخونسؾاقع الإدارة العسل التظؾعي عبخ تلاىا مجال ) ،%(34.32قجرىا )

( التخظيط لبخامج العسل التظؾعي%(، فيسا جاء مجال )81.23الخابعة بشدبة مئؾية قجرىا )
( بالسختبة اخخى تحكخ%(، واخيخاً جاءت فئة )5.36بالسختبة الخامدة بشدبة مئؾية قجرىا )

 %(. 8.38الأخيخة بشدبة مئؾية قجرىا )

( ترجرت باقي التبخعات والسداعجاتجسع ومؽ السعظيات الاحرائية ندتشتج أن فئة )
الجامعي، وتعكذ لشا ىحه مجالات العسل التظؾعي لجى الذباب  الفئات الأخخى والخاصة

 السجالات مؽ العجيج يتزسؽ أن يسكؽ الجامعي الذباب لجى التظؾعي الشتيجة أن العسل
يتؼ  حيث السجتسعية التؾعية وتذسل السداعجات، وتؾزيع التبخعات جسع بجانب الستشؾعة،

الإندان، كحلػ  وحقؾق  البيئة، الرحة، مثل اجتساعية قزايا حؾل تؾعؾية حسلات تشغيؼ
 الحخف الحياتية، السيارات مثل متشؾعة مجالات في عسل ورش أو تعميسية دروس تقجيؼ

 .البخمجة أو اليجوية،
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  ؟الإلكترونٌةموالع الهل تحرص على متابعة الأعمال التطوعٌة المنشورة عبر 2

مواقع العلى متابعة الأعمال التطوعٌة المنشورة عبر المبحوثٌن  حرص ( ٌبٌن60جدول )
 . الإلكترونٌة

النسبة  التكرار الاستجابات ت
 المئوٌة

درجة 
 الحرٌة

مستوى  2قٌمة كا
 الجدولٌة المحسوبة الدلالة

 0.006 8.55 68.26 2 %61.68 15 دائما 6

 %25.28 56 احٌانا 2

 %62.61 28 نادرا 6

 %600 655 المجموع

حخص السبحؾثيؽ عمى جاءت في مقجمة  )احياناً(أن فئة  (87تبيؽ مؽ تحميل الججول )
بشدبة مئؾية قجرىا  متابعة الأعسال التظؾعية السشذؾرة عبخ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي

( لا%(، ثؼ فئة )33.3بشدبة مئؾية قجرىا )( بالسختبة الثانية نعؼ%(، تمتيا فئة )37.4)
تبيؽ  Chi-Square Testsوبإجخاء اختبار %(.8.2بالسختبة الأخيخة بشدبة مئؾية قجرىا )
حخص السبحؾثيؽ عمى متابعة الأعسال التظؾعية في وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية 

(، وىي أكبخ مؽ 24.32السحدؾبة ) 3حيث بمغت قيسة كا السشذؾرة عبخ السؾاقع الإلكتخونية
( 3( ودرجة حخية )1.14( وىي دالة احرائيا عشج مدتؾى دلالة )4.88الكيسة الججولية )

. أي أن ىشاك اختلافات واضحة بيؽ السبحؾثيؽ في حخص أحياناولرالح استجابة 
السبحؾثيؽ عمى متابعة الأعسال التظؾعية السشذؾرة عبخ السؾاقع الإلكتخونية. وتؤشخ لشا ىحه 

 السؾاقع عبخ السشذؾرة التظؾعية الأعسال متابعة عمى الجامعة يحخصؾن  طمبة ة أنالشتيج
 التي والسبادرات الفعاليات في بالسذاركة كبيخ اىتسام ىحا عؽ يشجؼ أن ويسكؽ الإلكتخونية،

 الجساعي العسل روح تعديد عمى الأعسال ىحه وتداعج السجتسع، خجمة إلى تيجف
 شبكة وتؾسيع ججيجة ميارات اكتداب فخصة لمظمبة تتيح كسا الاجتساعية، والسدؤولية

 .علاقاتيؼ
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استخجام الذباب الجامعي للسهاقع الإلكتخونية ودورها في تعديد السحهر الثالث: مقياس 
 .العسل التطهعي

 ثانٌا : أسئلة الممٌاس.

 استخجام الذباب الجامعي للسهاقع الإلكتخونية ودورها في تعديد العسل التطهعي: 
استخجام الذباب الجامعي لمسؾاقع الإلكتخونية ودورىا في تعديد يسكؽ تحجيج مدتؾى 

باستخجام الستؾسط الحدابي حيث تكؾن بجاية ونياية فئات السكياس الثلاثي:  العسل التظؾعي
)درجة واحجة(، تؼ تخميد وإدخال البيانات  ل أوافق)درجتيؽ(،  محايج)ثلاثة درجات(،  مهافق

إلى الحاسب الآلي، ولتحجيج طؾل خلايا السكياس الثلاثي )الحجود الجنيا والعميا(، تؼ حداب 
(، تؼ تقديسو عمى عجد خلايا السكياس 3=  8 – 2أقل قيسة ) –السجى = أكبخ قيسة 

ضافة ىحه الكيسة ( وبعج ذلػ تؼ إ1.56=  2/  3لمحرؾل عمى طؾل الخمية السرحح )
إلى أقل قيسة في السكياس أو بجاية السكياس وىى الؾاحج الرحيح وذلػ لتحجيج الحج الأعمى 

التقجيخ المفغي ( يؾضح 88ججول ) :(1)وهكحا أصبح طهل الخلايا كسا يليليحه الخمية، 
  تؾسط السخجح.سدتؾيات السل

 مدتؾى مشخفض 8.56 مؽ إلى أقل 8 مؽإذا تخاوحت قيسة الستؾسط لمعبارة أو البعج 
 إلى أقل مؽ 8.56 مؽإذا تخاوحت قيسة الستؾسط لمعبارة أو البعج 

3.24 
 مدتؾى متؾسط

 مدتؾى مختفع 2 إلى 3.24 مؽإذا تخاوحت قيسة الستؾسط لمعبارة أو البعج 
 

 

 

 
                                                           

(، 8852، )بيخوت: دار الشيزة العخبية، 8ب الإحرائية، طعبج العديد ليكل، مبادئ الأسالي( (1
 .73ص
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 مجى مداهسة مهاقع التهاصل الجتساعي في تعخيف الذباب بسفههم العسل التطهعي:-8
بمفهوم  الجامعً فً تعرٌف الشباب الإلكترونٌةمواقع ال( ٌبٌن مدى مساهمة 62جدول )

 (655ن= )العمل التطوعً. 

الوسط  الاستجابات العبارات ت
المرج

 ح

الانحر
اف 
المعٌا
 ري 

الوز
ن 

المئو
 ي

المست
 وى

المر
لا  محاٌد موافك تبة

 أوافك

موالع التمثل  1
الوجه  الإلكترونٌة

المشرق للعمل 
 التطوعً

48. 2.2 6 45 132 ن
8 

 3 مرتفع 16

% 22.
.2 

23.
14 

3.11 

موالع التسهم  2
فً نشر  الإلكترونٌة

أنشطة العمل 
 التطوعً

47. 2.26 4 .3 146 ن
3 

 1 مرتفع 12

% 22.
66 

26.
21 

2.13 

موالع التسهم  3
فً  الإلكترونٌة

التعرٌف بالعمل 
 التطوعً

51. 2.21 11 33 144 ن
1 

16.
33 

 2 مرتفع

% 26.6 12.5
5 

5..5 

موالع التمدم  4
نماذج  الإلكترونٌة

للعمل التطوعً 
 ٌستفٌد منها المجتمع

55. 2.62 22 .2 .13 ن
1 

.2.
33 

 5 مرتفع

% 23.4 14..
1 

11.2 

موالع التمدم  5
تغطٌة  الإلكترونٌة

شاملة لمضاٌا 
 الأعمال التطوعٌة

66. 2.42 32 35 121 ن
2 

.2.
33 

 6 مرتفع

% 64.3
6 

1..6
2 

12.6
2 

موالع الٌسهم نشر  6
لأنشطة  الإلكترونٌة

العمل التطوعً بخلك 
تفاعل كبٌر مع 

 النشاط

54. 2.66 12 21 142 ن
8 

...
62 

 4 مرتفع

% 25.5
3 

15.4
3 

1.64 

 
 المجموع

2.65 .53
9 

...
33 

 - مرتفع
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 الدابق أن:يؾضح الججول 
كسا  بمفهوم العمل التطوعً الجامعً فً تعرٌف الشباب الإلكترونٌةمواقع المدى مساهمة 

 تسثمت فيسا يمي:  السبحؾثيؽ، يحجدىا
( تديؼ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي في نذخ أنذظة العسل التظؾعيجاء في التختيب الأول )

تديؼ مؾاقع التختيب الثاني ) %(، وجاء في83(، وبؾزن مئؾي قجره )2.26بستؾسط حدابي )
(، وبؾزن مئؾي 3.68( بستؾسط حدابي )التؾاصل الاجتساعي في التعخيف بالعسل التظؾعي

تسثل مؾاقع التؾاصل الاجتساعي الؾجو %(، ثؼ جاء في التختيب الثالث )81.22قجره )
%(، وأخيخاً 81(، وبؾزن مئؾي قجره )3.6( بستؾسط حدابي )السذخق لمعسل التظؾعي

( تغطٌة شاملة لمضاٌا الأعمال التطوعٌة الإلكترونٌةموالع التمدم ) الدادسالتختيب 
%(. وبالشغخ لمججول نجج أن نتائجو 73.22( وبؾزن مئؾي قجره )3.36بستؾسط حدابي )

 فً تعرٌف الشباب الإلكترونٌةمواقع المساهمة مجى لجرجة أن الستؾسط العام  ىتذيخ إل

(، وبشدبة مئؾية قجرىا 3.54بمغ ) السبحؾثيؽ كسا يحجدىا بمفهوم العمل التطوعً الجامعً
مواقع المدى مساهمة وندتشتج مؽ نتائج الججول الدابق أن %( وىؾ مدتؾى مختفع.77.22)

 السؾاقع تتمثل فً أن بمفهوم العمل التطوعً الجامعً فً تعرٌف الشباب الإلكترونٌة
 مؽ خلال نذخ التظؾعي العسل بسفيؾم الجامعة طمبة تعخيف في ىامًا دورًا تمعب الإلكتخونية

 في بسا التظؾعي، العسل حؾل شاممة معمؾمات الإلكتخونية السؾاقع تؾفخ السعمؾمات حيث
 فخص بشذخ السشغسات مؽ العجيج السجتسع، كحلػ تقؾم في وأىسيتو أىجافو، تعخيفو، ذلػ

 يسكشيؼ التي الأنذظة عمى الاطلاع الظمبة عمى يديل مسا الإنتخنت، عبخ الستاحة التظؾع
 .فييا السذاركة

 
أسباب حخص الذباب الجامعي على استخجام مهاقع التهاصل الجتساعي كسرجر -9

 الجامعي ( يبيؽ أسباب حخص الذباب82ججول )للسعلهمات والأخبار عن العسل التطهعي:
ن= كسرجر لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي.  الإلكتخونيةسؾاقع العمى استخجام 

(188) 
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الوس الاستجابات العبارات ت
ط 
المر
 جح

الانحر
اف 
المعٌا
 ري

الوز
ن 
المئو
 ي

المستو
 ى

 المرتبة

لا  محاٌد موافك
 أوافك

الحصول على الأخبار  1
والمعلومات الخاصة 

 بالعمل التطوعً

50. 2.86 5 68 628 ك
2 

 6 مرتفع 56

% 88.
66 

65.
12 

2.28 

اكتساب معلومات  2
تتعلق باهتماماتً 
الشخصٌة فٌما ٌخص 

 العمل التطوعً

55. 2.2 22 25 665 ك
6 

 1 مرتفع 50

% 12.
88 

62.
55 

22.6
2 

التعرف على وجهات  3
نظر الآخرٌن 
وتعلٌقاتهم عن 
المنشورات الخاصة 

 بالعمل التطوعً

67. 2.15 60 65 620 ك
9 

55.1
8 

 2 مرتفع

% 82.2
8 

20.2
6 

8.62 

سهولة التفاعل مع  4
المحتوى الإعلامً 
الإخباري الخاص 

 بالعمل التطوعً

58. 2.82 25 62 621 ك
9 

 2 مرتفع 52

% 18.0
2 

65.0
5 

62.5
5 

تعدد الوسائط التً  5
تعرض المضامٌن 
الخاصة بالعمل 
التطوعً ما بٌن 
الوسائط النصٌة 

 والمرئٌةوالسمعٌة 

58. 2.16 62 22 662 ك
7 

58.1
8 

 6 مرتفع

% 80.2
6 

22.6
2 

8.28 

أعرف منها أخبار  6
ومعلومات عن العمل 
التطوعً لا تنشرها 
وسائل الإعلام 

 التقلٌدٌة

61. 2.28 61 66 626 ك
7 

56.1
8 

 8 مرتفع

% 12.6
1 

61.2
5 

65.6
8 

58. 2.88 المجموع
8 

58.1
8 

 - مرتفع

كسرجر  الإلكتخونيةسؾاقع الأسباب حخص الذباب عمى استخجام  الججول الدابق أن:يؾضح 
 ، تسثمت فيسا يمي: السبحؾثيؽ كسا يحجدىا لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي
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( الحرؾل عمى الأخبار والسعمؾمات الخاصة بالعسل التظؾعيجاء في التختيب الأول )
التعخف %(، وجاء في التختيب الثاني )88قجره )(، وبؾزن مئؾي 3.62بستؾسط حدابي )

( بستؾسط عمى وجيات نغخ الآخخيؽ وتعميقاتيؼ عؽ السشذؾرات الخاصة بالعسل التظؾعي
تعجد الؾسائط %(، ثؼ جاء في التختيب الثالث )78.56(، وبؾزن مئؾي قجره )3.58حدابي )

شرية والدسعية التي تعخض السزاميؽ الخاصة بالعسل التظؾعي ما بيؽ الؾسائط ال
%(، وأخيخاً التختيب الدادس 76.56(، وبؾزن مئؾي قجره )3.52( بستؾسط حدابي )والسخئية

( بستؾسط اكتداب معمؾمات تتعمق باىتساماتي الذخرية فيسا يخص العسل التظؾعي)
%(. وبالشغخ لمججول نجج أن نتائجو تذيخ إلى أن 71( وبؾزن مئؾي قجره )3.3حدابي )

أسباب حخص الذباب عمى استخجام السؾاقع الإلكتخونية كسرجر لجرجة الستؾسط العام 
(، وبشدبة مئؾية 3.46السبحؾثيؽ بمغ ) كسا يحجدىا لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي

 %( وىؾ مدتؾى مختفع.85.67قجرىا )
وندتشتج مؽ نتائج الججول الدابق أن أسباب حخص الذباب عمى استخجام السؾاقع 

 الذباب حخصتتسثل في أن  الإلكتخونية كسرجر لمسعمؾمات والأخبار عؽ العسل التظؾعي
 يعؾد التظؾعي العسل عؽ والأخبار لمسعمؾمات كسرجر الإلكتخونية السؾاقع استخجام عمى
 إلى الدخيع الؾصؾل إمكانية الإنتخنت يؾفخ السعمؾمات حيث إلى الؾصؾل سيؾلة إلى

والجولية،  السحمية والفعاليات الستاحة، البخامج التظؾعي، العسل فخص عؽ شاممة معمؾمات
 تبادل مؽ يسكشيؼ مسا الآخخيؽ، مع التفاعل لمذباب الاجتساعية السشرات تتيح كحلػ

 .والسبادرة السذاركة روح مؽ يعدز مسا التظؾعي، بالعسل الستعمقة والتجارب الأفكار
 الستشتاجات:

 الإلكتخونية والسؾاقعالسبحؾثيؽ مؽ طمبة الجامعة يتابعؾن ن أعيخت نتائج الجراسة أ -8
 الستاحة الفخص حؾل معمؾمات عمى لمحرؾل التظؾعي أحيانًا العسل بسزاميؽ الخاصة

 وسيمة يكؾن  أن يسكؽ التظؾعي والعسل فييا، السذاركة يسكشيؼ التي السختمفة والسذاريع
 السجتسع. مع والتؾاصل السيارات، وتظؾيخ ججيجة، خبخات لتكؾيؽ مستازة

 الجامعات، طمبة مؽ لمعجيج ميسًا مؾضؾعًا التظؾعي يُعج العسلكذفت نتائج الجراسة أن  -3
 والتثكيف حيث لغخض التؾعية الإلكتخونية السؾاقع عبخ مزاميشو يتابعؾن  ما وغالبًا
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 عمى الإيجابي وتأثيخه التظؾعي العسل أىسية حؾل والجروس السقالات مؽ العجيج تتؾفخ
 والسجتسع. الفخد

 الفخاغ أوقات خلال الإلكتخونية لمسؾاقع الجامعييؽ الظلاب متابعةأن بيشت نتائج الجراسة  -2
 مثل الاجتساعية الذبكات السؾاقع ىحه تذسل أن ويسكؽ ججًا، شائعة عاىخة تُعتبخ

لحغاتيؼ،  ويذاركؾن  أصجقائيؼ مع الظلاب يتؾاصل حيث وتؾيتخ، إندتغخام، فيدبؾك،
 والتعميسية. التخفييية الفيجيؾ مقاطع يذاىجون  حيث يؾتيؾب، مثل الفيجيؾ مؾاقعوكحلػ 

 الأمؾر مؽ تُعج   التظؾعي العسل في الجامعة طمبة أوضحت نتائج الجراسة أن مذاركة -3
 تؾضح التي ومؽ الجؾانب والاجتساعي، الذخري تظؾيخىؼ في تديؼ التي الحيؾية

 لمظمبة التظؾعي العسل يتيح الاجتساعية حيث السيارات السذاركة، تظؾيخ ىحه أىسية
 مؽ يعدز مسا مختمفة، واجتساعية ثقافية خمفيات مؽ أشخاص مع التؾاصل فخصة

 الجساعي. والعسل التعاون، التؾاصل، في مياراتيؼ
 أىؼ مؽ الجامعات تُعتبخ طمبة بيا يقؾم التي التظؾعية بيشت نتائج الجراسة أن الأعسال -4

 يُديؼ إذ السجتسع، تجاه والالتدام التزامؽ روح تعكذ التي الاجتساعية السذاركة أشكال
 تؾزيع مثل الخيخية، لمسؤسدات والجعؼ العؾن  تقجيؼ في الأعسال ىحه خلال مؽ الظلاب

 إلى تيجف التي الخيخية الفعاليات تشغيؼ في والسذاركة والسحتاجيؽ، لمفقخاء السداعجات
 التبخعات. جسع

 العجيج يتزسؽ أن يسكؽ الجامعي الذباب لجى التظؾعي أن العسلأعيخت نتائج الجراسة  -5
 التؾعية وتذسل السداعجات، وتؾزيع التبخعات جسع بجانب الستشؾعة، السجالات مؽ

 البيئة، الرحة، مثل اجتساعية قزايا حؾل تؾعؾية حسلات يتؼ تشغيؼ السجتسعية حيث
 الإندان. وحقؾق 

 التظؾعية الأعسال متابعة عمى الجامعة يحخصؾن  طمبة أنكذفت نتائج الجراسة  -6
 في بالسذاركة كبيخ اىتسام ىحا عؽ يشجؼ أن ويسكؽ الإلكتخونية، السؾاقع عبخ السشذؾرة

 السجتسع. خجمة إلى تيجف التي والسبادرات الفعاليات
 الجامعة طمبة تعخيف في ىامًا دورًا تمعب الإلكتخونية السؾاقع أنبيشت نتائج الجراسة  -7

 الإلكتخونية السؾاقع تؾفخ السعمؾمات حيث مؽ خلال نذخ التظؾعي العسل بسفيؾم
 في وأىسيتو أىجافو، تعخيفو، ذلػ في بسا التظؾعي، العسل حؾل شاممة معمؾمات
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 الإنتخنت، عبخ الستاحة التظؾع فخص بشذخ السشغسات مؽ العجيج السجتسع، كحلػ تقؾم
 فييا. السذاركة يسكشيؼ التي الأنذظة عمى الاطلاع الظمبة عمى يديل مسا

 كسرجر الإلكتخونية السؾاقع استخجام عمى الذباب حخصأكجت نتائج الجراسة أن  -8
 السعمؾمات حيث إلى الؾصؾل سيؾلة إلى يعؾد التظؾعي العسل عؽ والأخبار لمسعمؾمات

 التظؾعي، العسل فخص عؽ شاممة معمؾمات إلى الدخيع الؾصؾل إمكانية الإنتخنت يؾفخ
 والجولية. السحمية والفعاليات الستاحة، البخامج
 السرادر:

اسساعيل ابخاليؼ، مشاىج البحؾث الاعلامية، )القاىخة: دار الفجخ لمشذخ و التؾزيع،  -8
3186.)  

حسدة خميل الخجام، اتجاىات الذباب نحؾ العسل التظؾعي، عسان، جامعة البمقاء  -3
 .3182العمؾم الاجتساعية، التظبيكية، قدؼ 

خجيجة حديؽ سمسان، دور الجامعة في تشسية ثقافة العسل التظؾعي، بغجاد، مخكد  -2
 .3185التشسية لمجراسات والبحؾث، العجد الأول، 

القاىخة: )رفعت محمد مرظفى، الخأي العام في الؾاقع الافتخاضي وقؾة التعبئة الافتخاضية،  -3
 (.3187، العخبي لمشذخ والتؾزيع

سعج سمسان السذيجاني، مشاىج البحث الاعلامي، )الامارات العخبية الستحجة: دار  -4
 (.3186الكتاب الجامعي، 

الخياض: )سخحان عساد عسخ، سخ الشجاح في بشاء وتأسيذ السؾاقع الإلكتخونية،  -5
 (.3183، العبيكان لمشذخ والتؾزيع

 .3115خ والتؾزيع(، سسيخ محمد حديؽ، بحؾث الاعلام، ) القاىخة: عالؼ الكتب لمشذ -6
سشاء الكبيدي واسساعيل الديؾد ، اتجاىات طمبة جامعة البتخاء نحؾ العسل التظؾعي في  -7

 م. 3183الاردن ، عسان، جامعة البتخاء ، كمية التخبية ، قدؼ الاجتساع 
، دراسة مشذؾرة في مؾقع البؾابة الاعلام الججيج مقاربة تؾاصميةالرادق الحسامي،  -8

  www.arabmediastudies.net:  لاعلام والاترال، متؾافخ عمىالعخبية لعمؾم ا
33 /7/3133. 
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طلاع، حديؽ خدعل، معالجة السؾاقع الإخبارية السؾضؾعات السجتسعية ودورىا في  -81
تذكيل الخأي العام العخاقي إزائيا، اطخوحة دكتؾراه غيخ مشذؾرة، كمية الإعلام، جامعة 

 .3133، بغجاد
العاطي نجؼ، مشياج البحث العمسي، ) الاسكشجرية: دار كمسة لمشذخ و طو عبج  -88

 (.3184التؾزيع، 
عامخ ابخاليؼ القشجيمجي، الاعلام والسعمؾمات والانتخنيت، ) عسان : دار اليازوري  -83

 (. 3182العمسية لمشذخ والتؾزيع، 
وجية  عبج الله محمد بارشيج، دور الجامعات الدعؾدية في خجمة القظاع الخيخي مؽ -82

 .3186، 83، العجد 5نغخ مشدؾبييا، السجمة الجولية الستخررة، الجدء 
عبج الشاصخ فخخو، تعديد ثقافة العسل التظؾعي لجى الظلاب، مجمة التخبية، العجد  -83

 .3181، مرخ، 822
عؾني شاىيؽ، ومحسؾد الشؾاوي، مبادئ التأىيل السختكد عمى السجتسع، )عسان،  -84

 (،.3118الأردن: مكتبة الذخوق، 
 -غانؼ إبخاليؼ البيؾمي ، ثقافة العسل التظؾعي في السجتسع العخبي السعاصخ  -85

، 84، العجد 3السكؾنات والاشكالات وضخورة التفعيل، مجمة الشيزة، مرخ، الجدء 
3182. 

مبارك العازمي، دور الإدارة التخبؾية في تشسية السجتسع السحمي مؽ وجية نغخ  -86
يخ مشذؾرة، كمية التخبية، جامعة اليخمؾك، أربج، الأردن، السدؤوليؽ، رسالة ماجدتيخ غ

3113. 
مججي الجاغخ، تأثيخات الإعلام الججيج وانعكاساتو عمى اتجاىات الذباب الجامعي  -87

نحؾ عاىخة التظؾع في السسمكة العخبية الدعؾدية، مجمة عمؾم الاندان والسجتسع، العجد 
 .3183، نؾفسبخ، 83

 -نت والرحافة الالكتخونية " رؤية مدتقبمية " ،) القاىخة ماجج سالؼ تخبان ، الانتخ  -88
 .( 3117، 8الجار السرخية المبشانية ،ط
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محمد الحازمي وآخخون، دور الجامعة التخبؾي في نذخ ثقافة العسل التظؾعي في  -31
، 885السجتسع الدعؾدي، السجمة التخبؾية، مجمذ الشذخ العمسي، جامعة الكؾيت، العجد 

3184. 
الكعبي، التشغيؼ القانؾني لمعسل التظؾعي، )الاسكشجرية: مكتبة الؾفاء  محمد صاحب -38

 (.3185القانؾنية، 
، البحث العمسي في الجراسات الإعلامية، )القاىخة: عالؼ الكتب، محمد عبج الحسيج -33

3111). 
محمد زىيخ نعسة الجفاعي، دور مؾاقع التؾاصل الاجتساعي في تشسية الؾعي بالعسل  -32

باب العخاقي، اطخوحة دكتؾراه غيخ مشذؾرة، كمية الآداب، جامعة التظؾعي لجى الذ
 .3132السشيا، جسيؾرية مرخ العخبية، 

مفيجة يحياوي، وفايدة جيجخ، دور السؾقع الإلكتخوني في التجارة الإلكتخونية عبخ  -33
الأنتخنيت لمسؤسدات الرغيخة والستؾسظة، مجمة آفاق عمسية، العجد التاسع، جامعة محمد 

 .3183بدكخة،  -خيزخ
الاحراء التظبيقي في العمؾم الاجتساعية، )بيخوت: مؤسدة  ،وىيب مجيج الكبيدي -34

 (.3181 مرخ مختزى لمكتاب العخاقي،
، 2ياسيؽ أبؾ فخخ، ثقافة العسل التظؾعي في سؾريا، دمذق، مجمة دلتا نؾن، العجد  -35

3184 . 
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