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 المستخلص

سياً في جميع أنواع المنظمات في كافة أنحاء العالم. لهذا السبب، يشُار إلى عصرنا الإدارة أصبحت جزءًا أسا

بعصر الإدارة نظرًا لدورها الحيوي في تحقيق أهداف المجتمع. الأندية الرياضية تمثل جهات أساسية تساهم 

من خلال الأنشطة المختلفة بشكل كبير في تنمية الأفراد من الناحية البدنية، الفسيولوجية، النفسية والاجتماعية. 

التي تقدمها، تساعد الأندية على تحقيق نمو شامل للأفراد، وبالتالي تحقيق أهدافها. ومن بين هذه الأنشطة، تبرز 

كرة القدم كواحدة من الأنشطة الأكثر تميزًا بسبب المهارات الفنية المتعددة التي تطلبها والحرية التي تمنحها 

ير من السعادة والمتعة، تبر أهمية البحث من خلال بناء المقياس الأداء الاداري، الذي للاعبين، مما يجلب الكث

يساعد على التعرف على المستوى المعرفي للمدربين والإداريين لتقديم النتائج اللازمة للمسؤولين لتطوير وتقويم 

وتم تحديد مجتمع البحث من اندية الأداء بكفاءة أعلى، انتهج الباحث المنهج الوصفي لملائمته لطبيعة المشكلة 

فردا  21مقسمة على  386( فردا وقام الباحث باختيار العينة والتي كانت 2950الدوري العراقي الممتاز البالغة )

عبارة موزعة على اربع مجالات  78فرد، وتم صياغة العبارات بعدد  173والرئيسة  192للاستطلاعية والبناء 

عبارة، ومن ثم تطبيق صورة  61د تطبيق الأسس العلمية اصبح عدد العبارات وتم عرضها على الخبراء وبع

المقياس النهائية على العينة الرئيسة ، استنتج الباحث ان المقياس صالح للقياس يوجد نقص في تقييم المستمر 

تطوير  للأداء، وأوصى الباحث الاستمرار في توفير برامج تدريب وتطوير مهنية تلبي احتياجات الأعضاء،

 نظام تقييم أداء دوري وشامل يتضمن معايير واضحة ومعينة.

 مقياس الأداء الإداري، أندية الدوري العراقي ،كرة القدم العراقية الكلمات المفتاحية:
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Abstract 

Management has become an essential part of all types of organizations worldwide. 

For this reason, our era is referred to as the age of management due to its vital role 

in achieving societal goals. Sports clubs represent key entities that significantly 

contribute to the development of individuals in terms of physical, physiological, 

psychological, and social aspects. Through various activities they offer, clubs help 

achieve comprehensive growth for individuals, thereby fulfilling their objectives. 

Among these activities, football stands out as one of the most distinguished 

activities due to the multiple technical skills it requires and the freedom it grants to 

players, bringing a lot of happiness and enjoyment. The importance of this research 

lies in developing an administrative performance scale that helps identify the 

cognitive level of coaches and administrators, providing necessary results to 

officials to improve and evaluate performance more efficiently. The researcher 

adopted the descriptive method due to its suitability for the nature of the problem 

and identified the research community from the Iraqi league clubs, totaling 2950 

individuals. The researcher selected a sample of 386 individuals, divided into 21 for 

the exploratory study, 192 for the construction phase, and 173 for the main study. 

The statements were formulated into 78 items distributed over four fields and were 

presented to experts. After applying scientific principles, the number of items 

became 61. The final version of the scale was then applied to the main sample. The 

researcher concluded that the scale is valid for measurement and found a deficiency 

in continuous performance evaluation. The researcher recommended the continuous 

provision of professional training and development programs that meet the needs of 

members, and the development of a regular and comprehensive performance 

evaluation system that includes clear and specific criteria 

Keywords: Administrative performance, Administrative performance scale, Iraqi 

Premier League clubs, Iraqi football 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ندية الدوري العراقي لكرة القدم بناء مقياس للأداء الإداري في ا  

 (1المجلد )/( 8مجلة الكوفة لعلوم التربية البدنية / العدد )
 

315 

 : مقدمة البحث :1

الإدارة أصبحت جزءًا أساسياً في جميع أنواع المنظمات في كافة أنحاء العالم. لهذا السبب، يشُار إلى عصرنا 

بعصر الإدارة نظرًا لدورها الحيوي في تحقيق أهداف المجتمع. الأندية الرياضية تمثل جهات أساسية تساهم 

دنية، الفسيولوجية، النفسية والاجتماعية. من خلال الأنشطة المختلفة بشكل كبير في تنمية الأفراد من الناحية الب

التي تقدمها، تساعد الأندية على تحقيق نمو شامل للأفراد، وبالتالي تحقيق أهدافها. ومن بين هذه الأنشطة، تبرز 

الحرية التي تمنحها كرة القدم كواحدة من الأنشطة الأكثر تميزًا بسبب المهارات الفنية المتعددة التي تتطلبها و

 .للاعبين، مما يجلب الكثير من السعادة والمتعة

تعُتبررررررر الإدارة فرررررري عصررررررررنا الحررررررالي عنصررررررررًا أساسررررررياً لتحقيرررررررق النجررررررا  فررررررري مختلرررررر  الأنظمرررررررة 

الاقتصررررررادية والسياسررررررية والاجتماعيررررررة. ويظهررررررر هررررررذا مررررررن خررررررلال اهتمررررررام الرررررردول بكافررررررة جوانررررررب 

بهرررررردف تحقيررررررق أهرررررردافها بشرررررركل أمثررررررل والمسرررررراهمة  الإدارة فرررررري مؤسسرررررراتها ومنظماتهررررررا المتنوعررررررة

فررررري التنميرررررة الشررررراملة للمجتمرررررع. إن تحسرررررين الأنظمرررررة الإداريرررررة يسررررراهم فررررري زيرررررادة إنتاجيرررررة الأفرررررراد 

والمجتمرررررع ككرررررل، ممرررررا يرررررؤدي إلرررررى رفرررررع مسرررررتوى المعيشرررررة لجميرررررع أفرررررراد المجتمرررررع )احمرررررد عبرررررد 

 (45: 2019الرحمن:

 

ا لنجا  الأداء الإداري، لذلك فهي واحدة من أهم المجالات التي يجب تعُد عملية بناء المقاييس مقياسًا حقيقيً 

التركيز عليها لزيادة فعالية العمل. في النادي، من خلال متابعة تنفيذ الأعمال وقياس الأداء وفقاً للمعايير 

يحها المحددة، مما يساعد على تحديد مدى تحقيق الأهداف الموضوعة. يساعد في الكش  عن السلبيات وتصح

 وتوجيه العمل نحو المسار الصحيح، بهدف الوصول إلى أعلى مستوى من الأداء الإداري. 

وتحتل عملية بناء مقياس الأداء الإداري لنوادي كرة القدم أهمية كبيرة بوصفها واحدة من أهم الأسس العلمية 

تتناسب مع قدراتهم والمتغيرات  التي يمكن من خلالها تحديد مقدرة المدربين والإداريين وفق معايير ومستويات

(. 77: 2022التي تشهدها الألعاب الرياضية لان المقياس هو أداة للتشخيص والتقييم والتقويم)عامر سعيد: 

وهنا تكمن أهمية البحث من خلال بناء المقياس الأداء الاداري، الذي يساعد على التعرف على المستوى 

 لنتائج اللازمة للمسؤولين لتطوير وتقويم الأداء بكفاءة أعلى.المعرفي للمدربين والإداريين لتقديم ا

 : مشكلة البحث : 1-2

إن ما تتعرض له الأندية الرياضية من انتقادات وعدم وضو  السياسات والأهداف، بالإضافة إلى ضع  الأداء 

بين الأندية والمجتمع المحيط  في الجوانب الإدارية والفنية وقلة عوامل التحفيز والقيادة، وانعدام أو ندرة العلاقة

بها، تشكل مشكلة أساسية يجب معالجتها. بناءً على ذلك، تبلورت فكرة البحث حول بناء مقياس أداء إداري 

 يمكن أن يكش  عن جوانب مهمة ومترابطة تساهم في تحسين الأداء الإداري للأندية الرياضية.

من العمليات الهامة التي تعتمد عليها الإدارة في اتخاذ العديد يعد بناء مقياس الأداء الإداري للأندية الرياضية 

من القرارات المصيرية. هذا المقياس يمد الإدارة بالكثير من البيانات التي تساعد على حسن استخدام الموارد 

البشرية المتاحة، وتحديد نقاط الضع  والعمل على إصلاحها. وبذلك، يعد هذا النهج هو الأسلوب السليم 

 لإدارة.ل

لا شك أن الأندية بحاجة إلى إحداث تغييرات لمواكبة المستوى العالمي،لذلك، يجب عليها أن تمضي قدماً في 

سبيل تبني فلسفة وتوجيهات إدارية حديثة تحقق متطلبات الإنجاز في كافة المجالات وعلى كافة المستويات. 

ة الفكر الإداري وتحويله من فكر إداري تقليدي إلى فإدارة الأندية الرياضية بشكل عام تحتاج إلى إعادة صياغ

 فكر إداري حديث يتماشى مع متطلبات الحياة المعاصرة.

وقد لاحظ الباحث قصوراً في الأداء الإداري لبعض أندية الدوري العام العراقي لكرة القدم فيما يتعلق بعمليات 

ناء مقياس أداء مناسب لتحديد الأهداف والإمكانات التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة. لذلك، يتطلب الأمر ب
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المادية والبشرية، والتعرف على البرامج الزمنية اللازمة لتنفيذ الأهداف، وكذلك كيفية اختيار القيادات 

 والكفاءات البشرية، ومدى ملاءمة عمليات الرقابة ودورها في تصحيح المسار وتحقيق الأهداف.

 اهدف البحث 1-3.

 لبحث إلىيهدف هذا ا

 بناء مقياس الأداء الإداري لأندية الدوري العراقي لكرة القدم  -1

 التعرف على مستوى الأداء الإداري.-2

 إجراءات البحث: -2

 . منهج البحث واجراته الميدانية:2-1

المناهج استخدم الباحث المنهج الوصفي بأسلوب المسح لملائمته لطبيعة البحث، إذ إن هذا المنهج يعُدّ من أكثر 

ملاءمة للدراسات التي تهدف إلى وص  الظواهر كما هي في الواقع، وتشخيصها بدقة من خلال جمع البيانات 

من أفراد العينة وتحليلها للوصول إلى نتائج موضوعية. كما أن طبيعة البحث تتطلب التعرف على آراء واتجاهات 

حه المنهج الوصفي بأسلوب المسح بصورة شاملة ودقيقة أو مواق  الأفراد نحو الظاهرة قيد الدراسة، وهو ما يتي

 .دون التدخل في المتغيرات أو التحكم فيها، مما يضمن واقعية النتائج وإمكانية تعميمها على المجتمع الأصل

 مجتمع البحث وعينته: 2-2

( وقد 2034-2023يتمثل مجتمع البحث في أندية الدوري العام العراقي الممتاز لكرة القدم للموسم الرياضي

 من الجهاز الإداري والفني للأندية.  (2950اشتمل علي عدد 

 عينة البحث2-3

قام الباحث بتحديد مجتمع البحث بالطريقة العمدية والعينة بالطريقة العشوائية مقسمين على النحو الاتي كما في 

 (1جدول 

 ( مجتمع البحث1جدول 

مجتمع  مجتمع البحث ت

 البحث

العينة 

 لاعية الاستط

العينة 

 بناء 

العينة 

 الرئيسة 

 77 84 9 170  أعضاء الهيئة الادارية 1

 48 54 6 108 الاجهاز الاداري 2

 48 54 6 108 الجهاز الفني 3

 173 192 21 386 المجموع 4

 الأدوات والأجهزة والوسائل المستعملة في البحث: 3-3

ن جمرررررع البيانرررررات التررررري تسررررراعده فررررري هررررري الوسرررررائل التررررري يسرررررتطيع الباحرررررث مرررررن خلالهرررررا مررررر  

 حل المشكلة وصولا لتحقيق أهداف بحثه وقد اعتمد الباحث الأدوات الآتية:

 المصادر والمراجع. •

 المقابلات الشخصية •

 .استمارة استبيان 
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 استمارة تسجيل البيانات. •

 المعالجة الإحصائية. •

 إجراءات البحث الميدانية  3-4

ي يجررررررب تحقيررررررق الهرررررردف مررررررن البحررررررث بنرررررراء مقيرررررراس الأداء الإداري لتحقيررررررق نتررررررائج البحررررررث الحررررررال

 لاندية الدوري العراقي لكرة القدم .

 خطوات بناء المقياس  3-4-1

 من اجل بناء المقياس حيث اعتمد الباحث الخطوات التالية 

 الغرض من بناء المقياس  3-4-1-1

بشرررركل واضررررح كمررررا يهرررردف الخطرررروة الأولررررى فرررري انشرررراء المقيرررراس هرررري تحديررررد الهرررردف مررررن المقيرررراس 

 لبناء مقياس الأداء الإداري لأندية الدوري العراقي 

 تحديد محاور المقياس 3-4-1-2

مرررررررن اجرررررررل بنررررررراء المقيررررررراس الأداء الإداري اعرررررررد الباحرررررررث اسرررررررتمارة اسرررررررتبانة تحتررررررروي علرررررررى سرررررررت 

مجرررررررالات مرررررررن خرررررررلال التعررررررررف والاطرررررررلاع علرررررررى المراجرررررررع الخاصرررررررة بمجرررررررال الإدارة الرياضرررررررية 

تنظرررررررريم ، التوجيرررررررره، الرقابررررررررة ،القيررررررررادة ، والثقافررررررررة (  وتررررررررم عرضررررررررها علررررررررى السررررررررادة التخطرررررررريط ،ال

الخبررررررراء فرررررري مجررررررال الإدارة الرياضررررررية والخبررررررراء المختصررررررون فرررررري لعبررررررة كرررررررة القرررررردم كمررررررا فرررررري 

(لصررررررلاحية المجررررررالات وللحررررررذف او إضررررررافة مجررررررال او تعررررررديلها واسررررررتخدم الباحررررررث قررررررانون 1مرفررررررق  

موافقررررة الخبررررراء علررررى اربررررع مجررررالات مررررن مجمرررروع سررررتة وهرررري النسرررربة المئويررررة  وقررررد بينررررت النتررررائج 

التخطرررررريط، التنظرررررريم، التوجيرررررره ،الرقابررررررة( مررررررن خررررررلال اسررررررتخدام قررررررانون النسرررررربة المئويررررررة كمررررررا مبررررررين 

 (2بالجدول ادناه  

 (2الجدول                                              

 مجالات المقياس    يبين موافقة الخبراء على                              

مسرررررررررررررررتوى  الصلاحية المحاور المقترحة ت

 الدلالة 
 النسبة لايصلح النسبة يصلح 

التخطيط لأندية الدوري  1

 العراقي لكرة القدم

 معنوية 15% 1 85% 6

التنظيم لأندية الدوري  2

 العراقي لكرة القدم

 معنوية  15% 1 85% 6

التوجيه لأندية الدوري  3

ة القدمالعراقي لكر  

 معنوية - - 100% 7

الرقابة لأندية الدوري  4

 العراقي لكرة القدم

 معنوية - - 100% 7

الثقافة لأندية الدوري  5

 العراقي لكرة القدم

غيررررررررررررررررررررررر  43% 3 57% 4

 معنوي

القيادة لأندية الدوري  6

 العراقي لكرة القدم

غيررررررررررررررررررررررر  58% 4 42% 3

 معنوي

 لأداء الإداري :وضع الصيغة الأولية لمقياس ا 3-4-1-3

مرررررن اجرررررل اعرررررداد عبرررررارات المقيررررراس قرررررام الباحرررررث برررررالاطلاع علرررررى الكترررررب والمراجرررررع المختصرررررة فررررري 

الإدارة الرياضررررررية وكرررررررة القرررررردم ، الترررررري مررررررن خلالهررررررا اسررررررتطاع الباحررررررث صررررررياغة مجموعررررررة مررررررن 
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العبررررارات التررررري تتوافرررررق مرررررع الدراسررررة والتررررري تمرررررت مراجعتهرررررا وإعررررادة صرررررياغتها وترررررم توزيعهرررررا مرررررع 

 لدراسة .محور ا

 تحديد صلاحية فقرات المقياس  3-4-1-4

من اجل صررررررلاحية العبارات قام الباحث اعداد الاسررررررتمارة تحتوي على التعاري  لكل مجال وعرضررررررت على 

( في مجال الإدارة وكرة القدم من اجل بيان صررررلاحية كل فقرة وبعد عرض الاسررررتمارة 7الخبراء البالغ عددهم 

سادة الخبراء ل  سبة المئوية وقد أظهرت النتائج ( ف78على ال ستخدام قانون الن قرة تم جمع البيانات  وتفريغها وا

 ( عبارة كما في الجدول 61صلاحية 

 (3جدول                                               

 يبين الجدول اراء الخبراء حول فقرات المقياس                        
عدد  المحاور ت

 العبارات

افقة مو

 الخبراء

النسبة 

 المئوية

 عدد

العبارات 

 المحذوفة

 ارقام العبارات المحذوفة

 
عدد 

العبارات 

 النهائية

التخطيط لأندية  1

الدوري العراقي لكرة 

 .20 القدم

6 

85. % 3 

8،11،5 

17 

التنظيم لأندية الدوري  2

 20 العراقي لكرة القدم

6 

.75 % 5 

16،17،18،19،20 

15 

ة التوجيه لأندي 3

الدوري العراقي لكرة 

 18 القدم

6 

77% 6 

4،16،17،18، 

14 

الرقابة لأندية الدوري  4

 20 العراقي 

7 

75% 5 

16،17،18،19،20 

15 

 اعداد تعليمات الإجابة عن مقياس الدراسة  3-4-1-5

عية هذه العملية تتضمن كتابة التعليمات وشرائط تنفيذ الاختبار بشكل يتسم بالسهولة والوضو  والموضو

لضمان الالتزام بها دون أي اختلاف قد يؤثر على نتائج الاختبار. تم وضع هذه التعليمات في صفحة مستقلة 

من صفحات الاختبار، وتضمنت التعليمات على وضو  الإجابة وشر  أهمية التركيز في الإجابة والصدق 

لبحث العلمي فقط. بعد ذلك، تم تقديم فيها، وكذلك طمأنت أفراد العينة بأن إجاباتهم سرية وتستخدم لأغراض ا

مثال توضيحي عن كيفية الإجابة على القائمة بعد تحديد عبارات مقاييس الدراسة. قام الباحثون بالإجراءات 

 التالية:

 . قراءة كل عبارة بدقة وعناية لفهم مضمونها جيداً قبل الإجابة عنها.1

 . اختيار بديل واحد لكل عبارة.2

في الحقل الذي ينطبق عليه أمام كل فقرة، حيث لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، ( ✔. وضع علامة 3

 وإنما تكون الإجابة بناءً على ما تشعر به بدقة.

. إخفاء الغرض من المقياس للحصول على بيانات صادقة وغير مزيفة، إذ أن التسمية الصريحة للمقياس قد 4

 (.60: 2021تناع عن الإجابة الدقيقة )محمد علي محمود:تدفع المستجيب إلى تزيي  الإجابة أو الام

 . عدم ترك أي فقرة بلا إجابة ضرورة الإجابة بصراحة ودقة(5

 الصدق3-4-1-6

 صدق الاختبار:  -أ
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من الأمور المهمة التي تتوافر في الاختبار هو الصدق وقد اثبت الباحث صدق استمارته بالصدق المنطقي حيث 

من الخبراء الاختصاصيين في مجال الإدارة وكرة القدم واتفق جميعهم على صحة  تم عرضها على مجموعة

مفردات الاستمارات، ومن القياسات المعيارية المستخدمة على نطاق واسع هي تقيم خبير واحد أو عدة خبراء 

 (75: 2018سعيد احمد مصطفى: ) لمهارة معينة(

 صدق البناء-ب

خلال استخدام الوسائل الإحصائية لفقرات المقياس  من خلال معامل وتم حساب هذا  النوع من الصدق من 

الالتساق الداخلي  وتم من خلال التجربة الاستطلاعية  من اجل تقدير صدق الفقرات وتم من خلال ارتباط كل 

 فقرة بالمجال الذي تنتمي اليه وبين كل فقرة والمجموع الكلي للمجال  كما في الجدول ادناه

 (5جدول 

 ارتباط المجال والمجموع الكلي لمجالات المقياسبين 
 معامل الارتباط عدد الفقرات المجالات ت

 0.789 17 التخطيط لأندية الدوري العراقي 1

 0.585 15 التنظيم لأندية الدوري العراقي 2

 0.588 14 التوجيه لأندية الدوري العراقي 3

 0.848 15 الرقابة لأندية الدوري العراقي 4

، وهي قيم تشير 0.848و 0.585من الجدول أن معاملات الارتباط لجميع مجالات الدراسة تراوحت بين تضح 

إلى وجود ارتباط إيجابي بدرجات متفاوتة بين التطبيقين، مما يعكس ثبات الأداة ومصداقيتها.فقد سجّل مجال 

تساق في الإجابات واستقرار ، وهو ما يدل على درجة عالية من الا0.848الرقابة أعلى قيمة ارتباط بلغت 

 فقرات هذا المجال.

 ، وهو ارتباط مرتفع أيضًا يشير إلى ثبات جيد جداً.0.789أما مجال التخطيط فبلغ معامل الارتباط فيه 

( بدرجة متوسطة لكنها مقبولة 0.588( والتوجيه )0.585في حين جاءت قيم الارتباط في مجالي التنظيم )

ن فقرات هذين المجالين تحتاج إلى قدر من التحسين لكنها ما تزال ضمن الحدود إحصائياً، مما يدل على أ

المقبولة من حيث الثبات، ويرى الباحث القول إن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً وتشير إلى ثبات 

 قة..مقبول إلى عالٍ للأداة البحثية، مما يدعم إمكانية الاعتماد عليها في جمع وتحليل البيانات بث

 : ثبات الاختبار-ج

فاطمة  (الاختبار هو أن يعطي الاختبارات نفس النتائج إذا ما أعيد الاختبار على نفس الإفراد وبنفس الظروف

 (90: 2017محمد علي :

وقد قام الباحث بتوزيع الاستمارة على مجموعة من العينة ثم أعاد الاختبار بعد أسبوع من الاختبار الأول وبعد 

الارتباط بين نتائج الاختبارين توصل إلى معامل الثبات علما أن طريقة إعادة الاختبار من أكثر  حساب معامل

 الطرق استخداما في تحديد ثبات الاختبار كما في الجدول ادناه 

 (6الجدول                                                   

 بين الاختبار الأول والثانييبين الثبات                                    
عدد  المجالات ت

 الفقرات

معامل  التطبيق الثاني  التطبيق الاول

 ع س ع س الارتباط

 0.87 0.41 2.26 0.40 2.16 17 التخطيط لاندية الدوري العراقي لكرة القدم 1

 0.79 0.50 2.07 0.42 1.90 15 التنظيم لاندية الدوري العراقي لكرة القدم  2

 0.85 0.38 2.03 0.34 1.92 14 التوجيه لاندية الدوري العراقي لكرة القدم 3

 0.75 0.32 2.41 0.37 2.10 15 الرقاية لاندية الدوري العراقي لكرة القدم 4

يتضح من الجدول أعلاه أن معاملات الارتباط بين التطبيقين الأول والثاني لجميع المجالات تراوحت بين 

مرتفعة وتشير إلى درجة عالية من الثبات والاتساق في الإجابات عبر التطبيقين، مما  ، وهي قيم0.87و 0.75
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يدل على صدق وثبات الأداة المستخدمة في قياس مجالات البحث. ففي مجال التخطيط بلغت قيمة معامل 

 ، وهي الأعلى بين المجالات، مما يعكس وضو  الفقرات واستقرار استجابات الأفراد0.87الارتباط 

، وهو وإن كان أقل من بقية المجالات إلا أنه ما يزال دالًا إحصائياً 0.75تجاهها،أما في مجال الرقابة فقد بلغ 

على التوالي( ضمن  0.85و 0.79ويشير إلى ثبات جيد،بينما جاءت قيم الارتباط في مجالي التنظيم والتوجيه )

الكلية،بصورة عامة، يمكن القول إن جميع معاملات الحدود المقبولة علمياً، مما يعزز من موثوقية المقياس 

الارتباط دالة إحصائياً وتشير إلى أن الأداة البحثية تمتاز بدرجة عالية من الثبات، وهو ما يجعل نتائجها قابلة 

 للاعتماد في التحليل والاستنتاج العلمي

 موضوعية الاختبار -د 

وقد قام الباحث بعرض استمارته على مجموعة من أفراد عينة يعد الاختبار موضوعيا إذا أعطى النتائج نفسها، 

وقد أعطت نتائج واضحة وغير معقدة إذ لم يختل  معنى الأسئلة عند أفراد العينة وها ما حقق لنا موضوعية 

 الاختبار.

 الصيغ النهائية لمقياس الدراسة 3-4-1-7

 عبارة  61ع مجالات وبعد إتمام جمع الخطوات اصبح المقياس جاهز الذي يتكون من ارب

 التطبيق النهائي للمقياس  3-4-1-8

فرد وبمساعدة الفريق  173تم تطبيق المقياس بصورته النهائية بعد الانتهاء من بناء حيث تم تطبيقه على عينة من 

وبعد الانتهاء تم جمع الاستمارات وتفريها  وسيتم عرض النتائج  2024-7-20- 20/5/2024العمل بالفترة من 

 .ناقشتها وم

 الوسائل الإحصائية: 3-5

 (.SPSSاستعمل الباحث المعالجات الإحصائية من خلال استخدام الحقيبة الإحصائية 

 :عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها -4

 عرض ومناقشة المجال الأول التخطيط الأداء الإداري كما في الجدول ادناه .-أولا 

 (7جدول                                                                

 تخطيط الأداء الإداري لاندية الدوري العراقي 

 غير موافق محايد موافق الفقرات ت

ن 
وز
ال

ي
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ا
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يمتلرررررررررك النرررررررررادي ر يرررررررررة واضرررررررررحة   .1

 وأهداف محددة لتحقيقها.
80 47 48 28.2 42 24.7 377 6.19 

يقرررررررررروم النررررررررررادي بوضررررررررررع خطررررررررررط   .2

اسررررررتراتيجية طويلررررررة الأمررررررد لتحقيررررررق 

 النجا  المستدام.

94 55.3 45 27 31 18.2 403 1.80 

يرررررتم إعرررررداد وإدارة الميزانيرررررة الماليرررررة   .3

بكفرررررراءة لضررررررمان اسررررررتخدام المرررررروارد 

 بشكل فعال.

92 54.1 35 21 43 25.2 390 1.70 

يرررررررررررررتم إدارة المررررررررررررروارد البشررررررررررررررية   .4

ة، بمررررررا فرررررري ذلررررررك التوظيرررررر ، بكفرررررراء

 التدريب، والتطوير.

113 67 35 21 21 12.4 435 13.50 
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 يبين الجدول أعلاه ان اراء العينة حول التخطيط الأداء الإداري لاندية الدوري العراقي 

ما في ذلك التوظي ، يتم إدارة الموارد البشرية بكفاءة، ب4( للفقرة رقم 67كانت اعلى نسبة مئوية موافق هي -1

هي  يتم تقييم الأداء بشررررركل مسرررررتمر لتحسرررررين  13(للفقرة 44التدريب، والتطوير.( وكانت اقل إجابة  بنسررررربة 

 العمليات وتحقيق الأهداف. (

هي  يتم تقييم الأداء بشررركل مسرررتمر لتحسرررين 13(للفقرتين رقم 30.6كانت اعلى نسررربة مئوية غيرموافق هي -2

هي  يلتزم النادي بمبادئ الاسررررررتدامة والمسررررررؤولية الاجتماعية في جميع  17اف. (وال العمليات وتحقيق الأهد

. يتم إدارة الموارد البشرية بكفاءة، بما في ذلك التوظي ، 4( للفقرة 12.4أنشطته. ( بينما كانت اقل إجابة بنسبة 

 التدريب، والتطوير  (

يرررررتم تنظررررريم الهياكرررررل الإداريرررررة بشررررركل   .5

 يضمن الكفاءة والفعالية.
110 66 25 14.8 34 19.9 416 9 

يتسررررم النررررادي بنظررررام تواصررررل داخلرررري   .6

فعرررررررررال برررررررررين جميرررررررررع المسرررررررررتويات 

 الإدارية.

111 64.8

0 

36 21.2 24 14 429 7.7 

يرررررررررتم إشرررررررررراك جميرررررررررع الأطرررررررررراف   .7

المعنيررررررة، بمررررررا فرررررري ذلررررررك اللاعبررررررين، 

المررررررررررروظفين، والمشرررررررررررجعين، فررررررررررري 

 عملية اتخاذ القرارات.

108 63.4 28 16.6 35 20 417 5.6 

يلتررررررررزم النررررررررادي بمبررررررررادئ الشررررررررفافية   .8

والمسرررررررراءلة فرررررررري جميررررررررع جوانررررررررب 

 إدارته.

106 62.4 38 23 26 15.3 420 4.6 

مان يررررررتم إدارة الوقررررررت بفعاليررررررة لضررررررر  .9

تحقيرررررررررق الأهرررررررررداف فررررررررري الوقرررررررررت 

 المحدد.

88 52.4 42 24.8 39 23 390 1.06 

يرررررررروفر النرررررررررادي فرصًررررررررا للتطررررررررروير   .10

 المهني المستمر لجميع أفراده.
103 60.5

8 

35 20.5 32 18.8 411 1.19 

يشرررررررررجع النرررررررررادي علرررررررررى الابتكرررررررررار   .11

 والتجديد في جميع جوانب عمله.
110 64.7 24 14 36 21.1 415 1.19 

نررررررررادي خططًررررررررا واضررررررررحة يمتلررررررررك ال  .12

لإدارة الأزمرررررررررات والتعامرررررررررل معهرررررررررا 

 بفعالية.

113 66.4 25 14.7 32 18.8 420 9.86 

يررررررررتم تقيرررررررريم الأداء بشرررررررركل مسررررررررتمر   .13

لتحسرررررررررررررين العمليرررررررررررررات وتحقيرررررررررررررق 

 الأهداف.

75 44.1 43 25,3 52 30.6 364 11.59 

يسررررررعى النررررررادي إلررررررى بنرررررراء علاقررررررات   .14

تعرررررررراون وشررررررررراكات مررررررررع الجهررررررررات 

 افه.الأخرى لتحقيق أهد

90 53 42 24.7 38 22.4 391 0.89 

يرررررررررولي النرررررررررادي اهتمامًرررررررررا كبيررررررررررًا   .15

لتحسرررررررررين الأداء الرياضررررررررري للفررررررررررق 

 واللاعبين

78 45.9 55 32.4 37 21.8 383 9.50 

يسررررررررررررتخدم النررررررررررررادي التكنولوجيررررررررررررا   .16

بفعاليررررررررررررررة لتحسررررررررررررررين العمليررررررررررررررات 

 الإدارية والتواصل.

77 45.3 58 34.1 35 20.6 381 11.60 

بمبرررررررادئ الاسرررررررتدامة  يلترررررررزم النرررررررادي  .17

والمسررررررررررررؤولية الاجتماعيررررررررررررة فرررررررررررري 

 جميع أنشطته.

84 49.5 

 

33 20.9 52 30.6 373 7.4 
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ة الموارد البشرررررررية بكفاءة، بما في ذلك التوظي ، : "يتم إدار4%( الفقرة 67أعلى نسرررررربة مئوية للموافقة هي 

 التدريب، والتطوير."

هذا المؤشر إيجابياً جداً ويعكس رضا الموظفين عن إدارة الموارد البشرية في المؤسسة. يمكن ان  يرى الباحث

تدريب والتطوير التي تنتهجها الإدارة،  ويتفق لة في التوظي  وال باحث مع  أن يعُزى ذلك إلى البرامج الفعا ال

( أن إدارة الموارد البشرية بكفاءة تعتبر من أهم عوامل نجا  المؤسسات. فعندما 50: 2020نادية عبد الرحمن :

تدُار الموارد البشررررية بشررركل جيد، يزيد ذلك من إنتاجية الموظفين ورضررراهم الوظيفي، مما ينعكس إيجاباً على 

 الأداء العام للمؤسسة.(

: "يتم تقييم الأداء بشكل مستمر لتحسين العمليات وتحقيق الأهداف." 13كانت الفقرة هي  اما اقل نسبة للموافقة 

ويرى الباحث ان هذه النسررربة المنخفضرررة تشرررير إلى وجود قصرررور في نظام تقييم الأداء المسرررتمر، مما قد يعوق 

أهمية التقييم المستمر ( 85: 2019تحسين العمليات وتحقيق الأهداف، ويتفق  الباحث مع) إبراهيم علي محمود :

للأداء يمكن من تحديد نقاط القوة والضررررع  واتخاذ الإجراءات التصررررحيحية في الوقت المناسررررب. نقص التقييم 

 لات وعدم تحقيق الأهداف المحددة.المستمر قد يؤدي إلى تراكم المشك

مسررررتمر لتحسررررين العمليات : "يتم تقييم الأداء بشرررركل 13%(كانت الفقرة 30.6أعلى نسرررربة مئوية لعدم الموافقة 

 وتحقيق الأهداف."

: "يلتزم النادي بمبادئ الاسررتدامة والمسررؤولية الاجتماعية في جميع أنشررطته. "ويرى الباحث ان هذه 17الفقرة  

النسرربة تشررير إلى وجود تحديات كبيرة في مجالي تقييم الأداء والاسررتدامة والمسررؤولية الاجتماعية. قد يكون هذا 

سبب نقص الوعي  65:  2020أو الموارد المخصصة لهذه الجوانب. ويتفق الباحث مع )عبد الله حسن عمر : ب

(: يعتبر التقييم المسررتمر والاسررتدامة والمسررؤولية الاجتماعية من العناصررر الأسرراسررية في الإدارة الحديثة. يشرردد 

 ثرة.الخبراء على ضرورة تعزيز هذه الجوانب من خلال تبني ممارسات وسياسات واضحة ومؤ

: "يتم إدارة الموارد البشرية بكفاءة، بما في ذلك التوظي ، 4%(كانت الفقرة 12.4أقل نسبة مئوية لعدم الموافقة 

 التدريب، والتطوير."

ويرى الباحث ان هذه النسبة المنخفضة لعدم الموافقة تعزز من النسبة العالية للموافقة، مما يؤكد رضا الموظفين 

( إدارة الموارد البشررررية 70:  2021عن إدارة الموارد البشررررية،كما ويتفق الباحث مع )يوسررر  محمد عبد الله :

براء يرون أن وجود نظام موارد بشرررية قوي يعزز بكفاءة تعتبر من الركائز الأسرراسررية لأي منظمة ناجحة. الخ

 من رضا الموظفين ويؤدي إلى تحسين الأداء العام للمؤسسة.

  عرض ومناقشة المجال الثاني التنظيم الأداء الإداري كما في الجدول ادناه.-ثانيا 

 (8جدول                                                           
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 2.1 395 20.5 35 26.4 45 52.9 90 النادي لديه هيكل إداري محدد ومنظم بشكل فعال 18

خاذ ال 19 حة لات قرارات داخل توجد إجراءات واضرررررر

 النادي.
75 
 

44.1 53 31.1 42 24.7 373 3.8 

يتم توزيع المسررررررؤوليات بين أفراد النادي بشرررررركل  20

 عادل وفعال.
73 42.9 54 31.7 43 25.2 370 4.91 

 84 360 40.5 69 7.06 12 52.3 89 النادي يلتزم بمعايير الشفافية في إدارة شؤونه. 21

 الاداري لاندية الدوري العراقي التنظيم الأداء



 ندية الدوري العراقي لكرة القدم بناء مقياس للأداء الإداري في ا  

 (1المجلد )/( 8مجلة الكوفة لعلوم التربية البدنية / العدد )
 

323 

ة والخررارجيررة للنررادي يتم إدارة العلاقررات الررداخليرر 22

 بكفاءة.
88 51.7 35 20.5 47 27.6 381 1.7 

هناك اسرررتخدام فعال للتكنولوجيا لتحسرررين العمليات  23

 الإدارية.
79 46.4 39 22.9 52 30.5 367 2.4 

ا  24 يتم إعررداد ومراقبررة الميزانيررة بشرررررركررل دقيق وفقررً

 لاحتياجات النادي.
97 57 38 22.3 35 20.5 402 3.4 

ي يتبنى ممارسررررررات متقدمة في إدارة الموارد الناد 25

 البشرية.
93 54.7 48 28.2 29 17 404 7.8 

يتم تنفيررذ خطط اسررررررتراتيجيررة طويلررة الأمررد للنمو  26

 والتطوير.
97 57 45 26.4 28 16.4 409 9.2 

هنرراك نظررام فعررال لإدارة الأزمررات والتعررامررل مع  27

 الحوادث المفاجئة.
40 23.5 45 26.4 85 50 295 73 

يتم تقييم أداء النادي بشكل دوري لتحسين العمليات  28

 والنتائج.
93 54.7 42 24.7 35 20.5 398 2.2 

يتم توفير فرص التطوير المهني والترردريررب لأفراد  29

 النادي.
10

9 

64.1 36 21.1 25 14.7 424 18.4 

يتم تشجيع الابتكار والتجديد في كافة جوانب أنشطة  30

 النادي.
73 42.9 52 30.5 45 26.4 368 4.2 

يلتزم النررادي بمعررايير الاسررررررترردامررة والمسررررررؤوليررة  31

 الاجتماعية.
97 57 41 24.1 32 18.8 405 4.93 

النرررادي يتمتع بنظرررام قوي للتواصرررررررررل الرررداخلي  32

 والخارجي.
90 52.9 42 24.7 38 22.3 392 0.80 

 اري لاندية الدوري العراقييبين الجدول أعلاه ان اراء العينة حول التخطيط الأداء الإد

يتم توفير فرص التطوير المهني والتدريب لأفراد    29% للفقرة رقم 64.1كانت اعلى نسبة مئوية موافق هي -

 النادي.  (

بة   بة إجا هي  هناك نظام فعال لإدارة الأزمات والتعامل مع الحوادث  27% ( للفقرة 23.5وكات اقل نسرررررر

 المفاجئة. (

 النادي يلتزم بمعايير الشفافية في إدارة شؤونه. (  21% (للفقرة رقم 7جابة هي   وكانت اقل نسبة إ

هناك نظام فعال لإدارة الأزمات والتعامل مع   27(%  للفقرة رقم 50كانت اعلى نسرررررربة مئوية  غير موافق -3

 الحوادث المفاجئة.  (

م توفير فرص التطوير المهني والتدريب يت   29(% للفقرة 14.7وكانت اقل نسرررررربة مئوية لإجابة غير موافق   

 لأفراد النادي.  (

: "هنرررررراك نظررررررام فعررررررال لإدارة الأزمررررررات والتعامررررررل 27% الفقرررررررة 23.5أقررررررل نسرررررربة إجابررررررة موافقررررررة:  -

مررررررع الحرررررروادث المفاجئررررررة."،ويرى الباحررررررث:ان هررررررذه النتررررررائج تشررررررير الررررررى النسرررررربة المنخفضررررررة فرررررري 

ى وجرررررود قلرررررق كبيرررررر برررررين الأعضررررراء حرررررول كفررررراءة الموافقرررررة والنسررررربة العاليرررررة فررررري عررررردم الموافقرررررة إلررررر

النظرررررررام الحرررررررالي لإدارة الأزمرررررررات. هرررررررذا يعكرررررررس ضرررررررعفاً فررررررري الاسرررررررتعداد لمواجهرررررررة الأزمرررررررات أو 

التعامررررررل مررررررع الحرررررروادث المفاجئررررررة بفعاليررررررة، ويتفررررررق الباحررررررث مررررررع مررررررا ذهررررررب اليرررررره  ) سررررررامي علرررررري 

اجحررررررة حيررررررث ( إدارة الأزمررررررات بفعاليررررررة هرررررري جررررررزء حيرررررروي مررررررن أي منظمررررررة ن  60: 2022حسررررررين:

أن ضررررررع  النظررررررام الحررررررالي يشرررررركل خطررررررراً علررررررى اسررررررتمرارية النررررررادي وقدرترررررره علررررررى التعامررررررل مررررررع 

الأزمررررررات. لررررررذا، يوصرررررري الخبررررررراء بضرررررررورة مراجعررررررة وتحسررررررين النظررررررام الحررررررالي لترررررروفير اسررررررتجابة 

 فعالة وسريعة للأزمات.



 ندية الدوري العراقي لكرة القدم بناء مقياس للأداء الإداري في ا  

 (1المجلد )/( 8مجلة الكوفة لعلوم التربية البدنية / العدد )
 

324 

ويررررررى الباحرررررث ان هنالرررررك نقرررررص فررررري وعررررري  27% للفقررررررة 50اعلرررررى نسررررربة مئويرررررة غيرررررر موافرررررق 

لافرررررراد وتررررردريبهم علرررررى الإجرررررراءات المتبعرررررة فررررري حرررررالات الطررررروارى ممرررررا يرررررودي الرررررى شرررررعورهم ا

بررررران النظرررررام غيرررررر فعرررررال وهرررررذا يعكرررررس ان هنالرررررك ضرررررع  فررررري البنرررررى التحتيرررررة المخصصرررررة لادارة 

(ان أهميرررررررة التقيررررررريم المسرررررررتمر 75: 2021الازمرررررررات ويتفرررررررق الباحرررررررث مرررررررع ) ماجرررررررد عبرررررررد الكرررررررريم:

علررررررى التغذيررررررة الراجعررررررة مررررررن التجررررررارب الحقيقررررررة او ربمررررررا يكررررررون لادارة الازمررررررات  وتحررررررديثها بنرررررراء 

 النظام الحالي لم يخضع لاي تحديثات لازمة.

: "يررررررتم ترررررروفير فرررررررص التطرررررروير المهنرررررري 29% الفقرررررررة 14.7أقررررررل نسرررررربة مئويررررررة غيررررررر موافررررررق:  -

والتررررردريب لأفرررررراد النرررررادي."، يررررررى الباحرررررث: النسررررربة المنخفضرررررة لعررررردم الموافقرررررة تشرررررير إلرررررى رضرررررا 

ن الأعضرررررراء حررررررول فرررررررص التطرررررروير المهنرررررري والترررررردريب المتاحررررررة، ممررررررا يعكررررررس فعاليررررررة كبيررررررر برررررري

( أن ترررررررروفير 65: 2020البررررررررامج التدريبيرررررررة المقدمرررررررة، يتفرررررررق الباحررررررررث  ) محمرررررررود علررررررري صرررررررالح:

فررررررص التطررررروير المهنررررري هرررررو اسرررررتثمار فررررري مسرررررتقبل المنظمرررررة. النسررررربة المنخفضرررررة لعررررردم الموافقرررررة 

 م بجهود جيدة في هذا المجال.تدعم هذا الرأي وتظهر أن النادي يقو

  عرض ومناقشة المجال الثالث التوجيه الأداء الإداري كما في الجدول ادناه.-ثالثا 

 (9جدول                                                          
 التوجيه الداء الإداري لأندية الدوري العراقي
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يتم توجيه أعضرراء النادي لتحقيق الأهداف المحددة  33

 بوضو .

33 19.4 58 34.1 79 46.4 294 77.8 

34 

 
يوفر النادي إرشرادات واضرحة لجميع الأعضراء 

 .حول واجباتهم ومسؤولياتهم

 

87 51.1 38 22.35 45 26.4 382 1.9 

35 

 
يتم متابعة تقدم الأعضرراء وتقديم التغذية الراجعة 

 .بانتظام

 

85 50 47 27.65 38 22.3 387 3.3 

36 

 
يشرررررررجع النادي التواصرررررررل المفتو  والفعال بين 

 .الإدارة والأعضاء

 

77 45.2 52 30.59 41 24.1 376 0.2 

37 
 

ى يتبع النادي نهجًا تحفيزياً لتشجيع الأعضاء عل

 .تحقيق أفضل أداء

 

77 45.2 42 24.7 51 30 366 0.27 

يتم تقررديم الرردعم اللازم للأعضرررررررراء للتغلررب على  38

 .التحديات والصعوبات

 

94 55.2 39 22.9 37 21.7 397 6.4 

39 

 
يوفر النررادي برامج ترردريبيررة لتطوير مهررارات 

 .الأعضاء

 

75 44 43 25.29 52 30.5 363 0.4 

40 

 
فردية للأعضاء لتحقيق أهدافهم يتم وضع خطط 

 .الشخصية والمهنية

 

78 45.8 38 22.35 54 31.7 364 1.53 

41 

 
يشرررررررجع النررادي العمررل الجمرراعي والتعرراون بين 

 .الأعضاء

 

85 50 42 24.7 43 25.29 382 1.18 
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42 

 
يتم مراجعة وتحديث السررياسررات والإجراءات 

 .بانتظام لضمان الفعالية

 

83 48.8 31 18.2 56 32.9 367 6.6 

43 

 
يسرررررررعى النررادي إلى تعزيز بيئررة عمررل إيجررابيررة 

 .ومحفزة

 

74 43.5 54 31.7 42 24.7 372 3 

44 

 
يتم تحديد توقعات واضررررررحة للأداء والمسرررررراءلة 

 .لجميع الأعضاء

 

95 55.9 41 24.1 34 20 401 8.8 

45 
 

ا للأعضررررراء للمشررررراركة في  يوفر النادي فرصرررررً

 .اتخاذ القرارات

 

73 42.94 45 26.47 52 30.59 361 0.73 

46 

 
يتم تقديم الإرشررادات اللازمة للأعضرراء لتطوير 

 .قدراتهم القيادية

 

80 47.06 42 24.71 48 28.24 372 0.11 

 يبين الجدول أعلاه ان اراء العينة حول التوجيه الأداء الإداري لاندية الدوري العراقي

يرررررررتم تحديرررررررد توقعرررررررات    44للفقررررررررة رقرررررررم  %55.8كانرررررررت اعلرررررررى نسررررررربة مئويرررررررة موافرررررررق هررررررري -1

 واضحة للأداء والمساءلة لجميع الأعضاء.(

هررررررري  يرررررررتم توجيررررررره أعضررررررراء النرررررررادي لتحقيرررررررق  33% ( للفقررررررررة 19.4وكرررررررات اقرررررررل نسررررررربة إجابرررررررة  

 الأهداف المحددة بوضو .(

يررررررتم مراجعررررررة وتحررررررديث السياسررررررات   42% (للفقرررررررة رقررررررم 18.2وكانررررررت اقررررررل نسرررررربة إجابررررررة هرررررري   

 بانتظام لضمان الفعالية.(والإجراءات 

يررررررتم توجيرررررره أعضرررررراء   33(%  للفقرررررررة رقررررررم 46.4كانررررررت اعلررررررى نسرررررربة مئويررررررة  غيررررررر موافررررررق -3

 النادي لتحقيق الأهداف المحددة بوضو (

(الررررررنص: "يررررررتم توجيرررررره أعضرررررراء النررررررادي  33%( للفقرررررررة رقررررررم 19.4أقللللللل نسللللللبة مئويللللللة لموافللللللق

النتيجرررررة تررررردل علرررررى وجرررررود قصرررررور  لتحقيرررررق الأهرررررداف المحرررررددة بوضرررررو ." يررررررى الباحرررررث أن هرررررذه

فررررري عمليرررررة توجيررررره الأعضررررراء لتحقيرررررق الأهرررررداف المحرررررددة، ممرررررا قرررررد يرررررؤدي إلرررررى تشرررررتت الجهرررررود 

(أن 55: 2021وعرررررردم تحقيرررررررق الأهرررررررداف المنشرررررررودة، يتفرررررررق الباحرررررررث مرررررررع ) سرررررررمر حسرررررررن يوسررررررر :

عررررردم وضرررررو  التوجيررررره يمكرررررن أن يرررررؤدي إلرررررى ضرررررع  فررررري الأداء العرررررام وانخفررررراض مسرررررتوى الرضرررررا 

اء. ويؤكررررردون علرررررى أهميرررررة وجرررررود خطرررررط واضرررررحة ومحرررررددة لتوجيررررره الأعضررررراء نحرررررو لررررردى الأعضررررر

الأهرررررداف مررررررن ضررررررورة تحسررررررين عمليررررررة التوجيررررره وزيررررررادة وضررررررو  الأهرررررداف لتحقيررررررق أداء أفضررررررل 

 ولزيادة معدل الموافقة بين الأعضاء.

يررررررى الباحرررررث إلرررررى أن ارتفررررراع نسررررربة الحيررررراد يمكرررررن أن يعكرررررس ترررررردداً برررررين الأعضررررراء فررررري تقيررررريم 

عمليررررررة التوجيرررررره الحاليررررررة، وربمررررررا يعررررررود ذلررررررك إلررررررى غمرررررروض أو عرررررردم كفايررررررة المعلومررررررات  فعاليررررررة

( إلررررررى   70: 2020المترررررروفرة لررررررديهم، يتفررررررق الباحررررررث الررررررى مررررررا ذهررررررب اليرررررره ) ليلررررررى احمررررررد سررررررعيد:

الحاجررررررة لتعزيررررررز التواصررررررل مررررررع الأعضرررررراء وترررررروفير المعلومررررررات بشرررررركل أفضررررررل لضررررررمان وضررررررو  

تصررررررين علررررررى أهميررررررة تعزيررررررز الشررررررفافية والتواصررررررل الأهررررررداف وطرررررررق تحقيقهررررررا، ويتفررررررق اغلررررررب المخ

 مع الأعضاء لتقليل نسبة الحياد وزيادة الوضو  في تحقيق الأهداف.

يررررررى الباحرررررث أن هرررررذه النتيجرررررة تعكرررررس قناعرررررة معظرررررم الأعضررررراء بوجرررررود عمليرررررة فعالرررررة لمراجعرررررة    

(   90: 2022وتحررررررررديث السياسررررررررات والإجراءات،ويتفررررررررق الباحررررررررث مررررررررع  )عمرررررررراد عبررررررررد الرررررررررحمن :

ى أن هررررررذه النتيجررررررة تعررررررزز فكرررررررة أن السياسررررررات والإجررررررراءات المحدثررررررة بانتظررررررام تعررررررزز فعاليررررررة علرررررر
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الأداء وتضرررررررمن التكيررررررر  مرررررررع التغيررررررررات أن المراجعرررررررة الدوريرررررررة للسياسرررررررات والإجرررررررراءات أمرررررررر 

 ضروري لضمان الفعالية والتكي  مع المستجدات.

أعضرررررراء النررررررادي  "يررررررتم توجيرررررره33%( للفقرررررررة رقررررررم 46.4 أعللللللل  نسللللللبة مئويللللللة لعللللللدم موافقللللللة-

لتحقيرررررق الأهرررررداف المحرررررددة بوضرررررو ."يرى الباحرررررث أن هرررررذه النتيجرررررة تررررردل علرررررى عررررردم رضرررررا كبيرررررر 

بررررررين الأعضرررررراء حررررررول عمليررررررة التوجيرررررره الحاليررررررة، ممررررررا يشررررررير إلررررررى ضرررررررورة إجررررررراء تحسررررررينات 

( أن نسرررررربة عرررررردم الموافقررررررة العاليررررررة  75: 2021جذريررررررة،ويتفق الباحررررررث مررررررع  )سررررررعيد محمررررررد علرررررري:

شرررررراكل جوهريررررررة فرررررري عمليررررررة التوجيرررررره تحترررررراج إلررررررى معالجررررررة فوريررررررة، مثررررررل تشررررررير إلررررررى وجررررررود م

الحاجرررررررة لتطررررررروير خطرررررررط توجيررررررره أكثرررررررر وضررررررروحًا وفعالية،ضررررررررورة إجرررررررراء تحسرررررررينات فوريرررررررة 

 وشاملة في عملية التوجيه لزيادة رضا الأعضاء وتحقيق الأهداف بفعالية أكبر.

توقعرررررات واضرررررحة لرررررلأداء  "يرررررتم تحديرررررد 44%( للفقررررررة رقرررررم 20 أقلللللل نسلللللبة مئويلللللة لعلللللدم موافقلللللة-

والمسررررررراءلة لجميرررررررع الأعضررررررراء."،  يررررررررى الباحرررررررث أن هرررررررذه النتيجرررررررة تعكرررررررس قبرررررررولاً واسرررررررعاً برررررررين 

الأعضررررررراء لعمليرررررررة تحديرررررررد التوقعرررررررات، ممرررررررا يعرررررررزز الأداء والمسررررررراءلة،ويتفق الباحرررررررث مرررررررع ) منرررررررى 

( علررررررررى أن وضررررررررو  التوقعررررررررات يعتبررررررررر مررررررررن العوامررررررررل الحاسررررررررمة  60: 2020عبررررررررد الله إبررررررررراهيم :

  أي فريررررررق أو منظمررررررة، ويشرررررريرون إلررررررى أن هررررررذه النتيجررررررة ترررررردعم فكرررررررة أن أعضرررررراء النررررررادي لنجررررررا

يرررررردركون أهميررررررة هررررررذه العمليررررررة،أن تحديررررررد توقعررررررات واضررررررحة هررررررو مررررررن العوامررررررل الأساسررررررية لنجررررررا  

 النادي وتحقيق أهدافه بفعالية.

  عرض ومناقشة المجال الرابع الرقابة الأداء الإداري كما في الجدول ادناه.-رابعا 

 (10جدول                                                        

 لأندية الدوري العراقي الرقابة الأداء الإداري
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نادي بشكل دوري يتم مراقبة الأداء المالي لل 47

 .لضمان الالتزام بالميزانية
 

42 24.7 54 31.7 74 43.5 170 51 

تسُتخدم أنظمة رقابة داخلية لتتبع العمليات   48

 .اليومية وضمان الجودة
 

57 33.5 45 26.4 68 40 329 18.5 

يتم مراجعة الأداء الإداري بشكل منتظم   49

 .لضمان تحقيق الأهداف المحددة
 

90 52.9 35 20.5 45 26.4 385 2.6 

تجُرى تقييمات دورية لأداء الموظفين   50

 .لتحديد نقاط القوة والتحسين
 

89 52.3 42 24.7 39 22.9 390 1.5 

تسُتخدم أدوات تكنولوجية متقدمة لمراقبة   51

 .وتحليل الأداء
 

75 44 53 31 42 24.7 373 2.6 

ية يتم تنفيذ عمليات تدقيق داخلية وخارج 52

 .لضمان الشفافية والمساءلة
 

84 49.4 48 28.2 38 22.3 386 1.8 

تجُرى اجتماعات منتظمة لمراجعة الأداء   53

 .وتحديد التحديات وتقديم الحلول
 

86 50.9 46 27 38 22.3 388 1.7 

يتم مراقبة تنفيذ الخطط الإستراتيجية   54

 .وتقييم نتائجها بانتظام
 

87 51 36 21 47 27.6 380 1.8 
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تسُتخدم تقارير الأداء لتقييم كفاءة وفعالية   55

 .العمليات الإدارية
 

76 44.7 52 30.5 42 24.7 374 2 

 (KPIs يتم وضع مؤشرات أداء رئيسية  56

 .لقياس التقدم نحو الأهداف
 

88 51.7 35 20.5 47 27.6 381 2.4 

تجُرى استطلاعات رأي منتظمة للحصول   57

لأعضاء وتحسين الأداءعلى ملاحظات ا . 
 

107 62.9 38 22.3 25 14.7 422 22.7 

يتم تحليل البيانات لتحديد الاتجاهات  58

 .والفرص والمخاطر
 

60 35 45 26.4 65 38.2 335 14 

59 
 

تجُرى مراجعات منتظمة لسياسات 

وإجراءات النادي لضمان الامتثال للقوانين 

 .واللوائح
 

92 54 35 20.5 43 25.2 389 3.17 

يتم تقييم تأثير المبادرات الجديدة وتعديلها   60

 .حسب الحاجة لتحقيق النتائج المرجوة
 

103 60.5 42 24.7 25 14.7 418 20.5 

يتم تقديم تقارير دورية لإدارة النادي   61

 .لمراجعة الأداء واتخاذ القرارات المناسبة
 

90 52.9 42 24.7 38 22.3 392 2.1 

 أعلاه ان اراء العينة حول الرقابة الأداء الإداري لاندية الدوري العراقي  يبين الجدول

يررررررتم تررررررروفير فرررررررص التطررررررروير    57% للفقرررررررة رقرررررررم 62.9اعلررررررى نسرررررربة مئويرررررررة موافررررررق هررررررري  -1

 المهني والتدريب لأفراد النادي.  (

ل هرررررري  يررررررتم مراقبررررررة الأداء المررررررالي للنررررررادي بشررررررك 47% ( للفقرررررررة 24.7وكررررررات اقررررررل نسرررررربة إجابررررررة  

 دوري لضمان الالتزام بالميزانية(

 

يرررررررتم مراقبرررررررة الأداء    47(%  للفقررررررررة رقرررررررم 43.53كانرررررررت اعلرررررررى نسررررررربة مئويرررررررة  غيرررررررر موافرررررررق -2

 المالي للنادي بشكل دوري لضمان الالتزام بالميزانية(  

وكانرررررت اقرررررل نسررررربة مئويرررررة   57(% للفقررررررة 14.7وكانرررررت اقرررررل نسررررربة مئويرررررة لإجابرررررة غيرررررر موافرررررق   

يررررررتم تقيرررررريم تررررررأثير المبررررررادرات الجديرررررردة   60، والفقرررررررة 57(% للفقرررررررة 14.7وافررررررق   لإجابررررررة غيررررررر م

 وتعديلها حسب الحاجة لتحقيق النتائج المرجوة (

 تبين من خلال استعراض النتائج بين اراء العينة تتلخص  

: "يرررررررتم تررررررروفير فررررررررص التطررررررروير المهنررررررري 57% الفقررررررررة 62.9اعلرررررررى  نسررررررربة مئويرررررررة الموافقرررررررة: -

راد النررررررادي." ،يرررررررى الباحررررررث: النسرررررربة العاليررررررة للموافقررررررة تعكررررررس رضررررررا الأعضرررررراء والترررررردريب لأفرررررر

عررررررن فرررررررص التطرررررروير المهنرررررري والترررررردريب الترررررري يوفرهررررررا النررررررادي، ممررررررا يرررررردل علررررررى أن البرررررررامج 

التدريبيرررررة تلبررررري احتياجرررررات الأعضررررراء وتعرررررزز مرررررن كفررررراءاتهم. يتفرررررق الباحرررررث مرررررع  ) إبرررررراهيم حسرررررن 

التطرررررروير المهنرررررري همررررررا مررررررن العوامررررررل الأساسررررررية الترررررري (اعلررررررى أن الترررررردريب و 85: 2022محمررررررود: 

تسررررراهم فررررري تحسرررررين أداء الأعضررررراء وزيرررررادة رضررررراهم. وجرررررود فررررررص تدريبيرررررة متميرررررزة يعرررررزز مرررررن 

 قدرة الأعضاء على تحقيق أهدافهم الشخصية والمهنية داخل النادي.

بشرررررركل  : "يررررررتم مراقبررررررة الأداء المررررررالي للنررررررادي47% الفقرررررررة 24.7اقررررررل نسرررررربة مئويررررررة الموافقررررررة:  - 

دوري لضررررررمان الالتررررررزام بالميزانيررررررة."، يرررررررى الباحررررررث النسرررررربة المنخفضررررررة للموافقررررررة تعكررررررس قلررررررق 

الأعضرررررراء بشررررررأن كفرررررراءة مراقبررررررة الأداء المررررررالي. قررررررد يشررررررير ذلررررررك إلررررررى حاجررررررة لتعزيررررررز الشررررررفافية 

( علرررررررى 70: 2021وتحسرررررررين آليرررررررات الرقابرررررررة الماليرررررررة،يتفق الباحرررررررث مرررررررع ) ناديرررررررة محمرررررررد صرررررررالح:
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اليرررررة الدوريرررررة لضرررررمان الاسرررررتدامة الماليرررررة للنرررررادي. النسررررربة المنخفضرررررة قرررررد تعكرررررس أهميرررررة الرقابرررررة الم

نقصررررراً فررررري التواصرررررل حرررررول الجهرررررود المبذولرررررة لضرررررمان الالترررررزام بالميزانيرررررة، ممرررررا يسرررررتدعي تعزيرررررز 

 الشفافية وإشراك الأعضاء في العملية المالية.

ء المررررررالي للنررررررادي بشرررررركل : "يررررررتم مراقبررررررة الأدا47% الفقرررررررة 31.7اعلررررررى نسرررررربة مئويررررررة المحايررررررد:  - 

دوري لضرررررررمان الالترررررررزام بالميزانيرررررررة."،يرى الباحرررررررث النسررررررربة العاليرررررررة للمحايررررررردين تشرررررررير إلرررررررى أن 

هنررررراك عررررردم وضرررررو  أو تفررررراوت فررررري المعلومرررررات المتاحرررررة للأعضررررراء بشرررررأن مراقبرررررة الأداء المرررررالي. 

فاديررررة  قررررد يكررررون هنرررراك حاجررررة لزيررررادة الشررررفافية والتواصررررل حررررول هررررذه العمليررررة، يتفررررق الباحررررث مررررع)

( أن الشرررررررفافية فررررررري الأمرررررررور الماليرررررررة وإشرررررررراك الأعضررررررراء فررررررري عمليرررررررة 16: 2021عبرررررررد القرررررررادر 

المراقبررررررررة يمكررررررررن أن يقلررررررررل مررررررررن نسرررررررربة المحايرررررررردين. توضرررررررريح السياسررررررررات الماليررررررررة والإجررررررررراءات 

 المعتمدة يمكن أن يعزز من ثقة الأعضاء.

ان هرررررررذه النسررررررربة يررررررررى الباحرررررررث  59، 56، 49%الفقررررررررات 20.5اقرررررررل نسررررررربة مئويرررررررة المحايرررررررد: - 

المنخفضررررررة للمحايرررررردين تشررررررير إلررررررى وجررررررود وجهررررررات نظررررررر واضررررررحة حررررررول هررررررذه الجوانررررررب، سررررررواء 

بالإيجررررراب أو بالسرررررلب، ممرررررا يعنررررري أن الأعضررررراء لرررررديهم معرفرررررة جيررررردة أو تجربرررررة مباشررررررة مرررررع هرررررذه 

( علرررررررى أهميرررررررة  70: 2020السياسرررررررات والإجراءات،يتفرررررررق الباحرررررررث مرررررررع  )مرررررررروان حسرررررررن علررررررري: 

ت المنتظمررررررررررة كررررررررررأدوات لتحسررررررررررين الأداء وضررررررررررمان الامتثررررررررررال. النسرررررررررربة المؤشرررررررررررات والتقييمررررررررررا

المنخفضرررررة للمحايررررردين تعنررررري أن هنرررررراك توافقررررراً نسررررربياً علرررررى أهميررررررة هرررررذه الجوانرررررب، ولكرررررن ينبغرررررري 

 الاستمرار في تعزيز هذه العمليات لضمان تحقيق الأهداف المحددة.

ة الأداء المررررررالي للنررررررادي : "يررررررتم مراقبرررررر47% الفقرررررررة 43.53اعلررررررى نسرررررربة مئويررررررة لعرررررردم الموافقررررررة: 

 بشكل دوري لضمان الالتزام بالميزانية."

ويررررررى الباحرررررث ان النسررررربة العاليرررررة لعررررردم الموافقرررررة تعكرررررس وجرررررود مخررررراوف كبيررررررة بشرررررأن فعاليرررررة   

الرقابرررررة الماليرررررة الحاليرررررة. قرررررد يكرررررون هنررررراك نقرررررص فررررري الثقرررررة أو فررررري الإجرررررراءات المتبعرررررة لضرررررمان 

( علرررررى  55: 2022ا ذهرررررب اليررررره ) سرررررهى محمرررررد عبرررررد الله :الالترررررزام المرررررالي، ويتفرررررق الباحرررررث مرررررع مررررر

أن الرقابرررررررة الماليرررررررة الفعالرررررررة هررررررري حجرررررررر الزاويرررررررة فررررررري إدارة أي مؤسسرررررررة. النسررررررربة العاليرررررررة لعررررررردم 

الموافقرررررة تشرررررير إلرررررى ضررررررورة مراجعرررررة وتحسرررررين النظرررررام الحرررررالي وتقرررررديم تقرررررارير شرررررفافة ودوريرررررة 

 للأعضاء.

: "يررررررررتم ترررررررروفير فرررررررررص التطرررررررروير المهنرررررررري 57% الفقرررررررررة 14.7اقررررررررل نسرررررررربة عرررررررردم الموافقررررررررة:  -

والترررررردريب لأفررررررراد النررررررادي."يرى الباحررررررث النسرررررربة المنخفضررررررة لعرررررردم الموافقررررررة تشررررررير إلررررررى رضررررررا 

عرررررام عرررررن فررررررص التطررررروير المهنررررري، ومرررررع ذلرررررك، وجرررررود بعرررررض المعارضرررررة يعنررررري أن هنررررراك حاجرررررة 

لتحسررررررررين البرررررررررامج لتلبيررررررررة احتياجررررررررات جميررررررررع الأعضرررررررراء ويتفررررررررق الباحررررررررث مررررررررع  )عمررررررررر عبررررررررد 

( بمراجعررررررررة دوريررررررررة لبرررررررررامج الترررررررردريب للتأكررررررررد مررررررررن ملاءمتهررررررررا لجميررررررررع 60:   2021من:الرررررررررح

 الأعضاء والعمل على تحسينها بناءً على التغذية الراجعة.

: "يرررررتم تقيررررريم ترررررأثير المبرررررادرات الجديررررردة وتعرررررديلها 60%الفقررررررة 14.7اقرررررل نسررررربة عررررردم الموافقرررررة: - 

النسررررربة المنخفضرررررة تشرررررير إلرررررى توافرررررق حسرررررب الحاجرررررة لتحقيرررررق النترررررائج المرجررررروة."، يررررررى الباحرررررث 

نسررررربي علرررررى أهميرررررة تقيررررريم المبرررررادرات الجديررررردة، ممرررررا يعكرررررس اهتمامررررراً بتحقيرررررق نترررررائج فعالة،وهرررررذا مرررررا 

( علررررررى أهميررررررة التقيرررررريم المسررررررتمر للمبررررررادرات لضررررررمان   75: 2020أكررررررده  ) حسررررررين علرررررري محمررررررود: 

 استمرار التحسين.فعاليتها وتعديلها حسب الحاجة. هذا يضمن تحقيق الأهداف المرجوة و

 الاستنتاجات والتوصيات -4
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. صلاحية المقياس بمجالاته الأربعة الأداء الإداري لأندية الدوري العراقي بكرة القدم التخطيط. التنظيم التوجيه. 1

 الرقابة(

 عالية هذه البرامج..  رضا الأعضاء عن فرص التطوير المهني والتدريب التي يوفرها النادي، مما يدل على ف2

 . قصور في تقييم الأداء يوجد نقص في التقييم المستمر للأداء.3

 . تفاوت في استخدام التكنولوجيا الآراء متباينة حول فعالية استخدام التكنولوجيا.4

 . حاجة لتعزيز الابتكار يحتاج إلى تعزيز أكبر.5

لتحسين الالتزام بمبادئ الاستدامة والمسؤولية . ضع  في الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية هناك حاجة 6

 الاجتماعية.

 يعاني النظام الحالي لإدارة الأزمات من ضع  كبير    -7

 هناك حالة من عدم اليقين بين الأعضاء حول توزيع المسؤوليات -  8

 هناك وضو  في آراء الأعضاء حول التزام النادي بمعايير الشفافية -   9

مراقبة الأداء المالي حيث تشير إلى قلق كبير بين الأعضاء حول كفاءة نظام الرقابة . قلق كبير بشأن 10

 المالية.

 التوصيات 4-2

 الاستمرار في توفير برامج تدريب وتطوير مهنية تلبي احتياجات الأعضاء. -1

 تطوير نظام تقييم أداء دوري وشامل يتضمن معايير واضحة ومعينة. -2

 خدام التكنولوجيا لتعزيز مهارات الأعضاء.تنظيم ورش عمل تدريبية حول است -3

 تطوير خطة شاملة لإدارة الأزمات تتضمن سيناريوهات متعددة وخطط استجابة فعالة. -4

 مواصلة الالتزام بمعايير الشفافية والإفصا  عن جميع المعلومات المتعلقة بأنشطة النادي -5
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