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 دور التفكير الذهبي في تعزيز سلوك الابتكار في مكان العمل
تحليلية  لعينة من الممرضين في مستشفى مدينة   دراسة  استطلاعية

 الصدر الطبية

 

 
 

 

 المستخلص

هدفت هذه الدراسة الى تحليل العلاقة بين التفكير الذهبي وسلوك الابتكار في مكان العمل , وذلك في سياق مستشفى   

الدراسة المنهج الوصفي التحليلي الذي يتيح للباحث وصف المشكلة  الصدر التعليمي في النجف الأشرف. لقد أعتمدت

وتجميع البيانات حولها ومن ثم تحليلها . وتم تحليل طبيعة العلاقات بين المتغيرات من خلال إستطلاع آراء عينة من 

ئيسة لجمع الممرضين في مستشفى الصدر التعليمي  في النجف الأشرف ، وتم إستخدام الاستبانة بوصفها أداة ر

( استبانة ورقياً على الممرضين في مستشفى الصدر  275البيانات المطلوبة بواسطة مقاييس محكمة ، وزعت الباحثة )

( إستبانة ، تم اجراء التحليل الاحصائي للبيانات من خلال استعمال 260الطبية في النجف الأشرف، وتم إسترجاع )

. SPSS.26وبرنامج  AMOSv.24من البرنامجين الاحصائيين برنامج عدد من الإختبارات الإحصائية المتوافرة ض

أظهرت النتائج وجود تأثير أيجابي للتفكير الذهبي في تحسين سلوك الابتكار في مكان العمل نتيجة لذلك يدعو الباحث 

 مختلف المنظمات.والأبحاث في مختلف المنظمات العراقية أو جميع الباحثين المهتمين الى أجراء المزيد من الدراسات 

 التفكير الذهبي، سلوك الابتكار في مكان العمل، مستشفى الصدر التعليمي في النجف الأشرف. الكلمات المفتاحية:
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Golden Thinking Role in Promoting Innovative Behavior in the 

Workplace: An analytical survey study of a sample of workers in 

Al-Sadr Teaching Hospital 

 
 

 
 

 

Abstract 

This study aimed to analyze the relationship between golden thinking and innovative 

behavior in the workplace, within the context of Al-Sadr Teaching Hospital in Najaf. The 

study adopted a descriptive-analytical approach, which allows the researcher to describe 

the problem, collect data, and then analyze it. The nature of the relationships between 

variables was analyzed through a survey of the opinions of a sample of nurses at Al-Sadr 

Teaching Hospital in Najaf. A questionnaire was used as the primary tool to collect the 

required data using validated measures. The researcher distributed (275) paper 

questionnaires to nurses at Al-Sadr Medical Hospital in Najaf, and (260) questionnaires 

were retrieved. Statistical analysis of the data was conducted using a number of statistical 

tests available within the statistical programs AMOSv.24 and SPSS.26. The results 

demonstrated a positive impact of golden thinking on improving innovative behavior in 

the workplace. Consequently, the researcher calls on all interested researchers to conduct 

further studies and research in various Iraqi or other organizations. 

Keywords: Golden thinking, innovative behavior in the workplace, Al- Sadr Teaching 

Hospital in Najaf  
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 المبحث الاول: المنهجية العلمية

  البحثمشكلة  اولاً:

في مشهد الرعاية الصحية الذي يشهد منافسة متزايدة، أصبح الابتكار أمرًا بالغ الأهمية في معالجة   

التحديات الصحية العالمية المتغيرة باستمرار بما في ذلك التكيف مع التقنيات الناشئة وقيود الموارد، 

الممرضون أكثر من نصف القوى العاملة والشيخوخة السكانية، واحتياجات الرعاية المتكاملة. يشكل 

الصحية العالمية ويمتلكون فرصة مميزة للمساهمة والدعوة وتنفيذ الابتكارات كمقدمي رعاية صحية 

حيويين في جميع أنحاء العالم. تتضمن السلوكيات المبتكرة للممرضات التغلب على العقبات المحتملة 

تنفيذ فلسفات التمريض الجديدة أو العمليات أو نماذج والسعي للحصول على الدعم والتعاون لتطوير و

التسليم التي تساهم في رفاهية المريض وتعزيز التقدم المهني وتعزيز القدرة التنافسية لمنظمات 

الرعاية الصحية وهي ضرورية لضمان رعاية صحية آمنة وعالية الجودة والوقاية من الأمراض 

لرعاية وتعزيز الابتكار في مجال الرعاية الصحية وتحسين نتائج المرضى وتحسين عمليات ا

(2024:1,Fu et al)  يسُتخدم التفكير الذهبي بشكل متكرر لتوضيح كيفية تعامل الموظفين مع

النزاعات والشؤون العامة ويؤكد على نهج متعدد الجوانب للتفكير في القضايا، واتخاذ الإجراءات 

يا بتعدد التفكير والتكامل، ويحث الناس على أن يكونوا المناسبة بنظرة شمولية للوضع ويتميز ضمن

أكثر انفتاحًا على الأفكار والأمور الجديدة. وهذا يعني أن الأفراد الذين يتمتعون بتفكير الذهبي أكثر 

ميلا لاحتضان الأنشطة المبتكرة والانخراط فيها ذاتيا كما أكد الباحثون أن أعضاء المنظمات في 

 .(Lai& Beh, 2025:5) للابتكار ديهم نية أكبرثقافة تشونغ يونغ ل

 ً  بحث: اهمية الثانيا

تكمن أهمية البحث من خلال المحتوى النظري والمحتوى التطبيقي التي يمكن توضيحهما على النحو 

 الآتي:

 أهمية البحث على وفق النظري .1

ن المختصين توضيح أهم الأطر الفلسفية النظرية والفكرية، التي تم تقديمها من قبل فريق م (أ

والباحثين في مجال التفكير الذهبي وسلوك الابتكار في مكان العمل ، مع تحديد سبل تطبيقها 

 وقياسها، وكيفية الاستفادة منها. 

على الرغم من اهمية تطبيق التفكير الذهبي نحو تحقيق سلوك الابتكار في مكان العمل، إلا أن  (ب

في الدراسات التي  محدوديةا على عدد من الدراسات السابقة تبين وجود موعبر اطلاعه انالباحث
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حاولت معرفة طبيعة العلاقة بينهما وبذلك فإن البحث الحالي يأتي كمحاولة  لسد الفجوة المعرفية 

 بين هذه المتغيرات. 

 أهمية البحث على وفق المحتوى التطبيقي .2

 ث بما يأتي : تتجلى الأهمية التطبيقية او العملية لهذه البح

 تفتقر البيئة التنظيمية وخاصة في مستشفى الصدر الطبية للتطبيق الصحيح والدقيق لتفكير الذهبي. (أ

 طرح البحث مجموعة من الاستنتاجات والتوصيات، التي بدورها يمكن أن تغير واقع المستشفى.  (ب

ت للبحوث المستقبلية يعتبر البحث الحالي نقطة الارتكاز الأولى باتجاه تقديم عدد من المقترحا (ج

 .المهتمة بهذا المجال

 ً   البحث : أهدافثالثا

 تنبثق من التساؤلات أعلاه مجموعة من الاهداف تتمثل بما يأتي : 

 معرفة مستوى انتشار منهجية التفكير الذهبي في المستشفى قيد البحث. .1

 معرفة مستوى توفر سلوك الابتكار في المستشفى قيد البحث. .2

 العلاقة بين التفكير الذهبي وسلوك الابتكار قيد البحث.تحديد طبيعة  .3

 استكشاف تأثير العلاقة بين التفكير الذهبي وسلوك الابتكار في المستشفى. .4

 ً المخطط الفرضي: رابعا  

 

( المخطط الفرضي1الشكل )   
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 ً  بحث: فرضيات الخامسا

ً لتحقيق أهداف البحث الرئيس جرى صياغة الفرضيات الحالي وتطلعاً للإجابة على التساؤل  سعيا

المخطط  الرئيسية والفرعية ضمن منهجية البحث بتعبير إحصائي للربط بين المتغيرات، وفي ضوء

الفرضي العام للبحث ليصبح من السهل صياغة الفرضيات الإحصائية الملائمة، وللوقوف على طبيعة 

تجاه النفي لعدم وجود اي دراسة او العلاقات بين المتغير التفسيري والوسيط والمتغير المعتمد وبا

 :بحث يثبت وجود علاقة بين المتغيرات المبحوثة وكالاتي

الفرضية الرئيسية الاولى )يوجد ارتباط ذو دلالة معنوية للتفكير الذهبي وابعاده على سلوك الابتكار 

 :في مكان العمل ( وتفرعت منها الفرضيات الفرعية الاتية

 .معنوية لبعد التفكير المتنوع على الابتكار في مكان العمليوجد ارتباط ذو دلالة ـ 1

 . يوجد ارتباط ذو دلالة معنوية لبعد التفكير التكاملي على الابتكار في مكان العملـ 2

 . يوجد ارتباط ذو دلالة معنوية لبعد التفكير المتناغم على الابتكار في مكان العملـ 3

الفرضية الرئيسية الثانية )يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للتفكير الذهبي وابعاده على سلوك الابتكار 

  :في مكان العمل ( وتفرعت منها الفرضيات الفرعية الاتية

 ـ1 يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد التفكير المتنوع على الابتكار في مكان العمل .

 ـ2 لبعد التفكير التكاملي  على الابتكار في مكان العمليوجد تأثير ذو دلالة معنوية .

 ـ3 يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لبعد التفكير المتناغم على الابتكار في مكان العمل. 

 بحثساً: مقياس الساد

الحالي تم بالاعتماد على مجموعة من المقاييس المحكمة، التي تمت الإشارة  إن تصميم مقياس البحث 

 (1الدراسات والبحوث السابقة، كما موضح في الجدول )اليها في 

 ت المتغيرات الابعاد عدد الفقرات مصدر المقياس

(Wu & Lin,2005) 

( 278: 2021القصيروالبغدادي، ) 

 التفكير المتنوع 4

 التفكير التكاملي

التفكير المتناغم   

 

 التفكير الذهبي

1 

4 

4 

 

(Leary et al, 2024: 855) 

 المخاطرة 4

الرغبة في تجربة شياء 

 جديدة

 الابداع والاصالة

 التحدي

 

سلوك الابتكار في 

 مكان العمل

2 

5 

3 

3 
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 الجانب النظري المبحث الثاني:

 
 اولاً: مفهوم التفكير الذهبي

( من الفلسفة الكونفوشيوسية، حيث يشير ZhongYongنشأ مصطلح "التفكير الذهبي" أو )   

"Zhong"إلى الاعتدال و "Yong إلى المثابرة والمبادئ. في البداية، اعتبُر هذا المفهوم أعلى "

معيار أخلاقي، ولكنه تطور مع مرور الوقت ليصبح طريقة تفكير جدلية. يحمل هذا المفهوم دلالة 

وع من على تحقيق التوازن، كما تم تعريف التفكير الذهبي بأنه القدرة على النظر إلى نفس الموض

(   Deng et al, 2022:4زوايا متعددة واختيار سلوك يتماشى مع كل من الذات والموقف العام )

يؤكد التفكير الذهبي على أنه ينبغي على المرء النظر إلى الأمور بعناية من وجهات نظر مختلفة، 

وتجنب التطرف والتصرف بطرق مناسبة للموقف والحفاظ على الانسجام بين الأشخاص. 

(Chang& Yang,2014:1 يشمل التفكير الذهبي مجموعة من أنظمة التفكير العملية ما وراء )

المعرفية التي توجه الأفراد في فهم المشكلات، وتحديد النقاط التي يجب التركيز عليها، والعوامل 

النوع التي ينبغي أخذها بعين الاعتبار، والمعايير المطلوبة لاختيار أفضل مسار للعمل. يتمثل هذا 

من التفكير في النظر إلى شيء واحد من زوايا متعددة في سياق محدد، وتفكير الفرد في كيفية تجميع 

耿紫珍等人تلك الزوايا عن طريق اتخاذ الإجراءات المناسبة استناداً إلى المعلومات الخارجية )

,2020:77.) 

ول كيفية دمج الظروف يعد التفكير الذهبي طريقة تفكير يفكر فيها الأفراد في مواقف محددة ح

 Wei etالخارجية والاحتياجات الداخلية ويضعون في اعتبارهم بالكامل عواقب سلوكياتهم. )

al,2022:5)  يتجذر التفكير الذهبي في ثقافتنا التقليدية كأسلوب تمثيلي عميق، إذ يعُتبر نظاماً يتضمن

إرشادياً يساعد الأفراد على اتخاذ قرارات التفكير العملي "ما وراء المعرفي". يعُد هذا التفكير دليلاً 

 Zhao)  حول كيفية اختيار وتنفيذ وتصحيح خطط العمل عند مواجهة أحداث الحياة اليومية. وفقاً لـ

Zhige فإن التفكير الذهبي لا يعد مجرد رد فعل غير واعٍ، بل هو شكل من أشكال التحكم في )

(.يشير التفكير 李溪言 等人,2023:311التصرف )العمليات ويعكس أسلوباً محدداً في التفكير و

الذهبي  إلى التفكير بالتفصيل من وجهات نظر مختلفة واختيار نهج يمكن أن يعتني بالنفس والموقف 

العام سواء كان يتعامل مع العلاقات الشخصية أو القضايا العملية فإنه يتسامح مع وجود التناقضات 

. التفكير .(Li,2024:192)ود العقل إلى حالة من التوازنولا يفضل اليسار أو اليمين وبالتالي يق
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الذهبي، المعروف أيضًا بعقيدة الوسط، يمثل جوهر الفلسفة الكونفوشيوسية الصينية ويتميز بتعريف 

( إلى ضرورة النظر إلى الأمور من وجهات نظر 中شامل ودلالات غنية. يشير مصطلح "تشونغ" )

خارجية. كما أن عواطف الأفراد وإدراكهم وسلوكهم يتم التعبير متعددة ودمج العوامل الداخلية وال

 (庸عنها دائمًا بشكل معتدل، مما يعزز قيمة التوازن مقابل الإفراط. من ناحية أخرى، تعني"يونغ")

"الطريق" وهي تبرز المبادئ الثابتة والروتين غير القابل للتغيير. الحفاظ على الانسجام بين البشر 

قيمة أساسية في مفهوم تشونغ يونغ. عند اتخاذ القرارات، يفُضل الأشخاص الذين  والطبيعة يعُتبر

يمتلكون مستوى عالٍ من التفكير الذهبي ضبط النفس وتجنب التقلبات العابرة في المشاعر، كما 

يعملون على تعديل سلوكهم بناءً على محيطهم. التفكير الذهبي ليس مجرد مفهوم فلسفي بارز في 

صينية التقليدية، بل هو أيضًا طريقة تفكير متأصلة في السلوك اليومي للصينيين                           الثقافة ال

(Gao et al, 2022:2 حسب رأي الباحثان يمكن تعريف التفكير الذهبي هو نهج تفكير يعتمد على.)

لمختلفة مع التركيز على التوازن بين العوامل الخارجية والاحتياجات الداخلية عند مواجهة المواقف ا

 تحليل العواقب المحتملة واتخاذ قرارات مدروسة تعزز النجاح والاستدامة.

 ثانياً: ابعاد التفكير الذهبي

: يشير التفكير المتنوع إلى القدرة على أخذ وجهات نظر متعددة بعين الاعتبار  التفكير المتنوع .1

(ويقوم الأفراد بتحديد Wei et al, 2023:2قبل اتخاذ القرارات ضمن مجموعة المناقشة )

المعلومات من بيئات متنوعة وتحليلها بعمق، مما يجعل التفكير المتنوع أسلوباً شاملًا لفهم 

المشكلات من جوانب متعددة. يتطلب هذا النوع من التفكير التفكير خارج الصندوق والنظر في 

( يقيمّ التفكير المتنوع أيضًا الحاجة Li & Lee, 2021:112) الأسباب والنتائج بصورة متزامنة

 Wangإلى التعامل مع القضايا من زوايا مختلفة بشكل متزامن أثناء اتخاذ القرارات              )

et al, 2022:3 يشير التفكير المتنوع إلى درجات وجهات نظر القادة المختلفة التي يتخذون.)

التفكير المتنوع يؤثر على قدرة القادة على النظر منها القرارات وطرق التعبير المختلفة. كما أن 

 (.Al-Ibrahimi & Berber,2022:1242في قضايا من زوايا مختلفة وبرؤية منفتحة.  )

يشير إلى الميل نحو تحقيق توازن بين المعلومات المستمدة من البيئة الخارجية  التفكير التكاملي: .2

(. في هذا النوع من التفكير، يقوم الفرد بدمج Wei et al, 2023:2والاحتياجات الداخلية للفرد )

المعلومات البيئية مع أفكاره ومشاعره الشخصية. وفقاً للفلسفة الصينية، يتطلب التفكير التكاملي 

من الأفراد عدم الاكتفاء بالاعتناء بمشاعرهم وأفكارهم الداخلية، بل يتوجب عليهم أيضًا مراعاة 
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يتطلب هذا النوع من  ( Li & Lee, 2021:112آراء الآخرين )التغيرات في البيئة الخارجية و

التفكير تحليل القضايا من زوايا متنوعة، مما يمكّن الأفراد من اكتساب فهم شامل وعميق 

(.يمثل التفكير التكاملي إلى درجة Kiani, 2024: 4ويساعدهم على اتخاذ قرارات بعيدة المدى )

فكارهم الخاصة، مما يعيد قدرة القادة على التوفيق بين تكامل القادة للمعلومات الخارجية وأ

 (.Al-Ibrahimi & Berber,2022:1242معلومات المهام المتباينة والمتقابلة لفهم مشترك )

: هو استخدام المهارات الاجتماعية غير المباشرة بين الأفراد للتعبير عن آرائهم  التفكير المتناغم .3

(. يعُتبر معيار السلوك المتناغم تعبيرًا Wei et al, 2023:2بطريقة تمنع حدوث صراعات )

عن الميل إلى التصرف وفقاً للقواعد، مما يؤكد على أهمية التوازن والانسجام. يشير الانسجام 

إلى مدى سعي الفرد للتصرف بطريقة متناغمة دون اللجوء إلى العدوانية عند التعبير عن آرائه 

(Li & Lee, 2021:116 ،وبالتالي.) يشير الانسجام إلى اختيار الحلول الوسطى وأخذ الصورة

(. يشير التفكير المتناغم  إلى درجة الأسلوب Wang et al, 2021:5الشاملة في الاعتبار )

 (.Al-Ibrahimi & Berber,2022:1242المتناغم للقادة لحل النزاعات في جو ودي )

 

 ثالثا: سلوك الابتكار في مكان العمل

عملي الحديث، يتمثل السلوك المبتكر كجهد فردي يهدف عمداً إلى إدخال أفكار وعمليات في السياق ال  

عمل جديدة ومفيدة في بيئة العمل. وهناك حاجة ملحة لأفكار جديدة لتعزيز التغييرات المهمة في 

المنظمات، مثل إنشاء روتينات جديدة، تبسيط عمليات العمل، استخدام أدوات عمل متطورة، وزيادة 

( يؤدي السلوك المبتكر دورًا حيوياً في تعزيز Siregar et al, 2019:1لتعاون داخلياً وخارجياً. )ا

ريادة الأعمال، حيث يتجلى تأثيره الكبير على تطوير الشركات. بدون الابتكار المستمر، يصبح من 

الصعب تحقيق النمو والتطور المستدام. يتمثل الابتكار في تجسيد الإبداع من خلال تحسينات جديدة 

وتعُد الأفكار الإبداعية الأساس للانطلاق بأي ابتكار. إدخال  أو أفضل على المنتجات أو العمليات،

منتجات جديدة يسهم بشكل أساسي في العمليات الابتكارية، ويعمل كحافز لدفع نمو الشركات. تحويل 

الأفكار الإبداعية إلى منتجات مبتكرة يسهم في هذا الإطار، مع العلم أن الإبداع لا يعكس دائمًا 

( كما يعتبر السلوك  المبتكر سلوكاً طوعياً ومعقداً، Setyaningrum & Muafi, 2022:2الابتكار.)

يتضمن مراحل متعددة تشمل إنشاء الأفكار الإبداعية وتعزيزها وتنفيذها في بيئة 

(.يعرف السلوك المبتكر على أنه عملية تشكيل أفكار Venketsamy & Lew, 2024: 1العمل)

https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292.
https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292.


Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Sciences    Vol. 21 (No.4) 2025 PP. 112-128   

 

 

 

DOI:  https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292   
112 

المنظمة والمجتمع ككل، وهو يعتبر مبادرة تتم خارج إطار المهام  جديدة تهدف إلى تنفيذ أفكار تخدم

الرسمية للفرد وينُظر إليه كتصرف تطوعي. يعُتبر توليد الأفكار المبتكرة سلوكًا معقداً، وقد يمنح هذا 

( يعد السلوك المبتكر Al Daboub et al, 2024: 80النوع من الابتكار المنظمة ميزة تنافسية )

وعة من الأنشطة التي تهدف لتوليد وترويج وتنفيذ أفكار جديدة عمداً، مما يمكّن عبارة عن مجم

الموظفين من المساهمة بشكل أكبر في نجاح المنظمة من خلال تطوير وتعزيز الأفكار المفيدة لتحسين 

( كما أكد Chen & Pongtornkulpanich, 2024:88) المنتجات والخدمات وعمليات العمل.

تاب والباحثون إن الابتكار هو كل شيء قابل للتغيير، ويكون أكثر فائدة للواقع العملي ، العديد من الك

و على إدارة المنظمات التفكير بالأفكار الجديدة لخلق قيمة ابتكارية في المنظمة ، إن الفكرة من 

مات من الابتكار هي التغيير من أجل تحقيق الاستدامة ، ويكتسب المزيد من القوة في مختلف المنظ

 &Shaaban)خلال ممارسة العمليات الإنتاجية للمنظمات تحقيق القدرة التنافسية من خلال الابتكار

Al-Hadrawi, 2024:1143) 

حسب رأي الباحثان يمكن تعريف السلوك المبتكر في مكان العمل هو مجموعة من التصرفات 

ير حلول إبداعية، وتحسين العمليات والممارسات التي يقوم بها الموظفون لتقديم أفكار جديدة، وتطو

داخل المنظمة. يتمثل هذا السلوك في التفكير النقدي، البحث عن فرص التحسين، وتجربة طرق جديدة 

 للعمل، بهدف زيادة الكفاءة وتعزيز الأداء التنظيمي.

 رابعاً: ابعاد سلوك الابتكار في مكان العمل

إن المخاطرة فئة اقتصادية لابد وأن توجد في أي مجال من مجالات الحياة.  تجنب المخاطرة: .1

فالأشخاص ورجال الأعمال والمنظمات بل وحتى الدول معرضون للخطر إن تجنب المخاطرة 

هو وسيلة للحفاظ على الوضع المالي واستقرار المنظمة ومن المستحسن التعامل مع جميع 

لية عند تقييم درجة وضع المخاطرة ومن الضروري الانتباه الأطراف المعنية بالمخاطرة بمسؤو

قد يصاحب   إلى طبيعة المخاطر التي نشأت وآثارها العواقب ومجالات النشاط التي نشأت فيها

تجنب المخاطر ما يلي رفض التعامل مع الشركاء غير الموثوق بهم رفض العمل مع المشاريع 

وكذلك تلك التي تثير الشكوك والمخاطر  ذات الكفاءة المنخفضة وإمكانات الابتكار

تعد تجنب المخاطرة سمة ثقافية  (DE CONSECUENCIAS et al,2023:171الإضافية.)

اذ يميل الموظفين حاملي هذه الصفة الى تجنب المخاطرة وهذ ينعكس في ثقافة الشركة وسلوكها 

 (.Frijns et al,2013:12وبالتالي يؤدي الى زيادة تجنب المخاطرة لدى الشركات )
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:يوضح الرغبة في تجربة أشياء جديدة استعداد الأفراد لاستكشاف الرغبة في تجربة أشياء جديدة .2

( الرغبة في تجربة Leary et al, 2024: 855وتبني أفكار وتقنيات مبتكرة في بيئة العمل )

من  اشياء جديدة يعني الميل إلى المشاركة النشطة في تجارب متنوعة تشمل مجموعة واسعة

الأفكار والآراء. أظهرت الأبحاث أن الموظفين الذين يتحلون بمستوى عالٍ من الانفتاح يسعون 

لاستكشاف الأفكار الجديدة والترويج لها وتنفيذها بنشاط مما يدل على سلوك مبتكر ملحوظ الأفراد 

اهتمام بأحاسيسهم ذوو الانفتاح العالي يظهرون تحدياً فكرياً وإبداعياً أكبر فضلاً عن خيال واسع و

الداخلية. لذا يعُتبر الانفتاح على التجربة مؤشرًا مهمًا على السلوك المبتكر حيث يعكس الرغبة 

 (.Javed et al, 2020: 1في تجربة أفكار وآراء متنوعة )

: تتقاطع مفاهيم الإبداع والأصالة في العديد من الجوانب حيث يؤدي كل منهما الابداع والاصاله .3

كما يشُار إلى أن الإبداع هو عملية عشوائية  ا في تشكيل الأفكار والمفاهيم الجديدة دورًا مهمً 

تتطلب إنشاء روابط غير مألوفة ولكن غالباً ما يتطلب أيضًا بناء روابط منطقية بين الأفكار 

(Gohil, 2023: 18 يتمحور الإبداع حول ابتكار شيء جديد وغير تقليدي سواء كان ذلك .)

داً أو خصائص جديدة لمنتج قائم ويركز على تقديم حلول مبتكرة تلبي الاحتياجات منتجًا جدي

( يشير الإبداع إلى الجهود المبذولة من قبل Derroum et al, 2019: 482بطرق متنوعة )

العاملين في المنظمة لإيجاد الفرص الجديدة أو الحلول الاستثنائية. فالابداع هو شيء مطلوب من 

تجسيد لحاجات ورغبات الزبائن وبذلك فأنه يمكن ان يؤدي الى نجاح وتفوق المنظمات لأنه 

 (.62: 2017المنظمة على المنافسين. )الحكيم & علي ,

" التي تعني "النشوء" وتؤكد جميع origoتستند كلمة "أصلي" إلى الكلمة اللاتينية " اما الاصالة

اثة في إنتاج الأعمال الأصلية                     التعريفات المتعلقة بالأصالة على أهمية الإبداع والحد

(Cruz et al, 2022:38 يمكن تعريف الأصالة بأنها شيء جديد أو مستجد ورغم ذلك لا يشترط.)

 (.Baptista et al, 2015:57أن تكون الأصالة قابلة للتطبيق )

مهامهم وقدرتهم على  يتمثل التحدي أيضًا في مدى شعور الموظفين بالإنجاز والأهمية في التحدي .4

المشاركة في تحقيق أهداف المنظمة وعملياتها بالإضافة إلى ذلك يشير مفهوم التحدي إلى مدى 

مشاركة الشخص في الأنشطة اليومية وكذلك في الأهداف الطويلة الأمد والتطلعات التنظيمية 

(Faysal, 2024: 31التحدي هو موقف يدفع الفرد إلى استثمار جهد واعٍ بر ) غبة حرة في سبيل

https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292.
https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292.


Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Sciences    Vol. 21 (No.4) 2025 PP. 114-128   

 

 

 

DOI:  https://doi.org/10.36325/ghjec.v21i4.19292   
114 

تحقيق فرص للتقدم الشخصي حتى في ظل عدم اليقين بشأن إمكانية تحقيق النتائج المرجوة 

(Calikoglu, 2019: 198.) 

 

 المبحث الثالث: الجانب التطبيقي

 اختبار فرضيات الارتباطأولا: 

الارتباط من خلال لغرض دراسة العلاقة بين متغيرات الدراسة اعتمدت الباحثة على مصفوفة علاقة 

التفكير تبني معامل الارتباط البسيط )بيرسون( لاختبار فرضيات الارتباط بين ابعاد المتغير المستقل )

(. وقبل الدخول في اختبار الفرضيات فلا بد الابتكار في مكان العمل( والمتغيرات التابع  )الذهبي

(. اما تفسير قوة الارتباط tailed-2) ( ممرض ونوع الاختبار260للإشارة أيضاً إلى حجم العينة )

(، بعد تحديد اتجاه العلاقة Lehmam ,2005: 123بين المتغيرين، فاستند الباحث الى تصنيف )

الايجابي )الطردي(، والسلبي )العكسي(، فيكون تفسير الاول لأي زيادة الاهتمام بالمتغير المستقل 

مل الارتباط، اما الثاني فيكون الاهتمام بالأول بنفس قيمة معاسيؤدي بالضرورة الى زيادة التابع 

 ( يوضح تفسير العلاقة.2سيؤدي الى ضعف الاهتمام بالثاني والعكس صحيح والجدول )

 

 ( قيمة معاملات الارتباط ونوع العلاقة وقوتها2) لجدولا

 قوي جداً  قوي متوسط ضعيف ضعيف جداً 

r < 0.20 0.20- 0.39 0.40-0.59 0.60-0.79 r > 0.80 

La¨msa (2006), Jmp for Basic Univariate and Multivariate Statistics: A Step  ,Ann Source:

–by- step Guide, Cary, NC: SAS Press, 55555555555ISBN 9781-1-59047-576-8 

 

: انطلقت هذه الفرضيية   م  توق  وجود ارتباط دال احصيائياً بي   H1 الفرضيية الرئيسية الاولى

" يلاحظ من الجدول  والشكل  التفكير الذهبي والابتكار في مكان العمل في المستشفى قيد الدراسة 

، وهو دال احصتتتتتتائياً، لأن  عالي جدا(، وبمستتتتتتتوى 0.810في ادناه ، وجود  ارتباط طردي قدره )

( المحستتتوبة والبالغة T( ، وان قيمة  )(%5طقة القبول، وهو اصتتتغر منمستتتتوى المعنوية داخل من

(  تدعم مستتتوى الدلالة ، وعلى استتاس 1.981الجدولة والبالغة ) (T)( وهي اكبر من قيمة 9.543)

بمكونات   وهذا يشير الى انه كلما زاد اهتمام ادارة المستشفى المدروسة  هذه النتائج تقبل الفرضية ،

 ي يقود ذلك تلقائيا الى تعزيز الابتكار في مكان العمل بمستوى عالي جدا .التفكير الذهب
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 ( الارتباط بي  متغير التفكير الذهبي والابتكار في مكان العمل2) الشكل

ولغرض اختبار هذه الفرضية تم افتراض ثلاث فرضيات فرعية هي اختبار العلاقة بين أبعاد التفكير 

 والابتكار في مكان العمل. التفكير المتنوع، التفكير التكاملي ، التفكير المتناغم(الذهبي )

:  انطلقت هذه الفرضية م  توق  وجود ارتباط دال   H1-1 اختبار الفرضية الفرعية الاولى -أ

يلاحظ من  احصائياً  بي  التفكير المتنوع والابتكار في مكان العمل في المستشفى قيد الدراسة   ،

(، وبمستوى متوسط ، وهو دال 0.656الجدول  والشكل في ادناه ، وجود ارتباط طردي قدره )

( Tوان قيمة  )( ، %5احصائياً، لأن مستوى المعنوية داخل منطقة القبول ، وهو اصغر من )

الدلالة  (  تدعم مستوى1.981الجدولة والبالغة ) (T)( وهي اكبر من قيمة 7.435المحسوبة والبالغة )

وهذا يشير الى انه كلما زاد اهتمام ادارة المستشفى   ، ، وعلى اساس هذه النتائج تقبل الفرضية

 بالتفكير المتنوع ،  يقود ذلك تلقائيا الى تعزيز الابتكار في مكان العمل بمستوى متوسط .  المدروسة

:  انطلقت هذه الفرضية م  توق  وجود ارتباط دال  H1-2اختبار الفرضية الفرعية الثانية  -ب

، يلاحظ  احصائياً  بي  التفكير التكاملي  وبي  الابتكار في مكان العمل في المستشفى قيد الدراسة 

(، بمستوى عالي ، وهو دال 0.753من الجدول  والشكل في ادناه ، وجود ارتباط طردي قدره )

( المحسوبة Tوان قيمة  )  (%5) نطقة القبول، وهو اصغر مناحصائياً، لأن مستوى المعنوية داخل م

(  تدعم مستوى الدلالة ، وعلى 1.981الجدولة والبالغة ) (T)( وهي اكبر من قيمة 8.765والبالغة )

  وهذا يشير الى انه كلما زاد اهتمام ادارة المستشفى المدروسة  ، اساس هذه النتائج تقبل الفرضية

 يقود ذلك تلقائيا الى تعزيز الابتكار في مكان العمل بمستوى عالي. بالتفكير التكاملي  ،

:  انطلقت هذه الفرضية م  توق  وجود ارتباط دال H1-3اختبار الفرضية الفرعية الثالثة  -ج

، يلاحظ من  احصائياً  بي  التفكير المتناغم  والابتكار في مكان العمل  في المستشفى قيد الدراسة 
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(، بمستوى عالي ، وهو دال احصائياً، 0.798ادناه ، وجود ارتباط طردي قدره )الجدول  والشكل في 

( المحسوبة والبالغة Tوان قيمة  )(، (%5لأن مستوى المعنوية داخل منطقة القبول، وهو اصغر من

(  تدعم مستوى الدلالة ، وعلى اساس 1.981الجدولة والبالغة ) (T)( وهي اكبر من قيمة 9.765)

التفكير ب  ،وهذا يشير الى انه كلما زاد اهتمام ادارة المستشفى المدروسة  تقبل الفرضيةهذه النتائج 

 المتناغم ، يقود ذلك تلقائيا الى تعزيز الابتكار في مكان العمل بمستوى عالي.

 ( قيم الارتباط بي  متغير التفكير الذهبي والابتكار في مكان العمل1) الجدول

مل
 الع

كان
ي م

ر ف
تكا

الاب
 

 ابعاد التفكير الذهبي
قيمة معامل الارتباط 

 ومستوى الدلالة

شدة 

 العلاقة

 Tاختبار

 المحسوبة

اتجاه 

 العلاقة
 القرار

 التفكير المتنوع
R 0.656** 

 7.435 متوسطة
طردية 

 موجبة

قبول الفرض 

 Sig. 0.000 البديل

 التفكير التكاملي
R 0.753** 

 8.765 قوية
طردية 

 موجبة

قبول الفرض 

 Sig. 0.000 البديل

 التفكير المتناغم

R 0.798** 

 9.765 قوية
طردية 

 موجبة

قبول الفرض 

 البديل
Sig. 0.000 

Sig. 0.000 

 التفكير الذهبي
R 0.810** 

 9.543 قوية جدا
طردية 

 موجبة

قبول الفرض 

 Sig. 0.000 البديل

 Correlation is Significant at the 0.01**.  4 الفرضيات المقبولةعدد 

level (2-tailed) 

 ( 1.981)= الجدولية (T) قيمة 
 %100 النسبة المؤية

 

 (spss.V.28المصدر م  اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات البرنامج الاحصائي )

 
 بي  ابعاد متغير التفكير الذهبي والابتكار في مكان العمل ( الأرتباط1) الشكل
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 ثانيا: اختبار فرضيات التأثير

تأثير بين المتغيرات  ، تم اللجوء الى استتتتتتلوب تحليل .. الانحدار  من اجل التعرف على علاقات ال

 ونمذجة المعادلة الهيكلية .

العلاقة بين المتغيرات. والذي  يعـتتتتترف تحليل الانحدار على أنه أسلوب إحصائي لدراسـتتتتتة ونمذجة

يبين فيه اعتمـتتتاد متغير واحد يسمى المتغير التابـتتتع على متغير واحد أو أكثـتتتر تسـتتتمى بالمتغيرات 

المستقلة وبنـتتتتتتاء نموذج رياضي يصـتتتتتتف علاقة الارتباط بين المتغير التابع والمتغيرات المستقلة , 

نحدار استخداماً وأكثرها شيوعاً لـتتتتدى كثير من وسنتناول في هذا الجزء من التحليل أكثر أساليب الا

الخطي ، كذلك ستتتتتتيتم الاعتماد على أستتتتتتلوب نمذجة المعادلة البنائية  الباحثين وهو تحليل الانحدار

(،  التفكير الذهبي ، والابتكار في مكان العملبين متغيرات الدراستتتتة )لحستتتتاب التأثيرات المباشتتتترة 

. وكما (Afthanorhan et al., 2014:189)( AMOS.V.26على وفق البرنامج الاحصتتتتتائي )

 يأتي:

الفرضيييية الفرعية الاولى:  تنص الفرضيييية الرئيسييية على: ) وجود تأثير دال احصيييائياً   -اولاً:

  .للتفكير الذهبي في الابتكار في مكان العمل(

"لبرهنة هذه الفرضية تم انشاء انموذج هيكلي يبين طبيعة العلاقة" بين التفكير الذهبي والابتكار في 

ماد على  بالاعت يه النموذج  ية ومعول ناه موثوق كل في اد مكان العمل, اذ يلاحظ من الجدول  والشتتتتتت

،  (Hair et al. 2010)معايير جودة الملاءمة التي تجاوزت المؤشتترات المطلوبة بالاعتماد على 

 .(4المذكورة في جدول رقم )

، و قيمة مربع كاي إلى نستتتتتبة  (1.00)( بقيمة   (GFIويتضتتتتتح من قيمة مؤشتتتتتر جودة التوافق   

( على أنه  (RMSEAمربع خطأ التقريب ، وبلغ جذر متوستتتتتتط  (4.504)الحرية التي ستتتتتتجلت 

( ، مما يدل 0.40العاملية  )، بالإضتتتتافة إلى ذلك، تجاوزت تشتتتتعبات الأوزان الانحدارية (0.066)

التفكير الذهبي في ، ويتبين من نتائج الاحصتتتتاء الاستتتتتدلالي بين  على مستتتتتوى مرتفع من المطابقة

 وان قيمة(، β=0.667) (=α1.359فقد ستتتتتتجلت معلمات الانحدار قيم )الابتكار في مكان العمل، 

(Fألمستتتتخلصتتتة والمقدرة ) (( . وهي )أكبر( من )492.008F )( وتفستتتر 3.85المجدولة البالغة ،)

الابتكار  ( من التغيرات التي تحدث على%65.6يفستر ما نستبته )التفكير الذهبي ( الى ان ²Rقيمة )

(. 22.181)التفكير الذهبي  ( لمتغيرβ( ألمتحصل عليها لـتتتتتتت)t، كما وسجلت قيمة )في مكان العمل

يتضتتتتح من (، اذ β) ذا يفستتتتر الى ثبات دلالة( وه1.981( المجدولة البالغة )tوهي أكبر من القيمة )
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 الابتكار في مكان العمل بمقدار وحدة واحدة ستتتتتتيقود إلى زيادةالتفكير الذهبي ( بان زيادة βقيمة )

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية بي  التفكير (، ومما ستتتبق يمكن قبول الفرضتتتية اي )%66.7بنستتتبة )

 .(الذهبي في الابتكار في مكان العمل

  ( نموذج الانحدار بي  التفكير الذهبي والابتكار في مكان العمل4) الجدول

مل
لع
 ا
ن
كا
 م
ي
 ف
ار
تك
لاب
ا

 

 α β (t) المتغير المستقل
F 

 المحسوبة

R 

Square 
Sig 

 0.000 0.656 492.008 22.181 0.667 1.359 التفكير الذهبي

(F) 3.85 الجدولية 

(tالجدولية ) 1.981 

 260 حجم العينة

 قبول الفرضية القرار

 ، تم اعداده م  قبل الباحثةspssالمصدر / بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 
 ( تحليل الاثر بي  التفكير الذهبي في  الابتكار في مكان العمل2) الشكل

 ."AMOS.V.26""المصدر: اعداد الباحثة بالاعتماد على مخرجات الحزمة الاحصائية 

 : وتنبثق م  الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية الاتية 

 لبرهنة هذه الفرضيات تم استخدام انموذج الانحدار المتعدد وكما يلي:

وجود تأثير دال " تنص الفرضتتتية الفرعية الاولى على: ) (:H2-1الفرضيييية الفرعية الأولى ) -أ

بأبعاده )تجنب المخاطرة، والرغبة في في الابتكار في مكان العمل إحصيييييييائياً  للتفكير المتنوع 

 .تجربة أشياء جديدة، والإبداع والأصالة، والتحدي(
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التفكير المتنوع في الابتكار في مكان نتائج الاحصتتتاء الاستتتتدلالي بين  "يشتتتير الجدول في ادناه، .1

مل،  حدار قيم )الع مات الان قد ستتتتتتجلت معل ما ان الانموذج يفستتتتتتر  α1.735=) (β=0.513،)ف ك

من قيمة المتغيرات التي تحدث في المتغير المستتتتتتتجيب، وان الانموذج معنوي اعتماداً  (43.0%)

مة ) ها 194.652( المستتتتتتتخلصتتتتتتتة المقدرة )Fعلى قي ها معنوية وأكبر من قيمت بان ( التي ظهرت 

التفكير المتنوع  ( لمتغيرβ( ألمتحصتتتل عليها لـتتتتتتتتت)tكما وستتتجلت قيمة ) (،3.85المجدولة البالغة )

(، اذ β) ( وهذا يفستتر الى ثبات دلالة1.981( المجدولة البالغة )tوهي أكبر من القيمة )(. 13.952)

الابتكار في  بمقدار وحدة واحدة ستتتتتتيقود إلى زيادةالتفكير المتنوع ( بان زيادة βيتضتتتتتتح من قيمة )

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية (، ومما ستتتبق يمكن قبول الفرضتتتية اي )%51.3بنستتتبة ) مكان العمل

وهيييذا ييييدل على ان اييييادة الاهتميييام إدارة ، (بي  التفكير المتنوع في الابتكيييار في مكيييان العميييل

بالتفكير المتنوع م  خلال الاخذ بنظر الاعتبار في إيجابيات وسييييلبيات المسييييتشييييفى قيد الدراسيييية 

 يؤدي وتبني مبدأ التفكير في شيء واحد م  وجهات نظر مختلفة ،الآراء المتضاربة في الاجتماع

 ، وتكون معادلة الانحدار كما يأتي: رتفاع  في الابتكار في مكان العملالى ا

                     

 
 ( انموذج الانحدار بي  بعد التفكير المتنوع والابتكار في مكان العمل3) الشكل

 SPSS""المصدر / مخرجات برنامج 

  وجود تأثير دال )تنص الفرضتتتتية الفرعية الثانية على:  (:H2-2الفرضييييية الفرعية الثانية ) -ب

في الابتكار في مكان العمل بأبعاده )تجنب المخاطرة، والرغبة في إحصييييييائياً  للمعرفة العقلانية  

 .تجربة أشياء جديدة، والإبداع والأصالة، والتحدي(
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التفكير التكاملي في الابتكار في مكان نتائج الاحصتتاء الاستتتدلالي بين  "يشتتير الجدول في ادناه، .2

مل،  حدار قيم )الع مات الان قد ستتتتتتجلت معل ما ان الانموذج يفستتتتتتر  α1.745=) (β=0.564،)ف ك

من قيمة المتغيرات التي تحدث في المتغير المستتتتتتتجيب، وان الانموذج معنوي اعتماداً  (56.8%)

مة ) ها338.796( المستتتتتتتخلصتتتتتتتة المقدرة )Fعلى قي بان ها  ( التي ظهرت  معنوية وأكبر من قيمت

التفكير التكاملي  ( لمتغيرβ( ألمتحصتتل عليها لـتتتتتتتت)tكما وستتجلت قيمة ) ( ،3.85المجدولة البالغة )

(، اذ β) ( وهذا يفستتر الى ثبات دلالة1.981( المجدولة البالغة )t(. وهي أكبر من القيمة )18.406)

الابتكار في  وحدة واحدة ستتتتتتيقود إلى زيادةبمقدار التفكير التكاملي ( بان زيادة βيتضتتتتتتح من قيمة )

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية (، ومما ستتتبق يمكن قبول الفرضتتتية اي )%56.4بنستتتبة ) مكان العمل

وهييذا يييدل على ان ايييادة الاهتمييام إدارة ، ( بي  التفكير التكيياملي في الابتكييار في مكييان العمييل

سة بالتفكير التكاملي  م  خلا إيجاد نقطة تواان بي  جمي  الآراء المقترحة ل المستشفى قيد الدرا

في طرح الأفكار والمقترحات ، و العمل على تعديل الأفكار الأصييييييلية  بعد تحليل أفكار الآخري  

،والوصييييييول إلى تفاهم مشييييييترك أثناء الحوار م  فرلا العمل ، فضييييييلا ع  دمج الافكار م   راء 

 وتكون معادلة الانحدار كما يأتي: العمل. رتفاع  في الابتكار في مكانيؤدي الى ا الآخري 

                   

 
 ( انموذج الانحدار بي  بعد التفكير التكاملي  والابتكار في مكان العمل4) الشكل

 SPSS""المصدر / مخرجات برنامج 

ية الفرعية الثالثة على:  (:H2-3الفرضييييييية الفرعية الثالثة )   وجود تأثير دال )تنص الفرضتتتتتت

في الابتكار في مكان العمل بأبعاده )تجنب المخاطرة، والرغبة في إحصيييييييائياً  للمعرفة العاطفية 

 .تجربة أشياء جديدة، والإبداع والأصالة، والتحدي(
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في الابتكار في مكان  التفكير المتناغمنتائج الاحصتتتتتاء الاستتتتتتدلالي بين  "يشتتتتتير الجدول في ادناه،

مل،  حدار قيم )الع مات الان قد ستتتتتتجلت معل ما ان الانموذج يفستتتتتتر  α1.676=) (β=0.577،)ف ك

من قيمة المتغيرات التي تحدث في المتغير المستتتتتتتجيب، وان الانموذج معنوي اعتماداً  (63.7%)

مة ) ها معنوية وأكبر من451.964( المستتتتتتتخلصتتتتتتتة المقدرة )Fعلى قي بان ها  ( التي ظهرت  قيمت

التفكير المتناغم  ( لمتغيرβ( ألمتحصتتل عليها لـتتتتتتتت)tكما وستتجلت قيمة ) ( ،3.85المجدولة البالغة )

(، اذ β) ( وهذا يفستتر الى ثبات دلالة1.981( المجدولة البالغة )t(. وهي أكبر من القيمة )21.259)

الابتكار في  إلى زيادةبمقدار وحدة واحدة ستتتتتتيقود التفكير المتناغم ( بان زيادة βيتضتتتتتتح من قيمة )

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية (، ومما ستتتبق يمكن قبول الفرضتتتية اي )%57.7بنستتتبة ) مكان العمل

وهييذا يييدل على ان ايييادة الاهتمييام إدارة ،  (بي  التفكير المتنيياغم في الابتكييار في مكييان العمييل

 ء المتضاربة م  خلال اللباقةالتوفيق بي  الآرام  خلال  للتفكير المتناغمالمستشفى قيد الدراسة 

والسييييييماح  لبقلية بالتعبير ع   رائهم لأجل التوافق م  أراء الأغلبية  ، والعمل على خلق جو ، 

عام متناغم عند اتخاذ القرار المناسييييب ، فضييييلا ع  الاخذ  بعي  الاعتبار خلق الأجواء المتناغمة 

 يقود الى ارتفاع في الابتكار في مكان العمل.   عند اتخاذ القرار في الاجتماعات

 وتكون معادلة الانحدار كما يأتي: .3

                

 
 ( انموذج الانحدار بي  بعد التفكير المتناغم  والابتكار في مكان العمل5) الشكل

 SPSS""المصدر / مخرجات برنامج 
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 ابعاد التفكير الذهبي في  الابتكار في مكان العمل ( تحليل  اثر5) الجدول

 المؤشر
 المتغير التاب  ابعاد متغير التفكير الذهبي

 التفكير المتناغم التفكير التكاملي التفكير المتنوع

الابتكار في مكان 

 العمل

(α) 1.735 1.745 1.676 

(β) 0.513 0.564 0.577 

(2R) 0.430 0.568 0.637 

(F) 194.652 338.796 451.964 

(t) 13.952 18.406 21.259 

P 0.000 0.000 0.000 

(F) 3.85 الجدولية 

(tالجدولية ) 1.981 

 260 حجم العينة

 قبول الفرضية البديلة قبول الفرضية البديلة قبول الفرضية البديلة القرار

   SPSS .V .25  المصدر :   برنامج

 

 :الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الراب  

 Conclusionsالاستنتاجات أولا: 

 :الاستنتاجات النظريةأ : 

أن هتتتذه الرستتتالة وعلتتتى حتتتد علتتتم الباحثتتتة قتتتد قتتتدمت صتتتورة متكاملتتتة للتفكيتتتر التتتذهبي، التتتذي  .1

لابتتتد أن تقتتتوم بزيتتتادة الاهتمتتتام متتتن قبتتتل ادارة المستشتتتفى التتتتي تستتتعى التتتى تقتتتديم ختتتدمات 

أن هتتتتتذه الرستتتتتالة قتتتتتد أعطتتتتتت رؤيتتتتتا واضتتتتتحة لأداره  متميتتتتتزة للمرضتتتتتى، فضتتتتتلاً علتتتتتى

 المستشفى في أن هذا التفكير سيؤدي الى تعزيز ولاء المرضى.

أن ظهتتتور التفكيتتتر التتتذهبي كتوجتتته حتتتديث هتتتو نتيجتتتة حتميتتتة للتغيتتترات ولمراحتتتل التطتتتور  .2

 للتفكير وصولا الى شكل أكثر استجابة لممارسات الوظيفية.

ى تحتتتول اهتمامتتتاتهم فتتتي البحتتتث بتتتالتفكير التتتذهبي متتتن الاتجتتتاه الحتتتديث للبتتتاحثين يعمتتتل علتتت .3

الاتجتتتتتاه الفلستتتتتفي والتتتتتذي يقتصتتتتتر علتتتتتى مناقشتتتتتة الأفكتتتتتار نحتتتتتو الاتجتتتتتاه التطبيقتتتتتي فتتتتتي 

 المنظمات.

الاهتمتتام بدراستتة الابتكتتار فتتي مكتتان العمتتل جتتاء متتن أهميتتته كونتته يعكتتس واقتتع المستشتتفى  .4

 وصورتها في تحقيق التميز المستدام للمستشفى.
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, متتتن  حاستتتما فتتتي تعزيتتتز ستتتلوك الابتكتتتار فتتتي مكتتتان العمتتتل كيتتتر التتتذهبي دوراً يتتتؤدي التف .5

 خلال تحسين التواصل والتعاون بين الأفراد في مكان العمل .

 الاستنتاجات العملية:ب : 

والتفكير المتناغم،  أن الاهتمام بمكونات التفكير الذهبي )التفكير المتنوع، والتفكير التكاملي ، .1

ً حيث كان اغلب إجابات المستجيبين  والمعرفة الروحية ، التفكير الذهبي العالية( كان  متوسطا

لأغلب الفقرات كانت محايد وهذا يؤشر ان هنالك اهتمام متوسط من قبل المستشفى قيد الدراسة 

 تعزيز.لمكونات التفكير الذهبي وجميعها تعبر عن توافر متوسط و تحتاج  الى 

وجود توافر عاليا ويقترب من المستوى المتوسط للابتكار في مكان العمل في المستشفى المدروسة    .2

بأبعادها )تجنب المخاطرة، والرغبة في تجربة أشياء جديدة، والإبداع والأصالة، والتحدي(، حيث 

لكنه ليس كانت اغلب إجابات عينة الدارسة اتفق الى محايد ، وهذا يعطي مؤشرا إيجابي  و

 بالمستوى المطلوب ،على ان إدارة المستشفى قيد الدراسة ان تقوم بتعزيزه .

يتضح من خلال تحليل الأرتباط بين التفكير الذهبي وبين الابتكار في مكان العمل كان عالي جدا  .3

ً وهذا يدل على ان زيادة الاهتمام بمكونات التفكير الذهبي في المستشفى قيد  ً ومعنويا وطرديا

 دراسة يودي إلى ارتفاع بمستوى عالي جدا للابتكار في مكان العمل.ال

وجود تأثير ذو دلالة معنوية بين التفكير الذهبي على الابتكار في قبول الفرض البديل وألتي تفيد ب .4

مكان العمل على المستوى العام ولكن بمستوى عالي وطردي، اما على مستوى الابعاد فقد اشارت 

التفكير المتنوع ، التفكير المتناغم تأثير معنوي بمستوى عالي ايضاً بين كل من )النتائج الى وجود 

 . كل على حدة على الابتكار في مكان العمل  ،التفكير التكاملي (
 

    ثانيا: التوصيات

 أ: التفكير المتنوع

تشكيل فرق عمل تضم أطباء وممرضين وإداريين ومرضى،  :تشكيل فرلا متعددة التخصصات .1

 .تبادل وجهات النظر المختلفة وتوليد أفكار مبتكرة لضمان

تعزيز ثقافة تحتفي بالاختلافات في الرأي والتفكير، وتشجع الموظفين  :تشجي  التنوع الفكري .2

 .على التعبير عن أفكارهم بحرية

استخدام أدوات ومنصات تكنولوجية لجمع الأفكار من مصادر  :الاستفادة م  التكنولوجيا .3

 .لمرضى والمجتمع المحليمتنوعة، مثل ا
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 ب: التفكير التكاملي

إجراء تحليل شامل لاحتياجات المرضى والموظفين والمجتمع المحلي، لتحديد  :تحليل الاحتياجات .1

 .المجالات التي تحتاج إلى تحسين وتطوير

تصميم حلول مبتكرة تتكامل مع الأنظمة والعمليات الحالية في المستشفى،  :تطوير حلول شاملة .2

 .وتراعي الجوانب الطبية والإدارية والاجتماعية

شراكات مع الجامعات والمراكز البحثية والمؤسسات  بناء :التعاون م  المؤسسات الأخرى .3

 .الصحية الأخرى، لتبادل الخبرات والموارد وتطوير حلول مبتكرة

 ج : التفكير المتناغم

ر، وتصميم حلول تلبي احتياجاته وضع المريض في صميم عملية الابتكا :التركيز على المريض .1

 .وتراعي راحته وسلامته

توفير بيئة عمل محفزة وداعمة، وتشجيع الموظفين على المشاركة في  :تحسي  تجربة الموظفي  .2

 .عملية الابتكار وتطوير مهاراتهم

تصميم حلول مبتكرة تراعي الجوانب البيئية والاقتصادية والاجتماعية، وتساهم في  :الاستدامة .3

 .تحقيق التنمية المستدامة

 المصادر

 –(. الريادة الاستراتيجية وانعكاسها في تطوير المنظمات 2017الحكيم ل. ع., & علي ا. ر. ) .1

 Al-Ghary Journal of Economic andالمفوضية العليا المستقلة للانتخابات انموذجا. 

Administrative Sciences, 14(2.) 

(.هندسة المورد البشري ودورها في تطوير المنتجات 2021) القصير،ناتاليا،البغدادي،عادل .2
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