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 ص:الملخ
تسعى المؤسسات المالية على اختلاف طبيعة اعمالها وأنواعها الى تحقيق الاستدامة المالية وضمانها 

ما يساعد هذه المؤسسات على ضمان الاستدامة المالية هو مواكبة  أبرزلأطول مدة ممكنة، ولعل 
ي بيئتها ت فالتطورات التي تشهدها البيئة الخارجية التي تعمل في محيطها وتترجم تلك التطورا

تحقيق الاستدامة المالية من خلال الحلول المصرفية الاساسية وهي ويهدف هذا البحث الى  .الداخلية
أجهزة  مكافحة غسيل الأموال، التسويات المالية العالمية، أنظمة الخدمات المصرفية الإلكترونية،

في سوق العراق للأوراق  رجةالمدتم جمع البيانات من التقارير المالية للمصارف و  .الصراف الالي
(، وتم اعتماد طريقة التحليل الهرمي 2020-2010مدة )ل( مصارف ول10ولعينه مكونه من )المالية 

(Analytic Hierarchy Process- AHP) ن أهما أ تم التوصل الى عدد من الاستنتاجات، و
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تم  الذيمثل الأداء الاارنة يتجلى ذلك من خلال مق، و متباطئالقطاع المصرفي العراقي يعاني من اداء 
 .عبر نتائج تحليل الدراسةالحصول عليه 

 .التحليل الهرمي ،الاستدامة الماليةالأساسية،  الكلمات المفتاحية: الحلول المصرفية
Abstract: 
Financial institutions, regardless of the nature and types of their 
businesses, seek to achieve and ensure financial sustainability for the 
longest possible period. Perhaps the most prominent thing that helps 
these institutions ensure financial sustainability is keeping pace with the 
developments witnessed by the external environment in which they 
operate and translating those developments into their internal 
environment. This research aims to achieve financial sustainability 
through basic banking solutions, namely electronic banking services 
systems, global financial settlements, anti-money laundering, and 
automated teller machines. Data was collected from the financial reports 
of banks listed on the Iraq Stock Exchange for a sample of (10) banks for 
the period (2010-2020), and the Analytic Hierarchy Process (AHP) 
method was adopted. A number of conclusions were reached, the most 
important of which is that the Iraqi banking sector suffers from slow 
performance, as evidenced by comparing the optimal performance 
obtained through the results of the study analysis. 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0


 

 
  

421 PAGE Issue 74, Part 3, September2024 

This work is licensed under a https://creativecommons.org/licenses/by/4.0 International 
License. 
-مجلة مركز دراسات الكوفة  جامعة الكوفة مرخصة بموجب ترخيص المشاع الإبداعي   4.0 .   الدولي

 

Keywords: basic banking solutions، financial sustainability، hierarchical 
analysis. 

 :المقدمة
 ونتيجة للتطورات في البيئة الاقتصادية العمود الفقري للاقتصاد الوطني يعد القطاع المصرفي 

و تقليل القيود على حركة  العالمينفتاح لاسواء الداخلية و الخارجية فضلًا عن المنافسة واوالتكنولوجية 
 ؤسسات الماليةلاسيما الم ؤسساتور الاعمال و المن البلدان ادت كل هذه العوامل إلى تطالاموال بي

القطاع يعكس  المحرك الاساسي للاقتصاد الوطني فمدى تطور هذار والذي يعتب مصرفيضمن القطاع ال
و ، في ظل العقود الماضية واجه العراق العديد من التحديات ؤسسات الماليةمدى تقدم و كفاءة الم

سلبا  ما اثر القطاع المصرفي وهذاضعف في  حصول الازمات السياسية و الاقتصادية و التي ادت إلى
( حالة من التدهور والضعف  و 2003هذه القطاعات ولاسيما بعد عام ) تواجه إذعلى جميع القطاعات 

وارد المالية فضلًا التقادم وعدم القدرة على مواكبة التطورات وكذلك المنافسة وصعوبة الحصول على الم
 نمو مستوى عن صعوبات في جذب الاستثمارات وتطوير المشاريع وكل هذه العوامل أدت إلى انخفاض 

واجهة هذه التحديات والصعوبات م القطاع المصرفي، مع كل هذه العوامل اصبح جلياً على ارفالمص
 .المالية الاستدامة لتحقيقإلى ايجاد الحلول  المؤسسات الماليةتسعى اذ ، ووضح حلول لها

 المدرجة في سوق  مصرفية واقعية للمصارف العراقية الخاصةتهدف هذه الدراسة إلى ايجاد حلول  وعليه
على هذا الأساس تم صياغة مشكلة الدراسة الحالية بناء على التحديات و العراق للأوراق المالية، 

التي  معرفة الدورف الدراسة لغرض ، كذلك وضع اهداالعراقيةوالصعوبات التي تعاني منها المصارف 
 .في تحقيق الاستدامة المالية تلعبه الحلول المصرفية

 :الدراسةالمبحث الاول: منهجية 
 :اولًا: مشكلة الدراسة
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الى تحقيق الاستدامة المالية وضمانها  وأنواعها اعمالها طبيعة اختلاف على المالية المؤسسات عملت
ك الشغل الشاغل للكثير من المؤسسات المالية حول العالم، ولعل لأطول مدة ممكنة، وقد أصبحت بذل

يساعد هذه المؤسسات على ضمان الاستدامة المالية هو مواكبة التطورات التي تشهدها البيئة  ابرز ما
التطورات في بيئتها الداخلية وعلى أساس ذلك جاءت هذه  الخارجية التي تعمل في محيطها وتترجم تلك

وهي عدم  في موضوع يناقش مشكلة واقعية تعاني منها المصارف العراقية بصورة عامةالدراسة لتبحث 
مواكبة التطورات الهائلة التي شهدتها ساحة العمل المصرفية، وذلك من خلال فحص العلاقة بين نموذج 

 .( ودوره في تحقيق الاستدامة الماليةCBSة )الحلول المصرفية الأساسي
)غير المتطورة تكنولوجياً( في  ة والاعمال التقليديةالعراقي من العمل بالأنظمأذ يعاني القطاع المصرفي 

ادارته وفي ظل التطور الحاصل في النظام المصرفي العالمي وجب على المصارف العراقية العمل على 
مول بها والانفتاح على العالم الخارجي، ويعد مفهوم الحلول المصرفية تحديث الأنظمة والآليات المع

( مفهوم جديد على الادارة المصرفية العراقية، والذي لابد من العمل بموجبه لضمان CBSلاساسية )ا
 تقديم خدمات مصرفية تتسم بالحداثة والجودة العالية وبالتالي ضمان الاستدامة المالية.

 :سةثانياً: اهداف الدرا
في  (CBSالأساسية ) رفيةالمص الحلول نموذج تطبيق على الدراسة عينة المصارف قدرة مدى بيان .1

 .الظروف وفي كل الأوقات وبمختلف للزبائنصرفية المتقديم خدماتها 
للاستدامة المالية على المدى  تحقيقها ضمان على الدراسة عينة المصارف يساعد نموذج تقديم .2

 الطويل.
سية الحلول المصرفية الأسا جودة الخدمة المصرفية وتقليل التكاليف والوقت من خلالتحسين  .3

 ة مالية شاملة.للوصول الى استدام
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تمكين الزبائن من الوصول إلى حساباتهم وإجراء معاملات معينة من أي فرع من فروع البنك وفي  .4
 أي زمان او مكان.
 :ثالثاً: اهمية الدراسة

الدراسة الحالية هو العمل على تطوير واقع الحال للأعمال المصرفية العراقية من الغرض الأساسي من 
بحيث يسهم في التحسين للخدمات والتكيف مع  (CBSل نموذج الحلول المصرفية الاساسية )خلا

الخدمات المصرفية في العالم من خلال تزويد الزبائن بخدمات فعالة، والقيام بالعمليات الأساسية لتلقي 
الخدمات دائع ومنح الائتمان، وكذلك تقديم خدمات ذات قيمة مضافة مثل اجهزة الصراف الآلي و الو 

 مصرفي.المصرفية عبر الإنترنت والخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول والوكيل ال
ن ومتتسم بالكفاءة والفاعلية، ظهرت هذه الحلول كقناة مصرفية مبتكرة لتوفير خدمات مستمرة للزبائن قد و 

توجد حاليا و  ،المتوقع أن الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول سوف تتوسع في المستقبل القريب
أنواع مختلفة من تطبيقات الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول، ومن خلال هذه الحلول تستطيع 

لمصرفي في المصارف التغلب على الازمات التي تحدث من وقت الى اخر، وايضا تعزيز عمل القطاع ا
 ستمرار الكفوء للعمل المصرفي.جميع الأوقات ولمختلف الأزمنة، وبالتالي تحقيق الاستدامة المالية والا

 :الدراسة مخطط وفرضياترابعاً: 
في ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها، تم بناء المخطط الفرضي للدراسة، الذي يبين دور الحلول المصرفية 

وذات الأساسية في تحقيق الاستدامة المالية، والذي تم تحديده من خلال الاطلاع على الأدبيات المختلفة 
 الاتي: الشكل يبينه  الدراسة، كما ضوع بمو  الصلة
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 ي للدراسة( المخطط الفرض1شكل )

 نيالمصدر: اعداد الباحث
ومن خلال المخطط الفرضي يمكن الانطلاق نحو معالجة المشكلة الاساسية للدراسة الحالية من خلال 

 -الفرضيات الآتية: 
حلول المصرفية الأساسية وتحقيق الاستدامة الفرضية الأولى: توجد علاقة تأثير ذات دلالة معنوية بين ال

 المالية؟
علاقة ارتباط بين مدخلات الاداء المالي المستندة على نموذج الحلول المصرفية  الفرضية الثانية: توجد

 المالية؟تدامة ( للمصارف العراقية والاردنية مع مخرجات الاسCBS)الأساسية 
 :مجتمع وعينة الدراسة خامساً:
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بالمصارف العراقية الخاصة المدرجة في سوق العراق للأوراق للدراسة الحالية تهدف ع المسالمجتميتمثل 
المالية، اما العينة فتم اختيارها بناء على متطلبات الدراسة الحالية والتي شملت عشرة مصارف عراقية 

مصرف  الاهلي العراقي، مصرف المتحد للاستثمار، مصرف الاستثمار العراقي،خاصة وهي )المصرف 
مصرف  اري، مصرف الشرق الاوسط،الائتمان العراقي، مصرف التجاري العراقي، مصرف الخليج التج

 الموصل للتنمية، مصرف بغداد، مصرف سومر التجاري(
 :المبحث الثاني: الجانب النظري للدراسة

 (CBSرفية الاساسية )الحلول المص اولًا:
ن الباحثين لحديثة التي حازت على الاهتمام الكبير من لدتعد الحلول المصرفية الاساسية من المواضيع ا

( هو برنامج CBS) لما لها من اهمية كبيرة على القطاع المصرفي، حيث ان الحل المصرفي الأساسي
لتلبية متطلبات الصناعة المصرفية، وتكون تطبيق مصرفي مركزي، له عدة مكونات يتم تصميمها 

المنصة التي يتم فيها  بانها( ,Fathima 2015:71)ها توعرف، لمتقدمةمدعومة ببنية تحتية للتكنولوجيا ا
دمج تكنولوجيا الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات لتلائم الاحتياجات الأساسية للبنوك باسم الحلول 

 المصرفية الأساسية.
 مصطلح عام يستخدم لوصف الخدمات بانهاالحلول المصرفية الاساسية  (Mait ,2014 :560وعرف )

بنوك الشبكية، التي يمكن زبائن  البنك الوصول إلى أموالهم وغيرها من التي تقدمها مجموعة من فروع ال
وتكمن اهمية الحلول المعاملات البسيطة من أي من مكاتب الفروع الأعضاء في الوقت الفعلي، 

يتم اعتماد  إذ، رفيةوتغييرها لأغلب الأنشطة المصفية في دخول تقنيات المعلومات حياتنا اليومية المصر 
غيرت تقنيات المعلومات  فقدتقنيات المعلومات من قبل عدد كبير من الزبائن  في جميع  أنحاء العالم، 

الجوالة" هي ساحات والهواتف  – والأجهزة اللوحية –عادات  الزبائن ويقال إن "الشبكات الاجتماعية 
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باستخدام  ن أي وقت مضى ، وأصبح الزبائن ممكّنينالقتال الجديدة لتوفير التواصل للزبائن اليوم أكثر م
 التقنيات الجديدة.

وعليه لابد من مواكبة هذا  ميزان القوى لصالحهم وغيرواقواعد التجارة  بتغييربدأوا ان خبراء التكنولوجيا 
بين الأفراد مما يحسن تدفق  والانترنت للاتصالاستخدام تقنيات المعلومات الطبيعي من ف التغيرات

اذ تتضمن الحلول المصرفية  ،(,2014Venkatesh :130)معلومات داخل المؤسسة وخارجها ال
يمكن للزبائن الوصول الى  بحيثمصرفية تقدمها مجموعة من فروع البنك المترابطة  الاساسية خدمات

 في أي زمان ومكان. حساباتهم واجراء المعاملات من اي فرع من فروع البنك المنتشرة
ه من خلال قائم على الانترنت وبالتالي يمكن الوصول الي الاساسية كتطبيقة ول المصرفيتطوير الحلان 

 الاساسية وارسالهاتم معالجة الطلبات بواسطة الخوادم في شبكة الحلول المصرفية اذ ت الأجهزة التكنولوجية
رةً ألا بعد التحقق مرة اخرى للزبون ولا يسمح للزبون الوصول الى شبكة الحلول المصرفية الاساسية مباش

لعملية كاملة في الكمبيوتر بحيث يضمن ان البيانات التي يتم ادخالها تتوافق مع الشروط من صحة ا
مميزات للحلول بعض ال( ,2015:76Fathima) تذكر  ، وقد(Desai,2018: 20المعينة مسبقاً )

 وهي كالآتي: (CBSالمصرفية الاساسية )
 .لية وحدود السحب على للزبائن. استيراد تلقائي للمقاصة الداخ1
 المقاصة. شيكاتتخليص و . تقارير وحدة الاستخبارات المالية في نسخة إلكترونية 2
 .. التعامل مع حالة حساب القرض فيما يتعلق بالسداد المتأخر والتأمين المستحق، والتجديد3
وات الأخيرة ضغوطًا ( ان وضع التطور التقني السريع على مدار السنMyllynen, 2009: 1) يرى  و

واجهوا تحديات مختلفة عند تصميم وإنشاء وتنفيذ أنظمة جديدة، وأصبحت  على الشركات المصرفية وقد
أن معظم المعاملات  إذهذه الأنظمة المعمول بها حالياً أمراً طبيعياً  يومياً  للزبائن من الأفراد والشركات 

توفر أنظمة ، و الإلكترونية، بفضل ثورة الإنترنت لى جانب المدفوعات النقدية تحدث داخل الشبكاتإ
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الخدمات المصرفية عبر الإنترنت في الوقت الحاضر من قبل جميع البنوك العالمية وتوفر مجموعة حزم 
دم احتياجات متنوعة من الخيارات والفرص للأعمال المصرفية اليومية سواء كانت خاصة أو عامة تخ

ا لأنها أصبحت معقدة بشكل متزايد ، ى هذه الأنظمة واستخدامهاذ تغيرت طرق الوصول إل المصارف،
 .للزبائنومع ذلك تحاول الحفاظ على سهولة الاستخدام للبنك وسهولة الاستخدام 

ت الحديثة وتعمل المصارف على الرقمنة بمعدل متسارع وهي تستفيد بشكل متزايد من تكنولوجيا المعلوما
ستشعار وإنترنت لأجهزة اللوحية والذكاء الاصطناعي وأجهزة الاعلى سبيل المثال الهواتف الذكية وا

وتتميز عملية التطوير  الأشياء والوسائط الاجتماعية والتحليلات من أجل تحقيق أهداف أعمالهم المصرفية
ت تكنولوجيا المعلومات المركزية بأتمتة العملياتتحدى الرقمنة الدور التقليدي لوظيفة  إذبالتجربة والابتكار، 

 (. Stople, et al,2017:1في البنوك )
 الاستدامة المالية ثانياً:

عن المنافسة الشديدة في البيئة المصرفية، لذا وجب الاهتمام  كبيرة ناجمةيواجه القطاع المصرفي تحديات 
ق يمن خلالها تحق يمكن بموضوع الاستدامة المالية لأنها تعتبر من المواضيع الحديثة والمهمة التي

في منح الأئتمان عند حدوث الأزمات  أكبربشكل  قادرة على الاستمرارمصرفية مستدامة  خدمات
على تكاليف أنشطته لاستدامة قدرة المصرف على توليد أموال كافية للحفاظ ويعني مفهوم ا، المصرفية

 (.Wachira,2018,29) وتحقيق الارباحوتكاليف الأموال والنفقات الإدارية 
( الاستدامة المالية بأنها القدرة على الاستمرار في تحقيق هدف التمويل (Dunford,2003:23ويعرف 

تركز هذه التعريفات على نقطة رئيسة وهي القدرة على الاعتماد على و  ،دون الحاجة على الدعم الخارجي
بعد يتمثل الو تتضمن التعريفات أيضاً إمكانية جني الأرباح من عمليات التمويل، إذ العمليات الذاتية، 

من  تكوينهالتشغيل والنمو الذي يتم عمليات يسي للاستدامة المالية في قدرة كيان المصرف على دعم الرئ
 خلال أربع ركائز هي:
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 التخطيط الاستراتيجي والمالي .1
 تنويع الدخل .2
 الإدارة السليمة والتمويل .3
 توليد الدخل .4
يها المصارف للتركيز على ترتكز علأساسية  ركائز كونهافي الاعتبار  تم وضع الركائز سالفة الذكريو 

الآجال الطويلة، إذ تنمو وتتولى عدداً متزايداً من الأنشطة، ولا ينبغي أن تخاطر بالتركيز على قضايا 
وبذلك  ،Sholikah,2021,42 &(Mirantiالإدارة اليومية وتجاهل الأهداف الاستراتيجية طويلة الأجل )

سسات على بناء والحفاظ على خلفية مالية قوية ومستقرة ات والمؤ رة الشركقد تمثلالاستدامة المالية  فان
هي التي تحقق نمواً مناسباً  في  والمنظمة المستدامة مالياً ياس الاستدامة المالية لمنظمة ما، من أجل ق

 (.Nicholls,2018:7إيراداتها إلى جانب الأرباح على مدار مدة زمنية )
المستدامة، اذ يجب أن تستجيب  عديل المجال المالي لتحديات التنميةوتكمن اهمية الاستدامة المالية في ت

النظم المالية المستدامة وتأخذ في الاعتبار تأثير العوامل البيئية والاجتماعية والحوكمة على القرارات 
في لية ة المتعلقة بتأثير العوامل غير المايتم أخذ مخاطر الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسياذ المالية 

الاعتبار ويتم تخفيفها في النظم المالية المستدامة من خلال دمج هذه المخاطر في إدارة المخاطر وأنظمة 
تعد النظم المالية المستدامة جزءاً من مجال التمويل المستدام الذي ، و ((León, 2001: 15صنع القرار 

إلى  د أهمية التمويل المستدام الذي يشيرموجه نحو التنمية المستدامة، لذا تعيعبر عن نموذج مالي جديد 
لابد  بصرف النظر عن عوامل الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسيةو السياسات المستدامة المصرفية 

تنعكس هذه (، و (Walkshäus et al, 2022: 4 الاعتبار الجوانب السلوكيةنظر تأخذ أيضا في  وان
بيئية لمسؤولين عن الإدارة الذين يدركون مخاطر الحوكمة الالجوانب السلوكية في مدخل صانعي القرار ا

والاجتماعية والمؤسسية بطرق مختلفة ويقيمون بشكل مختلف دورها وقوة تأثيرها والحاجة إلى تغييرات في 
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أيضا عدد من العوامل الأخرى مثل وهناك ، ليةنظام إدارة المخاطر الناتجة عن تأثير العوامل غير الما
بما في ويعد دمج العوامل غير المالية  ،لماليةبرة والعمر والظروف الجغرافية لعمل الأسواق االمعرفة والخ

نظام الإلى  ةالتقليديمن ذلك العوامل البيئية والاجتماعية والمؤسسية مسؤولًا حاليا عن تحويل النظام المالي 
 .Romania et al,2017:9)مستدام )ال

 :اسةالمبحث الثالث: الجانب العملي للدر 
من اجل الوقوف على الوضع العملي لمتغيرات الدراسة الحالية من حيث بيان الدور الحقيقي لنموذج 

 وفقهذه المتغيرات  يتم معالجةفي تحقيق الاستدامة المالية سوف  (CBS) الحلول المصرفية الأساسية
عها لقياس الاستدامة المالية الاختبار الرياضي، وتحليل العلاقة البعدية بين الدوال الرياضية التي تم وض

ان ، ومن خلال الاعتماد على الدراسات السابقة اتضح لنا تغيرات الحلول المصرفية الرئيسيةكمخرجات لم
( Multi-Criteria Decision Maker- MCDMهو تبني منظومة قرار مزدوجة ) قرار افضل

دراستنا الحالية في سبيل الوصول الى كخوارزميات ذكية للتوصل الى حلول مثلى، وهو ما تم اعتماده في 
 -Analytic Hierarchy Processلية باستخدام طريقة التحليل الهرمي )مخرجات مثلى للاستدامة الما

AHPستناداً على عدد البحوث التي اعتمدتها (، اذ تتسم هذه النماذج الرياضية بالموثوقية العالية وذلك ا
ل الحلول، ومن هنا فقد تم اختيار هذه الخوارزمية كمنظومة بصورة مفردة او هجينة للحصول على أمث

ستنا الحالية، وبموجبها أصبح ضروري توضيح خطوات تصميم هذه المنظومة من خلال قرار فعالة في درا
لية تحليل مخرجات الاستدامة المالية للمصارف العراقية عرض الخوارزميات الرياضية المعتمدة في عم

سبقية الوزنية المعيارية لمدخلات الحلول المصرفية الاساسية وتوضيح عمليات ومقارنتها من حيث الا
، وسيتم حليلها في ضوء المدخلات  الاستدامة ان كانت قد حققت الأهداف المرسومة للدراسة الحاليةت

 خلال الفقرات الاتية: الخوض في هذا المبحث من
 تصميم نموذج الدراسة اولًا:
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( بحيث يقابل كل عنصر Financial Sustainability Inputsمة المالية )ترميز مدخلات الاستدا .1
من عناصر هذه المدخلات حرفاً باللغة الانكليزية لغرض تسهيل عملية البرمجة باستخدام برنامج 

(Microsoft Visual Excel ) وبالتالي الحصول على انسيابية عالية في اكمال الحلول اللوغاريتمية
-Analytic Hierarchy Processة القرار باستخدام تقنية عملية التحليل الهرمي )الفرعية في منظوم

AHPالآتي (، كما هو واضح في الجدول: 
 ( مدخلات مقاييس الاستدامة المالية1جدول )

Response (Attributes) Symbol 
 A معدل صافي الربح/حقوق الملكية

 B معدل اجمالي الموجودات/الموجودات المتداولة
 C معدل اجمالي الإيرادات/اجمالي الموجودات

 D معدل الموجودات المتداولة/المطلوبات المتداولة
 E معدل اجمالي المطلوبات/اجمالي الموجودات

 F المحتجزة/اجمالي الايراداتمعدل الارباح 
 G معدل القيمة المطلقة لمصاريف الفائدة/الارباح قبل الفوائد والضرائب

 نيالباحثالمصدر: اعداد 
( بنفس الالية الواردة Core Bank Solution-CBSترميز مدخلات الحلول المصرفية الاساسية ) .2

 في الفقرة السابقة وبحسب الجدول ادناه:
 مدخلات مقاييس الحلول المصرفية الأساسية( 2جدول )

Alternatives Symbol 
 A انظمة الخدمات المصرفية الالكترونية
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 B التسويات المالية العالمية
 C مكافحة غسيل الأموال
 D انظمة الصراف الآلي

 نيالمصدر: اعداد الباحث
( اعتماد معايير القوى 3( يتم في الجدول )2و1بعد اكمال عملية الترميز الظاهرة في الجدولين ) .3

د معاير كل من ( وذلك من اجل تحديSaaty, 1984القياسية كجدول معياري والمعتمد من قبل )
وجــب مصفوفة الازدواج المـــقــتــرن مدخلات الاستدامـــــة المـــالـــيـــــة والحـــــلـــول المصرفية الاســاسيــــة بمــ

(Pairwise Comparison Matrix.) 
 ( معايير القوى القياسية3جدول )

Analytic Hierarchy Process (AHP) Hypothesis 
Weight Specification 
1 Equal importance 
3 Moderate importance 
5 Strong importance 
7 Very strong importance 
9 Extreme importance 
2, 4, 6, 8 Mid-Value importance 

 (Saaty, 1984بالاعتماد على ) نيالمصدر: اعداد الباحث
فية الاساسية والاستدامة المالية( باعتماد تحديد وزن المدخلات لمتغيرات الدراسة )الحلول المصر  .4

 (:Yin et al., 2014( والتي اوردها )1معادلة )
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𝜔𝑖 =∑𝑎𝑖𝑗
𝑗

∑𝑎𝑖𝑗
𝑖=𝑗

⁄  (1) 

( للمصفوفات المقارنة لكل من مدخلات الاستدامة المالية Eigen values. تحديد اعظم قيم ذاتية )5
, والموضحة (Yin et al., 2014)( والتي بينها 2) المعادلة اداً علىوالحلول المصرفية الاساسية  اعتم

 المصارف العراقية.ادناه 

𝜆𝑚𝑎𝑥 = 1 𝑛⁄ ∑(
𝐴𝜔𝑖
𝜔𝑖
)

𝑛

𝑖=1
 (2) 

 ثانياً: تحليل بيانات الدراسة
( وتحديد القيم باستخدام تقنية Sustainability Inputsية )بعد القيام بفرض مدخلات الاستدامة المال

(، ومن خلال كل ذلك تم التوصل الى Analytic Hierarchy Process-AHPالهرمي )عملية التحليل 
 النتائج ادناه:

 ( مدخلات الاستدامة المالية للمصارف العراقية4جدول )

Response (Attributes) Symbol 
Values of 
Iraqi Banks 

 A 0,703 معدل صافي الربح/حقوق الملكية
 B 2,018 الموجودات/الموجودات المتداولةمعدل اجمالي 

 C 0,057 معدل اجمالي الإيرادات/اجمالي الموجودات
 D 2,085 معدل الموجودات المتداولة/المطلوبات المتداولة

 E 1,000 معدل اجمالي المطلوبات وحق الملكية/اجمالي الموجودات
 F 0,725 ل الارباح المحتجزة/اجمالي الايراداتمعد

 G 4,347 معدل القيمة المطلقة لمصاريف الفائدة/الارباح قبل الفوائد والضرائب
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 نيالمصدر: اعداد الباحث
وعلى أساس ما تقدم يمكن ملاحظة كل من هذه المدخلات للمصارف العراقية من خلال تحليل مصفوفة 

 الآتي: ما في الجداولالازدواج المقترن والموضحة ك
 الازدواج المقترن للحلول المصرفية في المصارف العراقية( مصفوفة 5جدول )

A1-Matrix for Iraqi Banks a B C D 
A 1,000 3,000 5,000 9,000 
B 0,333 1,000 4,000 3,000 
C 0,200 0,250 1,000 1,000 
D 0,111 0,333 1,000 1,000 

 (Saaty, 1984بالاعتماد على )ن يالمصدر: اعداد الباحث
 (: مصفوفة الازدواج المقترن لمدخلات الاستدامة المالية في المصارف العراقية6جدول )

A1-Matrix for Iraqi A B C D E F G 
A 1,000 4,000 7,000 4,000 9,000 5,000 9,000 
B 0,250 1,000 1,000 3,000 2,000 2,000 3,000 
C 0,143 1,000 1,000 3,000 2,000 2,000 3,000 
D 0,250 0,333 0,333 1,000 1,000 0,143 1,000 
E 0,111 0,500 0,500 1,000 1,000 1,000 1,000 
F 0,200 0,500 0,500 7,000 1,000 1,000 2,000 
G 0,111 0,333 0,333 1,000 1,000 0,500 1,000 

 (Saaty, 1984بالاعتماد على )ن يالباحثالمصدر: اعداد 
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( الخاص بحساب مصفوفة الاقتران المزدوج، نلاحظ ان مدخلات الحلول 6خلال نتائج الجدول ) من
لمصارف العراقية بالتالي يمكننا ان نلاحظ ان ل الضعفالمصرفية الاساسية والاستدامة المالية تتجه نحو 

 .الاوزان المعياريةمن حيث  قليلمؤشرات الحلول المصرفية يكون فيها ترتيب الاسبقية للمصارف العراقية 
ذلك نلاحظ ان انظمة الخدمات المصرفية الالكترونية لهما نفس السبق مقارنة بمدخلات الحلول وك

بينما يمكننا ان نرى ان مكافحة غسيل الاموال وانظمة الصراف الالي  فعالًا،الاخرى لكن الوزن يكون 
في مكافحة غسيل  ني الذي يحتاجه العراقتتفاوت بالأسبقية حيث ان هذه التنبؤات تبين ان المعيار الوز 

 .الاموال واعتماد انظمة الصراف الالي أكثر وزناً 
بعد اكمال عملية حساب تحليل مصفوفة الازدواج المقترن للمصارف العراقية والموضحة في الجداول 

المتغيرات سواء  السابقة يتم الان الانتقال الى تحديد اوزان متغيرات الدراسة وترتيب الاسبقية لكل من هذه
 (.8و 7سة منها او الفرعية والموضحة كما في الجدولين )الرئي

 ( وزن مدخلات الحلول المصرفية الاساسية وترتيب الاسبقية7جدول )

Alternatives Assumption 
Weight Criteria 
(A2-Matrix) for Iraqi Banks 

 a 0,594 انظمة الخدمات المصرفية الالكترونية
 b 0,247 العالميةالمالية التسويات 

 c 0,082 مكافحة غسيل الأموال
 d 0,077 انظمة الصراف الآلي

 بالاعتماد على بيانات الدراسةن يالباحثالمصدر: اعداد 
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 ( وزن مدخلات الاستدامة المالية وترتيب الاسبقية8جدول )

Response (Attributes) Assumption 
Weight Criteria 
(A2-Matrix) for Iraqi 

Rank 

 A 0,475 1 معدل صافي الربح/حقوق الملكية
 B 0,140 2 معدل اجمالي الموجودات/الموجودات المتداولة

 C 0,130 3 معدل اجمالي الإيرادات/اجمالي الموجودات
 D 0,047 7 معدل الموجودات المتداولة/المطلوبات المتداولة

الملكية/اجمالي معدل اجمالي المطلوبات وحق 
 جوداتالمو 

E 0,061 5 

 F 0,098 4 معدل الارباح المحتجزة/اجمالي الايرادات
معدل القيمة المطلقة لمصاريف الفائدة/الارباح قبل الفوائد 

 G 0,050 6 والضرائب

 بالاعتماد على بيانات الدراسةن يالباحثالمصدر: اعداد 
ق للمصارف العراقية نلاحظ معنوية بتحليل عوامل ونسب الاتسامن خلال نتائج الجداول السابقة الخاصة 

تحليل مصفوفة الازدواج المقترن للحلول المصرفية الأساسية للمصارف عينة الدراسة، إذ ان عملية 
التحليل الهرمي تهدف الى تحقيق رصانة مصفوفة الازدواج المقترن بحيث نرى ان جميع قيم النتائج 

 .(0,1، والمحددة بقيمة )(Saaty, 1984) بلالمعيارية المعتمدة من ق المتحققة اقل من القيمة
كما ونستدل على ان الهدف من هذه القيم تحديد المعايير الوزنية )الاسبقية او التسلسل( لكل من 
مدخلات الحلول المصرفية الاساسية والاستدامة المــاليـة وعلى أساس ذلك مــمــا يمكن تحديد قيم 

( لــكـــل مـــن هــذه الـمـدخــلات بالاعتماد Normalization Decision Matrixة )ة الــقــرار المــتــزنـمصـــفــوفــ
 (.9(، كما هو مــوضــح في الجــدول )Manzini Poli et al., 2022على ما أورده )
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الاساسية  ( مصفوفة القرار المتزنة لكل من مدخلات الاستدامة المالية والحلول المصرفية9جدول )
 يةللمصارف العراق

Normalization Matrix for Iraqi 
Banks A B C D E F G 

A 0,845 0,295 10,384 0,285 0,594 0,820 0,137 
B 0,351 0,122 4,308 0,118 0,247 0,340 0,057 
C 0,117 0,041 1,441 0,040 0,082 0,114 0,019 
D 0,109 0,038 1,336 0,037 0,077 0,106 0,018 

 بالاعتماد على نتائج تحليل بيانات الدراسةن يالباحثالمصدر: اعداد 
يمكن ان  vector) (Eigen فةوللمصف اتيذن الاتجاه الا( ف9الجدولين ) النتائج الظاهرة فياعتمادا على 

-Nonكذلك من خلال و :Beneficial) (Larger-the-Better مالقي اتجاه ديدتح خلال نيبنى م
Beneficial) (Lower-the-Better: نم لكل المالية امةدالاست في فدواله الاتجاه ةدحوم ركمعايي 

 :التالي والنح وعلى اقيةرالع المصارف
 اقيةرالمصارف الع نالمالية لكل م امةدفي الاست فدالاتجاه واله ر( معايي10جدول )

Criterion 
Beneficia
l 
Higher 

Beneficia
l 
Higher 

Beneficia
l 
Higher 

Non-
Beneficia
l 
Lower 

Non-
Beneficia
l 
Lower 

Non-
Beneficia
l 
Lower 

Beneficia
l 
Higher 

Iraqi 
Banks 

0,845 0,295 10,384 0,037 0,077 0,106 0,137 
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 بيانات الدراسةبالاعتماد على نتائج تحليل ن يالباحثالمصدر: اعداد 
المصفوفة الوصول الى هذه يتم  إذقية بالتالي يمكننا انتاج المصفوفة المعيارية لكل من المصارف العرا

معيارية الاتجاه الذاتي لمصفوفة القرار المتزنة مع المصفوفة ذاتها خلال الدمج والمقارنة لمصفوفتيّ من 
 (.11) جميعها كما في الجدول المصرفية، والموضحةالمالية والحلول الاستدامة لقيم 
 فيةرالمص لوالمالية والحل امةدالاست لاتومدخ جاترمخ نالمعيارية لكل م فةو( المصف11) ولدج

 الاساسية للمصارف
Criterion Matrix for Iraqi Banks A B C D E F G 
a 1,000 1,000 1,000 0,129 0,129 0,129 1,000 
b 0,415 0,415 0,415 0,310 0,310 0,310 0,415 
c 0,139 0,139 0,139 0,928 0,928 0,928 0,139 
d 0,129 0,129 0,129 1,000 1,000 1,000 0,129 

 بالاعتماد على نتائج تحليل بيانات الدراسةن يالباحثالمصدر: اعداد 
 خلاتدوزن م برضللمصارف عينة الدراسة فانه يتم  فيةرالمص لوالمثلى للحل جاترالمخ ديدلتحو

 فةو( مع المصف8و  7الجدولين )المالية في  امةدالاساسية والاست فيةرالمص لوالحل جاترومخ
 ادناه: وعلى النحللوصول الى النتائج المثلى و اقيةرالمعيارية لكل المصارف الع

 اقيةرللمصارف الع زنيواسبقية المعيار ال بحس فيةرالمص لو( الحالة المثلى للحل12) ولدج

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0


 

 
  

438 PAGE Issue 74, Part 3, September2024 

This work is licensed under a https://creativecommons.org/licenses/by/4.0 International 
License. 
-مجلة مركز دراسات الكوفة  جامعة الكوفة مرخصة بموجب ترخيص المشاع الإبداعي   4.0 .   الدولي

 

For Iraqi Banks 

Alternatives Weight Rank Optimum 
a 0,821 1 Optimal 
b 0,393 2 Worst 
c 0,301 4 Worst 
d 0,308 3 Worst 

 بالاعتماد على نتائج تحليل بيانات الدراسةن يالباحثالمصدر: اعداد 
الجدولين في  اردةوالنهائية ال لو( مع الحل7) ولدالاولية في الج يةؤالتنب لوالحل نخلال المقارنة بي نم
 نلك ؤالتنب ثحي نم ونيةرالالكت فيةرالمص مةدالخ مةظبأسبقية ان قيتف ببالغال كهاوسل( نلاحظ ان 12)

للمصارف  لوالحل هذه معدل يةوالحاجة الق ضحوت ىرالاخ لوللحل يؤالتنب زنيورجحان المعيار ال
خلال اعتمادها على كل  نم ميةرعملية التحليل الهوعليه فان  .الاقليمية تهاريظبالمقارنة مع ن اقيةرالع
 فيةرالمص لوالحلء ادا ىوالمثالية لمست لوالحل تتبن دق ؤكآلية رياضية للتنب اتيذالقيمة والاتجاه ال نم

 .المصارف هذالمالية له امةدالاست لاتدمع جاترالاساسية بالاعتماد على مخ
 :المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

 :الاستنتاجات اولًا:
وزن مدخل للحلول المصرفية الرئيسية العراقية كان انظمة الخدمات المصرفية الالكترونية وب أمثلان .1

 والمتمثل في معدل صافي 0,475للاستدامة المالية مساويا الى  أمثلوبمخرج  0,821اسبقي يصل الى 
 .لربح/حقوق الملكيةا

بالنسبة الى  0,711بقي يبلغ اداء للمصارف العراقية يكون متمثلا بمصرف بغداد وبوزن اس أمثلان .2
 .0,475يضا معدل صافي الربح/حقوق الملكية والذي يكون وزنه الاسبقي ا
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ان لاعتماد المصارف العراقية لنموذج الحلول المصرفية الأساسية كفيل بتحقيق الاستمرارية في .3
 ستدامة المالية.الاعمال المصرفية وتنشيطها وبالتالي تحقيق الأرباح والذي يمثل الركن الأساسي للا

 :التوصيات ثانياً:
داءها تحتاج الى تفعيل مخرجات اخرى للاستدامة أان القطاعات المصرفية الاهلية العراقية لكي تعزز  .1

مثل التنمية المستدامة بالطاقة الصديقة للبيئة من خلال دعم هذه المشاريع الواعدة وامتصاص الايدي 
 بالعراق والقضاء على البطالة.العاملة وتجنب كساد سوق الطاقة 

الشبكات الآمنة لتحييد وتقليل  التغلب على عقبات الحلول المصرفية الاساسية من خلال بناء وربط .2
 ظاهرة غسيل الاموال وهذا يساهم في تقدم ورصانة القطاعات المصرفية الاهلية العراقية.

كومية والاهلية والعمل على تجنب العمل على بناء ربط متكامل وفاعل بين القطاعات المصرفية الح .3
نشيط ثقافة التداول المالي الالكتروني وانظمة البيروقراطية المصرفية الركيكة المتمثل بالاداء الروتيني وت

الصراف الالي. بالتالي، تجنيب الشحة الحاصلة في رأس المال العراقي المكدسة في بيوت المواطنين 
 العراقية. نتيجة عدم الثقة بالقطاعات المصرفية

عيل المساهمة تحسين اداء التسويات المالية العالمية مثال ذلك تسويات الدين الخارجي من خلال تف .4
الفاعلة لهذه المصارف في تحقيق الدفع الفاعل لهذه التسويات من خلال دورات مغلقة مع القطاعات 

ملات الصعبة والأستفادة من الخبرات الاستثمارية العالمية للتنمية والداخلية لخلق صورة متكاملة لورود الع
 ة مثل البنك الدولي للتنمية.والاستشارة البناءة المقدمة من المؤسسات المالية العالمي

 
 المراجع:
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