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 الملخص:
التعلم الريادي  التعلم الريادي بأبعاده )التعلم الريادي الاستكشافي, يهدف البحث إلى اختبار تأثير

الاستثماري( في الابداع بنموذج الاعمال بأبعاده )نموذج الاعمال المستند الى التجديد, نموذج الاعمال 
( 120المستند الى الكفاءة(. وقد اعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي. وقد شملت العينة على )

محافظات الفرات الاوسط )الديوانية, بابل,  فردا من المدراء ورؤساء الاقسام في المصارف الاهلية في
كربلاء المقدسة, النجف الاشرف, والمثنى(. ولأجل تحقيق هدف البحث تم انشاء انموذج افتراضي لها 
يوضح طبيعة العلاقة بين المتغيرات الثلاثة للدراسة وتم اعتماد الاستبانة بوصفها أداة رئيسة لجمع 

( 130( استبانة وتم استرجاع )142افراد عينة الدراسة وكان عددها ) البيانات. تم توزيع الاستبانة على
استبانة, وتم استخدام العديد من الاساليب الاحصائية منها الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل 
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( في تشخيص SPSS V.25و AMOS,20الاختلاف ونمذجة المعادلة الهيكلة وباستخدام  برنامج )
 اختبار الفرضيات. متغيرات الدراسة و 

 الكلمات المفتاحية: التعلم الريادي, الابداع بنموذج الاعمال.
Abstract: 
The aim of the research is to test the impact of entrepreneurial learning 
with its dimensions (exploratory entrepreneurial learning, investment 
entrepreneurial learning) on innovation with the business model in its 
dimensions (renewal-based business model, competency-based business 
model).  The research was based on the descriptive analytical approach.  
The sample included 120 members of the directors and department heads 
of the civil banks in the central Euphrates governorates (Diwaniyah, 
Babylon, Holy Karbala, Najaf Al-Ashraf, and Muthenah).  In order to 
achieve the research objective, a virtual model was created to illustrate the 
nature of the relationship between the three variables of the study and the 
resolution was adopted as a main data collection tool.  The resolution was 
distributed to (142) sample subjects and (130) resolution was restored, 
and many statistical methods were used including mean, standard 
deviation, variance factor, and structuring equation modeling, using 
(AMOS,20 and SPSS V.25) in diagnosing study variables and testing 
hypotheses.  
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Keywords: entrepreneurial learning, business model innovation. 
 :المقدمة

الأفراد باستمرار بتطوير معرفتهم الريادية طوال حياتهم المهنية التعلم الريادي هو عملية تجريبية حيث يقوم 
من أجل بناء مهاراتهم وفعاليتهم في بدء وإدارة المشاريع الجديدة. من خلال عملية التعلم هذه، يقوم رواد 
الأعمال بتجميع وتحديث قاعدة معارفهم. اذ ان إحدى الطرق المهمة التي تستخدمها المشاريع الجديدة 

ساب المعرفة هي من خلال التعلم الريادي، وهي طريقة فعالة لخلق ميزة تنافسية. وبالتالي فأن جوهر لاكت
التعلم الريادي هو "ما يجب أن يتعلمه رواد الأعمال أو يتعلمونه أثناء عملية استكشاف واستغلال فرصة 

 ريادة الأعمال في إنشاء مشاريع جديدة أو إدارة شركات قائمة".
واسع من الباحثين ليس فقط لأنه يعكس اكتساب القيمة وخلقها،  باهتمامبداع في نماذج الأعمال لقد حظي الا

ولكن أيضًا لأنه من المتوقع أن تساعد فائدة نموذج الأعمال رواد الأعمال على زيادة فرصهم في النجاح. 
ال له قيمة عملية وأكاديمية وبالتالي، فإن البحث حول كيفية تحقيق رواد الأعمال للابتكار في نموذج الأعم

هائلة. ومع ذلك، لم تنظر سوى عدد قليل من الدراسات حتى الآن في العوامل المحركة لابتكار نموذج 
الأعمال على المستوى الفردي. على سبيل المثال، تحدد بعض الأبحاث الإبداع الفردي أو التفكير التناظري 

باعتبارها ذات تأثير على ابتكار نموذج الأعمال. من بين هذه للمديرين أو أنماط تفكير المؤسسين وسلوكهم 
الدراسات، يتضمن معظمها إما بحثًا مفاهيميًا أو نوعيًا، مع بقاء البحث التجريبي الكمي حول ابتكار نموذج 

 الأعمال نادرًا جدًا
تؤدي إلى ابداع  وإن فهم ظهور ابداع نماذج الأعمال أمر رهيب، حيث أشار العلماء إلى أن الآليات التي

نماذج الأعمال قيد الدراسة. اما بالنسبة للمشاريع الجديدة في المرحلة الأولى من التطور، يلعب رواد الأعمال 
 دورًا مهيمنًا. على سبيل المثال، تشكل خصائص رواد الأعمال بقوة عملية ابداع نماذج الأعمال.

 :منهجية البحث الأول:المبحث 
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 :البحثأولًا: مشكلة 
 يمكن توضيح مشكلة الدراسة من خلال اثارة التساؤلات الاتية:

 . ما مستوى توافر ابعاد التعلم الريادي في المصارف عينة الدراسة؟1
 . ما مستوى توافر ابعاد الابداع في نموذج الاعمال في المصارف عينة الدراسة؟2
 ذج الاعمال؟. ما طبيعة العلاقة بين التعلم الريادي والابداع في نمو 3
 . ما طبيعة علاقة التأثير لأبعاد التعلم الريادي في الابداع في نموذج الاعمال؟4

 :ثانياً: اهمية البحث
 تتلخص اهمية الدراسة من خلال اسهامها في تحقيق الاتي:

. تتجسد اهمية الدراسة من القطاع الذي تم دراسته وهو القطاع المصرفي الذي يشكل الركيزة الاساسية 1
للتنمية الاقتصادية في البلد بالشكل الذي يعزز من نمو وتطور المؤسسات المصرفية التي تشكل رافدا حيويا 

 للاقتصاد الوطني.
تتجلى اهمية الدراسة في اغناء المكتبة العربية عموماً والعراقية على وجه الخصوص لغرض زيادة الاثراء  .2

دراسة، من خلال توظيف نظرية التعلم في تفسير الابداع في الفكري والتراكم المعرفي في مجال متغيرات ال
 نماذج الاعمال.

 :ثالثاً: اهداف البحث
 يهدف البحث الى تحقيق ما يأتي:

الكشف عن مستوى توافر ابعاد اليقظة الريادية )المسح والبحث المتيقظان، الترابط والتواصل المتيقظان،  .1
 المصارف عينة الدراسة.التقييم والبصيرة المتيقظان( في 

 التحقق من مستوى القابليات المتوفرة لدى المصارف عينة الدراسة في الابداع في نماذج الاعمال. .2
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اختبار علاقة التأثير المباشرة لأبعاد التعلم الريادي )التعلم الاستكشافي، التعلم الاستثماري( في الابداع  .3
 في نماذج الاعمال.

 المباشرة بين التعلم الريادي والابداع في نماذج الاعمال.اختبار علاقة التأثير غير  .4
 رابعاً: المخطط الفرضي للبحث

 على مشكلة البحث واهداف البحث تم تصميم مخطط البحث الافتراضي: بناء
 

 التعلم الريادي                                     الابداع بنموذج الاعمال
 

H2 
 

H1 
 
 
 

 تأثير
 ارتباط   

 
 ( المخطط الفرضي للبحث1) شكل

 خامساً: فرضيات البحث
 حسب مخطط البحث انبثقت الفرضيات الاتية:

نموذج الاعمال  -

 المستند الى التجديد

نموذج الاعمال  -

 المستند الى الكفاءة

 

التعلم الريادي  -

 الاستكشافي

التعلم الريادي  -

 الاستثماري
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وجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية لأبعاد التعلم الريادي )التعلم ت( (H1الفرضية الرئيسة الاولى 
الاستكشافي، التعلم الاستثماري( في ابعاد الابداع بنموذج الاعمال )نموذج الاعمال المستند إلى التجديد، 

 التالية: نموذج الاعمال المستند إلى الكفاءة(. وتنبثق منها الفرضيات الفرعية

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية للتعلم الاستكشافي في ابعاد بنموذج الاعمال )نموذج الاعمال  -
 المستند إلى التجديد، نموذج الاعمال المستند إلى الكفاءة(.

)نموذج الاعمال توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية للتعلم الاستثماري في ابعاد الابداع بنموذج الاعمال  -
 المستند إلى التجديد، نموذج الاعمال المستند إلى الكفاءة(.

يوجد تأثير مباشر ذو دلالة معنوية لأبعاد التعلم الريادي )التعلم الاستكشافي،  :((H2الفرضية الرئيسة الثانية 
لى التجديد, نموذج التعلم الاستثماري( في الابداع في الابداع نماذج الاعمال )نموذج الاعمال المستند ا

 الاعمال المستند الى الكفاءة(. وتنبثق منها الفرضيات الفرعية التالية:
يوجد تأثير مباشر ذو دلالة معنوية للتعلم الاستكشافي في الابداع نماذج الاعمال )نموذج الاعمال المستند  -

 الى التجديد, نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة(.
و دلالة معنوية للتعلم الاستثماري في الابداع نماذج الاعمال )نموذج الاعمال المستند يوجد تأثير مباشر ذ -

 الى التجديد, نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة(.
 سادساً: مجتمع وعينة البحث:

 أ. مجتمع البحث
محافظات  تمثل مجتمع الدراسة في المدراء ونوابهم و رؤساء الاقسام في المصارف الأهلية الموجودة في

 الفرات الأوسط.
 ب. عينة البحث
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لقد تمثلت عينة البحث في القيادات في المصارف الأهلية الموجودة في محافظات الفرات الأوسط )النجف 
 الاشرف، كربلاء المقدسة، الديوانية، بابل، المثنى( والمتمثلة بمدراء المصارف ورؤساء الاقسام والمعاونين.

( استمارة وبعد ما 130استمارة استبيان على المصارف محل الدراسة واسترجع منها )( 142وعليه وزعت )
 ( استمارة.120تم تبويب البيانات قد اتضح ان الاستمارات الصالحة للتحليل عددها )

 سابعاً: حدود البحث:
 -. الحدود المكانية للبحث:1

رات الأوسط )الديوانية، بابل، النجف لقد وقع اختيار الباحثة على المصارف الأهلية في محافظات الف
الاشرف، كربلاء المقدسة، المثنى( لتمثل موقع اجراء الدراسة. وذلك بسبب القرب الجغرافي، فضلًا حاجة 

 هذه المصارف لهذه المواضيع الحديثة المتمثلة باليقظة الريادية والابداع بنموذج الاعمال والتعلم الريادي.
 -. الحدود الزمانية للبحث:2

 /1/4تتمثل بمدة جمع البيانات الخاصة بالجانب العملي في المصارف عينة الدراسة التي امتدت من شهر )
 (.25/5/2022( لغاية )2022

 . الحدود البشرية للبحث3
وتتمثل بالقيادات الادارية والمتمثلة بـ )مدير المصرف، معاونو المدير، رؤساء الاقسام( الذين بلغ عددهم ) 

 ( فرداً.120
 -ثامناً: الادوات الاحصائية المستخدمة في البحث:

 -. اساليب اختبار ادوات قياس البحث:1
 اختبار التوزيع الطبيعي. -
 التحليل العملي التوكيدي. -
 كرونباخ الفا. معامل -
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 -. الوصف الاحصائي:2
 الاوساط الحسابية الموزونة. -
 الانحرافات المعيارية.-
 معامل الاختلاف. -
 الاهمية النسبية. -
 . اختبار الفرضيات3
 .Pearsonمعامل الارتباط  -
 SEMمعادلة النمذجة الهيكلية . -

 :والابداع بنموذج الاعمالتأطير مفاهيمي للتعلم الريادي  :المبحث الثاني
 أولًا: مفهوم التعلم الريادي

إن الدور المركزي للتعلم هو الوصول إلى تركيز قوي في مجال أبحاث ريادة الأعمال. ولكن كمفهوم مستقل، 
(. على هذا الأساس Xiu-qing&Li:2013:1315لا يزال التعلم الريادي بدون فكرة متفق عليها )

من الأدبيات السابقة ووجدت أن التعلم الريادي تمت دراسته من وجهات نظر استخلصت الباحثة رؤى 
 ( يوضح وجهات النظر المختلفة:1مختلفة. والجدول )

 بعض التعاريف حول مفهوم التعلم الريادي (1الجدول )
 المفهوم الباحث/السنة ت
1 Jiang& Yanqiu, 2010:401  رواد الأعمال للمعرفة وتخزينها طريقة فريدة للتحقيق في كيفية اكتساب

 واستخدامها
2 Xiu-qing&Li: 2013:1315  ،العملية التي يكتسب فيها المشروع الجديد أو وحداته المعرفة، ويشاركها

 ويدمجها ويستخدمها في ممارسة الأعمال.
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3 Maleković et al.,2016:63  العملية التي يكتسب الأفراد من خلالها المعرفة التي تم تكوينها حديثًا
ويستوعبوها وينظمونها مع الهياكل الموجودة مسبقًا ، ويشيرون إلى الطرق 

 التي يؤثر بها التعلم على العمل الريادي
4 Rae,2017:2  عملية تجريبية للتعلم للتعرف على الفرص وخلق القيمة المشتركة والعمل

 فقًا لها ؛ ينصب تركيزها على كيفية تفعيل هذا التعلم في سياق محيطي.و 
5 Marhamat et al., 2019:345 "التعلم "الذي يوجه صاحب المشروع للبحث عن فرصة جديدة 
6 Politis et al., 2019:590 خلق المعرفة من خلال تحول التجربة 
عملية كسب المعرفة في المجالات المختلفة وتفعيل وتسخير هذه المعرفة  344:2020سلطان وابراهيم,  7

في ادارة وتنظيم الاعمال والتي تؤدي الى اقتناص الفرص قبل الاخرين 
 و زيادة القيمة وتقليل المخاطر وبالتالي تحقيق الاداء الريادي

تمكين الثقة بالنفس لدى خلق عقلية وثقافة الريادة والابداع وحل المشاكل و  132:2020الشهومي, 8
الأفراد في قدرتهم على النجاح فيما اختاروا، ومساعدة الشباب ليصبحوا 

 مبدعين ومشاركين نشيطين في سوق العمل.
9 Lattacher&Wdowiak, 

2020:1094 
 غالبًا ما يُعرَّف على أنه "التعلم في عملية ريادة الأعمال"

10 Zhao e al., 2021: 843  تجريبية يقوم فيها الأفراد باستمرار بتطوير معرفتهم الريادية طوال عملية
حياتهم المهنية من أجل بناء مهاراتهم وفعاليتهم في بدء وإدارة مشاريع 
جديدة، وأن جوهر التعلم الريادي هو ما يجب أن يتعلمه الرياديين أو 

 يتعلمونه أثناء عملية استكشاف واستثمار الفرص الريادية
عرف الباحثة التعلم الريادي بأنه عملية تحديد فرص ريادة الأعمال، من اجل تعزيز قدرة رواد وبذلك ت

 الأعمال ومساعدتهم على تحديد الفرص.
 ثانياً: ابعاد التعلم الريادي

 Explorative  Learning. التعلم الاستكشافي 1
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 Suيُعرَّف الاستكشاف بأنه "تجريب بدائل جديدة ذات عوائد غير مؤكدة ، وبعيدة ، وغالبًا ما تكون سلبية" 
et al,.2011:699 ويشير التعلم الاستكشافي إلى جهود المنظمات وسعيها لتطوير قدراتها للتميز في  .))

البحث، والتنوع، وتحمل المخاطرة، والتجريب، خلق أو اكتساب معرفة جديدة. وتشمل الأنشطة الاستكشافية 
 .(Zhao e al., 2021: 843والمرونة، والاكتشاف، والابداع )

 Exploitative  Learning .التعلم الاستثماري 2
يركز التعلم الاستثماري على البحث الموجه القابل للتخطيط والتحكم المسبق للحد من التنوع الذي تم تحقيقه 

كار الأولية وتعميقها مع زيادة الخبرة. اذ يحسن التعلم الاستثماري )التعلم المتوسط من خلال شحذ الأف
(. من خلال تقليل التباين ، يتم تحسين Wang& Chugh,2014:37البحث( متوسط الأداء ويقلل التباين )

 .(Schildt et al.,2005:495متوسط الأداء قصير المدى ولكن غالبًا ما ينخفض الأداء طويل الأجل )
 ثالثا: مفهوم نموذج الاعمال وابداع نموذج الاعمال

حتى الآن لا يوجد تعريف موحد حول نموذج الأعمال الا انه من خلال تجميع المؤلفات ذات الصلة وجد 
أن العلماء يركزون بشكل أساسي على ثلاثة جوانب من أبحاث نموذج الأعمال. أولا: دلالة وتعريف نموذج 

(. Zhang&Zhang,2019:133صنيف نموذج الاعمال. ثالثًا، ابداع نموذج الاعمال )الاعمال. ثانياً: ت
 ( الاتي يقدم بعض المفاهيم التي توفرت لدى الباحثة حول مفهوم نموذج الاعمال.2والجدول )

 ( مفاهيم نموذج الاعمال2جدول )
 المفهوم الباحث/السنة ت
1 

Afuah,2003:9 
تؤديها المنظمة، وكيف تؤديها، ومتى تؤديها لأنها مجموعة الأنشطة التي 

تستخدم مواردها لأداء الأنشطة، بالنظر إلى صناعتها، لخلق قيمة فائقة للزبائن 
 ... وتضع نفسها في وضع يمكنها من الاستحواذ على القيمة.
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2 
Sorescu et al.,2011:5 

المترابطة التي تعمل كمنطق نظام محدد جيدًا للهياكل والأنشطة والعمليات 
تنظيمي للمنظمة لخلق القيمة )لزبائنها( وتخصيص القيمة )لنفسها 

 ولشركائها(.
3 Mustafa,2015:344  "تصميم أو معمارية" "تحدد أو تروي تدفق المنتجات والخدمات والمعلومات

من خلال "تكوين المعاملات الممتدة للحدود" من أجل "إنشاء قيمة والتقاط 
 منها" "في الشبكة من مختلف الفاعلين وأدوارهم ". جزء

4 Andreini& Bettinelli, 
2017:31 

 منطق إرشادي يربط الإمكانات التقنية بإدراك القيمة الاقتصادية.

5 Kriss,2020:1  مخطط تفصيلي لكيفية تخطيط المنظمة لكسب المال من خلال منتجاتها
 وقاعدة زبائنها في سوق معين.

6 Al.Sudane&Saheb, 
2020:348 

 الطريقة التي تخلق بها المنظمة القيمة وتحققها وتستفيد منها.

7 Shakeel et al.,2020:8  منطق المنظمة الذي يساعد في تطوير العروض وتقديم القيمة وتحقيق تكلفة
 وإيرادات قابلة للتطبيق.

8 Hamani&Simon, 
2020:3 

منظورًا منهجيًا حول كيفية القيام بالأعمال، بما في وحدة جديدة للتحليل تقدم 
ذلك الأنشطة التي تمتد عبر الحدود )تؤديها منظمة مركزية أو غيرها(، 

 والتركيز على إنشاء القيمة بالإضافة إلى الحصول على القيمة.
9 Daulay et al.,2021:4  التعبير عن أداة مفاهيمية تتكون من مجموعة من العناصر وعلاقاتها في

 منطق عمل المنظمة.
10 Hamani&Simon, 

2020:1 
 نظام من الأنشطة المترابطة التي تتجاوز المنظمة المركزية وتعبر حدودها.
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اما ابداع نموذج الأعمال فقد حظي باهتمام واسع من الباحثين ليس فقط لأنه يعكس اكتساب القيمة وخلقها، 
ولكن أيضًا لأنه من المتوقع أن تسهم فائدة نموذج الأعمال رواد الأعمال على زيادة فرصهم في النجاح  

(Zhao et al,.2021:3وعلى الرغم من أن ابداع نموذج الاعمال هو ظا .) هرة حديثة نسبيًا في الأدبيات
إلا أن هناك تفسيرات كثيرة لسبب صعوبة وبطء تغيير نموذج الأعمال داخل المنظمات القائمة. ويناقش     

(Henderson&Kaplan,2005 .بأن كلا من الحوافز أو العقود والقدرات العلائقية تخلق حدوداً تنظيميًا )
منظمات في بعض الأحيان تغيير نموذج أعمالها داخل المنظمة ومع ذلك فأن هذا لا يفسر لماذا يمكن لل

 .(Holmén& Fallahi,2013:1الحالية )
 رابعاً: ابعاد الابداع بنموذج الاعمال

هناك عدة ابعاد لنموذج الاعمال, الا انه تم التركيز في دراستنا على نموذج الاعمال المستند الى التجديد 
 اءة:ونموذج الاعمال المستند الى الكف

 . نموذج الاعمال المستند الى التجديد1
لا تزال أدبيات ابداع نموذج الأعمال حديثة العهد وتدعو إلى مزيد من الدراسات حول أصول ابداع نموذج 

(. ومن أجل تطوير نموذج أعمال يستند الى التجديد من المهم تحدي Yu et al,.2020:3الأعمال )
"،  out-of-the-boxعمل الحالي. لدعم هذا التفكير "خارج الصندوق "قوانين الصناعة" الحالية ومنطق ال

من الأفضل الوصول إلى معلومات جديدة خارج المنظمة أو حتى خارج حدود الصناعة بدلًا من الوصول 
 .((Bonakdar et al.,2014:4إليها داخل المنظمة   

 . نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة2
ستندة الى الكفاءة إلى الجهود التي يمكن أن تتخذها المنظمات لتحقيق الكفاءة في تشير نماذج الأعمال الم

, Zott and Amitالمعاملات )أي تقليل تكاليف المعاملات لجميع المشاركين(                       )
لمشاركين (. اذ يهدف ابداع نموذج الأعمال الذي يركز على الكفاءة إلى تقليل تكاليف المعاملات ل4: 2008
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 Yu etفي الاعمال، ويشير إلى التدابير الجديدة التي تتخذها المنظمات لتحقيق كفاءة الأعمال )
al.,2020:3). 
 :الجانب التطبيقي للبحث :المبحث الثالث

 اختبار التوزيع الطبيعي للبيانات -اولًا:
يعد اختبار التوزيع الطبيعي من اهم التوزيعات المستخدمة في مجالات متعددة تنتشر ما بين العلوم الانسانية 
الى العلوم الصرفة ، الهدف الرئيسي منه هو تحديد نوع التوزيع الذي تخضع له البيانات ومدى دقتها وكيفية 

توزيعها ملتوياً او متفلطحاً ، وهذا يمكن  تمركزها اذا كان في نقطة الاصل او بالقرب منها او فيما كان
تحديده من خلال منحنى التوزيع الطبيعي الذي يتم تحديده من خلال تقييم البيانات موضوع الدراسة 

(Goncharenko  ,2017  :95.) 
 اختبار التوزيع الطبيعي )التفلطح والالتواء( لمتغيرات البحث (3الجدول )

 التفلطح المتغيرات والابعاد
Kurtosis 

الخطأ 
 المعياري 

Z 
Kurtosis 

 الالتواء
Skewness 

الخطأ 
 المعياري 

Z 
Skewness 

ERL -0,26 0,222 -1,171 -0,993 0,44 -2,257 

ETL -0,507 0,222 -2,284 -1,053 0,44 -2,393 

 التعلم الريادي
EntLea -0,513 0,222 -2,311 -0,679 0,44 -1,543 

NCBM -0,485 0,222 -2,185 -0,424 0,44 -0,964 
ECBM -0,211 0,222 -0,950 -1,068 0,44 -2,427 

 الابداع بنموذج الاعمال
BusModInn -0,456 0,222 -2,054 -0,414 0,44 -0,941 

 ثبات اداة القياس -ثانيا:
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يقصد بالثبات صفة نسبية تخص قياس معين او ظاهرة مدروسة معينة، بمعنى ان اداة القياس ثابتة في 
ضوء ظروف ومعطيات معينة ، وهو يتأثر بالتوقيتات الزمانية والمكانية لاجراء القياس والمشكلة المحددة 

العوامل المحيطة بهم ، وبذلك  وصفات المقيمين وتتغير هذه الصفة بتغير العينة المستهدفة بالقياس و نوعية
فان اختبار الثبات يعد من اهم الركائز الاساسية التي تستند اليها ادوات القياس وتوليها الاهمية القصوى 

( .  ويعد  Livingston et al , .2018 :23كي تأتي نتائج البحث على مستوى عالي من الثقة والتقدير )
ييس المستخدمة في قياس ثبات الاستبانة واكثرها شهرة، فاذا من اهم المقا (Cronbach Alphaمقياس )

( فان ذلك يعد مؤشراً ضعيفاً على الثبات في حين يعتبر الثبات مقبولًا %60بلغت قيمة الاختبار اقل من )
(. Sekrana  ,2003  :311( فاكثر )%80( وتعد نسبة الثبات جيدة اذا بلغت )%70اذا تجاوزت قيمته )

 معاملات الثبات والصدق الهيكلي لأداة قياس البحث الحالي. (4)ويبين الجدول 
 ( معاملات الثبات والصدق الهيكلي4الجدول )

 المتغيرات الرئيسة ت
 وابعادها الفرعية

قيمة معامل الصدق  قيمة كرونباخ الفا
 الهيكلي

 0,928 0,862 التعلم الاستكشافي 10
 0,958 0,918 التعلم الاستثماري  11
 0,982 0,964 التعلم الريادي 12
 0,945 0,893 نموذج الاعمال المستند الى التجديد 15
 0,937 8780. نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة 16
 0,969 9380. الابداع بنموذج الاعمال 17
 تحليل نتائج الدراسة ووصفها وتشخيصها -ثالثاً:
 الريادي:وصف و تشخيص واقع متغير التعلم  1.
 وصف وتشخيص بعد التعلم الاستكشافي -
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( وبانحراف معياري عام بلغ 3,727المتوسط الحسابي الموزون العام لبعد التعلم الاستكشافي   قد بلغ )
وقد حصل هذا البعد على  ( ،%74,54( وشدة اجابة )%23,84( و معامل اختلاف نسبي قدره )0,888)

 .مستوى اجابة " مرتفع " مما يؤكد اهميته على مستوى افراد العينة
 

 ( الاحصاءات الوصفية لبعد التعلم الاستكشافي5الجدول )

الوسط  الفقــرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات

 1 مرتفع 76,30 27,08 1,033 3,815 1
 3 مرتفع 74,29 28,07 1,043 3,714 2
 4 مرتفع 71,76 30,23 1,085 3,588 3
 2 مرتفع 75,80 27,67 1,049 3,790 4

المعدل العام لبعد التعلم الاستكشافي   
ERL 3,727 0,888 23,84 74,54 مرتفع - 

 وصف وتشخيص بعد التعلم الاستثماري   -
( وبانحراف معياري عام بلغ 3,761الحسابي الموزون العام لبعد التعلم الاستثماري قد بلغ )المتوسط 

( ، وقد حصل هذا البعد على %75,21( وشدة اجابة )%27,16( و معامل اختلاف نسبي قدره )1,021)
 .مستوى اجابة "مرتفع" مما يؤكد اهميته على مستوى افراد العينة

 ية لبعد التعلم الاستثماري ( الاحصاءات الوصف6الجدول )

 الفقــرات
الوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات

 1 مرتفع 76,97 29,03 1,117 3,849 1
 2 مرتفع 75,63 29,04 1,098 3,782 2
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 4 مرتفع 72,94 30,41 1,109 3,647 3
 3 مرتفع 75,29 30,48 1,148 3,765 4

 المعدل العام لبعد
 - مرتفع ETL 3,761 1,021 27,16 75,21التعلم الاستثماري 

( الذي يشير الى 0,836( وقيمة الانحراف المعياري له )3,744حقق متوسط حسابي موزون عام قدره )
( وكانت شدة الاجابة %22,32تشتت اجابات العينة عن وسطها الحسابي ، ومعامل اختلاف نسبي قدره )

 .(  وبذلك فانه حقق مستوى اجابة "مرتفع"%74,87المتحققة قد بلغت )
 الاحصاءات الوصفية لمتغير التعلم الريادي (7الجدول )

الوسط  الابعاد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات

 2 مرتفع ERL 3,815 1,033 27,08 76,30التعلم الاستكشافي   
 2 مرتفع ETL 3,761 1,021 27,16 75,21التعلم الاستثماري 

المعدل العام للتعلم الريادي 
EntLea 

 - مرتفع 74,87 22,32 0,836 3,744

 وصف وتشخيص الابداع بنموذج الاعمال 2.
 وصف وتشخيص نموذج الاعمال المستند الى التجديد -

( وبانحراف 3,687فان المتوسط الحسابي الموزون العام لبعد نموذج الاعمال المستند الى التجديد قد بلغ )
( ، وقد %73,73( وشدة اجابة )%23,78( و معامل اختلاف نسبي قدره )0,877معياري عام بلغ )

 حصل هذا البعد على مستوى اجابة " مرتفع " مما يؤكد اهميته على مستوى افراد العينة.
 الاحصاءات الوصفية لبعد نموذج الاعمال المستند الى التجديد (8الجدول )
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الوسط  ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات

 1 مرتفع 75,56 27,45 1,037 3,778 1
 10 مرتفع 69,75 27,65 0,964 3,487 2
 8 مرتفع 72,94 26,37 0,962 3,647 3
 7 مرتفع 73,28 24,94 0,914 3,664 4
 9 مرتفع 71,93 30,99 1,115 3,597 5
 6 مرتفع 74,29 25,31 0,940 3,714 6
 3 مرتفع 75,13 27,28 1,025 3,756 7
 4 مرتفع 74,62 27,18 1,014 3,731 8
 2 مرتفع 75,46 27,48 1,037 3,773 9

 5 مرتفع 74,45 28,82 1,073 3,723 10
 المعدل العام لبعد

نموذج الاعمال المستند الى التجديد  
NCBM 

 - مرتفع 73,73 23,78 0,877 3,687

 
 وصف وتشخيص بعد نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة -

( وبانحراف 3,619المتوسط الحسابي الموزون العام لبعد نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة قد بلغ )
وقد  ( ،%72,39( وشدة اجابة )%23,24( و معامل اختلاف نسبي قدره )0,841معياري عام بلغ )

 حصل هذا البعد على مستوى اجابة " مرتفع " مما يؤكد اهميته على مستوى افراد العينة.
 الاحصاءات الوصفية لبعد نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة (9الجدول )
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الوسط  ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات

 9 مرتفع 68,40 33,94 1,161 3,420 1
 10 معتدل 61,34 40,43 1,240 3,067 2
 7 مرتفع 72,77 28,79 1,047 3,639 3
 5 مرتفع 74,12 25,90 0,960 3,706 4
 6 مرتفع 73,78 27,95 1,031 3,689 5
 8 مرتفع 71,43 29,29 1,046 3,571 6
 4 مرتفع 74,62 26,73 0,997 3,731 7
 2 مرتفع 75,63 27,36 1,035 3,782 8
 1 مرتفع 76,30 27,51 1,049 3,815 9

 3 مرتفع 75,46 27,26 1,029 3,773 10
 المعدل العام لبعد

  مرتفع ECBM 3,619 0,841 23,24 72,39نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة

 
( وقيمة الانحراف 3,653حقق متغير الابداع بنموذج الاعمال متوسط حسابي موزون عام قدره )وبذلك 

( الذي يشير الى تشتت اجابات العينة عن وسطها الحسابي ، ومعامل اختلاف نسبي 0,770المعياري له )
ابة (  وبذلك فانه حقق مستوى اج%73,06( وكانت شدة الاجابة المتحققة قد بلغت )%21,09قدره )

 "مرتفع" وهذا يشير إلى ان هذا المتغير حاز على درجة اهمية مرتفعة حسب اجابات افراد العينة.

 الاحصاءات الوصفية لمتغير الابداع بنموذج الاعمال (10الجدول )

الوسط  الابعاد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

معامل 
 الاختلاف%

شدة 
 الاجابة%

مستوى 
 الاجابة

ترتيب 
 الفقرات
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 نموذج الاعمالبعد 
 1 مرتفع NCBM 3,687 0,877 23,78 73,73المستند الى التجديد  

 بعد نموذج الاعمال
 2 مرتفع ECBM 3,619 0,841 23,24 72,39المستند الى الكفاءة 

 المعدل العام لمتغير
  مرتفع BusComAdv 3,653 0,770 21,09 73,06الابداع بنموذج الاعمال 

 :فرضيات البحث -رابعاً:
 هي: اختبار فرضيات التأثير

)توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين التعلم الريادي والابداع بنموذج اختبار الفرضية الرئيسة الاولى: 
 الاعمال(

الريادي ( وجود علاقة ارتباط ايجابية قوية جدا ذات دلالة معنوية بين التعلم 11اذ يتضح من خلال الجدول )
**( وهي قيمة معنوية عند مستوى 0,704والابداع بنموذج الاعمال، اذ بلغت قيمة معامل الارتباط بينهما )

 (.%99( اي بنسبة ثقة )%1معنوية )
 معاملات الارتباط بين التعلم الريادي بأبعاده والابداع بنموذج الاعمال (11الجدول )

 المتغير المستقل
 المتغير التابع

 التعلم
 الريادي

 التعلم الريادي ابعاد 

 التعلم الاستثماري  التعلم الاستكشافي

 **691. **525. **704. الابداع بنموذج الاعمال

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 

 بين   0,01توجد علاقة ارتباط ايجابية قوية جداً وذات دلالة معنوية عند المستوى  النتيجة )القرار(
 التعلم الريادي بأبعاده والابداع بنموذج الاعمال

 (.SPSS V.23المصدر: مخرجات برنامج )
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 وتأسيساً على ما تقدم يمكن قبول الفرضية الرئيسة الأولى.
)يوجد تأثير مباشر ذو دلالة معنوية لأبعاد التعلم الريادي في الابداع في : اختبار الفرضية الرئيسة الثانية

 الابداع نماذج الاعمال(.
( وجود تأثير ذو دلالة معنوية لمتغير التعلم الريادي في الابداع بنموذج الاعمال، اذ 2يتضح من الشكل )

تغير مستوى التعلم الريادي بوحدة ( وهذا يعني ان 0,70نلاحظ ان قيمة تقدير المعلمة المعياري قد بلغت )
( على مستوى المصارف الاهلية عينة الدراسة %70واحدة سوف يؤثر في الابداع بنموذج الاعمال بنسبة )

.( البالغة C.R. وعند تفحص هذه القيمة نلاحظ انها قيمة معنوية وذلك لان قيمة النسبة الحرجة )
 (.0,000( هي قيمة معنوية عند مستوى معنوية )12( الظاهرة في الجدول )10,759)

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( 4الشكل )

ي 
 
 الابداع بنموذج الاعمالتأثير التعلم الريادي ف
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 مسارات ومعلمات اختبار تأثير التعلم الريادي في الابداع بنموذج الاعمال (12جدول )

 المسارات
الاوزان 

الانحدارية 
 المعيارية

التقدير 
 اللامعياري 

الخطأ 
 المعياري 

النسبة 
 الحرجة

النسبة 
 المعنوية

الابداع بنموذج 
 الاعمال

<--
 *** 10,759 061. 657. 704. التعلم الريادي -

ERL <--
- 

 التعلم الريادي
.851 .906 .051 17,636 *** 

ETL <--
- 

 التعلم الريادي
.891 1,094 .051 21,300 *** 

ECBM <--
- 

الابداع بنموذج 
 *** 21,451 045. 974. 892. الاعمال

NCBM 
<--

- 
الابداع بنموذج 

 *** 22,585 045. 1,026 901. الاعمال

 
 :الاستنتاجات والتوصيات :المبحث الرابع

 الاستنتاجات -اولًا:
يعكس هذا المبحث نتائج الدراسة المستنبطة من عملية الوصف الاحصائي واختبار الفرضيات وهي على 

 النحو الاتي:
مستوى مرتفع من قدرات التعلم الاستكشافي لدى المصارف عينة الدراسة، وهذا يفسر تأكيد ادارات . وجود 1

المصارف على الجانب الاستكشافي في مجال التعلم الريادي وحث العاملين في المصرف على تقديم أفكار 
 إبداعية تتحدى الافكار التقليدية.

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0


 

  

378 PAGE Issue 74, Part 3, September2024 

This work is licensed under a https://creativecommons.org/licenses/by/4.0 International 
License. 

. 4.0جامعة الكوفة مرخصة بموجب ترخيص المشاع الإبداعي  -مجلة مركز دراسات الكوفة    الدولي

 

ة تمتلك مستوى مرتفع من قدرات التعلم الاستثماري، أي . توصلت الدراسة إلى أن المصارف عينة الدراس2
أن لديها اهتمام عالٍ بالبعد الاستثماري من التعلم الريادي وأنها تمارس مستوى متوازن وعالٍ من مهارات 

 وقدرات التعلم الاستكشافي والاستثماري في نفس الوقت.
المصارف عينة الدراسة ببعد نموذج . كشفت نتائج الدراسة عن وجود مستوى اهتمام مرتفع من قبل 3

 الاعمال المستند الى التجديد.

. بينت نتائج الدراسة وجود مستوى مرتفع من بعد نموذج الاعمال المستند الى الكفاءة، وقد اتضح ذلك 4
 جلياً من خلال اهتمام ادارات المصارف وحرصها الشديد على تحقيق الكفاءة في جميع المعاملات المصرفية.

فت نتائج الدراسة عن وجود علاقات ارتباط معنوية بين التعلم الريادي بأبعاده ) التعلم الاستكشافي، . كش5
 التعلم الاستثماري( والابداع بنموذج الاعمال، وقد تجسدت من خلال الاتي:

أن نجاح المصارف في مجال تجريب افكار جديدة أو طرق جديدة لإنجاز الاعمال، وحرصها على  ❖
ومات والافكار الجديدة التي تتجاوز خبراتها السوقية والتكنولوجية الحالية، يمكن أن يحقق لها جمع المعل

 مستوى عالٍ من الابداع بنموذج الاعمال وتطبيق نماذج اعمال جديدة ومبتكرة.
أن سعي المصارف عينة الدراسة إلى تحسين قدراتها في مجال البحث والتطوير، والتحسين المستمر  ❖

وجيا الحالية وتطوير مهارات موظفيها يعد مؤشراً جيداً للوصول بتلك المصارف إلى مستويات عالية للتكنول
 من الكفاءة في نماذج اعمالها وتحقيق تحفيض في تكاليف المعاملات المصرفية وتقليل نسبة الخطأ فيها.

لم الاستكشافين التعلم . توصلت نتائج الدراسة إلى وجود تأثير مباشر للتعلم الريادي بأبعاده )التع5
 الاستثماري( في الابداع بنموذج الاعمال.

 التوصيات -ثانياً:
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. ضرورة تبني المصارف عينة الدراسة لاستراتيجية فاعلة للتعلم الريادي، أذ تعمل هذه الاستراتيجية على 1
دي ضمن المناقشات استثمار الفرص المتاحة وتجنب التهديدات المحتملة من خلال تضمين عملية التعلم الريا

 والمحادثات الاستراتيجية واعتبارها قضية استراتيجية تمثل الشغل الشاغل للمدراء الاستراتيجيين.
نشاء ثقافة تنظيمية إ. ضرورة اهتمام المصارف بخلق بيئة عمل محفزة على التعلم الريادي وذلك من خلال 2

ب والاستكشاف لطرق العمل الجديدة والافكار تشجع العاملين على حب الاستطلاع وتحمل المخاطر والتجري
 زالة مصادر الخوف من الفشل.إالابداعية و 

. ضرورة اهتمام الشركة بإعادة التفكير بنموذج أعمالها بشكل مستمر من خلال إعادة النظر بالعروض 3
لخدماتها  المقدمة من قبل المصارف في مجال الخدمات المصرفية، أو من خلال إعادة تصميم سلسلة القيمة

 بشكل مستمر لتحقيق قيمة أعلى.
. العمل على تجريب وتطبيق نماذج أعمال جديدة من خلال تقديم مجموعة جديدة ومتنوعة من الخدمات 4

 المصرفية لم يسبق تقديمها من قبل المصارف المنافسة وخلق منافذ ربح جديدة بشكل مستمر.
والخبرة فيما بينهم وتوفير أجواء عمل مناسبة لأطلاق طاقاتهم . تشجيع العاملين على تبادل المعرفة 5

 الفكرية التي تقود إلى الابداع والابتكار والتطوير المستمر لنماذج الاعمال في تلك المصارف.
 :المراجع
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