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 يهخض انبحج
لقد مكنت الثورة الرقمية التي شهدىا العالم من دمج الذكاء الاصطناعي بكيانات مادية مما أفرز 
لنا آلات ذات طبيعة عمل ذكية تتحدى القواعد التقليدية لمسؤولية المُنتج عن مُنتجاتو المعيبة في طل 

لفرنسي في قانونو ، والذي ضمنو المشرع ا1985توجيو المسؤولية الصادر عن الاتحاد الأوروبي عاـ 
، وفي حين وضع المشرع العراقي قواعد خاصة بالجهة الانتاجية بموجب قانوف 1998الفرنسي عاـ 

، وقد ىدؼ البحث إلى تحليل القواعد التقايدية الواردة في 2010لسنة  1حماية المستهلك رقم 
قمي، وقد توصل البحث إلى القوانين سالفة الذكر بأسلوب تحليلي مقارف لبياف مدى ملائمتها للعصر الر 

عده نتائج أبرزىا عجز قواعد المسؤولية عن المُنتجات المعيبة في تعويض أضرار الآلات الذكية الأمر 
الذي دفع المشرع الأوروبي إلى الإتياف بتوجيو جديد ينسجم مع السمات الفريدة لهذه الآلات، واتساـ 

مسؤولية المُنتج، وقد حرج البحث بتوصية  قانوف حماية المستهلك العرافي بالغموض بشأف أساس
للمشرع العراقي بالاستفادة من تجربة المشرع الاوروبي بموجب توجيو المسؤولية عن المُنتجات المعيبة 
المعدُّؿ لكونو يعد قانوناً عصرياً يواكب الثورة الرقمية يضمن حماية المستهلك، ويمكن عجلة التقدـ 

 .التكنولوجي من الدوراف
Abstract 

The digital revolution witnessed worldwide has enabled the 

integration of artificial intelligence with physical entities, yielding 

machines of an inherently intelligent nature that challenge the 

traditional rules of producer liability for defective products as set out 

in the 1985 European Union Product Liability Directive, which the 

French legislator incorporated into French law in 1998. Meanwhile, 

the Iraqi legislator laid down specific rules for the manufacturing 

entity under Consumer Protection Law No. 1 of 2010. This research 

aimed to analyze the liability rules contained in the aforementioned 

laws using a comparative analytical approach to assess their 

suitability for the digital era. The study reached several findings, most 

notably the inability of the existing defective products liability 

framework to compensate for damages caused by intelligent 

machines, which led the European legislator to introduce a new 

directive aligned with the unique characteristics of these devices. The 

Iraqi Consumer Protection Law was found to be marked by ambiguity 
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regarding the basis of producer liability. The research concluded with 

a recommendation that the Iraqi legislator draw on the European 

experience under the amended Product Liability Directive, given that 

it constitutes a modern law that keeps pace with the digital revolution, 

ensures consumer protection, and facilitates the advancement of 

technological progress. 
 الدقذيـــــت

Introduction  
التشػػريعات المدنيػػة طػػر أخػػذت خنظػػراً للثػػورة الصػػناعية وانتشػػار مُنتَجػػات وآلات معقػػدة ذات طػػابع 

فػػي القػػرف الماضػػي بػػالتحوؿ نحػػو الطػػابع الموضػػوعي للمسػػؤولية المدنيػػة، فبدايػػة بػػافتراض ال طػػأ افتراضػػا 
 1985يسيرا مروراً بافتراضو افتراضاً لا يقبل إثبات العكس، ووصولاً الى إصدار الاتحاد الأوروبي في عػاـ 

عيبػة" ت لػى فيػو عػن ركػن ال طػأ، واسػتبدلو بػركن العيػب توجيها بعنواف "توجيو المسؤولية عػن المنتَجػات الم
في المنتَج لتبرير مسؤولية منتِجو بغية ضماف حقػوؽ الأفػراد، وقػد ضػمن المشػرع الفرنسػي ىػذا التوجيػو فػي 

، وقػػد سػػايرتو جػػل التشػػريعات التابعػػة للقػػانوف الفرنسػػي، ولػػم يقػػم مشػػرعنا 1998قانونػػو المػػدني فػػي العػػاـ 
ع خػػػام بمسػػػؤولية الجهػػػة الإنتاجيػػػة إلا فػػػي وقػػػت متػػػأخر جػػػداً، وتحديػػػداً فػػػي عػػػاـ العراقػػػي باصػػػدار تشػػػري

2010. 
، إذ تػػم دمجػػو بػػ لات ماديػػة،  قػػد أسػػفرت الثػػورة التكنولوجيػػة المتسػػارعة مػػؤخراً عػػن ذكػػاءٍ اصػػطناعي 

ن سػػػتقلالية عػػػاوالأمػػػر الػػػذي مػػػنت ىػػػذه الآلات قػػػدرات فريػػػدة تمكنهػػػا مػػػن أداء المهػػػاـ ال طػػػرة والروتينيػػػة ب
تػػػدخل الإنسػػػاف، وتحقيقػػػاً لرفاىيتػػػو، وقػػػد أخػػػذت ىػػػذه الآلات بالانتشػػػار المتزايػػػد فػػػي م تلػػػ  القطاعػػػات 
الحيويػػة، ولعػػل أبرزىػػا النقػػل كالسػػيارات ذاتيػػة القيػػادة، والطػػب كػػالآلات الجراحيػػة الذكيػػة، فنظػػراً لكفاءتهػػا 

ت المعيبػػة التػػي صػػدرت فػػي عصػػر وإنتاجيتهػػا العاليػػة الأمػػر الػػذي يجعػػل مػػن قواعػػد المسػػؤولية عػػن المنتَجػػا
 الآلات الميكانيكية التقليدية بحاجة الى إعادة نظر.

 :انبحجإشكبنيت 
Research Problem:  
تتجسػػد إشػػكالية البحػػث بوجػػود آلات ذات سػػمات خاصػػة تجمػػع مػػا بػػين الفكػػر المصػػطنع متمػػثلاً 

تينيػػة وال طػػرة عوضػػاً عػػن البشػػر، بالػػذكاء الاصػػطناعي، والوجػػود المػػادي الػػذي يمكّنهػػا مػػن أداء المهػػاـ الرو 
 ووجود قواعد صدرت في ظل عصر الآلات الميكانيكية التقليدية وعليو تثُار الأسئلة الآتية:
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 أسئهت انبحج:
Research Questions: 

ما الآلات الذكية ؟ وما السمات الفريدة التي تستدعي إعادة النظر في أسس المسؤولية المدنية  .1
 بالمسؤولية عن المنتَجات المعيبة ؟التقليدية متمثلتاً 

ىػػػل تسػػػتطيع قواعػػػد المسػػػؤولية عػػػن المنتَجػػػات المعيبػػػة علػػػى تأسػػػيس المسػػػؤولية المدنيػػػة عػػػن أضػػػرار  .2
 الآلات الذكية ؟

 أهًيت انذراست:
Research Significance:  

ديػداً فػي الفهػم القػانوني للتكنولوجيػا الحديثػة وتح ينطوي البحث علػى أىميػة علميػة تتمثػل باسػهامو
علػػى  تتمثػػل باسػػهامو فػػي المسػػاعدة أىميػػة عمليػػة، و فػػي اطػػار المسػػؤولية المدنيػػة عػػن أضػػرار الآلات الذكيػػة

ضػػػماف  ، ومػػن ثػػمصػػيا ة تشػػريعات تتعلػػس بالمسػػؤولية المدنيػػة تتناسػػب والسػػمات الفريػػدة لػػ لات الذكيػػة
 حقوؽ الأفراد.

  :انبحجأهذاف 
Research Aims: 

 الآتي: تتمثل أىداؼ الدراسة في
   تحديد المقصود بالآلات الذكية وسماتها الفريدة.أولًا: 
تحليل مدى قدرة قواعد المسؤولية عن المنتَجات المعيبة في ظل توجيو الاتحاد الأوروبػي الػذي تبنػاه ثانياً: 

 القانوف المدني الفرنسي، وفي ظل قانوف حماية المستهلك العراقي في التعويض عن أضرار الآلات الذكية.
 :انبحجفزضيت  

Research Hypothesis: 

الآلات الذكيػػة لهػػا سػػمات فريػػدة تجعػػل مػػن قواعػػد المسػػؤولية عػػن المنتَجػػات أف  يفتػػرض البحػػث 
 المعيبة عاجزة عن تأسيس المسؤولية المدنية عن أضرارىا.

 يُهج انبحج:
Research Methodology:  

للمسؤولية المدنية عػن أضػرار الآلات الذكيػة ستعتمد الدراسة على المنهج الوصفي بدراسة تحليلية 
في ظل توجيو المسؤولية عن المنتَجات المعيبة للاتحاد الأوروبػي الػذي ضػمنّو المشػرع الفرنسػي فػي قانونػو 

 المدني مع الاستعانة بالمنهج المقارف مع قانوف حماية المستهلك العراقي.
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 :انبحج خطت
Research Outline: 

بػػػالآلات الذكيػػػة مػػػن أجػػػل بيػػػاف سػػػماتها حػػػوؿ التعريػػػ   دوريػػػ :الأوؿ مطلبػػػين:تتكػػػوف الدراسػػػة مػػػن 
وجػػػاء  وخصوصػػػيتها كونػػػو البنػػػاء الػػػذي يرتكػػػز عليػػػو أي بحػػػث قػػػانوني بشػػػأف ىػػػذه الآلات نظػػػراً لحػػػداثتها،

فيتعلػػػس بتحليػػػل قواعػػػد المسػػػؤولية عػػػن المنتَجػػػات الثػػػاني  المطلػػػبأمػػػا و  ،"تعريػػػ  الآلات الذكيػػػة "بعنػػػواف:
مػدى قػدرة قواعػد المسػؤولية عػن " عنػواف بوجػاء مػن أجػل معرفػة مػدى انسػجامها مػع ىػذه الآلات، المعيبة 

 ". المنتَجات المعيبة في تعويض الأضرار الناجمة عن الآلات الذكية
 الأول الدطهب

The First Requirement  

 تعزيف الآلاث انذكيت
Definition of Intelligent Machines 

الذكية، ويعود أصل كلمة روبوت  الذكية وفس التسمية الأكثر شيوعاً بالروبوتاتيطلس على الآلات 
في مسرحية )روبوتات الرسوـ العالمية( للكاتب  1920إلى اللغة التشيكية، حيث ظهرت لأوؿ مرة عاـ 

يث ، وأما في اللغة العربية فيطلس مصطلت الإنساف الآلي على الآلات الذكية، ح(1)التشيكي كاريل تشابيك
، ونفضل تسمية الآلة (2)يعرؼ على أنَّو:" جهاز تحركو آلة داخلية ويقلد حركات الإنساف او الكائن الحي"

الذكية على الإنساف الآلي، وذلك لأفَّ تسمية الإنساف الآلي قد توحي إلى تصور خاطئ يتمثل بأف ىذه 
وفي حين أنها في الحقيقة الآلات تقتصر على الآلات المصنوعة بشكل مشابو لجسم الإنساف فحسب، 

قد تت ذ إشكالًا متعددة بحسب الغرض من صناعتها ومجالات است دامها، إذ قد تماثل جسم الإنساف، 
وعندىا يصت إطلاؽ تسمية الإنساف الآلي عليها، وقد تت ذ شكلًا أخر مشابهًا للحيواف، أو شكلًا فريداً  

ويؤيد توجهنا ىذا في تعريب   وع من أنواع الآلات الذكية،، فالإنساف الآلي ىو ن(3)كالسيارات ذاتية القيادة
كلمة الروبوت إلى الآلة الذكية قرار البرلماف الأوروبي بشأف قواعد القانوف المدني للروبوتات، حيث نجده 
قد تضمن أربع أنواع من الآلات الذكية، وىي آلات النقل المستقلة والآلات الطبية وآلات العناية 

تعزيز وإصلاح القدرات البشرية تحت عنواف قواعد القانوف المدني)للروبوتات(، أي: إفَّ الش صية وآلات 
ويعد تعري   (4)ىذه الصور الأربع تندرج تحت مصطلت الروبوت، والذي نطلس عليو تعريباً بالآلة الذكية

والرياضيات  الآلات الذكية أمراً معقداً نظراً لتداخل عدة علوـ في إنشاء ىذه الآلات مثل الفيزياء
وعلم الأعصاب والبيولوجيا فضلًا على علوـ الكمبيوتر، وأبرزىا الذكاء  والالكترونيات والميكانيك
، ومن جهة أخرى تعدد مجالات است دامها، فقد تست دـ ىذه الآلات في (5)الاصطناعي ىذا من جهة
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ؿ ال دمي)كالآلات مجاؿ الصناعة كالآلات الداخلة في صناعة السيارات، وقد تست دـ في المجا
المنزلية(، وفي المجاؿ العسكري )كالطائرات بدوف طيار(، والطب:)كالآلات المست دمة في جراحة 

، وأخيراً تنوع أحجامها وتصاميمها فمنها ما ىو صغير جداً بحجم العملة المعدنية، (6)العظاـ والأعصاب(
، إلاَّ أننا كقانونيين يعيشوف على (7)نها بأربعومنها ما ىو أكبر من حجم سيارة، ومنها ما ىو بستة أرجل، وم

مشارؼ حقبة تعج بمشاريع القوانين لهذه الفئة، فيتوجب علينا أفْ نضبط تعريفاً نميز من خلالو الروبوت 
، وىو أمرٌ (8)عن  يره من الكائنات...بناءً على الشروط الواجب توفرىا لنص  الشيء بالروبوت الذكي"

تعقيده في المدة الحالية نظراً لحداثة ىذه الآلات وتنوعها وتعدد مجالات على الر م من صعوبتو و 
است داماتها، إلا أفَّ المحاولة فيو واجبة لكونها من الممكن على الأقل أفْ تسهم في الوصوؿ إلى تعري  
دقيس، وتحقيقا لهذه المساىمة، فسوؼ نبين سمات ىذه الآلات لما في ذلك من أىمية في تسهيل 

ا في المبحث في )الفرع الأوؿ(، ومن ثم نستعرض التعريفات المقترحة لهذه الآلات في )الفرع تعريفه
 الثاني(.

 :: سمبث الآلاث انذكيتانفزع الأول
The First Section: Characteristics of Intelligent Machines: 

تتسم الآلة الذكية ببعض السمات التي تميزىا عن الآلة التقليدية، وقد نص ملحس قرار البرلماف 
الأوروبي بشأف قواعد القانوف المدني للروبوتات على أفَّ تعري  الآلات الذكية يجب أفْ يبين السمات 

من التجربة والتفاعل مع  الآتية:" وجود أجهزة استشعار تسمت لو بالتفاعل مع البيئة، والقدرة على التعلم
، ويمكن حصر ىذه (9)"تكوف قادرة على التكي  مع البيئةالبيئة، وأف يكوف للروبوت كياف مادي، وأفْ 

 ال صائص في سمتين لكياف المادي: )أولًا(، والذكاء الاصطناعي)ثانياً( يلي:
 أولًا: الكياف المادي:

إذ يجب أفْ تكوف الآلات الذكية ذات طبيعة مادية ملموسة بغض النظر عن حجمها حتى لو   
الطبية التي تتنقل في الجسم  (Magnetosperm)كانت أصغر من الميلمتر مثل الآلات المعروفة باسم 

ويتجسد الكياف المادي لهذه الآلات بالبناء الهيكلي أو الميكانيكي، والذي يصمم  (10)لأ راض علاجية
فضلًا على أجهزة الاستشعار، وىي تقابل حواس الكائن الحي حيث  (11)حسب الغرض من ىذه الآلة

تستطيع الآلة بواسطتها أفْ تتعرؼ البيئة المحيطة كالتعرؼ على العوائس في سبيل الحركة والإحساس 
رارة والرطوبة، وتلقي الأوامر الصوتية والتفاعل مع المست دمين، وجهاز الكمبيوتر أو العقل الروبوتي بالح

الذي ت زف فيو البيانات وبرامج التشغيل بالإضافة إلى وحدات التشغيل التي تنقل الأوامر والبرامج من 
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هاز الكمبيوتر، وترسلها المست دـ الى جهاز الكمبيوتر ووحدات التحكم التي تتلقى الإشارات من ج
لوحدات القيادة لتشغيل الأطراؼ والقوابض ووحدات القيادة التي تمثل المحركات التي تحرؾ مفاصل 

، ويترتب على ىذه السمة عدـ اعتبار (12)الآلة، وتُشّغَل بواسطة إشارات كهربائية صادرة من وحدة التحكم
 VITAL (مادية الآت ذكية، فمثاؿ ذلك ال وارزميةالبرامج والوكيل البرمجي  ير المثبتين على دعامة 

المنصبة في مجلس إدارة إحدى الشركات في ىونغ كونغ، وبرامج المحادثة بالذكاء )
، وفي حين تعدُّ السيارات ذاتية القيادة التي (13)من قبيل الآلات الذكية)  (Chatbotالاصطناعي

ل من دوف إشراؼ فعاؿ من الإنساف من قبيل والقادرة على العم (Domino’s Pizza)تست دمها شركة 
، ولا يشترط في الآلة الذكية أف تكوف قادرة على التنقل كالسيارة الذكية، أو على (14)الآلات الذكية

قرار التحرؾ كالآلات الصناعية المثبتة في مكاف ما ومحدودة بحركات معينة، وىذا ما يتفس مع رؤية 
باطلاؽ شرط الوجود المادي من دوف تقييده  انوف المدني للروبوتاتالبرلماف الأوروبي بشأف قواعد الق
 .(15)بشرط الحركة أو التنقل بأيّ دليل

 ثانياً: الذكاء الاصطناعي:
تشير كلمة الذكاء في ىذا المصطلت إلى القدرة على أداء مهاـ تتطلب ذكاء بشري، وفي حين 

الركيزة التكنولوجية لهذه  ديعُ فالذكاء الاصطناعي، (16)تشير كلمة اصطناعي إلى ما ىو من صنع الإنساف
، فالآلات بحد ذاتها تمثل المكوف المادي الفيزيائي الذي يمكن للإنساف إدراكو للوىلة الأولى، الآلات

، وعليو أفَّ كل سمة من سمات الذكاء (17)وأما الذكاء الاصطناعي، فيعد بمثابة " الدماغ " لهذه الآلات
رورة سمة ل لة الذكية، فهو جزء لا يتجزأ منها، فقد تكوف ىذه الآلة مزودة بتقنية الاصطناعي ىي بالض

الذكاء الاصطناعي مما يضفي عليو صفة الذكاء، أو قد تكوف  ير مزودة بهذه التقنية مما يجعلها آلة 
ات على إبراز ، وقد حرم قرار البرلماف الأوروبي بشأف قواعد القانوف المدني للروبوت(18)تقليدية  ير ذكية

وذلك لتمييزىا عن الآلات  (Smart robots)ىذه السمة عن طريس استعماؿ مصطلت الروبوتات الذكية 
 النظاـ"على أنو: 2024، ويعرؼ قانوف الاتحاد الأوروبي الذكاء الاصطناعي الصادر عاـ (19)التقليدية

القائم على الآلة والمُصمَم للعمل بمستويات م تلفة من الاستقلالية، والذي قد يظهر القدرة على التكي  
بعد النشر، والذي يستطيع وفس الأىداؼ الصريحة أو الضمنية أفْ يستنتج بوساطة المدخلات التي 

و القرارات التي يمكن أفْ يتلقاىا، وكيفية توليد الم رجات مثل التنبؤات، أو المحتوى، أو التوصيات، أ
، ويمكن إجماؿ سمات الذكاء الاصطناعي والتي ىي بالضرورة (20)"و الافتراضيةتؤثر في البيئات المادية أ

 سمات ل لة الذكية فيما يلي:
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القدرة على معالجة البيانات الناقصة و المتضاربة: حيث يستطيع الذكاء الاصطناعي ات اذ القرارات -أ
، ولذا فافَّ (21)حل الأمثل للمشكلات على الر م من عدـ توفر البيانات أو تضاربهاوالوصوؿ إلى ال

الآلات المزودة بهذه التقنية تعمل بصورة  ير متوقعة حيث تت ذ قراراتها من دوف الرجوع للمست دـ 
 .(22)خلافاً للبرمجة التقليدية التي تعمل وفس تعليمات مسبقة وبطريقة نمطية متوقعة

والتعتيم: تعد أنظمة الذكاء الاصطناعي معقدة نظراً لعدة عوامل: أولها: تعدد الأطراؼ ذوي  التعقيد-ب
المصلحة من إنتاج وتشغيل ىذه الأنظمة بما في ذلك مصنعي الكيانات المادية، ومصممي البرمجيات 

عل من ، والأمر الذي يج(23)ومالكي الذكاء الاصطناعي والأطراؼ الأخرى المست دمة لهذه الأنظمة
الصعب إسناد المسؤوليات القانونية الناجمة عن نشاط ىذه الأنظمة، إذ قد يتم إنتاج الأجزاء الم تلفة 

، والعامل الثاني: تتمثل بترابط (24)من السلع الرقمية بشكل منفصل وإنتاجها من قبل عدة أطراؼ هاوبيع
مجيات والتطبيقات والبيانات نفسها، مكونات الذكاء الاصطناعي، حيث تتفاعل المكونات المادية مع البر 

والأمر الذي يزيد من خطر وقوع مشاكل  ير متوقعة ومتتالية، وأخيراً تعد أنظمة الذكاء الاصطناعي معقدة 
نظراً لطبيعتها المتطورة والمتغيرة لكونها قابلة للتعلم بعد أف يتم طرحها في التداوؿ، والأمر الذي يجعل 

، فيعد الذكاء الاصطناعي معتماً أو (25)ؤولية ما بين المصنعين أو المالكينمن الصعب بمكاف تحديد المس
حيث يواجو البشر بما فيهم  (26) امضاً، ويشار إلى ىذه ال اصية بالصندوؽ الأسود للذكاء الاصطناعي

، والأمر الذي يجعل من الصعب تحديد (27)مبرمجين ىذا الذكاء صعوبة في فهم م رجات ىذه الأنظمة
، و موض ىذه الأنظمة راجع لأسباب تتعلس (28)الذي أفضى للأضرار الناجمة عن ىذه الأنظمة السبب

 .(29)بحماية ال صوصية والأسرار التجارية للمصنعين والمبرمجين
عن طريس مراقبة عادات  هاوتعلمالقدرة على التعلم: تستطيع ىذه الأنظمة فهم احتياجات البشر -ج

ية احتياجو، فمثاؿ ذلك متابعة الأخبار أو الكتب أو الإعلانات التي تثير ىا من أجل تلبورصدالمست دـ 
، وتتمثل (31)، فبناء على بياناتو الم زنة والمتاحة ما يمكنو من تحسين قدراتو بمرور الوقت(30)اىتمامو

مجموعة آليات تعلم الذكاء الاصطناعي بالتعلم الآلي والتعلم العميس، فيعرؼ التعلم الآلي على أنَّو:" 
الأساليب التي تهدؼ الى جعل الحاسبات تتعلم تلقائياً من البيانات من دوف الحاجة الى برمجة واضحة 

وأما التعلم العميس فيقصد بو ذلك النوع من التعلم الذي يعتمد على معالجة كميات  ،(32)او تدخل بشري"
، ويعرؼ على أنَّوُ: (33)الاصطناعية ض مة من البيانات عن طريس تمريرىا عبر ما يسمى بالشبكات العصبية

شكل من أشكاؿ الذكاء الاصطناعي مستمد من التعلم الآلي، إذ يرتكز على مجموعة من ال وارزميات "
تشمل عدة تقنيات كالشبكات العصبية الاصطناعية، والتي تحاكي ال لايا العصبية في جسم الإنساف"، 
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ميس باعتماد الأخير على خوارزميات م تلفة تتكوف من شبكات ويتمثل الفارؽ بين التعلم الآلي والتعلم الع
مجموعة من ال لايا العصبية الاصطناعية الموجودة في طبقات مُتقوقعة  عصبية اصطناعية، وىي عبارة عن

فوؽ بعضها بعضا، ولها طبقة أولية، وطبقة نهائية، تتلقى الطبقة الأولية المعلومات ال اـ، وتعالجها لتمررىا 
، ويتطلب بنية معقدة (34)نحصل على ال رج من الطبقة النهائية فْ ألى إوىكذا  ،للطبقة التي تليها لاحقاً 

لمحاكاة الشبكات العصبية البشرية لأجل فهم م تل  التصرفات والأنماط سواءً في الوضع الطبيعي، أـ 
 .(35)لقوة حاسوبية ىائلةمع وجود نقص أـ ضوضاء أـ  يرىا، ونظراً لمعالجتو لبيانات ض مة فهو بحاجة 

يترتب على السمة قدرة ىذه الآلات على التفاعل والتكي  مع البيئة، والتعلم من التجربة، وحل 
المشكلات باست داـ ال وارزميات والتقنيات التحليلية المتطورة باستقلالية عن التحكم الإشرافي 

وسائلها ال اصة لتحقيس ىذه الأىداؼ، وقد ، إذ إفَّ ىذه الآلات قادرة على تحديد أىدافها و (36)البشري
لا يمكن التنبؤ بسلوكياتها من قبل المشغل والمالك، أو من قبل المبرمجين الأصليين بل يعلم البرنامج 
نفسو من خلاؿ إجراء التجارب أو القياـ بمحاولات حقيقية أو افتراضية لحل المشكلة، والوصوؿ إلى 

، ومن الأمثلة الواقعية لنظاـ التعلم الآلي ل لات الذكية، (37)التجارب الحل الأكثر فعالية بناءً على تلك
حيث   ،بأجنحة ةالسويد والمجهز في أحد المعاىد التقنية في  2002في عاـ  اي تم تصميمهتال فالآلة
، خطة تشغيلية محددة ادوف أف يكوف لديهمن بالصعود إلى أعلى ارتفاع ممكن، ولكن  ةمكلف تكان

بعد محاولات متنوعة من تبني حركة أكثر فعالية في  بالآلةالاصطناعي الذي كاف يتحكم  الذكاء فتمكن
 .(38)تعلم الطيراف بشكل ذاتي من ثمَّ رفرفة الأجنحة على طريقة الطيور، و 

 ثالثاً: الاستقلالية:
يترتب على تمتع الآلات بسمات الذكاء الاصطناعي من اجتهاد ومعالجة البيانات المتضاربة  

والتفاعل مع البيئة والتعلم الآلي اتساـ ىذه الآلات بالاستقلالية، إذ إفَّ ما يميز الآلات الذكية عن  يرىا 
ضع التنفيذ اعتماداً على ىي سمة الاستقلالية التي تمكنها من ات اذ القرارات بشكل مستقل، ووضعها مو 

، ولا شك فيو بوجود ىذه (39)تقنية التعلم الآلي بواسطة أجهزة الاستشعار وتبادؿ البيانات مع البيئة
الاستقلالية يجعل قرارات الآلة الذكية  ير قابلة للتنبؤ، حيث تتأثر ىذه الآلات بالتجارب السابقة بواسطة 

، ولا يوجد تعري  موحد عالمياً لمفهوـ (40)ة  ير الطبيعيةتعلمها الآلي، وقد تتأثر بالظروؼ المحيط
، إلا أفَّ قرار البرلماف الأوربي بشأف قواعد القانوف المدني للروبوتات عرؼ (41)استقلالية ىذه الآلات

استقلالية الآلات الذكية أنها:)القدرة على ات اذ القرارات وتنفيذىا في العالم ال ارجي بغض النظر عن أي 
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أو تأثير خارجي، وىي استقلالية ذات طبيعة تكنولوجية بحتة وتعتمد درجتها على مدى تطور تفاعل  سيطرة
 ، ونستنتج من ىذا التعري  ما يلي: (42)الروبوت مع بيئتو(

أفَّ ىذا التعري  قد حرم على التأكيد بأف الاستقلالية ىي قدرة ات اذ القرار من جهة وتنفيذه من  -1 
الأنظمة المستقلة تمتاز باستقلالية في مييز الآلات الذكية عن الآلات المؤتمتة، فجهة أخرى من أجل ت

ذه كونها اذ القرار وتنفيذه عكس الأنظمة المؤتمتة التي تملك الاستقلالية في تنفيذ القرار دوف ات اات 
 .محددة ببرمجة مسبقة

تقلالية قابلة للتطور بناءً على تفاعل أفَّ ىذا التعري  قد أشار إلى مسألة مهمة تتمثل بأف ىذه الاس -2 
الآلات مع البيئة، حيث إفَّ درجة استقلالية ىذه الآلات ذات طبيعة متزايدة بتزايد تفاعل الآلة مع البيئة 

 المحيطة واكتسابها المعلومات بواسطة التعلم الآلي.
لتعري  ىو جملة :)بغض بأف الجانب السلبي الوحيد في ىذا ا -متفقين معو  –يرى رأي من الفقهاء  -3

النظر عن أي سيطرة أو تأثير خارجي(، إذ إفَّ مفهوـ التأثير ال ارجي  ير واضت، وقد يؤدي إلى ال لط 
مع قدرة الآلة المستقلة على ات اذ قرارات بناءً على المؤثرات ال ارجية، فالتأثير ال ارجي يشمل أي 

لات الذكية، وىذا ما لا ينسجم مع ىذه الآلات التي حافز أو مؤثر خارجي من البيئة المحيطة يؤثر في الآ
ولذا قد يكوف من  تحتاج بطبيعتها إلى التفاعل مع البيئة المحيطة لات اذ القرارات المناسبة وانجاز مهامها،

الأنسب الاكتفاء باست داـ عبارة:)بغض النظر عن أي سيطرة خارجية(لكوف السيطرة ال ارجية تعني 
 .(43)بالآلة الذكية من مصدر خارجي كالإنسافالتحكم المباشر 

 انتعزيفبث الدقترحت نلآلاث انذكيت:: انفزع انخبَي
The Second Section: The Proposed Definitions of Intelligent Machines: 

" جهاز آلي قادر على التعامل مع الاشياء او تنفيذ العمليات :أنو يعرؼ قاموس لاروس الروبوت
" آلة تشبو الإنساف في أنو: في حين يعرفو قاموس ويبيسترو  ،(44)و قابل للتعديل"أوفقاً لبرنامج ثابت 

شياء مساؾ بالأعماؿ كالإأو التدحرج على العجلات والقياـ بأقدرتها على التحرؾ بشكل متنقل كالمشي 
 فَّ أويلحظ  ،(45)"السلوؾو الحيواف في المظهر و أ" آلة مصممة تشبو الإنساف :يضاً أويعرفو  ،وتحريكها "

الآلة الذكية قد  فَّ أفي حين و  ،تعريفات قاموس ويبستير تقارف شكل الآلات الذكية بالإنساف أو الحيواف
في و  ،تكوف قادرة على الحركة والتنقل نها تشترط في الآلة أفْ وأتت ذ شكلًا فريداً كالسيارة الذكية مثلًا، 

ما فقهاً، فقد اختلفت وتعددت تعريفات ، وأىذه السمة ليس شرطاً لعد الشيء آلة ذكية كما رأينا فَّ أحين 
عماؿ و الأأ" آلة تعمل بطريقة ميكانيكية تسمت بالقياـ بتنفيذ المهاـ :نهاعلى أالآلات الذكية، فتم تعريفها 
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و الأولية التي قامت أذ القرار فيما يتعلس ببعض الإجراءات الأساسية اطريس ات بصورة مستقلة وذلك عن 
" مناوؿ يدوي قابل لإعادة البرمجة :وُ نَّ على ألروبوت اويعرفو المعهد الأمريكي  ،(46)ذىا"او ات أبوضعها 

م تل  و الأجهزة ال اصة من خلاؿ أومتعدد الوظائ  ومصمم لتحريك المواد والأجزاء والأدوات 
" :وُ أنَّ على في حين يعرفو الاتحاد الياباني للروبوتات و  ،(47)الحركات المبرمجة بهدؼ أداء مهاـ متنوعة"

آلة م صصة لكل الأ راض مزودة بأطراؼ وذاكرة وقادرة على الدوراف والحلوؿ محل العامل البشري 
تتضمن نظاماً ذكياً وفقاً لمبادئ ، وعرفت أيضاً:" آلة مصنعة متحركة (48)وتوماتيكي"بواسطة الأداء الأ

الذكاء الاصطناعي مع قدرة التفكير والتعلم وات اذ قرارات ذاتية حوؿ ما يجب القياـ بو في بيئاتٍ 
قصر الآلات الذكية على الآلات ذات الطبيعة  السابقة التعريفات كلويلحظ على   ،(49)م تلفة"

ميكانيكية قادرة على محاكاة الذكاء الاجتماعي  آلة":وعرفت أيضاً  الميكانيكية المتحركة والمتنقلة
  مع الظروؼ المحيطة حولها بغرض أداء يبتجسيد ذكائها الاصطناعي في العالم ال ارجي وذلك للتكي

و بصورة  ير مباشرة من خلاؿ قدرات أما بسيطرة من الإنساف إالمهاـ التي تم برمجتها ذاتياً لتنفيذىا 
تشبيهو بين ذكاء الآلة الاصطناعي والذكاء الطبيعي يلحظ على ىذا التعري  و  ،(50)التنبؤ والاستقلالية"

 .(51)الذي يعد بدوره مفهوـ  امض لا تعري  لو
 :رأي الباحث في تعري  الآلات الذكية

على ها يفعر ت التعرؼ على سمات الآلات الذكاء واستقراء بعض التعريفات المقترحة يبدو ليبعد 
)كياناتٌ مادية مزودة بتقنية الذكاء الاصطناعي مما يمنحها القدرة على التفاعل مع البيئة المحيطة :نهاأ

 ،ذ القرارات وتنفيذىا تحقيقاً للهدؼ المعطى لها بشكلٍ مستقل عن أي سيطرة خارجية(اوات ، لياً آوالتعلم 
 مفرداتو على النحو الآتي : سويغويمكن تحليل التعري  وت

التعري  الكياف المادي ل لات الذكية تمييزاً لها عن البرمجيات الرقمية المزودة بالذكاء  يبين صدر -1 
 الاصطناعي التي لا تعد الآت ذكية نظراً لافتقارىا للسمة المادية.

ىم سمات أ ىحدإىا عد  لي بيبين متن التعري  قدرة الآلة على التفاعل مع البيئة المحيطة والتعلم الآ -2
 قرارات الآلة الذكية وتزيد من استقلاليتها. فيصطناعي التي تؤثر الذكاء الا

تمييزاً لها عن الآلات  ؟تنفيذه أـذ القرار اات كاف سواء  أتبين خاتمة التعري  استقلالية ىذه الآلات  -3
 المؤتمتة التي تتسم بالاستقلالية التنفيذية فقط.

سبب   صي الآلات التي ت ضع للسيطرة البشرية لأيّ سيطرة خارجية تقُ عبارة الاستقلاؿ عن أيَّ  فَّ أ -4
 أو يكوف تعلمها الآلي خاضعاً للإشراؼ. ،يكوف ذكاءىا الاصطناعي ضعيفاً  كأفْ 
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 انخبَي الدطهب
The Second Requirement  

جبث الدعيبت في تعىيض الأضزار انُبجمت  
َ
يذي قذرة قىاعذ الدسؤونيت عٍ الدُت

 عٍ الآلاث انذكيت

The Extent to Which the Rules on Liability for Defective Products Can 

Compensate for Damages Arising from Intelligent Machines 

نتاج سلع إينطوي التقدـ العلمي والتطور التكنولوجي على فوائد تتمثل بزيادة الرفاىية عن طريس 
ولا  لى حدوث أضرار جسدية وماليإتؤدي  وتقديم خدمات م تلفة، ومضار تتمثل في تقديم سلع معيبة

، (52)سيما في ظل قدرة الجهة الإنتاجية المحترفة على التأثير على ر بات المستهلكين بواسطة الإعلانات
ولما كانت القواعد العامة للمسؤولية المدنية تقوـ على جانب أخلاقي ش صي يتمثل بعدـ مسائلة 

من شأف إثبات ال طأ أف يُصعب من حصوؿ المضرور على  فَّ افلا في حاؿ ارتكابو خطأ إالش ص مدنياً 
استمرار المستهلكين في شراء السلع وال دمات تحقيقاً للرفاىية  فَّ أالتعويض، وعلى الر م من ذلك نجد 

وقطاع  ،شباع ر باتو الش صيةإالأمر الذي جعل الكفة  ير متساوية بين مستهلك قليل ال برة ىدفو 
ومن أجل إعادة التوازف  ،خل فيو أصحاب ال برة التصنيعية والترويجية حتى القانونيةنتاجي متكامل يتداإ

وروبي بوضع قواعد تضمن تحقيس التقدـ والتطور بين المستهلك والقطاع الإنتاجي تدخل المشرع الأ
 باصدارهالإنتاجي لتحقيس الرفاىية من جهة، وتحمي المستهلكين من أضرار المنتجات من جهة أخرى 

تموز من  25من المسؤولية بعنواف المسؤولية عن المنتجات المعيبة في  اجديد اجيو أضاؼ فيو نظامتو 
تقوـ على أساس  إذكونها ذات طبيعة موضوعية، ل فيومسؤولية المنتِجين والذي تتميز ، (53)1985عاـ 

تتميز ىذه المسؤولية بأنها و  ،(54)العيب خلافاً للقواعد العامة في المسؤولية المدنية والتي تقوـ على ال طأ
كوف قواعدىا مستقلة عن المسؤولية التعاقدية والتقصيرية، فهي مسؤولية لذات طبيعة قانونية خاصة 

دوف ضرورة وجود من لى القواعد العامة للمسؤولية المدنية، وتقوـ ىذه المسؤولية إجديدة مستقلة تضاؼ 
المضرور لو ال يار بين قواعد المسؤولية التعاقدية  ، ومع ذلك فافَّ (55)طراؼ الدعوىأعلاقة عقدية بين 

قواعد المسؤولية الموضوعية للمنتج لا تحرمو  فَّ إإذ  ،والتقصيرية وقواعد المسؤولية عن المنتجات المعيبة
كوف قواعدىا ذات طبيعة عن  وتتميز أخيراً  ،(56)من الاستعانة بالقواعد العامة للمسؤولية القائمة على ال طأ

وقد تبنى المشرع الفرنسي ىذا النظاـ من  ،(57)و الإعفاء منها أإذ لا يجوز الاتفاؽ على ت فيفها  ،آمرة
من شهر أيار ودمجو في القانوف المدني  19الصادر في  1998لسنة  489المسؤولية باستحداث قانوف 
 . (58)فقرة ةالمكونة من سبع عشر  1245الفرنسي وذلك في المادة 
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وأطلس فيو  ،قانوف حماية المستهلك 2010العراقي، فقد أصدر في سنة  أما عن موق  مشرعنا
، وقد نصت المادة الثامنة (60)في حين أطلس على المُنتَج تسمية السلعةو  ،(59)على المُنتِج تسمية المجهز

)يكوف المجهز :من القانوف التي جاءت ضمن الفصل الرابع المعنوف بواجبات المجهز والمعلن على أنو
وتبقى مسؤوليتو قائمة طيلة  ، مسؤولية كاملة عن حقوؽ المستهلكين لبضاعتو أو سلعتو أو خدماتومسؤولاً 

)للمستهلك وكل ذي :نصت المادة السادسة في الفقرة الثانية على أنوو  ،فترة الضماف المتفس عليها(
السلع كلًا أو جزءاً مصلحة في حالة عدـ حصولو على المعلومات المنصوم عليها في ىذه المادة إعادة 

إلى المجهز والمطالبة بالتعويض أماـ المحاكم المدنية عن الضرر الذي يلحس بو أو بأموالو من جراء 
والمعلن في قانوف حماية المستهلك  ،مسؤولية المجهز فَّ ألى إ اء القانوفويذىب رأي من فقه ،ذلك(

والتي لم  ،لى المادة السادسة سالفة الذكرإاً العراقي ىي مسؤولية موضوعية قائمة على الضرر وحده استناد
يفسر مصطلت )المسؤولية الكاملة( الوارد في و واكتفى بالضرر وحده،  ،يذكر المشرع العراقي فيها ال طأ

وىو الحاؿ  –نو أ)للمستهلك ولكل ذي مصلحة( الواردة في المادة السادسة على :المادة الثامنة وعبارة
وىدـ التفرقة بين المسؤوليتين التعاقدية  ،د لنظاـ المسؤولية المدنيةتوحي -في التوجيو الأوروبي

المشرع العراقي لم يشترط وجود علاقة عقدية لإقامة مسؤولية المجهز أو المعلن  فَّ إ :أي ،والتقصيرية
تبقى ىذا الرأي على الر م من وجاىتو لا يتعدى أف يكوف رأياً فقهياً، إذ  فَّ فاحاؿ  أيّ وعلى ، (61)المدنية

الأمر الذي يستدعي تدخل ، و مسؤولية المجهز في ظل قانوف حماية المستهلك العراقي يعتريها الغموض
طار قانوني واضت يضمن حماية المستهلك وتقويم إالمشرع من أجل تنظيم ىذه المسؤولية ضمن 

أضرار عن تعويض ال فيلمسؤولية عن المنتجات المعيبة بياف مدى قدرة قواعد اومن أجل ، (62)المنتجات
 .الثاني الفرعفي ها ومن ثم تقييم ،الأوؿ الفرعالآلات الذكية سوؼ نتولى بياف متطلبات قيامها في 

 يتطهببث قيبو الدسؤونيت عٍ الدُتجبث الدعيبت:: انفزع الأول
The First Section: Requirements for Establishing Liability for Defective 

Products: 

)يكوف المُنتِج مسؤولًا :المادة الأولى من توجيو المسؤولية عن المنتَجات المعيبة على أنونصت 
اركاف قياـ مسؤولية المنتج  فَّ أومن خلاؿ ىذا النص نستنتج  ،(63)عن الضرر الناجم عن عيب في مُنتَجو(

ىذه المسؤولية  فَّ أومن جانب آخر  ،ىي وجود عيب في المنتج وضرر وعلاقة سببية بين العيب والضرر
كوف أماـ شيء توأف  ،كوف أماـ ش ص يعد)مُنتِجاً(تشروط ثلاث وىي أف فيها تقتضي أف تتوفر 
 سباب لدفع المسؤولية أوردىا التوجيو في المادة السابعة منو.الأعدـ توفر  لىيعد)مُنتَجاً( فضلًا ع

 :أركاف المسؤولية عن المنتَجات المعيبةأولًا:  
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توفر العيب أساساً لقياـ مسؤولية المُنتِج الموضوعية، ويكوف المنتَج معيباً عندما لا يوفر العيب: يعد  -1 
يكوف المنتج  -1):نص المادة السادسة من التوجيو الأوروبيإلى استناداً  (64)السلامة الكافية للمضرور

وؼ بما في ذلك : أ/ معيباً عندما لا يوفر السلامة التي يحس للش ص أف يتوقعها مع مراعاة جميع الظر 
ست داـ المتوقع بشكل معقوؿ للمنتج ج/ الوقت الذي تم فيو طرح المنتج للتداوؿ عرض المنتج ب/ الا

وتقابلها الفقرة  ،(65)المنتج معيباً لمجرد أف منتجاً أفضل قد تم طرحو لاحقاً في التداوؿ( دلا يع -2
المنتَج يكوف معيباً  فّ أنستنتج من ىذه المادة و ، من القانوف المدني الفرنسي 1245الثالثة من المادة 

تحديد توفر السلامة من عدمو يعتمد على  فَّ أنستنتج وكذلك عندما لا يوفر الأمن والسلامة اللازمة، 
وليس معيار ش صي يعتمد على ظروؼ  ،توقعات المستهلك وفس معيار موضوعي )الش ص المعتاد(
بعض  -على سبيل المثاؿ وليس الحصر -المضرور وش صيتو، وقدر أورد التوجيو في ىذه المادة 

ست دامو المعقوؿ امنها طريقة عرض المُنتَج و و توقعات المستهلك،  فيالعناصر التي من شأنها أف تؤثر 
فرز أثانية من المادة سالفة الذكر على أنو في حاؿ بناءً على وقت طرحو في التداوؿ، وقد نصت الفقرة ال

التطور العلمي عن طرح منتجات لاحقة توفر مواصفات أماف وسلامة أعلى من منتجات سابقة لا يعني 
توقعات  فيالعناصر التي تؤثر  فَّ أالمنتجات السابقة معيبة، وعليو نستنتج من كل ما سبس  فّ أبالضرورة 
ست دامو المعقوؿ أو تعود الى المُنتِج بالتزامو بتقديم المعلومات اى المضرور بلإما أف تعود فا ،المضرور

المنتج يعد معيباً حتى لو لم يكن ينطوي على خطورة  لى أفَّ إوتجدر الإشارة  ،(66)الكافية عن المنتَج
ومع ذلك  ،كوف المعيار ىنا ىو تهديد سلامة المضرور أو سلامة أموالو، فالمنتج قد يكوف خطيراً لبطبيعتو 

 .(67)ليس معيباً، والعكس صحيت فقد يكوف المنتَج  ير خطر ولكنو معيباً  وُ نَّ اف
الضرر: تناولت المادة التاسعة من التوجيو توضيت الأضرار التي يشملها التعويض، حيث نصت على  -2
أو الإصابات ضرار الناجمة عن الوفاة من ىذا التوجيو، يعني الضرر : أ. الأ 1)لأ راض المادة :أنو

الش صية. ب. الضرر أو الدمار الذي يلحس بالعناصر بالممتلكات باستثناء المنتج المعيب نفسو... على 
 .(68)أف لا ت ل ىذه المادة بالأحكاـ الوطنية المتعلقة بالضرر  ير المادي(

مالية،  ـية أسواء أكانت جسدأالأضرار المادية كافة يشملها التعويض  من خلاؿ ىذا النص نستنتج أفَّ 
الأمر متروؾ لإرادة المشرع الوطني للدوؿ  فَّ ألا إضرار الأدبية أو  ير المادية فلا يشملها التعويض أما الأو 

التوجيو الأوروبي  فَّ أنستنتج ، و يجعلها مشمولة بالتعويض فْ أوروبي والذي بامكانو الأعضاء في الاتحاد الأ
حكاـ ألى إنطاؽ الأضرار الموجبة للتعويض، حيث ت ضع  يستبعد الأضرار المتعلقة بالمنتَج ذاتو من
 .(69)حكاـ ضماف العيوب ال فية الوارد في القواعد التقليديةأالعلاقة التعاقدية بين الطرفين على وفس 
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 ءويقع عبأي: أفْ يكوف العيب الموجود في المُنتَج ىو السبب في وقوع الضرر، علاقة السببية :  -3 
والفقرة  ،(70)من التوجيو 4المادة إلى إثبات كل من العيب والضرر وعلاقة السببية على المضرور استناداً 

 .(71)من القانوف المدني الفرنسي 1245الثامنة من المادة 
 :شروط قياـ المسؤولية عن المنتجات المعيبةثانياً: 
المُنتِج يتوق  عليو تحديد النطاؽ تحديد المقصود ب فْ أأف نكوف بصدد ش ص يعد )مُنتِجاً(: -1

تقابلها الفقرة ال امسة من  -وقد بيَّن التوجيو الأوروبي المنتِج في المادة الثالثة، الش صي لهذه المسؤولية
المنتج يعني مصنع المنتج النهائي، مُنتِج أي مادة  -1":أفّ  -من القانوف المدني الفرنسي 1245المادة 

ت المنتَج، وأي ش ص يضع اسمو على المنتَج أو علامتو التجارية، أو أي خاـ، أو مصنع جزء من مكونا
أي ش ص يقوـ باستيراد  ددوف الإخلاؿ بمسؤولية المنتج، يعُمن  -2سمة مميزة أخرى على المنتَج. 

منتج إلى المجتمع بهدؼ البيع، أو التأجير، أو الإيجار التمويلي، أو أي شكل من أشكاؿ التوزيع في 
عندما  -3سياؽ نشاطو التجاري بمثابة منتج وفقًا لمفهوـ ىذا التوجيو، ويكوف مسؤولًا بصفتو منتجًا 

ج باعتباره منتجًا ما لم يبُلغ الش ص المتضرر، نتَ يُعامل كل مورد للمُ فيتعذر تحديد ىوية منتج المنتج، 
وينطبس الأمر نفسو في  ،ة زمنية معقولة بهوية المنتج أو الش ص الذي قاـ بتوريد المنتج لومدخلاؿ ومن 

، حتى وإف كاف اسم 2حالة استيراد منتج، إذا لم يُشر ىذا المنتج إلى ىوية المستورد المذكور في الفقرة 
ونستنتج من ىذا النص إف التوجيو الأوروبي يتبنى اتجاىاً واسعا في تحديد من يعد  ،ذ(72)" المنتج مذكوراً

منتجاً حيث اعتبر كل من يشارؾ في عملية الإنتاج مسؤولًا عن تعويض الأضرار التي تسببها المنتجات، 
جد اف التوجيو سواء أكاف قد أنتج المنتَج النهائي أو احدى المكونات الداخلية لو، فضلًا عن ذلك ن

اعتبر من يستورد السلع من اجل بيعها أو تأجيرىا داخل دوؿ الاتحاد الأوروبي بمثابة المنتج لأ راض ىذا 
التوجيو وفي ىذا التوسع في تعري  المنتج حماية كبيرة لصالت المتضررين من المنتجات المصنعة داخل 

ت مسؤولية عدَّ الفقرة الثالثة  فَّ ألهذه الحماية نجد  وتعزيزاً  ،(73)دوؿ الاتحاد الأوروبي أو المستوردة اليها
المورد مسؤولية احتياطية في حاؿ تعذر تحديد ش صية المنتِج ما لم يقم المورد باخطار المضرور 

في حين لم يتبنى المشرع الفرنسي الفقرة الثالثة من ىذا و بش صية المنتِج الفعلي خلاؿ مهلة معقولة، 
وأخيراً بقي أف  ،(74)س للمورد بالرجوع بذات دعوى المضرور على المنتج الأصيلالتوجيو وانما اعطى الح

ا جميع الأش ام المساىمين في عملية عدَّ لى أف التوجيو الأوروبي ويتبعو القانوف الفرنسي قد اإنشير 
 الإنتاج متضامنين في المسؤولية، إذ يستطيع المضرور الرجوع عليهم منفردين أو مجتمعين، وىذا ما
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دوف عناء البحث عن المسؤوؿ من إذ يمكنو المطالبة بالتعويض  ،يشكل حماية كبيرة لحس المستهلك
 .(75)الفعلي من بين المنتجين عن تعيب السلعة سيما إذا كانت السلعة ذات تكوين معقد

أما عن موق  مشرعنا العراقي، فقد اطلس على المنتِج تسمية المجهز متبنياً الاتجاه الواسع في 
تعريفو، حيث عرفو في الفقرة السادسة من المادة الأولى بأنو )كل ش ص طبيعي أو معنوي منتج أو 

 مصدر أو موزع أو بائع سلعة أو مقدـ خدمة سواء أكاف اصيلًا أـ وسيطاً أـ وكيلًا(.
أف نكوف بصدد شيء يعد )مُنتَجاً(: يتوق  تحديد النطاؽ الموضوعي للمسؤولية عن المنتجات  -2 
عيبة على تحديد المقصود بالمنتجات، وقد بيَّن التوجيو الأوروبي مصطلت المنتَج في المادة الثانية " الم

عقار. لغايات ىذا التوجيو، تعني كلمة مُنتَج جميع المنقولات حتى وإف تم دمجها في منقوؿ آخر أو في 
مفهوماً أوسع للمنتَج حيث تعتبر أما القانوف المدني الفرنسي فقد تبنى  (76)"وتشمل كلمة منتَج الكهرباء

أما قانوف حماية  ،(77)المنتجات الزراعية ونواتج الحيوانات والصيد بجميع أنواعو فضلًا عن الكهرباء
المستهلك العراقي فقد أطلس على المنتَج تسمية السلعة وعرفها في المادة الفقرة الثانية من المادة الأولى 

أو تحويلي أو نص  مصنع أو مادة أولية أو أي منتَج أخر ويمكن بأنها )كل منتَج صناعي أو زراعي 
حسابو أو تقديره بالعد أو الوزف أو الكيل أو القياس يكوف معداً للاستهلاؾ( ويتضت من ىذه المادة إف 

 ع للمنتَج.القانوف العراقي يتبنى مفهوـ موسَّ 
تقابلها  - (78)التوجيو الأوروبي عدـ وجود سبب للإعفاء من المسؤولية: نصت المادة السابعة من -3

على جملة من الأسباب التي تنفي  -من القانوف المدني الفرنسي 1245الفقرة العاشرة من المادة 
مسؤولية المنتِج، حيث يستطيع الأخير دفع مسؤوليتو إذا ما اثبت انو لم يقم بطرح منتَجَو في التداوؿ، أو 

ودًا وقت طرح المنتج في التداوؿ من قبلو، أو أف ىذا أف العيب الذي تسبب في الضرر لم يكن موج
العيب نشأ بعد طرح المنتج في التداوؿ. أو أف المنتج لم يُصنّع من قبلو لغرض البيع أو أي شكل من 

أو أف العيب نتج عن التزاـ المنتج باللوائت الإلزامية الصادرة عن  ،أشكاؿ التوزيع لهدؼ اقتصادي
لحالة العلمية والتقنية في وقت طرح المنتج في التداوؿ لم تكن تتيت اكتشاؼ أو أف ا ،السلطات العامة
أف العيب يعُزى إلى تصميم المنتج الذي تم و وأخيراً في حالة كونو مُصنّعاً لجزء من المنتَج،  ،وجود العيب

ذكر ىي الأسباب سالفة ال فَّ أعلماً  تركيب المكوف فيو أو إلى التعليمات التي قدمها مُصنع المنتج
يستطيع المنتِج دفع  لى أنو، ففضلًا عمسؤولية المنتِج في ظل احكاـ ىذا التوجيوالأسباب ال اصة ب

 .(79)فعل الغير، القوة القاىرة(و المسؤولية بواسطة الأسباب العامة التقليدية )خطأ المضرور، 
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الأضزار انُبجمت عٍ تقييى قىاعذ الدسؤونيت عٍ الدُتجبث الدعيبت في تعىيض  :انفزع انخبَي
 الآلاث انذكيت:

The Second Section: Evaluation of the Rules on Liability for Defective 

Products in Compensating for Damages Caused by Intelligent Machines: 

الأوروبي لقد انقسم الفقو حوؿ مدى قدرة نظاـ المسؤولية عن المنتجات المعيبة في ظل التوجيو 
 في التعويض عن أضرار الآلات الذكية بين مؤيدٍ ومعارض.

أولًا: الاتجاه المؤيد لتطبيس قواعد المسؤولية عن المُنتَجات المعيبة في تعويض الأضرار الناجمة عن 
الآلات الذكية، فذىب أنصار ىذا الاتجاه الى أف نظاـ المسؤولية عن المنتجات المعيبة قادر على تعويض 

الآلات الذكية كوف ىذه الآلات قابلة للتكيي  على أنها منتج نظراً لاتسامها بالسمة المادية الأمر  أضرار
الذي يجعلها قابلة للتكيي  على أنها منقوؿ وفس المادة الثانية من التوجيو وتقابلها الفقرة الثانية من المادة 

منتجات المعيبة أكثر ملائمة من المسؤولية ، وإفَّ المسؤولية عن ال(80)من القانوف المدني الفرنسي 1245
عن الأشياء حيث تسهِل حصوؿ المضرور على التعويض لكونها تقوـ على العيب وليس ال طأ، وعليو 
يكوف من السهل حصوؿ المضرور على التعويض عن طريس المنتج، والذي أما أف يكوف المصنع أو 

لات الذكية مردىا إلى عيوب التصنيع سواء أكاف عيب ، وإِف  البية الأضرار التي تسببها الآ(81)المبرمج
في تصنيع الكياف المادي أـ عيب في البرمجة، وعليو تكوف المسؤولية عن المنتجات المعيبة ىي الأكثر 

، وفي تقرير صادر من المعهد البرلماني الفرنسي للتطور التكنولوجي بتاريخ (82)توافقاً مع ىذه الآلات
ف المسؤولية عن المنتجات المعيبة ىي النظاـ القانوني الأفضل لتعويض ورد فيو أ 15/3/2017

المتضررين من تطبيقات الذكاء الاصطناعي، إذ إفَّ عبئ التعويض على عاتس المصنع أو المبرمج، وىو 
 .(83)الغالب واستثناءً يقع عبء التعويض على عاتس المست دـ أو المالك

د المسؤولية عن المًنتَجات المعيبة في تعويض الأضرار الناجمة عن ثانياً: الاتجاه الرافض لتطبيس قواع
الآلات الذكية، وفي حين يذىب اتجاه آخر الى عدـ إمكانية تأسيس المسؤولية عن أضرار الآلات الذكية 
وفس نظاـ المسؤولية عن المنتجات المعيبة لعدة أسباب، أولها: عدـ إمكانية اعتبار الآلات الذكية منتَجاً 

وف ىذا الآلات ي تلط فيها التصنيع المادي والبرمجة بالذكاء الاصطناعي الأمر الذي يعطيها طابعاً لك
خام يصعب معو عدىا منتَجا مادياً فحسب، فالجزء المميز لهذه الآلات برمجتها الذكية وليس كيانها 

يب( إذا ما اردنا تطبيقو ، ومن جهة أخرى ىناؾ العديد من الإشكاليات التي يثيرىا مفهوـ )الع(84)المادي
على الآلات الذكية، حيث يصعب تحديد السبب الفني المفضي للضرر، أي: تحديد ما إذا كاف سبب 
الضرر يعود الى عيب الآلة، أو الى الآلة الذكية ذاتها، أي: الى ذكاءىا الاصطناعي الذي يمكنها من 
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، والأمر الذي يجعل من الصعب (85)تقلاليةالتعلم آلياً وات اذ القرارات  ير المتوقعة وتنفيذىا باس
، إذ إنَّوُ من  ير (86)اخضاعها لذات النظاـ من المسؤولية الذي ت ضع لو المنتجات التقليدية  ير الذكية

المنطقي إقامة مسؤولية الصانع أو المبرمج عن آلات ذكية تتأثر بالواقع المتغير، فأضرار ىذه الآلات لا 
، وإف (87)التصنيع والبرمجة فحسب نظراً لتأثرىا بالتجربة بواسطة التعلم الآلييمكن حصرىا في مرحلة 

إثبات العيب في الآلات الذكية يعد أمراً معقداً نظراً للتعقيد التصنيعي لهذه الآلات لكونها ت لط بين 
لات الذكية، العنصر المادي والمعنوي فضلًا عن تعقيدىا التقني ولا سيما أنَّوُ كلما زادت استقلالية الآ

 .(88)وقدرتها على التعلم كلما قلَّ تحمل الجهة المصنعة للمسؤولية
إضافة إلى ذلك أنو لمن السهل على المنتِج الت لص من المسؤولية عن طريس الركوف الى أسباب 
ما دفع المسؤولية ال اصة التي وردت في المادة السابعة من التوجيو، والتي تبناىا القانوف الفرنسي لا سي

الدفع المتمثل بم اطر التقدـ العلمي، والذي يمك ن المنتِج من الت لص من المسؤولية إذا ما أثبت أفَّ 
العيب في الآلة لا يسمت التقدـ العلمي وقت طرح المنتج في التداوؿ على اكتشافو، حيث يكوف 

أفَّ الحالة المعرفية عند للشركات المصنعة فرصة قوية للت لص من المسؤولية عن طريس ىذا الدفع باثبات 
. ىذا فضلًا عن باقي الأسباب (89)طرح الآلات في التداوؿ لم تكن لتسمت باكتشاؼ العيب الفني فيها

أو  ،(90)التي يعفى بموجبها المنتِج كأفْ يثبت أفَّ العيب قد ظهر في مرحلة ما بعد طرح المنتج في التداوؿ
ـ المنتِج بالتوجيهات الإلزامية الصادرة من الجهات الم تصة، أو أفْ يثبت بأفَّ العيب قد ظهر نتيجة لالتزا

أفَّ العيب يعود الى توجيهات وتعليمات المنتِج الذي يصدر المنتَج النهائي في حاؿ تعدد الجهات 
المصنعة لمكونات المنتَج، فتعدد أسباب دفع المسؤولية الموضوعية للمنتِج يؤدي الى تفريغ المسؤولية 

، ويعد من الصعب تحديد الش ص المسؤوؿ عن أضرار الآلات الذكية نظراً لتعدد (91)من مضمونها
الجهات التي تتولى عملية التصنيع بما فيهم المصنعين للهيكل ال ارجي ومبرمجين ذكاءىا 

، ونحن نق  موقفاً متحفظاً بشأف المسؤولية الموضوعية للمنتج في التعويض عن أضرار (92)الاصطناعي
كية نظراً لكوف ىذه المسؤولية تنطوي على إيجابيات تجعلها أفضل من المسؤولية القائمة على الآلات الذ 

ال طأ لكونها تنجت نظرياً في تأسيس المسؤولية المدنية أضرار الآلات الذكية، نظراً لاستنادىا الى أساس 
ش ص المسؤوؿ كما موضوعي يتعلس بالمنتَج ذاتو أي الآلة الذكية، وليس أساس ش صي يتعلس بسلوؾ ال

في النظريات التقليدية الواردة في القواعد العامة للقانوف المدني وىذه الجنبة الموضوعية تجعلها مُفَضَلة 
عملياً على نظرية ال طأ الش صي. أما من ناحية سلبيات ىذه المسؤولية في التعويض عن أضرار الآلات 

يقين بشأف اعتبار برمجة الآلات الذكية منتَجاً، فالأمر الذكية، فذلك مرَدَّه الى عدة جوانب أولها عدـ ال
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الذي قد يمكّن منتِج الكياف البرمجي ل لة الذكية من الت لص من المسؤولية، وثانيها: صعوبة إثبات 
وجود العيب، حيث يصعب تحديد ما إذا كاف الضرر يعود الى الآلة الذكية ذاتها نظراً لكونها مستقلة في 

لى التعلم واكتساب ال برات الأمر الذي يجعل قراراتها  ير قابلة للتوقع، أو إف الضرر أدائها وقادرة ع
فما حكم تسبب الآلة الذكية بضرر بناء على البيانات التي تعلمتها  يعود الى كوف ىذه الآلات معيبة،

؟ سيما اف بواسط التعلم الآلي وليس بسبب وجود عيب في التصنيع، ىل يعد ذلك عيباً يوجب المسؤولية 
قرارات ىذه الآلات تتسم بالتعتيم الأمر الذي يجعلها  ير قابلة للتنبؤ من قبل المنتِج، كما انها تتأثر 
 بالتجربة والتعليمات المعطاة من قبل مشغلها وليس فقط ببرمجتها الأساسية الموضوعة من قبل مبرمجها.

الذكية يجعل إثبات العيب أمراً مرىقاً  من الناحية العملية أفّ التعقيد التصنيعي والتقني ل لات
ومكلفاً على المضرور نظراً للحاجة لل برة الفنية في ىذا الشأف، وىذا ما أثبتو الواقع في إحدى القضايا 

دافنشي "  "التي طالب فيها المضرور بالتعويض من المستشفى والشركة المصنعة ل لة الذكية الجراحية 
العملية الجراحية أدى إلى توقفها عن العمل الأمر الذي تسبب للمدعي  التي تعرضت ل لل أثناء إجراء

بمضاعفات صحية في البطن والجهاز التناسلي، لذا طالب المريض بالتعويض على أساس إف الأضرار التي 
أصابتو تعود الى تعطل الآلة، إلا أفَّ الحكم قد صدر لصالت الشركة المصنعة نظراً لعجز المدعي عن 

ولو افترضنا جدلًا نجاح المدعي باثبات  ،(93)الضرر الذي إصابة يعود الى وجود عيب في الآلة إثبات أفَّ 
العيب يكوف العائس التالي ىو صعوبة إثبات علاقتو السببية بالضرر، ولا سيما في ظل وجود آلة ذكية قادرة 

صادر من المفوضية الاوروبية على التعلم الآلي من تجربتها وذات تعقيد تصنيعي، وىو ما أكده التقرير ال
الى البرلماف الأوروبي ومجلس الاتحاد الأوروبي واللجنة الاقتصادية والاجتماعية للاتحاد الأوروبي بعنواف 
تقييم توجيو المسؤولية عن المنتجات المعيبة من أجل تقييم قدرة ىذا التوجيو على حماية المستهلكين 

% من دعاوى المسؤولية وفس التوجيو التي لم تنجت يعود 53خلاؿ الفترة السابقة حيث توصل الى اف 
سببها الى مفهوـ العيب من حيث اثباتو وارتباطو بالضرر، ويكتسب ىذا السبب في الت لص من 

، ولو افترضنا جدلًا قدرة المدعي على إثبات (94)المسؤولية أىمية خاصة في حالة وجود منتجات معقدة
نجد أف السبل ال اصة بالمنتِج من أجل دفع مسؤوليتو عديدة، ولعل أبرزىا وجود العيب وعلاقة السببية، ف

بالنسبة ل لات الذكية ىو سبيل الدفع بم اطر التقدـ العلمي، فالذكاء الاصطناعي بشكل عاـ والآلات 
 لذكية بشكل خام تعد تكنولوجيا قد انتشرت حديثاً كما نعلم، وما زاؿ أمامها ىامشاً كبيراً للتطور مما
يجعل الدفع ال ام بم اطر التقدـ العلمي يمثل فرصة مؤاتية للمنتِج من أجل دفع المسؤولية لا سيما أف 

، ونظراً لكل ىذه المشاكل التي انطوى (95)ىذا الدفع كاف اكثر فائدة للمنتجين من الدفع بالقوة القاىرة
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لمنتجات اروبية لقواعد المسؤولية عن وبعد التقييم الشامل الذي أجرتو المفوضية الأو عليها ىذا التوجيو، 
المعيبة، والذي كاف من بين أىدافو بياف مدى انسجاـ قواعد المسؤولية عن المنتجات المعيبة مع العصر 

ف ىذه القواعد لم تتوقع ظهور الذكاء الاصطناعي والآلات الذكية الأمر الذي ألى إالرقمي، والذي خلص 
 ءالحاجة الى إعادة تقييم مسألة عب لىفضلًا عو يستدعي إعادة تعري  المنتَج ليشمل ىذه التقنيات، 
ثبات مسؤولية الشركات عن المنتجات الرقمية إالإثبات نظراً للصعوبة التي يواجها المستهلكوف في 

وبعد أف بيّن قرار البرلماف الأوروبي بشأف نظاـ المسؤولية المدنية عن الذكاء الاصطناعي اف  ،(96)قدةالمع
عاماً كفاءتها في تعويض  30قواعد المسؤولية المدنية عن المنتجات المعيبة قد أثبتت على مدى 

وروبي في سبتمبر من جاء المشرع الأ. (97)المتضررين ودعا الى تطويعها بما يتناسب مع العصر الرقمي
بمقترح توجيو جديد يتضمن تعديلات على التوجيو الأصلي من أجل تلافي عيوبو وجعلو  2022عاـ 

متناولًا م تل  جوانب  (98)بعنواف توجيو المسؤولية عن المنتجات المعيبة المعدَّؿمواكباً للعصر الرقمي 
والدفع بم اطر التنمية، وفضلًا على فرض التزاـ التوجيو الأصلي بما فيها العيب والمنتَج وعلاقة السببية 
 بالإفصاح على المنتِجين وسنتولى بياف ىذه الحلوؿ تباعاً:

بالإفصاح على المدعى عليو عن البيانات المتعلقة بالنظاـ  الالتزاـ بالإفصاح: يفرض التوجيو التزاماً  -1 
عي، وفس المادة الثامنة التي تنص على اثبات دعوى المد تسهيل الذكي والتي يمكن أف يكوف لها دور في

أنو )يتعين على الدوؿ الأعضاء ضماف تمكين المحاكم الوطنية، بناءً على طلب الش ص المتضرر الذي 
يطالب بتعويض عن الأضرار الناتجة عن منتج معيب " المدعي" والذي قدـ من الحقائس والأدلة ما يكفي 

مر للمدعى عليو بكش  الأدلة ذات الصلة التي لدعم مصداقية الدعوى للتعويض من إصدار أ
 . (99)بحوزتو(

إعادة تعري  العيب: لم يعد العيب متعلس فقط بالسلامة المتوقعة بشكلٍ معقوؿ، بل متعلس بما ينص  -2
. كما وسع التوجيو من نطاؽ العوامل التي يُحتكم لها عند (100)عليو القانوف الاتحادي من متطلبات الزامية

 وجود العيب:تقدير 
القدرة على التعلم الآلي: ينص التوجيو )تأثير أي قدرة للمنتج على مواصلة التعلم أو اكتساب مزايا  -أ

. يعبر ىذا البند عن الطبيعة الديناميكية ل لات الذكية والتي قد تغير (101)جديدة بعد طرحو في السوؽ(
ة المُنتِج على أساس العيب في حاؿ تسبب الآلة سلوكياتها وخصائصها تلقائياً، بالتالي قد تنهض مسؤولي

 بضرر نتيجة سلوؾ اكتسبتو بواسطة تعلمها الآلي.
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عدـ الامتثاؿ للمتطلبات الإلزامية المنصوم عليها في قانوف الذكاء الاصطناعي وباقي القوانين  -ب
ها في القوانين الاتحادية : يعد عدـ الامتثاؿ لأيٍ من المتطلبات السلامة الالزامية المنصوم علي

. إذ (102)الاتحادية كقانوف الذكاء الاصطناعي احد عوامل نقص السلامة، سيما متطلبات الأمن السيبراني
يعد الاخلاؿ بمتطلبات الأمن السيبراني الإلزامية المنصوم عليها في قانوف الذكاء الاصطناعي، وفضلًا 

، من العوامل التي تكتسب أىمية خاصة عند (103)عما ينص عليو قانوف المرونة السيبرانية الصادر حديثاً 
 تقدير العيب.

اللحظة الزمنية التي وُضِع فيها المنتج في السوؽ )تغيير توقيت تقدير وجود العيب: فينص التوجيو: -ج 
اللحظة فعلى المنتج بعد ذلك الحين،  بالتحكمأو أُدخل فيها حيز ال دمة، أو في حاؿ احتفاظ الصانع 

يعد يقُيَّم العيب في المنتج فقط عند لحظة  ، إذ لم (104)(الصانع تحكمالزمنية التي خرج فيها المنتج من 
آلة جراحة  فمثاؿ ذلك ،طرحو في السوؽ، بل يؤُخذ في الحسباف أي تغيير أو تحديث يحدث بعد ذلك

المريضة بدقة عالية، وقد اجتاز  ب وارزمية تقطع الأنسجة مزودةأوؿ مرة إلى المستشفيات  قُدِمت ذكية
أطلقت الشركة تحديثاً جديدًا لبرمجية فجميع اختبارات السلامة قبل طرحو وبعد عاٍـ من الاست داـ، 

التعرؼ على نوع الورـ وموضعو، فصارت ال وارزمية تفر ؽ بين الأنسجة بطريقة خاطئة تحت ظروؼ معينة، 
وإنما نشأ  ،وؿ مرةلأ الآلةىذا العيب لم يكن موجودًا عند طرح  وبما أفَّ  ،فتقطع جزءًا سليمًا من الأعضاء

لكونها كانت فاعلة في نشاط  نتيجة التحديث اللاحس، فاف الشركة تبقى مسؤولة عنو وفس التوجيو الجديد
 الآلة المفضي للضرر بما جاءت بو من تحديثات أثرت على ذلك النشاط.

من قبيل المنتجات  الآلات الذكيةالغموض حوؿ مدى اعتبار  التوجيو: أزاؿ ىذا المُنتَجإعادة تعري   -3
نتَج )المُ :نتَج بحيث أصبت يشمل برمجيات الذكاء الاصطناعي، حيث عرفو بأنوتعديل تعري  المُ  من خلاؿ

 ذلكمنقوؿ آخر أو في عقار. ويشمل او مترابطة مع في  مدمجة كانتجميع المنقولات حتى لو   يعني
مل  التصنيع وعرؼ ملفات التصنيع الرقمية بأنها:) ،(105) (ت التصنيع الرقمية والبرمجياتالكهرباء وملفا

يحتوي على المعلومات الوظيفية اللازمة لإنتاج فالرقمي يعني نس ة رقمية من منقوؿ، أو قالب رقمي لو، 
، وعليو تعد الآلات الذكية بما (106)(عنصر مادي من خلاؿ تمكين التحكم الآلي في الآلات أو الأدوات

لا يقبل الشك من قبيل المُنتجات لكونها منقولًا وإفْ وضعت في مكافٍ محدد بشكل دائم، وإفْ تم 
 دمجها وربطها بنظاـ أكبر في منقوؿ أو عقار. 

على افتراض وجود العيب في ثلاث حالات، أولها عدـ امتثاؿ المدعى التوجيو  عبء الإثبات: فينص -4
للمتطلبات ج نتِ امتثاؿ المُ  لإثبات دعوى المدعي، وعدـللالتزاـ بالإفصاح عن البيانات اللازمة  عليو



  مجلة العلوم القانونية والسياسية                            0202 -الثاني العدد  –المجلد الرابع عشر 

 

 
125 

 ،أو القوانين الوطنية ذات الصلة ،التي ينص عليها قانوف الاتحاد الأوروبي للذكاء الاصطناعي الإلزامية
، وعليو أفَّ م الفة أيٍ (107) ج بضرر في الظروؼ العادية نتيجة ل لل واضت فيونتَ حالة تسبب المُ وأخيراً 

من المتطلبات الإلزامية لإدارة الم اطر المنصوم عليها في قانوف الذكاء الاصطناعي يعد سبباً لافتراض 
وجود العيب، ومن جانب آخر يفترض وجود علاقة السببية بمجرد اثبات وجود العيب والضرر ومعقولية 

المحكمة افتراض وجود العيب أو علاقة السببية أو حتى   ، وأوجب التوجيو على(108)تسبب العيب بالضرر
كليهما في حاؿ أثبت المدعي أمرين الأوؿ وجود صعوبة مفرطة في الاثبات بسبب التعقيد التصنيعي 
ل لات الذكية والثاني انو من المحتمل وفقاً لمعطيات أو مؤشرات وجود العيب او علاقة السببية أو  

 . (109)كليهما
فلا يعفى المنتِج ، ببعض الاستثناءاتالتقدـ العلمي: فقيد التوجيو ىذا الدفع لدفع بم اطر اتقييد  -5 

إذا ما كاف الضرر ناتجاً عن أي من الحالات الدفع،  ىذا طو أثبت أنو استوفى شر  من المسؤولية حتى لو
 ي. أومثل خدمات الصيانة أو الدعم الفن(Related Service) خدمة مرتبطة بالمنتج :التالية

  (Software updates or upgrades)ت البرمجيات بما في ذلك التحديثات أو الترقيا
عدـ توفير التحديثات أو أو  البرمجيات ال اصة بو، أو بسبب تحديث أو ترقية للبرنامج. كال لل في

يات كانت ىناؾ حاجة إلى تحديثات أو ترق  أي إذا ،الترقيات البرمجية اللازمة للحفاظ على السلامة
. وأخيراً حالة سماح المُنتِج بادخاؿ تعديلات جوىرية برمجية لضماف سلامة المنتج، ولم يوفرىا المُصن ع

على نظاـ الآلة الذكية وعدـ تقييد ذلك التعديل. بشرط اف تكوف الحالات السابقة تحت سيطرة 
  .(110)المُنتِج

نرى اف ىذه الحلوؿ قد تناولت م تل  مواطن العَجز في التوجيو الأصلي، وتعد مواكبة بشكلٍ كبير  
للواقع التكنولوجي في الفترة الحالية، حيث عززت ىذه التعديلات من موق  المضرور من أنظمة الذكاء 

وجي، الأمر الذي يمك ن الاصطناعي، دوف التشديد في المسؤولية بشكلٍ يعيس من الابتكار والتقدـ التكنول
عجلة التقدـ التكنولوجي من الدوراف، ويضمن كفاءة وسلامة المنتجات المتداولة. وىذا ىو ىدؼ التوجيو  
كما تم النص عليو صراحة في المذكرة التوضيحية، بأنو سيوفر التوازف بين مصالت الشركات المصنعة 

. وقد تمت الموافقة (111)نوني بشأف المنتجات الرقميةوالمستهلكين من اجل توفير بيئة يكتنفها اليقين القا
 .(112) 2024على ىذا التوجيو ودخل حيّز التنفيذ رسمياً في ديسمبر من عاـ 
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 الخبتمـــــــت
Conclusion 

البحػػث فػػي قواعػػد المسػػؤولية عػػن المنتَجػػات المعيبػػة كأسػػاس للتعػػويض عػػن أضػػرار الآلات الذكيػػة 
 استنتاجات وتوصيات نوردىا فيما يلي:مكننا من الوصوؿ إلى 

 أولاً: الاستُتبجبث
Firstly: Results: 

إفَّ لػػػ لات الذكيػػػة سػػػماتٍ فريػػػدة تتمثػػػل بػػػالوجود المػػػادي والػػػذكاء الاصػػػطناعي الػػػذي يجعلهػػػا معقػػػدة  -1
الآلػػة الذكيػػة )قػػدرة ومعتمػػة وقػػادرة علػػى الػػتعلم آليػػاً والعمػػل باسػػتقلالية، وتعُػػرَّؼ اسػػتقلالية الآلػػة الذكيػػة أنها:

على ات اذ القرارات وتنفيذىا في العالم ال ارجي بغػض النظػر عػن أي سػيطرة خارجيػة اسػتقلالية تكنولوجيػة 
 تتزايد بتطور تفاعل الآلة مع محيطها ال ارجي(.

كيانػػاتٌ ماديػػة مػػزودة بتقنيػػة الػػذكاء الاصػػطناعي، ممػػا يمنحهػػا القػػدرة علػػى تعُػػرَّؼ الآلات الذكيػػة أنها:) -2
 عل مع البيئة المحيطة والتعلم الياً، وات اذ القرارات وتنفيذىا بشكلٍ مستقل عن أي سيطرة خارجية(.التفا
إف قواعػػػد المسػػػؤولية عػػػن المُنتَجػػػات المعيبػػػة فػػػي ظػػػل التوجيػػػو الأوروبػػػي الػػػذي تبنػػػاه القػػػانوف المػػػدني  -3

قػين بمػدى اعتبػار الآلػة الذكيػة الفرنسي تواجو عجزاً واضحاً في تعويض أضػرار الآلات الذكيػة نظػرا لعػدـ الي
منتَجاً وصعوبة تقدير وجود عيب التصنيع نظراً لاستقلالية الآلة الذكية وتعتػيم قراراتهػا وتأثرىػا بتجربتهػا عنػد 
وجودىا مع المشغل، والأمر الذي يعق د من اسناد المسؤولية الػى المُنػتِج علػى أسػاس العيػب وإثبػات علاقػة 

والضػرر، وفضػلاً علػى تعػدد وسػائل دفػع المسػؤولية ال اصػة التػي أوردىػا التوجيػو سببية ما بين عيب المنتَج 
 أبرزىا الدفع بم اطر التقدـ العلمي الذي يكسب أىمية متزايدة نظراً لحداثة صناعة ىذه الآلات.

إفَّ قػػػانوف حمايػػػة المسػػػتهلك العراقػػػي يتسػػػم بػػػالغموض فػػػي مصػػػطلحاتو لا سػػػيما مصػػػطلت المسػػػؤولية  -4
مجهز، وىو ما انعكَس على أساس المسػؤولية المدنيػة للمجهػز الأمػر الػذي قػد يجعلنػا أمػاـ فػراغ الكاملة لل

 تشريعي يتجسد بانعداـ المسؤولية الموضوعية للمنتِج في ظل القانوف العراقي.
إفّ مقتػػرح توجيػػو المسػػؤولية عػػن المنتَجػػات المعيبػػة المعػػدَّؿ الصػػادر مػػن الاتحػػاد الأوروبػػي قػػد تنػػاوؿ  -5

  مواطن العَجز في التوجيو الأصػلي، ويعػد مواكبػاً للواقػع التكنولػوجي فػي المػدة الحاليػة، حيػث عػزز م تل
مػػػن موقػػػ  المضػػػرور مػػػن أنظمػػػة الػػػذكاء الاصػػػطناعي مػػػن دوف التشػػػديد فػػػي المسػػػؤولية بشػػػكلٍ يعيػػػس مػػػن 

ػػن عجلػػة التقػػدـ التكنولػػوجي مػػن الػػدوراف ، ويضػػمن كفػػاءة الابتكػػار والتقػػدـ التكنولػػوجي، والأمػػر الػػذي يمك 
 وسلامة المنتجات المتداولة.
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 حبَيبً: انتىطيبث:
Secondly: Recommendation: 

ل نهجػػاً عصػػرياً مثػّػيُ  إف أنمػػوذج توجيػػو المسػػؤولية عػػن المُنتَجػػات المعيبػػة المعػػدَّؿ للاتحػػاد الاوروبػػي
رفػع مسػتوى الثقػة لػدى المسػتهلكين، ويػدعم بيئػة  الػى ، ومنها ما يؤديمع متطلبات العصر الرقمي ينسجم

، وعليػو نوصػي المشػرع تجارية أكثر شفافية وعدالػة تسػهم فػي التنميػة المسػتدامة للقطػاع الصػناعي والتجػار
 العراقي بالاستفادة من ىذا التوجيو الحديث من خلاؿ التوصيات الآتية:

 ية والرقمية.إعادة تعري  السلعة بحيث تشمل الأنظمة الذكية الماد -1
فػػػرض التػػػزاـ بالإفصػػػاح عػػػن المعلومػػػات اللإزمػػػة لتحديػػػد الشػػػ ص المسػػػؤوؿ نظػػػراً لتعػػػدُّد الفػػػاعلين  -2

 البشريين في نشاط الآلات الذكية.
 جعل المُجهز مسؤولًا عن الجوانب المتعلقة بالأمن السيبراني، والتعلم الآلي ل لات الذكية.  -3
ت الذكية عن طريس التحػديثات البرمجيػة المسػتمرة حتػى بعػد طرحهػا إلزاـ المُجهز بحراسة سلوؾ الآلا-4

 في التداوؿ كونو يحتفظ بدرجة من التحكم على ىذه الآلات حتى بعد الطرح.
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 رابعبً: انقىاَين

I.  1951لسنة  40القانوف المدني العراقي رقم. 
II.  2010لسنة  1قانوف حماية المستهلك العراقي رقم. 

  الدظبدر الأجُبيت
 أولاً: انكتب:

I. Ugo Pagallo, The Laws of Robots: Crimes, Contracts, and Torts. Law 

Governance and Technology Series, vol10,  Springer, 2013, p4. 

II. Marcelo Corrales & Mark Fenwick & Nikolaus Forgo, Robotics,AI and 

the future of Law, Prespectives in law, Business and innovation series, 

Springer nature Singapore, 2018 

III. Tom Logsdon, The Robot Revolution, New York: bantam books,1984, p. 

19. 

IV. Frederik Schodt, Inside the Robot kingdom: Japan, Mechatronics, and 

the Coming Robotopia, New York: Kodansha International Ltd. 1988. 

V. Nathalie NEVEJANS, Traité de droit et d‘éthique de la robotique civile, 

LEH Edition, Bordeaux, France, 2017. 

VI. Michael Froomkin & Ryan Calo, et al. Robot Law. Edward Elgar 

Publishing, Cheltenham UK, Northampton, USA. 2016. 

 حبَيبً: انزسبئم الجبيعيت والأطبريح :
I. Jonathan Pouget, La réparation du dommage impliquant une 

intelligence artificielle, Thèse de doctorat, Université d‖Aix-Marseille, 

2019 
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II. Sandra Oliveira, La responsabilité civile dans les cas de dommages 

causés par les robots d‘assistance au Québec memoire, Faculté de droit, 

Université de Montréal, Avril 2016. 

III. Thomas Leemans. La Responsabilité Extracontractuelle de l‘Intelligence 

Artificielle : Aperçu d‘un Système Bientôt Obsolète. Master en droit, 

Université catholique de Louvain, Faculté de droit et de criminologie, 

2017. 

  حبنخبً: انبحىث الدُشىرة:
I. Arnaud Touati , ll nexiste pas, a l heure actuelle de regime adapte pour 

gerer les dommages causes par des robots Revue Lamy Droit Civil, n 

145, 2017. 

II. Avila Negri & Sergio MC. "Robot as legal person: Electronic 

personhood in robotics and artificial intelligence." Frontiers in 

Robotics and AI 8 , 2021.  

III. BARFIELD Woodrow. Liability for autonomous and artificially 

intelligent robots. Paladyn, Journal of Behavioral Robotics, vol. 9, 

issue 1, 2018. 

IV. Benhamou & Yaniv and Ferland, Justine, Artificial Intelligence & 

Damages: Assessing Liability and Calculating the Damages. Leading 

Legal Disruption: Artificial Intelligence and a Toolkit for Lawyers and 

the Law, Forthcoming, February 8, 2020. 

V. BEUC, The European Consumer Organisation, PRODUCT LIABILITY 

2.0 How to make EU rules fit for consumers in the digital . 2020 . 

VI. Cerka and Partners , Liability for damages caused by artificial 

intelligence , Computer Law & Security Review Volume 31, Issue 

3, June 2015. 

VII. Charlotte Troi. Le droit à l‘épreuve de l‘intelligence artificielle Droit. 

2017.  

VIII. Edmond Awad, Sohan Dsouza, et al. The Moral Machine Experiment, 

563 Nature, 2018. The Moral Machine experiment . 

IX. Edwards & Veale. Slave to the algorithm: Why a right to an 

explanation is probably not the remedy you are looking for. Duke Law 

& Technology Review, 16. 2017.  
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X. Eugénie Petitprez & Émilien Arnaud, À propos de l utilisation de I lA 

en matière de santé : limites et perspectives, Lexbase, Hebdo édition 

privée n°891, 2022. 

XI. Henrique sousa and others, Multidisciplinary Perspectives on Artificial 

intelligence and the Law, law, governance and technology series, 

VOL.58, Springer, 2024 

XII. Kalodanis, K. & Rizomiliotis, P. & Feretzakis, G. & Papapavlou, C.& 

Anagnostopoulos,D.High-RiskAI Systems—LieDetectionApplication. 

Future Internet, VOL.17, ISSUE.26. 2025.  

XIII. Laurène Mazeau, Intelligence artifcielle et responsabilité civile : Le cas 

des logiciels d‘aide à la décision en matière médicale, Revue pratique 

de la prospective et de l‘innovation, LexisNexis SA, 2018. 

XIV. Laurent Archambault, Léa Zimmermann, La réparation des dommages 

causés par l'intelligence artificielle: le droit français doit évoluer, Gaz. 

Pal, 6 Mars 2018, n° 

XV. Martin Ebers. Regulating AI and Robotics. In M. Ebers & S. Navas 

(eds.), Algorithms and Law Cambridge University Press, 2019. 

https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3392379 . 

XVI. Nathalie Nevejans, RÈGLES EUROPÉENNES DE DROIT CIVIL EN 

ROBOTIQUE , parlement Europeen , 2017 

XVII. Rob Kitchin, Thinking critically about and researching algorithms. 

Information, Communication & Society, VOL.20 – Issue.1 , 2020. 

XVIII. Thor Myklebust, Tor Stålhane, Dorthea Mathilde Kristin Vatn, The AI 

Act and The Agile Safety Plan, Springer, 2025. 

 انقضبئيت:رابعبً: انقزاراث 
I. Mracek v Bryn Mawr Hospital, 610 F Supp 2d 401 (ED Pa 2009), 

aff‘d, 363 F App‘x925 (3d Cir2010). 

 خبيسبً: انتىجيهبث انتشزيعيت وانقزاراث وانىحبئق انزسميت انظبدرة عٍ الاتحبد الأوروبي:
I. The European Parliament. European Parliament Resolution of 16 

February 2017 with Recommendations to the Commission on Civil Law 

Rules on Robotics (2015/2103(INL)). 

https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3392379
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II. Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the 

Council of 13 June 2024 rules on artificial intelligence (Artificial 

Intelligence Act). 

III. EUROPEAN COMMISSION, COMMISSION STAFF WORKING 

DOCUMENT Evaluation of Council Directive 85/374/EEC of 25 July 

1985 on the approximation of the laws, regulations and administrative 

provisions of the Member States concerning liability for defective 

products, Brussels, 7.5.2018 SWD 157 final, P26.  

IV. European Parliament resolution on a civil liability regime for artificial 

intelligence (2020/2014(INL)) 

V. European Union. Directive (EU) 2024/2853 of the European Parliament 

and of the Council of 23 October 2024 on liability for defective products 

and repealing Council Directive 85/374/EEC. Official Journal of the 

European Union, L series, 18 November 2024. 

VI. European Union. Regulation (EU) 2024/2847 of the European 

Parliament and of the Council of 23 October 2024 on horizontal 

cybersecurity requirements for products with digital elements and 

amending Regulations (EU) No 168/2013 and (EU) 2019/1020 and 

Directive (EU) 2020/1828 (Cyber Resilience Act). Official Journal of the 

European Union, L 2847, November 20, 2024.  

VII. Loi n° 98-389 du 19 mai 1998 relative à la responsabilité du fait des 

produits défectueux. Assemblée Nationale, France. 

VIII. Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the 

Council of 13 June 2024 laying down harmonised rules on artificial 

intelligence and amending Regulations (EC) No 300/2008, (EU) No 

167/2013, (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 and (EU) 

2019/2144 and Directives 2014/90/EU, (EU) 2016/797 and (EU) 

2020/1828 (Artificial Intelligence Act). 

IX. Communication White Paper of 19 February 2020 on Artificial 

Intelligence - A European approach to excellence and trust, COM(2020) 

65 (henceforth, ―AI White Paper‖) and Commission Report of 19 

February 2020 on the safety and liability implications of Artificial 

Intelligence, the Internet of Things and robotics, COM(2020) 64 

(henceforth, ―AI Commission Report‖). 
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cybersecurity requirements for products with digital elements and 
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I. Eduardo Vilá , The legal personality of robots, December 21st, 2018. "A 

characteristic of independencethat could be equated with human ―free 

will‖ ". Available at: https://vila.es/en/technology/the-legal-personality-

of-robots/ . Accessed: 27/9/2024.  

II. Sara Brown, Machine Learning Explained, MIT Office of Innovation, 

innovation.mit.edu, 2021. Available at : Machine learning, explained | 

MIT Sloan . Accessed : 23-9-2024. 
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