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لا اكفر) لاقققرا الياارة الةرجروه مةر   2010( لكرةة 1إن مجررد نر ق نرانون حةاارة الةكراللر العرانر) رنر    المستخلص
ل تطبيق  عةليرا  صوروره ملةونرة اشرعر معلرا الةجاةرح صرالاقوا قرق  مرا نبرل بردهر  همرا صعرد . ه اونر  نجرا   ما ل  اُفعق

ى معالجة الإشكاليات الار) شُررقلأ لأجللراث هيانيرا ، هعر) الةجاةرح ص  ةيرة القانون على عةور   أنانقق : أهلا ، ندرت  عل
 .إنفاذ أحكام ، هالأ   م  ذلر عدم تراخ) الكلطة الاةفقذاة ف) إعةاا نووب 

، همةلا  ذا القانون، إلا أن الةجاةح ل  يلةس أيرا  فعليا  للا صكبب 2003هرغ  كثره الاشر عات الا) بدرت صعد عام 
الافعقل القضائ) هالإداري، إذ ل  تودر أحكام نضائية تُطبقا نووب  حاى صعد مرهر نةوات على إنرار ، ف) غياب 

هنت اشلد في  هانح حةااة الةكاللر تراجعا  ملقوظا . ه عكس ذلر إما نوور الةووص الاشر عية ع  مواكبة 
الذي اجلل نبل الإفاده م  القةااة الةقرره ل .  الاطورات العةلية، أه ضع  الثقافة القانونية لدى الةكاللر العران)

 .هم  ي  فإن تشخيص مواط  الخلل هانارا  آليات الةعالجة اشكلان جو ر  ذ  الدرانة ه دفلا الرئيس
  نانون حةااة الةكاللر العران)    , القةااة الةدنية للةكاللر  , الاطورات القديثة  -الكلةات الةفااحية :

Abstract 
The mere enactment of the Iraqi Consumer Protection Law No. (1) of 2010 is insufficient 

to achieve its intended objectives unless its provisions are effectively implemented in 

practice, in a manner that enables society to perceive a tangible transformation between 

the pre-legislative and post-legislative stages. The success of the law hinges upon two 

fundamental factors: first, its capacity to address the specific issues for which it was 

promulgated; and second, the level of public awareness regarding the importance of 

enforcing its provisions. 

https://journal.nahrainlaw.org/
mailto:law@nahrainuniv.edu.iq
mailto:naofal.hardan@uoanbar.edu.iq
mailto:naofal.hardan@uoanbar.edu.iq
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 مجلة النهرين للعلوم القانونية 2026الثاني كانون  28المجلد: /  1العدد: 

ALNAHRAIN JOURNAL OF LEGAL SCIENCI   Vol.28(NO. 1  ) January 2026 
https://journal.nahrainlaw.org        law@nahrainuniv.edu.iq   

308 

Despite the proliferation of legislation enacted in Iraq after 2003, including this law, 

society has not witnessed any substantive impact due to the absence of judicial and 

administrative activation. Indeed, no judicial rulings have been issued applying its 

provisions, even years after its enactment, while consumer protection in Iraq continues to 

deteriorate. This reality reflects either a legislative deficiency in keeping pace with 

practical developments, or a lack of legal awareness among Iraqi consumers, who remain 

unaware of how to avail themselves of the protections afforded by law. Accordingly, 

diagnosing the sources of deficiency and proposing remedial mechanisms constitute the 

core problem addressed by this study and its principal objective. 

Keywords: Recent developments, consumer protection, Iraqi consumer protection law 

 المقدمة

تقوم حةااة الةكاللر على إعةاا أدهات نانونية تكفل موالق  الةاداة هالةعةو ة، هتؤمق  ل  الةعرفة هالاوجي  
صاعابار  الطرف غقر الةقارف الذي اكعى لإشبالأ حاجات  الشخوية. اللازمق  لضةان نلامة إرادت  ف) الاعاند، 

هلاقققا الاوازن العقدي قق  الةكاللر هالةلة)، اتجلت الاشر عات القديثة إلى تقر ر حقوق جو ر ة للةكاللر، 
لأ الضرر، أ ةلا: القا ف) الكلامة الوقية، القةااة الةالية هالاناواداة، الرجولأ على الةةاج أه الةوزلأ عةد هنو 

 .هالإحاطة علةا  صةخاطر الكلعة أه الخدمة، فضلا  ع  إنشاء  قئات هجةعيات ماخووة لرعااة  ذ  الققوق 
هرغ  أن القواعد العامة ف) القانون الةدن) تكفل نلامة الإراده هتةةح الجلالة هاليرر ف) العقود، إلا أن هانح 

ر حةااة كافية للةكاللر، نظرا  لاعققد الكلح هالخدمات هتطور الاعاملات الةعابره أظلر نوور  ذ  القواعد ع  توفق
 .هنائل الاعاند هالاةفقذ، صققث ل  اعد مجرد العل  صالةبيح كافيا  لضةان رضا الةاعاند

لقواكب الاطورات القديثة، مقررا  مبدأ  2010( لكةة 1هم   ةا جاء نانون حةااة الةكاللر العران) رن   
الةةاجق  هالةكاللكق ، همؤكدا  على حةااة الوقة هالكلامة، هالقد م  اليش الوةاع) العدا هالةكاهاه قق  

هالالاعب صالبيانات، مح اماداد القةااة إلى العقود الةبرمة قونائل الاتواا القديثة، حقث يواج  الةكاللر العادي 
 .شركات مقارفة ذات خبره فةية ماقدمة

ة لةووص حةااة الةكاللر، صاعابار ا نواعد آمره ذات بفة الةظام هند أهلت الاشر عات الوطةية أ ةية خاب
العام، ترعى موالح الطرف الضعيف هتفرض الازامات إضافية على الطرف الآخر، دهن أن اةةح غياب الةووص 

 .الخابة القضاء م  تطبقا القواعد العامة
العادا قق  الققوق هالواجبات، صققث اُعد  هعلي ، فإن القةااة القانونية الةثلى تقوم على حك  الةية هالاوازن 

 .أي شرط عقدي مخال  للذ  الةبادئ صاطلا  اناقلالا ، مح صقاء العقد بقيقا  ف) جو ر 
 هللإحاطة صالةوضولأ نقكة  على الةقو الآت): 

 الةبقث الأها: مفلوم عقد الاناللاك.
 الةطلب الأها: تعر ف عقد الاناللاك هطبيعا  القانونية.

 الثان): خووبيات عقد الاناللاك. الةطلب
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 الةبقث الثان): حقوق الةكاللر صةوجب نانون حةااة الةكاللر العران).
 الةطلب الأها: الاناعلام صش ن العقد هالعدها عة .

 الةطلب الثان) الةرجح الرنة) لقةااة حقوق الةكاللر.
 الةبقث الثالث: هاجبات  الازامات الةلة)(.

لِز هالةِعلِ .الةطلب الأها: الواجب  ات الةشاركة على كلَّ م  الةِجَّ
لِز هالةِعلِ .  الةطلب الثان): الواجبات القور ة على كلَّ م  الةِجَّ

 يانيا : الاناراحات. أهلا : الاناةااجات. الخاتةة: 
 المبحث الأول: مفهوم عقد الاستهلاك

لقدا  أه القديث، عةد مجرد معالجة غياب ن حةااة مبدأ الاراض) ف) عقد البيح ل  تاون ، نواء ف) الفق  اإ
الأ ةية أه عقوب الإراده، قل امادت لاشةل ضةان توافر إراده كاملة ههاعية لدى الةاعاندي ، صققث ياقدم كل طرف 
إلى الاعاند ه و مدرك لققيقا ، غقر هانح ف) الجلل أه الاضلقل. هند أدى ذلر إلى تعاظ  ماطلبات الثقة هالأمان 

ف) العلانات الاعانداة، الأمر الذي انعكس ف) تةام) بور الاعاند الا) اخال فقلا الاوازن قق  طرف)  هحك  الةية
، ه و ما اقاض) قيان مفلوم عقد  الةلةققعقد البيح، هلا نيةا ف) العقود الةبرمة قق  الةكاللكق  هالبائعق  

ا(، ي َّ تقديد الخووبيات الا) اةااز قلا  ذا الاناللاك، م  خلاا تعر ف  هبيان طبيعا  القانونية  الةطلب الأه 
 العقد  الةطلب الثان)(، كةا ا ت):

 المطلب الأول: تعريف عقد الاستهلاك وطبيعته القانونية
نق  على الاعر فات الا) نقلت صش ن عقد الاناللاك  الفرلأ الأها(، ي َّ نقدد الطبيعة القانونية لعقد 

 الاناللاك  الفرلأ الثان)(، كةا ا ت): 
 الفرع الأول: تعريف عقد الاستهلاك 

ية يافوق ، ياةاح صقدرات فةية همالية هنانون(1 جو ر فكره عقد الاناللاك أنَّ أحد طرفي  ملة) مقارف تاجر
، فيشاري لاناعةال  الشخو)، لا (3 ، الذي اقوم صعةلية الاناللاك، صالةفلوم الاناوادي(2 قلا على الطرف الآخر

، ه زداد الأمر تعققدا  كلةا كان مقل العقد نلعا  هخدمات تةااز صالقداية هالاطور، لعدم إحاطة (4 للاوةيح هالاجاره
 .(1 ) ضرر االةكاللر صطرق ههنائل اناخداملا هتون

                                                           

/نادنا  هناصعا (:  الةجلَّز( عةدما ياقدث ع  الكلح هالخدمات، ه الةعلِ ( عةدما ياقدث ع  1نةَّا   ق.  . م( العران) ف) الةاده  ( 1 
 الةشاط الإعلام). 

 . 25د. موطفى أقو عةره، مرجح ناقا، ص( 2 

وم العال) ف) نانون الأعةاا، مقدم إلى كلية الققوق أحةد عل) معاوق، " حلُّ مةازعات العقود الالكارهنية"، صقث لةقل درجة الدقل( 3 
 . 39، ص2007هالعلوم الكيانية هالإدار ة/ الفرلأ الأها، الجامعة اللبةانية، ققرهت، 

  American Uniform Commercial)هند نصَّ نانون الاجاره الأمر ك) الةوحد الةكةَّى  ( 4 
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ث انكجاما  مح الاتجا  الفقل) الذي يرى (2 جاء  ق.  . م.( العران) خاليا  م  تعر ف مقدد لعقود الاناللاك
، همح بقة  ذا الاتجا ، إلاَّ أنَّ ذلر نقص (3  أنَّ  ذ  العقود تطبقا حديث لعقود البيح هالااجار هالقرض... الاقلقداة

 الاجالادات الفقلية، هالأهلى هضح تعر ف جامح مانح.تشر ع) افاح الباب أمام تعارض 
أن عقد الاناللاك  و العقد الذي أحد طرفي  اةارس نشاط  الةلة)، هالآخر مكاللر، ه ةوب على نلح 

، فلو عقد مدن)، مكةى أم غقر مكةى أحد طرفي  مكاللر ياعاند (4 ماداة  مةقولة كانت ام عقار ة( أه خدمات
ية، هالآخر مقارف ياعاند مةارنة لةشاط  الاجاري، أاا  كانت الونقلة الا) يبرم قوانطالا لإشبالأ حاجات  الشخو

 تقلقداة أم الكارهنية.
 الفرع الثاني: الطبيعة القانونية لعقد الاستهلاك

ح الأها: أنلا عقودا  غقر مكةاه لا اُفرد للا تشر الفق  على رأيق  صش ن الطبيعة القانونية لعقود الاناللاك:  
 نقيضق ، فكيف اةك  أن    ، ه و مقل نظرث لجةع(6 تكون قيعا ، إاجارا ، نرضا ، شركة، .... الخ ، اةك  أن  (5 خاص

 .(7 اكون العقد غقر مكةى، ه كون ف) ذات الونت قيعا ، إاجارا ، نرضا ، شركة، .... الخ
 ،(1 إنشاء الازامات تعانداةالرأي الثان): يرى أنَّ العقد اكون عقد الاناللاك عةدما اُقود مة  

                                                                                                                                                                                           

Code) ,لَّ عقد يُبرم  الشخص، دهن ارتباط مباشر قةشاط  الةلة)  و عقد اناللاك: على  ذا الفول الةعياري، حق  نرر إنَّ ك
Steven GIFIS: Law Dictionary, p.94, New York, 1984. 

 ( موفا حةاد عبد، القةااة الةدنية للةكاللر ف) عقود الاجاره الالكارهنية درانة مقارنة، توز ح مكابة الكةلوري  صيداد(، مةشورات ز  1 
 .۲6هص ۱۱، ص۲۰۱۱ة، ققرهت، الققوقي

أهرد الفق  عده تعر فات لعقد الاناللاك تشقر الى تورف نانون) يبرم قونائل تقلقداة أه الكارهنية، قق  مقارف همكاللر ،مقلُّ  نلح ( 2 
حاجات شخوية أه عائلية: د. مقةد حكق  مةوور، الوجقز ف) البيح= =الأحكام الاقلقداة هالإلكارهنية  أه خدمات، صقود أشبالأ

ث د. موطفى أقو عةره، مرجح ناقا، 5، ص2009 – 2008هالدهلية هحةااة الةكاللر، دهن ذكر دار الةشر، الإنكةدر ة، 
 –/أاار 20ل الاوجي  الوادر ع  مجلس الاتقاد الأهرب) ف) ث كةا أهردت صعض الاشر عات تعر فا  لعقد الاناللاك، كةا فع28ص
 ( مة ، ماا  على الراصط:  2، الخاص صقةااة الةكاللكق  ف) العقود الةبرمة ع  صعد، ف)  الةاده 1997مايو/

europa.eu/consumers/conc_int/safe_shop/fair_bus_pract/index_en.htmhttp://ec. 

 ( مة . ماا  على الراصط: 20ه و شبي  صالاعر ف الذي أهرد  نانون هلااة كقبر الكةداة الخاص صقةااة الةكاللر ف) الةاده  
ebec.gouv.qc.ca/en/showdoc/cs/http://legisqu40.1 -P  

لكةة  67أما نوانق  حةااة الةكاللر العربية فاكاف) صايراد تعر ف للةكاللر، لا لعقد الاناللاك ،كةا فعل  ق. .م.( الةوري رن  ( 3 
 ( أاضا .1ف)  الةاده  2006لكةة  24(، ه  ق. .م.( الامارات) رن  1، ف)  الةاده 2006

 .26أقو عةره، مرجح ناقا، صد. موطفى ( 4 

للافوقل صش ن العقود غقر الةكةاه: جعفر الفضل)، الوجقز ف) العقود الةدنية  البيح، الااجار، الةقاهلة( درانة ف) ضوء الاطور ( 5 
حو ش ه د.  ث د. نعقد مبارك، هد. ط  الةلا12- 10، الةكابة القانونية، صيداد،  د.ت(، ص2القانون) معززه صالقرارات القضائية، ط

 .4 – 3، ص 2009، الةكابة القانونية، صيداد، 4باحب عبقد الفالاهي، الةوجز ف) العقود الةكةَّاه  البيح، الااجار، الةقاهلة(، ط

  .229، ص2008خالد مةده  إقراهي ، حةااة الةكاللر ف) العقد الالكارهن)، دار الفكر الجامع)، الإنكةدر ة،  (6 

 .27، مرجح ناقا، صد. موطفى أقو عةره( 7 
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نةا إه عقوب الرضا أ الأ ليةغقر ان حةاا  الاراض) ف) عقد البيح ل  تق  لا ف) القدا  هلا ف) القديث عةد غياب 
صققيقا  غقر  ةتقدم على الاعاند ه ) عالة ،م  نبل الةاعاندي  ةههاعي ةكامل هلى حدهد ضةان ارادإتجاهزت ذلر 

هازدادت صالاال) انةاط الاعاند  ،ف) الاعاند ةمان هحك  الةيهالأ ةلى ازدااد ماطلبات الثقإلر هدفح ذ ة،هلا مضلل ةجا ل
 (2 قق  الةكاللكق  هالبائعق  الةقارفق  ةف) العقود الةبرم خووبا   ،الا) ايقب فقلا الاكافؤ قق  طرف) عقد البيح

 هلعلَّ  حاداة؟يارتب علي  إنشاء الازامات، ماقاقلة كانت أم أُ  هنق  ناكاءا: أاةك  إقرام عقد ما دهن أن  
اقققا مةافح هأغراض شخوية لالةكاللر   برمأفضل ما اقاا صودد الطبيعة القانونية لعقد الاناللاك، أن  عقد يُ 

ظرهف ةةطاث إذ اةةح عقود الاناللاك ذاتية خابة، هاناقلالية ترتكز على اللنرب لالأ، ه (3 خارج إطار حرفا 
 هالأنباب الا) تبرر ن  تشر عات خابة صقةااة الةكاللكق .

 المطلب الثاني: خصوصيات عقد الاستهلاك
لأ صقوانق  مكاقلة شرَّ ، هتةظيةلا م  نبل الةِ (الفرلأ الأها ا صةقل الاعاند اعلَّ ت :خووبيات عقود الاناللاك يلاية

 كةا ا ت):ى ذلر الفرلأ الثالث(، هنر   الفرلأ الثان)(، هاخالاا الاوازن العقدي قق  اطرافلا 
 الفرع الأول: خصوصية محل التعاقد

اشبالأ حاجات شخوية   تخصُّ  (مةاجات  نلح أه خدمات  م  أ   خووبيات عقد الاناللاك، أن مقل
ا علي ، فيةا ، أه القووا على خدمة مقدده ،شراء نلعة معقةةfا ذلر ، ه اققَّ (4 للةكاللر هأنرت  فالفيول الةعوق

ياعلا صخووبية مقل الاعاند ف) عقد الاناللاك، كون الةقل مةوبا  على نلح أه خدمات اقااجلا الةكاللر أه 
 .(5 عائلا ، صشكل ضرهري لإشبالأ حاجات  الشخوية أه العائلية، هليس للا علانة قةشاط  الةلة) أه الاحاراف)

 الفرع الثاني: خصوصية انعدام التوازن العقدي
يفاقر الةشاري  الةكاللر( ندرات الةلة) فصغياب الاوازن الفة) هالةعرف) قق  الةاعاندي ،  الاناللاك،تةااز عقود 
 .(6 ، هالا) للا ت يقر مباشر على نرار  صالإندام على اقرام عقد الاناللاك م  عدم يا  هنانون ا  هاناوادا ا   الةقارف( فةي
 لانيةا مح اندام ى اناللاك غقر مقكوب م  الةكاللكق ،، ال(1 الائاةان الاناللاك)( أدى رهاج فكره كةا 

ل فقط عل  لشراء نلح لا اقااجون صعضلا،  ق الةقارفق ( على اناقداث هنائل ماجدده لإغراء الةشار   هدف  
                                                                                                                                                                                           

إذ أنَّ عقد الاناللاك، حكب  ذا الرأي: العقد الذي يالافى في  الإاجاب صالقبوا ... صقود إنشاء الازامات تعانداة(. خالد مةده  ( 1 
 .231إقراهي ، مرجح ناقا، ص

 . 48، ص2010، الآفاق الةشرنة ناشرهن، الأردن، 2( د. عدنان الكرحان، أحكام البيح ف) نانون الةعاملات الةدنية الإمارات)، ط2 
د. طر  البقور عل) حك ، عقود الةكاللكق  الدهلية ما قق  نضاء الاقكي  هالقضاء الوطة)، دار الفكر الجامع)، الإنكةدر ة، ( 3 

 .11، ص2007

 .29أقو عةره، مرجح ناقا، صموطفى ( 4 

 5 ) Monique LUBY: La nation de consommateur en droit Communautaire: une commode inconstance, 

Contracts – conc. – consom, 2000, P. 4 – 8. 

 .30موطفى أقو عةره، مرجح ناقا، ص( 6 
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الإفاده م  الاكليلات الةعرهضة  هكةيات إضافية م  الكلح هالخدمات الا) اقدملا الااجر، أه لقووا على جوائزل
 .(3 خووبا  عةدما تكون قيةة الةعقود علي  اكقره، اه ضئقلة ،(2 الكداد ةدع

هتزداد خووبية عقود الاناللاك الةاعلقة صغياب الاوازن العقدي، عةدما يرد عقد الاناللاك على نعلة أه 
لر الكعلة الةلة)(، صالشكل الذي لا اكون مع  للةكاللر غقر خيار الاعاند للقووا على ت خدمة اقاكر ا الااجر 

الاقاعاد صالعقود ع  ف) ةا ياعارض مح الاوجقلات الاشر عية صيقارب عقد الاناللاك م  طاصح الاذعان، فأه الخدمة، 
 (4  الاذعان.

 ،(5 (CE13/93/ الاوجي  الاهرب)   هردأه جدر صالةشرلأ العران)، تضةق   ق.  . م.(، نوا  شبقلا  صةا 
الشرهط الا) ترد صووره مطبوعة نلفا ،  مثل، لةطاص شرهطا  تعكفية  صش نلا الشرهط الا) لا مفاهضات  عدق االذي 
، ه قك  صالةشرلأ العران) الاحاياط (6 يرفض  كل  اقبل صالعقد كل ، أه أن   لةكاللر الةفاهضة لاعديللا، ف ما أن  ل هليس

 (7  شرط اةك  أن يةضوي تقت مفلوم البةود غقر العادلة ف) عقود الاناللاك.أي همعالجة 
 الفرع الثالث: خصوصية التنظيم التشريعي

                                                                                                                                                                                           

هالخدمات، لاجةب القاجة الى نلح أه خدمات معقةة، ف) أهنات ند اشحُّ هنع) الةكاللكق  الى اشبالأ حاجاتل  الأنانية م  الكلح ( 1 
 فقلا لأنباب اناواداة أه نيانية.

ة، ( نبقل اقراهي  نعد، ملامح حةااة الةكاللر ف) مجاا الائاةان ف) القانون الفرنك) درانة مقارنة للقواعد الةوضوعية هالقواعد الاجرائي2 
. فضلا  ع  أنَّ تطور هنائل الاره ج، هالإعلان ع  الةةاجات، ف) ظلَّ الإمكانات 15، ص2008 ة، دار الجامعة الجديده، الإنكةدر 

بة، الاقةية اللائلة هالةاكارعة الا) تقدملا هنائل الاتواا الفوري القديثة، هطرق اخراج الةاده الإعلانية هالدعائية ص شكاا مشونَّة همر  غَّ
صقاجة لاناةائلا صشكل ضرهري همُلِح.  –ف) الققيقة  –ا لدا  الرغبة ف) انةاء مةاجات، ليس  و تدفح الةكاللر للاعاند، هأحيانا  تخل

 . 30د. موطفى أقو عةره، مرجح ناقا، ص

 .24د. طر  البقور عل) حك ، مرجح ناقا، ص( 3 

 للافوقل صش ن عقود الإذعان: ( 4 
-Thomas Gerbeaux: "internet et le contentirux international", 1998/99, Le droit international prive et la loi 

Commerce international, sous la direction de M. le professeur FOYER. Mnchoraly Reseau 

international le Dimanche, 25/9   /2011, dispoible sur le site: http://acdc-

ma.org/acdcfr/index.php?option=com 

، ه و اخص الشرهط الاعانداة غقر الةشرهعة، ه لدف الى هضح شرهط تعانداة موحده 1993اقر ل/  –/نيكان 5ر  ذا قاار خ بد( 5 
لاكلقل الاعاملات الاجار ة هحةااة الةكاللكق ، لا نيةا فيةا ياعلا صعدم الاعاراف صالشرهط نلفا ، هالا) لا يا  الافاهض صودد ا 

 ةون  ذا الاوجي  ماا  على الراصط: صشكل مباشر قق  الطرفق ، همض
http://ec.europa.eu/consumers/rights/gen_rights_en.htm 

 .143حكام أنامة، مرجح ناقا، ص( 6 
، تعدُّ البةد العقدي غقر عادا، عةدما اكون مخالفا  لةبدأ حك  الةية، 13/93( م  الاوجي  الأهرب) الةذكور رن  3ه لاحظ انَّ الةاده  ( 7 

ه كبب عدم توازن  امٌ قق  حقوق ههاجبات الأطراف، ه كون مثل  ذا الشرط صاطلا  لوحد ، دهن ان اةسَّ بقة العقد، عةدما لا اكون 
 . 39الدافح الى الاقاعد. أحةد عل) معاوق، مرجح ناقا، ص ذا الشرط، 
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، غقر أنَّ خووبقالا ف) الةقل، هبفة الاطراف أبلا  الإذعان الاشر ح الةدن) عقود تةظي  على الرغ  م  
لا اةام قاةظي   ذ  للأ الوطة) دفح الةشرَّ ما ، بر قة م  الاوازن العقدي قةووص تشر عيةا  الةاعانده، اقااج نوع

لاشر عات الخابة صقةااة   ضقى ن َّ ف، (1 عقود، قةووص خابة مكاقلة ع  غقر ا م  الاشر عاتالطائفة م  ال
خلو الاشر ح الوطة) م  نووص آمره، خابة صقةااة ه قلد،  م  علامات الاطور الاشر ع) ف) أيَّ  ،الةكاللكق 

 الاف).هاجب الالةكاللكق ، نقص تشر ع) 
ةةح م  العوده لأحكام القواعد العامة، عةد ا قةااة الةكاللر، لالمكاقل  عدم هجود نص تشر ع) مح انَّ 

ع  نظر دعوى هرفض ابدار نرار صش نلا مقاجا  صغياب حجام لقاض) الوطة) الافليس لحووا الةزالأ صش نلاث 
 (2  الةَّص هالا عد مةاةعا  ع  احقاق القا.

حةااة الطرف  لا:  دفالأولى ، اقيكالةووص القانونية الخابة صقةااة الةكاللكق  صةقزتق  رئتةااز 
علام الإالزام  صكه فرض الازامات على الةلة)، أ، ا  الضعيف ف) العلانة الاعانداة، م  خلاا إككاب الةكاللر حقون

: إن القواعد والميزة الثانية، (3 اقذير م  مخاطر الكلعة، اه تقدا  الةشوره صش ن الاناخدام الآم  للا ، هغقر ذلرهال
كون فلاث لاعلقلا صالةظام العام، نظرا  للاالاشر عية الخابة صقةااة الةكاللكق  نواعد آمره، لا اجوز الاتفاق على خ

 قةااة الطرف الضعيف ف) العلانة الاعانداة، هالةقافظة على كيان الةجاةح هاناقرار العلانات القانونية.جاء للا، نةَّ 

 4) 
 ب قانون حماية المستهلك العراقيالمبحث الثاني: حقوق المستهلك بموج

الاناعلام ع  كل ما ياعلا صالاعاند، ف)   العران)، حقَّ  (ق .   . م. صةوجب نووص  ،حقوق الةكاللر
تشكقللا  على ان تاولى مراقبة مدى تةاح الةكاللر قلذ  الققوق جلة رنةية، ت َّ  الأها(،الةطلب  هحق  ف) العدها 

صةوجب نووص القانون، لاكون الةرجح الرنة)، الذي ياولى حةااة حقوق الةكاللكق ، أنةا ا مجلس حةااة 
 الةكاللكق   الةطلب الثان)(، هنرى ذلر ف) مطلبق ، كةا ا ت):

 المطلب الأول: الاستعلام بشأن العقد والعدول عنه

                                                           

 .31د. موطفى أقو عةره، مرجح ناقا، ص( 1 

اذ اعد القاض) عةد ذلر مرتكبا  لجر ةة انكار العدالة، ه و ما اخوا الخو  الةاضرر حا الشكوى مة ، قوب  ذلر ضةانة م  ( 2 
 –ربيح شةدب، شر  نانون أبوا الةقاكةات الةدنية  الدعوى د.  ضةانات بقة الاقاض) ف) الاشر عات القديثة. للافوقل:

. عل) 3 – 33، فقره ۲5 – ۲3، ص۱، ج۲۰۱۱لبةان،  -الايبات الخط)(، الةؤنكة القديثة للكااب طراقلس  -الاخاواص 
نليةان الزامك)، "تقدا  الشكوى للافايش القضائ)َّ هتققيقلا مقدانيا ، مقاا مةشور على الشبكة الدهلية الةاا  على الراصط: 

http://www.alqdhaeih.net/joomalqadayia/index.php?option=com 

 .2د. مقةد إقراهي  دنون)، مرجح ناقا، ص( 3 
 .134اقا، صد. مقةد حكق  مةوور، مرجح ن( 4 
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ف) الةاده  ،، حقوق الةكاللر ف) الفول الثالث۲۰۱۰لكةة  1أهرد الةشرلأ العران) ف)  ق.  . م.( رن  
أناور على حق) الاناعلام هالعدها دهن غقر ةا، ربةا لأنلةا ه  ،لةكاللر هالازامات الةلة)ا( ، هخَلَطَ قق  حقوق 6 

 .ان م  أقرز حقوق الةكاللراعدَّ 
 الفرع الأول: الحق في الاستعلام

هنلاما  عةد ة الةكاللر قا ف) القفاظ على بقالف) الاوجقلات القديثة، صعد  ،ف) الاناعلام ا ت) القاُّ 
، ه و ما أشار الي  (1 اناعةال  للكلح هالخدمات صشكل بقيح هملائ  لليرض الذي أعدت ل ، لجلا) الةولأ هالجوده

مح اخالاف ف) إشاره خجولة، رغ  الاجةالأ الفقل) هالاشر ع)، على أ ةية  ذا القا،   ق.  . م.( العران)
  .(2 الاكةية

ةة م  عقوب الش)ء مقل العقد هادراك ما اجعل  على ققَّ  مقاضى الإعلام قو  الةةاج للةكاللر صكلَّ 
كان ياوجب على الةشرلأ العران) إلزام صائح الةةاج الذي ت  تكو ق  حديثا ، تقدا  جةيح الةعلومات ه ، (3 خوائو 

 ارك لقاض) الةوضولأ، نلطة مطلقة، لاقدير كيفية اطلالأ الةكاللر على تلر الةفقده لاناعةال  م  نبل الةكاللر، ه 
 .(4 الةعلومات

هأحك  الةشرَّلأ العران) ت كقد  براحة حا الةكاللر ف) القووا على كامل الةعلومات الا) تخص 
نَّ ذلر م  لأده ةاهاللية الرنةية الةع موابفات الكلعة، هطرق اناعةاللا صشكل آم ، هكيفية تلق) الخدمات صالشكل،

                                                           

 .107د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 1 

خالد جةاا أحةد، حك  الالازام صالإعلام نبل الاعاند درانة مقارنة، أطرهحة دكاورا  اذ اكةي  صعض الفقلاء  الالازام صالإعلام(: د. ( 2 
عظل  الآخر  الالازام صالابوقر(: ث ف) حق  اكةي  ص230، ص1996مقدمة الى كلية الققوق جامعة أنقوط، جةلور ة مور العربية، 

الكقد مقةد الكقد ث أه  الالازام صالإخبار(:د. 1، ص1990د. نلقر عبد مةاور، الالازام صالابوقر، دار الةلضة العربية، القا ره، 
هالةعلومات(: د. نز   ث أه  الالازام صالإدلاء صالبيانات 9، ص1999عةران، الالازام صالإخبار، دار الةطبوعات الجامعية، الإنكةدر ة، 

ة مقةد الوادق الةلدي، الالازام نبل الاعاندي صالإدلاء صالبيانات الةاعلقة صالعقد هتطبيقات  على صعض أنوالأ العقود درانة فقلية نضائي
 .3، ص1999مقارنة، دار الةلضة العربية، القا ره، 

، 1998لةبيح، أطرهحة دكاورا ، كلية الققوق، جامعة القا ره، الالازام صالإفضاء صالوفة الخطره للش)ء اد. حةدي أحةد نعد، ( 3 
 .43ص

 :1994مايو/  –/آاار 4ه ذا الاتجا  م  الةبادئ الةكاقره لدى مقكةة الةقض الفرنكية، مةذ نرار اللقئة الةدنية الأهلى، ف) ( 4 
Code Civil Frances, edition Dalloz, Paris, 2009, P.1597.(L1615). 

، صش ن مكافقة 1986مارس /  –/آذار 14( م  مرنوم 5ه  2هأكدت ذلر ف) الكثقر م  الةةانبات، ف ف) حالة مخالفة الةادتق   
اليش هاللاق  تقددان الازامات البائح ف) مجاا إعلام الةشاري، ف ن مخالفة  ذ  الاحكام الةاعلقة صالةظام العام معانبٌ علي  ليس فقط 

( م  القانون الةدن) الا) 6، م  نانون الاناللاك، أنةا أاضا  صةوجب الةاده  1( فقره 214 – 2ةاده م ق  جزائيا ، كةا تةص ال
، 2004داكةبر/  –/ كانون الأها  7تقض) قبطلان عقد البيح(: نرار مقكةة الةقض الفرنكية، اللقئة الةدنية الأهلى، الةؤرخ ف) 

 مةشور ف): 
Code Civil Frances Op. Cit., p. 1616. (L1616). 
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ث ذلر أنَّ  ذا الالازام أحد أقرز الآليات القانونية (1 الازامات الةلة) أ   حقوق الةكاللر، هف) الونت ذات  م  ا  َّ 
لقةااة الةكاللكق ، ه و لا اقاور على الاعاند صالونائل الاقلقداة، قل تقرص الاشر عات القديثة على ت كقد الالازام 

 الةقارف(، لوالح الةكاللر، حاى الاعاندات الا) تبرم ع  صعد، قوانطة الونائل الالكارهنية ص  م  نبل الةلة) 
حربا  اةفقذ الاعاند، قل تةدُّ ا الى مرحلة ال بلنما مرحلة  القديثة، هلا تقور الالازام ص  م  الةاحية الزمةية، على

 .(3  الةقارف، الةةاج( لام على عاتا الةلة) ، هتجعل عبء ايبات تةفقذ الالازام صالإع(2 على موالح الةكاللر
علام، كةا ل  اقدد مللة يردَّ خلاللا صالإلازام الالاةفقذ صعقةلا ل  اقدد مللة  ،(4 لأ العران)الةشرَّ  لاحظ أنَّ ا

م   خلافالةلة) الى الةكاللر، ما اناوفا  مة  ع  قيةة الكلعة اه الخدمة الةرهج للا هفا الشرهط الةعل  عةلا، 
صةةح الخيار للةكاللر قق  نبوا الكلعة أه الخدمة كةا  )، أه اعادتلا الى كلا  أه جزءا ، مح  يا  كافممللة  أاة

 .(5 الاعو ض ع  الضرر الذي يلقا ص  أه ص موال 
كلعة أه خدمة مكاه ة صقبوا المةح الةكاللر خيار  م لأ اللبةان)، هكان الأحك  لو أخذ صةا أخذ ص  الةشرَّ 

 ،م  ضرر  ا يلقا صعرض الةقارف ذلر، هبق  الياء الاعاند هانارداد ما دفح مح الاعو ض عةَّ  إذ  عةلا، لَ للةع
 .(6 مقدار  ع  ية  الكلعة أه الخدمة هنت العرض، هيةةلا صعد ذلر على أن  لا اقلَّ 

  - ۲۰ - 3الةواد  ةص ف) صالالقانون العران) مةقى نانون الاناللاك الفرنك)، نقى هأفضل م  ذلر، لو 
۱۲۱- L) َّيوما  ( 3۰  ما ل  يوجد اتفاق قق  الةقارف هالةكاللر، يُلزم الةقارف قاكلي  الةعقود علي  خلاا  على أن

ر تكلي  البضاعة لةفاد ا، فعلى الةقارف اعلام الةكاللر قذلر، هاعاده ما م  تار خ تقدا  الطلبية إلي ، هعةد تعذُ 
قبض  م  مبالغ الي ، خلاا الةده ذاتلا، الا اذا نبل الةكاللر صكلعة أه خدمة مكاه ة للأبلية ف) الةوابفات 

                                                           

 /أهلا/أ( م   ق. .م(.6ف) الةاده  ( 1 
 د نراءه تقلقلية ف) الاجربة الفرنكية مح الاشاره لقواعد القانون الاهرب)، دار الجامعة الجديده،ع  د. مقةد حك  نان ، الاعاند ع  صُ ( 2 

م  بانح  الازام الاعلام الةفرهض على كلَّ إذا كان   :هند ذ بت مقكةة الةقض الفرنكية الى ان . 3۲، ص  ۲۰۰5الانكةدر ة، 
الةةاج، هالبائح الةاخوص  و إلزام قذا عةااة فان عدم اعطاء معلومات ع  كيفية اناعةاا الةةاج هالاحاياطات الواجب اتخاذ ا 

 ض ع  اقرم مكاعةل  م  الونوف على طر قة اناعةال  صالشكل الوقيح هالةافا مح الوجلة الةخووة ل ، مةا افرض الاعو 
، 1985اقر ل/  -/ نيكان  23. نرار اللقئة الةدنية الاهلى ف) مقكةة الةقص الفرنكية، الةؤرخ ف) (الضرر الذي أمك  الاكبب في 

  مةشور ف):
Code Civil Frances Op. Cit., p. 1596. (L1615). 

هف)  ذا الودد تذ ب مقكةة الةقض الفرنكية الى أن على البائح الةةال  الةلازم صةوجب الاعلام تجا  عةلية، أن يثبت أن  نفذ  ذا ( 3 
 ، مةشور ف): ۲۰۰۲مايو /  -أاار /  ۱5الالازام نرار مقكةة الةقض الفرنكية اللقئة الةدنية الأهلى الةؤرخ ف) 

Code Civil Frances Op. Cit., p. 1596. (L1615). 

 .م   ق.  . م.( العران) –( 6ف) الةاده  ( 4 
 م   ق.  . م.( العران). –/يانيا ( 6الةاده  ( 5 

 م   ق.  . م.( اللبةان). –( 16ف) الةاده  ( 6 
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لقق  ف) العدها هالثة  على أن ياقةَّل الةقارف ف)  ذ  القالة موار ف اعاده البضاعة عةد اناعةاا الةكاللر 
 . (1 هفا احكام القانون 

ح صقةااة اونَّ الضرهره مجاراه نوانق  حةااة الةكاللر ف) البلاد العربية، للاشر ح الفرنك) ف)  ،ی هنر 
نووص نانون الةكؤهلية ع  فعل الةواد  ا صالالازام صالإعلام، هغقر  م  الالازامات، لانيةاالةكاللر، فيةا ياعلَّ 

، الا) أضقى صةوجبلا كل م  الةةاج  أه الةوزلأ(، مكؤهلا  (2  ۱998مايو / -/ااار 19ف)  98-389الةعقبة رن  
الةكؤهلية الةدنية ف ضقت ، (3 ع  الضرر الذي اكبب  عقب مةاجات ، نواء كان مرتبطا  مح الةاضرر صعقد أم لا

كفااة الكلامة هالأمان ف) موضوعية ترتبط قوجود الضرر، هلو ل  اودر خط  ع  مرتكب الضرر أنانلا عدم 
، على أن تطبا أحكام الةكؤهلية ع  فعل الةةاجات الةعقبة، ع  الاضرار الةاجةة ع  الاعرض للشخص، (4 الةةاج

 .(5 هالاعو ض ع  الضرر الذي ياجاهز حدهدا  معقةة
                                                           

 1) Code Civil Frances Op. Cit., p. 1562. (L1592).  1386مقكةة الةقض الفرنكية، تطبيقا  لأحكام الةواد  ، هتاج  /
ده م  الكلامة الا) اةك  اناظار ا مةلا صووره مشرهعة، عةدما تكبب حرهنا  الةاده الةباعة، تكون مجرَّ  ، الى أنَّ (18-1الفقرات م  

هالاداققر  ،على الةورد هاجب تةبي  الزبون الى الةخاطر الا) اةك  أن تةج  ع  اناخدام  ذ  الةاده لث اذ أنَّ خطقره للزبون الةكاعةِ 
/  6نرار اللقئة الةدنية الأهلى ف) مقكةة الةقض الفرنكية ف)  .الا) علي  اتخاذ ا عةد الاناعةاا، هذلر ف) الشرهط العامة للبيح

 . مةشور ف):2006نوفةبر /  -تشر   الثان) 
Code Civil Frances Op. Cit., p. 1457. (L1386/7). 

مجردا  م  الكلامة الا) اةك  اناظار ا مة  صووره مشرهعة، عةدما لا تبق  نائةة  ،ج الةضاد للاجاعقد ف) صشره الانكانكةا اكون الةةاَ 
ن تارتب على اناعةال ، حاى لو كانت ةة عة  مكبقا  الى الةر ضة مخاطر الةاائج غقر الةرغوب فقلا الا) اةك  االارشادات الةكلَّ 

ةة الى طبقب الاجةقل الةعالج. نرار مقكةة الةقض الفرنكية / اللقئة الةدنية الةكلَّ  ،تلر الةخاطر مشارا  القلا ف) نائةة الاناعةاا
 .Code Civil Frances, Op. Cit., P(.  L1386/7ف): مةشور . ۲۰۰۷نوفةبر /  -تشر   الثان)  22الةؤرخ ف)/ /الأهلى

1457 
أكاوبر /  -قرهفانس صةوجب نرارا ا الةؤرخ ف) / تشر   الاها  -ان  -هفيةا ياعلا صعبء الايبات نضت الةقكةة الاقادائية ف) أكس 

ت، ما دام أن الةةاج لا اقدم ، ص ن  لا يل  ان تكون الانباب الدقيقة للقادث الةاةثل صانفجار زجاج حةااة الةدف ه غقر مثبَّ ۲۰۰۱
 .Code Civil Frances Op. Cit., p. 1457 اج ايبات الكبب الةعف)، أه خط  الاناعةاا.اذ اقح على عاتا الةةِ ، ة طبيعيةنلام

(L1386/7). 

، هالةاعلا 1985يولقو /  -/ تةوز  25الوادر ع  مجلس الاتقاد الاهرب) قاار خ  374-85انكجاما  مح الاوجي  الاهرب) الةرن  ( 2 
الاشر عية، الاةظيةية هالادار ة للدها الأعضاء ف) الاتقاد، ف) مجاا الةكؤهلية ع  فعل الةواد الةعقبة ف) الةواد م  قاقر ب الاحكام 

 (. ماا  على الراصط:۱386-18( الى  1386 - 1  
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/council-directive-85-374-eec 

 تقةق  الاناللاك الفرنك): (، م  1386/1الةاده  ( 3 
Code Civil Frances, Op. Cit., p. 1456. (L 1386/1). 

م"، صقث مةشور ف) مقلة /389الةكؤهلية ع  فعل الةةاجات الةعقبة ف) ضوء القانون الةدن) الفرنك) نانون رن   :د. ناجية العطراق( 4 
 .84، ص 2015يونقو،  -، العدد الكادس، حز ران العلوم القانونية هالشرعية، تودر ع  جامعة الزاه ة، الجزائر

 (، م  تقةق  الاناللاك الفرنك).1386/2( يوره حكب الةاده  500 ) مبلغ  ( 5 
Code Civil Frances, Op. Cit., p. 14576. (L 1386/1). 
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 الفرع الثاني: الحق في العدول
، تبرر  ضرهرات حةااة (1 لقوه الةلزمة للعقداةثل القا ف) العدها ع  العقد، أحد أهج  الخرهج ع  مبدأ ا

الةكاللر كطرف ضعيف ف) العلانة الاعانداة، ف) مواجلة  الةقارف(، غقر أنَّ حا العدها  ذا ارتبط صالبدااات 
، ه و ليس نابرا  على (2 عدصُ  الأهلى لظلور الاشر عات اللادفة الى حةااة الةكاللكق ، هل  يرتبط قاةظي  الاعاند ع   

الةطالبة  ،م   ؤلاء ، فيةك  لأيَّ (3  م  الخل  العام أه الخل  الخاص (ذي مولقة كلَّ  كاللر قل اشةل أاضا  الة
علام، هفقا  صالاعو ض أمام الةقاك  الةدنية ع  الضرر اللاحا ص ، أه ص موال  جراء عدم قيام الةلة) قواجب  صالإ

 .(4 لأحكام القواعد العامة
ف) حاا عدم حوول   ،(6 ، حا الةكاللر صإعاده الكلعة، كلا  أه جزءا ، الى الةلة)(5 لأ العران)أهرد الةشرَّ 

على الةعلومات الكاملة ع  موابفاتلا، هطر قة اناعةاللا صشكل نلي  هآم ، هحق  ف) القووا على ما يثبت شراؤ  
 (7  للا، مح قيةة هتار خ هموابفات الكلعة، هعدد ا هكةقالا هنوعلا هنعر ا .

 ق.  . م.( العران)، هان  أنرَّ حا الةكاللر صالعدها ع  العقد، هاعاده الكلعة، الا ان  ل  اقدد  ظ أنَّ ه لاح
خل صالاوازن العقديث إذ تةقل الكفة لوالح الةكاللر على اعقب  ومده زمةية يةقض) القا صالعدها صانقضائلا، ه 

الكلعة ف) الونت الذي اشاء، مح الةطالبة صالاعو ض، حكاب الةلة)، ما دام للأها حا العدها ع  الاعاند، هاعاده 
هم  جانب ، (8 دهن أن اكون ف) مةارنا  للذا القا، مققدا  صةده زمةية مقدده كةا اقاض) العدا،  ذا م  جانب

، هكان (9  الةطالبة صالاعو ض أمام الةقاك  الةدنية .. ( ..يانيا ( تضة  حا الةكاللر ف) / 6الةاده   نصَّ  ، فانَّ يان  
الأهلى تجةب  ذ  الوياغة الا) تفاقر الى القبكة الليو ة، إذ تبيح القواعد العامة الةطالبة صالاعو ض الةدن) أمام 

                                                           

اقراملا ع   د. حك  عبد البانط جةيع)، ايبات الاورفات القانونية الا) يا ُّ  ر:نارن ذلر ق 55مرجح ناقا، ص ،( د. مقةد حك  نان 1 
 . 54 - 44، ص  2000دار الةلضة العربية، القا ره  ،طر ا الانارنت

 .55د. مقةد حك  نان ، مرجح ناقا، ص( 2 
 247، ص 2007دار الجامعة الجديده، الانكةدر ة،  ،موادر الالازام ،للافوقل صش ن الخل  العام هالخاص د. رمضان أقو الكعود( 3 

،  ۲۰۱۰مةشورات القلب) الققوقية، ققرهت،  ،موادر الالازام درانة مقارنة ،د. نبقل اقراهي  نعد ه د. مقةد حك  نان  .256 –
 .88 – 86ص 

 .244، ص1عبد الةجقد القكي  هعبد البان) البكري ومقةد ط  البشقر، مرجح ناقا، ج( 4 
 /يانيا ( _ م   ق.  . م(.6) الةاده  ف( 5 

 .217د. موفا حةَّاد عبد، مرجح ناقا، ص( 6 

 ( م  القانون.6د( م  البةد أهلا  م  الةاده   ه ) البيانات الا) أشارت القلا الفقرات  أ، ب، ج،( 7 

 إيراد تطبقا للقا ف) العدها صةوجب الةادهالابل ف) خيار العدها ع  الاعاند، تقققد  صةده زمةية معقةة، هنبا للةشرلأ العران)، ( 8 
أهلا ( م  نانون الةقل، الا) اجازت /20صش ن الاقلل م  عقد الا مق ، هالاون  ع  دفح الانكاط، هالةاده   ،( م  القانون الةدن)996 

 صعد إقرام ، هنبل تةفقذ ، شر طة إخبار الةانل قذلر. ،للراكب العدها ع  عقد الةقل

 .655، ص ۲۰۰9، مةشورات القلب) الققوقية، ققرهت، 4عوج)، القانون الةدن) / الةكؤهلية الةدنية، طد. موطفى ال( 9 
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لكان  (الةطالبة صالاعو ض أمام الةقاك  الةخاوة... ، هلو كان الةص صويية (1 مقاك  الجزاء، تبعا  للدعوى الجزائية
 وود قلا الةقاك  ذات الاخاواص الةوع) هالةكان).فل  مة  كون الةقأدق هأبوبث اذ نيُ 
لأ العران) نوا  ياضةَُّ  حاَّ الةكاللر صالعدها ع  العقد، ياةاشى مح الاوجقلات القديثة يراد الةشرَّ إعةوما ، 

، لك  كان م  الأجدر (2 اللادفة الى حةااة الةكاللر كطرف ضعيف ف) العلانة الاعانداة ،للاشر عات الةعابره
مةقت الةكاللر حاَّ العدها ع  العقد، خلاا  ،ت علي  نوانق  مةايلةالعدها خلاللا، كةا نوَّ  مده مقدده يا ُّ  تقديد

ف) حالات معقةة لاول يلاية  مده نبعة أاام عةل تالية لاار خ الاشعار م  الةكاللر صالرغبة ف) الاعاند، هتةادُّ 
 .(3 أشلر

احكام  أه جزء مةلا، تاعلا صالةظام العام    هلو م  الاشاره الى أنَّ ا يؤخذ على  ق.  . م.( العران)، خلو همةَّ 
Public Policy) ،)لارادهللةكاللر، فةا دامت تخرج ع  دائره الةظام العام ف) البلد، جاز اةاقص م  حةااة ي ما 

مخالفالا، الأمر الذي يثقر شبلة الإضرار صةوالح الةكاللر، هاحاةاا عدم توفر رضا  الكامل ف) حالات عديده 
عقود الاذعان هنائر العقود الا) اقااج فقلا نلعة أه خدمة صشكل ضرهري، هكان الأجدر أن يةص الةشرلأ العران) ك

عل  ز هالةُ حقوق الةكاللر ههاجبات الةجلَّ ر ق أحكام الفووا الثالث هالراصح هالخامس الةاعلقة على عدَّ 
  و أراد حقا ، م  نة   ق.  . م.( توفقر  ذ  القةااة. تقدير، م  الةظام العام ان   هالةقظورات(على أنلَّ 

ت أحكام الفول الكاصح الةاعلا 34هلو انارشد صةا هرد ف) الةاده   ( م   ق.  . م.( اللبةان)، الا) عدَّ
لكان الأدنى م  أحكام الضةان،  تفاق على ما اخال  شرهط القدَّ الاعدم جواز  العام، هم  ي َّ  صالضةان م  الةظام

 .(4 تجا  نوه الةقارف الاناواداةالةكاللر حةااة م  د از 

                                                           

 .۲۰3، ص۱عبد الةجقد القكي  هعبد البان) البكري ومقةد ط  البشقر، مرجح ناقا، ج ( 1 

 .55صد. مقةد حك  نان  مرجح ناقا، ( 2 

/  6ف)  648ا صالةرنوم الاشاراع) ، الةعدَّ  ۱993م  نانون الاناللاك الفرنك) الوادر عام ( ۲۰ - ۱۲۱( تةص الةاده ق  3 
يلزم صإقداء الانباب  تكون للةكاللر مللة نبعة أاام بر قة لاناعةاا حق  صالعدها م  دهن أن    : على أنَّ  2005حز ران يونقو / 

ياجاهز  ذ  الةللة ف) القالة الا) لا  الاعاده. ه كاطيح الةكاللر أن   هلا لدفح غرامات، فيةا عدا عةد الاناضاء، نفقات رهبر الة
ا صشرهط هجود ، هف)  ذ  القالة اكاطيح فقلا الاناقاا، هحقث اكون ف) ذات الونت صقاجة لطلب خدمات مباشره هضرهر ة تاعلَّ 

 الةللة الةذكوره ف) الفقره الكاصعة تكري اقاداء   . انَّ اكاةر ف) مةارنة حق  صالعدها دهن أن اكون ملزما  قابر ر الانباب أه قدفح الجزاء
 الةعلومات الةةووص علقلا ف) الةاده م ق   م  الانالام صالةكبة للأمواا، هم  نبوا العرض صالةكبة لا داة الخدمات. اذ ل  تؤدَ 

 مللة اناعةاا حا العدها تُرفح الى يلاية أشلر ، انةا اذا حولت ت داة  ذ  الةعلومات خلاا الثلاية أشلر اقاداء   ، فانَّ (۱9 -۱۲۱
م  انالام الأمواا أه نبوا العرض، فإنلا تجعل مللة الكبعة أاام الةشار القلا ف) الفقره الأهلى نار ة. اذا انالت مللة الكبعة أاام 

 عطلة، فاةدد الى أها يوم عةل يلي . ف) يوم نبت أه أحد أه يوم
Code Civil Frances, Op. Cit., p.1562. (L1593). 

 

 .152د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 4 

https://journal.nahrainlaw.org/
mailto:law@nahrainuniv.edu.iq


 مجلة النهرين للعلوم القانونية 2026الثاني كانون  28المجلد: /  1العدد: 

ALNAHRAIN JOURNAL OF LEGAL SCIENCI   Vol.28(NO. 1  ) January 2026 
https://journal.nahrainlaw.org        law@nahrainuniv.edu.iq   

319 

( م  نانون الاناللاك الفرنك)، الا) تةص 1386/15انارشد صةا ف) هرد الةاده  هكان أفضل م  ذلر لو 
 :  ) مةةوعة  ،م  الةكؤهلية ع  فعل الةةاجات الةعقبة البةود الا) تلدف الى الاعفاء أه القدَّ  قوضو  على أنَّ

هتعد غقر موجوده، الا ان  صالةكبة الى الاضرار الةكببة للأمواا الا) ل  تكاخدملا الضقية صووره أنانية 
 .(1 لاناعةاللا أه اناللاكلا الخاص، تكون البةود الةلقوظة قق  الةلةقق  بقيقة(

 المرجع الرسمي لحماية حقوق المستهلك :المطلب الثاني
، على تشكقل مجلس حةااة الةكاللر، هأناط ص  ملام توفقر القةااة الا) ۲۰۱۰لكةة  1القانون رن   نصَّ 

ت م  لجان تفايش( تةثل الذرالأ الاةفقذي للةجلس، تاولى الاثبُّ  ، هتةبثا عة  (الفرلأ الأها شُرقلأ م  أجل حةايالا 
الفرلأ الثان)(،  تطبقا أحكام القانون، هالةكا ةة ف) اتخاذ الاجراءات اللازمة لاوفقر القةااة الةةشوده للةكاللكق  

 هناةاها كلا  م  الةجلس هاللجان ف) فرلأ مكاقل، كةا ا ت):
 الفرع الأول: مجلس حماية المستهلك

لت أها مره فمجلس حةااة الةكاللر جلة رنةية مكاقلة، شُ   ۲۰۱۰لكةة  1صودهر القانون رن   ،) العراقكق
الفقره الأهلى(، هللا ملام مقدده تضطلح قلا اناةادا  لةووص القانون  الفقره الثانية(، ه و ما نرا  ف) فقرتق   

 مكاقلاق ، كةا ا ت):
اكةى  مجلس أنش   ق.  . م.( العران) مجلكا  اعةى صقةااة حقوق الةكاللكق ،   الفقرة الأولى: تشكيل المجلس

، يرأن  شخص (2 حةااة  الةكاللر( ياةاح صالشخوية الةعةو ة، هالاناقلاا الةال) هالاداري ه رتبط صةجلس الوزراء
مافرقغ م  ذهي الخبره هالكفاءه ف) الامور الةاعلقة صقةااة الةكاللر، ه قةل شلاده جامعية أهلية على الأنل ه كون 

 (3  قدرجة هكقل هز ر.
الاجاره، الوقة، ، م  خةكة أعضاء قدرجة مدير عام، اةثلون هزارات الوةاعة هالةعادن يا ل  الةجلس 
، هأربعة أعضاء قدرجة خبقر اةثلون هزاره البقئة، الةدير ة العامة للجةارك، اللي ه العامة (4 الزراعة، هالاتوالات

اتقاد  ،اةثلون اتقاد الوةاعات العران)، فضلا  ع  أعضاء (5 للكياحة، هالجلاز الةركزي للاققيس هالكيطره الةوعية
 .(7 ، هيلاية أعضاء اةثلون القطالأ الخاص(6 اليرف الاجار ة العران)، هاحدى الجةعيات الزراعية

                                                           

 1 ) Code Civil Frances, Op. Cit., p.1459. (L1386/18). 

 / أهلا (. 4الةاده  ( 2 

 / يانيا (. 4الةاده  ( 3 

 / يانيا  / أ(. 4الةاده  ( 4 

 / يانيا  / ب(. 4الةاده  ( 5 

 / يانيا  / ج(. 4الةاده  ( 6 

 / يانيا  / د(. 4الةاده  ( 7 
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د(، // يانيا   4ند حدد القانون آلية تكةية الاشخاص الذي  اةثلون القطالأ الخاص، هالةذكور   ف) الةاده  
 4الةشار القل  ف) الةاده   ،العران) هاتقاد اليرف الاجار ة العران) هالجلات الزراعيةهكذلر مةثل) اتقاد الوةاعات 

، ه اولى (1 تكةقال ، م  نبل رئيس مجلس الوزراء، صانارا  م  رئيس مجلس حةااة الةكاللر ج( ، اذ يا ُّ  // يانيا  
لأ صالجلات الى أ ةية الدهر الذي أناط  الةشرَّ  ، الأمر الذي اشقر(2 الةكاققة لل  رئيس الوزراء تقديد الةكاف ه الةالية

 ملةة تعققةل ، هتقديد الةكافآت الةالية الا) تةةح لل . ،الةذكوره، حق  أناط قرأس الكلطة الاةفقذاة ف) البلد
 الفقرة الثانية: مهام المجلس

، (3 ن  هتةظيةلاياولى مجلس حةااة الةكاللر هضح نيانات هبرامج العةل الكفقلة صقةااة الةكاللر، هحقو 
، (5 الشكاهى هالاقققا فقلا هاتخاذ القرارات هالاوبيات الةةانبة صش نلا ىقالَّ  ، ه (4 هرفح مكاوى الوع) الاناللاك)

ما اعة) الةجلس جلة ادار ة لا نضائية تاولى ملام تلق) الشكاهى هالاقققا فقلا، هاتخاذ القرارات الةةانبة صش نلا، ف
 م  الةثالب الا) اعان) مةلا الةص، اةك  اجةاللا صةا ا ت): ا  عدد

الى جلة  تةش  ع  تطبقا القانون الى القضاء الوطة)، لا تمةازعا : اُفارض اناطة ملةة الفول ف)أولاا 
انون ، هبالإمكان اناطة ملةة الفول ف) الةةازعات الةاشئة ع  تطبقا الق(6 هالقك الاداره الخو  جعل تةفقذاةث مةعا  ل

 .(7 الى مقاك  العةل الا) أضقت ذات اخاوابات مقدهده، عقب نرار تقو ل العةاا الى موظفق 
الةفاهضات ه  (1  الاوفقاه الوناطة ه  (9 أ ةلا الاقكي ه  (8 الةشرلأ العران) لونائل الاقاض) البديلةل  اشر : ثانياا 

صالةظام القانون)،  )رتقتجزء م  مةظومة حديثة ه ث قديلةمةازعات  ، قوبفلا هنائل تكو ة(2 الةفاهضات الةباشرهه 

                                                           

 / راصعا (. 4الةاده  ( 1 

 / يالثا (. 4الةاده  ( 2 

 / أ / أهلا ( 5الةاده  ( 3 

 / أ / يانيا ( 5الةاده  ( 4 

 / أ / يالثا ( 5الةاده  ( 5 

 .2005لعام ( م  دناور جةلور ة العراق 19الةاده  ( 6 

عل) عجقل مةلل، "الياء نانون رن   :رغ  الدعوات القالية لإليائ . ۱9۷8لكةة  150صةوجب نرار مجلس قياده الثوره الكاقا رن  ( 7 
الوادر م  مجلس قياده الثوره العران) قاقو ل العةاا الى موظفق  مككب مل  للطبقة العاملة العراقية"، مقاا  1978لكةة  150

 مةشور على مونح مركز أصقاث هدرانات القركة العةالية هالةقاقية ف) العال  العرب). ماا  على الراصط :
http://www.ahewar.org/debat/s.asp?aid=259081&t=3. 

هما صعد اث علاء  21، ص 2004القلوا البديلة للةزاعات القضائية، ققرهت،  ، ادي الةةذر ،للافوقل صش ن هنائل الاقاض) البديلة( 8 
 هما صعد ا. 4ص ،2005الونائل البديلة لقل الةزاعات الاجار ة درانة مقارنة مةشورات القلب) الققوقية، ققرهت،  ،آصار ان

علوم  ،صقث مةشور ف) مجلة درانات "الآيار الإاجاقية لاتفاق الاقكي  الاجاري هفا أحكام القانون الأردن) هالةقارن " ،رضوان عبقدات (9 
 . ماا  على الراصط:646، ص ۲۰۱۱، ۲، العدد 38د الشر عة هالقانون تودر ع  عةاده البقث العلة) / الجامعة الأردنية ، الةجلق 

http://journals.ju.edu.jo/DirasatLaw/article/view/2871/6543.  
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هترم) لقةااة الطرف الضعيف ف) العلانة القانونية، حق  تةةح الخووم فربة عرض مةازعاتل ، الةاشئة ع  
تطبقا أحكام القانون على جلات هنيطة، تقوم قذات الةلةة الا) اقوم قلا القضاء الرنة)، ه ) تكو ة الةةازعات 

، نووبا  توجب 2005   ق.  . م.( لعام لأ اللبةان)، الذي ضةَّ ، على غرار ما فعل  الةشرَّ (3 هفض الخوومات
تكو ة الةزاعات الةاشئة ع  تطبيق  ع  طر ا  قئة مؤلفة قرئانة ناض) م  الدرجة الراصعة فةا فوق، هعضو ة 

 .(4 حةااة الةكاللرشخوق  آخر   أحد ةا مةثلا  ع  اتقاد اليرف الاجار ة، هالآخر مةثلا  ع  جةعيات 
 الفرع الثاني: لجان التفتيش

معرفة أقرز الةلام الا) ت خذ على عاتقلا  ، ي َّ (الفقره الأهلى ف الى كيفية تشكقل  ذ  اللجان م  الاعرُّ  لا قدَّ 
 ملةة القيام قلا  الفقره الثانية(، هكةا ا ت):

لكافة  ا  عام ا  شكل مركز امجلس حةااة الةكاللر، الذي  إدار ا ،تابح  ذ  اللجان   الفقرة الأولى: تشكيل لجان التفتيش
، ه كون ت ليف اللجان م  بلاحية مجلس (5 الةقافظات لجان الافايش ف) العراق مقر  صيداد هل  فرهلأ ف) صان)

حةااة الةكاللر، الذي اقدر تشكقل اللجان م  عدد م  الأعضاء حكب الاخاوابات ذات العلانة صشؤهن حةااة 
 .(6 ةكاللرال

                                                                                                                                                                                           

د. عةر مشلور حديث  الجازي، صقث صعةوان "الوناطة كونقلة لاكو ة مةازعات الةلكية الفكر ة"، مقدم ضة  ندهه "الوناطة كونقلة ( 1 
 3، ص  2004كانون أها /  -داكةبر  24ةية قاار خ قديلة لاكو ة الةةازعات عقدتلا جامعة القرموك، إربد الةةلكة الأردنية اللاش

 ماا  على الراصط: 
http://www.jcdr.com/pdf/jcdr_january_05.pdf 

الافاهض الالكارهن) درانة مقارنة ف) ظل صعض الاشر عات العربية الةعابر"، صقث مةشور ف) مجلة " ،( إيةاس مك) عبد نوار2 
 . ماا  على الراصط :947، ص  ۲۰۱3، (3، العدد  (۲۱  صاقل للعلوم الإنكانية، الةجلد جامعة

http://int.search.myway.com/search/GGmain.jhtm 

صةعةى الكلةةث لجلة الدهر الذي تقوم ص  ف) تكو ة  (يرى كثقر م  الفقلاء الةعابر  ، أن هنائل الاكو ة البديلة  )  نضاء( 3 
 القضاء الرنة).ز ا ع  الخوومات رغ  تةقَّ  الةةازعات، هفضَّ 

Charles, JARROSSON: "Les modes alternatifts de reglement des conflits: presentation generale", Revue 

International de droit Compare, (Quarnte – neuvieme) – annee. N. 2, (Avril – juin), 1997p.333 – 334. 
الدهل)،  هالاقكي  القضائ) ف) القانون الكو ا)"، صقث مقدم الى مؤتةر الكو ت للاقكي  الاجاريق الاقكي  العادي "هكذلر نايد أحةد مقةود، 

م  الةل  الاشاره ف)  ، هلعلَّ 67، ص ۱99۷ة اللبةانية للاقكي  العرب) هالدهل)، العددان الخامس هالكادس، ققرهت، لَّ جمةشور ف) الة
الاقكي   و ف) حقيقا  نضاء(. نرار مقكةة  انَّ   :بةانية قلذا الودد، حق  نررت ذا الةوضح الى ما ذ بت الي  مقكةة الاةققز الل

خلابة القرارات الوادره ع  مقكةة  ،جةقل رنا  صاز :، اليرفة الةدنية الخامكة مةشور لدى۲۰۰۲لكةة  24الاةققز اللبةانية الةرن  
 074، ص  ۲۰۰۲الاةققز اللبةانية لعام 

 2005لكةة  659م.( اللبةان) ( م   ق.  . 97الةاده  ( 4 

 م   ق.  . م.( العران). –/ يامةا (  5الجةلة الأهلى م  الةاده  ( 5 
 م   ق.  . م.( العران). –/ يامةا (  5الجةلة الاخقره م  الةاده  ( 6 
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لاحظ الاناضاب الذي اعان) مة  الةص على تشكقل لجان حةااة الةكاللرث اذ أنَّ مجلكا  ملةا  مثل  ه 
اقاور على لجان الافايش فقكب،  اض  عددا  م  الدهائر هاللجان، لا أن   اُفارض أن  ( مجلس حةااة الةكاللر 
الةلام الةوكلة الى الةجلس همةلا لجةة تاولى القيام ُ فارض أن يا ل  م  عدد م  اللجان تاولى صةجةوعلا ه 

عطاء البيانات هالةعلومات الا) تعق  ف) ن  الةووص القانونية الةكاعده على حةااة إ صالدرانات هالاوعية ه 
الةكاللر، هاعداد الدرانات هتقدا  الاناراحات صش ن القوانق  هالانظةة هالاعليةات ذات الولة صقةااة الةكاللكق ، 

 .(1 حةلات الاوعية هنشر الثقافة الةاعلقة صقةااة الةكاللر صالاةكقا مح مخال  الجلات الرنةية هغقر الرنةيةه 
 الفقرة الثانية: مهام لجان التفتيش

تاولى لجان الافايش ملام تةفقذاة مقدده، أقرز ا الاطلالأ على موابفات الكلح همراقبة مدى توافا الشرهط 
ك  العرض، أيةاء الدهام الرنة) أه صعد ، هعلى الةجلز هالةعل  إقداء الاعاهن الاام قلذا الخزنية ف) الةخازن هأما

تاولى تبليغ الجلات الةخاوة ع  الكلح الاالفة، هغقر الةكاوفية لشرهط الكلامة الوقية همااصعة ه ، (2 الخووص
 .(4 لا الى الةجلسالةخالفات الا) تشخوُّ ، هتقوم قرفح الاقار ر الخابة ص(3 اجراءاتلا صالاةكقا مح الوزارات الةخاوة

العران)، لا تاةانب مح حج  الةكؤهلية الةلقاه على عاتا  مجلس حةااة الةكاللكق  ملام أنه لاحظ 
همراقبة مدى مطاصقالا  ،الةجلس، رغ  تول) اللجان أعةالا  ملةة، كالاطلالأ على الةوابفات الفةية للكلح هالخدمات

كان ه لشرهط الاخز   الكلي ، هالاصلاغ ع  الكلح الاالفة، هرفح الاقار ر الرنةية صالةخالفات الةضبوطة الى الةجلس، 
على مةح لجان الافايش بلاحية تطبقا القوانق  هالأنظةة الةاعلقة صقةااة  ةحالأ بر الةشرَّ نص الأفضل لو 

القلا م  أاة جلة ما دامت الشكوى حقيقية، هليس القود مةلا الكقد، أه  الا) تقدمالةكاللر، هالاقققا ف) الشكاهى 
اشياا الجلات الرنةية، كون الةص يوح) صوييا  القالية، أن الةجلس لا اكاطيح نوى البت صالشكوى الا) ترفح 

تاوفر  ) اةك  أن  الي  ع  طر ا لجان الافايش الااصعة ل ، ه و أمر م  ش ن  الاضققا م  نطاق القةااة الا
للةكاللكق ، فيةا لو أُقيح لكل مواط ، هأاة جلة رنةية أه خابة الاشك) م  الةةارنات الا) تاعارض هأ داف 

 .(5 قور ملةة تدنقا  ذ  الشكاهى قلجان الافايشأن تُ  -حةااة الةكاللكق ، هلا ص س صعد ذلر 

                                                           

 ( م   ق.  . م.( اللبةان). 1/يانيا /64هند أحك  الةشرَّلأ اللبةان) صالةص على ت ليف مثل  ذ  اللجان براحة صةوجب الةاده  ( 1 

 م   ق.  . م.( العران). –( 1/ تانعا  /ب/ 5الةاده  ( 2 

 م   ق.  . م.( العران). –( 2/ تانعا  /ب/ 5الةاده  ( 3 

 م   ق.  . م.( العران). –( 3/ تانعا  /ب/ 5الةاده  ( 4 

م   ق.  . م.( اللبةان)، على مةح مثل  ذ  الابطلاحات الى  –( 2/يانيا /64اُلاحظ أنَّ الةشرَّلأ اللبةان) نص براحة ف) الةاده  ( 5 
 دهر  ما نةا ا  مولقة الرناصة(، قوبفلا احدى تشكيلات مدير ة حةااة الةكاللر الا) نصَّ على انشائلا ه و صودد القديث ع 

 (.14 – 11الدهلة ف) حةااة الةكاللر(، هذلر ف) الفول القادي عشر م ، ف) الةواد  
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شةل مكافقة اليش الوةاع) هالاجاري، همراقبة فارض صالةشرلأ العران) تونيح ملام اللجان الةذكوره، لا ُ ه 
الانعار، هالاققا م  نوعية هنلامة الكلح هالخدمات، هأ   م  ذلر مراقبة تةفقذ نيانات الكلامة اليذائية، إذ توب 

 .(1  ذ  الةلام ف) بالح حةااة الةكاللكق ، هتكاد تكون م  بةي  عةل لجان الافايش
/ تانعا  /ب( صفقراتلا الثلاية، توح) هك نَّ ملام لجان الافايش  5لةاده  تجدر الإشاره، الى أن بياغة نص ا

الشرهط الخزنية( ه الكلح الاالفة هغقر  مقووره صالكلح الةاداة فقط، دهن الخدمات لا نيةا ه ) تاقدث ع  
ر، هلجان الةكاوفية لشرهط الكلامة الوقية(، ه ذا الاناةااج غقر حقيق)ث اذ أن ملام مجلس حةااة الةكالل

الافايش الةةبثقة عة ، تشةل الكلح الةاداة هالخدمات، لذلر نرى أنَّ ملام اللجان الا) تاقدث ع  الأمور الةاعلقة 
صالكلح، اةك  أن تةكقب على الخدمات، صالقدر الذي اققا الأ داف الا) جاء قلا الةشرلأ العران) ف) رعااة موالح 

الا) تاولا ا لجان الافايش تقاور على الكلح فقط، في  إفراغ للقانون م  هحقوق الةكاللكق ، هالقوا صان الرناصة 
اللدف الكام) الذي شُرقلأ م  أجل ، هُ فارض صالةشرلأ تلاف) ذلر، م  خلاا الةص صشكل بر ح على شةوا ملام 

 لجان الافايش للكلح هالخدمات.
 المهني (المبحث الثالث: واجبات )التزامات

 ،مة ( 8ه۷ ( ضة  الفول الراصح ف) الةادتق   ز هالةعلِ لِ جَّ هاجبات الة  ۲۰۱۰لكةة  1أهرد القانون رن  
هجود هاجبات مشاركة تقح على عاتا   (ث فاذا كان م  القاَّ لِز( ه الةعلِ خلط قق  هاجبات كل م   الةجَّ هند 

الا) اقارفلا كل هاحد  لةا، تقاضقلا طبيعة الةلةة ةاك خووبية ف) هاجبات كل مة   بقيح أاضا  أنَّ الايةق ، ف نَّ 
مةلةا، فكان الأدق تقكي   ذ  الواجبات نكةق ، اخوص الأها للواجبات الةشاركة قق  نائر الةلةقق  نواء كانوا 
 صائعق  أه مجلزي نلح كةا عبر عةلا القانون(، أم كانوا معلةق ، ياولقون عةليات الاره ج الإعلان)  الةطلب الأها(،

الةطلب الثان)(، لانيةا هأن الةشرلأ ذات  كان ند فرق ققةلةا  الثان) للواجبات الا) يةفرد قلا كل هاحد مةلةا  ه خصُّ 
. هعلى ذلر (2  لِ ف) الةاده الأهلى، حق  عرَّف الةكاللر صةوجب البةد نادنا  مةلا، هأفرد البةد ناصعا  لاعر ف الةعُ 

 ا ت):اُقك   ذا الةبقث على مطلبق ، هكةا 
 المطلب الأول: الواجبات المشتركة على كل من المُجهز والمُعلن

ز هالةعل  لِ على القيام ص عةاا ااجاقية فرضلا القانون على الةجَّ   ذ  الواجبات الةشاركة، مةلا ما يةوبُّ 
الثان)(، ه و ما  الفرلأ الأها(، همةلا ما اقاض) الاماةالأ ع  القيام ص عةاا معقةة، فاكون الازامات نلبية  الفرلأ 

 ناةاهل  ف) فرعق ، كةا ا ت):
 الفرع الأول: الالتزامات الإيجابية المشتركة

                                                           

 (، م   ق.  . م.(.65هند أهرد الةشرَّلأ اللبةان)  ذ  الةلام صشكل بر ح ف) الةاده  ( 1 

:  الةجلز: كل شخص طبيع) أه معةوي، مةاج أه مكاورد أه مودَّ 1تةص الةاده  ( 2  ر أه موزَّلأ أه صائح نلعة أه /نادنا ( على أنَّ
/ناصعا (: على أنَّ الةقوود ب الةعلِ : كل شخص طبيع) أه 1مقدم خدمة، نواء أكان أبلا  أم هنيطا  أم هكيلا (، هتةص الةاده  

 معةوي اقوم صالإعلان ع  نلعة أه خدمة اه الاره ج للا قذات  اه قوانطة غقر  صاناخدام أي هنقلة م  هنائل الإعلان(.
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  صالا كد م  تثبقت البيانات هالةوابفات هالةكونات الكاملة للةةاج، هخابة عةد قدء ز هالةعلِ لِ يلازم الةجَّ 
، (1 عةلية البيح أه الشراء أه الإعلان عةلاهانالاء الولاحية، هبلد الةةش  نبل طرحلا ف) الكوق، أه نبل اجراء 

 عة مقليا ، على أن  لاقديد جوده الكلح الةكاورده أه الةوةَّ  ،علقلةا الالازام صالةوابفات القيانية العراقية أه العالةيةه 
 . (2 نةالعلا اكون الجلاز الةركزي للاققيس هالكيطره الةوعية  و الةرجح للذا اليرض، هل  الاناعانة صالجلات ذهات

  اتخاذ ان  هعةوان تجار ق ، هنقد ةا ف) الكجلات الأبولية لدى الجلات الةخاوة، ز هالةعلِ لِ هعلى الةجَّ 
تده   جةيح الةرانلات هالةطبوعات هالإعلانات صانة  الاجاري، ه ، (3 همكر الكجلات الةعاةده للةشاط الذي يزاهل 

مةلةا م  نبل الجلات الرنةية  هف) حالة انادعاء أيَّ ، (4 جدتمح ذكر عةوان  هأاة علامة اعاةد ا نانونا  ان ه 
أاام ( ۷الةخاوة، اه ذات العلانة صةةارنا  لةشاط ، فيجب علي  القضور قةفك  اه صة  يثل  نانونيا ، خلاا مده  

الكلعة أه الخدمة تار خ تبلي ، صغية الاجاصة ع  أاة مخالفة لأحكام  ق(.  . م.(، أه لإعطاء أاة معلومات صش ن  م 
 .(5  لِ عز قاجلقز ا، أه الإعلان الذي اقوم ص  الةلِ الا) اقوم الةجَّ 

 الفرع الثاني: الالتزامات السلبية المشتركة
  القيام قلا، فرض علقلةا هاجبات نلبية، ز هالةعلِ لِ الا) ألزم القانون الةجَّ  الإاجاقية،فضلا  ع  الواجبات 

هالاضلقل هالادليس،  مةلةا مةارنة اليشَّ  عةوان  الةقظورات(، اذ حظر على كل  أهرد ا ف) الفول الخامس تقت 
  مةح اناعةاا القوه أه ، كةا أنَّ (6 هاخفاء حقيقة الةواد الةكونة للةوابفات الةعاةده ف) الكلح هالخدمات. كافة

لقيام قواجباتل  الةةاطة قل  أه الةةانعة، مح لجان الافايش همةثل) الجلات الرنةية ذهات العلانة صقود مةعل  م  ا
 .(7 عرنلالا ص اة هنقلة كانت

م  انااج أه قيح أه عرض أه الإعلان ع  الكلح هالخدمات  ، ز هالةعلِ لِ كةا مةح القانون كلا  م  الةجَّ 
ة الةكونات هن على اغلفالا أه علبلا، هبووره هاضق، هكذلر الكلح الا) ل  يدَّ (8 الةخالفة للةظام العام هالآداب العامة
  اقظر قيح هلا شرث لأنَّ  ، هتار خ قدء هانالاء الولاحية، ه ذا الةةح أمر إاجاق)ق الكاملة للا، أه الاقذيرات ان هجدت  

                                                           

 / أهلا ( 7الةاده  ( 1 

 / يانيا ( 7الةاده  ( 2 

 / يالثا ( 7الةاده  ( 3 

 / نادنا (. 7الةاده  ( 4 

 / ناصعا (. 7الةاده  ( 5 

 / أهلا (. 7الةاده  ( 6 

 / يانيا (. 7الةاده  ( 7 

الزمان هالةكان، لذا اكون الاعاداد صالةظام العام ف) الةجاةح العران)،  ه لاحظ أنَّ الةظام العام فكره فضفاضة همرنة، تخال  ص خالاف( 8 
هنت طر  الكلعة أه الخدمة، اه هنت الإعلان عةلةا: د. نبقل إنةاعقل عةر، نانون أبوا الةقاكةات الةدنية، الدار الجامعية، 

 .7، فقره 20 – 17، ص1996ققرهت، 
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الكلح هالخدمات أه الإعلان عةلا، ما ل  يدهن على أغلفالا أه علقلا صووره هاضقة، الةكونات الكاملة للا، 
 .(1 ار خ قدء هانالاء بلاحقالاهالاقذيرات الةاعلقة صاناعةاللا، هت

ه لاحظ أنَّ القك  الةاقدم، اشةل حاى القالات الا) تُذكر فقلا الةعلومات الةطلوبة، لك  صووره غقر 
، لانيةا ما ياعلا مةلا قبرامج الةعلوماتية، هأدهات ، إذ الةلاحظ على أرض الوانح، أن  ةاك نلعا  هخدمات  (2 هاضقة

قلا الشرهط هالاعليةات الخابة صاناعةاللا، هالةقاذير الةاعلقة قلا، ص حرف بيقره هغقر الاقةية القديثة، تكاب عل
هاضقة، قل  ةاك م  الاجلزه القديثة، الكثقر مةا يرفا قلا  كاتالوج( تعر ف) ياضة  تفابيلا  كاملة ع  الجلاز، 

هكثره الافويلات الوارده فقلا، هربةا لعدم هان الةكاللكق ، كثقرا  ما اعزفون ع  نراءه  ذ  الكاتالوجاتث صكبب طوللا 
مشةولة، صاعاقادنا، صالقظر الةشار القلاث ما  هضو  الكااصة الا) ت ت) غالبا  ص حرف بيقره، همثل  ذ  القالات

 الةووص الةاةثل صقةااة الةكاللر تجا  الةقارف. دامت تكاعد على تقققا اللدف م  ن َّ 
، كةا اقظر (3 كذلر، اقظر على الةجلز هالةعل ، اخفاء أه تيققر أه ازالة أه تقر ف تار خ الولاحية 

اعاده تيليف الةةاجات الاالفة، أه الةةالية الولاحية، صعبوات هأغلفة تقةل بلاحية ميايره للققيقة، همُضللة 
 .(4 للةكاللر

 ز والمُعلنالمطلب الثاني: الواجبات الحصرية على كل من المُجه
ز هالةعل  نو ة، صةوجب ما أهرد  م  أحكام ف) لِ على الرغ  م  إيراد  ق.  . م.( العران)، الازامات الةجَّ 

( ، الا أنَّ الةاةع  ف) الةص الةذكور اجد خلطا  ف) الوياغة الليو ة، ف) صعض الةواط ، اذ نوت الةاده 7الةاده  
 اه على عاتا الةجلز هالةعل  على صعض الالازامات الا) لا اةك  أنَّ الةذكوره، ه ) صودد قيان الالازامات الةلق

يلازم قلا الا أحد ةا دهن الآخر، هتجةبا  للخلط الذي هنح في  الةشرقلأ نقك   ذا الفرلأ الى فقرتق  هاحده تخص هاجبات 
 ا ا ت):الةجلز القور ة  الفرلأ الأها(، هالأخرى تخص هاجبات الةعل  القور ة  الفرلأ الثان)(، كة

 الفرع الأول: واجبات المجهز الحصرية
م   ق.  . م.(، هالا) تةقور صالةجلز دهن الةعل  الالازام ( ۷م  هأ   الواجبات الا) نوت علقلا الةاده  

صالاحافاظ قوبولات البيح هالشراء، أه نكخلا، هعرضلا أه تقداةلا الى الجلات الرنةية الةخاوة عةد طلبلا أه 
 .(5 تةكق   ذ  الجلات م  الاطلالأ علقلا، ف) مقل عةل الةجلز دهن أاة معارضة 

                                                           

 /يالثا /أ(.9الةاده  ( 1 

 /يالثا /ب(9 الةاده ( 2 

 /راصعا (.9الةاده  ( 3 
 /خامكا (.9الةاده  ( 4 
 م   ق.  . م.( العران). –( 7/1الةاده  ( 5 
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ة  مقوور على الةجلز هحد ، دهن الةعل ، كون الأخقر لا اةارس عةليات ههاضح م  بياغة الةص أنَّ حك
البيح هالشراء، لك) يلازم صالاحافاظ صالوبولات الةاعلقة قلا، أه قةكخلا، غقر أنَّ ذلر لا اةةح م  إلزام الةعل  قذلر 

 ف) القالات الا) ياعامل فقلا صةوجب هبولات، عةدما اُةارس نشاط  الإعلان).
م  أكثر أهج  الةشاط البشري اغراء، صةا تدر  م  أربا  كبقره هنر عة ف)  ،ت العةليات الاجار ةهلةا كان

، لذا تكثر ف) الةجاا الاجاري، أنوالأ اليش  (1 تكعة أعشار الرزق ف) الاجاره( أحيان كثقره، ه و الةقوود صالقوا 
ء العقوب هخدالأ الةكاللكق ، هم  أجل ذلر ف) اخفا هالاحاياا هالخدالأ، نواء ف) الاره ج للكلح هالخدمات، أه

اقرص الةشرلأ على الا كد م  احافاظ البائح الةلة)(، صالأدهات الا) اةك  م  خلاللا ايبات عةليات البيح هالشراء، 
ليرض مكاعده الجلات الرنةية الةخاوة، نواء كانت نضائية، أم ادار ة، ف) حك  أاة نزاعات اةك  ان تثار ف) 

ع  طر ا إلزام الةلةقق  هالةقارفق  الاحافاظ ص دلة الأيبات، هالوبولات الةاعلقة  الأمر الذي يا ُّ  ذا الةجاا، 
صعةليات البيح هالشراء، مةعا  لاناعةاا الاجار انالقب اليش، هطرق الادليس، هإذاعة الأمور الةيايره للققائا، عةد 

والح الةكاللكق ، ه و ما يبده جليا  عةد الةظر الى نعقل  الى الاعر ف قبضائعل  هخدماتل ، صةا يلقا الضرر صة
 .(2 حج  الدعاهى الةةظوره م  نبل القضاء الوطة) قلذا الخووص

 واجبات المعلن الحصرية :الفرع الثاني
لأ على عاتق  ف)  ذا الةجااث الازام الةعل  قاجةب الإعلان الخادلأ الالازام الانان) الذي يلقي  الةشرَّ  اعدُّ 

لأ للةخاطر الا) يولد ا  ذا الةولأ م  الإعلانات على حقوق الةكاللكق  هموالقل ،  ذ  الةخاطر، دعت الةشرَّ نظرا  
، قةووص آمره، تاضة  جزاءات رادعة على (3 الى الادخل لقةااة الةكاللكق  م  مخاطر الإعلان الخادلأ

 .(4 الةكاو ق  الوطة) هالدهل)

                                                           

حديث رهي ع  نعي  ق  حةاد ق  عبد الرحة  الأزدي ه ققى ق  جاقر الطائ)، هحك  علي  الألبان) صقول   ضعيف(: أقو عبد ( 1 
ه(، ضعيف الجامح الويقر هز ادت ، 1420ات) ق  آدم، الأشقوردري الألبان)  ت: الرحة  مقةد نابر الدي  ،ق  القاج نو  ق  نج

 (.2434. القديث رن   359أشرف على طبع : ز قر الشاه ش، الةاشر: الةكاب الإنلام)، دهن ذكر مكان الطبح هنةا ، ص
 .161د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 2 
 .61– 58موفا حةَّاد عبد، مرجح ناقا، ص( 3 
. هم  الجدير صالذكر أنَّ الةووص الأنانية الا) عالجت موضولأ الإعلان الخادلأ، 16 – 15فر د مةع  جبور، مرجح ناقا، ص( 4 

صش ن الاقر ب قق  القوانق  هاللوائح  1984نباةبر/، -/أيلوا 10على بعقد الاتقاد الأهرب)، تاةثل صالأمر الاوجقل) للةجلس الةؤرخ 
( EC/2000/31، هالأمر= =الاوجقل) رن   EEC)/84/450الأعضاء حوا الإعلانات الةضللة الةرن   هالأحكام الإدار ة للدها 

صش ن صعض الجوانب القانونية لخدمات مجاةح الةعلومات، لا نيةا ف)  2000يونقو/ –/حز ران 8للبرلةان هالةجلس الأهرهب) الةؤرخ 
 ل) ف) مجاا الاجاره الإلكارهنية( ه ) مااحة على الراصط:مجاا الاجاره الإلكارهنية، ف) الكوق الداخلية  أمر توجق

http://www.wipo.int/wioplex/ar/details.jsp?id=1437 

إطار الةشاط الاجاري هالوةاع) ه ةك  اناخلاص مفلوم الإعلان م  مجةولأ  ذ  الةووص، ص ن : كلُّ شكل م  أشكاا الاتواا ف) 
 هالقرف)، هالةل  القره، هذلر صقود تكو ا البضائح هالخدمات صةا فقلا الأمواا غقر الةةقولة هالققوق هالالازامات.
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  صعدم الاره ج ف) هنائل الاعلام، ز هالةعلِ لِ العران)، كلا  م  الةجَّ م   ق.  . م.( ( ۷هند ألزمت الةاده  
، ه اضح (1 هأدهات الةشر هالدعااة لأاة نلعة أه خدمة، لا تاوفر فقلا الةوابفات القيانية الةقلية هالدهلية الةعاةده

اراف، ه و غقر مكؤها ع    اةارس أعةاا الإعلان على نبقل الاحم  الةص الخلط الذي نبا الاةو   الي ، فالةعلِ 
 توفر اه عدم توفر الةوابفات القيانية ف) الكلح الةعل  عةلا، كون ذلر م  مكؤهلية الةلة)  الةقارف(، فكان

الذي اعل  حقيقة الكلح هالخدمات ه و اطلب الاره ج عةلا قوانطة هنائل  ،فارض الافر ا ف) الالازامات قق  الةلة)اُ 
عل  الذي لا اعل  حقيقة ما اقوم صالاره ج للإعلان عة ، ه ذا الأخقر كان اُفارض الزام  الإعلان الةخالفة، هبق  الة

صعد اقراز ما  صةا  و ف) حدهد نشاط ، ك ن اكون اجبار  على عدم القيام صالةشاط الدعائ) الذي اطلب  الةقارف، الاَّ 
العراقية، صةوجب اناشلاد بادر ع  الجلاز يؤ د مطاصقة الكلح هالخدمات الةراد الاره ج للا للةوابفات القيانية 

 الةركزي للاققيس هالكيطره الةوعية مثلا .
 و تجةب الإعلان الخادلأ الذي اقول خلال  عرض أه قيان اه ( ۷همضةون الالازام الوارد ف) الةاده  

قل الةكاللر صش ن ادعاء كاذب، اه مُواغ صعبارات تؤدي الى الخدالأ، صعبارات مباشره اه غقر مباشره، أه الى تضل
 .(2 نلعة أه خدمة معقةة

أاة هنقلة م  هنائل الاعلام هالةشر ..(،  ..م   ق.  . م.( العران) على عباره ( ۷شةوا نص الةاده   أنَّ 
جانب إاجاق)، كون  ياكح لشةوا الإعلان هالدعااة الةعرهفة، صةا فقلا تلر الا) تا  قوانطة هنائل الاتواا الفوري 

هأ ةلا شبكة الانارنت، ه ةك  أن اشةل ما نوف تفرز  الاقةيات العور ة الةاكارعة الاطور م  هنائل القديثة، 
 .(3 للدعااة هالاره ج، اكةح صاناةرار مواكبة الاشر ح للاطورات ف)  ذا الةجاا

مات ه ةاك جانب إاجاق) آخر مل ، اُقكَب للةُشرقلأ العران)، حق  أهجب الاماةالأ ع  تره ج الكلح هالخد
، هلو كان الكذب أه الاضلقل ماولا  صعةور أه أكثر م  عةابر الكلعة أه (4 قوانطة الإعلان الكاذب أه الةضلل

الخدمة، ما دام م  ش ن ذلر دفح الةكاللر الى الإقباا على  ذ  الةةاجات هالخدمات الا) ل  اك  ليقبل علقلا 
 .(5 الا) دفع  القلا الإعلانأنانا ، أه اكون إقبال  علقلا صشرهط مخالفة ع  تلر 

لأ الفرنك) ف) نانون الاناللاك، لكان م   ق.  . م.( العران)، ما أهرد  الةشرَّ ( ۷الةاده  هلو جارى نص 
ل  اقدد مفلوم الإعلان الخادلأ صشكل أشكال ، نواء أكان ذلر م  خلاا البيانات أه  أحك ث لأن الأخقر، هإن  

شكل م  الكاذصة، أه الةعلومات الا) م  ش نلا أن تؤدي الى الاضلقل أه الخدالأ،    مةح ايَّ أنَّ  العرهض مباشر، الاَّ 
هتقح على عةور أه أكثر م  عةابر الكلعة أه الخدمة، لانيةا ما ياعلا قوجود ا، أه طبيعالا، أه تركقبلا، أه 

                                                           

 /خامكا (7الةاده  ( 1 
 اللبةان). –م   ق.  . م.(  –( 11ه و ما أهردت  براحة الةاده  ( 2 

 . 88 – 76للافوقل صش ن أحكام الإعلان الةضلقل ف) العراق: د. موفا حةَّاد عبد، مرجح ناقا، ص( 3 

 /خامكا (7الةاده  ( 4 

 .113د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 5 
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لا، أه نعر ا، أه خوابَّ  أه الوفات الجو ر ة فقلا، أه مودر ا، أه نوعقالا، أه كةقالا، أه شكللا هتار خ بةعلا،
 .(1   هغقر ذلرهالةدى الذي يلازم ص  الةعلِ  شرهط اناعةاللا، أه مقاذير  ذا الاناعةاا، هشرهط البيح، هالفوائد،

صويية جامعة مانعة،  ،للةشرلأ العران) مكاقبلا  م  تعديل الةص على عدم جواز الإعلان الخادلأ هلاقدَّ 
 ،  ):(2 شرهط مجاةعة رما  يرتب آيارا  نانونية، عةد توافر يلايةهاعابار الإعلان غقر الوادق، ج

ع  طر قلا  ذا الإعلان، أكانت تلفز ونا  أه  الةظر ع  الوانطة الا) يا ُّ  : هجود إعلان فعل) صيضَّ أولها
عبر كلةات أه بور أه  راديو أه لوحة إعلان أه شبكة انارنت .. الخ، هبيض الةظر ع  شكل الإعلان، نواء ت َّ 

اموالا  مةقولة أه عقار ة أه خدمات.. الخ، هأاا  كانت بفة  ،هملةا كان نولأ الكلعة أه الخدمة ،أحاديث أه قيانات
 الةعل ، مقارفا  كان أم غقر مقارف، شخوا  طبيعيا  كان أم معةو ا .

 كاللر ف) الخط  صووره فعلية.ل  يؤدِ الى هنولأ الة : أن ياوفر ف) الإعلان عةور الخدالأ هان  ثانيها
اكون الخدالأ مةوبا  على أحد عةابر الكلعة أه الخدمة، ف) هجود ا، أه طبيعالا، أه تركقبلا، أه  : أن  ثالثها

لا، أه نعر ا أه شرهط بفاتلا الجو ر ة، أه مودر ا أه نوعقالا، أه كةقالا، أه شكللا هتار خ بةعلا، أه خوابَّ 
  .الةعلِ  ناعةاا، هشرهط البيح، هالفوائد، همدى الازاماناعةاللا، أه مقاذير الا

جرم الإعلان الخادلأ ياققا، طبقا  لةا مةووص  ا  ف) فرنكا، م  أنَّ ما يرا  الشرَّ  ،ا اجب الأخذ ص  عةدناهمةق 
اققا علي  ف) نانون الاناللاك، هلو ل  تاوفر لدى الةعل  نية نقئة، اذ أنَّ جر ةة الإعلان الخادلأ جر ةة ماداة ت

 .(3 صةجرد الا ةاا أه نلة الاحاراز، عةد نشر الإعلان الخادلأ، ص اة هنقلة كانت
صإمكان القضاء العران)، فيةا لو عرضت علي   هر ثةا اُعدا الةشرلأ العران) نووص نانون  ق.  . م.(، فإنق 

ف)  659الانارشاد صالافوقل الذي هرد ف)  ق.  . م.( اللبةان)، رن   ،لنضااا تاعلا صالإعلان الخادلأ أه الةضلِ 
الةقوود صالخادلأ، الإعلان الذي يا  ص اة هنقلة كانت، ه اةاها نلعة أه خدمة، ه اضة   ، أنَّ (4 ۲۰۰5/ ۱۰/۲

باشره الى خدالأ عرضا  أه قيانا  أه ادعاء كاذصا ، أه ان  مواغ صعبارات م  ش نلا أن تؤدي صطر قة مباشره أه غقر م
 .(5 الةكاللر أه تضلقل
خادعا ، هنت تةاها أحد الامور الةذكره على نبقل الةثاا لا  العرض أه البيان أه الادعاء، اعدُّ  لاحظ أنَّ ه ُ 

، أه بفاتلا الجو ر ة الا) تاكون مةلا، هكةية  ذ  العةابر همودر (6 القور، مثل طبيعة الكلعة أه تركقبلا

                                                           

 .17( م  نانون الاناللاك الفرنك): فر د مةع  جبور، مرجح ناقا، صL – 121 – 1الةاده  ( 1 
 (L – 121 – 7( حاى  L – 121 – 2ك الفرنك)، ف) الةواد  نص علقلا نانون الاناللا( 2 
 3 ) Yves. PICOD et Helene. DAVO: droit de la consummation, ed, Dalloz, 2005, 0.72. 

 ( مة .14 – 11الذي نظ  الإعلان الخادلأ ضة  أحكام الفول الراصح ف) الةواد  ( 4 
 ( م   ق.  . م.( اللبةان).11الةاده  ( 5 
ةاد عبد، مرجح ناقا، ص116 – 115د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 6   .63ث د. موفا حَّ
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، أه شرهط اناعةاللا أه مقاذير  ذا (2 ، أه تار خ انالاء بلاحقالا(1 أه حجةلا أه طر قة بةعلاالكلعة أه هزنلا 
 .(3 لاناعةاا

الإعلان  يا َّ  : أن  الأمر الأوله رى صعض الفقلاء، أنَّ عةابر جرم الإعلان الخادلأ، تالخص ف) أمر  : 
 : أن  الأمر الثانيقلاث  علان، أه الونقلة الا) يا ُّ فعلا ، هأن اكون موجلا  الى الجةلور، صيض الةظر ع  هانطة الإ

على عرض قيان أه ادعاء كاذب أه مُواغ صعبارات تؤدي الى  اقح الإعلان الخادلأ صش ن أحد الأمور الا) تةوبُّ 
خدالأ الةكاللر أه تضلقل ، صووره مباشره أه غقر مباشره، ملةا اخالفت أه تةوعت العةابر الا) تقح علقلا  ذ  

 . (4 عاا، هالا) م  تؤدي الى خدالأ الةكاللر أه تضلقل ، نواء كان ذلر صووره مباشره أه غقر مباشرهالأف
فالإعلان الخادلأ اشةل جةيح الأمور غقر الوقيقة، الةاعلقة صالكلح هالخدمات الةعل  عةلا، أه الةاعلقة 

ح أه الةقارف هالاعر ف عة ، هما يةكب  الةوةَّ    تجا  الةكاللر، أه الةاعلقة قلو ةأه الازامات الةعلِ  ،صشرهط الاعاند
ا صاناعةاا شعار أه علامة دهن هج  حا، أه اناعةاا لةفك  م  بفات أه مؤ لات غقر بقيقة، أه ما ياعلَّ 

، مح علة  صعةور الخدالأ  ُ ثُّ ده أه مُشبَّلة،  ذا فضلا ع  تجر   ناشر مثل  ذا الإعلان هتجر   مَ   يبعلامة مقلَّ 
 .(5 ب  ذا الإعلانالذي اشو 
 :الخاتمة

 أولاا: الاستنتاجات:
الخاص صقةااة الةكاللر، خطوه ملةة هجقده، اكاقا الةشرلأ العران) الثةاء  ۲۰۱۰لكةة  1انَّ ن ق القانون رن   -1

علقلا كون  ند هاكب الاتجا ات الاشر عية القديثة اللادفة الى حةااة الطرف الضعيف ف) العلانة الاعانداة، تجا  
 الةلةقق  هالةقارفق ، الأنو اء فةيا  هاناواداا .

صالأ داف الا) كان اةك  أن اقققلا، لو أن  جاء شاملا  لجوانب أخرى  ،أخلَّ   ذا القانون جاء مقاضبا  صشكل   انَّ  -2
جاءت مقاضبة، هتاضة  أحكاما  مجةلة، لا  حةااة الةكاللكق ، قل حاى الجوانب الا) نظةلا القانون  تخصُّ 

مدى القةااة الا) يوفر ا تفوقلية، هك نَّ الةشرَّلأ أرادَ أن  اقوا أنَّ  ةاك نانونا  لقةااة الةكاللر، صيض الةظر ع  
  ذا القانون.

القانون أهجد نةدا   مثل  ذا الاناضاب م  ش ن  ز اده العبء الةلقى على كا ل القضاء الوطة)، بقيح أن ن َّ  -3
، افاقر الى الكثقر م  الجوانب الةلةة، الا) نوف تكادع) نابرٌ  نانونيا  لقةااة الةكاللكق  ف) العراق، لكة  نةدٌ 

عران) البقث هالاقققا، هربةا مراجعة نووص نانونية شبقلة ف) أنظةة نانونية نر بة للةظام العران)، م  القضاء ال
                                                           

ةاد عبد، مرجح ناقا، ص124د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 1   .66ث د. موفا حَّ

 .125د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 2 

 ( م   ق.   . م.( اللبةان). 11/2الةاده  ( 3 

 . 21( م   ق.  . م.( اللبةان): فر د مةع  جبور، مرجح ناقا، ص11ه ) الةةووص علقلا ف) الةاده  ( 4 

 .113 – 112د. غكان ربا ، مرجح ناقا، ص( 5 
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صغية ابدار نرار عادا هحان ، هم  تلر الجوانب الةلةة مقدار مللة الرجولأ الا) اقا خلاللا للةكاللر اعاده 
 ما، ند خلا عده مشاكل. مشكلة   حلُّ الخدمة، ك   )؟ هغقر ا الكثقر، فيكون الةشرلأ قدا  الكلعة، أه ردَّ 

 ، هالقود م  ذلر هاضح، م  ق.  . م. الأ داف الا) يةشد ا م  هراء نةَّ ( ۲لأ العران) ف) الةاده  رِ أهرد الةشَّ  -4
القانون، نبل الولوج الى الأحكام الةوضوعية  ياةثل قرغبة الةشرقلأ ف) ت كقد هاقراز الأ داف الةةشوده م  هراء ن َّ 

أنَّ مكانلا الوقيح اكون مح الانباب  لأ العران)، نامية هموضح تقدير، الاَّ في ، همح أنَّ الأ داف الا) أهرد ا الةشرَّ 
ة، الةوجبة للقانون، لا ف) بلب الةواد الةوضوعية ل ، لأنَّ ذلر أمر غقر مقةود م  جلة الوياغة الليو ة الربقة

فقد جرت العاده على ادراج الةبادئ هأاة ااضاحات ملةة أحرى ف) موضعلا الذي اقاضي  الةةطا، ضة  الانباب 
فارض نقللا الى موضعلا الوقيح فقراتلا، زائده اُ  صكلَّ ( ۲الةوجبة لا مح الةووص الةوضوعية، فاكون الةاده  

 (1  ضة  الانباب الةوجبة لك  القانون .
لأ العران) ف) الةاده الأهلى الاعر فات الا) تخص الةوطلقات الوارده ف) القانون اكافى صإيراد يةانية رِ حق  أهرد الةشَّ  -5

حةااة الةكاللر صشكل  مةلا فقط، هغفل ع  تعر ف الةقوود صةكائل ملةة، هرد ذكر ا ف) ما  القانون، هتخصُّ 
هعدم تركلا غامضة اةك  أن ياضارب مباشر، فكان اُفارض توضيح الةقوود قلاث كونلا مكائل تقةية ملةة، 

 الاجالاد ف) تفكقر ا، كةا  و القاا ف) موطلقات الةواز   الةعايقر، هالةكايقل.
ز ص ن :  كل شخص طبيع) أه معةوي، مةاج أه مكاورد أه لِ جَّ نادنا ( تعر فا  للةُ /  ۱كةا أهرد الةشرقلأ ف) الةاده   -6

لأ ، نواء أكان أبلا  أم هنيطا  أم هكيلا ، هالاعبقر ذات  اناعةل  الةشرَّ لأ أه صائح نلعة أه مقدم خدمةر أه موزَّ مودَّ 
طبيع) اه معةوي م  القطالأ العام أه الخاص اةارس صانة  أه  شخص   اللبةان) ف) تعر ف الةقارف، ص ن :   كلُّ 

صاناقراد نلعة قلدف قيعلا أه اه قيح اه ت جقر الكلح اه تقدا  الخدمات، هم  اقوم  لقكاب غقر  نشاطا  ياعلا قاوز ح
ت جقر ا أه توز علا ف) اطار مةارنا  لةشاط  الاجاري(، هالاعر فق ، مح أنلةا بقيقان، الا أنلةا ل  اكونا دقيقق  
ف) الاعبقر ع  حقيقة الةقوود، هكان الادق اناعةاا الاعبقر الذي اناعةل  الةشرلأ الفرنك) ف) نانون الاناللاك، 

(، كون  اجةح ف) مفلوم ، ه قوي ف) يةااا ، كافة الةعان) الةباياه، م  دهن القاجة الى اعاده ه و تعبقر  الةلة)
 .  ... الخز هالةعلِ لِ ح هالةجَّ ح هالةوةَّ الافوقل هالاةققز قق  معان) الاعبقرات الةخالفة، كالبائِ 

لر خلاللا، ضة  الاعر فات الوارده ف) ل  ياضة  القانون تعر فا  للقالات الطارئة، هالقلوا الةاعلقة صقةااة الةكال  -7
مة ث هذلر ليكون صالإمكان أن افل  أن تطبقا القانون اكون ف) الظرهف الاعاياداة، اذ م  الةاونح ف) ( ۲الةاده  

قلد مثل العراق، أن اةر صقالات طارئة هظرهف اناثةائية، لا اخاةل معلا تطبقا الاجراءات الا) تطبا ف) الظرهف 
هربةا تةس ص م  البلد، أه بقة هنلامة الانكان أه الققوان أه الةبات أه البقئة في ، فكان اُكاقك ، الاعاياداة، 

الاشاره الى مثل  ذ  القالات الا) تكادع) صكبب طبيعالا الاناثةائية الطارئة فور ة تقوا دهن تكببلا صضرر 
                                                           

هبالةةانبة ف ن الةشرَّلأ العران) كرر مثل  ذا الامر ف) نوانق  حديثة أخرى، كةا فعل ف) نانون الاوقيح الالكارهن) هالةعاملات ( 1 
( مة ، الأ داف الا) ترم) الى تققيقلا ف) يلاث فقرات، هكان 2، حق  أهردَ ف) الةاده  2012لكةة  78الالكارهنية العران) رن  
 ) مكانلا الوقيح، حقث الأنباب الةوجبة. الأدق لو أنلا هضعت ف
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تعلا الامر صقةااة الةكاللر، هفا الةفلوم  للإنكان أه الققوان أه البقئة، هنقار  تعر ف الظرهف الطارئة، ندر
القالات الطارئة:  ) حالات اناثةائية ذات ت يقر صالغ على أم  البلاد أه على بقة الانكان هنلاما ، أه  الآت): 

على الققوان، أه الةبات، أه البقئة، تكادع) اتخاذ اجراءات فور ة اناثةائية لةعالجالا، كونلا لا تقاةل الةرهر عبر 
 لاجراءات الاعاياداة الةابعة(. ا

الاحظ على  ق.  . م.( العران)، غياب الةووص الا) تشقر إلى الاةكقا على الةكاوى الدهل) فيةا ياعلا صقةااة  -8
 فعالة للةكاللكق  على الرغ  م  كون الاشر عات القديثة تكقر ف) الاتجا ات.

 ثانياا: الاقتراحات
الةشكلات العةلية القائةة، هتجاهز  ف) مجاا الدرانات القانونية، نقو حلَّ  ،م  الضرهري توجي  البقوث الأكاداةية -1

تولد ا الةشكلة مدار البقث على القياه الاجاةاعية هالاناواداة، ليكون البقث ند حقا  الآيار الكلبية الا) اةك  أن  
ا ةة ف) تجاهز مشكلة عةلية  دفق  ف) آن هاحد، تعلي  الباحثق  أبوا البقث العلة) الأكاداة) الوقيقة، هالةك

 ههانعية م  خلاا البقث.
اعالجلا  ق.  . م.( العران) قةووص بر قة، هتفوقلية، الاونح ف) الاعر فات الا)  م  الجوانب الا) افارض ص ن   -2

ح، هما شاقللا م  الامور الا) تاعلا تاعلا صةوضوع  كاعر ف الةوابفات، القالات الطارئة، الثة ، الةوةَّ 
 ل الا) نظةلا القانون.صالةكائ

هكذلر اُفارض الةص صشكل خاص، على القواعد الةاعلقة صالثة ، هبيان كون  اشةل مقاقل الكلعة أه الخدمة، هبدا  -3
الااجار ، هية  الاناعةاا، هبدا الانافالأ هغقر ا. الاحظ أنَّ الةشرلأ العران) كان ند ياجاهز  ذا الةقص حق  قق  

مقاقل الكلعة أه الخدمة، هبدا الااجار، هية  الاناعةاا، هبدا الانافالأ هغقر ا، هذلر الةقوود صالثة ، هأن  اشةل 
 .4/2/2005ف)  659م   ق.  . م.( اللبةان) رن   –( 2صةوجب نص الةاده  

كةا اجب الةص على شرهط الاعاند هاجراءات ، هالةخاطر الا) ند تةاج ع  اناعةاا الةةاجات هالخدمات، هما ياعلا  -4
ن الخادلأ هالاره ج للعرهض الخابة، هبيان ما ياعلا صالعلانة الاعانداة قق  الةكاللر، هالقرف)، صققث تكون صالإعلا

أحكام الاعاند ف)  ذا القانون  ) الةرجح، فيةا ياعلا صالةكاللكق ، هكذلر اُفارض أن ياضة  القانون احكام الضةان 
 .مة الكلح هالخدمات الا) اقدملاالةلقاه على عاتا الةقارف، هبيان هاجبات  صخووص نلا

ه كون الأدق لو أن الةشرقلأ اضةق  القانون نووبا  تةظ  العةليات الا) اجر لا الةقارف عق  صعد، عبر الونائل  -5
القديثة للاتوالات، صالةظر لخووبية الاحكام الةاعلقة قلذا الةولأ م  الاعاند، هكذلر تةظي  الاعاملات الا) اجر لا 

 انامة الةكاللر. الةقارف ف) مقل
الةةازعات الا) تةش  ع  تطبقا أحكام ، نواء أكانت م  اخاواص القضاء  ياضة  القانون انالقب حلَّ  أن   لا قدَّ  -6

الوطة)، أم م  اخاواص جلات الاكو ة البديلة، هالا) أببح الكثقر م  الخووم افضلونلا صكبب الةزااا الا) 
ة قق  الخووم، توفر ا، هالا) ليس أنللا تقلقل الونت هالجلد هالةفقات، فضلا  ع  كونلا تقافظ على العلانات الودا

 الأمر الذي اجاري الأ داف القديثة ف) مجاا رعااة موالح الةكاللكق .
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ما ياعلا صقةااة الةكاللكق ، عةد تعارض  الةص الور ح على كون  ذا القانون  و الةرجح ف) كلَّ  م    هلا قدق  -7
ا ل  ياجاهز الةشرلأ أحكام  مح غقر ا م  الةووص القانونية، قوبف  نانونا  خابا ، ه و ل  اكون كذلر، م

 الاناضاب هالاقاكار الا) تعان) مة  نووب  صوييالا القالية.
م  الةص على حةااة الةكاللر م  الشرهط الاعكفية ف) عقود الاناللاك، صيض الةظر ع  الونقلة  كذلر، لاقدَّ  -8

ح الاعاند م  خلاا العقود ذلر عبر تشجي قلا  ذ  العقود، الكارهنية كانت أم تقلقداة، ه ةك  أن تا ُّ  الا) تا ُّ 
الةةوذجية، أه الشرهط العامة، هربةا أمك  حور الشرهط الاعكفية ف) نائةة هاحده كةا اقول ف) العديد م  الدها 
الةاقدمة، ه طلب الى الاطراف الةاعانده تجةب تضةقةلا ف) عقود  ، هنيكون للاوج  الةعرهف ع  الةشرلأ العران)، 

اكاعد تدخل الةقكةة، م  تلقاء نفكلا،  قدير ة هانعة، أير ااجاق) ف)  ذا الوددث اذصةةق  ناض) الةوضولأ نلطة ت
 لإلياء أه تعديل الشرهط الاعكفية، ف) تقققا الاوازن العقدي الةةشود.

ه جب تضةق  الاشر ح نوا  بر قا ، اُشقر الى مةح الةكاللر خيار العدها ع  العقد، هأن اقدد ذلر صةده معقولة  -9
نالام الةعقود علي  على ان تكون موار ف الارجالأ على نفقة الةكاللرث تجةبا  لإلقاق الخكاره صالةلة)، م  تار خ ا

 هتققيقا  للاوازن الةةشود.
على مكؤهلية الةلة) ع  عقوب همخاطر الةةاجات، هتشديد  ذ  الةكؤهليةث ضةانا  لكلامة  م  الةصَّ  لاقدَّ  -10

ة تاقرر اناةادا  الى كونلا ناشئة ع  عقد أم فعل ضار، مادام الةشرلأ الةكاللر، دهن أ ةية لكون  ذ  الةكؤهلي
الاتجا  القديث اةقل نقو انامة الةكؤهلية  نيقرر أنلا م  الةظام العام، هلا اجوز الاتفاق على خلافلا، لانيةا هأنَّ 

أهج  الضرر الا) ، لا ا ص  قرك  الخط ، مح شةوا الاعو ض الةارتب نايجة الضرر لكافة على أناس موضوع)َّ 
اةك  أن توقب الةضرهر، نواء ف) نلاما  البدنية أم ف) نلاما  الةالية مةذ هنت الزج صالكلعة الى الاداها، لقق  

 هبوللا الى الةكاللر.
هلا ص س م  الاناعانة صةجةوعة الاشر عات الا) تكقر علقلا دها الةجةوعة الاهربية ف)  ذا الةجااث كونلا يةره  -11

عةل الةشرعون على بياغالا صشكل تشر عات ملزمة، صعد أن  نضِجَت أحكاملا،  ،هنضائية طو لةجلود فقلية 
 هاناوت معالةلا.

علي  العةل ف) الاشر عات  ه ةك  الأخذ، فيةا ياعلا صالقانون الواجب الاطبقا على عقود الاناللاك، صةا اناقرَّ  -12
كاللر، نواء أكان نانون الاداره، الذي توافقت علي  ارادت) القديثة الا) تةقل نقو ترجيح تطبقا القانون الأبلح للة
 الةاعاندي ، أم كان نانون مقل الانامة الةعااد للةكاللر.

 فهرست المراجع:
 أولاا: المراجع العربية"
 أ/المؤلفات القانونية:

هفةكان  وز  ، القانون الدهل) الخاص: ترجةة د. عل) حكق  مقلد، الةؤنكة الجامعية للدرانات هالةشر هالاوز ح  قيار ماير -1
 .2010 مجد(، ققرهت، 
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جعفر الفضل)، الوجقز ف) العقود الةدنية  البيح، الااجار، الةقاهلة( درانة ف) ضوء الاطور القانون) معززه صالقرارات القضائية،  -2
 لقانونية، صيداد،  د.ت(.، الةكابة ا2ط

 .2002جةقل رنا  صاز، خلابة القرارات الوادره ع  مقكةة الاةققز اللبةانية لعام  -3
حكام أنامة مقةد، الاخاواص الدهل) للةقاك  ه قئات الاقكي  ف) مةازعات الاجاره الالكارهنية، دار الجامعة الجديده،  -4

 .2009الإنكةدر ة، 
لاورفات القانونية الا) يا ُّ اقراملا ع  طر ا الانارنت، دار الةلضة العربية، القا ره، حك  عبد البانط جةيع)، ايبات ا -5

۲۰۰۰. 
 .2008خالد مةده  إقراهي ، حةااة الةكاللر ف) العقد الالكارهن)، دار الفكر الجامع)، الإنكةدر ة،  -6
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 .۲۰۰9الةكابة القانونية، صيداد، 
 .۱99۰نلقر نقد مةاور، الالازام صالابوقر، دار الةلضة العربية، القا ره،  -11
 .1999الإنكةدر ة، الالازام صالإخبار، دار الةطبوعات الجامعية،  ،الكقد مقةد الكقد عةران -12
 .2006الدار الجامعية، ققرهت،  ،الالازام صالإعلام الالكارهن) نبل الاعاند عبر شبكة الانارنت ،الكقد مقةد الكقد عةران -13
ار الفكر الجامع)، الانكةدر ة، عقود الةكاللكق  الدهلية ما قق  نضاء الاقكي  هالقضاء الوطة)، د ،طر  البقور عل) حك  -14

۲۰۰۷. 
مكابة القلب)  ،تةازلأ الاخاواص القضائ) الدهل) ف) الاعاملات الاجار ة الالكارهنية درانة مقارنة ،عبد البانط جان  مقةد -15

 .2014الققوقية، ققرهت، 
دار الفكر هالقانون،  ،مقارنةعبد القةقد الداانط)، حةااة الةكاللر ف) ضوء القواعد القانونية لةكؤهلية الةةاج درانة  -16

 .۲۰۱۰الةةووره، 
عبد الةجقد القكي  هعبد البان) البكري ومقةد ط  البشقر، الوجقز ف) نظر ة الالازام ف) القانون الةدن) العران)، العاتر  -17

 صيداد،  د.ت(. -هالةكابة القانونية، القا ره 
 .۲۰۰5نة مقارنة، مةشورات القلب) الققوقية، ققرهت، الونائل البديلة لقل الةزاعات الاجار ة درا ،علاء آصار ان -18
غكان ربا ، نانون حةااة الةكاللر الجديد الةبادئ هالونائل هالةلاحقة مح درانة مقارنة، مةشورات ز   الققوقية، ققرهت  -19

۲۰۱۱. 
 .1985مقةد إقراهي  دنون)، الالازام صالإعلام نبل الاعاند دار إيلاب للطباعة،  أنقوط، مور(،  -20
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د نراءه تقلقلية ف) الاجربة الفرنكية مح الاشاره لقواعد القانون الاهرب)، دار الجامعة الجديده م -21 قةد حك  نان ، الاعاند ع  صُع 
 .2005الانكةدر ة،

 .2003مقةد حكق  مةوور، الةكؤهلية الإلكارهنية، دار الجامعة الجديده الانكةدر ة،  -22
لاقلقداة هالالكارهنية هالدهلية هحةااة الةكاللر، دهن ذكر دار الةشر مقةد حكق  مةوور الوجقز ف) البيح الأحكام ا -23

 .۲۰۰9-۲۰۰8الإنكةدر ة، 
 .۲۰۰8موطفى أقو عةره، الالازام صالإعلام ف) عقود الاناللاك درانة مقارنة، جامعة طةطا، جةلور ة مور العربية،  -24
 .۲۰۰9 رهت،قلقلب) الققوقية، ق، مةشورات ا4موطفى العوج)، القانون الةدن) / الةكؤهلية الةدنية ط -25
توز ح مكابة الكةلوري  صيداد(،  ،القةااة الةدنية للةكاللر ف) عقود الاجاره الالكارهنية درانة مقارنة ،موفا حةاد عبد -26

 .۲۰۱۱مةشورات ز   الققوقية، ققرهت، 
مقارنة للقواعد الةوضوعية هالقواعد  ملامح حةااة الةكاللر ف) مجاا الائاةان ف) القانون الفرنك) درانة ،نبقل اقراهي  نعد -27

 .2008الإنكةدر ة،  ،الاجرائية، دار الجامعة الجديده
 .۲۰۱۰موادر الالازام درانة مقارنة، مةشورات القلب) الققوقية، ققرهت،  ،نبقل اقراهي  نعد ومقةد حك  نان  -28
 .1996نبقل انةاعقل عةر، نانون أبوا الةقاكةات الةدنية، الدار الجامعية، ققرهت،  -29
الالازام نبل الاعاندي صالإدلاء صالبيانات الةاعلقة صالعقد هتطبيقات  على صعض أنوالأ العقود درانة  ،نز   مقةد الوادق الةلدي -30

 .1999دار الةلضة العربية، القا ره،  ،فقلية نضائية مقارنة
 .2004 ادي الةةذر القلوا البديلة للةزاعات القضائية، ققرهت،  -31

 ديمية والمقالات: ب/ الأبحاث الأكا
إيةاس مك) عبد الةوار، "الافاهض الالكارهن) ف) درانة مقارنة ف) ظل صعض الاشر عات العربية الةعابر" صقث مةشور ف)  -32

. ماا  على الراصط: 947، ص2013(، 3(، العدد  21مجلة صاقل للعلوم الإنكانية، الةجلد  
http://int.search.myway.com/search/GGmain.jhmt 

وان عبقدات، "الآيار الإاجاقية لاتفاق الاقكي  الاجاري هفا أحكام القانون الأردن) هالةقارن صقث مةشور ف) مجلة درانات رض -33
. ماا  646، ص 2011،  2، العدد  38د علوم الشر عة هالقانون تودر ع  عةاده البقث العلة) الجامعة الأردنية ، الةجلق 

 http://journals.ju.edu.jo/DirasatLaw/article/view/2871/6543 على الراصط:
 نايد أحةد مقةود، "الاقكي  العادي هالاقكي  القضائ) ف) القانون الكو ا)"، صقث مقدم الى مؤتةر الكو ت للاقكي  الاجاريق  -34

 .۱99۷ رهت،قة اللبةانية للاقكي  العرب) هالدهل)، العددان الخامس هالكادس، ق، مةشور ف) الةجلَّ الدهل)ق 
 هتققيقلا مقدانيا "، مقاا مةشور على الشبكة الدهلية الةاا  على الراصط: عل) نليةان الزامك) تقدا  الشكوى للافايش القضائ)َّ  -35

http://www.alqdhaeih.net/joomalqadayia/index.php?option=com 
ران) قاقو ل العةاا الى موظفق  الوادر م  مجلس قياده الثوره الع ۱9۷8لكةة  150الياء نانون رن  " ،عل) عجقل مةلل -36

مككب مل  للطبقة العاملة العراقية"، مقاا مةشور على مونح مركز أصقاث هدرانات القركة العةالية هالةقاقية ف) العال  العرب). 
  at/s.asp?aid=259081&t=3http://www.ahewar.org/debماا  على الراصط :

https://journal.nahrainlaw.org/
mailto:law@nahrainuniv.edu.iq
http://www.ahewar.org/debat/s.asp?aid=259081&t=3


 مجلة النهرين للعلوم القانونية 2026الثاني كانون  28المجلد: /  1العدد: 

ALNAHRAIN JOURNAL OF LEGAL SCIENCI   Vol.28(NO. 1  ) January 2026 
https://journal.nahrainlaw.org        law@nahrainuniv.edu.iq   

335 

عةر مشلور حديث  الجازي، صقث صعةوان "الوناطة كونقلة لاكو ة مةازعات الةلكية الفكر ة"، مقدم ضة  ندهه "الوناطة  -37
كانون أها /  –داكةبر  24كونقلة قديلة لاكو ة الةةازعات عقدتلا جامعة القرموك، إربد الةةلكة الأردنية اللاشةية قاار خ 

 http://www.jcdr.com/pdf/jcdr_january_05.pdf على الراصط :، ماا  2004
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 . ماا  على الراصط :35-34العددان 
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 ج/ الرسائل والأطاريح:
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https://journal.nahrainlaw.org/
mailto:law@nahrainuniv.edu.iq
http://www.teghrib.org/arabic


 مجلة النهرين للعلوم القانونية 2026الثاني كانون  28المجلد: /  1العدد: 

ALNAHRAIN JOURNAL OF LEGAL SCIENCI   Vol.28(NO. 1  ) January 2026 
https://journal.nahrainlaw.org        law@nahrainuniv.edu.iq   

336 

 .2013للعام  ۲۷هالةعدا صالةرنوم الاشر ع) رن   ۲۰۰8لكةة  ۲نانون حةااة الةكاللر ف) نور ا رن   -56
 .2005لكةة  ۲۱نانون حةااة الةكاللر ف) فلكطق  رن   -57
 .2008لكةة  8نانون حةااة الةكاللر ف) نطر رن   -58
 .2005شباط  4الوادر ف)  659نانون حةااة الةكاللر ف) لبةان رن   -59
 .2006لكةة  67نانون حةااة الةكاللر ف) مور رن   -60
 لقةااة الةكاللر ف) الية . 2008( لكةة 64القانون رن    -61
  :الأجنبية 
 .1804القانون الةدن) الفرنك)  نانون ناقلقون( لعام  -62
 .2014مارس/ –/آذار 17ف)  334نانون الاناللاك الفرنك) رن   -63
 .(1978, لعام American Uniform Commercial Codeالةكةَّى  نانون الاجاره الأمر ك) الةوحد  -64
 نانون هلااة كقبر الكةداة الخاص صقةااة الةكاللر.  -65

 ه/ التوجيهات والأوامر الارشادية:
صش ن صعض الجوانب  2000يونقو/ –/حز ران 8( للبرلةان هالةجلس الأهرهب) الةؤرخ EC/2000/31الأمر الاوجقل) رن    -66

 القانونية لخدمات مجاةح الةعلومات، لا نيةا ف) مجاا الاجاره الإلكارهنية.
صش ن الاقر ب قق  القوانق  هاللوائح  1984نباةبر/،  –/أيلوا 10( للةجلس الةؤرخ EEC/84/450الأمر الاوجقل) رن    -67

 للة.هالاحكام الإدار ة للدها الأعضاء حوا الإعلانات الةض
، ه و اخص الشرهط الاعانداة غقر 1993اقر ل /  –/نيكان 5بدر  ذا قاار خ  EC/13/93الاوجي  الأهرب) الةرن    -68

 الةشرهعة.
، الخاص صقةااة الةكاللكق  ف) العقود الةبرمة ع  1997مايو/ –/أاار 20الاوجي  الوادر ع  مجلس الاتقاد الأهرب) ف)  -69

 صعد. 
 

 و/ القرارات القضائية: 
 .1994مايو/ –/ أاار 4نرار اللقئة الةدنية الأهلى لةقكةة الةقض الفرنكية، ف)  -70
 . 2004داكةبر /  –/ كانون الأها  7نرار اللقئة الةدنية الأهلى لةقكةة الةقض الفرنكية، ف)  -71
 . 1975اقر ل/ –/نيكان 23نرار اللقئة الةدنية الأهلى ف) مقكةة الةقض الفرنكية، ف)  -72
 .2002مايو /  –/ أاار  15نية الأهلى لةقكةة الةقض الفرنكية، ف) نرار اللقئة الةد -73
 .2006نوفةبر/ –/تشر   الثان) 6نرار اللقئة الةدنية الأهلى لةقكةة الةقض الفرنكية ف)  -74
 .2007نوفةبر/ –/تشر   الثان) 22نرار اللقئة الةدنية الأهلى لةقكةة الةقض الفرنكية ف)  -75
 .2001أكاوبر/ –/ تشر   الأها 2الاقادائية ف) فرنكا الةؤرخ ف)  قرهفانس –ان  –نرار مقكةة أكس  -76
 ، اليرفة الةدنية الخامكة.2002لكةة  24نرار مقكةة الاةققز اللبةانية الةرن   -77

 ز/ أخرى 
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 رر(، ضعيف الجامح  1420أقو عبد الرحة  مقةد نابر الدي ، ق  القاج نو  ق  نجات) ق  آدم، الأشقودري الألبان)  ت:  -78
 ر هز ادت ، أشرف على طبع : ز قر الشاه ش، الةاشر: الةكاب الإنلام)، دهن ذكر مكان الطبح هنةا . الويق

 ثانياا: المراجع الأجنبية: 
79- Catherine KESSEDJIAN: "Commerce electronique et competence juridictionnel" conference de 

la Haye de droit international prive rapport des travaux a Ottawa, Prel. N.12, Ottawa (28 favrier 

au ler mars) 2000. Available at: http://www.hcch.net 

80- Charles, JARROSSON: "Les modes alternatifts de reglement des conflits: presentation 

generale", Revue International de droit Compare, (Quarnte – neuvieme) – annee. N. 2, (Avril – 

juin), 1997. 

81- Code Civil Frances, edition Dalloz, Paris, 2009. 

82- Monique LUBY: La nation de consommateur en droit Communautaire: une commode 

inconstance, Contracts – conc. – consom, 2000 

83- Steven GIFIS: Law Dictionary, New York, 1984. 

84- Thomas Gerbeaux: "internet et le contentirux international", 1998/99, Le droit international prive 

et la loi Commerce international, sous la direction de M. le professeur FOYER. Mnchoraly 

Reseau international le Dimanche, 25/9   /2011, dispoible sur le site: http://acdc-

ma.org/acdcfr/index.php?option=com 

85- Yves, PICOD et Helene. DAVO: Droit de la consummation, ed. Dalloz, 2005. 
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