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  :ِغخخٍض اٌبغذ

داسح الجؼشفؼيخ ص الفايب ح الزارؼيخ ليذط  اجيخ الذساعيبد الؼاؼيب   جيب ػشذف إلظ دساعخ الؼلقخ ثيؼخ اف      

ػغييؼظ لجؼشفييخ الاييشصا راد الذكلييخ افؽنييبيؼخ ثييؼخ سييزػخ الجزتؼييشػخ صف ييبن لجزتؼييشاد ثضيي  الغييذظ 

 بلييت ص بلجييخ ثييخ  اجييخ الذساعييبد الؼاؼييب ثبعييزخذاة  شػ ييخ ػ ييضايؼخ   022صالزخنيي   رييت ارزؼييبس 

ف يشح،  صالضيبدغ ل ؼيبط الفايب ح الزارؼييخ  02ؿصل ل ؼيبط افداسح الجؼشفؼييخ  اعيزخذثذ الجبؽضيخ ث ؼبعيؼخ  ا

ف شح،  رت الزؾ ق ثخ صؾخ اؿداح صثضصضقؼزشب  صرت اعزخذاة اؿعبلؼت افؽنبيؼخ الجذبعيجخ لزؾاؼي   02 

الجؼبدييبد  صهرشييشد الذزييبيظ هح  اجييخ الذساعييبد الؼاؼييب ػزجزؼييضح ثجغييزضط عؼييذ ثييخ افداسح الجؼشفؼييخ 

ب ح الزارؼخ  ثغ ػذة صعضد فشصا دالخ إؽنبيؼبن ثيؼخ الجزتؼيشاد الجذسصعيخ  الغيذظ صالزخني ،  صالفا

 جب هرششد الذزبيظ صعضد ػلقخ  شدػخ ثؼخ افداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ  صادزشظ الجؾش ثؼيذد ثيخ 

 الزضصؼبد صالج زشؽبد 

 جخ الذساعبد الؼاؼبافداسح الجؼشفؼخ  الفاب ح الزارؼخ   ا اٌىٍّاث اٌّفخاعُت:

 اٌخؼشَف باٌبغذ

 ِشىٍت اٌبغذ  -اولاً :

ػؼذ  اجخ الذساعبد الؼاؼب هؽذ هست س بيض الؼجاؼخ الزشثضػخ صالزؼاؼجؼخ  ؿدشت عؼفضدضح قبدح سزر    

الؼجاؼخ فغ الجغز ج  لزا فأح ػذة قذسرشت ػاظ اكداسح الجؼشفؼخ ث ف  صؾؼؼ ػضؼف قذسرشت اك بدػجؼخ 

ت  صرضرؼاشت لشزر الجؼشفخ ثطشػ خ صؾؼؾخ  ثجب ػؼضد عاجبن ػاؼشت صػاظ ثغز جاشت صص زشت ثأداغش

رزأصش ثؼضاث  صثبلزبلغ فأح الجؾش ػؤ ذ اح اكداسح الجؼشفؼخ رشرجط ث ف  عضسشع ثبلفاب ح الزارؼخ الزغ 

عبعؼنب فغ دغبػ ثخزااخ  ثذشب ثؼشفزز الؼاجؼخ صثغزضط فشجز لاجابسؼت الؼاجؼخ  الفاب ح الزارؼخ رؼذ ػبثلن ه

الطبلت الغبثؼغ صاعزجشاسر فغ الذساعخ  صثبلزبلغ فشغ رزؼاق ثبؿففبس صالجؼز ذاد ؽضل الفاب ح  ر 

رؼفظ قذسرز ػاظ الزفؼف ثغ الزؾذػبد اؿ بدػجؼخ صاكعزجبػؼخ  ػذذثب ػفضح ثغزضط الفاب ح الزارؼخ 

ب  ػفضح الطبلت ه ضش قذسح ػاظ ثضاعشخ الج فلد صرؾ ؼق ه سذافز الزؼاؼجؼخ  ثؼذجب ػ ؼش ثشراؼن

الجغزضط الجذخاض إلظ الؾبعخ إلظ دػت إضبفغ لزؼضػض سزر الفاب ح  إر هح ادخابض ثغزضار ػغؼاشت 

ػشضخ لاخطش  لزلك ثخ الضشصسع رضفؼش ثؼئخ رؼاؼجؼخ ثؾاضح رؼضص ص خ الطلة ثأداغشت  صرغبػذست 

ؼخ هدايشت اؿ بدػجغ صقذسرشت ػاظ ثضاعشخ ػاظ رذجؼخ ثشبساد الزفؼف صاكعز للؼخ  ثجب ػغشت فغ رؾغ

الضتض  الجخزااخ  إر ػزؼشض  اجخ الذساعبد الؼاؼب لفجؼخ  جؼشح ثخ اؿففبس صالذظشػبد صالجؼاضثبد 

ثخ ثنبدس ثزذضػخ    ػضة  صدزؼغخ لضفشح الجؼاضثبد; فئح ثؼز ذاد الطلة ؽضل الجؼشفخ رؤصش ػاظ 

ات الزغ ػضاعشضدشب صػزابػاضح ثؼشب   جب هح ثؼئخ الزؼات رؤصش الطشػ خ الزغ ػذظشصح ثشب إلظ ثضاقف الزؼ

ب ػاظ  ؼاؼخ ر ذة سؤك  الطلة فغ ػجاؼخ ثضا ثخ ثؼز ذارشت الؾ ؼ ؼخ; ػلصح ػاظ رلك; فئح  هػضن

الغاطخ غؼش الضاقؼؼخ رغجش الطبلت ػاظ ر ؼؼت داغز دصح عاطخ هص عشذ  صقذ ػؼضد الغجت لزتؼشاد الزغ 

ب ثغ الزؾضل ثؼخ الزؼاؼت افلفزشصدغ صالؾضضسع   بح لشب ششذسب الزؼاؼت فغ  الغذضاد اؿرؼشح  رنضصن

هصش صاضؼ ػاظ شؼضس الطلة ثبلجغؤصلؼخ رغبر رؼاجشت  إر هدط رلك إلظ رتؼش فغ رضقؼبرشت ثخ 

الجؤعغخ الزؼاؼجؼخ  ؽؼش هصجؼ الجؼض ػجؼ  إلظ اكػزجبد ػاظ عاطخ ربسعؼخ ثذكن ثخ رؾج  

ؼخ فغ الزؾنؼ  اؿ بدػجغ   صثخ سذب رضصاذ الجبؽضخ إلظ هح ثزتؼشاد الجؾش الجغؤصلؼخ ال خن
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اكداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ ثخ الج فلد الغذػشح ثبلذساعخ ؿدشب رزؼاق ثأدا  الضاعجبد صد   راك 

 الجؼشفخ إلظ اؽرشػخ ثؼذ إدغبص ثشبة الذساعخ الجغز جاؼخ الجض اخ إلؼشت 

 -ٍت اٌغاٌُت ٌٍبغذ ػًٍ اٌغؤاي اِحٍ :فمذ ٔظج اٌّشىوػٍُه 

 "س  سذبك ػلقخ ثؼخ افداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب"  ؟

 أهُّت اٌبغذ -رأُاً :

رفجخ هسجؼخ الجؾش الؾبلغ فغ ثزتؼشارز الزغ عزؾذد ثغز ج   اجخ الذساعبد الؼاؼب صرجؼضست فغ هدا     

شت ثغز جلن  إر رؼذ اكداسح الجؼشفؼخ اعزشارؼغؼخ رغبػذ ػاظ إدغبص صرذاؼز  بفخ الجشبة الزغ عزض   إلؼ

ثشبثشت ث ف  صؾؼؼ  صالزغ عؼ ضة ثشب  اجخ الذساعبد الؼاؼب ثفاب ح رارؼخ رزضافق ثغ ثؼبسفشت  ػاؼذب هح 

لج شػخ اؿست دضلغ ثضاسددب الج شػخ اسزجبثب  جؼشا صدؼطغ اؿصلضػخ لاطاجخ الخشػغؼخ فشت ػ فاضح ال ضح ا

رجض  ثشؽاخ الذساعبد الؼاؼب قجخ الششة  ؿع ثغزجغ صست ثنذس الطبقخ صالزغذد صالزتؼؼش صافدزبط 

الزؼاؼجغ صثضسدان لاجغزجغ صثؾش بن لاز ذة صثذب  الؾضبسح  إرا  ذب دجؾش ػخ الز ذة صالشرب  صاؿثخ 

ل الطاجخ صثذط اعزؼذادست لاز ذة لاذصل صإػغبد الؾاضل لج ب اشب الفضؼشح  فل ثذ هح دذظش إلظ ػ ض

صالن   صثؾبصلخ الؾابر ػاؼشب صدػجشب ثبلؼذبػخ صالزطضػش  لزلك ػغت ػاظ  بلت الذساعبد الؼاؼب هح 

ػجزاك صابد رجفذز ثخ ثضاعشخ ضتض  الذساعخ  ؽؼش هح الذساعخ الؼاؼب راد  جؼؼخ ثشس خ ثجب 

جفذز ثخ ثضاعشخ سزر الضتض  ػزطات ثخ الطبلت هح ػجزاك صابد شخنؼخ صقذساد ثؼشفؼخ ر

،   صثذب  ػاظ رلك رزجؼض ثشؽاخ الذساعبد الؼاؼب ثأدشب  5   0220صالزضرشاد اؿ بدػجؼخ    الغؼذع   

رؾزبط إلظ ثغجضػخ ثؾذدح ثخ الطاجخ الجزجؼضػخ فغ قذسارشت الؼ اؼخ  صهد طزشت الجؼشفؼخ  صإدغبصارشت 

 ، Mihaly & Hunter 2003:145اؿ بدػجؼخ  صثضبثشرشت   

رؼذيييغ افداسح الجؼشفؼيييخ عجؼيييغ الؼجاؼيييبد افسادػيييخ صالزؾاؼضػيييخ  صفيييغ الضاقيييغ ػذُظيييش إليييظ الزؾاؼيييض    

ػييييبدحن ػاييييظ هدييييز فييييغ ث ذثييييخ افداسح  فييييبؿفشاد الييييزػخ ك ػجافييييضح الييييذافغ لؾيييي  شييييفض شت الجؼشفؼييييخ 

ح  الجفيييضح الزؾاؼييييضع، ليييخ ػافييييشصا فييييغ  ؼاؼيييخ صثزييييظ ػزنيييشفضح ثييييخ هعيييي  ال ؼيييبة ثييييزلك  الجفييييض

الطيييضػغ،  صدزؼغيييخ ليييزلك  فيييئح افداسح الجؼشفؼيييخ رغيييزشذف  ييي  ثيييخ الجفيييضح الزؾاؼيييضع صالجفيييضح 

 ، (Heckhausen &Gollwitzer,1987:101-120افسادع  

إح اكداسح الجؼشفؼخ لشب رأصؼشاد ػذػذح رؤدع إلظ ( Rule & Bendixen,2010) ػز ش    ثخ

فؼخ سغ الجازبػ لازؼ هثضاة الز ذة الجؼشفغ الزطضس الجؼشفغ  صفغ الضاقغ  فئح اكداسح الجؼش

صال خنغ  صإح افعشا  الزع ػزخزر الاشد اعزغبثخ لا ك الجؼشفغ رغبر قشاس ثب  فغ ؽؼخ هح ال ك فغ 

الجؼز ذاد الجؼشفؼخ لااشد لؼظ  بفؼبن  فشض إعشا  ضشصسع  إر دغؼظ إلظ راق ؽبلخ ثخ اكداسح 

ؽزظ ػفضح لشب رأصؼش  جؼش ػاظ الجؼز ذ الجؼشفغ ثجب ػؤدع  الجؼشفؼخ الزغ ػغت هح رفضح صاػؼخ صفؼبلخ

إلظ رتؼؼش دايت  صفضل ػخ رلك  رضداد هسجؼخ اكداسح الجؼشفؼخ  عضا   بدذ إداسح صاػؼخ هص آلؼخ  

صرزغاظ هسجؼخ افداسح الجؼشفؼخ ثخ رلل عؼ  الطلة ػؼز ذصح هدشت ثغؤصلضح ؽ نب ػخ هففبسست 

زت دثظ ثلؽظبرشت الج بسدخ الزغ رت الؾنضل ػاؼشب ثخ سدصد الاؼ  ثغ الجؼشفؼخ  صلا ؼبة ثزلك  ػ

ثلؽظبد الاؼبلؼخ الزارؼخ الزغ رؼج   ذاػت رؾاؼضع  صثنضسح ه ضش دقخ  ػزا ظ الطلة دجض ح صسجؼخ 

ثبلزتؼؼش ال خنغ ر ؼش إلظ هدز ػاظ الشغت ثخ هح ثؼز ذارشت ك رضال ثؾبعخ إلظ الزطضػش  فئدشت 

رغبر النؾؼؼ  صػزت ثؼذ رلك ػشض الذزبيظ الزغ رظشش هح الزتؼؼش الجؼشفغ ػجفخ ػزؾش ضح فغ اك

 ، Rule & Bendixen, 2010:103-115رؾذػذر ثغشػخ  

صرؼذ سزر الجؼز ذاد ثاؼذح ؿد طخ الذساعخ  صثخ صت فئح ثاشضة افداسح الجؼشفؼخ ػؼذغ الغؼغ دؾض    

 ؼذخ فغ اؿفشاد سذف  صػزؾ ق سزا الغؼغ ثخ رلل رضافش رنبي  ثؼ



  :الموسوم  الرصافة الثانية الدوري الثاني للنديرية العامة للتربية في بغداد المؤتمر العلني وقائع 

  (لية الاشرافية والههوض بالواقع التربوي البحث العلني وسيلة حضارية لتطوير العن)

 وتحت شعار                                                              

 (البحث العلني والاشراف التربوي رؤى مشتركة لبهاء عنلية تربوية ناجحة)      

 10/2025/ 23-22   الخنيس و الاربعاءيومي                                 

                                                                  

 October  )2025(   تشريو الاول                                       الجامعة المستهصرية  - الاساسية التربية كلية مجلة

 ( جامعة تكريت /جامعة صلاح الديو ) بالتعاوى مع 

                               382 
                                                                                                                            

 

 

صسذب رأرغ الفاب ح الزارؼخ صهسجؼزشب فغ رجؼض الاشد فغ ثؼض الغضادت ال خنؼخ صرأصؼشسب الفجؼش ػاظ 

الغاضك صالزنشفبد  إح  بلت الذساعبد الؼاؼب الزع ػشط داغز ثزجؼضان صثغزشذان عضف ػزنشف ثذب ن 

ل خ  رؤصش ػاظ الطشػ خ الزغ ػشط ػاظ سزر الافشح الجزضلذح داراز  ؿح الغاض ؼبد الزغ ػجبسعشب ا

، إح الجؼشفخ صالجؼاضثبد الزغ 0227،  صفغ سزا النذد ػ ؼش  الضػبد  04  7891ثشب داغز   ؽغؼخ 

ػفزغجشب افدغبح رلل ثشاؽ  ثخزااخ ثخ ؽؼبرز صرغبسثز الجبضؼخ ػجفخ هح رضصدر ثنضسح صاقؼؼخ ػخ 

ضقف ثؼؼخ  رغبػذ الض خ ثبلذاظ الاشد ث ف  ثذط دغبؽز هص ف از فغ ثضضضع ثؼؼخ هص ثؼذ الزؼشض لج

ػبة صالطبلت الخشػظ ث ف  ربص ػاظ صػبدح دافؼؼزز لاذغبػ هص الا   صف نب لاخجشاد الزغ ثش ثشب 

 ، 00  0227ث بسدخ ث ذساد صثليز صهقشادز  الضػبد 

د الؼاؼب  لت ػؼذ رشزت اؿدظجخ الزؼاؼجؼخ فغ عجؼغ هدؾب  الؼبلت ثئػذاد صرأسؼ  صرذسػت  لة الذساعب   

 بلت الذساعبد الؼاؼب ثغشد ثا خ لاجؼشفخ  ث  هصجؼ ثشؼئبن لجؼئخ رؼاؼجؼخ ػذ ط فؼشب فغ ا ز بف 

الجؼشفخ الذظشػخ صرذظؼجشب صرؾضػاشب إلظ ثجبسعبد ػجفخ رطجؼ شب فغ الؾؼبح الؼجاؼخ  ػؾز   بلت 

لجضاد الزغ ػذسعشب  صعؼخ ثغبكرشب  الذساعبد الؼاؼب ثفبدخ ثش ضػخ فغ الؼجاؼخ الزؼاؼجؼخ ثغجت  جؼؼخ ا

صالذزبيظ الزؼاؼجؼخ الزغ ػزؼؼخ ػاؼز رؾ ؼ شب  صسزا سض اؿعبط الزع رشرفض ػاؼز هع عشضد هص ثؾبصكد 

فصلػ صرطضػش الزؼاؼت ثب لت رأرز فغ اكػزجبس هصكن رطضس صدجض الطبلت فغ ثشؽاخ الذساعبد الؼاؼب 

غ ثغؤصلؼبرز النؼجخ   اجخ الذساعبد الؼاؼب ػاظ صعز ؽزظ ػزجفخ ثخ هدا  هدصاسر صالزؼبث  ث

الخنضص  ثبلذظش إلظ ثغبسجخ رخننشت فغ رؾ ؼق هسذاف الزشثؼخ  ثض  الزذ ئخ اكعزجبػؼخ 

صالض ذؼخ صالض بفؼخ  صغشط ال ؼت صاكرغبسبد صهدجب  الغاضك الجشغضثخ  صالج بس خ فغ رض ؼف صرذثخ 

ثشبسارشت اكعزجبػؼخ  صثشبساد الجؾش صالزافؼش  صالزؼات  الجغزجغ  صثذب  شخنؼبد الطاجخ  صرذجؼخ

الزارغ  صدصسر فغ إػذاد الطاجخ لؾؼبح رضشك هح رؾ  ثؾاشب قؼت صثؼبػؼش صثابسؼت عذػذح  فغ ر  رآ   

 ، 01  0222ال ؼت صالجؼبػؼش اؿصؼاخ الزغ رجؼض الؾؼبح الجؼبصشح   اثشاسؼت  

 جؾضس لؼات الذاظ الزشثضع فغ هصاي  الضجبدؼذؼبد  صرلك ؿح ثذهد ففشح الفاب ح الزارؼخ فغ الظشضس   

ثؼز ذاد الفاب ح لشب رأصؼش ثؼؼخ ػاظ ثذط اكسزجبة صاكدازبػ ػاظ اكثزفبساد الغذػذح فغ الجذبسظ 

ص شا الزذسػظ صفاغاخ الزؼاؼت صرفذضلضعؼب الزؼاؼت  ثذه اكسزجبة ثجاشضة الفاب ح الزارؼخ فغ ه شصؽزز 

،  إر دغت صعضد سزر ال ذسح إلظ الجؼز ذاد ال خنؼخ لااشد  ر شا 7811ذع ثبدذصسا  الج ذثخ ثؼخ ػ

 بح هص هدضظ  ؿح الاشد ػؤثخ ث ذسرز ػاظ الججبدسح فغ رؾ ؼق الذغبػ صرؾ ؼق افدغبص  صثبلزبلغ "فئح 

ػغت رضقؼبد الاشد ؽضل  اب رز الزارؼخ ر ف  ثزتؼشا صعؼطب ث زش ب ثؼخ الجؼز ذاد صالغاضك الاؼاغ 

 هرزر فغ اكػزجبس لزتؼؼش اكرغبسبد صثخ صت فشت الغاضك صالزذجؤ ثز" "

                                                                     Betz & Hackett, 1993 : 203  ، 

ا إلظ الزطضساد الزغ قذثشب ثبدذصسا فغ دظشػزز ؽضل الزؼات اكعزجبػغ       اك ،  ػجز7891اعزذبدن

ب رارؼنب ػغجؼ لشت ثبلزؾفت فغ هففبسست  صث بػشست  صاداؼبكرشت  صػ ج  سزا الذظبة ال ذساد  اؿفشاد دظبثن

صاكعزشارؼغؼبد الزخطؼطؼخ  ثبفضبفخ إلظ ال ذسح ػاظ الزأث  الزارغ صر ؼؼت الجضاقف  ثجب ػغبػذ 

سزا الجذطاق  رؼذ الفاب ح  اؿفشاد ػاظ رفضػخ رضقؼبد ؽضل دغبؽشت هص ف اشت فغ رذاؼز الجشبة  ثخ

ا صعؼطنب ثؼخ الجؼشفخ صالغاضك  ؽؼش رؤصش ثؼز ذاد اؿفشاد ؽضل قذسارشت صرضقؼبرشت  الزارؼخ ثزتؼشن

لذزبيظ عشضدست ػاظ  شػ خ رنشفشت  فبؿفشاد رصص الفاب ح الزارؼخ الجشراؼخ ػجؼاضح إلظ ارزؼبس الجشبة 

ا ل ذسارشت  الزغ ػ ؼشصح ثبلفاب ح فؼشب  ثؼذجب ػزغذجضح الج  ضاقف الزغ ػشصح فؼشب ؽذصدن
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ب فغ رؾذػذ ثغزضط الغشذ    ب لؼظ ف ط فغ ارزؼبس الجشبة  ث  هػضن ا ؽبعجن  جب راؼت الض خ ثبلذاظ دصسن

الججزصل  صال ذسح ػاظ النجضد فغ ثضاعشخ الزؾذػبد  ثجب ػذؼفظ ػاظ هدجب  الزافؼش صسدصد الاؼ  

 ،Pajares, 1996: 550الؼب اؼخ لـفشاد "    

فغ سزا الغؼبا  رؼزجذ الؼجاؼخ الزؼاؼجؼخ إلظ ؽذ  جؼش ػاظ ثذط فبػاؼخ الججبسعبد الزؼاؼجؼخ دار     

الانضل الذساعؼخ صربسعشب فغ رؾ ؼق هسذافشب  صقذ ششذ الؼبلت فغ الؼ ضد اؿرؼشح صضسح ثؼاضثبرؼخ 

خ صالزفذضلضعؼخ إلظ إػبدح هصشد ػاظ عجؼغ ال طبػبد  ثجب فغ رلك الزؼاؼت  صقذ هدد الزطضساد الؼاجؼ

الذظش فغ هعبلؼت الزؼات  ؽؼش رزغز الؼذػذ ثخ الذصل دؾض إصلػ هدظجزشب الزؼاؼجؼخ للدز بل ثخ 

ا ػؼزجذ ػاظ ثنبدس رؼات  الذجضرط الز اؼذع ال بيت ػاظ الفزت الجذسعؼخ ف ط  إلظ دجضرط ه ضش رطضسن

ت  صالفاب ح الزارؼخ ثخ الجابسؼت الؾذػضخ دغجؼنب  ثزؼذدح صرؾاؼض دافؼؼخ الطلة للدخشا  فغ ػجاؼخ الزؼا

صرشرجط ثؼذح ثابسؼت داغؼخ هرشط ثض  رؾ ؼق الزاد  صر ذػش الزاد  صالض خ ثبلذاظ  ؽؼش رؼفظ قذسح 

   ة د، 0202الاشد ػاظ إدغبص الجشبة الؼضثؼخ ثذغبػ   ثشػق  

 -وبٕاءً ػًٍ ِا حمذَ فأْ أهُّت اٌبغذ اٌغاٌٍ حبشص ِٓ خلاي :
دصس افداسح الجؼشفؼخ فغ رضعؼز الطاجخ دؾض رؾ ؼق اؿسذاف  ؽؼش رغبػذ فغ رؾذػذ دضاػب الزذاؼز   7

 صرضعؼز الغشضد دؾض افدغبص الاؼّبل 

  هسجؼخ ال ؼضس ثبلفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب  صرأصؼشسب ػاظ دغبؽشت فغ ثجبسعبرشت 0

 الزذسػغؼخ الجغز جاؼخ 

اعبد الؼاؼب  ؼذنش ث شع هعبعغ فغ رطضػش صاعزذاثخ الؼاضة الزشثضػخ  ثجب ػغؼ    ثفبدخ  اجخ الذس4

 الجؾش فغ سزا الجغبل ضشصسح ػاجؼخ 

  الؾبعخ إلظ دساعبد ػاجؼخ ثشعؼؼخ رغاط الضض  ػاظ الؼلقخ ثؼخ افداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ 0

 لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب 

اد صالج بػؼظ الجغزخذثخ فغ سزر الذساعخ  صإثفبدؼخ اكعزابدح ثخ   هسجؼخ اف بس الذظشع صاؿدص5

 .دزبيغشب فغ رؼضػض الجؾش الؼاجغ ثجب ػضا ت الزطضساد الؾذػضخ

 اهذاف اٌبغذ -راٌزاً :

  -َهذف اٌبغذ اٌغاٌٍ اٌخؼشف ػًٍ :

 اكداسح الجؼشفؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب   7

الجؼشفؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب صف بن لجزتؼشع صعضد فشصا راد دكلخ إؽنبيؼخ فغ اكداسح   0

 الغذظ  ر ضس صإدبس، صالزخن   ػاجغ صإدغبدغ، 

 الفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب   4

رضعذ فشصا راد دكلخ إؽنبيؼخ فغ الفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب صف بن لجزتؼشع الغذظ   0

 بدغ،  ر ضس صإدبس، صالزخن   ػاجغ صإدغ

  جؼؼخ الؼلقخ ثؼخ اكداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب  .5

 عذود اٌبغذ -سابؼاً. :

، 0205-0200ػ زنش الجؾش الؾبلغ ػاظ  اجخ الذساعبد الؼاؼب فغ عبثؼخ رفشػذ لاؼبة الذساعغ    

 ثخ  ل الغذغؼخ  ر ضس صإدبس، صالزخننبد  ػاجؼخ صإدغبدؼخ، 
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 ِظطٍغاث اٌبغذ -اً :خاِغ

 -.  الاداسة اٌّؼشفُت: ػشفها ولا ِٓ:1

 ِاَشMeyer, 2002) : )"  ػجاؼخ ثزفبثاخ رشذف إلظ رؾذػذ الجؼشفخ صعجؼشب صرذظؼجشب صرخضػذشب

 ، (Meyer, 2002 : 87صث بس زشب  ثغ الزش ؼض ػاظ رؼضػض اكثزفبس صرؾغؼخ اؿدا  الزذظؼجغ  "  

 (2004,اٌفاسو Alfaro:) " ح ال خ  ػاظ إداسح هففبسر صرغبسثز ث ف  ثذبعت  ثجب ػجفذز قذس

 ، Alfaro,2004:35 ثخ الذغبػ فغ ؽؼبرز الؼضثؼخ  "   

 ( عخُفٓ دَُٕٕش( Stephen  Denning ,2000 : "  شؼش ثاشضة افداسح الجؼشفؼخ إلظ ثغجضػخ

ثشب دار  ثؤعغخ هص ثخ الؼجاؼبد الزغ رشذف إلظ ا زغبة الجؼشفخ  صرذظؼجشب  صث بس زشب  صاعزخذا

 ، Stephen Denning, 2000  (98ثذظجخ  صرلك ثشذف رؾ ؼق هسذافشب ثفاب ح صفؼبلؼخ ه جش " 

 : ٌ98رجذذ الجبؽضخ رؼشػف   اٌخؼشَف إٌظش Denning, 2000  (Stephen ػاظ  كػزجبدسب

 اكدجضرط الذظشع فغ اػذاد الج ؼبط  

 : ٍشفؼخ ثخ رلل الذسعخ الفاؼخ الزغ ػؾن  ػاؼشب ػُ بط ثغزضط افداسح الجؼ اٌخؼشَف الاصشائ

  اجخ الذساعبد الؼاؼب ثذب ن ػاظ إعبثبرشت ػاظ الج ؼبط الزع هػذرز الجبؽضخ فغ سزا الجؾش 

 -.  اٌىفاءة اٌزاحُت: ػشفها ولا ِٓ:2

  (2004ابى اٌؼلا:) إلؼز   رؼُشّف الفاب ح الزارؼخ ثأدشب اػز بد الطبلت ث ذسرز ػاظ رذاؼز الجشبة الجض اخ

ا  إضبفخ إلظ  صالزأصؼش افػغبثغ فغ ػجاؼخ الزؼات  ؽزظ ػذذ الزؼبث  ثغ اؿفشاد اؿق  اعزغبثخ صرؾاؼضن

 ، 0220قذسرز ػاظ الزؾفت فغ الؼضاث  الجؼئؼخ الجؤصشح ػاظ الزؼات   هثض الؼل   

 (2009عغىٔت:) جشبة ثاؼبلؼخ  ػ ؼش سزا الجاشضة إلظ ص خ الطبلت ثذاغز صإػجبدز ث ذسرز ػاظ هدا  ال

 ، 701  0228ثجب ػؤصش إػغبثؼنب ػاظ ػجاؼخ رؼاجز  ؽغضدخ 

 (ْ2021ابى سَا:)  رؼفظ الفاب ح الزارؼخ رضقؼبد الطبلت ؽضل هدايز فغ الجضاقف التبثضخ  ثجب

ػؤصش ػاظ ارزؼبسارز لـد طخ الزؼاؼجؼخ  صثذط الغشذ الزع ػجزلز  صالنؼضثبد الزغ قذ ػضاعششب هصذب  

 ،  049  0207ة  اثض سػبح رذاؼز الجشب

 :رؼذغ الفاب ح الزارؼخ إدساك الاشد ل ذسارز صإثفبدبرز ال خنؼخ  صثذط  حؼشَف اٌىفاءة اٌزاحُت ٔظشَا

 اػز بدر ثأدز قبدس ػاظ الزأصؼش فغ ثؾؼطز صالزؼبث  ثغ الزؾذػبد الزغ رضاعشز 

 :خ الزغ ػؾن  ػاؼشب  بلت ػزت قؼبط الفاب ح الزارؼخ ثخ رلل الذسع  وحؼشفها اٌباعزت إصشائُا

الذساعبد الؼاؼب فغ ث ؼبط الفاب ح الزارؼخ الزع هػذرز الجبؽضخ  صالزع ػشذف إلظ رؾذػذ ثغزضط الفاب ح 

 الزارؼخ لذػشت 

ػ ج  سزا الجنطاؼ اؿفشاد الجغغاؼخ فغ ثشاثظ الذساعبد الؼاؼب  ثض   ؽٍبت اٌذساعاث اٌؼٍُا: .3

 ؾنضل ػاظ دسعخ الجفبلضسػضط   ش  هعبعغ لا جضل الجبعغزؼش صالذ زضسار  صالزغ رزطات ال

 حّهُذ ٔظشٌ ودساعاث عابمت

 اولاً: حّهُذ ٔظشٌ

 الاداسة اٌّؼشفُت: .1

 ِفهىَ الاداسة اٌّؼشفُت 

ػؼذ ثنطاؼ اكداسح الجؼشفؼخ عذػذا صثؼ ذا ثبلذغجخ ؿصلئك الزػخ ػغجؼضدز ؿصل ثشح  صػجفخ    

فداسػخ  صال ضح الذافؼخ الزغ رؾاض الطلة ػاظ إ جبل الجشبة اػزجبسر شفل ه ضش ػج ب ثخ هشفبل ال ضح ا

ػاظ ثغزضط هػجق  رضصف اكداسح الجؼشفؼخ ثأدشب ػجاؼخ ثؼشفؼخ رؼذ ثخ الضربيف الذاغؼخ اؿعبعؼخ 
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صالزغ رزضجخ ثغجضػخ ثخ الخنبي  اؿرشط  هصكن   قضح افداسح، صالزغ ر ؼش إلظ الزنجؼت ػاظ 

فضح صؼجبن صػؾزبط إلظ عشذ سبدف; صبدؼبن   الض خ ثبلذاظ،  صالزغ ر ؼش إلظ شؼضس ال ؼبة ث غ  غبلجبن ثب ػ

ال خ  ثبل ضح صال ذساد صالؾفت; صصبلضبن   ضجط الذاظ،  هع ال ذسح ػاظ الزؾفت فغ ادذفبػبرك صرذظؼت 

 سغجبرك صاداؼبكرك فغ الجضاقف الؼنؼجخ لاتبػخ سزر النابد الضلس ثزشاثطخ ثغ ثؼضشب الجؼض  إح

ضجط الذاظ صالض خ ثبلذاظ صازبح رؼضصاح ال ذسح الجؼشفؼخ لقدغبح ػاظ إداسح الجؼاضثبد الزغ لذػز  

ػذجتغ لقدغبح هح ػزؾفت فغ داغز ؽزظ ك ػ غ فغ إغشا  الزش ؼض  ػلصح ػاظ رلك  إرا ف ذ ال خ  

خ الاشػؼخ لاذجضرط الج شع الض خ  فئدز قذ ك ػؾبصل ارجبع افعشا  الجؾذد  فبفداسح الجؼشفؼخ هؽذ اؿدظج

 الزع ػأرز فغ اكػزجبس قؼت الاشد صاسزجبثبرز صثؼز ذارز ؽضل الفاب ح الزارؼخ صال ذسح ال خنؼخ  

 ،  457 -408  0200 ػجذر   

لزلك فئح افداسح الجؼشفؼخ ضشصسػخ ػذذثب ػضاعز اؿشخبص الزػخ لذػشت ثغز ج  ثشغضة فؼز ث بصثخ 

ب  صثخ ؽؼش الذظشػ ا فغ رشعجخ الؼجاؼبد الغاض ؼخ هص صشاػن خ الزؼاؼجؼخ  راؼت افداسح الجؼشفؼخ دصسن

 ، (Corno, 2004: 1669-1694صالزؾاؼضػخ إلظ دزبيظ الزؼات صاؿدا  

رؼزجذ اكداسح الجؼشفؼخ ػاظ الزؾؼض الجؼشفغ  صػؼزجذ الزؾؼض ػاظ اؿعجبة الجؼئؼخ صالجؼضلضعؼخ  صسزا    

هح إؽذط الذزبيظ الجضػغخ فغ سزا النذد سغ الزغ  شؽز داسصػخ  الجضضضع ػجفخ دػجز ػاجؼب  ؽؼش

صهرجبػز  هع  ؼف ػجفذذب هح دفضح صاص ؼخ ثخ ثضصضقؼخ ثؼشفزذب صدظشػبرذب صثؼز ذارذب إرا صصاذب إلظ ثب 

لذػذب دزؼغخ الزطضس الجؼضلضعغ الججذغ ػاظ الؼ ضايؼخ صالزشا ت الطجؼؼغ  أؽذاس  بسيخ دصح هع ارغبر 

ب قضػنب فغ الزتؼؼش الجؼشفغ  صك ػ زنش  ، 1   0202ذ   ثخطط؟  ثؾج رؼزجش افداسح الجؼشفؼخ ثغبسجن

سزا الزتؼؼش ػاظ ال ك الجؼشفغ  ث  ػزؼاق ثبلذصس الزع ػاؼجز الطلة فغ رتؼؼش ثؼز ذارشت ثؼذ هح 

شت ه ذصسب ص"رؾجاضا الجغؤصلؼخ" ػخ رؼاجشت  صلؼ  هست شغ  ػاؼاز الطلة سض ؽ  الج فلد ثأداغ

صارخبر ال شاساد صاكرزؼبساد ث أح ثؼز ذارشت  صلزلك  قبة ثؼض الطلة فؼاؼب ثبلغؼطشح افداسػخ ػاظ 

ثؼز ذارشت الجؼشفؼخ  ثجب هدط إلظ فشت هػجق  رغبست افداسح الجؼشفؼخ فغ رجفؼخ الطبلت ثخ الاشت  ؽؼش 

غ الاشدع  صػجفخ راغؼش رلك  ذزؼغخ ػاؼت الؼ   دصسان ؽؼضػبن فغ افداسح الجؼشفؼخ صثخ صت الز ذة الجؼشف

لا ذسح ػاظ صؼبغخ صرذظؼت الجؼاضثبد الضاسدح هصذب  ػجاؼخ ثذب  ثفبعت الجؼشفخ  هثب ثبلذغجخ لجخططبد 

الجؼشفخ الجفزغجخ عبث نب صالجخضدخ فغ را شرذب  فشغ رغجؼ لذب ثبلزابػ  ثغ الجؼاضثبد الضاسدح فد ب  

ا ه ضش رابػاؼخ ثغ الخجشح  لفخ الزش ؼض راغؼشاد عذػذح صثخزااخ  ثبفضبفخ إل ظ رلك  ػاؼت الؼ   دصسن

ػذنت ػاظ الؼجاؼبد الذاراؼخ لزجضؼ  الجؼاضثبد صرذظؼجشب صرأ ؼشسب ثذكن ثخ الزش ؼض ػاظ الزغشثخ 

ا رابػاؼنب ثغ الخجشح فغ ػجاؼخ ا زغبة الجؼشفخ  فجخ الججفخ رجضؼ   داغشب  إرا  بح الؼ   ػاؼت دصسن

 ( Reynolds et al, 1996:93-104) خ ثزغاغاخ صدػذبثؼفؼخ  الجؼشفخ ثطشػ

رأرغ افداسح الجؼشفؼخ ثخ اكسزجبة اكدز بيغ  افداسح الجؼشفؼخ سغ ثغشد رؼبس صاعٍ  ػؼذ اكرزؼبس    

ب فغ هدثؼبد ػات الذاظ الزشثضع  اكسزجبة اكدز بيغ سض ال ذسح ػاظ الزش ؼض ػاظ  ب شبيؼن الضاػغ ثضضضػن

لد الؾغؼخ صفغ داظ الضقذ رغبس  هشؼب  هرشط رزؼاق ثبلجضضضع الجطشصػ  رج ؼب ثغ ثؼض الجذر

الذشظ الجؼشفغ الزع ػش ض ػاظ رغشثخ الؼ    ػذذثب رنجؼ الؼجاؼبد ه ضش را بيؼخ  فئدشب رنجؼ ه ضش 

  اب ح فغ  شػ خ ارخبر ال شاساد   اجب هصجؾذب ه ضش ثشبسح  هصجؾذب ه ضش قذسح ػاظ ثؼبلغخ ال ضبػب

ا  صػجفخ رؼشػف سزا الضػغ الجغشذ صالجزؼجذ ثأدز إداسح  صربصخ  ا ثزؼجذن الزغ رزطات صػؼنب ه جش صعشذن

افداسح فؼجب ػزؼاق ثبفداسح الجؼشفؼخ الزغ رزغاظ ثخ رلل الضػغ صرزجؼض ثبلفاب ح  إح افداسح الجؼشفؼخ 

س صالجؼز ذاد الجؼشفؼخ ال خنؼخ الضاػؼخ صالاؼبلخ ػجفخ هح رؤدع إلظ رتؼؼشاد فغ ػجاؼخ ارخبر ال شا

ثخ رلل ثؾبصلخ الطلة ؽ  ث ب اشت ثطشػ خ ه ضش ػجاؼخ  ؽؼش هدشب رضفش شابفؼخ صاضؾخ لاطلة  
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صسزا ثذصسر ػجفخ هح ػغجؼ لاطلة ثجؼبلغخ ػجاؼبد الزافؼش صارخبر ال شاس الخبصخ ثشت  صثذب  ػاظ ثب 

  ف رؼج  ػاظ رؼضػض فشص افداسح الجؼشفؼخر ذة  ػجفذذب هح دغزذزظ هح الز ذؼبد الجز ذثخ عض

   (Reynolds et al. ,1996: 93-104) إٌظشَاث اٌّفغشة ٌلإداسة اٌّؼشفُت 

 (Stephen Denning ,1998)ٔظشَت  الإداسة اٌّؼشفُت 

  صػشط هح اكداسح الجؼشفؼخ رزفضح ثخ 7889قذة عزؼاخ دػذؼذظ دظشػخ اكداسح الجؼشفؼخ فغ ػبة   

د هعبعؼخ سغ  الجؼشفخ النشػؾخ  صػ نذ ثشب الجؼشفخ الجضجزخ صالجزبؽخ  ثض   الفزت هسثؼخ ثفضدب

صالز بسػش  صالجؼبدبد صافؽنب اد  صثشا اد اكرزشاع صالزنبثؼت  صالجضاد الزؼاؼجؼخ  هثب الجفضح 

جشاد الضبدغ لقداسح الجؼشفؼخ ؽغت عزؼاخ دػذؼذظ فشض الجؼشفخ الضجذؼخ  صػ ؼش رلك إلظ الجؼشفخ صالخ

ال خنؼخ الزغ ك ػجفخ رضصؼ شب  ثض   الخجشح الؼجاؼخ  صالجشبساد الز ذؼخ  صالؼلقبد ال خنؼخ  

صرجشاد الؾؼبح  الجفضح الضبلش لقداسح الجؼشفؼخ سض الجؼشفخ الغجبػؼخ  الجؼشفخ الج زش خ ثؼخ اؿفشاد 

اشا  الجؼشفخ الج زش خ ثؼخ صالاشا  ثض   الجؼشفخ الج زش خ ثؼخ اؿقغبة  الجؼشفخ الج زش خ ثؼخ ال

ال ش ب   صالجؼشفخ الج زش خ ثؼخ الؼجل   الجفضح الشاثغ سض الجؼشفخ ال خنؼخ  الجؼشفخ ال خنؼخ 

 ثض   الجشبساد ال خنؼخ  الخجشح ال خنؼخ  الجؼشفخ ال خنؼخ  اؿففبس ال خنؼخ 

ب ػاظ الججبدا اؿعبعؼخ لقداسح الجؼشفؼخ  صال زغ ػجفخ رؾ ؼ شب ثخ رلل ثب صػؤ ذ عزؼاخ دػذؼذظ هػضن

 ػاغ 

 الزؼبصح سض الؼج  الغجبػغ لخاق الجؼشفخ  –

 اكثزفبس سض راق الجؼشفخ الغذػذح  –

 رؼات  ؼاؼخ الزؼات صرذجؼخ الجشبساد  –

 الؼشض   ر ذػت الجؼشفخ لزؾ ؼق الشذف   –

 ال ابفؼخ رؾغؼخ ال ابفؼخ فغ رضصػغ الجؼشفخ  –

 الض خ  ثذب  الض خ ثؼخ اؿفشاد صالاشا  –

" سييغ ثغجضػييخ ثييخ  -: الإداسة اٌّؼشفُةةت (Stephen Denning ,2000)قييذ ػييشف عييزؼاخ دػذؼييذظ

الؼجاؼبد الزغ رشذف إلظ ا زغبة الجؼشفخ صرذظؼجشيب صث يبس زشب صاعيزخذاثشب داري  ثؤعغيخ هص ثذظجيخ 

،  صقيذ Stephen Denning, 2000  (98ثيخ هعي  رؾ ؼيق هسيذافشب ث يف  ه ضيش فؼبلؼيخ ص ايب ح "     

 -لزؼشػف اسثغ ثغبكد  صسغ  رضجخ ا

 :صسض ػجاؼخ راق الجؼشفخ الغذػذح ثخ رلل الزؼات صاكثزفبس  اٌّضاي الأوي هى اوخغاب اٌّؼشفت

صالجؾش  صػؼزجذ ا زغبة الجؼشفخ ػاظ هسثؼخ هدضاع ثخ الجؼشفخ  الجؼشفخ النشػؾخ  صالجؼشفخ 

 الضجذؼخ  صالجؼشفخ الغجبػؼخ  صالجؼشفخ الاشدػخ 

 ٔصسغ ػجاؼخ رذظؼت الجؼشفخ صرؾاؼاشب صرخضػذشب صرضصػؼشب ثشذف  ٍ هى حٕظُُ اٌّؼشفت:اٌّضاي اٌزا

 رؾ ؼق اؿسذاف ثخ رلل رؾضػاشب إلظ ثضسد قؼت ػجفخ اعزخذاثز لزؾغؼخ اؿدا  صاكثزفبس 

 :ٍصسض ػجاؼخ رؼبصح صإششاك اؿفشاد صالاشا  اٌّضاي اٌزاٌذ هى اٌّشاسوت أو اٌؼًّ اٌضّاػ

 ش خ ثخ رلل رجبدل الجؼشفخ صالخجشح صالغشذ لزؾ ؼق هسذاف ث ز

 :صسض ػجاؼخ رطجؼق الجؼشفخ الجفزغجخ ثزؾضػاشب إلظ هفؼبل  اٌّضاي اٌشابغ هى اعخغلاي اٌّؼشفت

 ثاجضعخ صدزبيظ قؼبعؼخ لزؾ ؼق هسذاف الجذظجخ صهغشاضشب 

                                                             Stephen Dinning, 2000:98-118)،  
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 ورٌةه اػخّةذث فةٍ بٕةاء (Stephen Dinning , 2000) ٌمذ الخظش ػشع اٌباعزةت ػٍةً أّٔةىرس 

 أداة ٌمُاط الإداسة اٌّؼشفُت وفك ٌهزا الأّىرس ، ٌلأعباب اِحُت :

 سض هؽذ الذجبرط الزغ لت ػزذبصلشب هع ثؾش عبثق فغ راغؼش اكداسح الجؼشفؼخ  ؽغت ػات الجبؽش،  - ه

لذجبرط الزغ راغش ػجاؼخ اكداسح الجؼشفؼخ صفق ػجاؼخ الضػغ الزسذغ ثبكػز بداد الجؼشفؼخ هؽذ ا  - ة

ضجخ هسثغ آلؼبد سغ  ا زغبة الجؼشفخ  صرذظؼت الجؼشفخ  صالج بس خ هص الؼج  الغجبػغ  صاعزخذاة 

 الجؼشفخ 

 اٌىفاءة اٌزاحُت:
ثخ اؿعظ الشيؼغؼخ فغ دظشػخ الزؼات ػؼُذ  7811ثاشضة الفاب ح الزارؼخ  جب قذثز ثبدذصسا فغ ػبة   

اكعزجبػغ  ؽؼش ػؼفظ إػجبح الاشد ث ذسرز ػاظ إرجبة ثشبة ثؼؼذخ ثذغبػ  صػؼزجذ ث ف  هعبعغ ػاظ 

رضقؼبرز الزارؼخ ؽضل إثفبدؼخ هدا  ثشبة ثزذضػخ ثفاب ح  صف نب لجبدذصسا  فئح الفاب ح الزارؼخ رؤصش ث ف  

ا شت لجذط قذسرشت ػاظ الزؼبث  ثغ الزؾذػبد الزغ ػضاعشضدشب  ثجبشش ػاظ عاضك اؿفشاد ثخ رلل إدس

 صثذط قذسرشت ػاظ الزؾفت فغ دزبيظ رنشفبرشت 

 إٌماؽ الأعاعُت فٍ ِفهىَ اٌىفاءة اٌزاحُت وفك بأذوسا:

 . اٌزمت بإٌفظ وّؤشش سئُغٍ:1

ح ال خ  ث ذسرز ػاظ الفاب ح الزارؼخ رؼزجش ػبثلن صعؼطبن فغ رؼذػ  الغاضك  فشغ ر ؼش إلظ ثذط إػجب

 ثضاعشخ الزؾذػبد  صالزخطؼط لاجغز ج   صإرجبة الجشبة ثذغبػ 

 . حأرُش اٌىفاءة اٌزاحُت ػًٍ اٌغٍىن واٌخفىُش:2

اؿفشاد الزػخ ػجزافضح  اب ح رارؼخ ػبلؼخ ػجؼاضح إلظ الزافؼش ثطشػ خ إػغبثؼخ صرؾذػذ ؽاضل ثذط ؼخ 

ب اؿفشاد الزػخ ػؼبدضح ثخ ادخابض فغ الفاب ح الزارؼخ  لاج فلد  ثجب ػؾاضست ػاظ ثزل عشذ ه جش  هث

فئدشت ػجؼاضح إلظ ال ؼضس ثبل اق  الزشدد  صر اؼ  قؼجخ قذسارشت  ثجب ػؤدع إلظ ارخبر قشاساد غؼش 

 ثذط ؼخ هص ؽزظ إػبقخ ر ذثشت فغ الجشبة 

 . اٌخفاػً ِغ اٌّىالف واٌخغذَاث:3

خذثضح قذسارشت الجؼشفؼخ ثاؼبلؼخ  صػغؼضح لزؾ ؼق اؿشخبص الزػخ ػ ؼشصح ثبلفاب ح الزارؼخ ػغز

هسذافشت ثذب ن ػاظ ر ذػشست ل ذسارشت ال خنؼخ  فغ الج بث   اؿفشاد الزػخ ػؼبدضح ثخ قاخ الض خ فغ هداغشت 

 قذ ك ػغزطؼؼضح الزفؼف ثغ الجضاقف الغذػذح  ثجب ػؼضا ر ذثشت ال خنغ هص الجشذغ 

 ُىُِت:حأرُش اٌىفاءة اٌزاحُت فٍ اٌغُاة اٌ

ا هعبعؼنب فغ رؾذػذ ثذط دافؼؼخ الطلة صإصشاسست ػاظ الزاضا فٍ اٌخؼٍُُ   الفاب ح الزارؼخ راؼت دصسن

 اؿ بدػجغ 

 رؾذد ثذط قذسح اؿفشاد ػاظ رؾج  الزؾذػبد صالزفؼف ثغ ثؼئبد الؼج  الجزتؼشح  فٍ اٌؼًّ:

ثؼخ  ثض  ارخبر ال شاساد الجبلؼخ هص رؤصش الفاب ح الزارؼخ فغ قشاساد الؾؼبح الؼض فٍ اٌغُاة اٌشخظُت:

 اكعزجبػؼخ 

إح رؼضػض الفايب ح الزارؼيخ ػغيبػذ اؿفيشاد ػايظ رؾ ؼيق هدا  هفضي  فيغ عجؼيغ الجغيبكد صػ يغؼشت ػايظ 

ثضاعشييييييييخ الزؾييييييييذػبد ث ييييييييغبػخ ه جييييييييش  ثجييييييييب ػضػييييييييذ ثييييييييخ اؽزجييييييييبل الذغييييييييبػ ال خنييييييييغ 

فيييغ الذظشػيييخ الجؼشفؼيييخ  الفايييب ح الزارؼيييخ سيييغ ثاشيييضة سيؼغيييغ ،Bandura,1987:90-92صالجشذيييغ  

اكعزجبػؼخ  صرؼزجش الض خ ثيبلذاظ ػيبثلن هعبعيؼبن فيغ شيؼضس الايشد ثيبلزؾفت فيغ ؽؼبريز  ثجيب ػغيبػذ ػايظ 

 ، 7  0228 الذنبصشح   الزفؼف ثغ الجضاقف الجخزااخ صر اؼ  الضتض  الذاغؼخ
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  صالزغ رزؼاق ثبلجشبساد  جب ػز ش هح ثبدذصسا ػؾذد صلصخ هثؼبد لافاب ح الزارؼخ  الفاب ح الغاض ؼخ  

اكعزجبػؼخ; الفاب ح الجؼشفؼخ  صالزغ رزؼاق ثبلزؾفت فغ اؿففبس صالجؼز ذاد; صالفاب ح الؼب اؼخ  صالزغ 

 ،095  0270رزؼاق ثبلزؾفت فغ الؼضا ف صالجضاط فغ ثضاقف الؾؼبح الجخزااخ   ثؼشصرغ  صؽجذع  

 ٔظشَاث اٌىفاءة اٌزاحُت

 ُتإٌظشَت اٌّؼشفُت الاصخّاػ

 (:Vector Froom ,1981ٔظشَت اٌخىلغ ٌفىخىس فشوَ)

ا رؾاؼضػنب ػ ضة ػاظ الافشح ال بياخ ثأح الغشذ الججزصل فغ هدا  ثشجخ ثؼؼذخ ػجفخ    رؼُذ سزر الذظشػخ إ بسن

هح ػؤدع إلظ رؾ ؼق الذزؼغخ الجشعضح  صثخ رلل الزغبسة الؼضثؼخ  ػفزغت الطلة رضقؼبد ؽضل 

د ثخزااخ ثخ اؿدا    جب ػطضسصح رنضساد ث أح الذزبيظ الجؾزجاخ لاجشجخ  اؽزجبلؼخ رؾ ؼق ثغزضػب

 صرغزذذ سزر الذظشػخ إلظ ػذح ثابسؼت سيؼغؼخ  صسغ 

 ػؼزجذ ث ذاس الغشذ الزع ػجزلز الاشد فغ ثشجخ ثب ػاظ صلصخ ػضاث  سيؼغؼخ صسغ  حىلغ اٌضهذ:  - ه

 ؼؤدع إلظ ثغزضط ثؼؼخ ثخ اؿدا ،   رضقغ الغشذ ثبلذغجخ لـدا   اكػز بد ثأح ثزل الغشذ ع7

   رضقغ اؿدا  ثبلذغجخ لاذزبيظ  اكػز بد ثأح رؾ ؼق ثغزضط ثؼؼخ ثخ اؿدا  عؼؤدع إلظ دزبيظ ثؼؼذخ، 0

   الذزبيظ الجزضقؼخ  ال ؼجخ الزغ ػضلؼشب الاشد لاذزؼغخ الذشبيؼخ،  4

ؼض الؾبكد  قذ ػؼز ذ الاشد ادخابض هع ثخ سزر الؼضاث  قذ ػؤصش عاجنب ػاظ دافؼؼخ ال خ   فاغ ث

 هدز ثتض الذظش ػخ ث ذاس الغشذ الزع ػجزلز  فئدز لخ ػزجفخ ثخ رؾ ؼق الجغزضط الجطاضة ثخ اؿدا  

ب إلظ  حىلغ ٔخائش الأداء: - ة ب ثؼؼذنب هص ثغزضط ثؼؼذنب ثخ اؿدا  عؼؤدع ؽزجن ػُ ؼش إلظ اكػز بد ثأح عاض ن

 الؼلقخ ثؼخ هدايز صالذزبيظ الزغ قذ ػؾن  ػاؼشب  دزبيظ ثؾذدح  هع هح الاشد ػطضس رنضساد ؽضل

ػؼُجش سزا الجاشضة ػخ اؿسجؼخ الزغ ػضلؼشب الاشد لاذزبيظ الزغ ػغؼظ إلظ  اٌمُّت اٌّخىلؼت ٌٍٕخُضت: - د

رؾ ؼ شب  صرفضح سزر ال ؼجخ إػغبثؼخ ػذذثب رشرجط ث ف  ثجبشش هص غؼش ثجبشش ثؾبعبد الاشد  صرفضح 

 ،  Leary,2001:40جبع اؽزؼبعبرز  عاجؼخ ػذذثب رزؼبسض ثغ إش

 (:Niecolls 1984ٔظشَت اٌهذف إٌّضض ٌُٕىىٌض)

رازشض سزر الذظشػخ هح الشذف اؿعبعغ لااشد سض رؾ ؼق هػاظ ثغزضط ثجفخ ثخ افدغبص  ثجب   

ػزجبشظ ثغ  جضؽبرز صسغجبرز  صثؾغت سزر الذظشػخ  فئح لـفشاد ارغبسبد صهسذافنب ثخزااخ  ثجب ػغبػذ 

 ؾذػذ ثاشضثشت ػخ الفاب ح فغ ثغبل افدغبص  فغ ر

 اٌؼلالت بُٓ الأهذاف والإٔضاص:

رؤصش الذزبيظ الزغ ػزضقؼشب الاشد ثخ رؾ ؼق سذف ثؼؼخ ػاظ  ؼاؼخ ر ؼؼجز فدغبصر  صػذؼفظ سزا ثذصسر   

 ػاظ الغشذ الججزصل صاعزضجبس الجضاسد ال خنؼخ  ثض  ال ذساد صالجشبساد 

لذظشػخ ػاظ دضػؼخ ثخ الزضعشبد الشذفؼخ  ؽؼش ػؾذد    ثذشجب  ؼاؼخ راغؼش س ض الجبؽضضح فغ سزر ا 

 الطلة لاذغبػ صر ؼؼت ثذط قذسرشت فغ الجؼئبد الزذبفغؼخ 

 حىصُهاث اٌبؼزت. -ه

 اٌخىصه ٔغى الأٔا. -ب

ػذذثب ػزجذظ الجؼاجضح الزضعز دؾض الشذف صالجشجخ  فئح الذغبػ ػؼزجذ ػاظ رطضػش ثشبساد عذػذح  

ثغزضػبد ال ذسح  صالفاب ح سذب رؼزجذ ػاظ الج بسدخ الزارؼخ صالزجبػخ  ثؼذجب ػذذثب ػزجذظ  الزضعز  صرؾغؼخ

                       دؾض اؿدب،  فئح الفاب ح سذب رؼزجذ ػاظ إرشبس قذسح هػاظ ث بسدخ ثبل ذسح الجذخاضخ  

                                                                                        Stemberg,2001: 2 ، 
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 رأُا: دساعاث عابمت

 دساعاث عابمت اٌخٍ حٕاوٌج الاداسة اٌّؼشفُت .1

لت رزجفخ الجبؽضخ ثخ الؼضضس ػاظ دساعبد رذبصلذ ثاشضة افداسح الجؼشفؼخ ػاظ داظ ػؼذخ الجؾش 

ثجضضضع الجؾش  صالزغ ػجفخ الؾبلغ  صلزلك لغأد إلظ ػشض ثؼض الذساعبد راد الؼلقخ الضصؼ خ 

 اكعزابدح ثذشب فغ سزا الغؼبا 

 (  " اٌخفىق وػلالخه بالإداسة اٌّؼشفُت  ٌذي ؽلاب اٌّشعٍت اٌّخىعطت "2020دساعت) شىٍٍَ ، . أ

سذفذ سزر الذساعخ إلظ اعزف بف الؼلقخ ثؼخ الزاضا الذساعغ صافداسح الجؼشفؼخ لذط  لة الجشؽاخ   

ف ػاظ ثغزضط    ثخ الزاضا الذساعغ صافداسح الجؼشفؼخ لذط هفشاد الجزضعطخ  ثخ رلل الزؼش

الؼؼذخ  صرؾاؼ  الؼلقخ ثؼذشجب  صلزؾ ؼق سزر اؿسذاف  قبة الجبؽش ثئػذاد هدصاد ال ؼبط الخبصخ 

ا إلظ اؿدثؼبد الذظشػخ صالذساعبد الغبث خ راد الناخ   جب رؾ ق ثخ  ثبلزاضا صافداسح الجؼشفؼخ  ثغزذذن

رألف ثغزجغ الجؾش ثخ  اجخ الجشؽاخ  الغؼفضثزشػخ لشزر اؿدصاد لضجبح صلؽؼزشب الخنبي  

،  بلجنب 115الجزضعطخ فغ صبدضػخ الجضسضثؼخ الزبثؼخ لزشثؼخ ثتذاد الشصبفخ اؿصلظ  صالجبلغ ػذدست  

،  بلت ص بلجخ ثخ الطاجخ الجضسضثؼخ فغ سزر الجشؽاخ  اػزجذد 722ص بلجخ  فغ ؽؼخ شجاذ الؼؼذخ  

لذساعخ ػاظ رؾاؼ  الجؼبدبد ثبعزخذاة الجشاثظ افؽنبيؼخ الجزخننخ  صرضصاذ إلظ الذزبيظ الزبلؼخ  ا

هرشش هفشاد الؼؼذخ ثغزضػبد ثشراؼخ ثخ الزاضا الذساعغ  ثجب ادؼفظ إػغبثؼنب ػاظ رؾنؼاشت الؼاجغ  

ا ثخ افداسح الجؼشفؼخ  عبػذست ػاظ رؾ ؼق هسذافشت اؿ   بدػجؼخ ثفاب ح صاثزاك الطاجخ ثغزضط عؼذن

صُعذد ػلقخ اسرجب ؼخ إػغبثؼخ ثؼخ الزاضا الذساعغ صافداسح الجؼشفؼخ  ؽؼش رجؼخ هح الطاجخ اؿ ضش 

 ، 118  0202راضقنب ػجزافضح قذساد هػاظ فغ افداسح الجؼشفؼخ  شضػاغ  

 (   " الاداسة اٌّؼشفُت ٌذي ِؼٍّاث سَاع الأؽفاي "2020دساعت )ػطا ،  . ب
خ إلظ الف ف ػخ ثذط رطجؼق اكداسح الجؼشفؼخ لذط ثؼاجبد سػبض اؿ ابل  صلزلك سذفذ الذساع   

اػزجذ الجبؽش الجذشظ الضصاغ لنؼبغخ إعشا اد ثؾضز ؿدز الجذشظ الؼاجغ اؿ ضش ثل ثخ لزؾ ؼق سذف 

الجؾش  ػزفضح ثغزجغ الجؾش الؾبلغ ثخ ثؼاجبد سػبض اؿ ابل الزبثؼبد لاجذػشػبد الؼبثخ لازشثؼخ 

، سصضخ ه ابل 720، ثؼاجخ ثضصػخ ػاظ  7240،  إر ثاغ ػذدسخ  4 0 7زؼاؼت فغ الشصبفخ  صال

، رت ارزؼبس ػؼذخ ػ ضايؼخ ثخ ثؼاجبد سػبض 12، ثؼاجخ فغ    سصضخ   70-72ؽفضثؼخ  ثضاقغ  

%، ثخ الجغزجغ اؿصاغ  صقذ رت اؿرز ثؼؼخ اكػزجبس الزضصػغ 1اؿ ابل شف  سزا الؼذد ثب دغجزز  

،  صقذ اعزخذثذ الجبؽضخ ثغجضػخ ثخ اؿعبلؼت 4  0  7شافغ لاجذػشػبد فغ الشصبفخ  الغت

افؽنبيؼخ كعزخشاط هست الذزبيظ صالزغ عب د ػاظ الذؾض اؽرغ  إح اكداسح الجؼشفؼخ رجض  ثذط 

الخجشاد الزشثضػخ الزغ رجزافشب ثؼاجبد سػبض اؿ ابل فغ ػجاؼخ رؼاؼت اؿ ابل  إح صضضػ ثاشضة 

اسح الجؼشفؼخ فغ رسخ ثؼاجخ الشصضخ رجفذشب ثخ هدا  الجشبة الزشثضػخ ث ف  صاضؼ صعش    جب هح اكد

 ، 707   0202هصشسب ػاظ عاضك الطا  صاضؼ   ػطب   

 دساعاث حٕاوٌج اٌىفاءة اٌزاحُت .2

ذسوت ٌذي ػُٕت ِٓ ؽٍبت  2005دساعت اٌظمش) . أ ُّ ( ِغخىي إٌّى الأخلالٍ واٌىفاءة اٌزاحُت اٌ

خغُشاث.صاِؼت اٌ ُّ  ُشِىن فٍ ػىء بؼغ اٌ

هعشػذ سزر الذساعخ فغ عبثؼخ الؼشثضك  صسذفذ إلظ ثؼشفخ ثغزضط ثزتؼشع الزطضس اؿرلقغ    

صالفاب ح الزارؼخ الجذس خ لذط ػؼذخ ثخ  اجخ عبثؼخ الؼشثضك  صثؼشفخ الاشصا راد الذكلخ افؽنبيؼخ 

قغ صالفاب ح الزارؼخ الجذس خ  صاشزجاذ ػؼذخ ثؼخ الطاجخ صالطبلجبد فغ ثغزضط ثزتؼشع الزطضس اؿرل

،  بلت ص بلجخ ثخ  اجخ الجفبلضسػضط فغ عبثؼخ الؼشثضك  صاعزخذة الجبؽش 150الذساعخ ػاظ  
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ث ؼبط الشاؽخ الجؼشثخ ل ؼبط الزطضس اؿرلقغ   جب قبة ثزطضػش ث ؼبط ل ؼبط الفاب ح الزارؼخ الجذس خ  

قبة الجبؽش ثزطجؼق الج ؼبعؼخ ػاظ ػؼذخ الجؾش  صرضصاضا إلظ صثؼذ الزأ ذ ثخ صذا صصجبد الج ؼبعؼخ 

الذزبيظ اؽرؼخ  ػزجزغ هغات الطاجخ ثبلجغزضط الضبدغ ثخ الذجض اؿرلقغ صسض  اكلزضاة ثبلؼبداد 

صال ضادؼخ،  صرضعذ فشصا فشدػخ راد دكلخ إؽنبيؼخ ثؼخ الطاجخ صالطبلجبد فغ ثغزضط الذجض اؿرلقغ 

زجزغ الطلة الز ضس ثجغزضػبد ثزضعطخ ثخ الفاب ح الزارؼخ الجذس خ  صرضعذ فشصا لنبلؼ الطبلجبد  ػ

راد دكلخ إؽنبيؼخ ثؼخ الطلة صالطبلجبد فغ ثغزضط الفاب ح الزارؼخ الجذس خ لنبلؼ الطلة الز ضس  

    ،  0225 ص ش                                                                                              

 اٌىفاءة اٌزاحُت اٌّذسوت لإبذاع ٌذي ؽٍبت اٌضاِؼت. ( Lemons, 2006دساعت ٌُّىٔض)  . ب
هعشػذ سزر الذساعخ فغ عبثؼخ  ضلضسادص لاؾنضل ػاظ دسعخ الذ زضسار فغ ػات الذاظ  صسذفذ    

،  بلجبن 000ؾش  إلظ الزؼشف ػاظ فبػاؼخ افثذاع الزارؼخ لذط  اجخ الغبثؼخ  صقذ شجاذ ػؼذخ الج

ص بلجخ  قذة الجبؽش اعزجبدخ ثفضدخ ثخ هعئاخ ثازضؽخ رغأل الطاجخ ػخ اػز بدست ؽضل  اب رشت الزارؼخ 

صقذسارشت افثذاػؼخ  صثؼذ عجغ الجؼبدبد صإعشا  الزؾاؼ  افؽنبيغ الجذبعت رت الزضص  إلظ الذزبيظ 

                رشت الزارؼخ صقذسارشت افثذاػؼخ  الزبلؼخ  إح غبلجؼخ ػؼذخ الذساعخ لؼظ لذػشت صػغ ػبلغ ثفاب

                                                                                            Lemons, 2006:C، 

 ِٕهش اٌبغذ واصشاءاحه

الجؼشفؼيخ صالفايب ح ػؼزجذ الجؾش الؾبلغ لزؾ ؼق هسذافز الجزجضاخ فغ الزؼيشف ػايظ الؼلقيخ ثيؼخ اكداسح    

الزارؼييخ لييذط  اجييخ الذساعييبد الؼاؼييب  ص ييزلك الزؼييشف ػاييظ دكلييخ الاييشا ثييؼخ اكداسح الجؼشفؼييخ صالفاييب ح 

الزارؼخ صف بن لجزتؼيشع  الغيذظ صالزخني ،  ػايظ الجيذشظ الضصياغ اكسرجيب غ  صاليزع ػزطايت رؾذػيذ 

جضضضػؼخ صالنيذا صالضجيبد  صثيخ صيت ثغزجغ الجؾش صارزؼبس ػؼذخ ثجضاخ لز  صإػذاد هدارؼخ رزغجبح ثبل

رطجؼ شجب ػاظ ػؼذخ الجؾش الؾبلؼخ  ثؾؼش ػجفيخ الزضصي  إليظ دزيبيظ رغؼيت ػايظ رغيبحكد الجؾيش ثؼيذ 

ثؼبلغييخ الجؼبدييبد إؽنييبيؼبن  صػجفييخ ر ييذػت الزضصييؼبد صالج زشؽييبد فييغ ضييض  سييزر الذزييبيظ  صفؼجييب ػاييغ 

 اعزؼشاض لقعشا اد الزغ ارخزرشب الجبؽضخ  

رفضح ثغزجغ الجؾش الؾبلغ ثخ  اجخ الذساعبد الؼاؼب  ثبعغزؼش صد زضسار، فغ خّغ اٌبغذ: أولاً: ِض

  0200/0205الزخننبد الؼاجؼخ صافدغبدؼخ فغ عبثؼخ رفشػذ ثخ  ل الغذغؼخ لاؼبة الذساعغ 

،  بلت ص بلجخ عبثؼؼؼخ فغ الزخن  الؼاجغ 401،  بلت ص بلجخ عبثؼؼؼخ  ثذشت  809ثئعجبلغ  

 ،  بلجخ 040،  بلت ص 571لت ص بلجخ عبثؼؼؼخ فغ الزخن  افدغبدغ  ثذشت  ،  ب120ص 

،  بلت ص بلجخ ثخ  اجخ 022رفضدذ ػؼذخ الزطجؼق الذشبيؼخ فغ الجؾش الؾبلغ ثخ  رأُاً: ػُٕت اٌبغذ: 

الذساعبد الؼاؼب فغ الغبثؼخ رت ارزؼبسست ثطشػ خ ػ ضايؼخ ثزغبصػخ ثخ  اؼبد عبثؼخ رفشػذ ثضصػؼخ 

 ثبلزغبصع ؽغت ثزتؼشع الغذظ صالزخن  

صل ؼبط الجزتؼشاد اللصثخ لشزا الجؾش قبثذ الجبؽضخ ثئػذاد ث ؼبط افداسح الجؼشفؼخ راٌزاً: أداحا اٌبغذ: 

 لفاب ح الزارؼخ  صفؼجب ػاغ اعزؼشاض فػذاد سزر اؿدصاد صث ؼبط ا
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 الاداة الاوًٌ : ِمُاط الإداسة اٌّؼشفُت :

  اٌخخطُؾ ٌٍّمُاط 

  -قبثذ الجبؽضخ اػذاد الج ؼبط رجؼب لاخطضاد اكرؼخ 

( اٌزٌ َؼشف الاداسة Denning , 2000أ . حُ حغذد ِفهىَ الاداسة اٌّؼشفُت اعخٕادا اًٌ )

سغ ثغجضػخ ثخ الؼجاؼبد الزغ رشذف إلظ ا زغبة الجؼشفخ صرذظؼجشب صث بس زشب ُت" اٌّؼشف

 صاعزخذاثشب دار  ثؤعغخ هص ثذظجخ ثخ هع  رؾ ؼق هسذافشب ث ف  ه ضش فؼبلؼخ ص اب ح "

 Denning , 2000,p98  ، 

ا ( واؽاس ٔظشٌ َضشٌ ػٓ ؽشَمه بٕاء اٌفمشاث اٌخٍ حؼّٕهDenning , 2000ب. حغذَذ أّىرس )

 ِمُاط الاداسة اٌّؼشفُت .

 س. حغذَذ ِضالاث الاداسة اٌّؼشفُت وحؼشَف وً ِضاي:

صسض ػجاؼخ راق الجؼشفخ الغذػذح ثخ رلل الزؼات صاكثزفبس  اٌّضاي الأوي هى اوخغاب اٌّؼشفت: -7

صالجؾش  صػؼزجذ ا زغبة الجؼشفخ ػاظ هسثؼخ هدضاع ثخ الجؼشفخ  الجؼشفخ النشػؾخ  الجؼشفخ 

   الجؼشفخ الغجبػؼخ  الجؼشفخ الاشدػخ الضجذؼخ

صسغ ػجاؼخ رذظؼت الجؼشفخ صرؾاؼاشب صرخضػذشب صرضصػؼشب لزؾ ؼق  اٌّضاي اٌزأٍ هى حٕظُُ اٌّؼشفت: -0

 اؿسذاف  صرلك ثزؾضػاشب إلظ ثضسد قؼت ػجفخ اعزخذاثز لزؾغؼخ اؿدا  صاكثزفبس 

ػجاؼخ رؼبصح صث بس خ اؿفشاد صالاشا الجغبل الضبلش سض الج بس خ هص الؼج  الغجبػغ  صسض  -4

 لزؾ ؼق هسذاف ث زش خ ثخ رلل رجبدل الجؼشفخ صالخجشح صالغشذ 

صسض ػجاؼخ رطجؼق الجؼشفخ الجفزغجخ ثزؾضػاشب إلظ هفؼبل  اٌضّاي اٌشابغ هى اعخغلاي اٌّؼشفت : -0

 ،Dinning, 2000:98-118ثاجضعخ صدزبيظ قؼبعؼخ لزؾ ؼق هسذاف الجذظجخ صهغشاضشب    

 د   رؾذػذ ثذاي  الج ؼبط  هصافق ث ذح  هصافق  غؼش ثزأ ذ  ك هصافق  ك هصافق ث ذح، 

، ثغبكد ل ؼبط اكداسح الجؼشفؼخ لذط 0، ف شح ثضصػخ ػاظ  00سـ   صاعزذبدا لزلك اػذد الجبؽضخ  

  اجخ الذساعبد الؼاؼب ص بكرغ   

 ،  5ا زغبة الجؼشفخ   صف شارز   - ه

 ،  5شارز  رذظؼت الجؼشفخ   صف  - ة

 ،  5الج بس خ اص الؼج  الغجبػغ    صف شارز   - د

 ،  1اعزخذاة الجؼشفخ    صف شارز   - س

 : ٌاٌظذق اٌظاهش-  
ػ ؼش النذا الظبسشع إلظ ثذط رجضؼ  الج ؼبط لاغجخ هص ال ذسح الجغزشذفخ  صػزت الزؾ ق ثذز ثخ   

 ، 795  7889رلل آسا  ثغجضػخ ثخ الجخزنؼخ فغ الجغبل الجؼذغ   ػجذ الشؽجخ   

ػؼُزجش ػشض ف شاد الج ؼبط ػاظ رجشا  ثزخننؼخ صهرز ثلؽظبرشت الطشػ خ اؿثض  لضجبح    

صذا الا شاد فغ قؼبط الغجخ الجطاضثخ  صفغ سزا اف بس  رت الزؾ ق ثخ النذا الظبسشع لج ؼبط 

الا شاد افداسح الجؼشفؼخ ػخ  شػق ػشضز ػاظ ثغجضػخ ثخ الجؾفجؼخ  الزػخ قؼجضا ثذط ثل ثخ 

 ل ؼبط افداسح الجؼشفؼخ   جب ؽذدصا اؿسجؼخ الذغجؼخ لف  ثغبل صثذط دقخ رؼبساد افعبثخ 

صلزؾاؼ  آسا  الخجشا   رت اعزخذاة ارزجبس ثشثغ  بع  ؽؼش اػزجُشد الا شاد صبلؾخ إؽنبيؼنب إرا   

ذزبيظ ارابا ،  صقذ هرششد ال25 2، ػذذ ثغزضط دكلخ  90 4رغبصصد قؼجخ ثشثغ  بع الجؾغضثخ  

الجؾفجؼخ ػاظ عجؼغ الا شاد  إضبفخن إلظ رؾذػذ اؿسجؼخ الذغجؼخ لف  ثغبل  صالزغ عب د ػاظ الذؾض 
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%  1 00%  صالجغبل الضبلش 1 00%  صالجغبل الضبدغ 1 00الزبلغ  ؽن  الجغبل اؿصل ػاظ 

 جبدر ثنؼتزز الذشبيؼخ % صصف نب لشزر الزضصػؼبد  رت الزأ ذ ثخ صذا الج ؼبط صاػز9 47صالجغبل الشاثغ 

 : حظغُظ اٌّمُاط-  

ريييت إػييييذاد ف يييشاد الج ؼييييبط صرنيييجؼت ثازييييبػ الزنيييؾؼؼ ثؾؼييييش رفيييضح افعبثييييبد ػايييظ الا ييييشاد   

،  لاؾنييييييضل 7  0  4  0  5، صالز ؼؼجييييييبد ػاييييييظ الا ييييييشاد الغيييييياجؼخ  5  0  4  0  7افػغبثؼييييييخ  

الجغؼييييت فييييغ عجؼييييغ  ػاييييظ الذسعييييخ الفاؼييييخ لاج ؼييييبط  ػييييزت عجييييغ الييييذسعبد الزييييغ ػؾنيييي  ػاؼشييييب

، 11، ثجزضعييييط افزشاضييييغ قييييذسر  00، صهقيييي  دسعييييخ  772الا ييييشاد  ؽؼييييش رجاييييغ هػاييييظ دسعييييخ  

 د طخ 

 :ٍاٌخطبُك الاعخطلاػ-  

،  بلجنيييب ص بلجيييخ ث يييف  ػ يييضايغ لازؾ يييق ثيييخ صضيييضػ 02ريييت رطجؼيييق الج ؼيييبط ػايييظ ػؼذيييخ ثيييخ  

لقعبثيييييخ ػايييييظ الزؼاؼجيييييبد صالا يييييشاد صرؼيييييبساد افعبثيييييخ   جيييييب ريييييت ؽغيييييبة اليييييضثخ الجغيييييزتشا 

، دقؼ يييخ  ص بدييذ الا يييشاد صالزؼاؼجيييبد صاضيييؾخ  ثجييب ػ يييؼش إليييظ عبسضػيييخ 74الا ييشاد  صاليييزع ثايييغ  

 الج ؼبط للعزخذاة 

 : اٌمىة اٌخُّضَت ٌٍفمشاث-  

الشيييذف الشيؼغيييغ ثيييخ رؾاؼييي  الا يييشح سيييض الؾنيييضل ػايييظ ثؼبديييبد ثؾغيييضثخ صف نيييب لا يييضح الزابضييياؼخ    

الزجؼؼضػيييخ رؼذيييغ ثيييذط قيييذسح الا يييشح ػايييظ الزجؼؼيييض ثيييؼخ اؿفيييشاد لا يييشاد الج ؼيييبط  ليييزلك فيييئح ال يييذسح 

الؾبصيييياؼخ ػاييييظ دسعييييبد ػبلؼييييخ فييييغ الغييييجخ الزييييغ ػ ؼغييييشب الج ؼييييبط صاؿفييييشاد الؾبصيييياؼخ ػاييييظ 

دسعييبد ثذخاضيييخ فيييغ داييظ الغيييجخ  صثيييخ صيييت رؼجيي  ػايييظ اكؽزايييبر ثييبلا شاد الغؼيييذح فيييغ الج ؼيييبط 

 Eble, 1972 :392خذاة قيييذسح الا يييشاد ػايييظ الزجؼؼيييض ثيييؼخ ،  ريييت رؾاؼييي  ف يييشاد الج ؼيييبط ثبعيييز

% 01اؿفيييشاد رصع اليييذسعبد الجشراؼيييخ صالجذخاضيييخ فيييغ الغيييجخ الزيييغ ػ ؼغيييشب الج ؼيييبط  ريييت ارزؼيييبس 

% ثيييخ اكعيييزجبساد راد اليييذسعبد اؿقييي   01ثيييخ اكعيييزجبساد الؾبصييياخ ػايييظ هػايييظ اليييذسعبد ص

إؽنيييبيؼخ ػذيييذ ث بسديييخ  هرشيييشد الذزيييبيظ هح عجؼيييغ ف يييشاد الج ؼيييبط رزجزيييغ ث يييذسح رجؼؼضػيييخ صدكليييخ

، صدسعييييبد ؽشػييييخ 25 2، صثجغييييزضط دكلييييخ  22 0ال ييييؼت الزبيؼييييخ الجؾغييييضثخ ثبل ؼجييييخ الغذصلؼييييخ  

 50 ، 

 ػلالت  اٌفمشة باٌذسصت اٌىٍُت ٌٍّمُاط : 

لضييجبح اكرغيييبا الييذاراغ لاج ؼيييبط  رييت ؽغيييبة اسرجب ييبد دسعيييبد ػؼذييخ الزجؼؼيييض لفيي  ف يييشح ثيييغ    

لج ؼييييبط  هرشييييشد دزييييبيظ الزؾاؼيييي  ثبعييييزخذاة ثؼبدلييييخ ثؼشعييييضح الجغجييييضع الفاييييغ لييييذسعبرشب ػاييييظ ا

، 78 2صعيييضد اسرجيييب  قيييضع ثيييؼخ الا يييشاد صدسعيييبد الج ؼيييبط ثبل ؼجيييخ الؾشعيييخ لجؼبثييي  اكسرجيييب   

،  صف نييييب لج ؼييييبط آثيييي   رييييت اكؽزاييييبر ثغجؼييييغ 89، صدسعييييبد ؽشػييييخ  25 2ػذييييذ ثغييييزضط دكلييييخ  

 ؽؼخ الا شاد للعزخذاة الا شاد ؿدشب  بدذ راد اسرجب  قضع  ثجب ػؤ ذ صل

 :ػلالت دسصت اٌفمشة بذسصت اٌّضاي- 

ريييت ؽغيييبة ثؼيييبثلد اكسرجيييب  ثيييؼخ دسعيييبد ف يييشاد الج ؼيييبط صدسعيييبد الجغيييبكد اؿسثؼيييخ فيييغ 

الج ؼييييبط ثبعييييزخذاة ثؼبثيييي  ثؼشعييييضح  صقييييذ رجييييؼخ صعييييضد اسرجييييب  إػغييييبثغ صدكلييييخ إؽنييييبيؼخ ثييييؼخ 

 .فغ قؼبط الغجخ الجغزشذفخ الا شاد صثغبكرشب  ثجب ػ ؼش إلظ صلؽؼخ الج ؼبط

 : اٌخظائض اٌغاَىىِخشَت ٌّمُاط الإداسة اٌّؼشفُت- 

لضجبح فؼبلؼخ الج ؼبط فغ قؼبط الظضاسش الذاغؼخ صر ذػت صصف  جغ لشب  ػغت هح ػزجزيغ ثخنيبي    

 قؼبعؼخ ثض  النذا صالجضصضقؼخ  فؼجب ػاغ رضضؼؼ لشزر الخنبي  
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 (Validityأولاً : اٌظذق )

 ٔىػُٓ ِٓ طلاعُت اٌّغخىي: حُ اٌخغمك ِٓ

 رت رؾذػذ الزؼشػف الذظشع لقداسح الجؼشفؼخ  اٌظذق إٌّطمٍ:

رت الزأ ذ ثخ صلؽؼخ الج ؼبط ثخ رلل ػشضز ػاظ لغذخ ثخ الخجشا  فغ قغت  اٌظذق اٌظاهشٌ:

 الؼاضة الزشثضػخ صالذاغؼخ 

 .طذق اٌبٕاء :2

ب فغ رؾذػذ ثب إر    ا  بدذ الغجخ الج بعخ فغ الج ؼبط رزجبشظ ثغ ػؼزجش سزا الذضع ثخ النذا هعبعن

 الاشصض الؼاجؼخ  صقذ هرششد الذزبيظ رؾ ق الاشصا ثؼخ اؿفشاد فغ سزر الغجخ    

  -(:Reliabilityرباث اٌّمُاط ) رأُا:

،  بلجخ رت ارزؼبسسخ ػ ضايؼنب   02رت اعزخذاة  شػ خ إػبدح اكرزجبس كرزجبس الضجبد ػاظ ػؼذخ ثخ     

ب  رت إػبدح رطجؼق الج ؼبط  صهرششد الذزبيظ قؼجخ ثؼبث  اكسرجب   75صس  ثؼذ ثش ،  ثجب 91 2، ػضثن

 . (165:  2000)ػلاَ ، ػ ؼش إلظ ثضصضقؼخ عؼذح لاج ؼبط  

 اٌّمُاط بظُغخه إٌهائُت 

، ف شح  صػ ج  00ثؼذ الخطضاد الغبث خ  رت رؾذػذ النؼتخ الذشبيؼخ لاج ؼبط الزغ رزفضح ثخ     

بط رجغخ رؼبساد لقعبثخ  هصافق ث ذح  هصافق  غؼش ثزأ ذ  ك هصافق  ك هصافق ث ذح،  صالزغ رُ ؼَت الج ؼ

،  ثجزضعط دظشع 772-00، ػاظ الزضالغ  الذسعخ الفاؼخ لاجغزغؼت رزشاصػ ثؼخ  7  0  4  0  5ثـ  

غ هدز ػزجزغ ،  إرا  بدذ الذسعخ الذشبيؼخ لاجغزغؼت هػاظ ثخ الجزضعط اكفزشاضغ  فشزا ػؼذ11 

 ثبفداسح الجؼشفؼخ  هثب إرا  بدذ هق  ثخ الجزضعط اكفزشاضغ  فشزا ػذل ػاظ ػذة رجزؼز ثشب 

 الاداة اٌزأُت: ِمُاط اٌىفاءة اٌزاحُت

لزؾ ؼق هسذاف الجؾش  قبثذ الجبؽضخ ثزطضػش ث ؼبط ل ؼبط الفاب ح الزارؼخ لذط  اجخ الذساعبد الؼاؼب   

 صرلك صفق الخطضاد الزبلؼخ 

 رت رؼشػف الفاب ح الزارؼخ صفق ثب صسد فغ ثنطاؾبد الذساعخ حغذَذ اٌّفهىَ اٌّشاد لُاعه   

 :ا إلظ ثشاعؼخ اؿدثؼبد صالذساعبد الغبث خ ؽضل فبػاؼخ الزاد  رت  حغذَذ ٔطاق اٌّمُاط اعزذبدن

 رؾذػذ هسثؼخ ثغبكد سيؼغؼخ لاج ؼبط 

 صف نب لـرلقؼبد الجشذؼخ ثذط رؾفت الطبلت فغ عاض ؼبرز  . اٌىفاءة اٌشخظُت:1

 الزضاة الطبلت ثبلؼبداد صالز بلؼذ الجغزجؼؼخ  . اٌىفاءة الاصخّاػُت:2

 اثزلك الجشبساد الجشذؼخ صالغاض ؼبد الجليجخ لجغبل الؼج  . اٌىفاءة اٌّهُٕت: 3

 الزافؼش الجذط غ صاكعزذكلغ الزع ػغشت فغ رؾغؼخ اؿدا  اؿ بدػجغ . اٌىفاءة اٌّؼشفُت: 4

 صفػذاد ف شاد ثذبعجخ لج ؼبط الفاب ح الزارؼخ اػزجذد الجبؽضخ ػاظ  :طُاغت فمشاث اٌّمُاط

 الجنبدس الزبلؼخ 

 الجؼبػؼش الجغزخانخ ثخ الذساعبد الغبث خ   

صفغ إ بس دظشع قبثذ الجبؽضخ ثغجغ ف شاد ث ؼبط الفاب ح الزارؼخ فغ ال شا اد الذظشػخ فغ ثغبل   

 زغ رجؼض ال خ  الفف  الفاب ح  صرؾذػذ الغجبد ال

صثذب  ػاظ اؿدثؼبد الجزبؽخ  رت رطضػش رؼشػف لاجغبكد اؿسثؼخ  صثخ صت رت ارزؼبس ثغجضػخ ثخ    

ف شح ثضصػخ ثبلزغبصع ػاظ  02الا شاد لف  ثغبل  صفغ ضض  رلك  رت إػذاد الج ؼبط ثجذيؼنب لؼ ج  

هصافق  غؼش ثزأ ذ  ك هصافق  ك هصافق الجغبكد اؿسثؼخ  ثغ رجغخ رؼبساد لقعبثخ   هصافق ث ذح  

ث ذح،  رت ػشض الا شاد ػاظ ثغجضػخ ثخ الخجشا  فغ ثغبكد الزشثؼخ صال ؼبط الذاغغ  ؽؼش قذثضا 
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ثلؽظبرشت ؽضل ثذط ثل ثخ صصؾخ الا شاد  صثؼذ ثشاعؼخ الجلؽظبد  رت اكؽزابر ثغجؼغ 

 لؽؼزشب الظبسشػخ %  ثجب ه ذ ص92الا شاد  ؽؼش ؽبصد دغجخ رضافق ه ضش ثخ 

 : ب لفؼاؼيخ افعبثيخ  ص جيأدزشت  أػذاد اٌخؼٍُّاث رت إػذاد رؼاؼجبد صاضؾخ لاججؾيضصؼخ  رزضيجخ شيشؽن

ثأح الجؼبدبد عزغزخذة ؿغشاض الجؾش ف ط   جب رت رضجؼخ ثضيبل رضضيؼؾغ لفؼاؼيخ افعبثيخ ثيخ ريلل 

عيا  الخؼيبس دكليخ ػايظ إعيبثزشت  ، ثغبدت الا يشح صهارزؼبس هؽذ الخؼبساد هثبة الا شح صصضغ ػلثخ  

صقذ رت رشقؼت الا شاد ثاتخ ثغؼطخ صصاضؾخ صثاشضثيخ  ثيغ الؾيشص ػايظ إرايب  التيشض الؾ ؼ يغ ثيخ 

 الج ؼبط 

 رييت رنييذؼف اكعييزغبثبد صفييق ث ؼييبط  : حظةةغُظ ِمُةةاط اٌىفةةاءة اٌزاحُةةت وعغةةاب اٌذسصةةت اٌىٍُةةت

غؼيش ثزأ يذ  ك هصافيق  ك هصافيق ث يذح،   رجبعغ الزذسط  الخؼيبساد الائضػيخ سيغ  هصافيق ث يذح  هصافيق 

  4  0  5، لاا يشاد افػغبثؼيخ ص 5  0  4 0  7ثؾؼش ػؾن  الجغيزغؼت ػايظ  رخنيؼ  اليذسعبد  

، لاا ييشاد الغيياجؼخ إح صعييذد  صػاؼييز  فييئح الطييلة الييزػخ  اجييب صادد دسعييزشت  دل رلييك ػاييظ 7  0

خ ػجفيخ صصياشت ثيأدشت هقي  قيذسح سيت هصلئيك ثغزضط هػاظ ثخ الفاب ح الزارؼخ  فيغ ؽيؼخ هح الطيلة اليزػ

 الزػخ ػؾناضح ػاظ دسعبد هق  ػاظ الج ؼبط 

 كرزجبس صضضػ الج ؼبط  رت رطجؼ ز ػاظ ػؼذخ رغشػجؼخ ثفضديخ  :حضشبه وػىط اٌخؼٍُّاث واٌفمشاث

 بلجنييب ص بلجييخ  ؽؼييش رجييؼخ هح عجؼييغ الا ييشاد صالزؼاؼجييبد  بدييذ صاضييؾخ  صاعييزتشا اعييزفجبل  02ثييخ 

 دقؼ خ  05ؽضالغ  اكرزجبس

 رؼيذّ ال يذسح الزجؼؼضػيخ لاا يشاد صثؼيبثلد صيلؽؼزشب ثيخ هسيت  :اٌخغًٍُ الإعظائٍ ٌفمشاث اٌّمُاط

الؼضاث  فغ ثذب  ث بػؼظ ال خنؼخ  صلشزا  قبثذ الجبؽضخ ثزطجؼق ث ؼبط الفاب ح الزارؼخ ػاظ داظ الؼؼذيخ 

اؼي  الا يشاد إؽنيبيؼنب  صقيذ ريت قؼيبط الزغ رضؼذ لزؾاؼ  ث ؼبط افداسح الجؼشفؼخ  صرليك ثيخ هعي  رؾ

 الزجؼؼض ثطشػ زؼخ 

 أعٍىب اٌّضّىػخُٓ اٌّخطشفخُٓ . أ

 بليت ص بلجيخ  ؽؼيش  722رت الزؾ ق ثخ الزجؼؼض ثبعزخذاة سيزر الطشػ يخ ػجيش رطجؼيق الج ؼيبط ػايظ    

ايذسعبد صُؾؾذ افعبثبد  صت اؽزغُجذ الذسعبد الفاؼخ  ثؼذ رلك  رت رشرؼت اكعزجبساد رذبصلؼنب صف نيب ل

ا فغ    ثغجضػخ  01% ثخ الؼؼذخ اؿددظ  هع 01% ثخ الؼؼذخ اؿػاظ ص01الفاؼخ  صارزؼبس   فشدن

صثؼذ إعشا  ارزجبس  د، لؼؼذزؼخ ثغز ازؼخ  رجؼخ هح عجؼغ الا يشاد راد دكليخ إؽنيبيؼخ ػذيذ ثغيزضط   

،  ثجيب ػضجيذ 50خ  ، ثذسعيخ ؽشػي22 0،  ؽؼش  بدذ ال ؼت الجؾغضثخ ه جش ثخ ال ؼجخ الغذصلؼيخ  25 2 

 قذسح الا شاد ػاظ الزجؼؼض ثؼخ الجغزضػبد الجخزااخ ثخ الفاب ح الزارؼخ 

 ػلالت دسصت اٌفمشة باٌذسصت اٌىٍُت ٌٍّمُاط: . ب

رت ؽغبة ثؼبث  اسرجب  ثؼشعضح ثؼخ دسعبد اؿفشاد فغ    ف شح صدسعبرشت الفاؼخ ثبعزخذاة داظ    

ثلد اكسرجب  دالخ إؽنبيؼنب ػذذ ث بسدزشب ثبل ؼجخ فشد،  صعب د عجؼغ ثؼب 722الؼؼذخ الغبث خ  

 ،  ثجب ػؼضص ثنذاقؼخ الج ؼبط 89، ثذسعخ ؽشػخ  78 2الؾشعخ لجؼبث  اكسرجب   

 اٌخظائض اٌغُىىِخشَت ٌّمُاط اٌىفاءة اٌزاحُت:

 طذق اٌّمُاط  . أ

 حُ اٌخأوذ ِٓ طذق اٌّمُاط ِٓ خلاي ِؤششَٓ:

الجؾفجيؼخ الجزخننيؼخ  اليزػخ هقيشصا ثنيلؽؼخ  رت ػشضيز ػايظ ثغجضػيخ ثيخ اٌظذق اٌظاهشٌ: 

 الا شاد ل ؼبط الفاب ح الزارؼخ 
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صُعذ هح عجؼغ الا شاد راد دكلخ إؽنبيؼخ فغ صؼتزشب الذشبيؼخ  ثجب ػ ؼش إليظ صيؾخ  طذق اٌبٕاء: 

 ثذب  الج ؼبط 

 رباث اٌّمُاط  . ب

شاس الزطجؼيق  صلشيزا  ريت ػشذف ؽغبة الضجبد إلظ الزأ ذ ثيخ هح الج ؼيبط ػؼطيغ دزيبيظ ثزغي خ ػذيذ رفي   

 بلجنب ص بلجيخ  ؽؼيش هػؼيذ رطجؼيق الج ؼيبط ثؼيذ  02رطجؼق هعاضة إػبدح اكرزجبس ػاظ ػؼذخ ثفضدخ ثخ 

،  ثجييب ػ ييؼش إلييظ 98 2هعييجضػؼخ  صرييت ؽغييبة ثؼبثيي  اسرجييب  ثؼشعييضح ثييؼخ الزطجؼ ييؼخ  صالييزع ثاييغ  

  ،715   0222 ػلة   ثغزضط صجبد ثشراغ  

 ئُتاٌّمُاط بظُغخه إٌها   

ف يشح  ثضصػيخ ػايظ  02ثؼذ رذاؼز عجؼغ افعشا اد الغبث خ  اعز ش الج ؼيبط فيغ صيضسرز الذشبيؼيخ ػايظ 

رجغخ رؼبساد إعبثخ  هصافق ث ذح  هصافق  غؼش ثزأ ذ  ك هصافق  ك هصافق ث ذح،  رت رنؾؼؼ افعبثبد 

 702دظيييشع   ،  ثجزضعيييط022-02،  رشاصؽيييذ الذسعيييخ الفاؼيييخ ثيييؼخ  7  0  4  0  5صفيييق ث ؼيييبط  

دسعخ،  إرا رغبصصد الذسعخ الذشبيؼخ الجزضعط الاشضغ  فشزا ػذل ػاظ رجزغ الاشد ثفايب ح رارؼيخ ػبلؼيخ  

 .ثؼذجب إرا  بدذ هق   فشزا ػ ؼش إلظ ضؼف الفاب ح الزارؼخ

 ػشع إٌخائش وحفغُشها

 اٌهذف الأوي : الاداسة اٌّؼشفُت ٌذي ؽاٌباث اٌذساعاث اٌؼٍُا .

 بليت  022لشذف  قبثذ الجبؽضخ ثزطجؼق ث ؼبط افداسح الجؼشفؼخ ػاظ ػؼذخ ثفضديخ ثيخ لزؾ ؼق سزا ا   

، ثبدؾشاف 84 742ص بلجخ  صثؼذ رنؾؼؼ افعبثبد  هرششد الذزبيظ هح الجزضعط الؾغبثغ لاؼؼذخ ثاغ  

 ، 11،  فغ ؽؼخ  بح الجزضعط الاشضغ  58 70ثؼؼبسع  

هح الايشا ثيؼخ الجزضعيط الاؼايغ صالجزضعيط الاشضيغ  يبح صثبعزخذاة ارزجبس  د، لؼؼذخ صاؽذح  رجيؼخ    

،  صسغ هػاظ ثيخ 11 48،  ؽؼش ثاتذ قؼجخ  د، الجؾغضثخ  25 2داكن إؽنبيؼنب ػذذ ثغزضط الذكلخ  

،  ثجيييب ػ يييؼش إليييظ هح افداسح الجؼشفؼيييخ ليييذط  بلجيييبد 788، ثذسعيييخ ؽشػيييخ  81 7ال ؼجيييخ الغذصلؼيييخ  

 ، سزر الذزبيظ ث ف  رانؼاغ 7ضضؼ الغذصل  الذساعبد الؼاؼب ثشراؼخ إؽنبيؼنب  ػ

 (1صذوي )

 ٔخائش الاخخباس اٌخائٍ ٌٍفشوق فٍ ِخىعؾ اٌؼُٕت واٌىعؾ اٌفشػٍ ٌّمُاط الإداسة اٌّؼشفُت

عضُ 

 اٌؼُٕت

اٌىعؾ 

 اٌغغابٍ

اٌىعؾ 

 اٌفشػٍ

الأغشاف 

 اٌّؼُاسٌ

 

دسصت 

 اٌغشَت

ِغخىي  اٌمُُ اٌخائُت

اٌذلاٌت 

 تاٌضذوٌُ اٌّغغىبت ٫٠٫٠

 داٌت 1097 39067 199 14059 ٦٦ 130093 2٫٫

، هح  اجخ الذساعبد الؼاؼب ػزجزؼضح ثبفداسح الجؼشفؼخ اعزذبدان إلظ 7صهرششد الذزبيظ  جب فغ الغذصل  

، الزع هشبس إلظ هح اكداسح الجؼشفؼخ رؼذغ اكداسح الجؼشفؼخ صالخجشاد لزؾ ؼق 0222عزؼاخ دػذؼذظ  

ضػخ صرضصػغ صاعزخذاة الجؼشفخ الغذػذح  صػشعغ الجبؽضضح سزا الضضغ إلظ اؿسذاف ثخ رلل راق صرخ

هح الطاجخ ػجؾضضح ػخ الجؼشفخ صػؾبصلضح الؾنضل ػاظ الجؼاضثبد الزغ رغبػذست ػاظ إدغبص الجشبة 

صالؾنضل ػاظ فشص ػج  هفض   لذػشت ال ذسح ػاظ ا زغبة الجضػذ ثخ الجؼشفخ صهػضب ال ذسح ػاظ 

ػغبػذست ػاظ رذظؼت ثؼاضثبرشت كعزشعبػشب ثغشػخ صعشضلخ  صدزؼغخ لزذظؼت  رذظؼت الجؼشفخ ثجب
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ثؼاضثبرشت صرجشارشت  فئح رلك عؼغبػذست ػاظ إعشا  هثؾبس ثجزفشح   جب ػزجؼض  لة الذساعبد 

 الؼاؼب ثبلج بس خ هص الؼج  الغجبػغ

ت اٌذساعاث اٌؼٍُا وفك اٌهذف اٌزأٍ: اٌفشوق رو اٌذلاٌت الاعظائُت فٍ الاداسة اٌّؼشفُت ٌذي ؽٍب

 ِخغُش اٌضٕظ)روىس وأاد( واٌخخظض) ػٍٍّ وأغأٍ( .
 -لقعبثخ  ػاظ سزا الزغبحل رت  اعشا   اكعبلؼت اؽرؼخ 

 دلاٌت اٌفشوق ٌّخغُش اٌضٕظ. .1

 ثؼؼيييبسع صادؾيييشاف، 55 747  الجؼشفؼيييخ افداسح ث ؼيييبط ػايييظ اليييز ضس دسعيييبدصثايييغ ثزضعيييط    

، 42 742  الجؼشفؼييييييخ افداسح ث ؼييييييبط ػاييييييظ افدييييييبس دسعييييييبد ثزضعييييييط ثاييييييغ ثؼذجييييييب  ،10 75 

، ػاييييظ داييييظ الج ؼييييبط  صثؼييييذ اعييييزخذاة اكرزجييييبس الزييييبيغ لؼؼذزييييؼخ 07 74صادؾييييشاف ثؼؼييييبسع  

، صسييييغ قؼجييييخ غؼييييش دالييييخ إؽنييييبيؼبن ػذييييذ 21 2ثغييييز ازؼخ صعييييذ هح قؼجييييخ  د، الجؾغييييضثخ ثاتييييذ  

، ثجيييييب ػيييييذل ػايييييظ هح ػؼذيييييخ 81 7تيييييخ  ، ث بسديييييخ ثبل ؼجيييييخ الغذصلؼيييييخ الجبل25 2ثغيييييزضط الذكليييييخ  

 ، ػؼفظ رلك 0الز ضس ك رخزاف ػخ ػؼذخ افدبس فغ ثغزضط افداسح الجؼشفؼخ صالغذصل  

 (2) صذوي

 اٌمُّت اٌخائُت اٌّغغىبت ٌذلاٌت اٌفشوق بُٓ اٌزوىس والأاد فٍ ِمُاط الاداسة اٌّؼشفُت

ٔةةةةةةةةةةةةىع 

 اٌؼُٕت

اٌّخىعةةةةةةؾ  اٌؼذد

 اٌغغابٍ

الأغةةةةةةةةشا

ف 

 اٌّؼُاسٌ

( T)لُّةةةةةةةت

 اٌّغغىبت

( Tلُّةةةت)

 اٌضذوٌُت

دسصةةةةةةةت 

 اٌغشَت 

ِغةةةةةةةةةةةةةةةخىي 

اٌذلاٌةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت 

 (0.05ػٕذ)

 غُش داٌت 198 1097 0006 15072 131055 100 روىس

 13041 130030 100 أاد

ر ؼش سزر الذزؼغخ إلظ ػذة صعضد ارزلف صاضؼ ثؼخ  لة الجبعغزؼش صالذ زضسار ثخ الز ضس    

ا فدسا شت الج زشك ل ؼجخ الذساعبد الؼاؼب  ربصخ صافدبس فؼجب ػزؼاق ثبفداسح ال جؼشفؼخ  صرلك دظشن

دسعزغ الجبعغزؼش صالذ زضسار  صثفبدزشت اؿ بدػجؼخ صاكعزجبػؼخ  لزا  فشت ػزجزؼضح ثشضب داغغ رغبر 

ا لجضاعشخ الزؾذػبد الزغ رؼزشضشت  صػزؾجاضح ثغؤصلؼخ رنشفبرشت ثضػغ  هثؾبصشت  صػجزلضح عشضدن

ػغؼضح إلظ إدغبص ثشبثشت الجؾضؼخ ثبعز للؼخ  ثجب ػزؼؼ لشت الزأث  فغ رغبسثشت الجؾضؼخ   صإػغبثؼخ   جب

 صالزأصؼش فغ اؽرشػخ  صارخبر قشاساد داػجخ ؿ شصؽبرشت الؼاجؼخ 

 دلاٌت اٌفشوق ٌّخغُش اٌخخظض. .2

، 90 740ثايييغ الجزضعيييط الؾغيييبثغ لؼؼذيييخ الزخننيييبد الؼاجؼيييخ ػايييظ ث ؼيييبط افداسح الجؼشفؼيييخ     

،  فيييغ ؽيييؼخ ؽنييياذ ػؼذيييخ الؼايييضة افدغيييبدؼخ ػايييظ ثزضعيييط ؽغيييبثغ 90 70بدؾشاف ثؼؼيييبسع  ثييي

،  صثؼيييييذ إعيييييشا  اكرزجيييييبس الزيييييبيغ لؼؼذزيييييؼخ ثغيييييز ازؼخ  40 74، صادؾيييييشاف ثؼؼيييييبسع  27 708 

، 25 2،  صسيييغ غؼيييش داليييخ إؽنيييبيؼنب ػذيييذ ثغيييزضط  91 7صُعيييذ هح قؼجيييخ  د، الجؾغيييضثخ ثاتيييذ  

،  صسيييييزا ػ يييييؼش إليييييظ ػيييييذة صعيييييضد فيييييشصا عضسشػيييييخ ثيييييؼخ 81 7ث بسديييييخ ثبل ؼجيييييخ الغذصلؼيييييخ  

الزخننييييبد الؼاجؼييييخ صالؼاييييضة افدغييييبدؼخ فييييغ ثغييييزضط افداسح الجؼشفؼييييخ   جييييب سييييض ثضضييييؼ فييييغ 

 ،4الغذصل  
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 (3) صذوي

 اٌمُّت اٌخائُت اٌّغغىبت ٌذلاٌت اٌفشوق بُٓ اٌخخظض اٌؼٍٍّ والأغأٍ فٍ ِمُاط الاداسة اٌّؼشفُت

ٔىع 

 اٌؼُٕت

خىعؾ اٌّ اٌؼذد

 اٌغغابٍ

الأغشاف 

 اٌّؼُاسٌ

( Tلُّت)

 اٌّغغىبت

( Tلُّت)

 اٌضذوٌُت

دسصت 

 اٌغشَت

ِغخىي 

اٌذلاٌت 

 (0005ػٕذ)

 غُش داٌت 198 1097 1086 14068 132084 100 ػٍٍّ

 13032 129001 100 أغأٍ

ا داراؼنب ثيبفدا    سح الجؼشفؼيخ  ثجيب ػ ؼش رلك إلظ هح عجؼغ  لة الجبعغزؼش صالذ زضسار ػجزافضح شؼضسن

ػؼضص ثخ قذسرشت ػاظ هدا  الجشبة اؿ بدػجؼخ صالجؾضؼخ ثفاب ح  صػغبػذست فغ الزؼبث  ثغ الزؾذػبد الزيغ 

قذ رؤدع إلظ افؽجب    جب ػؼضص سزا ال ؼضس ثخ ص زشت فغ ارخبر ال شاساد الجغيز اخ صرؾجي  الجغيؤصلؼخ 

ج  الزع ػ ضثضح ثيز  ثتيض الذظيش ػيخ ثغيزضط ػخ هفؼبلشت  ثجب ػجفذشت ثخ الزأصؼش ػاظ اؽرشػخ صالؼ

 دساعزشت عضا  فغ الجبعغزؼش هص الذ زضسار 

 اٌهذف اٌزاٌذ: اٌىفاءة اٌزاحُت ٌذي ؽٍبت اٌذساعاث اٌؼٍُا.

لزؾ ؼق سزا الشذف  قبثذ الجبؽضخ ثزطجؼق ث ؼبط الفاب ح الزارؼخ ػاظ ػؼذخ ثخ الجؾش ثاغ ػذد هفشادسب    

، ثغ ادؾشاف ثؼؼبسع 29 741ة الجزضعط الؾغبثغ لفبث  الؼؼذخ لؼجاغ  ،  بلت ص بلجخ  رت ؽغب022 

-one sample t، لؼؼذخ صاؽذح  t،  صلزؾذػذ ثغزضط فبػاؼخ الزاد  رت اعزخذاة ارزجبس  11 78قذسر  

test  دسعخ  هرششد الذزؼغخ هح 702، لج بسدخ ثزضعط الؼؼذخ ثغ الجزضعط اكفزشاضغ الزع قذسر ،

، ػذذ ثغزضط 81 7، الغذصلؼخ الزغ ثاتذ  t،  صسغ ه جش ثخ قؼجخ  10 74خ ثاتذ  ، الجؾغضثtقؼجخ  

 ، 0،   جب سض ثضضؼ فغ الغذصل  788، صدسعخ ؽشػخ  25 2دكلخ  

(اٌّخىعؾ اٌغغابٍ والأغشاف اٌّؼُاسٌ واٌمُّت اٌخائُت اٌّغغىبت واٌضذوٌُت ٌذسصاث 4صذوي )

 ػُٕت اٌبغذ فٍ ِمُاط اٌىفاءة اٌزاحُت

ؽغت 

 الؼؼذخ

الجزضعـــط 

 الؾغبثغ

اكدؾشاف 

 الجؼؼبسع

الجزضعط 

 الاشضغ

ال ؼجخ الزبيؼخ 

 الجؾغضثخ

ال ؼجخ الزبيؼخ 

 الغذصلؼخ

الذكلخ ػذذ 

 ،2025ثغزضط  

 دالخ 7081 74010 702 78011 741029 022

ا ثي    خ الض يخ ػجفخ راغؼش سزر الذزؼغخ ػاظ هدشب ر ؼش إليظ هح هفيشاد ػؼذيخ الجؾيش ػجزافيضح ثغيزضط عؼيذن

ثييبلذاظ  ؽؼييش رزطييضس الييزاد ص اب رشييب ثجييشصس الضقييذ ثييغ ر ييذة الاييشد فييغ الغييخ صا زغييبثز الجضػييذ ثييخ 

ا ؿح ػؼذييخ الجؾييش رزفييضح ثييخ  ييلة فييغ ثشؽاييخ  الخجيشاد الؾؼبرؼييخ  صػؼُزجييش سييزا الزاغييؼش ثذط ؼنييب دظييشن

 ال خنغ  عبثؼؼخ ثز ذثخ  صسغ ثشؽاخ رزجؼض ػبدحن ثبسرابع ثغزضػبد الض خ ثبلذاظ صالذضظ

ثبفضييبفخ إلييظ رلييك  ػجفييخ هح ػؼُييضط سييزا الذزؼغييخ إلييظ افعجييبع الؼييبة ػاييظ هح دغييبػ هع رطييضػش فييغ   

الؼجاؼخ الزؼاؼجؼخ ػؼزجذ ث ف  سيؼغغ ػاظ الطبلت صقذساريز الؼاجؼيخ صالجشذؼيخ  صالزيغ رزضقيف ػايظ ثيذط 

ذييبعؾضح ثجغجضػييخ ثييخ قذسرييز فييغ رؾ ؼييق هسييذاف الجشؽاييخ الذساعييؼخ الزييغ ػجييش ثشييب  ػزجزييغ الطييلة ال

الخنبي  الزغ رذػت افثذاع صاكثزفبس  رخزاف سيزر الخنيبي  ؽغيت صعشيخ دظيش الجيبؽضؼخ  صلفذشيب 

ر ييج  ثبؿعييبط اثييزلك الجشييبساد الضييشصسػخ ؿدا  الجشييبة الجض اييخ إلييؼشت  ثبفضييبفخ إلييظ النييابد 

ػاييظ ثشاقجييخ رطييضسست ال خنييؼخ الزييغ رغؼاشييت ثؾييط إػغييبة  ثضيي  الزذظييؼت  الزؾاؼييض الييزارغ  ال ييذسح 

 ال خنغ  صافسشبد صالجؾش الجغزجش 
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اٌهذف اٌشابغ: اٌفشوق رو اٌذلاٌت الاعظائُت فٍ اٌىفاءة اٌزاحُت ٌذي ؽٍبت اٌذساعاث اٌؼٍُا وفك ِخغُش 

 اٌضٕظ)روىس وأاد( واٌخخظض) ػٍٍّ وأغأٍ( .
 -لقعبثخ  ػاظ سزا الزغبحل رت  اعشا   اكعبلؼت اؽرؼخ 

 ٌّخغُش اٌضٕظ. دلاٌت اٌفشوق .1

لازؾ يييق ثيييخ سيييزا الشيييذف  قبثيييذ الجبؽضيييخ ثؾغيييبة الجزضعيييط الؾغيييبثغ لطاجيييخ الذساعيييبد الؼاؼيييب ثيييخ   

،  ثؼذجييييب ثاييييغ الجزضعييييط 27 02، ثييييغ ادؾييييشاف ثؼؼييييبسع قييييذسر  01 741الييييز ضس  ؽؼييييش ثاييييغ  

،  79 78، ثيييغ ادؾيييشاف ثؼؼيييبسع قيييذسر  21 749الؾغيييبثغ لطاجيييخ الذساعيييبد الؼاؼيييب ثيييخ افديييبس  

خذاة ارزجيييييبس  د، لؼؼذزيييييؼخ ثذانيييييازؼخ صثغيييييز ازؼخ  ريييييت الؼضيييييضس ػايييييظ دكليييييخ الايييييشا ثيييييؼخ ثبعيييييز

،  صػذيييذ ث بسديييخ سيييزر ال ؼجيييخ ثيييغ قؼجيييخ  د، 10 2ال ؼجزيييؼخ  ؽؼيييش ثاتيييذ قؼجيييخ  د، الجؾغيييضثخ  

،  رجييييؼخ هح الذزؼغييييخ غؼييييش 789، صدسعييييبد ؽشػييييخ  25 2، ػذييييذ ثغييييزضط دكلييييخ  81 7الغذصلؼييييخ  

 ، 5ذصل  دالخ   جب سض ثضضؼ فغ الغ

ٔخُضت الاخخباس اٌخائٍ ٌؼُٕخُٓ ِغخمٍخُٓ ٌٍىشف ػٓ ِؼٕىَت اٌفشق فٍ ِغخىي فٍ  (5صذوي )

  ِغخىي اٌىفاءة اٌزاحُت حبؼا ٌّخغُشّ اٌضٕظ

اٌّخىعؾ  اٌؼذّد اٌّخغُشّ 

 اٌغغابٍ 

الأغشاف 

 اٌّؼُاسٌ

دسصت 

 اٌغشَت

ِغخىي  اٌمُّت اٌخائُت

اٌذلاٌت 

 اٌضذوٌُت اٌّغغىبت (0005)

 غُش داٌت   1097 0062 198 20001 136047 100 اٌزوىس

 19018 138006 100 الأاد

ر ؼش دزبيظ الغذصل هػلر إلظ ػذة صعضد فشا رص دكلخ إؽنبيؼخ فغ ثغزضط الفاب ح الزارؼخ ثؼخ  اجخ    

الزارؼييخ ثييؼخ الذساعييبد الؼاؼييب صف نييب لجزتؼييش الغييذظ  ر ييضس صإدييبس،  صسييزا ػييذل ػاييظ هح ثغييزضط الفاييب ح 

الطلة صالطبلجبد ثز بسة إليظ ؽيذ  جؼيش  ؽؼيش ػزجزؼيضح ث يذساد ث يبثشخ  صرليك لفيضدشت ػزؼشضيضح 

 لذاظ الجؼئخ الزؼاؼجؼخ فغ الغبثؼخ صػذسعضح داظ الجذشظ الذساعغ  ثتض الذظش ػخ الغذظ 

 دلاٌت اٌفشوق ٌّخغُش اٌخخظض. .2

الؾغبثغ لطاجخ الذساعبد الؼاؼب فيغ رخني  لازؾ ق ثخ سزا الشذف  قبثذ الجبؽضخ ثؾغبة الجزضعط    

،  ثؼذجييب  ييبح الجزضعييط الؾغييبثغ 48 79، ثييغ ادؾييشاف ثؼؼييبسع قييذسر  27 741 الؼاييضة،  ؽؼييش ثاييغ  

، ثيييغ ادؾيييشاف ثؼؼيييبسع قيييذسر 57 749لطاجيييخ الذساعيييبد الؼاؼيييب فيييغ رخنييي   الؼايييضة افدغيييبدؼخ،  

خ  ريت الؼضيضس ػايظ دكليخ الايشا ثؼذشجيب  ،  ثبعزخذاة ارزجبس  د، لؼؼذزيؼخ ثذانيازؼخ صثغيز ازؼ01 07 

، ػذيذ 81 7،  صػذذ ث بسدخ سزر ال ؼجخ ثغ قؼجخ  د، الغذصلؼخ  88 2ؽؼش ثاتذ قؼجخ  د، الجؾغضثخ  

،  رجؼخ هح الذزؼغخ غؼش دالخ   جب سض ثضضيؼ فيغ الغيذصل 789، صدسعبد ؽشػخ  25 2ثغزضط دكلخ  

 1 ، 
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ٕخُٓ ِغخمٍخُٓ ٌٍىشف ػٓ ِؼٕىَت اٌفشق فٍ ِغخىي اٌىفاءة ٔخُضت الاخخباس اٌخائٍ ٌؼُ (6صذوي )

  اٌزاحُت حبؼا ٌّخغُشّ اٌخخظض

اٌّخىعؾ  اٌؼذّد اٌّخغُشّ 

 اٌغغابٍ 

الأغشاف 

 اٌّؼُاسٌ

دسصت 

 اٌغشَت

ِغخىي اٌذلاٌت  اٌمُّت اٌخائُت

(0005) 
 اٌضذوٌُت اٌّغغىبت

  غُش داٌت  1097 0099 198 18039 136001 100 اٌخاسَخ

 21027 13851 100 اٌضغشافُت

، فغ 25 2ػزجؼخ ثخ الغذصل هػلر هدز ك رضعذ فشصا راد دكلخ إؽنبيؼخ ػذذ ثغزضط الذكلخ    

الجزضعط الؾغبثغ لابػاؼخ الزاد ثؼخ  اجخ الجفبلضسػضط صف نب لجزتؼش الزخن   صػؼضد الغجت فغ رلك 

زؼاق ثبلفاب ح الزارؼخ  فبلفاب ح الزارؼخ رزؼاق ثجؼز ذاد إلظ هح الطلة ػجزافضح آفبقنب ثزغبصػخ فغ ثب ػ

ػذذثب ػفضح الطبلت صاص نب فغ     الطلة ؽضل قذسارشت ال خنؼخ صص زشت فغ هدايشت لغاض ؼبد ثؾذدح 

ب هػاظ لزارز صص خ ثبلذاظ  إرا  قذسرز ػاظ رؾ ؼق هسذافز  فئح رلك ػؼضص ثخ إدغبصارز صػؼفظ اؽزشاثن

ب ا ثخ هح   بح الطبلت ث زذؼن ثذغبؽز فغ رطجؼق الغاض ؼبد اللصثخ لزؾ ؼق الذزبيظ الجشعضح  ص بح ثزأ ذن

ػضاقت سزا الغاضك عزفضح ثاؼذح لز  فئح ص زز ثذاغز رضداد ث ف   جؼش  ثجب ػؾاضر ػاظ الزجؼض 

صالزاضا   ثخ الضاضؼ هح رشثؼخ افدغبح صرنشفبرز رؼزجذ ث ف   جؼش ػاظ ال شاس الزع ػزخز ث أح 

ا إػغبثؼنب هص عاجؼنب رارز    صسزا ال شاس عؼفضح لز رأصؼش ثجبشش ػاظ عاض ز فغ الجغز ج   عضا   بح رأصؼشن

 اٌهذف اٌخاِظ: اٌؼلالت بُٓ الإداسة اٌّؼشفُت واٌىفاءة اٌزاحُت ٌذي ؽٍبت اٌذساعاث اٌؼٍُا:

بد هفشاد الؼؼذخ لزؾ ؼق سزا الشذف  اعزخذثذ الجبؽضخ ثؼبث  اسرجب  ثؼشعضح ل ؼبط الؼلقخ ثؼخ دسع

،  14 2ػاظ ث ؼبعغ افداسح الجؼشفؼخ صالفاب ح الزارؼخ  هرششد الذزبيظ هح قؼجخ ثؼبث  اكسرجب  ثاتذ  

 ، 1صلزؾذػذ دكلخ ثؼبث  اكسرجب   رت اعزخذاة ثؼبدلخ دكلخ اكسرجب   جب سض ثضضؼ فغ الغذصل  

ّغغىب بُٓ الاداسة اٌّؼشفُت واٌىفاءة ٔخائش الاخخباس اٌخائٍ ٌذلاٌت ِؼاًِ الاسحباؽ اٌ (7صذوي)

 اٌزاحُت ٌذي ػُٕت اٌبغذ

لُّت ِؼاًِ  عضُ اٌؼُٕت

 الاسحباؽ

اٌمُّت اٌخائُت 

 اٌّغغىبت

اٌمُّت اٌخائُت 

 اٌضذوٌُت

اٌذلاٌت ػٕذ 

 (0.05ِغخىي)

 داٌت 1097 15003 0073 200

داسح الجؼشفؼييييخ ػظُشييييش الغييييذصل هػييييلر صعييييضد ػلقييييخ اسرجب ؼييييخ راد دكلييييخ إؽنييييبيؼخ ثييييؼخ اف   

صالفايييب ح الزارؼيييخ ليييذط هفيييشاد الؼؼذيييخ  صػؼُيييضط رليييك إليييظ  يييضح افداسح الجؼشفؼيييخ ػجاؼيييخ ثغيييزجشح ثيييؼخ 

 ييييلة الذساعييييبد الؼاؼييييب  ؽؼييييش ػزؼشضييييضح ث ييييف  ثزفييييشس لفييييت  سبييييي  ثييييخ الجؼشفييييخ صالجاييييبسؼت 

صالذظشػييييبد  ثجييييب ػغييييزضعت ثييييذشت اعييييزؼؼبة سييييزر الجؼاضثييييبد صث بسدزشييييب ثجخييييضصدشت الجؼشفييييغ  

 إضبفخ إلظ اعزؼؼبة هع ثؼبسف عذػذح لضجبح الزطضس الجؼشفغ الجغزجش 

سيييزر الؼجاؼيييخ ريييؤصش ث يييف  ثجبشيييش ػايييظ عييياض ؼبد اؿفيييشاد  ؽؼيييش رزطايييت ثيييذشت رضرؼيييف هقنيييظ    

 بقيييييبرشت صقيييييذسارشت الافشػيييييخ  صثيييييزلك  ػجفيييييخ راغيييييؼش الؼلقيييييخ افػغبثؼيييييخ ثيييييؼخ افداسح الجؼشفؼيييييخ 

ثشيييبساد الطبليييت فيييغ إداسح الجؼشفيييخ  صادد ص زيييز ثذاغيييز  عيييضا  صالفايييب ح الزارؼيييخ  إر  اجيييب رطيييضسد 

 ػاظ ثغزضط  لة الجفبلضسػضط هص  اجخ الذساعبد الؼاؼب  الجبعغزؼش صالذ زضسار، 
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 الاعخٕخاصاث

 اعخٕادًا إًٌ إٌخائش اٌخٍ حىطٍج إٌُها اٌباعزت، َّىٓ اعخخلاص إٌماؽ اٌخاٌُت:

ز ذثييييخ فييييغ ا زغييييبة الجؼشفييييخ صرذظؼجشييييب  ثجييييب ػييييؤساشت   ػزجزييييغ  ييييلة الذساعييييبد الؼاؼييييب ث ييييذساد ث7

 لاج بس خ الابػاخ فغ الؼج  الغجبػغ   جب ػظُششصح  اب ح فغ رضرؼف الجؼشفخ ث ف  فؼّبل 

  ػضاعييييز الطييييلة الييييزػخ ػؼزجييييشصح هداغييييشت ثزاييييضقؼخ رؾييييذػبد صضييييتض نب ثزؼييييذدح  ثجييييب ػغييييزذػغ رجذييييغ 0
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 اٌّظادس:

 ،  ثضعضػخ الجذبسظ الزشثضػخ  ثفزجخ اكدغاض الجنشػخ  ال بسشح  ثنش 0222إثشاسؼت  ثغذع ػضػض   7

،  الفاب ح الزارؼخ لاجؼات صػلقزشب ثجاشضة الزاد صثش ض الزؾفت فغ ضض  ثزتؼشع  0220هثض الؼل  ثغؼذ     0
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 اكسدح 
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: Abstract 

It aims to study the relationship between knowledge management and self-efficacy 

among graduate students, and also seeks to identify statistically significant 

differences between these two variables according to variables such as gender and 

specialization. 200 male and female graduate students were selected using a 

random method. The researcher used two scales: the first to measure knowledge 

management (20 paragraphs), and the second to measure self-efficacy (40 

paragraphs). The validity and reliability of the tool were verified, and appropriate 

statistical methods were used to analyze the data. The results showed that graduate 

students enjoy a good level of knowledge management and self-efficacy, with no 

statistically significant differences between the variables studied (gender and 

specialization). The results also showed a direct relationship between knowledge 

management and self-efficacy. The research concluded with a number of 

recommendations and proposals.                                                                                     
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