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التشسخ ىؾ سمؾك عجواني متكخر يقؾم بو شخص واحج، أو مجسؾعة أشخاص بتخىيب، أو إساءة 
دجيًا، وقج يكؾن التشسخ ج .(1)معاممة، أو إكخاه شخص لإيحاء ذلػ الذخص جدجيًا، أو عاطؽيًا

لؼ يعج التشسخ محرؾرًا في أبعاده الشفدية أو الاجتساعية فحدب، بل أصبح يسثل و  أو لفغيًا،
لحا، سؾف  .قزية حقؾؾية وقانؾنية عالسية تتظمب معالجة مسشيجة تتجاوز الأطخ التقميجية

تت عاىخة التشسخ مؽ مشغؾر قانؾني دولي، بؾصفيا واحجة مؽ التحجيات السعاصخة التي بانتشاول 
إلى والدعي  ،تسذ جؾىخ الكخامة الإندانية، سؾاء في البيئات الؾاقعية أو الفزاءات الخقسية

تقجيؼ طخح قانؾني مغايخ، مؽ خلال دمج التحميل الحقؾقي مع مسارسات الدمؾك الخقسي 
السدتحجثة، مع التؾسيع في نظاق السدؤولية القانؾنية ليذسل أطخافًا ججيجة، مثل الذخكات التقشية 
ومظؾري الأنغسة والخؾارزميات التي قج تديؼ في تعديد أو التغظية عمى سمؾكيات التشسخ. كسا 

 .تُقتخح آلية دولية مبكخة لخصج ومشع التشسخ الخقسي، تدتشج إلى معاييخ حقؾق الإندان العالسية

                                                           
(

1
( ًجىي ًجن الذَي جوال، الوعالجت التشزَعُت لظاهزة التٌوز الالكتزوًٍ فٍ القاًىى العزاقٍ، بحث هٌشىر فٍ هجلت كلُت 

 .2،5، ص 32،5،51العذد 31ًىًُت والسُاسُت، الوجلذ القاًىى للعلىم القا
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لمفغية، في عل التجاخل الستدايج بيؽ الحياة الؾاقعية والخقسية، تتخح أنساط الإساءة الشفدية وا
وكحلػ حسلات التذييخ والتشسخ، أشكالًا معقجة يرعب التعامل معيا بالأدوات القانؾنية التقميجية. 

والسخاىقيؽ إلى مذكمة دولية تسذ حقؾق  (1)وقج تحؾل التشسخ مؽ عاىخة تختبط غالبًا بالسجارس
 .التعجي الستكخر الإندان، وتتظمب إطارًا قانؾنيًا يحسي الزحايا ويؾفخ بيئة آمشة تحرّشيؼ مؽ

إن ما يُشغخ إليو أحيانًا عمى أنو مجخد "مداح" أو "تعميقات ساخخة"، قج يحسل في طياتو إساءات 
جديسة تسذ كيان الإندان وتييؽ كخامتو، وقج تؤدي في بعض الحالات إلى مزاعفات نفدية 

عؽ مجى كفاية خظيخة، وربسا إلى مآلات مأساوية كالانتحار. وفي ىحا الدياق، يبخز التداؤل 
الشرؾص القانؾنية الجولية في تؾفيخ الحساية اللازمة لزحايا ىحا الشؾع مؽ العشف، خاصة عمى 

 .شبكة الإنتخنت

إلى مزاعفة التحجيات  (91-كؾفيج)وقج أدى التؾسع في استخجام الفزاء الخقسي بعج جائحة 
اصل والتعميؼ والعسل، تحؾل السختبظة بالتشسخ الإلكتخوني. فالإنتخنت، الحي أصبح ملاذًا لمتؾ 

بالشدبة لمكثيخيؽ إلى ساحة مفتؾحة للإساءات دون رقابة كاؼية. ونتيجة لػياب التشغيؼ الرارم، 
بات مؽ الديل عمى السدتخجميؽ استخجام حدابات مجيؾلة أو مديفة لشذخ الإىانات والتعميقات 

 .(2)السديئة

تشسخ الإلكتخوني محل ججل واسع بيؽ وتُعج مدألة وجؾد نص قانؾني واضح يُجخّم سمؾك ال
الفقياء القانؾنييؽ. فؾفقًا لسبجأ "لا جخيسة ولا عقؾبة إلا بشص"، يربح مؽ الزخوري وجؾد إطار 
قانؾني صخيح يُجخّم مثل ىحه الأفعال. غيخ أن معغؼ التذخيعات تفتقخ إلى نرؾص خاصة 

لخقسية، مسا يخمق فجؾة قانؾنية بيحا الدمؾك، وتكتفي بتظبيق القؾانيؽ العامة عمى الأفعال ا
 .بحاجة إلى معالجة فؾرية

                                                           
(

1
(عوزعباص خضُز العبُذٌ ، بلال عبذ الزحوي الوشهذاًٍ ، جزَوت التٌوز الإلكتزوًٍ، الوزكش العزبً للٌشز والتىسَع، 

 ٠٢، ص.5،55القاهزة، 

(
2

دراست تحلُلُت، رسالت هاجستُز، كلُت  ( ًىرٍ محمد عوز الواسم ، الوىاجهت الجٌائُت للتٌوز الإلكتزوًٍ فٍ العصز الزقوٍ

 . 52، ص5،51القاًىى، جاهعت الشارقت، الاهاراث العزبُت الوتحذة، 
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، يُعخف التشسخ بأنو شكل مؽ أشكال (1) بحدب تعخيف مشغسة الأمؼ الستحجة لمظفؾلة )اليؾنيدف(
العشف الستكخر الحي يسارسو طفل أو مجسؾعة ضج طفل آخخ بيجف الإيحاء، سؾاء جدجيًا أو 

حة العالسية أن التشسخ يذكل خظخًا حؿيؿيًا عمى الرحة نفديًا أو اجتساعيًا. وتزيف مشغسة الر
الشفدية والعقمية، وقج يؤدي إلى ضعف الأداء الأكاديسي، والانقظاع عؽ الجراسة، بل والانتحار 

 .في بعض الحالات القرؾى 

التشسُّخ شكلًا مؽ أشكال العشف الحي يؤثخ عمى الرحة  (2)تعتبخ مشغسة الرحة العالسيةو 
وقج أشارت السشغسة إلى أن التشسُّخ يسكؽ أن   .مية والشفدية للأفخاد الستزخريؽالجدجية والعق

يؤدي إلى مذاكل في التحريل الجراسي، والتغيّب عؽ السجرسة، وزيادة خظخ الانتحار بيؽ 
 الذباب، بحدب ما ذكختو اليؾندكؾ.

ؾجج  ؼيو تعخيف (، لا ي9191لدشة  999عمى صعيج التذخيع العخاقي، إن قانؾن العقؾبات )رقؼ 
ومع ذلػ، يسكؽ تظبيق   .واضح ولا نص قانؾني محجد يجخِّم التشسُّخ كجخيسة مدتقمة بحج ذاتيا

بعض مؾاد القانؾن عمى أفعال التشسُّخ التي تدبب ضخرًا لمزحية، خاصة إذا كانت ىحه الأفعال 
تظبيق مؾاد قانؾن العقؾبات ويسكؽ   .تتزسؽ تيجيجًا أو قحفًا أو تذييخًا أو إيحاءً جدجيًا أو نفديًا

( 030( والتذييخ )السادة 033( والقحف )السادة 034العخاقي، مثل تمػ الستعمقة بالتيجيج )السادة 
(، عمى أفعال التشسُّخ التي تشجرج 039( والشيل مؽ الكخامة )السادة 093والإيحاء الجدجي )السادة 

 .(3)ضسؽ ىحه الجخائؼ

غيخه الؾاقعي بكؾنو يتخك "أثخًا رقسيًا"، يسكؽ استخجامو كجليل ويستاز التشسخ الإلكتخوني عؽ ن
لإثبات الدمؾك السديء. وتؤكج التقاريخ أن ىحا الشؾع مؽ التشسخ لا يقل خظؾرة عؽ التشسخ 

 .التقميجي، وقج يتدبب في نفذ القجر مؽ الألؼ والسعاناة الشفدية لمزحايا

                                                           
(

1
( الوزصذ الأوروهتىسطٍ لحقىق الإًساى،  كىروًا فىبُا سلىكُاث وهوارساث سلبُت ًتاج ضعف سُاساث رسوُت، 

 https://www.unicef.orgبكت الوعلىهاتُت . وحىل هذا التعزَف أًظز هىقع هٌظوت الُىًُسف علً الش3ص ،،5،5

./egypt/ar/bullying 

(
2

 ( هٌظوت الصحت العالوُت. 

(
3

  (.3525لسٌت  333رقن ( قاًىى العقىباث العزاقٍ )

https://www.unicef.org/
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والسخاىقيؽ، داخل السجارس وعبخ الؾسائط ومع تدايج حالات التشسخ، خرؾصًا بيؽ اليافعيؽ 
الاجتساعية، بات مؽ الزخوري استحزار السشغؾر القانؾني الجولي في تحميل ىحه الغاىخة. 
فالتشسخ يسكؽ اعتباره انتياكًا واضحًا لمحقؾق الأساسية للإندان، مثل الحق في الكخامة والدلامة 

 .الجدجية والشفدية

لاؾية في السجتسعات إلى تشغيؼ سمؾك الأفخاد، إلا أن التشسخ يُعج تدعى القؾاعج القانؾنية والأخ
تعجيًا عمى كل مؽ السشغؾمتيؽ، رغؼ الفخوقات الجؾىخية بيشيسا. فالقؾاعج الأخلاؾية تدتشج إلى 
الؿيؼ السجتسعية والسبادئ الفظخية، بيشسا تتدؼ القؾاعج القانؾنية بظابع إلدامي وتخافقيا عقؾبات 

 لجولة.رسسية تفخضيا ا

ويكسؽ الفارق الأساسي بيؽ الأخلاق والقانؾن في نظاق الاىتسام، إذ تيتؼ الأولى بدمؾك الفخد 
تجاه نفدو وتجاه الآخخيؽ، بيشسا يخكد القانؾن عمى العلاقات الاجتساعية فقط، ويدعى إلى 

 .ؾصحساية الحقؾق وتشغيؼ التفاعلات السجتسعية، وتؾؾيع جداءات مادية في حال مخالفة الشر

في الدياق الحقؾقي، يُعتبخ الجفاع عؽ حقؾق الإندان أمخًا محفؾفًا بالسخاطخ، وقج يعخّض 
 (0444)السجافعيؽ لمسزايقات أو العقؾبات أو حتى الاغتيال. وليحا، أنذأت الأمؼ الستحجة عام 
، (9111)مشرب "السقخر الخاص لحساية السجافعيؽ عؽ حقؾق الإندان"، تشفيحًا لإعلان عام 

جاء في الإعلان العالسي  .يجف ضسان بيئة آمشة ليؼ ومتابعة الانتياكات التي يتعخضؾن لياب
تأكيجٌ عمى مبادئ أساسية تُعمي مؽ شأن الكخامة  (9101)لحقؾق الإندان الرادر عام 

الحخية، والسداواة في التستع بالحقؾق، وضخورة أن تدؾد بيؽ بشي البذخ روح  :الإندانية، أبخزىا
كسا نص الإعلان صخاحةً عمى مشع جسيع أشكال التسييد بغض الشغخ عؽ  .والتدامحالأخؾة 

 .مبخراتو، وحغخ إخزاع الأفخاد لأي شكل مؽ أشكال السعاممة القاسية أو اللاإندانية أو السُييشة
وضسؽ ىحا الإطار، شجد الإعلان عمى حخمة الحياة الخاصة، ورفض التجخل التعدفي في 
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اء تعمق الأمخ بأسخىؼ، أو مشازليؼ، أو مخاسلاتيؼ، أو سسعتيؼ، مُمدمًا خرؾصية الأفخاد، سؾ 
 .(1)القانؾن بحسايتيؼ مؽ مثل ىحه الانتياكات 

يُعج التشسخ، في تعخيفو الجولي، سمؾكًا قدخيًا أو عجوانيًا متكخرًا، يتزسؽ تيجيجًا أو إىانة أو 
ل. وىؾ يُجدّج حالة مؽ انعجام إكخاىًا يسارس عمى شخص أو مجسؾعة بيجف الديظخة أو الإذلا

 .التؾازن في القؾى بيؽ الجاني والزحية، ويشجرج ضسؽ انتياكات حقؾق الإندان الأساسية

ووفقًا لجراسات عمؼ الشفذ الاجتساعي، فإن التشسخ ىؾ أحج أشكال الدمؾك العجواني السقخون 
لجافع والاستسخارية، حيث بالمحة الشفدية لجى السعتجي، ويتفاوت عؽ العجوان العادي مؽ حيث ا

 .يجج الستشسخ متعة نفدية في مسارستو لمقيخ، ما يجعمو سمؾكًا مخكبًا مؽ الأذى والدادية

ويُعدى انتذار التشسخ الخقسي إلى الخرائص التكشؾلؾجية الحجيثة، مثل خاصية "إخفاء اليؾية"، 
ارسة الإيحاء دون خؾف التي تتيح لمسعتجي التخفي خمف أسساء مدتعارة، مسا يُذجّعو عمى مس

مؽ العقاب. وتُذيخ البحؾث إلى أن ضحايا ىحا الشؾع مؽ التشسخ يُعانؾن مؽ اضظخابات عاطؽية 
 .وسمؾكية تتظمب تجخلًا سخيعًا

الخقسي ىي التؾصيف القانؾني لو، بيؽ كؾنو سمؾكًا وتُعج الرعؾبة الأساسية في مؾاجية التشسخ 
غيخ أخلاقي أو فعلًا إجخاميًا يدتؾجب العقاب. لحا مؽ الزخوري دراسة الحساية القانؾنية 

 .الستاحة عمى السدتؾى الجولي، ومجى فعاليتيا في الترجي ليحه الغاىخة

لجعؼ التؾعؾي والشفدي وتبخز الحاجة ىشا إلى دور الأسخة والسجرسة والسجتسع في تقجيؼ ا
لمزحايا، وتكخيذ ثقافة الدمؾك الإيجابي وتعميؼ السؾاطشة الخقسية، بسا يعدز مشاعة الذباب ضج 

 .الدمؾكيات العجوانية

                                                           
(

1
هجلت كلُت القاًىى للعلىم القاًىًُت  ( ًهً عبذ الخالق أحوذ ، فاعلُت قىاعذ القاًىى الذولٍ فٍ هىاجهت التٌوز الالكتزوًٍ،

  .255، جاهعت كزكىك ، ص5،53، 23، العذد 31والسُاسُت، الوجلذ
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تجاىل التشسخ أو التياون معو، لا يؤدي فقط إلى استسخاره بل إلى تفاقسو، مسا يخمق بيئة سامة 
ئخة التشسخ يتظمب يقغة مجتسعية وتجخلًا مؤسديًا تتغحى عمى الخؾف والرست. لحا فإن كدخ دا

 .عاجلًا 

وبالخغؼ مؽ أن بعض الجول الستقجمة قج بجأت بإدراج قؾانيؽ خاصة تجخم التشسخ الخقسي، كسا 
ىؾ الحال في بعض الؾلايات الأمخيكية، إلا أن الغالبية العغسى مؽ التذخيعات العالسية لا تدال 

 .دون معالجة خرؾصيات الفزاء الخقسي تعتسج عمى القؾانيؽ التقميجية،

يُعج وجؾد عقؾبة واضحة ومحجدة أحج سبل الخدع الأساسية، فسؽ شأن التذخيعات الخادعة أن 
تداىؼ في تقميص حجؼ الغاىخة، وتؾفيخ شعؾر بالأمان والحساية لمزحايا، ضسؽ إطار العجالة 

 .الجشائية

تسعات وسلامة الأفخاد، أصبحت الحاجة ومع إدراك خظخ التشسخ الإلكتخوني عمى تساسػ السج
ممحة لإطلاق حسلات تؾعية وطشية ودولية، وإدماج السؤسدات الجيشية والإعلامية والتعميسية في 
بخامج مشاىزة التشسخ، سؾاء عبخ السحتؾى الخقسي أو الؾاقعي، مع استحجاث أدوات تقشية 

 .لخصجه والتبميغ عشو

ن غياب قانؾن دولي مؾحج وشامل لسكافحة التشسخ يُعج مؽ ورغؼ الجيؾد الجولية السذتتة، إلا أ
أبخز مغاىخ القرؾر. لحلػ، فإن ملاءمة التذخيعات السحمية مع التدامات القانؾن الجولي 

 .أصبحت ضخورة حتسية لزسان حساية الكخامة الإندانية بذكل فعّال

 :ويُسكؽ التعامل مع التشسخ مؽ خلال ثلاثة مدتؾيات قانؾنية

 .نيؽ السحمية: مثل قؾانيؽ حساية الظفل، التعميؼ، والعقؾبات العامةالقؾا* 

 .القانؾن الجشائي: يظبق في حالات التشسخ الذجيج، خاصة عبخ الإنتخنت* 
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قؾانيؽ حقؾق الإندان: التي تؾفخ إطارًا لحساية الحقؾق الأساسية، مثل الحق في الكخامة * 
 .والدلامة الشفدية

لجولية مثل "اليؾنيدف"، "مشغسة العسل الجولية"، و"مجمذ حقؾق كسا تؾفخ بعض السشغسات ا
الإندان"، مبادئ تؾجييية تداعج في رصج ومكافحة عاىخة التشسخ في السجارس وأماكؽ العسل 

 .والفزاء الخقسي

 الخاتطة 

إن مؾاجية ىحه الغاىخة السعقجة تتظمب تحؾّلًا جحريًا في الشيج القانؾني الجولي، عبخ تبشي أُطخ 
مثل السشرات الخقسية ومظؾري الخؾارزميات  –قانؾنية شسؾلية واستباؾية، تُحسّل الفاعميؽ الججد 

مدؤوليات قانؾنية واضحة، بسا يزسؽ حساية الكخامة الإندانية مؽ الانتياك السسشيج، سؾاء  –
 .في الؾاقع أو في الفزاء الديبخاني

 الظتائج

الغؾاىخ الإجخامية الحجيثة، ويتّدؼ بظبيعتو  مؽ –لا سيسا الإلكتخوني  –يُعج التشسُّخ  .9
 .العابخة لمحجود، مسا يجعمو مؽ الجخائؼ التي يرعب ضبظيا أو إثباتيا قانؾنيًا

يستاز التشسخ عبخ الفزاء الخقسي باتداع نظاق ضحاياه، حيث لا يقترخ عمى فئة  .0
مى عسخية أو طبقة اجتساعية معيشة، مع التأكيج عمى ما يُذكمو مؽ خظخ خاص ع

الأطفال وطمبة السجارس، إلى جانب اتداع رقعة انتذاره وعيؾره العمشي عمى مشرات 
 .الإنتخنت

رغؼ السداعي الجولية لمحج مؽ ىحه الغاىخة، إلا أن التعامل القانؾني معيا ما يدال  .3
 .يعاني مؽ القرؾر، خاصةً في عل تظؾر الؾسائل الخقسية وتعجد أساليب استخجاميا
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كتخوني ميدات لمسُتشسخ، تجعمو أكثخ تأثيخًا مؽ التشسخ التقميجي، مشيا: يؾفخ التشسخ الإل .0
سخعة تجاول السحتؾى، صعؾبة إزالتو، إمكانيات التخفي، تعقيج عسمية التتبع، واستسخار 

 .الأذى الشفدي لمزحية أيشسا كانت

خوني، تتشؾع الأدوات والؾسائل الخقسية التي يسكؽ مؽ خلاليا تشفيح أفعال التشسخ الإلكت .5
سؾاء مؽ حيث نؾع الأجيدة أو السشرات الخقسية السدتخجمة، مسا يديج مؽ صعؾبة 

 .السلاحقة والتقشيؽ

 التوصيات

لمتشسخ الإلكتخوني ضسؽ الإطار الأشسل لمجخائؼ  تعريف دولي موحدالجعؾة إلى بمؾرة  .9
 .السعمؾماتية، بسا يُديؼ في تؾحيج الجيؾد القانؾنية عمى الرعيج العالسي

، لسا لو مؽ آثار عسيقة قضية مجتطعية وتربويةة التعامل مع التشسخ باعتباره ضخور  .0
 .عمى الشديج الاجتساعي والأخلاقي، وليذ فقط كغاىخة جشائية

نصوصًا واضحة تعجيل الأنغسة والتذخيعات السختبظة بالجخائؼ السعمؾماتية لتتزسؽ  .3
 .عووتُحجد العقؾبات السشاسبة لخد تُجرّم التظطر الإلكتروني

في ضبط استخجام الإنتخنت داخل  الدور الرقابي والتوعوي للأسرةالتأكيج عمى أىسية  .0
 .السشدل، ومشع إساءة استخجام التقشيات الحجيثة مؽ قبل الأبشاء

، يجسع بيؽ احتخام الكخامة إطار قانوني دولي أكثر مرونة وشطولًا ضخورة تظؾيخ  .5
 .ويؾاكب تظؾرات العرخ الخقسيالإندانية ومكافحة أشكال العشف غيخ السادي، 
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 قوانين مكافحة التظطُّر الطحمية والدوليةجدول ل 

 القوانين الطحمية
تتزسؽ تيجيجًا أو قحفًا أو تذييخًا أو إيحاءً 

بكل  والشيل مؽ الكخامة   .جدجيًا أو نفديًا
 أشكاليا.

 قوانين حقوق الإندان
تيجف إلى حساية الحقؾق الأساسية للأفخاد، 

ي ذلػ الحق في الدلامة الجدجية بسا ف
 .والعقمية، والحق في عجم التسييد

 ةالقوانين الجظائي
قج يتؼ تظبيقيا في حالات التشسُّخ الذجيج، 
خاصة التشسُّخ الإلكتخوني، حيث يسكؽ أن 

 .يذكل تيجيجًا للأمؽ العام

 المصادر والمراجع

زَوت التٌوز الإلكتزوًٍ، الوزكش عوزعباص خضُز العبُذٌ ، بلال عبذ الزحوي الوشهذاًٍ ، ج -9

 .5،55العزبً للٌشز والتىسَع، القاهزة، 

 (. 3525لسٌت  333قاًىى العقىباث العزاقٍ )رقن  -0

الوزصذ الأوروهتىسطٍ لحقىق الإًساى،  كىروًا فىبُا سلىكُاث وهوارساث سلبُت ًتاج ضعف  -3

 .،5،5سُاساث رسوُت، 

 هٌظوت الصحت العالوُت.  -0

 https://www.unicef.orgً الشبكت الوعلىهاتُت هٌظوت الُىًُسف عل  -5

./egypt/ar/bullying 

ًجىي ًجن الذَي جوال، الوعالجت التشزَعُت لظاهزة التٌوز الالكتزوًٍ فٍ القاًىى العزاقٍ،   -9

 31كىك،  الوجلذ بحث هٌشىر فٍ هجلت كلُت القاًىى للعلىم القاًىًُت والسُاسُت، جاهعت كز

 .      5،51، 32العذد

https://www.unicef.org/
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ًهً عبذ الخالق أحوذ ، فاعلُت قىاعذ القاًىى الذولٍ فٍ هىاجهت التٌوز الالكتزوًٍ، هجلت كلُت  -7

 ، جاهعت كزكىك .5،53، 23، العذد 31القاًىى للعلىم القاًىًُت والسُاسُت، الوجلذ

زوًٍ فٍ العصز الزقوٍ دراست تحلُلُت، ًىرٍ محمد عوز الواسم ، الوىاجهت الجٌائُت للتٌوز الإلكت -1

 . 5،51رسالت هاجستُز، كلُت القاًىى، جاهعت الشارقت، الاهاراث العزبُت الوتحذة، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


