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 الملخص
المؤس     التميز  لتحقيق  است اتيج   كمدخل  والتقويم  القياس  أث   استكشاف  إلى  الدراسة  هدفت 

الدراسة   عينة  شملت  سوريا.  حلب،  بمحافظة  المدارس  ف   الأداء  من    100وتح ين  معلم 
التخصصات العلمية والأدبية، بالإضافة إلى الإداريين من مدراء ونوابهم. استخدمت الدراسة المنهج  

التحليل  وأداة الاستبانة لجمع البيانات وتحليلها إحصائيًا. أظه ت النتائج وجود علاقة الوصف   
إيجابية بين تطبيق أساليب القياس والتقويم الفعالة وتحقيق التميز المؤس  ، مع وع  واضح لدى 

نتائج  المعلمين والإداريين بأهمية هذه الأساليب ف  تح ين الأداء الأكاديم  للطلاب. كما بينت ال
أن المعلمين الذين ي تخدمون أساليب تقويم متنوعة مثل التقييم الم تم  والاختبارات العملية يحققون  
النهائية. كما أظه ت  تح ينًا أكب  ف  أداء الطلاب مقارنة بمن يعتمدون فقط على الاختبارات 

ة أكث  فعالية وتحفيزًا.  الدراسة أن دعم الإداريين لاست اتيجيات القياس والتقويم يخلق بيئة تعليمي 
والتقويم،   القياس  للمعلمين والإداريين ف  مجال  المهن   التدريب  الدراسة بض ورة تعزيز  أوصت 
اللازمة   الموارد  توفي   إلى جانب  المعاص ،  التعليم  متطلبات  تلب   است اتيجيات محدثة  وتطوي  

 .ف  تطوي هالضمان تطبيق فعال لهذه الأساليب، وإش اك جميع الأط اف المعنية 
Abstract 
The study aimed to explore the impact of assessment and evaluation as a strategic 

approach to achieving institutional excellence and improving performance in schools 

in Aleppo Governorate, Syria. The sample included 100 teachers from scientific and 

literary disciplines, along with administrators such as principals and their deputies. The 

study employed a descriptive-analytical method and used a questionnaire to collect and 

statistically analyze data. The results revealed a positive relationship between the 

application of effective assessment and evaluation methods and the achievement of 

institutional excellence, with clear awareness among teachers and administrators of the 

importance of these methods in enhancing students’ academic performance. 

Furthermore, the findings indicated that teachers who utilize diverse evaluation 

methods, such as continuous assessment and practical tests, achieve greater 

improvements in student performance compared to those relying solely on final exams. 

The study also showed that administrative support for assessment and evaluation 

strategies fosters a more effective and motivating educational environment. The study 

recommended enhancing professional training for teachers and administrators in 

assessment and evaluation, developing updated strategies aligned with contemporary 

educational needs, providing necessary resources to ensure the effective 

implementation of these methods, and involving all relevant stakeholders in their 

development. 

 
 

 



 

 

 

 1386 

 مـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات الإنـسـانـيـــة

 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
 :الدراسة مقدمة 

تُعد عمليتا القياس والتقويم من الأدوات الجوه ية الت  ت هم ف  تح ين الأداء وتحقيق  
التميز المؤس   ف  المدارس، لاسيما ف  بيئات تعليمية مثل محافظة حلب. تهدف هذه الدراسة 
التعليمية، من خلال  الإدارة  وفاعلية  التعليم  والتقويم على جودة  القياس  أساليب  أث   تحليل  إلى 

تع اض آراء عينة من المعلمين والإداريين. كما ت لط الضوء على أهمية البيانات الم تخلصة  اس
 .من التقييم ف  دعم اتخاذ الق ارات الاست اتيجية وتعزيز الأداء المؤس  

الابتكار   خلال  من  عالية  تعليمية  نتائج  لتحقيق  ي عى  مفهومًا  المؤس    التميز  ويُعد 
كما يشجع على المشاركة الفاعلة   .(Johnson, 2021) والتطوي  الم تم  وتعزيز كفاءة الكوادر 

من جميع الأط اف المعنية. ويُمكّن القياس والتقويم المؤس ات من تحديد مواطن القوة والضعف،  
(. وتؤكد الأدبيات أن 123، ص  2022مما يدعم تطوي  الأداء التعليم  بشكل م تدام )أحمد،  

 .(2022عليمية أكث  فاعلية )النجار،  الدمج بين القياس والتقويم والتميز المؤس   يفض  إلى بيئة ت
تتمثل مشكلة البحث ف  ضعف فعالية القياس والتقويم ببعض المدارس، مما ينعكس سلبًا على  
جودة التعليم. وتكمن أهمية الدراسة ف  توضيح سبل تطوي  هذه العمليات لتعزيز التميز المؤس  ،  

 .وصولًا إلى تقديم توصيات است اتيجية قابلة للتطبيق
 مشكلة الدراسة:

تواجه المؤسس سات التعليمية صسعو ات ف  فعالية القياس والتقويم، مما يؤث  على دقة تقييم  
(. ويُعزى ذلك إلى ضسسسعف اسسسستخدام أدوات دياس حديثة،  2021التحصسسسيل الأكاديم  )المجذوب،  

(. تؤدي هسذه 87، ص.  2021وغيساب التسدريسب الكساف  للمعلمين ف  تقنيسات التقويم )ال سسسسسسسسسسسسسسعيسد،  
تماد أسساليب تقليدية لا تعكس الم ستوى الحقيق  للطلاب، مما يعيق تح سين الأداء الفجوات إلى اع

الأكاديم . كما أن معايي  القياس غي  الملائمة قد تشسسسسسوّه النتائج وتؤث  سسسسسسلبًا على اتخاذ الق ارات 
التعليمية. وتشسي  الدراسسات إلى أن ضسعف فاعلية التقويم يقلل من داف ية الطلاب ويضسعف جودة 

لسذلسك، تب ز الحساجسة إلى تطوي  نظسام تقويم شسسسسسسسسسسسسسسامسل يسدعم التميز   .(Johnson, 2021) ليمالتع
المؤسسسسسسسسس سسسسسسسس . وتعتمد هذه العملية على اسسسسسسسسست اتيجيات م سسسسسسسستندة إلى البحث العلم  لتطوي  الأداء 

على ذلك، قد تت سسسسسسسسسسسسبب عدم ملاءمة معايي  القياس ف   ةعلاو  .م سسسسسسسسسسسستدامةوتحقيق جودة تعليمية  
ا أن  تشسسسسسسويه نتائج التقويم، مما يؤث  على اتخاذ الق ارات الأكاديمية. وقد أظه ت الدراسسسسسسسات أيضسسسسسسً
التقويم غي  الفعال يمكن أن يؤدي إلى انخفاض داف ية الطلاب، حيث يشع ون بعدم الجدوى من  

وي  نظسسام ديسساس شسسسسسسسسسسسسسسسامسسل ي  ط بين الأداء الأكسساديم   جهودهم. و سسالتسسال ، تب ز الحسساجسسة إلى تط
إن معالجة هذه المشسسسسكلات تتطلب اسسسسست اتيجيات مبتك ة ت سسسستند إلى   .مؤسسسسس سسسس ومتطلبات التميز ال
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الأبحاث والدراسسسسسسات ال سسسسسابقة، مما ي سسسسسهم ف  تح سسسسسين جودة التعليم وتعزيز التميز المؤسسسسسس سسسسس  ف  
 .المدارس

ــؤال الر يســـــي ما هو أث  تطبيق أسسسسسسسسساليب القياس والتقويم على تحقيق التميز المؤسسسسسسسسس سسسسسسسس    :الســـ
 وتح ين الأداء ف  المدارس؟

 أسئلة الدراسة:
ما هو دور تطبيق أساليب القياس والتقويم ف  تحقيق التميز المؤس   وتح ين الأداء ف   .1

 المدارس؟ 
هل توجد علاقة بين استخدام المعلمين ذوي الخب ات العلمية لأساليب القياس والتقويم الفعالة   .2

 وتح ين أداء الطلاب؟

هل توجد علاقة بين استخدام المعلمين ذوي الخب ات الأدبية لأساليب القياس والتقويم الفعالة   .3
 وتح ين أداء الطلاب؟

ف    .4 المؤس    التميز  تحقيق  على  فعالة  دياس  است اتيجيات  لتطبيق  المباش   الأث   هو  ما 
 المدارس؟ 

 أهمية الدراسة:
تكت سسب هذه الدراسسسة أهمية بالية ف  سسسيان تح سسين جودة التعليم وتعزيز الأداء المؤسسس سس  

 .ف  المدارس من خلال تطبيق أساليب القياس والتقويم الفعالة
 الأهمية النظرية:

والتقويم وتأثي ها على   .1 القياس  إث اء الأدبيات الأكاديمية حول أساليب  الدراسة ف   ت هم 
 .جودة التعليم

ت اعد ف  تطوي  نماذج نظ ية جديدة تعزز من فهم العلاقة بين القياس والتقويم والتميز  .2
 .المؤس  

 .تكشف عن الفجوات ف  الأبحاث الحالية وتوجه الدراسات الم تقبلية نحو مجالات جديدة .3

 الأهمية التطبيقية:

 .تقدم است اتيجيات دياس فعالة ت هم ف  تح ين أداء الطلاب وتوجيه المعلمين ف  تطبيقها .1

 .توف  ب امج تدريبية تهدف إلى تعزيز مهارات المعلمين ف  استخدام أدوات القياس الحديثة .2
ت هم ف  تحقيق التميز المؤس   من خلال دعم الإداريين ف  تطبيق است اتيجيات دياس   .3

 .فعالة



 

 

 

 1388 
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 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
 يهدف البحث الحالي ما يلي:أهداف الدراسة:   

 .تحليل الأساليب الحالية الم تخدمة ف  القياس والتقويم وتأثي ها على جودة التعليم .1

ب امج   .2 خلال  من  الحديثة  والتقويم  القياس  أدوات  استخدام  ف   المعلمين  مهارات  تعزيز 
 .تدريبية

 .ف  المدارس تقييم تأثي  است اتيجيات القياس الفعالة على تحقيق التميز المؤس   .3

 :مصطلحات الدراسة

 :القياس والتقويم

 اصطلاحياً:
القياس: هو جمع بيانات كمية أو نوعية حول خصسسائا الف د أو المجموعة باسسستخدام أدوات مثل 

 (.Davis & Thompson, 2020الاختبارات والاستبيانات )
التقويم: هو تحليسل نتسائج القيساس لمقسارنتهسا بسالمعسايي  الم سسسسسسسسسسسسسستهسدفسة واتخساذ ق ارات لتح سسسسسسسسسسسسسسين الأداء 

 (.34، ص. 2023)حماد، 
القياس والتقويم: يشسسسكّلان معًا عملية شسسساملة لتحديد مدى تحقيق الأهداف التعليمية وتح سسسين جودة 

 (.2023التعليم )ال مي ي، 
التع يف الإج ائ : مجموعة أسساليب تُ ستخدم لقياس وتقييم أداء الطلبة والمعلمين والإداريين داخل 

 المؤس ة التعليمية.
 :التميز المؤسسي

 اصطلاحياً:  
التميز المؤسسس سس : قدرة المؤسسس سسة على تحقيق نتائج اسسستثنائية وم سستدامة عب  أفضسسل الممارسسسات 

 (.Anderson, 2019وتلبية احتياجات الم تفيدين )
يُع ف بأنه مجموعة معايي  تحدد الأداء الفائق ف  القيادة والاسسسسسسسسست اتيجية والموارد والنتائج لتحقيق  

 (.123، ص. 2022التناف ية )العم ي، 
هو تفون المؤسسس سسة ف  تقديم خدماتها عب  الجودة والابتكار والتطوي  الم سستم  والتأثي  المجتمع   

 (.89، ص. 2023الإيجاب  )الصالح، 
التع يف الإج ائ : مدى تفون أداء المدرسسة عن المتوقع نتيجة الاسستخدام الفعّال لأسساليب القياس  

 والتقويم.
 :استراتيجيات القياس

 اصطلاحياً:  
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اسسسسسسسسسسسست اتيجيات القياس: ه  خطط منظمة لتقييم الأداء تشسسسسسسسسسسسمل تصسسسسسسسسسسسميم الأدوات وتحليل النتائج  
 (.2022لتحقيق أهداف تعليمية )العبيدي، 

تُع ف بسسأنهسسا تقنيسسات جمع البيسسانسسات حول المع فسسة أو المهسسارات لسسدعم ق ارات تعليميسسة قسسائمسسة على  
 (.Roberts & Lee, 2022الأدلة )

تشسي  إلى إطار يحدد كييية تنفيذ القياس، من تحديد المعايي  إلى تطوي  التيذية ال اجعة لتح سين  
 (.127، ص. 2023جودة التعليم )الأسدي، 

التع يف الإج ائ : ه  أسسسسسسسسسسسسسسسساليسسب يتبعهسسا المعلمون لقيسساس التقسسدم مثسسل التقويم المبسسدئ  والنهسسائ  
 باستخدام أدوات متنوعة.

 :جودة التعليم

 : اصطلاحاً 
ورضا  والتدريس  المخ جات  حيث  من  التعليمية  للأهداف  المؤس ة  تحقيق  مدى  التعليم:  جودة 

 (.2022الطلاب )الحميدي، 
تُع ف بأنها كفاءة وفعالية العملية التعليمية من حيث المناهج، الموارد، وتفاعل المعلمين لتحقيق  

 (.Garcia, 2020النتائج الم جوة )
تشي  إلى توفي  بيئة تعليمية محفزة تنُمّ  المهارات وتلب  احتياجات المجتمع وسون العمل )العبيد، 

 (. 128، ص. 2022
 : ه  دياس مدى الكفاءة والفعالية ف  العملية التعليمية باستخدام أدوات القياس والتقويم. إجرا ياً 

 :الإطار النظري والدراسات السابقة
 تمهيد:

يُعد القياس والتقويم عنص ين أساسيين ف  تح ين جودة التعليم وتعزيز الأداء الأكاديم ،  
حيث يتيحان تقييم فهم الطلاب وتوجيه العملية التعليمية. كما يوفّ ان معلومات تدعم اتخاذ ق ارات  

 .فعّالة ت هم ف  تحقيق التميز المؤس   وتطوي  مخ جات التعليم
 :أهمية القياس والتقويم في التعليم

يُعسد القيساس والتقويم من الأدوات الجوه يسة لسدعم جودة التعليم وتطوي ه  إذ يُ سسسسسسسسسسسسسستخسدم القيساس  
لجمع بيسانات كميسة ونوعيسة حول أداء الطلاب، بينمسا ي كّز التقويم على تحليسل هذه البيسانات لتحسديد 

قاط  (. وت سسساعد نتائج القياس ف  تحديد ن87، ص 2023مدى تحقق الأهداف التعليمية )ال سسسالم، 
القوة والضسسسسسسسسسسسعف، مما يمكّن المعلمين من تقديم الدعم المناسسسسسسسسسسسسب. كما ي سسسسسسسسسسسهم التقويم ف  تعديل 

كذلك، يدعم    (Harris & Jones, 2018) اسسست اتيجيات التدريس اسسستنادًا إلى احتياجات الطلاب 
ية التقويم الم سسسسسسسسسسستم  تحقيق الأهداف التعليمية وتطوي  المناهج وأسسسسسسسسسسسساليب التعليم، ويزيد من داف 
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 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
(. وتوفّ  نتسسسائج القيسسساس  188، ص  2023الطلاب وانخ اطهم ف  العمليسسسة التعليميسسسة )ال فسسساع ،   

والتقويم قسسساعسسسدة بيسسسانسسسات دديقسسسة تسسسدعم اتخسسساذ ق ارات تطوي يسسسة فسسساعلسسسة، بمسسسا يعزز من جودة التعليم  
 .وفعاليته

 :أساليب القياس الحديثة

 :تتطور أساليب القياس ف  التعليم لتلبية احتياجات المتعلمين، وتشمل

 .التقييم الم تند إلى الأداء الذي يقيس مهارات الطلاب عب  مهام تطبيقية عملية .1

التقييم الذات  الذي يعزز وع  الطلاب بأنف هم من خلال استبيانات تقييم ذات    .2
 .(122، ص 2023)ال الم، 

 .تقييم الأق ان الذي يشجع التعاون والتعلم من الزملاء .3

 .التقييم التكوين  الذي ي تخدم أدوات دورية لتعديل است اتيجيات التدريس  .4

التعليمية .5 والألعاب  التفاعلية  الاختبارات  مثل  التكنولوجيا  باستخدام   التقييم 
(Turner, 2021). 

 .التقييم الشامل الذي يجمع بين عدة أساليب لتقييم المع فة والمهارات وال لوكيات  .6

التقييم الم تند إلى المعايي  الذي يقيس مدى تحقيق الطلاب للأهداف التعليمية   .7
ت هم هذه الأساليب ف  تح ين جودة التعليم وتعزيز    .(87، ص  2022)البخيت،  

 .نتائج الطلاب

 تأثير القياس والتقويم على جودة التعليم:

 تؤث  عمليات القياس والتقويم بشكل مباش  على جودة التعليم عب  عدة جوانب رئي ية:
 تح ين الأداء الأكاديم  بتحديد نقاط القوة والضعف ووضع است اتيجيات تعليمية مخصصة.  •
 تطوي  المناهج بناءً على بيانات تقييم فعالية الب امج التعليمية.  •
 & Fisherتوجيه الق ارات الإدارية باستخدام نتائج القياس لتح ين الب امج وتوزيع الموارد ) •

Frey, 2017 .) 
 تعزيز التفاعل بين المعلمين والطلاب من خلال التيذية ال اجعة الم تم ة.  •
 تحفيز التعلم الم تم  وزيادة داف ية الطلاب للمشاركة الفعالة. •
 الت كيز على نتائج التعلم الفعلية بدلًا من مج د تدريس المحتوى.  •
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 (. 67، ص. 2021تعزيز الم اءلة عب  وضع معايي  تقييم واضحة )الكنان ،  •
بالتال ، ت اهم هذه العمليات ف  تح ين الأداء الأكاديم  وتطوي  المناهج ودعم الق ارات، 

 مما يعزز جودة التعليم بشكل شامل.
 الدراسات السابقة:.11

اسـتراتيجيات يياس الأداء وأثرها على التميز الإداري في  ( بعنوان  2022دراسة الجهن  )
ــات التعليمية ــســـ هدفت إلى تحليل تأثي  اسسسسسسسسست اتيجيات دياس الأداء على التميز الإداري.   المؤســـ

إداريًا من مؤسس سات تعليمية، بالمنهج    120اسستخدم الباحث اسستبيانًا وتحليل وثائق على عينة من 
ا ف  تعزيز التميز   التحليل . أظه ت النتسسسائج أن اسسسسسسسسسسسسسسست اتيجيسسسات ديسسساس الأداء تلعسسسب دورًا محوريسسسً

تح ين تقييم أداء الإداريين ورفع الكفاءة التشييلية، وتحديد نقاط القوة والضعف الإداري من خلال  
لاتخاذ ق ارات م سسسستني ة. كما عززت هذه الاسسسسست اتيجيات الشسسسسفاةية والم سسسساءلة، مما سسسسساهم ف  بناء  
ثقسافسة الثقسة والاحت اةيسة بين الإداريين. وأكسدت السدراسسسسسسسسسسسسسسسة أن القيساس السدقيق للأداء يسدعم تح سسسسسسسسسسسسسسين  

ت اتخاذ الق ار، وي سسسساهم ف  تطوي  الب امج التدريبية وزيادة فعاليتها. وخلصسسسست إلى ضسسسس ورة  عمليا
اسسستثمار المؤسسس سسات التعليمية ف  تطوي  نظم دياس فعالة لضسسمان تح سسين الأداء الإداري وتحقيق  

 .التميز المؤس  

( بعنوان دور دياس الأداء ف  تعزيز جودة التعليم: م اجعة شسسساملة  2022دراسسسسة سسسسميث )
مؤسسسس سسسة تعليمية من دول متعددة.   150تناولت تأثي  دياس الأداء على تح سسسين جودة التعليم ف  

اعتمد الباحث المنهج التحليل  م تخدمًا استبيانات ومقابلات مع إداريين ومعلمين لجمع البيانات.  
ت النتائج أن اسسسسسست اتيجيات دياس الأداء تعزز الشسسسسسفاةية وتُح سسسسسن اتخاذ الق ار عب  اسسسسسستخدام  أظه  

بيانات دديقة. كما تحفز القياس على رفع أداء المعلمين والطلاب، وت سسسسسسسساهم ف  زيادة التحصسسسسسسسسيل  
الدراسسس  ورضسسا المعلمين. إضسسافة إلى ذلك، وجدت الدراسسسة علاقة إيجابية بين اسسستخدام تكنولوجيا  

لمعلومات ف  القياس وفعالية التعليم، حيث سسسسسسهلت الأدوات ال قمية جمع وتحليل البيانات لاتخاذ  ا
 .ق ارات س يعة ومدروسة

ــأثيرا على التميز  ( بعنوان  2021دراسسسسسسسسسسسسسسسسسة المنصسسسسسسسسسسسسسسوري ) ييــاس الأداء الأدــادومي وت
بحثت العلاقة بين الأداء الأكاديم  وتميز المؤسسس سسات التعليمية  المؤســســي في التعليم الأســاســي  

طالب. أظه ت النتائج علاقة قوية بين    200باسستخدام اختبارات وأدوات إحصسائية على عينة من 
الأداء الأكاديم  والتميز المؤسسسسس سسسس ، حيث تمتلك المؤسسسسس سسسسات ذات الأداء العال  سسسسسمعة إيجابية  

ت القياسسسية. كما تعزز ثقافة التميز داخل المؤسسس سسات، مما يدفع وتحقق نتائج أفضسسل ف  الاختبارا
المعلمين والطلاب لتحقيق أهسسداف أكسساديميسسة أعلى. سسسسسسسسسسسسسسسساعسسد ديسساس الأداء الأكسساديم  ف  تحسسديسسد  

اسسسسست اتيجيات تطوي  فعالة، كما دعم اتخاذ ق ارات م سسسستندة إلى بيانات  مجالات التح سسسسين ووضسسسسع  
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دديقة لتطوي  المناهج والب امج التعليمية. وأكدت الدراسسسسسسسسسسسة على أهمية الاسسسسسسسسسسستثمار ف  نظم دياس   

 .الأداء لضمان تحقيق التميز والابتكار التعليم 
أثر يياس الأداء على تحقيق التميز المؤســـــــســـــــي في  ( بعنوان  2020دراسسسسسسسسسسسسة العل  )

  150اسسسسستهدفت تحليل تأثي  دياس الأداء على جودة التعليم عب  اسسسسستبيان لسسسسسسسسسسسسسسسسسسس المدارس الثانوية
ا بساسسسسسسسسسسسسسسستخسدام المنهج الوصسسسسسسسسسسسسسسف  التحليل . أظه ت النتسائج علاقسة إيجسابيسة بين ديساس الأداء  معلمسً
وتحقيق التميز المؤسسس سس ، حيث ي سساعد القياس الدوري ف  تح سسين اسسست اتيجيات التدريس وتطوي   

قوة وضسسسسسسعف الطلاب لتقديم دعم مخصسسسسسسا. كما يعزز القياس الم سسسسسساءلة المناهج، وتحديد نقاط  
ويدعم بيئة تناف سسسسية بين المعلمين، مما يحفز تح سسسسين الأداء. وت سسسساهم هذه الممارسسسسسات ف  تعزيز  

جودة التعليم. أكدت الدراسسة أن أدوات القياس والم اجعة الدورية تعد   ثقافة التح سين الم ستم  ورفع
 .عناص  أساسية لتحقيق التميز المؤس   وزيادة رضا الطلاب وأولياء الأمور

 تأثير نظم القياس والتقييم على جودة التعليم العالي( بعنوان  2019دراسسسسسسسسسسة الشسسسسسسسسسم ي )
هسدفست إلى تقييم أث  نظم القيساس على جودة التعليم ف  الجسامعسات، بساسسسسسسسسسسسسسسستخسدام منهج مختلط مع 

عضسسسسسسسسو هيئة تدريس. أظه ت النتائج أن نظم القياس الفعّالة ت فع كفاءة أعضسسسسسسسساء    100عينة من  
ن جودة المحتوى والممارسسسات التعليمية، كما تزيد من التفاعل بين أعضسساء   الهيئة التدري سسية وتح سسّ

لهيئة والطلاب. كما ت سسسسسسسسسسسسسسهم هذه النظم ف  تحديد احتياجات الطلاب وتوفي  الدعم المناسسسسسسسسسسسسسسسب، ا
وتعزز الم اءلة داخل المؤس ات عب  دياس تحقيق الأهداف الأكاديمية والإدارية. وأكدت الدراسة 

اس تدعم اتخاذ ق ارات اسسسسسسسسسسسسسست اتيجية مبنية على بيانات دديقة، مما يعزز جودة التعليم  أن نظم القي
والتوجه نحو التميز المؤسسسسسس سسسسس . وختمت الدراسسسسسسة بالتأكيد على أهمية الاسسسسسستثمار ف  نظم القياس  

 .والتقييم لبناء بيئة تعليمية فعالة تدعم الابتكار والتطوي  الم تم 
  بعنوان أثر القياس والتقويم على تطوير المناهج التعليمية(  2018دراسسسسسسسسسة العوضسسسسسسسس  )

معلمًا   80اسسسسسسسستكشسسسسسسسفت تأثي  القياس والتقويم على تطوي  المناهج عب  اسسسسسسسستبيانات ومقابلات مع  
باسسسسستخدام المنهج الوصسسسسف . أظه ت النتائج أن القياس والتقويم ي سسسسهمان بشسسسسكل كبي  ف  تح سسسين  
المنسساهج وتعسسديلهسسا بمسسا يتنسساسسسسسسسسسسسسسسسسب مع احتيسساجسسات الطلاب، حيسسث يزيسسد وع  المعلمين بنقسساط القوة 

ويحفزهم على تعديل أسسسسساليب التدريس. كما ت سسسساعد القياسسسسسات ف  تحديد فجوات التعلم  والضسسسسعف
لتقديم دعم م سسسسسستهدف للطلاب. وأكدت الدراسسسسسسسة أن اسسسسسسستخدام تقنيات تقييم متنوعة يعزز مشسسسسسساركة  

توى الدراس . ف  الختام، شددت الدراسة على أهمية الاستثمار ف  نظم  الطلاب وتفاعلهم مع المح
 .القياس والتقويم كعنص  أساس  لتطوي  المناهج وتح ين جودة التعليم

ــين التعليم: منظور  ( بعنوان  2018دراسسسسسسسسسسسة شسسسسسسسسسسميت و وروغز ) دور المعايير في تحســــ
بحثت تأثي  المعايي  واسست اتيجيات القياس على جودة التعليم عب  عينة عشسوائية من دول  عالمي
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مختلفة. اسستخدم الباحثان تحليل الوثائق والمقابلات مع المعلمين والإداريين، مع المنهج التحليل .  
أظه ت النتائج أن وجود معايي  واضسحة وقابلة للتطبيق يعزز جودة التعليم ويح سن نتائج الطلاب  

لتعاون  بشسسسسسكل ملحوا. كما ت سسسسسهم المعايي  ف  توجيه الجهود نحو تحقيق أهداف محددة، وتعزز ا
بين المعلمين من خلال تبادل أفضسسسسسسسل الممارسسسسسسسسات. بالإضسسسسسسسافة إلى ذلك، ت فع المعايي  م سسسسسسستوى  
الشسسسسفاةية والم سسسساءلة، مما يزيد الثقة بين المعلمين والإداريين وأولياء الأمور. وتؤكد الدراسسسسسة أهمية  

 .م ف  التعليماعتماد المعايي  واست اتيجيات القياس الفعالة لتحقيق التميز والنجاح الم تدا

تناولت    فن وعلم التدريس الجديد: إطار للتدريس الفعال( بعنوان  2017دراسسسسة مارزانو )
اسسسسسسسسسسسست اتيجيات تدريس تعتمد على دياس الأداء، من خلال اسسسسسسسسسسسستبيانات ومقابلات مع معلمين من  
م احل دراسسسسسية متنوعة، باسسسسستخدام المنهج الوصسسسسف . أظه ت النتائج أن القياس الفعّال ي سسسساهم ف  

فقًا تطوي  اسسسسسسسسست اتيجيات التدريس وتح سسسسسسسسين نتائج التعلم، حيث يمكن للمعلمين تعديل أسسسسسسسسساليبهم و 
لاحتيساجسات الطلاب. كمسا أب زت السدراسسسسسسسسسسسسسسسسة أهميسة اسسسسسسسسسسسسسسستخسدام بيسانسات الأداء ف  توجيسه الق ارات 
التعليمية، مما يعزز تقديم دعم مناسب للطلاب. بالإضافة إلى ذلك، تعزز دياسات الأداء التعاون  

مين من خلال تبادل أفضسسل الممارسسسات. تؤكد الدراسسسة على ضسس ورة اعتماد اسسست اتيجيات  بين المعل
 .دياس فعالة لتح ين جودة التعليم وزيادة فعالية التعلم عب  الم احل المختلفة

تعدين البيانات بعنوان ,Baker, R. S. & Inventado (  2014دراسسسسسسسسسسسسة بيك  وإينفينتادو )
اسسستع ضسست أدوات وأسسساليب دياس الأداء باسسستخدام تقنيات    التعليمية: نظرة عامة على حالة الفن

تعدين البيانات ف  مؤسسس سسات تعليمية متعددة. اعتمدت الدراسسسة المنهج الوصسسف  وتحليل البيانات،  
وأكدت أن اسسستخدام تعدين البيانات ي سساهم ف  تح سسين جودة التعليم عب  كشسسف أنماط وسسسلوكيات 

اسسسست اتيجيات تدريس فعالة. كما تب ز أهمية البيانات ف   الطلاب، مما ي سسساعد المعلمين ف  تحديد 
دعم اتخاذ الق ارات التعليمية وتح سسسسسسسسسسسين تخصسسسسسسسسسسسيا الموارد والدعم للطلاب المحتاجين. وأظه ت  
ا أن هذه التقنيات تعزز التعاون بين المعلمين والإداريين، مما يح سسسسسسسسن بيئة العمل  الدراسسسسسسسسسة أيضسسسسسسسسً

اعتماد تعدين البيانات كأداة رئي سسسسسسسسسسسية لتح سسسسسسسسسسسين الأداء   التعليم . وتؤكد الدراسسسسسسسسسسسسة على ضسسسسسسسسسسس ورة
 .الأكاديم  وجودة التعليم

 التعقيب على الدراسات السابقة:
أثبتت الدراسسسات ال سسابقة مدى أث  تطبيق أسسساليب القياس والتقويم على تح سسين الأداء ف  
المؤسسس سسات التعليمية وتحقيق التميز المؤسسس سسات ، بينما تختلف هذه الدراسسسات عن الدراسسسة الحالية  
ف  أن الدراسسسسسة الحالية قاسسسسست مدى اختلاف اسسسسستخدام المعلمين ذوي الخب ات العلمية والأدبية ف  

 دى استخدام أساليب القياس الفعالة الت  تحقق التميز المؤس ات  وتح ين الأداء.م
 الإطار العملي:



 

 

 

 1394 

 مـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات الإنـسـانـيـــة

 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
 منهجية الدراسة: 

المنهج الوصسسسسسسسسسف  التحليل  هو أسسسسسسسسسسلوب بحث يصسسسسسسسسسف الظواه  الاجتماعية أو التعليمية  
ويحللها لفهم علاقاتها. يجمع بيانات من مصسسسادر متعددة مثل الاسسسستبيانات والمقابلات، وي سسستخدم  
تقنيات إحصسسسسسسسسسسسسسائية لتحليل الكميّة وتحليل المحتوى للنوعيّة، مما ي سسسسسسسسسسسسساعد ف  اسسسسسسسسسسسسسستنتاج الأنماط  

 .كل دقيقوالاتجاهات بش
 مجتمع الدراسة وعينتها:

يتكون مجتمع الدراسسة من معلمين وطلاب المدارس الأسساسسية، حيث تم اختيار عينة عشسوائية  
ا و  150طبقيسة تضسسسسسسسسسسسسسسم  طسالبسًا لتمثيسل مختلف الم سسسسسسسسسسسسسستويسات التعليميسة والبيئسات. يهسدف   150معلمسً

اختيار العينة إلى الحصسسسسسسول على معلومات متنوعة وشسسسسسساملة حول آراء وتجارب الأف اد، مع تقليل  
 .عزيز موثودية النتائج، بما ي اهم ف  عكس الواقع التعليم  وتطوي هالتحيز وت

تم تصميم استبيان أعد من قبل الباحثين للتع ف على أث  القياس والتقويم كمدخل أداة البحث:   .1
است اتيج  لتحقيق التميز المؤس   وتح ين الأداء ف  المدارس، ويتكون هذا الاستبيان من  

( من  يتكون  كل محور  محاور،  )7ثلاثة  البنود  عدد  و مجمل  بنود،  يل   21(  وةيما  بند،   )
 لاثة:توضيح لهذه المحاور الث

 (: المجالات التي وقيسها الاستبيان مع توضيح عدد البنود في كل مجال 1الجدول )
 عدد البنود  المحاور الثلاثة 

 بنود 7 أساليب القياس والتقويمالمحور الأول: 
 ينود 7 تحسين مهارات المعلمينالمجال الثاني: 

 ينود 7 أثر القياس والتقويم على التميز المؤسسي المجال الثالث: 
 بند 21 المجموع 

الخماس  بتقدي  كيف  )موافق بشدة، موافق، محايد، غي     مقياس ليك ت   ون استخدم الباحث
( على التوال . لتحديد م يار الحكم على  1،  2، 3، 4، 5موافق، غي  موافق بشدة( وت ديم كم  )

( والحد الأدنى 5استبانة دور القياس والتقويم، تم ح اب طول الفئة بق مة الف ن بين الحد الأعلى )
أضيف طول الفئة إلى الحد الأدنى ف  مقياس ليك ت لتحديد حدود    (. ثم5( على عدد الفئات )1)

كل فئة ف  الم يار. بهذا تم إعداد جدول م يار الحكم على الاستبانة لتقييم دور القياس والتقويم  
 .بشكل دقيق ومنظم
 الخماسية  (: معايير الحكم على استبانة الاختبارات الالكترونية بحسب تقديرات ليكرت2الجدول )

 التقدير المتوسطات الحسابية  م
 منخفض بشدة  1.80أقل من  1 1
 منخفض  2.60 -1.81 2
 متوسط  3.40 -2.61 3
 م تفع 4.20 -3.41 4
 م تفع بشدة  5 -4.21 5
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 )صدق الاستبانة(: ةالدراسة السيكومتري
للتأكد من صدن محتوى الاستبانة، عُ ضت ف  صورتها الأولية على مجموعة    صدق المحتوى:-أ

من ال ادة المحكمين من أعضاء الهيئة التّعليمية ف  كلية الت  ية وكلية إدارة الأعمال، وطلب إليهم 
 إبداء آرائهم ببنود الاستبانة ودقة الصياغة الليوية وملاءمة البدائل المط وحة لبنود الاستبانة. 

تم ح اب معامل الارتباط بي سون بين كل بند من    الصدق البنيوي بطريقة الاتساق الداخلي:-ب
( الجدول  الكلية للاستبانة، ويوضح  الدرجة  لكل مجال ومع  الكلية  الدرجة  الاستبانة مع  ( 3بنود 

 معاملات الارتباط الناتجة: 
 لها   ةمع الدرجة الكليالاستبانة  ( نتا ج معاملات ارتباط بنود3الجدول )

 القيمة الاحتمالية  معامل الارتباط  رقم البند  القيمة الاحتمالية  معامل الارتباط  رقم البند 
1 0.423** 0.000 12 0.397** 0.000 
2 0.503** 0.009 13 0.492** 0.000 
3 0.550** 0.003 14 0.701** 0.000 
4 0.603** 0.000 15 0.362** 0.000 
5 0.433** 0.000 16 0.532** 0.000 
6 0.633** 0.000 17 0.452** 0.000 
7 0.561** 0.000 18 0.569** 0.008 
8 0.321** 0.000 19 0.613** 0.000 
9 0.723** 0.000 20 0.599** 0.000 

10 0.591** 0.000 21 0.490** 0.000 
11 0.459** 0.002  

 (0.05** دال عند مستوى الدلالة )
  للمجالمع الدرجة الكلية    الاستبانةمعاملات ارتباط كل بند من بنود    يلاحظ من الجدول ال ابق أنّ 

 ( بين  موجبة0.723- 0.321ت اوحت  جميعها  وكانت  الدلالة    ،(  م توى  عند  إحصائياً  ودالة 
. و وضح الجدول تصف بدرجة جيدة من الات ان الداخل ت   الاستبانة  (، مما يشي  إلى أنّ 0.05)

 الآت  معاملات الارتباط )بي سون( بين درجة كل بند والدرجة الكلية لكل مجال ف ع  ف  الاستبانة:
 مع الدرجة الكلية لهالاستبانة معاملات ارتباط بنود نتا ج  :(4جدول )ال

 الثالث  المحور  الثاني المحور  44الأول المحور 
معامل   رقم البند 

 الارتباط 
القيمة  
 الاحتمالية 

رقم  
 البند

معامل  
 الارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية 

رقم  
 البند

معامل  
 الارتباط 

القيمة  
 الاحتمالية 

1 0.538** 0.000 1 0.760** 0.000 1 0.477** 0.000 
2 0.436** 0.002 2 0.807** 0.000 2 0.535** 0.000 
3 0.656** 0.000 3 0.796** 0.000 3 0.540** 0.000 
4 0.774** 0.000 4 0.776** 0.000 4 0.719** 0.000 
5 0.647** 0.000 5 0.681** 0.000 5 0.689** 0.000 
6 0.495** 0.000 6 0.691** 0.000 6 0.730** 0.000 
7 0.726** 0.000 7 0.417** 0.003 7 0.718** 0.000 
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مع السدرجسة الكليسة   الاسسسسسسسسسسسسسسستبسانسةمعساملات ارتبساط كسل بنسد من بنود   يلاحظ من الجسدول ال سسسسسسسسسسسسسسابق أنّ  

ــاليب القياس والتقويمللمحور الأول ) ، أما بالن سسسسسبة للمجال (0.774-0.436ت اوحت بين ) (،أسـ
ــين مهـارات المعلمينالثسان  ) (، ت اوحست معساملات ارتبساط البنود مع السدرجسة الكليسة للمجسال  تحســـــــ

أثر القيـاس والتقويم على التميز  (، أمسا بسالن سسسسسسسسسسسسسسبسة للمجسال الثسالسث )0.807  -0.417الثسان  بين )
ــســـــــــي   -0.477(، فقسد ت اوحست معساملات ارتبساط البنود مع السدرجسة الكليسة للمجسال بين )المؤســـــــ

 (، مما يشسسسي  إلى أنّ 0.05ودالة إحصسسسائياً عند م سسستوى الدلالة )  ،وكانت جميعها موجبة  (0.730
 .تصف بدرجة جيدة من الات ان الداخل ت لف عية للاستبانةالمجالات ا

 أداة البحث بط يقتين:ق من ثبات التحقّ  تمّ و  ثبات الاستبانة:-2
 استبانة القياس والتقويم وأثرا على التميز المؤسساتي وتحسين الأداء في المدارس ( ييم معاملات ثبات 5جدول )ال

 )معامل جتمان(  التجز ة النصفية ألفا كرونباخ استبانة القياس والتقويم 
 0.868 0.836 المحور الأول
 0.865 0.837 المحور الثاني
 0.901 0.819 المحور الثالث
 0.893 0.811 الدرجة الكلية

بليست ف    ألفسا ك ونبسا بط يقسة   الاسسسسسسسسسسسسسسستبسانسةمعسامسل ثبسات  ديمسة    يُلاحظ من الجسدول ال سسسسسسسسسسسسسسسابق أنّ 
  و ليست ديمسة ألفسا ك ونبسا  ،(0.819، 0.837، 0.836المجسالات الف عيسة الثلاثسة على التوال : )

)معادلة جتمان(    بط يقة التجزئة النصسسسسسيية  (، كما بليت ديمة معامل الثبات 0.811للدرجة الكلية )
(، أمسا بسالن سسسسسسسسسسسسسسبسة للسدرجسة الكليسة فقسد بليست  0.901،  0.865،  0.868)  للمجسالات الف عيسة الثلاثسة:

 وتشسي  إلى أنّ الاسستبانة موضسع الدراسسة  ،إحصسائيا  عاليةديم    (، وه 0.893ديمة معادلة جتمان )
 تتمتّع بدرجة ثبات عالية.

 .نتائج البحث ومناقشتها:13
ــؤال الأول:  ــاليب القياس والتقويم    دورما هو الســــ ــي    فيتطبيق أســــ ــســــ تحقيق التميز المؤســــ

 ؟وتحسين الأداء في المدارس
للإجابة عن هذا ال ؤال تم استخ اج المتوسطات الح ابية والانح افات الم يارية وال تب 
لدرجة دور تطبيق أساليب القياس والتقويم ف  تحقيق التميز المؤس   وتح ين الأداء ف  المدارس  
الجدول  المدارس من معلمين وإداريين ف  محافظة حلب، ويوضح  العاملين ف   من وجهة نظ  

 ائج الإجابة عن هذا ال ؤال: الآت  نت
(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستبانة تطبيق أساليب القياس والتقويم في تحقيق التميز  6الجدول )

 المؤسسي وتحسين الأداء من وجهة نظر معلمي وإداريين محافظة حلب
ال 
 قم

المتوسط   ال بارة 
 الح اب  

الخطأ الم ياري  
 للمتوسط 

الانح اف  
 الم ياري 

درجة  
 الم اهمة 

 المحور الأول: أساليب القياس والتقويم
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أسسسسسسسسسسسسستخدم الاختبارات المقالية بشسسسسسسسسسسسسكل منتظم ف  دياس أداء   1
 .الطلاب

م تفع   0.805 0.072 4.226
 بشدة 

أعتمسسسد على الاختبسسسارات الموضسسسسسسسسسسسسسسوعيسسسة لقيسسساس فهم الطلاب   2
 .للمادة

 م تفع 0.762 0.068 4.169

 م تفع 0.843 0.076 3.936 .أطبق أساليب التقييم الم تم  لتقييم تقدم الطلاب 3
 م تفع 0.800 0.072 4.040 .أستخدم المشاريع العملية كوسيلة لتقييم مهارات الطلاب 4
 م تفع 0.904 0.081 4.057 .أعتمد على تقييم الأق ان لتعزيز التعلم بين الطلاب 5
 م تفع 0.822 0.074 3.879 .أستخدم أدوات التكنولوجيا ف  عملية القياس والتقويم 6
أعتب  التيسذيسة ال اجعسة من الطلاب جزءًا مهمسًا من أسسسسسسسسسسسسسسساليسب   7

 .القياس الم تخدمة

 م تفع 0.821 0.074 3.976

 المحور الثاني: تحسين مهارات المعلمين
ا ف  اسسسسسسسسسسسسسسستخسسسدام أدوات القيسسساس والتقويم   1 ا كسسساةيسسسً تلقيسسست تسسسدريبسسسً

 .الحديثة

 م تفع 0.742 0.067 4.048

أتمكن من تصسسسسسسسسميم اختبارات تقيم المهارات والمع فة بشسسسسسسسسكل   2
 .فعال

 م تفع 0.831 0.075 4.008

أسسسسسسسسسسستطيع تحليل البيانات الناتجة عن أدوات القياس بشسسسسسسسسسسكل   3
 .علم 

 م تفع 0.658 0.059 4.121

 م تفع 1.923 0.066 3.95 .أستخدم است اتيجيات التقييم المتنوعة ف  فصل  الدراس  4
 م تفع 1.667 0.098 3.88 .أشارك ف  ورش عمل لتطوي  مهارات  ف  القياس والتقويم 5
 متوسطة  0.677 0.069 3.32 .أعتب  نف   على دراية بأحدث أساليب القياس ف  التعليم 6
 م تفع 763ز0 0.089 4.15 .أستفيد من تجارب المعلمين الآخ ين ف  تح ين مهارات  7

 المحور الثالث: أثر القياس والتقويم على التميز المؤسسي 
أعتقد أن تطبيق أسسسسسسسساليب القياس الفعالة ي سسسسسسسهم ف  تح سسسسسسسين   1

 .الأداء الأكاديم  للطلاب

م تفع   0.715 0.078 4.34
 بشدة 

أشسسسسسسسع  أن دعم الإداريين لتطوي  اسسسسسسسست اتيجيات القياس يؤث    2
 .إيجابياً على البيئة التعليمية

م تفع   0.634 0.094 4.49
 بشدة 

أرى أن اسسسسسسسسسسسسسسستخسدام أسسسسسسسسسسسسسسسساليسب القيساس الحسديثسة يعزز التميز   3
 .المؤس   ف  المدارس

 م تفع 0.769 0.078 3.97

ا ف  تحقيق   4 أعتب  أن القيسسساس والتقويم يل بسسسان دورًا رئي سسسسسسسسسسسسسسيسسسً
 .أهداف المدرسة

 م تفع 1.666 0.077 3.88

أؤمن بأن تح سسسسسسين أسسسسسسساليب القياس ي سسسسسساهم ف  رفع م سسسسسستوى   5
 .التعليم

 م تفع 0.721 0.082 3.50

أعتقد أن وجود خطة اسسسست اتيجية للقياس والتقويم تعزز فعالية   6
 .المدرسة

م تفع   0.708 0.075 4.21
 بشدة 

أرى أن إشسسسسسسسسس اك جميع المعنيين ف  تطوي  أسسسسسسسسسساليب القياس   7
 .والتقويم ض وري لتحقيق النجاح

م تفع   0.696 0.069 4.30
 بشدة 

ويلاحظ من نتائج الجدول ال ابق، أن ديمة المتوسط الح اب  لفق ات الاستبانة ت اوحت ما بين  
(، و درجة كبي ة، ف  حين لم تحصل أي فق ة على درجة منخفضة تعب  عن عدم  4.49 -3.32)

أث    المدارسوجود  المؤس ات  وتح ين الأداء ف   التميز  والتقويم وأث ه على  الن ب    للقياس  أما 
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التميز المؤس ات  وتح ين  وأث ه على    القياس والتقويمالمئوية لاستجابات أف اد العينة على استبانة   

بح ب مقياس ليك ت الخماس    المدارسف     والإداريين  من وجهة نظ  العاملين  المدارسف     الأداء
 )موافق بشدة، موافق، محايد، غي  موافق، غي  موافق بشدة( كانت كما يل : 

القياس والتقويم وأثرا على التميز المؤسساتي وتحسين  (: النسب المئوية لإجابات أفراد العينة على بنود استبانة  7الجدول )
 بحسب مقياس ليكرت الخماسي )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة(  الأداء في المدارس

موافق   المحاور والبنود  الرقم 
 بشدة 

غير  محايد  موافق 
 موافق 

غير 
موافق  
 بشدة 

 المحور الأول: أساليب القياس والتقويم
أسسسسسسسسسسسسستخدم الاختبارات المقالية بشسسسسسسسسسسسسكل منتظم ف  دياس أداء   1

 .الطلاب

38.7% 51.6% 4 % 4.8% 0.9% 

أعتمسسسد على الاختبسسسارات الموضسسسسسسسسسسسسسسوعيسسسة لقيسسساس فهم الطلاب   2
 .للمادة

31.5% 59.7% 4.8% 2.4% 1.6% 

 % 0 %9.7 %9.7 %58.1 %22.5 .أطبق أساليب التقييم الم تم  لتقييم تقدم الطلاب 3
 %0.8 %5.6 %8.1 %59.7 %25.8 .أستخدم المشاريع العملية كوسيلة لتقييم مهارات الطلاب 4
 %2.4 %6.5 % 4 %57.3 %29.8 .أعتمد على تقييم الأق ان لتعزيز التعلم بين الطلاب 5
 %0.8 %6.5 %16.1 %57.3 %19.4 .أستخدم أدوات التكنولوجيا ف  عملية القياس والتقويم 6
أعتب  التيسذية ال اجعسة من الطلاب جزءًا مهمسًا من أسسسسسسسسسسسسسسساليسب   7

 .القياس الم تخدمة

23.4% 58.1% 12.9% 4 % 1.6% 

 المحور الثاني: تحسين مهارات المعلمين
مـــــوافـــــق   البنود الرقم

 بشدة
غــــــــيــــــــر  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق  
 بشدة 

ا ف  اسسسسسسسسسسسسسسستخسسسدام أدوات القيسسساس والتقويم   1 كسسساةيسسسً ا  تلقيسسست تسسسدريبسسسً
 .الحديثة

25% 59.7% 10.5% 4.8% 0 % 

أتمكن من تصسسسسسسسميم اختبارات تقيم المهارات والمع فة بشسسسسسسسكل  2
 .فعال

25.8% 57.3% 9.7% 6.5% 0.8% 

أسسسسسسسسسسستطيع تحليل البيانات الناتجة عن أدوات القياس بشسسسسسسسسسسكل   3
 .علم 

25.8% 62.9% 8.9% 2.4% 0 % 

 %2.4 % 4 %4.8 %49.3 %39.5 .أستخدم است اتيجيات التقييم المتنوعة ف  فصل  الدراس  4
 %3.2 %12.9 %21 %38.7 %24.2 .أشارك ف  ورش عمل لتطوي  مهارات  ف  القياس والتقويم 5
 %0.8 %3.2 % 4 %41.9 %50 .أعتب  نف   على دراية بأحدث أساليب القياس ف  التعليم 6
 %0.8 %3.2 %6.5 %46.8 %42.7 .أستفيد من تجارب المعلمين الآخ ين ف  تح ين مهارات  7

 المحور الثالث: أثر القياس والتقويم على التميز المؤسسي 
مـــــوافـــــق    الرقم

 بشدة
غــــــــيــــــــر  محايد موافق

 موافق
ــيــــــــر  غــــــ
ــق   ــوافـــ مـــ

 بشدة
أعتقد أن تطبيق أسسسسسسسساليب القياس الفعالة ي سسسسسسسهم ف  تح سسسسسسسين  1

 .الأداء الأكاديم  للطلاب

23.4% 44.4% 21.8% 8.1% 2.4% 
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أشسسسسسسسع  أن دعم الإداريين لتطوي  اسسسسسسسست اتيجيات القياس يؤث    2
 .إيجابياً على البيئة التعليمية

41.9% 45.2% 9.7% 1.6% 1.6% 

أرى أن اسسسسسسسسسسسسسسستخسدام أسسسسسسسسسسسسسسسساليسب القيساس الحسديثسة يعزز التميز   3
 .المؤس   ف  المدارس

27.4% 56.5% 11.3% 4 % 0.8% 

ا ف  تحقيق   4 أعتب  أن القيسسساس والتقويم يل بسسسان دورًا رئي سسسسسسسسسسسسسسيسسسً
 .أهداف المدرسة

28.2% 49.2% 13.7% 6.5% 2.4% 

أؤمن بأن تح سسسسسين أسسسسسساليب القياس ي سسسسساهم ف  رفع م سسسسستوى   5
 .التعليم

46.8% 46.8% 4 % 1.6% 0.8% 

أعتقد أن وجود خطة اسسسست اتيجية للقياس والتقويم تعزز فعالية   6
 .المدرسة

50.8% 44.4% 0.8% 3.2% 0.8% 

أرى أن إشسسسسسسسسس اك جميع المعنيين ف  تطوي  أسسسسسسسسسساليب القياس   7
 .والتقويم ض وري لتحقيق النجاح

48.4% 41.9% 4.8% 4 % 0.8% 

( 1عند البند )  %38.7تشي  النتائج إلى أن أعلى ن بة ف  محور أساليب القياس والتقويم بليت  
بدرجة موافق بشدة، مما يعكس اعت افًا واسعًا بأهمية هذه الأساليب ف  تح ين جودة التعليم، متوافقًا  

رجة غي   ( بد 3عند البند )  %0(. أما أدنى ن بة ف  نفس المحور فكانت  2022مع دراسة سميث )
موافق بشدة، مما يشي  إلى اختلاف ف  آراء المشاركين حول فعالية بعض الأساليب وحاجة لمزيد  

 .من التقييم
بسموافق بشدة،    %39.4( أعلى ن بة  4ف  محور تح ين مهارات المعلمين، سجل البند )

( بسيي  موافق بشدة، مما  3عند البند )  %0(، بينما كان أدنى معدل  2017داعمًا نتائج مارزانو )
 .يعكس فجوات ف  الفهم أو التطبيق ت تدع  دعمًا وتدريبًا إضاةيًا

عند    % 50.8أما محور أث  القياس والتقويم على التميز المؤس ات ، فكان أعلى معدل  
(، ف  2022( بسموافق بشدة، مؤكدًا دور القياس ف  تعزيز التميز الإداري وفق الجهن  ) 6البند )

بسيي  موافق بشدة، مما يدل على تحديات ف     %0.8( أدنى ن ب  7،  6،  5حين سجلت البنود )
 .ست اتيجيات، وتتطلب جهودًا مكثفة من الإداريين والمعلمين لضمان نجاحهاتطبيق هذه الا

توجد علاقة بين استخدام المعلمين ذوي الخبرات العلمية لأساليب القياس   السؤال الثاني: هل 
 ؟والتقويم الفعالة وتحسين أداء الطلاب

لتوضسسسسسسسيح طبيعة العلاقة بين اسسسسسسسستخدام المعلمين ذوي الخب ات العلمية لأسسسسسسسساليب القياس  
والتقويم وتح سسسسسين الأداء، تم الاسسسسسستعانة بمعامل الارتباط بي سسسسسسون لتوضسسسسسيح العلاقة بين اسسسسسستخدام 
المعلمين ذوي الخب ات العلمية لأسسسسساليب القياس والتقويم وتح سسسسين الأداء، ويوضسسسسح الجدول الآت   

 هذه العلاقة: طبيعة
 (: نتا ج معامل الارتباط بين استخدام المعلمين ذوي الخبرات العلمية وتحسين الأداء 8الجدول )

 معامل الارتباط بيرسون  المتغيرات 
 0.908 أساليب القياس والتقويم 

 تحسين أداء المعلمين
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يلاحظ من الجدول ال ابق أن معاملات الارتباط بين استخدام المعلمين لأساليب القياس  

(، بح ب معامل الارتباط بي سون، وهذا يدل على مدى  0.908والتقويم وتح ين الأداء بليت )
العلاقة القوية بين أساليب القياس والتقويم وتح ين الأداء. تشي  هذه النتيجة إلى أن تطبيق أساليب  

(  2022ياس فعالة ي هم بشكل كبي  ف  تعزيز الأداء التعليم ، وهو ما يتفق مع دراسة سميث )د
الت  أكدت أن است اتيجيات دياس الأداء تعزز من جودة التعليم وتح ن فعالية اتخاذ الق ار. كما  

ي   ( الت  أظه ت أن القياس الفعّال يعزز من تطو 2017تتوافق هذه النتائج مع دراسة مارزانو )
است اتيجيات التدريس، مما يزيد من فعالية التعلم. هذه الأدلة تدعم أهمية الاستثمار ف  نظم القياس  

 .والتقويم كعوامل رئي ية لتح ين الأداء التعليم  داخل المؤس ات التعليمية

لأساليب القياس   الأدبيةتوجد علاقة بين استخدام المعلمين ذوي الخبرات    السؤال الثالث: هل
 ؟والتقويم الفعالة وتحسين أداء الطلاب

لتوضسسيح طبيعة العلاقة بين اسسستخدام المعلمين ذوي الخب ات الأدبية لأسسساليب القياس والتقويم  
وتح سسسسين الأداء، تم الاسسسسستعانة بمعامل الارتباط بي سسسسسون لتوضسسسسيح العلاقة بين اسسسسستخدام المعلمين  

هذه   ذوي الخب ات الأدبية لأسسساليب القياس والتقويم وتح سسين الأداء، ويوضسسح الجدول الآت  طبيعة
 العلاقة:

 (: نتا ج معامل الارتباط بين استخدام المعلمين ذوي الخبرات الأدبية وتحسين الأداء  9الجدول )
 معامل الارتباط بيرسون  المتغيرات 

 0.890 أساليب القياس والتقويم 
 تحسين أداء المعلمين

يلاحظ من الجدول ال ابق أن معاملات الارتباط بين استخدام المعلمين لأساليب القياس 
(، بح ب معامل الارتباط بي سون، وهذا يدل على مدى  0.890والتقويم وتح ين الأداء بليت )

العلاقة القوية بين أساليب القياس والتقويم وتح ين الأداء. تشي  هذه النتيجة إلى أن اعتماد أساليب  
( الت  أكدت 2022دياس فعالة ي هم ف  تعزيز الأداء التعليم ، وهو ما يتفق مع دراسة سميث ) 

الجهن    دراسة  مع  النتائج  هذه  تتوافق  كما  التعليم.  جودة  تح ين  ف   الأداء  دياس  أهمية  على 
( الت  أظه ت أن است اتيجيات دياس الأداء تلعب دورًا حاسمًا ف  تعزيز التميز الإداري  2022)

والتقويم كعوامل  القياس  نظم  الاستثمار ف   أهمية  تدعم  الأدلة  التعليمية. هذه  المؤس ات  داخل 
 .رئي ية لتح ين الأداء التعليم 

ما هو الأثر المباشـــــــر لتطبيق اســـــــتراتيجيات يياس فعالة على تحقيق التميز  الســـــــؤال الرابع: 
 في المدارس؟ وتحسين الأداء المؤسسي
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تم استخدام تحليل الانحدار الب يط لدراسة العلاقة بين تطبيق است اتيجيات دياس فعالة 
تحليل   نتائج  الآت   الجدول  ويظه   المدارس،  ف   الأداء  وتح ين  المؤس ات   التميز  وتحقيق 

 الانحدار:
(: اختبار الانحدار البسيط لأثر تطبيق استراتيجيات القياس الفعالة وتحقيق التميز المؤسساتي وتحسين الأداء في  10الجدول ) 

 مدارس محافظة حلب 

معامل الارتباط  
 (R) 

معامل التحديد  
 (2R) 

(  Fييمة ) 
 المحسوبة 

معامل الانحدار  
 (β) 

درجات الحرية  
 (DF) 

القيمة الاحتمالية  
 (SIG) 

0.743 0.552 150.079 0.743 1 0.000 
122 
123 

إحصائية   دلالة  ذو  أث   وجود  ال ابق  الجدول  ف   الإحصائ   التحليل  نتائج  أظه ت 
المؤس ات  وتح ين الأداء ف  مدارس محافظة   التميز  تحقيق  الفعالة ف   القياس  لاست اتيجيات 

( ةيشي  إلى أن  0.552(. أما معامل التحديد ) 0.743حلب، حيث بليت ديمة معامل الارتباط )
ناتجًا عن  (  %55.2ما مقداره ) العاملين ف  المدارس يكون  التيي ات الت  تحصل ف  أداء  من 

(، مما يعن  أن  0.743تطبيق است اتيجيات القياس الفعالة. ف  حين بليت ديمة معامل الانحدار )
الزيادة بمقدار وحدة واحدة ف  تطبيق است اتيجيات القياس الفعالة تؤدي إلى زيادة التميز المؤس ات   

(، مما يدل على وجود  0.000المعنوية والبالية ) Sig (. ويؤكد هذا الأث  ديمة%74.3بمقدار )
( لتطبيق است اتيجيات القياس الفعالة ف  تحقيق  0.05أث  ذو دلالة إحصائية عند م توى معنوية )

التميز المؤس ات  وتح ين الأداء ف  مدارس محافظة حلب. هذه النتائج تتماشى مع ما أظه ته  
ول أهمية است اتيجيات القياس ف  تعزيز الأداء  ( ح2022( ودراسة سميث ) 2022دراسة الجهن  )

 .المؤس  

 المقترحات والتوصيات: 
 .ض ورة تعزيز التدريب المهن  للمعلمين والإداريين ف  مجال القياس والتقويم -

 تطوي  است اتيجيات محدثة تتوافق مع احتياجات التعليم المعاص .  -

بض ورة توفي  الموارد اللازمة لتطبيق أساليب القياس والتقويم بشكل    اً وأوصت الدراسة أيض -
 .الأساليب  فعال، بالإضافة إلى أهمية إش اك جميع المعنيين ف  عملية تطوي  هذه

 
 
 



 

 

 

 1402 

 مـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات الإنـسـانـيـــة

 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
  

 
 
 

 



 

 

 ..أثر القياس والتقويم كمدخل استراتيجي لتحقيق التميز المؤسسي وتحسين الأداء في المدارس: دراسة حالة 

 د. رامي مصطفى خطيب|       د. خليل الحمو الحمدان |       د. أسماء إبراهيم محمد 

 

1403 

 قا مة المراجع:
 .الع    الفك  دار: القاه ة .الحديثة والتقويم القياس أدوات: الرقمي التعليم .(2023. )وليد الأسم ،

مجلة  .است اتيجيات دياس الأداء وأث ها على التميز الإداري ف  المؤس ات التعليمية   .(2022)الجهن ، محمد  
 .25-10، (1)6، ةالإدارة التعليمي

 .الخ يج  دار: ال ياض .وممارسات أسس: التعليم في والتقويم القياس .(2023الحارث ، فهد. )
 .الجامعي التعليم في الطلاب أداء تحسين في التقييم  استراتيجيات استخدام فاعلية (2023. )عزيز الحميدي،
 .الإمارات جامعة دكتوراه، رسالة
 رسالة  .المدارس في التعليم جودة تحسين في الحديثة التقنيات استخدام أثر .(2022. )يوسف الحميدي،

 .عبدالعزيز الملك جامعة ماج تي ،
 رسالة  .المدارس في التعليم جودة تحسين في الحديثة التقنيات  استخدام أثر ).2022. )جهاد الخطيب،

 .عبدالعزيز الملك جامعة ماج تي ،
 .الأندلس دار: جدة .واستراتيجيات مفاهيم: التعليم جودة ) 2022. )م يم الزه ان ،
 .الجامعي التعليم في الطلاب أداء تحسين في التقييم استراتيجيات استخدام فاعلية (2023. )رائد ال الم،

 .الإمارات جامعة دكتوراه، رسالة
 .الع    الفك  دار: القاه ة .الحديثة والتقويم القياس أدوات: الرقمي التعليم (2023. )هشام ال مي ي،
 عمان جامعة ماج تي ، رسالة .الإنترنت عبر الأدادومي الأداء تقييم استراتيجيات( 2022. )م وان الش يف،

 .الع  ية
-15،  (3)4،  مجلة التعليم العالي .تأثي  نظم القياس والتقييم على جودة التعليم العال    .(2019)  الشم ي، نورة

30. 
 .الفاراب  دار: بي وت .وتطبيقات نظريات: التربوي  التقويم (2021. )هالة الطفيل،
 .الأندلس دار: جدة .واستراتيجيات مفاهيم: التعليم جودة ) 2022. )ليلى العبيدي،

فاطمة الثانوية (2020)   العل ،  المدارس  ف   المؤس    التميز  تحقيق  على  الأداء  دياس  الدراسات  .أث   مجلة 
 .38-22،  (1)3، التعليمية

 .الي موك جامعة دكتوراه، رسالة .التعليمية العملية تحسين في التربوي  التقويم دور) 2023. )لطيفة العم ي،
،  (4)2،  مجلة المناهج التعليمية .أث  القياس والتقويم على تطوي  المناهج التعليمية (2018) العوض ، سارة  
50-65. 

 .قط  جامعة ماج تي ، رسالة .دورونا جا حة خلال بعد عن التعليم جودة تقييم ) 2021. )رنا الكنان ،
 .الفاراب  دار: بي وت .وتطبيقات  نظريات: التربوي  التقويم ) 2021. )فاطمة المجذوب،
 .البشي  دار: عمان .والتعلم التعليم جودة تحسين استراتيجيات) 2022. )ناص  المجيدي،

مجلة  .دياس الأداء الأكاديم  وتأثي ه على التميز المؤس   ف  التعليم الأساس  .(2021)   المنصوري، عادل
 .67-45، (2)5، التعليم الأساسي

 .قط  جامعة ماج تي ، رسالة .دورونا جا حة خلال بعد عن التعليم جودة تقييم )2021. )سارة الموسى،
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 .البشي  دار: عمان .والتعلم التعليم جودة تحسين استراتيجيات (2022. )رنا النجار، 

References 

Al-Ali, Fatima. (2020). The Impact of Performance Measurement on Achieving 
Institutional Excellence in Secondary Schools. Journal of Educational Studies, 3(1), 
22–38 . 

Al-Asmar, Waleed. (2023). Digital Education: Modern Tools for Measurement and 
Evaluation. Cairo: Dar Al-Fikr Al-Arabi . 

Al-Awdi, Sarah. (2018). The Impact of Measurement and Evaluation on Curriculum 
Development. Journal of Educational Curricula, 2(4), 50–65 . 

Al-Harithi, Fahd. (2023). Measurement and Evaluation in Education: Foundations and 
Practices. Riyadh: Dar Al-Khurayji. 

Al-Humaidi, Aziz. (2023). The Effectiveness of Using Assessment Strategies in 
Improving Student Performance in University Education (Doctoral Dissertation, 
United Arab Emirates University). 

Al-Humaidi, Youssef. (2022). The Impact of Using Modern Technologies on Improving 
the Quality of Education in Schools (Master’s Thesis, King Abdulaziz University). 

Al-Juhani, Mohammed. (2022). Performance Measurement Strategies and Their 
Impact on Administrative Excellence in Educational Institutions. Journal of 
Educational Administration, 6(1), 10–25 . 

Al-Kanani, Rana. (2021). Evaluating the Quality of Distance Education During the 
COVID-19 Pandemic (Master’s Thesis, Qatar University). 

Al-Khatib, Jihad. (2022). The Impact of Using Modern Technologies on Improving the 
Quality of Education in Schools (Master’s Thesis, King Abdulaziz University). 

Al-Majidi, Nasser. (2022). Strategies for Improving the Quality of Education and 
Learning. Amman: Dar Al-Bashir. 

Al-Majzoub, Fatima. (2021). Educational Evaluation: Theories and Applications. 
Beirut: Dar Al-Farabi . 

Al-Mansouri, Adel. (2021). Academic Performance Measurement and Its Impact on 
Institutional Excellence in Basic Education. Journal of Basic Education, 5(2), 45–
67 . 

Al-Mousa, Sarah. (2021). Evaluating the Quality of Distance Education During the 
COVID-19 Pandemic (Master’s Thesis, Qatar University). 

Al-Najjar, Rana. (2022). Strategies for Improving the Quality of Education and 



 

 

 ..أثر القياس والتقويم كمدخل استراتيجي لتحقيق التميز المؤسسي وتحسين الأداء في المدارس: دراسة حالة 

 د. رامي مصطفى خطيب|       د. خليل الحمو الحمدان |       د. أسماء إبراهيم محمد 

 

1405 

Learning. Amman: Dar Al-Bashir. 
Al-Obaidi, Laila. (2022). Quality of Education: Concepts and Strategies. Jeddah: Dar 

Al-Andalus. 
Al-Omari, Latifa. (2023). The Role of Educational Evaluation in Improving the 

Educational Process (Doctoral Dissertation, Yarmouk University). 
Al-Salem, Raed. (2023). The Effectiveness of Using Assessment Strategies in 

Improving Student Performance in University Education (Doctoral Dissertation, 
United Arab Emirates University). 

Al-Shammari, Noura. (2019). The Impact of Measurement and Evaluation Systems on 
the Quality of Higher Education. Journal of Higher Education, 4(3), 15–30. 

Al-Sharif, Marwan. (2022). Strategies for Evaluating Academic Performance Online 
(Master’s Thesis, Amman Arab University). 

Al-Sumairi, Hisham. (2023). Digital Education: Modern Tools for Measurement and 
Evaluation. Cairo: Dar Al-Fikr Al-Arabi . 

Al-Tufail, Hala. (2021). Educational Evaluation: Theories and Applications. Beirut: Dar 
Al-Farabi. 

Al-Zahrani, Mariam. (2022). Quality of Education: Concepts and Strategies. Jeddah: 
Dar Al-Andalus . 

Al-Zoubi, Najlaa. (2023). The Role of Educational Evaluation in Improving the 
Educational Process (Doctoral Dissertation, Yarmouk University). 

Anderson, T. (2019). The Impact of Technology on Educational Assessment. 
Educational Technology Review, 11(2), 85-100. 
Baker, R & Inventado, P (2014). Educational Data Mining: A Review of the State of 

the Art. Journal of Educational Technology, 12(2), 200-215. 
Davis, K. & Thompson, R. (2020). Measuring Learning Outcomes: Best Practices in 

Higher Education. International Journal of Educational Research, 14(3), 150-
165. 

Fisher, D. & Frey, N. (2017). The Importance of Formative Assessment in the 
Classroom. Journal of Classroom Assessment, 5(1), 15-30. 

Garcia, P. (2020). Data-Driven Decision Making in Education: A Review of the 
Literature. Educational Research Review, 8(3), 110-125. 

Harris, A. & Jones, M. (2018). Leadership for Learning: The Role of School Leaders 
in Improving Education Quality. Journal of Educational Leadership, 6(2), 60-75. 

Johnson, L. (2021). Innovative Assessment Strategies for 21st Century Learning. 



 

 

 

 1406 

 مـجـلـــة ســر مــن رأى للــدراســـات الإنـسـانـيـــة

 ثاني/ الجزء ال 2025 كانون الأول والثمانون/ السنة العشرون /  السادسالمجلد الحادي والعشرون/ العدد 
 
 Journal of Educational Assessment, 15(4), 45-60. 

Marzano, R (2017). The Art and Science of Teaching: A Framework for Effective 
Instruction. The Effective Teaching Journal, 9(1), 30-50. 

Roberts, M. & Lee, S. (2022). Quality Assurance in Education: A Framework for 
Improvement. Journal of Quality in Education, 10(1), 25-40. 

Schmidt, W & Burroughs, N (2018). The Role of Standards in Improving Education: A 
Global Perspective. Global Education Journal, 7(3), 75-90. 

Smith, J (2022). The Role of Performance Measurement in Enhancing Education 
Quality: A Comprehensive Review. International Education Journal, 8(2), 100-
120. 

Turner, C. (2021). Assessment for Learning: Strategies to Enhance Student 
Engagement. International Journal of Teaching and Learning, 9(4), 200-215. 

 


