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 الملخص
هدف  الحثدا الثدالي التعع   مس مىددددددددددددددتي  التمدايز العداطفي لدف  أسدددددددددددددداتدذة  ميدة التع ية  
بجامعة القادسدددددددية. لعدع ا لعفم تيسع مبيام سددددددداال مةاسدددددددا ل ذب الفمة، سام الحا ا ا ةا  مبيام  

ا ىلس عدع ة اي ل لمتمايز العاطفي   ن المبيام سي صدديهتا الللية مل  1978خاص اسددتةاد  (. تكيَّ
( سقعة، 24، اسددتقع بصددياتا الة ا ية  ةف  ةالىددي ي متع ، ل عف التثقل مل الخصددا    ( سقعة28 

تةة ل افهجة   –تةة ل افهجة    عة    –ميز ة  مس اسددددتجاباا خماسددددية  تةة ل افهجة    عة جفا  
(  5- 1( لمفقعاا الإيجااية ل 1-5لا تةة ل(، تُصدددددددثت افهجاا    –تةة ل افهجة سم مة   –معتفلة 

 ية. ا تمف الحا ا المة ج اليصدددفي لمةاسددد تا لة يعة الفهاسدددة، لتكين مجتم  الحثا لمفقعاا الىدددم
مل أسددددداتذة  مية التع ية بجامعة القادسدددددية سي أسىدددددام ا المختمفة  الع ا دددددياا، الكيميا ، الف ز ا ، 

ميم  ميم الثيدداة، الماددة الإعجم ز ددة، الماددة العع يددة،  ميم القعةن لالتع يددة الإسدددددددددددددد ميددة، التدداه  ، الع
( أسدددددتام سي العام 200التع ي ة لالةفىدددددية(. تي اختياه   ةة  ةددددديا ية ماا تيز   متةاسدددددا اما   

أظ عا الةتا ج أن أسعاد الع ةة يتمتعين بمىدددددددددددتي  معتف  مل التمايز العاطفي، ما يع      ،2025
لس لسددف خم  الحددا ددا ى  ،سددفهت ي  مس تةديي الاعفعددالاا لالتعددامدد  ب فددا ة م  المياس  العدداط يددة

مجمي ة مل التيصدددياا لتعز ز هذا الجاعا لف  أ  دددا  ه مة التفه  ، بالإ ددداسة ىلس مقتع اا  
 بثثية مىتق مية تع ط التمايز العاطفي بمتا عاا مث  التكيف الم ةي لالع ا اليظيفي.

Abstract 
      The current study aims to identify the level of emotional differentiation 

among faculty members at the College of Education, University of Al-Qadisiyah. 

Due to the absence of a previously developed scale suitable for this group, the 

researcher constructed a new scale based on Bowen's Theory of Emotional 

Differentiation (1978). The initial version consisted of 28 items, which was 

reduced to 24 items after confirming its psychometric properties. The final 

version included a five-point Likert response format: (Strongly Applies – 

Applies to a Great Extent – Moderately Applies – Applies to a Small Extent – 

Does Not Apply), scored from 5 to 1 for positive items and reversed (1 to 5) for 

negative items. The descriptive method was adopted due to its suitability for the 

study's nature. The research population consisted of faculty members from 

various departments at the College of Education, including Mathematics, 

Chemistry, Physics, Biology, English, Arabic, Quranic Sciences and Islamic 

Education, History, and Educational and Psychological Sciences. A 

proportionally stratified random sample of 200 faculty members was selected in 

2025. The results indicated that the participants demonstrated a high level of 

emotional differentiation, reflecting their ability to regulate emotions and 

manage emotional situations effectively. Recommendations and future research 

suggestions were presented to enhance emotional differentiation in academic 

settings. 
 



 

 

 

 882 
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 الفصل الأول )الإطار العام للبحث(

 أولًا: مشكلة البحث:
القفهة  مس التعع   مس مةا ع الآخع ل افسة  ام   جيهع ا  سي التفا   الاجتما ي،    ف تُع

  ،   ا تم ل السعاد مل الاستجابة بةعق تتةاسا م  الثالاا العاط ية التي يمع ا ا الآخعلن 
يُعع  هذا المف يم باسي التمايز العاطفي، ل ة ع ىلس مف  سفهة الةخ   مس التم  ز ا ل المةا ع  

 (. Barrett & al, 2001: p713)المختمفة لتثفيفها افسة لسقا  لمىياق 
دقيقة  ةف  ل  لمفعداا  اط ية  القادسية  جامعة  أساتذة  استخفام  العاطفي  التمايز   ع   

أساتذة جامعة القادسية ملل القفهة المةخف ة سي هذا س  ،التع  ع  ل مةا عهي سي مياس  متعفدة
المجال يم مين ىلس استخفام مصةمثاا  امة مث  "القمل" أل "الثزن" لمتع  ع  ل مةا عهي، ا ةما  

القادسية   أساتذة جامعة  لسقا     أصثاب يتم ل  ا ل مةا عهي  التفع ل  العالي مل  العاطفي  التمايز 
 (. Barrett, 2004: p266)لمىياق العاطفي الذي يمعلن با 

لسف أظ عا الفهاساا أن التمايز العاطفي يؤثع بة   محاشع  مس الصثة الةفىية لالقفهة 
ىلس أن السعاد يختمفين سي مف  سفهت ي  مس    ((Barrett, 2004سقف أشاه    ، مس ىداهة العياط 

  ،تصةيف تجاه  ي العاط ية  مل أعياع مثفدة، لهي ما يؤثع  مس مف  عجا  ي سي تةديي مةا عهي
أن الشخاص الذيل يمتمكين مىتي   اليا      (Erbas, Ceulemans, et al, 2014)كما أل ت  

مل التمايز العاطفي يد علن سفهة أس    مس التعام  م  المةا ع الىم ية، مما يؤدي ىلس تقم   
 (.Barrett, 2004: p266)مىتي اا القمل لالاكتماب، لز ادة القفهة  مس الف ي الذاتي 

ىن القفهة  مس ىدهاك المةا ع لتصةيف ا بة   دس ل تىا ف السعاد  مس التفا   بفعالية  
 ,Kuppens, & Verduyn)م  المياس  المختمفة، س     ل تثى ل م اهاا تةديي العياط   

2015: p72.)    تةالل  دهاسة الع سة ا ل تمايز المةا ع  (  Erbas, 2016)لسي هذا الإطاه، 
لإدهاك  ياط  الآخع ل، ل ةف  أن السعاد الذيل يتمتعين بمىتي  معتف  مل التمايز العاطفي  
الىم ي لفي ي سفهة أك ع  مس تثم   مةا ع شع ا  ي افسة، مما ية ع ىلس لجيد   سة ا ل التمايز  

 (. Erbas, et al, 2016: p241)العاطفي لس ي الآخع ل بة   أكثع ل ي ا  
يُعع  التمايز العاطفي أي ا  بالتفص   العاطفي، لهي يع   مف  تعق ف تجع ة المةا ع  

سالشخاص الذيل يتمتعين اتمايز  اطفي معتف  يىتةيعين تثفيف مةا عهي اةا      ،لتىم ت ا افسة
 مس الىياق المثفد، سي   ل أن السعاد ملي التمايز العاطفي المةخفض سف يىتخفمين تع  عاا  

 (. Barrett, et al, 2001: pP714)متفاخمة ليص  مةا عهي سي سياساا مختمفة 
ل ة ع التمايز العاطفي ا ل أساتذة جامعة القادسية ىلس القفهة  مس التفعسة ا ل المةا ع  

ىلس القفهة  مس التم  ز    الثعم الجامعيالمختمفة مث  الا ا لالثزن، ا ةما ية ع التمايز داخ   
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ت  ل أن أساتذة جامعة القادسية الذيل يتمتعين  يلسف    ،ا ل مةا ع متقاه ة مث  الا ا لالاعز اج
بمىتي اا  الية مل التمايز العاطفي لفي ي شعيه أ مس بالعساهية الةفىية،   ا تىا فهي القفهة  

 ,Bastian) مس تثفيف مةا عهي افسة  مس اتخام سعاهاا أكثع لعيا  لتثى ل استجابات ي العاط ية  

et al, 2015: p500; Gross, 2015: p14.)   
، س ي يتةما سفهة أك ع  مس التثم   العاطفي،   ا ىن الثعم الجامعيأما التمايز داخ  

التفع ل ا ل المةا ع المتةاا ة يى ي سي تعز ز القفهة  مس  حط العياط  لالتكيف م  المياس  
 ما أن اهتفاع مىتي  التمايز العاطفي،    (.Gross, 2015: p14)المختمفة بةع قة أكثع سعالية  

خاصة فيما يتعمل بالمةا ع الىم ية، يىا ف أساتذة جامعة القادسية  مس ت ةي استعاتيجياا أكثع  
  العممية ، مما يى ي سي تثى ل التكيف الةفىي لالتعام  م  ال ايط   يسا مية سي ىداهة  ياطف 

(Kashdan, 2015, p11.)  
ه   ل ةا   مي ما س ل يعي الحا ا أن مة مة الحثا الثالي تت ميه سي التىاؤل الآتي:  

 ؟ تمايز  اطفي  ةة الحثا مل أساتذة جامعة القادسية لفي ي 
 ثانياً: أهمية البحث:

يُعف التمايز العاطفي  ام   م ما  سي تعز ز هساهية السعاد، ىم أظ عا الفهاساا أن اهتفاع  
الذاا  تقفيع  سي  لاعخفاض  المةا ع،  تةديي  أس    مس  بقفهة  يعتحط  العاطفي  التمايز  مىتي  
س     ل   لالاكتماب،  العصااية  تعاج   ىلس  بالإ اسة  الىم ية،  المةا ع  لتقم    فة  الىم ي، 

 .(Barrett et al, 2001: p714)  اا أ مس مل الي ي الذاتيمىتي 
أما فيما يخ  التمايز العاطفي ا ل الفماا، س ي يى ي سي تثق ل هساهية عفىية أس   
مل خ ل تيس ع معميماا دقيقة  ل المةا ع، مما يىا ف سي تق يي ال فاث العاط ية لالتفا    
مع ا بة   أكثع م  مة. سي المقاا ، سإن التمايز العاطفي داخ  الفمة يتةما سفهة متقفمة  مس  

الفعلساا ا ل المةا ع المتةاا ة مث  الا ا لالت يج، مما يؤدي ىلس استجاباا  اط ية  ىدهاك  
 :Andersen, & Saribay, 2005)  أكثع دسة لتةديما ، لهي ما يعزز مىتي  العساهية الةفىية 

p29) . 
لسف  دي التمايز العاطفي باهتمام بثثي متزايف،  ما يت ت سي دهاسة ج دددع،  فعان ماهد،  

(، التي تةالل  مىتي  التمايز الةفىي لسماا الةخصية لف  طمحة  2014لجحاه، شعلق  اظي  
 .الجامعة، مؤ فة   مس لجيد مىتي   الٍ مل التمايز الةفىي لفي ي

المةا ع   تصةيف  سي  الفعدية  الفعلساا  س ي  سي  العاطفي  التمايز  دهاسة  أهمية  لتكمل 
لهغي اهتحاطا اةتا ج ىيجااية    ،لتجع ت ا، لهي م اهة تُعع  باسي التمايز العاطفي أل الفسة العاط ية
سالسعاد ملل التمايز العاطفي    ، مس الصثة الةفىية، لا تزال هةاك سجياا بثثية  يل  ي ية تةيهب

المعتف  سادهلن  مس تثفيف مةا عهي بة   أكثع ل ي ا ، مث  التم  ز ا ل الا ا لالثزن، سي 
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لسف أشاها البثاث ىلس أن التمايز العالي سي المةا ع    ،  ل يياجا الآخعلن صعي ة سي ملك
الىم ية يعتحط از ادة استخفام استعاتيجياا تةديي العاطفة الفعالة، لتقم   الا تماد  مس الكثيل 

العفلاعية مىتي اا  لخفض  لمتكيف،   & ,Barrett, Gross, Christensen) كآلية 

Benvenuto, 2001; Kashdan, Barrett, & McKnight, 2015). 
ل  عز التمايز العاطفي أي ا  سي دلهب اتةديي العممياا الإدهاكية،   ا تتفاخ   فة مةا ع  
سي  ممية التق يي العاطفي، لسف ي ين بع  ا مىا فا  لالحعض الآخع مةتتا . لذا، يُعت ع تةي ع  

   القفهة  مس استحعاد المةا ع غ ع ماا الصمة ى ف  اليسا   المم ةة لتعز ز التمايز العاطفي
(Kashdan, et al, 2015: p144) . 

تع  زا   مس  ل  تتةما  العاهةة، لالتي  العاط ية  الثالة  اتثفيف  العاطفي  التمايز  ت فأ  ممية 
الإشاهاا العاط ية المختمفة لتكي ل صيهة دقيقة  ل المةا ع الثالية. لم  ملك، سإن هذب العممية 
تثفث  مل س يد مع ةة تفع  ا الماة لالتىمياا العاط ية، مما سف يؤدي ىلس بعض الإخفاساا  

 . (Scherer's, 1987: p92)  سي التعع   مس المةا ع أل تكي ل مفاهيي خاطمة  ة ا 
يُععّ  التمايز العاطفي  مس أعا مىتي  التعق ف الذي يتي مل خ لا تثفيف التجاهب العاط ية  

لهي   ،لتصةيف ا لتمث م ا،   ا يُةدع ىليا  قفهة أل م اهة مىتقمة  ل تكعاه المةا ع أل شفت ا
 ما أعا يُعف م يعا    ،اذلك يع   اخت ساا سعدية ا ل الشخاص سي  ي ية تعامم ي م  مةا عهي

أساسيا  لمتجع ة العاط ية الذاتية، مما يجعما  ام   مؤثعا  سي س ي المةا ع لتةديم ا بة   أكثع 
 (. Lischetzke et al, 2005: p431)دسة لسعالية 

سإن أهمية    التمايز العاطفي لفي أساتذة جامعة القادسيةللكين الحثا الثالي ي تي اتعع   
 تد ع مل خ ل ما يأتي: الحثا 

 أ ــ الأهمية النظرية: 
أدا  ي   (1 لأثعب  مس  القادسية  جامعة  أساتذة  لف   العاطفي  التمايز  مف يم  ال ي   مس  يىمط 

 .الكاديمي لالتع يي 

ي يف مععسة  ممية  يل  ي ية تأث ع التمايز العاطفي  مس الصثة الةفىية للأساتذة، خاصة   (2
 .سي ظ   ايط العم  الكاديمي

 .يىا ف سي تفى ع التمايز العاطفي ا ل الساتذة لالة ب، مما يعزز ا مة تعميمية أكثع ىيجااية (3

الفعال  (4 لالتياص   التفه    استعاتيجياا  العاطفي سي تثى ل  التمايز  دله  تي يت  يى ي سي 
  داخ  الجامعة.
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 ب ــ الأهمية التطبيقية:
اياعاا  ممية يم ل استخفام ا سي تصميي اعامج تفه  ية ت ف  ىلس تعز ز التمايز    الحثا   ييسع (1

 .العاطفي لف  أساتذة جامعة القادسية

يىا ف سي ل   استعاتيجياا لف ي الصثة الةفىية للأساتذة، مما يةع   ىيجاايا   مس أدا  ي  (2
 .اليظيفي لالقفهة  مس ىداهة ال ايط الم ةية

يى ي سي تثى ل جيدة التفا   الكاديمي ا ل الساتذة لالة ب مل خ ل تعز ز القفهة  مس   (3
 .س ي المةا ع لإداهت ا بفعالية 

تةي ع سياساا تعميمية تىا ف سي تثى ل ا مة العم  الجامعية، مما يى ي سي   الحثا   يف ي (4
  هس  مىتي  الع ا الم ةي للأساتذة.

 ثالثاً: أهداف البحث:
 التمايز العاطفي لفي أساتذة جامعة القادسية.يىت ف  الحثا العاهل التعع   مس 

 رابعاً: حدود البحث:
الثالي   الحثا  المتعفدة  سىي بيتثفد  بأسىام ا  التع ية  ب مية  القادسية  جامعة  أساتذة 

الكيميا    -الع ا ياا  الثياة   - سىي  الف ز ا   -سىي  ميم  الماة الإ  -سىي  الماة   -عكم ز ة سىي  سىي 
 سىي العميم التع ي ة لالةفىية(. -سىي التاه   -سىي  ميم القعةن لالتع ية الإس مية -العع ية

 خامساً: مصطلحات البحث:
 : (Emotional Differentiation)التمايز العاطفي  

 الاتصال   مس  القفهة"  بأعا  العاطفي  التمايز  (Kerr & Bowen. 1988)   عّ    ع، اي ل
 ,Kerr & Bowen)"  لمفعد   العاطفي  الدا   سي  الاستق ل  سي  الاستمعاه  م   الآخع ل  م   العاطفي

1988, P4 .) 
بأعا    ية ع   التمايز العاطفي   (Lischetzke & al, 2005)ليةتى ي لأخعلن  عّ   كما  

مىتي  التعق ف الذي يثفد با السعاد تجاه  ي العاط ية المةفصمة ل صةفيع ا ل مثميع ا ل تي تصيهها 
 . (Lischetzke & al, 2005, P432) مس أع ا سفهة أل م اهة باض الةدع  ل تياتعها لشفت ا

الم   ىلس تجع ة لتىمية    بأعا   (Kashdan & Barrett, 2015)   ل عّسا  اشفان ل اه   
 . (Kashdan & Barrett, 2015, P10) المةا ع افهجة  الية مل التعق ف 

  تعع فدا    (Kerr & Bowen. 1988)   ع، اي لف الحدا دا تعع   يت ة  التعع ف الةدعي:
عدع ة  ا تمادب  مس  ل   التمايز العاطفيمبيام    اةا  ، لملك لا تمادب تعع فا سيدهاسدددددددددددددتاسي   عدع ا  
  تفى ع الةتا ج.سي  (1978اي ل  
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الفهجة الكمية التي يثصددددددددد   م  ا أسددددددددداتذة جامعة القادسدددددددددية بعف هي  جعا ي:  التعع ف الإ
  .ةالثالي الفهاسة سيالتمايز العاطفي   مس سقعاا مبيام يجاات ى

 الفصل الثاني )إطار نظري(

 نظريات فسرت التمايز العاطفي:
)  نظرية العاطفي  للتمايز   Bowen's Theory of Emotional)  :(1978بوين 

Differentiation)   
 تقف اي ل  ،  ما ا هي سفهة الةخ   مس التم  ز ا ل السكاه لالعياط   العاطفيتمايز  ال
  ، الصمي  مثيةاسف اكتم  ىلس  ف    ع بثميل اليس  الذي يتعك فيا الةخ   العاطفة أن تمايز 

يىتمع سي التا ع طيال    العياط ستعض أن التمايز ا ل  ا  ،  ما ادة ما ي ين هذا هي سل العشف 
ستعة الثياة خاصة سي ألساا التا  ع الك  ع مث  تجع ة الكمية أل التفخ ا الع جية أل التجاهب 

   المؤلمة.
 ،   ا ، للجف أع ا تتفا   م  مجمي ة متةي ة مل ال ةسالعاطفةتي ل   عدع ة تمايز  

اي ل   لالتةيه    (Kerr, Bowen, et al, 1978) ا تقف  التفعد  لعممياا  المتأصمة  الة يعة  أن 
أع ا تمايز   التي تصيهها  مس  ال ةس    لمعاطفة العاطفي  ىلس تةي ع مجمي ة متةي ة مل  ستؤدي 

 (. Bowen, et al, 1978, P202) الةفىية أل تا  عها أل تقم م ا 
اي لل  التمايز  Bowen   1978  استعض  ال مس مل  المىتي اا  أن  ستعتحط    العاطفي( 

الةفىي لالفى يليجي العام،  أكثع تثفيف   ،بمىتي اا أ مس مل الدا   اي ل بأن    أل ت،  ا  ل ة   
المىتي اا ال مس مل التمايز ستعتحط از ادة القفهة  مس التةق  سي الع ساا العاط ية المعقفة، 

يعتحط  ،  ما  ، لمةا ع أس  بالقمل هلاعخفاض أ عاض التيتع، لاعخفاض مىتي اا التيتع المتصي 
  العاطفي السعاد الذيل يتمتعين بمىتي اا أ مس مل التمايز    ا أن    بالمعلعة  ا  أي   العاطفةتمايز  

بة   أسعع مل ال عاض التي يتعع ين    ا  يعاعين مل  ايط أس  مل  ايط مع ةة ل تعاسين أي 
 . (Kerr, & Bowen, 1988, P94)بالسعاد ملي المىتي اا المةخف ة مل التمايز   ل ا مقاهعة

سي الإشاهة ىلس أن التمايز المةخفض لي  مىؤللا     ا  ( مثفد Bowen   1978  كان اي ل
لفي ي مىتي اا مةخف ة مل التمايز    ا  ل ة ع ىلس أن هةاك أسعاد   ،بثف ماتا  ل تةيه ال عاض 

ل التالي، سإن السعاد ملي المىتي اا     يات ي،ا ل أعفى ي ل ثاسدين  مس التيازن العاطفي طيال  
لم  ملك، سمل المعجت    ،ال عاض لال  ل لالتيتع  مل سم ية  ا  المةخف ة مل التمايز لا يعاعين دا م

 (. Bowen, et al, 1978, P202) أن يتعع يا ل عاض سم ية لمتيتع  ةف تعع  ي للإج اد 
بة   ىيجااي بم اهاا   ا  سي ين معتحة  العاطفةبأن تمايز    Bowen (1988)  اي ل   أل ت
تمايز ستكين معتحةة از ادة التةديي  ال ما تيس  أن المىتي اا ال مس مل    الةفىية،التأسمي لالمعلعة  

استعح أن القفهة  مس الثفاظ  مس   ساا تكي ية مع ية تزداد    أي ا    ،العاطفي لالتفك ع العق عي
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زاد   الالكمما  ذلك  (Kerr, & Bowen, 1988, P94)  عاطفي تمايز  أوضحت  ولقد  دهاسة ، 
Renee, Emre Demiralp    2012الاكتماب   ا ةعاب   مل  يعاعين   الذيل  السعاد   ( مل أن  

  ادالاكتماب   المصاا ل  السعاد   لف   الىم ية،   ا  ان  لممعميماا   مععسي   جز   لفي ي(  MDD   الةفيف 
  هذب   اع   الىم ية،   ا  لممةا ع سقط  للكل الصثا ، المةاه  ل مل تمايزا    أس   اط ية تجاهب 

 . لالتةيع العاط ية الكثاسة ةثاه تتجالز الاخت ساا 
سي لس  مح ع مل الخمى ةياا مل القعن الما ي، ه زا دهاسة التفا   الحةعي  مس  

سي الىت ةياا لالىحع ةياا مل  ل   ,الفعد لالة ج التثم مي الةفىي لف ي الع ساا لأمعا  ا المثتممة
القعن الما ي، افأ الج   اللل مل الةدع اا سي التةيه لالتي عدعا خاهج الفعد ىلس التفا  ا  

الشخاص  ا ل  الةدامية  ،   ا الميجيدة  الةدع اا  باسي  تعع   هذب  هذب    مل خ ل   ،أصحث  
لتةي ع ىطاه  م  يم ل أن    (Murray Bowen   1976  التع  حاا الةدع ة  م  ميهاي اي ل 

يعةي س ما  أل ت لكي ية تصع  الةام  ةف الاعخعاط سي عدام  اطفي مل خ ل الةدع ىلس 
 & ,Kerr)  ةدام  اطفي  لمثيط السعاد هؤ ة العماط المتةاب ة  ، تم ل اي ل مل الجما ةل فة 

Bowen, 1988, P96.)   
ال فاية، تم ل اي ل    مل تيسي  عدع تا لععض التفا  ا المجتمعية   Bowen  مل هذب 

كجز  مل  ممية الاعتقال العاطفي  ان ىطاه العم  الةدعي ل ي ل أ ف الةمامج الةاممة الللس التي  
لالع ساا    ،ه زا  مس العماط   ع الجيال لالعسا   لالمعتقفاا التي تةتق  مل ج   ىلس ج  

سي    ا  تة يق  Bowen   ي لل  التمايز العاطفيلجفا عدع ة    ،كأجزا  ه يىية مل الةدع ة الةدامية
 مس أع ا    Bowen  ال يم، لا يزال يُةدع ىلس عدع ة اي ل  ,مجالاا  مي الةف  لالةا لالصةا ة

لع ا تعتع  ب   مل الة يعة الةدامية لالة يعة    لا فة مل أكثع عدع اا التةيه الةفىي شميلا  
الةخصية  متعفدة المىؤللية  سي  ممية  الفعد  دله  ىهمال  م   فم  الةفىي  لمتةيه   الجيال 

(Friedman, 1991, P447.)    
  Bowen (1978)  لميهاي اي ل  التمايز العاطفي سي عدع ة    العاطفي تي لص  التمايز  ل 

 ا  لسقل   ،العاطفي لالفكعي   ال حط مس أعا الم ين الع يىي لقفهة الفعد  مس تثق ل تيازن صثي ا ل  
التمايز  Bowen    1978  ل ي ل مل  بمىتي اا  الية  يتمتعين  الذيل  الحالا ل  سإن    العاطفي (، 

 مس استخفام التفك ع المةةقي    ا  سادهلن  مس تجع ة مجمي ة لاسعة مل التأث عاا م  القفهة أي 
ل عحاهة أخع ، سإن الشخاص الذيل يتمتعين بمىتي   الٍ مل    ، مس المثفزاا الدعفية  ا  ا تماد 

يم   هؤلا  الشخاص ىلس    ،   ا سادهلن  مس استخفام    مل العاطفة لالفكع  العاطفيالتمايز  
لمحاد  ي، لالتفك ع سي الق ايا، لالتياص  الصثي م  الشخاص الع يى  ل سي عدام    ا  البيادة لسق

هؤلا  الشخاص سادهلن ,  الع ساا الخاصة ا ي، لاتخام سعاهاا ج فة لا تكين مفسي ة  ادة  بالقمل
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 مس الثفاظ  مس الةعيه بالذاا سي التحادلاا الع  بية م  أشخاص ةخع ل أل أعدمة تتكين مل  
 (. Skowron, 2004, P99) أسعاد أل مةدماا 

ساامة لمتة  ل  مس الفيةامي ياا    التمايز العاطفيهأ  أن عدع ة   Bowen (1978)  اي ل
  ا  عدع   ،التةديمية لم ان العم  هي عدام  اطفي يعم  با أشخاص مل مىتي اا مختمفة مل التمايز

تة   مس أن الشخاص سيىعين ىلس ى ادة تكي ل ا مة  ا  ت ي    التمايز العاطفي لن عدع ة  
ساالح  الع ا  ا  الصمية،  اعخفاض  ىلس  يؤدي  العم   م ان  سي  داخمي  صعاع  هةاك  ي ين  )ما 

 Chemiss, al, 2000, P54 .) 
: التفا   العاطفي، لهي  يتم ز بأه عة  يام   العاطفيأن التمايز    Bowen  هأ  اي لكما  

تىمت هذب التيصيفاا اله عة اتةمية سفهة  ،  ط  العاطفياقتم  الآخع ل، لال  لالاعفماج،  لالإسقاط
العاطفي لالفكعي بالإ اسة ىلس التكيف بة      قي    ال حطالفعد  مس تثق ل تيازن صثي ا ل  

 (. Skowron, 2004,  P99)ا ل الع سة الثميمة م  الآخع ل لاستق لية الذاا 
( الحالا ل الذيل  Bowen   1978  بالتفك ع معة أخع  سي لص   فدي لمتمايز، هأ  اي ل 

 مس أع ي سادهلن  مس تجع ة مجمي ة لاسعة مل هدلد    العاطفيلفي ي مىتي اا  الية مل التمايز  
 مس    ا   مس استخفام دهجاا متفالتة مل التفك ع المةةقي ا تماد   ا  الفع  العاط ية م  القفهة أي 

 العاطفيل عحاهة أخع ، سإن الشخاص الذيل يتمتعين بمىتي   الٍ مل التمايز    ،المثفزاا الدعفية
يم      ،  ماسادهلن  مس استخفام    مل العاطفة لالفكع سي لس  لا ف دلن ى اسة أ فهما للآخع

الشخاص القادهلن  مس ىظ اه مىتي اا  الية مل التمايز ىلس أن ي يعيا مفسي  ل بمحاد  ي،  
لالتياص  الصثي م  الشخاص الع يى  ل سي عدام الع ساا لفي ي، لاتخام سعاهاا ج فة لا تكين  

 &Skowron)بالعياط  الثالية سي أعدمة التةا   الخاصة ا ي   ادة  مفسي ة بالقمل أل مفسي ة  

2004, P112). 

 مس الثفاظ  مس الةعيه بالذاا سي التحادلاا الع قية م      لساده   ي يعيا  هؤلا  الشخاص 
هؤلا  الشخاص غ ع المتم ز ل بة      ،أشخاص ةخع ل أل أعدمة تتكين مل أسعاد أل مةدماا 

 ، ك  ع يجفلن صعي ة سي العم   ي فة مىتقمة؛   ساا ماا جيدة أس ؛ صعي ة سي ىداهة العياط 
 (. Skowron& 2004, P112) عفىية أك ع  ا  ما تد ع  ايط ا  لغالح

العاطفي • التمايز  بوين    تفسير  العاطفي  التمايز  لنظرية  وفقاً  القادسية  جامعة  أساتذة  لدى 
(1978:) 

ل ي ل  تيسع   العاطفي  التمايز  التمايز  1978عدع ة  سي  الفعدية  الفعلق  لف ي  عدعي  ىطاه   )
العاطفي لف  أساتذة جامعة القادسية، مل خ ل تثم    ي ية تفا م ي العاطفي لالفكعي سي ا مة  

ية ع التمايز العاطفي ىلس سفهة السعاد  مس الفص  ا ل العاطفة لالتفك ع   ، ىم العم  الكاديمية
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المةةقي، مما يؤثع بة   محاشع  مس استجاات ي لم ايط، لإداهت ي لمع ساا الم ةية، لاتخامهي  
 .لمقعاهاا سي سياساا مختمفة

سي ال  مة الكاديمية، يياجا أساتذة الجامعة العفيف مل التثفياا، مث  متةمحاا التفه    
لةدع ة اي ل، سإن    ا  لسقل   ،لالحثا لالةةع، ل ايط التق يي، لالتفا   م  الة ب لالزم   لالإداهة

الساتذة ملي التمايز العاطفي المعتف  ي يعين أكثع سفهة  مس التعام  م  هذب التثفياا بةع قة  
 مس الع   سإن الساتذة  ل   ، ق عية لمتزعة، دلن أن تؤثع  م  ي العياط  الىم ية بة   مفعط

ملي التمايز العاطفي المةخفض سف يجفلن صعي ة سي التث ي سي استجابات ي العاط ية، مما سف  
 .يؤدي ىلس التيتع الزا ف، الا تعاق اليظيفي، أل مة  ا سي التياص  م  الآخع ل

أي   العاطفي  التمايز  القعاهاا دلن   ا  يعتحط  اتخام  الجامعي سي  الستام  استق لية  بمف  
التمايز العاطفي العالي ي يعين أكثع    أصثاب سالساتذة    ،الا تماد العاطفي الزا ف  مس الآخع ل

سفهة  مس العم  باستق لية، لاتخام سعاهاا تىتةف ىلس التفك ع العق عي، ا ةما سف ي ين أللمك الذيل  
ب ايط ال  مة الكاديمية لةها  الآخع ل، مما سف   ا  يعاعين مل  ع  التمايز العاطفي أكثع تأثع 

 .يؤثع  مس أدا  ي الم ةي
بالإ اسة ىلس ملك، يؤثع التمايز العاطفي  مس  ي ية استجابة الساتذة لم ايط لالتيتع    

سالسعاد الذيل يتمتعين بمىتي اا  الية مل التمايز العاطفي ي يعين أكثع معلعة سي    ،الكاديمي
مياج ة التثفياا، لأكثع سفهة  مس التكيف م  متةمحاا التفه   لالحثا لالإداهة دلن أن يؤثع  

أما الساتذة الذيل لفي ي تمايز  اطفي مةخفض، سقف    ، مس صثت ي الةفىية أل الم ةية  ا  ملك سمح
أل  العم   اعخفاض  فا ت ي سي  ىلس  يؤدي  سف  مما  لالتيتع،  القمل  مل  أ مس  مىتي اا  يد علن 

 .صعي ة التعام  م  المة  ا الكاديمية
يةع   مىتي  التمايز العاطفي  مس الدا  اليظيفي للأستام الجامعي،   ا تة ع    أي ا  

عدع ة اي ل ىلس أن السعاد ملي التمايز العاطفي المعتف  أكثع سفهة  مس تثق ل الةجاح سي ا ماا  
لقفهت ي  مس تثق ل التيازن ا ل العاطفة لالتفك ع المةةقي، لتةديي لست ي بفعالية،    ا  العم ، عدع 

سي المقاا ، سإن أللمك الذيل لفي ي مىتي اا مةخف ة مل التمايز    ،لإداهة م ام ي الكاديمية ب فا ة
 مس جيدة التفه     ا  العاطفي سف يجفلن صعي ة سي التعام  م   ايط العم ، مما يؤثع سمح

 .لالحثا العممي لالقفهة  مس التفا   الإيجااي م  الة ب لالزم   
تقفم لما  ىطاه    تُعف ،  للسقا   اي ل  هامعدع ة  أساتذة   لتفى ع  عدعي  لف   العاطفي  التمايز 

جامعة القادسية،   ا تىا ف سي تفى ع الفعلق الفعدية سي استجاات ي لم ايط الكاديمية، لمف   
 استق ل ت ي العاط ية، لسفهت ي  مس ىداهة الع ساا الم ةية، لتأث ع ملك  ما  مس أدا  ي اليظيفي. 
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 الفصل الثالث )منهجية البحث وإجراءاته(

 (The Research Procedures) :منهجية البحث
 . ا تمف الحا ا المة ج اليصفي مة جا   مميا       

  (Population of Research): مجتمع البحث
أساتذة جامعة القادسية ب مية التع ية بأسىام ا المتعفدة  سىي ب  تثفد مجتم  الحثا الثالي

الكيميا    -الع ا ياا  الثياة   - سىي  الف ز ا   -سىي  ميم  الماة الإ  -سىي  الماة   -عكم ز ة سىي  سىي 
 .سىي العميم التع ي ة لالةفىية( -سىي التاه   -سىي  ميم القعةن لالتع ية الإس مية -العع ية

 (The research sample) :عينة البحث
العةيا ية ماا التيز   المتةاسا، لسف اما    بالةع قةلجأ الحا ا ىلس اختياه   ةة الحثا  

 . م(2025( أستام مل أساتذة جامعة القادسية ب مية التع ية   200 
 ( The Research tools) :أدوات البحث

 :  مقياس التمايز العاطفي
  يتم ل عا لي  ألا  ى لبيام التمايز العاطفي    عف مىحقا  مُ   مبيامالحا ا لمثصيل  مس    يسع

تتةاسا م    ةة  لبيام التمايز العاطفي    مىحقا    بمعف   ةل  ع يأ  ة  مثميييمل الثصيل  مس مقا
نظرية  بالا تماد  مس  البيام ا ةا  أداة لبيام التمايز العاطفي  المع  لذا استمزم  ،  الحثا الثالي

  في   الاستمرار   مع  الآخرين  مع  العاطفي  الاتصال  على  القدرة"عا  أ ب  الالذي  عس(  1978)  بوين
 ."للفرد العاطفي الأداء في الاستقلال

 التمايز العاطفي: مبيام اةا   سياتحع ا الحا ا  التيلفيما يأتي الإجعا اا 
  الدراسة(. فيالتخطيط للمقياس )تحديد المفهوم وفق النظرية المعتمدة  .1

قياسا لااف أن عثفد الىميك المعاد قياسا بة   لا ت لدس ل   سي لكي ي ين المبيام دقيقا   
تفاخ  سف يثفث ا ل سميك لةخع، ل عف ىط ع الحا ا  مس أداياا المي يع لالفهاساا    تجةحا  ل 
  ، اةا  المبيام  سي ىطاها  عدع ا   (  1978)  بويننظرية  الحا ا  مس    ف ، ا تملمتمايز العاطفيالىابقة  

 . التمايز العاطفي ل   تاسي عدع  اي للذا سقف أطم  الحا ا  مس ما  تحا  
  وضع وصياغة فقرات المقياس. .2

 لإ فاد سقعاا المبيام سام الحا ا بما يمي:  
 ( لصياغة سقعاا تتةاسا م  المتا ع. 1978الحا ا عدع ة اي ل    ت ةي •

  .لمتمايز العاطفيداياا المتةالِلة الحا ا  مس ال اطم  •



 

 

 التمايز العاطفي لدي أساتذة جامعة القادسية 
   نبيل نوير دخيل م.م. 

891 

تةالل    س ط ع الحا ا  مس الإطاه الةدعي المت ةس ل عض الفهاساا الىابقة الت ىلمل خ ل   •
الللية لبيام    ( سقعة بصيهت ا28، تي صياغة  ي التمايز العاطفي ل ما يتفل م  الإطاه الةدع 

 .التمايز العاطفي

تةة ل  مي افهجة  -تةة ل  مي افهجة    عة جفا  خماسي  جابة  م  ا لسل تفهج  لتكين الإ
   .(لا تةة ل  مي -تةة ل  مي افهجة  سم مة -تةة ل  مي افهجة  معتفلة  -ك  عة
 التحليل المنطقي للفقرات )صلاحية فقرات المقياس(: .3

المختص ل   ُ       المث م ل  مل  مجمي ة  لسقعاتا  مس  المبيام  المعاد   سيعض  الحثا  مجال 
  سي سقعاا المبيام  مس  فد مل المث م ل المتخصص ل    ُ ع   ىلس ملك سقف    ىعجازب، لاستةادا  

جامعة    -جامعة المىتةصع ةال  - القادسيةجامعة  مث ي مل  (  15م فان  مي الةف ، لالحالغ  فدهي  
  لإافا  هأي ي فيما يخ : كع   (

 ددد ص  ية الفقعاا لبيام ما ل ع  لجما.
 ددد م  مة افا   الإجابة.
ها  ة ( لأكثع مل  %80ل تعفي ( ل ا تماد عىحة  أل ى اسة  أمل   ذ     ددد ىجعا  ما يعلعا مةاسحا  
 .ل هس  اأ المث م ل لق يل الفقعة 

  مس ةها  المث م ل لمقتع ات ي  ( سقعة، ل ةا   28لسف اما  سقعاا المبيام بصيات ا الللية       
الحا ا   ا ل  (27- 14-11-7سقعاا    أه  بثذ   سام  الاتفاق  عىحة  بالا تماد  مس  لملك   ،
ل  ذا   الحا ا    ما  ص   ،(%80المث م ل   الإجابة،  ل فا    المبيام  تعميماا  مياسقت ي  مس 

 . لمتثم   الإ صا ي ( سقعة24م ين مل  التمايز العاطفي الإجعا  أصحت مبيام 
 التطبيق الاستطلاعي الأولي: .4

مععسة مف  ل يح التعميماا لسقعاا المبيام مل   ا الصياغة لالمعةس لمف  س ي لل
الإجابة ل ذلك   سي المىتج   ل لفقعاا المبيام ل فا ما، لالتعع   مس الصعي اا التي تياج  ي  

للإجابة المىتاعق  اللل  ،اليس   الاستة  ي  التة  ل  ىجعا   مل  لا  اتة  ل   ،لااف  الحا ا  سام 
لتم  الإجابة  ،  أساتذة جامعة القادسية( مل  20 استة عية اما   المبيام  مس   ةة  ةيا ية  

بعف   الحا ا  مة ي  أ بث يه  لصياغت ا  ىن طما  المبيام  سقعاا  افا  م  دات ي  يل ل يح 
ن سقعاا  أما  اع  هةاك سقعاا غ ع مف يمة، لت  ل مل هذا التة  ل  ىلطع قة الإجابة  ة ا، لفيما  

المبيام لتعميماتا  اع  لا ثة للي  هةاك  اجة لتعفيم ا، ل ان اليس  المىتاعق للإجابة يتعالح  
 ( دقيقة. 15_ 10ا ل  
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 حصائي للفقرات: التحليل الإ .5

 ما يأتي:  أستعم  الحا ا ل ذا الاعض      
 )الاتساق الخارجي(:   Contrasted Groupsأ ـ المجموعتين الطرفيتين  

 لثىاب القية التم  ز ة لك  سقعة مل سقعاا مبيام التمايز العاطفي، سام الحا ا بما يأتي: ل      
الحالاة   • المبيام  مس   ةة التثم    تي  مل  (  200تة  ل  القادسية    اختياههي أساتذة جامعة 

 ماا التيز   المتةاسا. العةيا ية بالةع قة 

تصثيت   • مبيام  ىبعف  مل  استماهة  لك   الكمية  الفهجة  ل ىاب  المفثيص ل  التمايز  جاباا 
 ، تي تعت ا الفهجاا تةازليا  ااتفا   مل أ مس دهجة لاعت ا  بأدعس دهجة. العاطفي

(, لسف امغ  فد  %27ت ل، لذا تي ا تماد عىحة    اختياه عىحة سة  لتثفيف المجمي ت ل الةعس •
خ ع  لمتثم   اما     التين  فد الاستماهاا  أ  أي( استماهة،  54الاستماهاا لك  مجمي ة   

( مل الاستماهاا الثاصمة  مس أ مس الفهجاا  %27سقف تي اختياه عىحة    ،( استماهة108 
( مل الاستماهاا الثاصمة  مس  %27( استماهة، لاختياه عىحة   54لسم   بالمجمي ة العميا  

 ( استماهة. 54أدعس الفهجاا لسم   بالمجمي ة الفعيا   

لك  المجمي ت ل العميا لالفعيا  مس    سقعة مل    لالاعثعا  المعياهي استخعاج اليسط الثىااي   •
لع ةت ل مىتقمت ل    (t. test)سقعاا مبيام التمايز العاطفي، لمل ثي تة  ل الاختحاه التا ي  

لاختحاه دلالة الفعلق ا ل ألساط المجمي ت ل، لملك لن البيمة التا ية المثىي ة تمث  القية 
لس تم  ز    سقعة مل  ىلُ فّا البيمة التا ية المثىي ة مؤشعا   ،التم  ز ة لمفقعة ا ل المجمي ت ل

الجفللية ل ي ت   بالبيمة  لفقعاا مبيام  1جفلل  الخ ل مقاهعت ا  التم  ز ة  القية  ( دهجاا 
 التمايز العاطفي بةع قة المجمي ت ل الةعس ت ل.
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  (1)جدول ال
 القوة التمييزية لفقرات مقياس التمايز العاطفي بطريقة المجموعتين الطرفيتين  

 تسلسل
 الفقرة

 المجموعة الدنيا المجموعة العليا
القيمة التائية 

المتوسط  الدلالة المحسوبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 دالة ** 5.462 0.27533 1.1125 0.50023 1.2256 1

 دالة ** 3.547 0.28991 1.1365 0.66127 1.1385 2

 دالة ** 4.254 0.10584 1.1712 0.68914 1.2456 3

 دالة ** 4.366 0.18664 1.1254 0.51047 1.1895 4

 دالة ** 4.856 0.33815 1.1467 0.76535 1.2247 5

 دالة ** 3.657 0.20528 1.1196 0.64722 1.2365 6

 دالة ** 5.145 0.17774 1.0452 0.73654 1.2478 7

 دالة ** 5.256 0.25214 1.1456 0.60122 1.4596 8

 دالة* * 3.555 0.50115 1.0256 0.77974 1.1254 9

 دالة ** 4.689 0.14745 1.0575 0.68364 1.1958 10

 دالة ** 7.485 0.18363 1.1166 0.55476 1.1475 11

 دالة ** 5.152 0.33359 1.2981 0.65510 1.4065 12

 دالة ** 4.868 0.48459 1.2622 0.78588 1.1454 13

 دالة ** 5.115 0.18264 1.0371 0.65799 1.5112 14

 دالة ** 6.714 0.18364 1.0311 0.65453 1.5563 15

 دالة ** 4.245 0.20540 1.0577 0.64457 1.5232 16

 دالة ** 5.428 0.18474 1.0551 0.67582 1.1425 17

 دالة ** 6.365 0.18114 1.1251 0.65656 1.5568 18

 دالة ** 5.428 0.18510 1.0351 0.65744 1.2566 19

 دالة ** 4.145 0.05459 1.2662 0.89948 1.2515 20

 دالة ** 3.867 0.20145 1.0112 0.52477 1.3624 21

 دالة ** 3.568 0.18564 1.2161 0.55253 1.4532 22

 دالة ** 5.328 0.13811 1.0278 0.60799 1.5512 23

 دالة ** 3.014 0.33676 1.1626 0.63329 1.4331 24
 

المثىي ة    ة قيم ا التا ي  التي  اع  مم زة  الالتمايز العاطفي  مبيام      ب سقعاا أ الجفلل    ي  ل       
الحالاة   التا ية الجفللية  ، لجا ا (199( لدهجة  ع ة  0.01(  ةف مىتي   2.57أ مس مل 

 جمي  سقعاا المبيام مم زة. 
 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس: .ب

الع سة الاهتحاطية ا ل دهجة    سقعة لالفهجة الكمية لممبيام، لاستعم    سام الحا ا باستخعاج     
ل الكمية  الع سة الاهتحاطية ا ل دهجة    سقعة لالفهجة  اهتحاط ا عسين لاستخعاج  (  200 دمعام  

 .استماهة
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لأظ عا عتا ج المعالجة الإ صا ية لفهجاا السعاد  مس المبيام لجيد   سة اهتحاطية دالة        
(  0.05لمعام  اهتحاط ا عسين  ةف مىتي  دلالة  ) 0.185 (مقاهعت ا بالبيمة الجفللية لالحالاة   لف 

 يي ت ملك( 2جفلل  الل  المبيام، ( لفقعاا 199ل فهجة  ع ة  
 (2الجدول )

 التمايز العاطفي معاملات ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس 
 معامل الارتباط ت  معامل الارتباط ت 

1 0.497** 13 0.641** 

2 0.501** 14 0.559** 

3 0.555** 15 0.563** 

4 0.487** 16 0.478** 

5 0.499** 17 0.526** 

6 0.589** 18 0.499** 

7 0.576** 19 0.542** 

8 0.523** 20 0.512** 

9 0.552** 21 0.401** 

10 0.569** 22 0.425** 

11 0.611** 23 0.599** 

12 0.600** 24 0.624** 
 

  :التمايز العاطفي( لمقياس ةالسيكو متري الخصائص القياسية ) .6

 تية:  سام الحا ا باستخعاج الخصا   البياسية الآ     
 أ ـ مؤشرات الصدق:

   تية: التمايز العاطفي مل خ ل المؤشعاا الآ مبيام ثقل صفقي التلت    
 : Face Validityـ الصدق الظاهري  1

المبيام الثالي لملك  ةفما  ع   سقعاتا  مس مجمي ة    سيلسف تثقل هذا الةيع مل الصفق       
  ما م ع سابقا .  ،م فان  مي الةف  سيمل المث م ل المتخصص ل 

 : Constract Validity  . صدق البناء2
 : التاليةلتثقل هذا الةيع مل الصفق لمبيام التمايز العاطفي  ل طع ل المؤشعاا      
 (.1أسلوب المجموعتين الطرفيتين، جدول ) •

 (.2ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس، جدول ) •

 : (Reliability)ب. مؤشرات الثبات 
 سام الحا ا باستخعاج ثحاا مبيام التمايز العاطفي  ما يأتي:

   الاتساق الداخلي )معامل الفاكرونباخ( •
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لفا  علعحاخ  أ( ل عف ثحاا ج فا   ةف مقاهعتا بمعياه  0.798امغ معام  الثحاا ا ذب الةع قة       
 لمثحاا. 

  :وصف المقياس وتصحيحه وحساب الدرجة الكلية .7

 ددي  ا أسدداتذة    سي( سقعة، يىددتج ا  24بصدديهتا الة ا ية مل  التمايز العاطفي  تأل  مبيام  
  -تةة ل  مي افهجة    عة  - تةة ل  مي افهجة    عة جفا  استجاباا    خم جامعة القادسية  مس  

- 5لتدأخدذ الدفهجداا    ،لا تةة ل  مي( -تةة ل  مي ادفهجدة  سم مدة  -تةة ل  مي ادفهجدة  معتدفلدة
- 3- 2-1لتأخذ الفهجاا    ،(  مس التيالي  ةف التصددددثيت بالةىددددحة لمفقعاا الإيجااية1- 4-3-2
ن أ مس دهجة يم ل أن يثصددددددددد   م  ا  إ ةف التصدددددددددثيت بالةىدددددددددحة لمفقعاا الىدددددددددم ية، لذا س  (4-5

 الفع ددددددددددددددي  مغ المتيسددددددددددددددطي  ل    سي( 24( دهجدة لأدعس دهجدة  80المج دا سي المبيدام تكين  
  (.72لممبيام  

 :المؤشرات الإحصائية لمقياس التمايز العاطفي .8

تثم     سي ،Parametric Statisticلجأ الحا ا ىلس استعمال اليسا   الإ صا ية المعممية      
 استخعاج الةتا ج.  سياياعاا بثثا ل 

 (3جدول )ال
 المؤشرات الإحصائية الوصفية لعينة البحث على مقياس التمايز العاطفي 

 حصائيةالقيم الإ المؤشرات 
Mean 55.3621 وسط الحسابيمتال 

Std. Error  0.57028 الخطاء المعياري 

Median  46 الوسيط 

Mode 44 المنوال 

Std. Deviation  7.55674 الانحراف المعياري 

Variance  78.684 التباين 

Skewness  0.341 الالتواء 

Kurtosis  0.359- التفلطح 

Minimum 24 قل درجةأ 

Maximum 80 على درجةأ 

Range 51 المدى 

 : التمايز العاطفيالوصف النهائي لمقياس 
ل عف استخعاج الخصا    ( سقعة،  28مل    التمايز العاطفي بصيهتا الصميةي ين مبيام      

 تةة ل  مي    ةخماسي( سقعة باستجاباا  24مل    لا تكين المبيام بصيهتا الة ا ية  ةالىي ي متع 
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تةة ل  مي افهجة     - تةة ل  مي افهجة  معتفلة  - تةة ل  مي افهجة    عة  -افهجة    عة جفا  
تةة ل  مي(  -سم مة الفهجاا    ،لا  بالةىحة    (1- 2- 3- 4-5 لتأخذ  التصثيت  التيالي  ةف   مس 

ل ذلك   ، ةف التصثيت بالةىحة لمفقعاا الىم ية  (5-4- 3- 2-1لتأخذ الفهجاا    يجااية،الإمفقعاا  ل
( 24( دهجة لأدعس دهجة  80سإن أ مس دهجة يم ل أن يثص   م  ا المج ا سي المبيام تكين  

   (.72  ل ي مغ المتيسط الفع ي لممبيام   سي
 الفصل الرابع )عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها(

 : : التعرف على التمايز العاطفي لدي أساتذة جامعة القادسيةهدف البحث
لتثق ل هف  الحثا سام الحا ا اتة  ل مبيام التمايز العاطفي  مس أسعاد   ةة الحثا الحالغ      

دهجات ي   ، لسف أظ عا الةتا ج أن متيسطمل أساتذة جامعة القادسية ب مية التع ية( 200 فدهي  
دهجة، ل ةف ميازعة  (  7.55674 ل اعثعا  معياهي مقفاهب    ،دهجة(  55.3621  مس المبيام امغ   

-t)( دهجة، ل استعمال الاختحاه التا ي  72هذا المتيسط م  المتيسط الفع ي لممبيام لالحالغ  

test)    اع  البيمة التا ية ل ،  الفع يلع ةة لا فة ت  ل أن الفعق دال ى صا ي للصالت المتيسط 
  ( لمىتي  دلالة 199افهجة  ع ة     (2.57   المثىي ة أ مس مل البيمة التا ية الجفللية لالحالاة

  ( يي ت ملك. 4لجفلل   (،0.01 
 ( 4جدول )

 الاختبار التائي للفرق بين متوسط العينة والمتوسط الفرضي لمقياس التمايز العاطفي 

 المتوسط العينة
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط 
 الفرضي

القيمة  
 التائية 

 المحسوبة
 الدلالة  درجة الحرية 

 دال** 199 30.634 72 7.55674 55.3621 200

، ل م ل  بمىتي  معتف   تمايز  اطفين   ةة الحثا  لفي ي   ألس  ى(  4تة ع عتيجة الجفلل        
أساتذة جامعة القادسية    التي تعي أن(  1978ةدع ة اي ل لمتمايز العاطفي   ل تفى ع تمك الةتيجة لسقا   

قفهت ي  مس تةديي اعفعالات ي لالتعام  م  المياس   ل  لملكلفي ي مىتي  معتف  مل التمايز العاطفي،  
ل ذب الةدع ة، سإن التمايز العاطفي ية ع ىلس سفهة أساتذة جامعة القادسية    ا  لسقل   ،العاط ية ب فا ة

سي   التث ي  مل  يتم ل  بث ا  الاجتما ي،  لالتفا    العاطفي  الاستق ل  ا ل  تيازن  تثق ل   مس 
   .بة   مفعط بمةا ع الآخع ل ا  استجاباتا العاط ية دلن أن ي ين متأثع 

تة ع الةتيجة ىلس أن أساتذة جامعة القادسية يتمتعين افهجة  الية مل التمايز العاطفي،          
ال اغةة المياس   سي  العاطفي  تس  باستق ل ي  الا تفاظ  سادهلن  مس  أع ي  يعةي  للسقا  مما   ،  

تثفيف لبوين سي  الآخع ل  مفعط  مس  بة    يعتمفلن  لا  العالي  العاطفي  التمايز  ملل  السعاد   ،
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مةا عهي أل اتخام سعاهات ي، لهذا يةع    مس سفهت ي  مس التعام  م  التثفياا الكاديمية لالإداه ة 
 .ب فا ة
ع   سفهة أ  ا  ه مة التفه    أي ا  التمايز العاطفي المعتف  لفي أساتذة جامعة القادسية ي    

  ،   ا يعي اي ل  مس تةديي اعفعالات ي افلا  مل الاعجعا  لها  هدلد سع   اط ية غ ع مة حةة
أن السعاد ملي التمايز العاطفي العالي يم ة ي ىداهة ال ايط الم ةية لالعاط ية دلن أن يتأثعلا 

 .باعفعالاا الآخع ل، مما يعزز استقعاههي الةفىي لالم ةي 
تفتعض عدع ة اي ل أن السعاد الذيل لفي ي تمايز  اطفي معتف  سادهلن  مس تثق ل تيازن   ما      

ا ل المةةل لالعاطفة سي اتخام القعاهاا، لهي ما يتماشس م  ا مة العم  الكاديمي التي تتةما  
 .لمختم  الق ايا لالتثفياا  ا   ق عي  تثم    
قيادية تتةما القفهة  مس  حط الةف     ا  ما يةامين أدلاه   ا  الساتذة الجامع ين غالحلعدعا  لن      

السعاد ملل التمايز العاطفي العالي يم مين    ، لمل ثي يعي اي ل أنلالتفا   بمعلعة م  ال ايط
ىلس أن ي يعيا سادة سعال ل لع ي سادهلن  مس التفك ع بمي يعية، لاتخام سعاهاا  ق عية  تس سي 

 .المياس  العاط ية الةفيفة
تف ي عدع ة اي ل الةتيجة التي تيص  ىل  ا الحثا،   ا أن اهتفاع مىتي   لسقا  لما تقفم       

التمايز العاطفي لف  أساتذة جامعة القادسية يع   سفهت ي  مس تثق ل الاستق ل العاطفي، تةديي  
لذا سإن تعز ز هذا   ،الاعفعالاا، التيازن ا ل العاطفة لالمةةل، لالتكيف م  ال  مة الم ةية ب فا ة

ه مة   لف  أ  ا   اليظيفي  لالع ا  الكاديمي  العم   تثى ل جيدة  سي  يى ي  أن  يم ل  التمايز 
 التفه  .

الثالي      الحثا  عتيجة  التمايز    مل  لتتياسل  بمىتي  معتف  مل  القادسية  أساتذة جامعة  تمت  
سقف تيصم    ،العاطفي م   فد مل الفهاساا الىابقة التي تةالل  هذا المي يع مل زلايا متعفدة

لفي ي  2014دهاسة ج ع ل فعان ماهد لجحاه لشعلق  اظي   الحثا  ىلس أن السعاد سي   ةة   )
مىتي   الٍ مل التمايز الةفىي لسماا الةخصية، مما يع   القفهة  مس الفص  ا ل المةا ع  

ا ل الذ يه لالإعاث سي    ا   ما أكفا الفهاسة لجيد سعلق دالة ى صا ي  ،الذاتية لالتجاهب الخاهجية
اا  مىتي  التمايز الةفىي لصالت الذ يه، لهي ما يفتت المجال لمقاهعة عتا ج الحثا الثالي بمتا ع 

 .الةيع الاجتما ي
أل ث  أن السعاد الذيل يعاعين مل    ىم هذب الةتيجة،     (Renee, 2012)  ما تف ي دهاسة    

ا ةعاب الاكتماب الةفيف لفي ي  جز سي تمايز المعميماا العاط ية الىم ية، مما يعةي أن السعاد 
العاطفي التمايز  مل  أ مس  بمىتي   يتمتعين  التمايز    ،الصثا   مىتي   تفى ع  يم ل  ل التالي 
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لالقفهة  مس  الإيجااية  الةفىية  بالصثة  باهتحاطا  القادسية  جامعة  أساتذة  لف   المعتف   العاطفي 
 .التعام  الفعال م  المةا ع المختمفة

( أن اهتفاع مىتي اا تمايز الذاا يتعاسل م   2019أظ عا دهاسة عاصع    لسي الىياق ماتا    
القفهة  مس   تعز ز  العاطفي سي  التمايز  دله  ىلس  ية ع  القصفي، مما  ال حط  القفهة  مس  ز ادة 

ل ميا سإن المىتي  المعتف  مل التمايز العاطفي لف     ،التث ي سي الىمي ياا لالاستجاباا العاط ية
 .أساتذة جامعة القادسية سف يى ي سي تعز ز سفهت ي  مس التكيف م  ال ايط الكاديمية لالم ةية

أن السعاد الذيل يتمتعين بقفهة أ مس  مس تمايز   (Barrett, et al, 2001) أكفا دهاسة   ما    
المةا ع الىم ية ي يعين أكثع سفهة  مس تةديم ا، مما يف ي سع ية أن التمايز العاطفي يىاهي سي  

السعاد  لف   العاطفي  التةديي  ةلياا  القادسية    ،تثى ل  جامعة  أساتذة  تمت   س ا  يفىع  سف  لهذا 
بمىتي اا  الية مل التمايز العاطفي،   ا ىن ط يعة  مم ي تتةما القفهة  مس ىداهة المةا ع  

 .المختمفة بفعالية
اةا    مس ما س ل، سإن عتا ج الحثا الثالي تتياسل م  الاتجاهاا العامة سي الفهاساا الىابقة،      

بمىتي   الٍ مل   يتمتعين  القادسية  أساتذة جامعة  بأن  القا    الاستةتاج  يعزز مل ميثيقية  مما 
بخ عات ي الكاديمية لالم ةية، بالإ اسة ىلس سفهت ي  مس    ا  التمايز العاطفي، لالذي سف ي ين معتحة

 تةديي مةا عهي بةع قة تكي ية. 
 التوصيات:

 :بالآتييصي الحا ا يسي  ي  ما تيص  ىليا الحثا مل عتا ج 
تعز ز اعامج الف ي الةفىي لالتفه ا  مس ىداهة الاعفعالاا للأساتذة، بما يىاهي سي تةي ع   (1

 .التمايز العاطفي لفي ي
ىدهاج التمايز العاطفي  مل استعاتيجياا تةي ع الدا  الكاديمي، لما لا مل دله سي تثى ل   (2

 .جيدة التفه   لالتفا   م  الة ب 
ىيجااية   (3 التع  ع  ل مةا عهي بةعق  دا مة تُةج  الساتذة  مس  ا مة  م  جامعية  تيس ع 

 .لتعزز التيازن الةفىي لفي ي
تيجيا الإداهاا الجامعية ىلس ت ةي سياساا تى ي سي تقم   ال ايط الم ةية لتثى ل جيدة   (4

 .الثياة اليظي ية للأساتذة
سي   (5 التث ي  مث   العاطفي،  التمايز  م اهاا  تع ز  مس  تفه  ية  لدلهاا  لهش  م   تةديي 

 .المةا ع لالتفا   الفعّال م  المياس  المختمفة
تةجي  الساتذة  مس ت ةي استعاتيجياا تةديي الاعفعالاا سي ا مة التفه  ، مما يعزز التياص   (6

 .الإيجااي م  الة ب لالزم  
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 المقترحات:
 ما  الباحث  يقترح  أوسع  بشكل  الموضوع  لبحث   واستكمالاً   البحث،  إليه  توصل  ما ضوء  في      
 : يأتي
 .الع سة ا ل التمايز العاطفي لالتكيف الم ةي لف  أساتذة الجامعاا دهاسة  (1
 . دهاسة دله التمايز العاطفي سي تثق ل الع ا اليظيفي لف  أ  ا  ه مة التفه   (2
 .دهاسة أثع التمايز العاطفي  مس جيدة التفا   الكاديمي ا ل الستام لالةالا  (3
 .دهاسة التمايز العاطفي ل  ستا بم اهاا البيادة الكاديمية لف  أساتذة الجامعاا  (4
 . دهاسة دله التمايز العاطفي سي تثى ل استعاتيجياا ىداهة الزماا داخ  ال  مة الجامعية (5
 . دهاسة التمايز العاطفي ل  ستا بأسال ا اتخام القعاه لف  أساتذة الجامعاا  (6
 . دهاسة الفعلق سي مىتي  التمايز العاطفي ا ل الساتذة لسقا  لمتخصصاا الكاديمية المختمفة (7
 .دهاسة الع سة ا ل التمايز العاطفي لالذ ا  العاطفي لف  أ  ا  ه مة التفه   الجامعي (8
 .دهاسة أثع ال ايط الكاديمية  مس مىتي  التمايز العاطفي لف  أساتذة الجامعاا  (9
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