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 الملخص:

( International Refugee Organization – IROالدوليية   اللاجئيي  منظمة دور البحث هذا يتناول

 أعقبي  مفصيلية مرحلية وهي ، 1950و 1947عامي    بي   الممتدة  الفترة  خلال  والصيانة  الرعاية  مجال  في

 ومنياق  أوروبيا فيي اللاجئيي  مي  الملاييي  فيي تمثل   حادة  إنسانية  أزمة  وشهدت  الثانية  العالمية  الحرب

الآثيار  معالجية بهيدف المتحيدة الأميم إشيراف تحي  الدوليية اللاجئي  منظمة أنُشئ   وقد  ,العالم  م   أخرى

 دائمية حليلل إيجياد حيي  إلي   للاجئي   الأساسية  المساعدات  تقديم  خلال  للحرب،م   والإنسانية  الاجتماعية

 والتيي والصييانة،  الرعايية مجيال فيي المنظمية قيدمتها التيي الخدمات قبيعة عل   البحث  ركز  لمشكلاتهم.

 كميا والنفسيي, الاجتمياعي اليدعم إلي  والملابس،إضافة الصحية،  والرعاية والمأوى،  الغذاء،  تلفير  شمل 

 الميلارد،  محدوديية مثيل واجهتهيا،  التيي والتحيديات تمليلهيا،  ومصادر المنظمة،   عمل  آليات  البحث  تناول

 الدوليية اللاجئيي  منظمية أن البحيث وأظهير المضيفة, الدول سياسات السياسية،واختلاف الأوضاع  وتعقيد

دت  للاجئيي ،   المعيشيية  الأوضياع  تحسيي   فيي  كبيير  بشكل  أسهم   التيلقي   إعيادة  لبيرام   الطريي   ومهيد
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Abstract : 

This research examines the role of the International Refugee Organization (IRO) 

in providing care and maintenance during the period between 1947 and 1950. 

This pivotal period followed World War II and witnessed a severe humanitarian 

crisis involving millions of refugees in Europe and other parts of the world. The 

IRO was established under the auspices of the United Nations to address the 

social and humanitarian consequences of the war by providing basic assistance 

to refugees until permanent solutions to their problems could be found. The 

research focused on the nature of the services provided by the organization in 

the field of care and maintenance, which included providing food, shelter, 

healthcare, and clothing, in addition to social and psychological support. The 

research also addressed the organization's operational mechanisms, its sources of 

funding, and the challenges it faced, such as limited resources, complex political 

situations, and differing policies among host countries. The research 

demonstrated that the International Organization for Refugees (IOM) 
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contributed significantly to improving the living conditions of refugees and 

paved the way for the resettlement and integration programs that followed . 

Keywords: Care and maintenance, International Organization for Refugees 

 1947عام : دور منظمة اللاجئين الدولية في الرعاية والصيانة خلال أولا 

عداداً هائلة م  اللاجئي   ي أعقاب الحرب العالمية الثانية أواجه  منظمة اللاجئي  الدولية منذ تأسيسها ف

المعقد    الإنسانيمصدر رزق, وم  هذا اللاقع    أوبلا مأوى    أنفسهمووجدوا    وأسرهم  أوقانهممم  فقدوا  

فكان  مرحلة الرعاية   الأفراد لهؤلاء    الأساسيةبرزت الحاجة ال  تلفير استجابة عاجلة تلبي الاحتياجات  

 . (1  ابرز اللظائف الميدانية التي قام  بها المنظمة لتقديم الرعاية الأولية للاجئي  إحدىوالصيانة 

التحضيرية منذ الأول م  تملز عام   اللجنة  في مناق     704,000حلالي   مسؤولية    1947تلل   لاجئ 

وتم   الأوسط،  والشرق  وإيطاليا  النمسا  وفي  بألمانيا،  الغربية  الاحتلال  مناق   في  أي  الرئيسة،  العمليات 

إيلاء اللاجئي  في معسكرات حلل مراكز التجمع وفي مناق  أخرى وخاصة دول أوروبا الغربية، اذ تم 

 . (2 ثة للأفراد والأسر الذي  يعيشلن داخل اقتصاد البلد المعنيتقديم  الرعاية لهم م  خلال برنام  منح إغا

الأساسية  للمعايير  وفقاً  المنظمة,  مساعدة  عل   للحصلل  اللاجئي   اهلية  تحديد  الضروري  م   كان 

اللاجئي    منظمة  تساعدهم  الذي   للأشخاص  تعريفه  في  الدستلر  م   الأول  الملح   في  عليها  المنصلص 

ال وظيفة  ان  م   الدولية,  المساعدة  يتلقلن  الذي   الاشخاص  فصل  مزدوج  غرض  لها  والتسجيل  تحديد 

المنظمة ع  أولئك الذي  لا يح  لهم تلقيها, وتزويد المجلس العام واللجنة التنفيذية ببيانات ملثلقة كأساس 

 .  (3 للتخطيط للإنفاق

علامل   في  النظر  يتم  اذ  للحالة،  فردي  تقييم  عل   المنظمة  دعم  عل   للحصلل  اللاجئي   أهلية  اعتمدت 

اساسية مثل: الاضطهاد المرتبط بأسباب محددة مثل الدي  أو العرق أو السياسة، كذلك ضعف الحماية في  

اللق    ال   الاعادة  مثل  مستدامة  حللل  إل   لللصلل  والحاجة  المعني،  اللجلء  اذ  بلد  التلقي ،  إعادة  او 

 . (4 اعتمد التقييم عل  المعللمات المقدمة م  اللاجئي  ونتائ  المقابلات الشخصية

كان م  المقرر تحديد الأهلية وفقاً لدستلر منظمة اللاجئي  الدولية وقد أنشئ  مجالس أهلية في منتصف 

والنمسا    1947عام   المانيا  في  الميدانية  المكاتب  معظم  أو في  مكاتب  أيضًا  هناك  شكل   كما  وايطاليا, 

مراكز مراقبة استقبل  قلبات اللاجئي ، وقع  في أماك  اتاح  للاجئي  أكبر فرصة ممكنة للتقدم بطلب 

مساعدة   عل   المقر  (IRO)) 5للحصلل  في  واحد  مكتب  ال   ترجع  المكاتب  هذه  ادارة  مسؤولية  كان    ,

تل يصدر  والذي  جنيف  في  للمنظمة  المدير الرئيس  وضعها  التي  العامة  القلاعد  ضم   سياسية  جيهات 

 . (6 العام

اللجلء      بمكتب  الخاص  المساعدة"  "قلب  ملء نملذج  الاهلية  عل   للحصلل  أولًا  المتقدمي   عل   كان 

نملذج   باسم  نملذج  (CM/1) 7المعروف  شكل   ,CM/1) الأهلية مسؤول  مع  شخصية  لمقابلة  أساساً   )

أه لاحقاً  يقرر  عل   الذي  القرارات  تتخذ  لم  ما  ,غالبا  نازح  أو  لاجئ  عل  وضع  للحصلل  المتقدمي   لية 

الفلر نظرًا لتطلب بعض الأدلة في البداية، والتي كان م  الصعب تقديمها عادةً في بعض الحالات, ويمك  

 . ( 8  تقديم الطلب كفرد او مجلعة عائلية

اللاجئ    قبل  المقدمة م   المعللمات  التحق  م   اللاجئي   كان  ليس  سهلة عل  مسؤولي الاهلية؛ لأن  ي  

ضم    القبلل  في  هدفها  لتحق   بالحقيقة  الاهلية  مسؤولي  يخبروا  ولم  كاذبة  معللمات  قدملا  ما  غالباً 

المنظمة الإعادة    (9 اختصاص  م   خلفاً  أنفسهم  السلفيي   الملاقني   م   العديد  د  زود المثال  سبيل  عل  

نهاية في  وقنهم  إل   سلافيي     القسرية  أو  بللنديي   كملاقني   الهلية  أوراق  م   بمجملعات  الحرب 

 . (10 آخري 

الشك     م   الاستفادة  فرصة  الطلب  مقدم  يستبعد    منح  لا  ثبلتية  أوراق  أي  المرشح  لدى  يكلن  لا  عندما 

اظ عل  تلقائيا؛ً إذ يمنح فرصة الشك إذا بدت قصته معقللة, وعملاً بالسياسة الاجتماعية الرامية إل  الحف 

والأبناء  الزوجة  أهلية  ضم   يعني  الأسرة,  لرب  الإيجابية  الأساسية  الأهلية  تحديد  فإن  الأسرة،  وحدة 

وغيرهم م  المعالي ، ما لم يك  هناك استبعاد رسمي لأحد أفراد الأسرة بملجب الجزء الثاني م  الملح  

 . (11 الأول م  الدستلر
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أنشأت منظمة اللاجئي  الدولية أيضاً مجلس مراجعة ليكلن بمثابة سلطة أعل  للاعتراضات ومقره في    

المقر الرئيسي لمنظمة اللاجئي  الدولية في جنيف، بلصفه هيئة شبه قضائية يمك  للمتقدمي  المرفلضي  

المتقدم لجأ هؤلاء  قلباتهم,  الأهلية  ملظفي  حالة رفض  في  أمامها  يسم   الاستئناف  بما  المجلس  إل   لن 

المراجعة"  "التماس  أو  Review Petitionنماذج  أدلة  أو  مكتلبة  مبررات  شكل  عل   اتخذت  والتي   ،)

في  إضافية  معللمات  قلبلا  الأمر  لزم  وإذا  ومناقشتها  الطعلن  بفحص  المجلس  أعضاء  قام  اذ  شهادات 

 . (12 بعض الحالات

, اذ واجه  (13 ة إنصاف الأفراد الذي  حددت أهليتهم خطأكان الهدف الأساس م  إنشاء مجلس المراجع   

قرارات   استندت  ,وقد  المتضاربة  والبيانات  الكاذبة  والادعاءات  الإثبات  عبء  مشاكل  ايضاً  المجلس 

قبل   الدستلر وتفسيره م   البداية؛ وكان   في  استخدمها مسؤول الأهلية  التي  نفسها  المعايير  إل   المجلس 

م كما هل منصلص عليه في تلجيهات المدير العام, وكان  الأدلة مماثلة لتلك المقدمة الإدارة والمجلس العا

بالقسم،   المشفلعة  والشهادات  والإفادات  الشخصية،  واللثائ   التسجيل،  نملذج  الأهلية  مسؤول  إل  

 . (14 والمعللمات التي حصل عليها المجلس م  مصادر استخباراتية والمقابلة نفسها

قلباً لغرض الحصلل عل  مساعدة   1,324,016ما يقارب  1947منذ بدء عملياتها عام    تلق  المنظمة   

% م  المتقدمي   62المنظمة ,وقد قام  المنظمة بعملية تحق  كبيرة لتلك الطلبات , اذ اظهرت النتائ  ان  

عام   قبل  العمليات  مناق   ال   وصللا  قد  عام  8, و1947كانلا  خلال  وصللا  عام  8و  %1947  في   %

وقد جاءت معظم الطلبات م  اشخاص يتلاجدون في المانيا واستراليا    1949% خلال عام  22و  1948

 (   . 15 وايطاليا

حلالي      الاهلية  مراجعة  مجلس  بأن    14,815اصدر  ,وصرح  المساعدة  عل   للحصلل  مؤهل  قلباً 

أما    4,696 قلباتهم،  سحبلا  قد  المتقددمي   تح  1,497م   دون  ترك   فقد  متبقية  في  حالة  وضعها  ديد 

المحتلة   المناق   في  ,خاصة  المتقدمي   مع  شخصية  مقابلات  يجرون  المجلس  أعضاء  كان  الغالب، 

 . (16  والمناق  الرئيسية التي تم تكليفهم بالعمل فيها

وقد حدت معايير الأهلية المفروضة عل    كان  مسألة الأهلية لدى المنظمة م  اكثر التحديات تعقيداً ,    

منظمة اللاجئي  الدولية بملجب دستلرها م  حريتها في تلبية قلبات المساعدة ,فضلاً ع  الضغط الهائل  

النات  ع  عدد الطلبات الكبير الذي يتطلب معالجة الملفات بالسرعة المطللبة مما ادى ال  تأخر الب  في  

لذلك فقد عان  اللاجئي  كثيراً بسبب هذه الاجراءات المعقدة مما  (17 آلاف م  الحالات او تعليقها , ووفقاً 

 فاقم م  مشكلة قلب اللجلء.  

تلك       وأهم  المنظمة  م   المساعدة  قلب  م   استبعدتهم  التي  للاجئي   الرئيسية  الفئات  المنظمة  اعلن  

 :(18 الفئات تمثل  بالاتي

 أ( الأشخاص الذي  لا يمكنهم تقديم قلبات اللجلء ,لأنهم لم يقدملا ادلة ملثلقة في اثبات وضعهم كلاجئي  

 حقيقيي  .

 ل امام مجلس الاهلية,  او لم يكمللا اجراءات تحديد اللضع القانلني . ب( الأشخاص الذي  رفضلا المثل

  ج( الأشخاص ذوو الأصلل العرقية الألمانية الذي  استبعدوا بناءً عل  الملح  الأول م  الدستلر.

  د( الأشخاص الذي  تطلعلا لمساعدة القلى المعادية. 

وجيهة, واستغللا ملارد المنظمة كما رفضلا  و( الأشخاص الذي  رفضلا مقترحات المنظمة دون أسباب  

 التعاون معها دون مبرر معقلل. 

يتضح ان ابعاد المنظمة لهذه الفئات, يكشف الاقار القانلني الذي وضع لتحديد م  يستح  صفة لاجئ      

المنظمة   فقد ركزت  المتشابهة,  الانسانية  الظروف  ان  م   الرغم  عل   التصنيف,  هذا  خارج  اعتبر  وم  

مدى تطاب  الشروق القانلنية عل  الافراد بدلاً م  مراعاة المعاناة الفعلية او الاحتياجات الانسانية  عل   

الذي    اللاجئي   م   العديد  أمام  رئيسياً  عائقاً  كان  ومقنعة  أدلة صالحة  تقديم  شرق  أن  ويلاحظ  المباشرة, 

 مية الثانية. افتقدوا اللثائ  الرسمية أو الشهلد، لا سيما بعد فلض  الحرب العال

تم تلفير برنام  شامل يشمل كافة متطلبات الحياة بالنسبة للاجئي  الذي  ثبت  اهليتهم ,فقد وفرت اليهم     

تلفير  مع  المستشفيات  في  الكاملة  والرعاية   , الصحية  والخدمات   , ,الملابس  ,الغذاء  الشخصية  الللازم 

الفر والإرشاد  والتعليم،  المهني،  والتدريب  العمل  الطفلفرص  رعاية  وخدمات  هذا  (19  دي،  كان  وقد   ,
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للإغاثة  المتحدة  الأمم  إدارة  السابقتان  اللكالتان  بدأته  الذي  للبرنام   استمراراً  عديدة،  نلاحٍ  م   البرنام  

تم تنفيذ هذا    1947وإعادة التأهيل واللجنة الحكلمية الدولية للاجئي , ومع ذلك بعد الأول م  تملز عام  

مل منخفض بشكل كبير وقد أتيح ذلك م  خلال إسناد المزيد م  مسؤوليات الإدارة إل   البرنام  بطاقم ع

اللاجئي  والأشخاص المشردي  أنفسهم، عبر لجان المخيمات المنتخبة منهم، وذلك تح  إشراف دقي  م   

 . (20 قبِل المنظمة

حلالي      المنظمة  رعاية  وتح   التجمع  مراكز  في  يقيملن  الذي  اللاجئي   مناق     28,000  كان  في 

في مناق  الاحتلال الثلاث المقابلة في   552,000الاحتلال البريطانية والفرنسية والأمريكية في النمسا و

, في   16,000تلقلا الرعاية في أماك  مختلفة في الشرق الأوسط    28,000في إيطاليا، و  18,000ألمانيا و

يقارب   ما  منهم  إفريقيا،  حلالي    700شرق  مصر،  كذلك    4,250في  الهند،  في  مختلفة  أماك   في 

و  3,800هناك لبنان،  حت     2,750في  والإعالة  الرعاية  لهم  تقدم  كان   فقد  فلسطي ,  حزيران   30في 

 . (21  شخصاً في مخيمات تدار م  قبل سلطات الاحتلال العسكري نفسها 60,550، كان هناك أيضًا 1947

المنظمة رعاية حلالي        لم ي9,000تلل   تح   لاجئ   التجمع، وكانلا سابقاً  في مراكز  يقيملن  كلنلا 

يقارب   ما  منهم  كان  للاجئي ,  الدولية  الحكلمية  اللجنة  و  1,800رعاية  بلجيكا،  فرنسا،   6,300في  في 

لاجئ،   9,300كما قام  المنظمة ايضاً برعاية حلالي    (22  في كل م  هللندا، والبرتغال، واسبانيا  880و

م  تقريباً  جميعاً  للتلزيع    كانلا  المشتركة  الأمريكية  اللجنة  رعاية  تح   كانلا  الذي   الأوروبيي   اليهلد 

 AJDC) 23)   وبمساعدة م ،UNRRA24 ( في مدينة شنغهاي) . 

المنظمة ومع       في  الدول الأعضاء  اتفاقيات مع  الدولية عقد  اللاجئي   كان م  الضروري عل  منظمة 

الحكلمات غير الاعضاء في المنظمة لكلنها دول منشأ او دول لجلء اول او اقامة دائمة,وقد منح  المادة 

الدولية سلطة اللاجئي   ا  الثانية م  دستلر منظمة  المفاوضات وإبرام  الحكومات" "إجراء  لتفاقيات مع 

 . (25  بغرض تنفيذ وظائفها، مثل الرعاية المؤقتة والصيانة والإعادة إل  اللق 

عام       ايللل  م   السادس  في  المنظمة  سلطات 1947عقدت  مع  اتفاقية  للاجئي   الدولية  المساعدة  بشأن 

, اذ تلل  السلطات الع سكرية في المنطقتي  البريطانية  الاحتلال البريطانية والفرنسية في ألمانيا والنمسا 

والفرنسية الإدارة المباشرة لمراكز التجمع, ويتم ذلك تح  إشراف المنظمة عل  السياسات المتف  عليها,  

 . (26  ووفقاً لمبادئ الدستلر عل  ان تتحمل المنظمة تكاليف هذه العمليات

الرابع وال     في  إيطاليا في روما,  اتفاقية مع  المنظمة  , وقد  1947عشرون م  تشري  الاول  كما عقدت 

خلل  هذه الاتفاقية المنظمة القيام بأنشطتها في الأراضي الإيطالية فيما يتعل  برعاية اللاجئي  وإعادتهم 

ل  لجنة   إل  أوقانهم وإعادة تلقينهم، ونص  عل  تعاون الحكلمة الإيطالية لتحقي  هذه الغايات, وقد شكدِ

ا ع   مندوبي   م   تألف   منظمة  مشتركة  ع   وممثلي   م     IROلحكلمة  كل  ومناقشة  الاتفاقية،  لتنفيذ 

 . (27  السياسات والمشكلات العملية اليلمية

 ( 1950-1948ثانياً: مرحلة التلسع وتكثيف برام  الرعاية والصيانة  

ألمانيا ابرم  المنظمة ايضاً اتفاقيات مع سلطات الاحتلال في منطقتي الاحتلال للللايات المتحدة في       

, اذ اعط  مسؤولية مباشرة لمنظمة اللاجئي  الدولية   1948والنمسا في الثام  والعشرون م  تملز عام  

في رعاية اللاجئي  وإعالتهم، وتشغيل مراكز التجمع، ومهام الإعادة إل  اللق  وإعادة التلقي  والحماية 

السل وتلُفر  الإضافية,  والمراف   الإمدادات  وتلفير  الأساسية  القانلنية،  والخدمات  الإمدادات  المحلية  طات 

التي تحتاجها المنظمة كما حددت الاتفاقيات وضع المنظمة وملظفيها ووضع اللاجئي  والنازحي ، بينما  

 . (28  نص  عل  الحفاظ عل  القانلن والنظام والأم  م  قبل سلطات الاحتلال وبالتنسي  اللثي  معه

عقدت المنظمة اتفاقيات مع حكلمات عدد م  الدول ذات السيادة التي تعمل فيها المنظمة منها حكلمات   

فرنسا والدنمارك وسليسرا، واختلف  هذه الاتفاقيات والترتيبات وفقاً للظائف المنظمة في البلدان المعنية،  

 . (29 طلبات المحليةلكنها جميعاً تنص عل  إجراء العمليات وفقاً لمبادئ الدستلر والمت

لضمان      محلرية   خطلة  كان   الدولية  اللاجئي   منظمة  قبل  م   الاتفاقيات  عقد  ان  تقدم  مما  نلاحظ 

الصحية  ,الرعاية  ,المأوى  الغذاء  مثل  والصيانة,  الرعاية  مرحلة  خلال  للاجئي   الدعم  عل   الحصلل 

عززت ,وقد  معاناتهم  لتخفيف  المعنلي  الدعم  ع   فضلاً  الدول   والتعليم  بي   التعاون  م   الاتفاقيات 
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والمنظمة وساهم  في رعاية مئات الالاف م  اللاجئي , كما مكن  بعض الدول م  دم  اللاجئي  بشكل 

 فعال في المجتمع.  

او لسلطات الاحتلال       كان  مسؤولية الإشراف عل  عمليات المخيمات تقع عل  عات  المنظمة احياناً 

المبرمة الاتفاقيات  عسكري   (30 سابقاً   حسب  ضباق  إشراف  تح   المتخصصي   م   فري   أشرف  ,وقد 

كبار، عل  العديد م  الأنشطة والبرام  في مراكز التجمع المختلفة في كل مركز كان هناك قاقم دولي  

يتألف عادةً م  مدير مركز ومسؤولي إمداد الرعاية الاجتماعية, كان هؤلاء الضباق يساعدهم ملظفلن 

 . (31   كانلا في معظم الحالات رؤساء أقسام معينة ويعينَلن كملظفي  محليي محليلن والذي

وف      كان   اذ  العام  المجلس  عليها  واف   والتي  الرعاية  معايير  تحكم  التي  المبادئ  المنظمة  وضع  

 :(32 الاتي

 وجب ألا يكلن النظام الغذائي أدن  م  ذلك الذي يحصل عليه السكان المحليلن، وجب أن تلبي   -1

تها الجهات الطبية والتغذية المختصة.  المعايير الدنيا للطلارئ التي أقرد

يلبي   -2 بمستلى  تكلن  أن  ويجب  المناخ،  ظروف  لتناسب  الحاجة  حسب  الملابس  تلفير  وجب 

 احتياجات الفرد م  حيث المهنة، الحالة الصحية، العمر، الجنس.

 يجب تلفير السك  وفقاً للمعايير الدنيا للصحة والكرامة.  -3

لي  واللاجئي   في وظائف مفيدة   -4 وجب اتاحةفرصة العمل لأكبر عدد ممك  م  الأشخاص المرحد

 ضم  مهاراتهم.

 كما ينبغي تلفير فرص التعليم للأقفال والشباب حيثما أمك .  -5

 تلفير مراف  لجميع الجماعات لممارسة شعائرهم الدينية.  -6

معيشة والغذاء والتغذية، والملابس، وللازم الراحة، عمل  المنظمة في الاتفاق لتحديد معايير أماك  ال    

لكي يتم تنفيذها بشكل جيد, وبدأت خطط لتجميع سكان المخيمات في منشآت أفضل ملضلعة لإتاحة خط  

ومراف   الأقفال  ودور  الشباب  ومراكز  للمستشفيات  خاص  اهتمام  إيلاء  وتم  اقتصاداً,  الأكثر  الإمداد 

 ( .       33  بار الس  تحسباً للمشاكل التي قد تلاجهها المنظمة اثناء عملهاالمخيمات الخاصة، وترتيبات لك

تملز       م   الاول  منذ  الدولية  اللاجئي   منظمة  الاول    1948سجل   كانلن  قلب     1948حت   مليلن 

للحصلل عل  مساعدة المنظمة, وكان  العلامل الرئيسة التي ساهم  في هذا المعدل المرتفع م  الطلبات 

م     ترجع مساعدة  إل   بحاجة  الساب   في  يكلنلا  ولم  والنمسا،  ألمانيا  في  يعمللن  كانلا  أشخاص  ال  

المنظمة لك  نتيجة الارتفاع الحاد في البطالة أصبحلا غير قادري  عل  إعالة أنفسهم وأسرهم, اضافةً ال   

 .(34 تدف  لاجئي  جدد م  اوروبا الشرقية

مجملعة عائلية،   46,300حلالي    1948تصنيفها لأول مرة خلال عام  مثل  الطلبات الجديدة عندما تم      

% م  الطلبات 78بالغاً غير مرتبطي , تم تحديد أكثر م   93,011قفلًا غير مصحلبي  بذويهم، و 859و

دولة    25لاجئاً م  أكثر م     156,117اللاردة عل  أنها ضم  ولاية المنظمة وتشمل هذه الطلبات حلالي  

الغال وكان   عدد  ,  اجمالي  كان  واوكرانيا,  لاتفيا,  استلنيا,  يلغلسلافيا,  التشيك,  بللندا,  م   العظم   بية 

م    اقل  المدة  هذه  خلال  والاعالة  للرعاية  داخل   74,000المقبللي   الللادات  الرقم  هذا  يشمل  حيث 

 . (35   المخيمات وحالات المشقة

انف    اللاجئي   م   التجمع  مراكز  داخل  مركزية  لجان  مراكز  شكل   داخل  وانتخابهم  اختيارهم  يتم  سهم 

المنظمة واللاجئي    بي   التلاصل  اليلمية وتحسي   ادارة شؤونهم  اللجان لغرض  التجمع, جاء تشكيل هذه 

, وكان  (36  كما عزز نشلء هذه اللجان التزام المنظمة بضمان ان يكلن اللاجئي  في صميم كل ما قام  به

داخل مراكز التجمع, اذ كان لها اثر معنلي كبير عل  اللاجئي  ,كما    تعقد اجتماعات شهرية مع اللاجئي 

ناقش  تلك اللجان المسائل المهمة مع المنظمة منها نقل مشاكل اللاجئي  داخل المركز وايجاد حللل لها, 

 .   (37 والمشاكل المتعلقة بالتسجيل او قلب مساعدات اضافية

مراكز     لجميع  سنلية  انتخابات  تجري  وعادةً  البلدي,  المجلس  بعمل  اشبه  المركزية  اللجان  عمل  كان 

التجمع لغرض تشكيل تلك اللجان, ثم بعد ذلك ترشح اللجنة مديراً للمخيم ليتلل  مهام منصبه كعضل اعل   

م عل  المهام الرئيسة في  في قاقم الادارة للاجئي , وكان يعمل تح  اشرافه العديد م  الضباق لإشرافه
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وتلزيع   الغذائية  إمداداتهم  مسؤولية  تلللا  كما  المخيمات  ادارة  في  كفائتهم  اللاجئلن  اثب   وقد  المركز, 

 . (38 ملابسهم والرعاية الطبية والصحة

سع  منظمة اللاجئي  الدولية لغرض تلفير مستلى غذائي مناسب للاجئي  مع التحفظ عل  ان النظام      

م  حيث السعرات الحرارية لسكان مخيمات اللاجئي  يجب الا يكلن اعل  م  المستلى السائد في الغذائي 

,وبناءً عل  ذلك عمل  المنظمة جاهدة لتحقي  مستلى غذائي مرضِ (39 البلد الذي تلجد فيه تلك المخيمات

حدده المجلس اللقني للبحلث  سعرة حرارية يلمياً, الذي  1900استناداً إل  معيار الصيانة المؤق  لتناول 

 .(40 في الللايات المتحدة الامريكية

الغذائي      المستلى  اختيار  في  العالية  بالمعايير  الدولية  اللاجئي   منظمة  اهتمام  سبب  ان  يبدو  ما  وعل  

المناسب للاجئي , خلفاً م  حالات التسمم التي قد تحصل في حال عدم وجلد الاقعمة الجيدة المقدمة لهم,  

التي   از الكبيرة  تثقل م  الاعباء  قد يضيف مشاكل اخرى  الغذاء مما  نتيجة رداءة نلع  تفشي الامراض 

 وقع  عل  كاهل المنظمة ازاء تلقي  اللاجئي .

وتم تطبيقها في المنطقتي  البريطانية والامريكية في   1948وضع  لذلك مقاييس غذائية معدلة في عام      

سعرة حرارية   2230لسعرة الحرارية للحصة الغذائية للشخص المستهلك  المانيا, عل  ان يكلن متلسط ا

للشخص يلمياً, تميز هذا النظام الغذائي ع  المستخدم سابقاً بكلنه اكثر تلازناً, اذ وفر العديد م  الاغذية  

رضعات  الاساسية التي كان يفتقر اليها اللاجئي  في النظام الساب , فقد وفر البيض للأقفال والحلامل والم 

الدسم  كامل  الحليب  البلاد  (41  وكذلك  في  الغذائية  احتياجاتها  معظم  المنظمة  اشترت  فقد  إيطاليا  في  اما   ,

بشكل مستقل، باستثناء البداية عندما حصل  عل  بعض الملاد م  الحكلمة الإيطالية عل  سبيل الإعارة،  

ا إل   متزايد  بشكل  اللجلء  إل   المنظمة  دفع  الأسعار  ارتفاع  المشتريات  لك   واتخذت  العالمية  لأسلاق 

دولار   245,000المبكرة م  خارج إيطاليا ذات قبيعة قارئة ومكلفة؛ كان م  الضروري إنفاق حلالي  

معظم   عل   الحصلل  تم  النهاية  في  ولك   أشهر,  ثمانية  لمدة  الضروري  الحليب  إمدادات  لتلفير  أمريكي 

و الطازجة  اللحلم  باستثناء  الغذائية  نظام الإمدادات  وكان  الامريكية،  المتحدة  الللايات  م   الخضراوات، 

الحصص الغذائية مماثلًا تقريباً للنظام السائد في المنطقة المحتلة التي تديرها الللايات المتحدة الامريكية 

 . (42 في ألمانيا

النمساوي       الفيدرالي  المعيار  النمسا  في  الدولية  اللاجئي   منظمة   Austrian Federalاستخدم  

Nutrition Standard)    كأساس للتخطيط م  أجل إعداد مقياس غذائي معدل للاجئي , وهذا المعيار لا

يتضم  أية مخصصات للفلاكه والخضروات الطازجة، ولذلك كان م  الضروري إضافة مكملات غذائية  

 . (43 للأقفال الصغار والنساء الحلامل والمرضعات، وكذلك لحالات المستشفيات الطارئة

صدرت برقية سرية م  الممثلية الدبللماسية البريطانية في فيينا إل  وزارة الخارجية البريطانية منذ      

حزيران   م   عات   1947العشري   عل   وقع   اللاجئي   إعالة  مسؤولية  أن  عل   فيها  التأكيد  جرى   ،

البرقية   البريطانية, وأوضح   العسكرية  السلطات  النمساوية وليس عل   العسكرية الحكلمة  السلطات  أن 

يمكنها قبلل إعالة عائلات اللاجئي  المقيمي  في المخيمات خاصة في حال مغادرة المعيلي  إل  العمل،كما 

  8,54شلنغ نمساوي والتي تعادل بالدولار حلالي  100أشارت اللثيقة إل  مقترح فرنسي يقضي باقتطاع  

ا كمساهمة في إعالة عائلاتهم المتبقية في المنطقة  دولار م  أجلر اللاجئي  العاملي  في فرنسا، وإرساله 

 . (44 الأميركية م  النمسا

فقد      المؤهلي ,  اليلمية للاجئي   الطبية  الخدمات  ال  تلفير  الصحي  في اقار برنامجها  المنظمة  سع  

السلطات   مع  وثي   بشكل  والصحة  التغذية  سياسات  ونسق   الصحي  والصرف  للإسكان  معايير  وضع  

وقب الحاكمة وتمريضية  قبية  خدمات  وأنشئ   الطبية,  الفئات  لبعض  خاصة  غذائية  أنظمة  ووفرت   ,

أسنان في مراكز التجمع عمل بها لاجئلن مؤهلي , ووضع  تدابير محكمة لمكافحة الأمراض المعدية،  

 . (45 وانشئ  عيادات خاصة لرعاية الأمهات والرضع والأقفال في حالات السل والأمراض المعدية

عالي       مستلى صحي  عل   للحفاظ  اللاجئي   مراكز  في  قبية صارمة  معايير  الميدانية  البعثات  قبق  

القلب,  السل وامراض  امراض خفية مثل  الفحلصات ع   وللكشف ع  الامراض وعلاجها, وقد كشف  

لمكا خاصاً  اهتماماً  المنظمة  واعط   والمشقة  التغذية  لسلء  العديدة  الجانبية  الاثار  السل  اضافة اًل   فحة 

 . (46 والتغذية
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عمل  منظمة اللاجئي  الدولية عل  تطلير برنام  فعال لمكافحة مرض السل بي  اللاجئي  بالتعاون مع     

, وقد استخدم  المنظمة اجهزة التصلير (World Health Organization) 47منظمة الصحة العالمية 

( ,للعلاج Streptomycinالشعاعي للكشف المبكر الجماعي ع  المرض, وقد اتيح دواء الستربتلمايسي   

المكملات   تلفير  مع  العالمية  الصحة  منظمة  لتلصيات  وفقاً  منها  الاستفادة  رجح  التي  الحالات  في 

 . (48 الغذائية

الحم     م   كثيرة  حالات  التي  سجل   تلك  م   اكبر  تك   لم  لك   والتيفلئيد,  الديكي  والسعال  القرمزية    

سجل  بي  السكان المدنيي  الاصليي , وقد وضع  المنظمة اولئك المرض  في مستشفيات خاصة ادارتها 

اللاجئي    عل  خدمات  للاجئي   الدولية  المنظمة  اعتمدت  وقد  محلية,  مستشفيات  في  او  الاحتلال  سلطات 

ممرض لاجئ مع الكلادر الطبية التابعة لمنظمة    2000قبيب لاجئ و  2500د تعاون أكثر م   انفسهم فق

 .   (49 اللاجئي  الدولية

والمهني      البدني  تأهليهم  اعادة  لغرض  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  للاجئي   كبير  اهتمام  المنظمة  اول  

د آخر, كما حددت عدد المصابي  بإعاقة  لتمكينهم م  الاعتماد عل  انفسهم  سلاء اعيدوا ال  وقنهم او بل

 .   (50  اثرت عل  امكانية تلظيفهم مع ذكر نلع هذه الاعاقة 

لم يقتصر البرنام  لصحي لدى المنظمة عل  مكافحة الأمراض المعدية فحسب، بل شمل  أيضًا تلفير    

والقطارات  السف   مت   عل   الإقامة  ومعايير  الصحي،  الصرف  وخدمات  الكافي،  ودراسة الغذاء   ،

وتلفير   والأقفال  والرضع،  الحلامل،  والنساء  الس ،  كبار  مثل  "الضعيفة  للفئات  الخاصة  الاحتياجات 

المرافقي  الطبيي  عند الحاجة, وإجراء الفحلصات الطبية قبل السفر, كان  جميع تلك الأملر ضرورية  

 . (51  لضمان سرعة وسلامة تنقل اللاجئي  إل  وجهاتهم التي قدوها بعد الحرب

كان ضم  اجراءات المنظمة الدولية للاجئي  الخاصة بالإعادة لللق  او التلقي  عل  اللاجئ ان يقدم      

اذ يخضع اللاجئ ال  الفحص السريري للتأكد م  حالته الصحية وقدرته عل     ( 52  نملذج الفحص الطبي

السفر والاندماج في البلد اللاجئ اليه , وقد تضمن  الاستمارة الطبية بيانات شخصية اساسية اضافة ال  

تقييم بدني ونفسي وفحلصات خاصة بالأمراض المعدية كالسل والزهري, وحددت تلك الاستمارة اذا كان 

 . (53  لاجئ لائ  قبياً او غير لائ , وكان شرق مسب  لقبلل ملف اعادة التلقي ال

شكل تلزيع الملابس احد الجلانب الاساسية لبرام  الرعاية الانسانية التي تبنتها المنظمة, اذ تم تلفير     

والعمر    الملابس م  قبل المنظمة حسب الحاجة، مع مراعاة الظروف المناخية والمهنة والظروف المادية

امداد حيث جمع    تنظيم شبكات  بالتعاون مع حكلمات سلطات الاحتلال عل   المنظمة  والجنس, عمل  

العسكرية المخازن  فائض  م   او  التبرعات  عبر  معايير  (54 الملابس  وف   بعناية  تفرز  الملابس  كان    ,

لمخيمات, اعط  الاوللية الجلدة والحاجة وغالباً يتم اصلاح القطع التالفة في ورش صغيرة انشئ  داخل ا

 .      (55 في التلزيع للفئات الاكثر ضعفاً مثل الاقفال والنساء

اعتمدت منظمة اللاجئي  الدولية خلال مراحل عملها نظام التعليم في المخيمات, اذ اقتض  بضرورة     

تدريب المهني للكبار, تلفير التعليم الأساسي للأقفال اللاجئي , اضافة ال  ذلك فتح برام  لمحل الامية وال

مساحة  ذي  مركز  كل  ففي  لآخر  مركز  م   والثانلية  الابتدائية  للمدارس  المتاحة  المراف   تفاوت   وقد 

كان  إدارة نظام مدارس اللاجئي  تقع بشكل و  مناسبة كان  تلجد رياض أقفال ومدارس ابتدائية وثانلية,

 . (56 مراكز التجمعرئيس عل  عات  اللجان التعليمية اللقنية في 

نفذت كل م  النمسا وألمانيا وإيطاليا هذا القرار داخل مخيمات اللاجئي  اللاقعة في أراضيها، اذ أنشئ  

الشباب  لمساعدة  دراسية  الحرفي والزراعي، كما وفرت قروض ومنح  للتدريب  مدارس خاصة ومراكز 

؛لكلنه يربط بي  عل  ملاصلة تعليمهم العالي,وقد اعتبر هذا التلجه خطلة محلري ة في سياسة المنظمة 

 . (57 التعليم وبي  هدف إعادة التلقي  والاندماج في المجتمعات الجديدة

  21إل     17ركزت المنظمة بشكل كبير عل  رعاية وتعليم الشباب غير المصحلبي  بذويهم م  س       

المنظمة صعلبات في تلفير   عاماً والذي  كانلا غير مرتبطي  أو يحتاجلن إل  تلجيه خاص, كما واجه 

لتحسي   محاولة  في  جهلداً  بذل   وقد  المراف ,  لندرة  نظراً  التجمع  مراكز  في  الشباب  احتياجات  كافة 

اللضع م  خلال البرام  الترفيهية، بما في ذلك كرة السلة المنظمة وكرة القدم والألعاب الرياضية, ولك  

  .  (IRO 58ب تح  رعاية كل هذا يعتبر غير كافٍ لتلبية احتياجات الشبا
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انشئ  المنظمة مراكز شبابية في كل م  المنطقة البريطانية في المانيا والمنطقة الامريكية في النمسا,    

للأهداف  فردية  اختبارات  بعد  للاجئي   المهني  والتلجيه  اللغلي  التدريب  تلفير  منها  الهدف  كان 

حلالي   سجل  وقد  قبلل  200والمهارات,  وتم  وشابة  المقابلات   160حلالي    شاب  اجراء  بعد  منهم 

 . (59  والتلثي 

عام       الثاني  تشري   في  المؤهلي   للاجئي   تطبيقية  تدريبية  دورات  اقامة  عل   المنظمة    1948عمل  

التلظيف   قدراتهم وهذا بدوره اسهم في زيادة فرص  المهنية للاجئي , صقل  المهارات  تنمية  الهدف منها 

ي , وقد التزم  المنظمة بتمكي  المرشحي  المؤهلي  م  الاستفادة م  فرص  لأكبر عدد ممك  م  اللاجئ

 .   (60  العمل المتاحة لديها وبزيادة حظلظ اعادة تلظيف جميع اولئك الذي  لم يجدوا عملاً 

كان  الدورات البدائية التي قدمتها المنظمة متنلعة في المه  الصناعية والزراعية والتجارية والخدمية,    

في مه  البناء والأعمال الميكانيكية والزراعة, أما بالنسبة  بالنس بة للرجال فكان  الدورات الأكثر شيلعاً 

اذ صمم   الملابس والنسي  والطباعة,  المنزلية والتمريض وصناعة  الخدمة  التركيز عل   تم  فقد  للنساء 

 . (61  محلي لتزويدهم بالمهارات التقنية والمعرفية اللازمة للانخراق في سلق العمل ال

وذلك     الصلة،  ذوي  والعاملي   والتمريضية  الطبية  للكلادر  التدريبي  برنامجها  المنظمة   قلرت  كما 

للتحضير لإعادة التلقي  وضمان استمرارية الخدمات الصحية والطبية الأساسية في عمليات المخيمات ,  

حلالي   الأ  2360وقدتلق   والشرق  وإيطاليا  والنمسا  ألمانيا  في  أجنحة  شابة  في  كمساعدات  تدريباً  وسط 

 . (62 المستشفيات وممرضات حضانة

مؤتمر في     ,وعقدت  قام  المنظمة بأنشاء قسم للتلظيف والتدريب المهني في مقر المنظمة في جنيف    

لمسؤولي التلظيف في المنظمة م  ألمانيا والنمسا وإيطاليا ومسؤولي   1948الثام  م  كانلن الثاني عام  

التدريب المهني, وقد اعط  المؤتمر اهتمام كبير لنظام التسجيل والتصنيف المهني الذي كان  يطلر آنذاك  

 United States Department ofمريكية م  قبلَ ممثل ع  دائرة التلظيف التابعة للزارة العمل الأ

Labor63  ( ، والذي اعير إل  المنظمة لإجراء أول مسح للمهارات المهنية للاجئي  القابلي  للتلظيف) . 

تقييم      بهدف  المهنية  المهارات  في  اللاجئي   لاختبار  خاصاً  برنامجًا  الدولية  اللاجئي   منظمة  وضع  

تهم للاندماج في أسلاق العمل, وقد صمم هذا البرنام  عل  أسس منهجية  قدراتهم العملية وتحديد مدى قابلي

جمع  بي  الاختبارات النظرية والتطبيقية، اذ يمك  م  قياس المهارات التقنية والحرفية المكتسبة إضافة 

تصنيف  في  الاختبارات  هذه  نتائ   ساعدت  كما  التدريب,  عبر  للتطلير  القابلة  الكفاءات  استكشاف  إل  

 (          64  جئي  وفقا لمجالات تخصصهم وضمان تلظيف أكثر عدالة وكفاءة للملارد البشرية المتاحةاللا

تلسعاً ملحلظاً في برام  التدريب المهني التي أشرف  عليها المنظمة الدولية    1949شهدت بداية عام      

في تلك الدورات التي صمم    لاجئ  9,300للاجئي  في ألمانيا، النمسا، وإيطاليا, فقد شارك شهريًا نحل  

,وبلغ  جديدة  تقنية وعملية  بمهارات  المشاركي   تزويد  م  خلال  الإعمار  إعادة  مشاريع  احتياجات  لتلبية 

بالدورات   المنتظمي   الملتحقي   نهاية   50لاجئاً تلزعلا عل  نحل    6,972عدد  تدريبياً، وبحللل  برنامجًا 

يقارب   ما  كان  استفا  40,000العام،  قد  المنظمة  لاجئ  استكمل   اذ  البرام ،  هذه  م   كبيرة  دوا بصلرة 

 . (65 مدرسة مهنية 108نشاقها التدريبي عبر 

الدولية في حزيران      اللاجئي   لمنظمة  العام  المجلس  المنظمة الادارة   1949وجه  اقتراب اغلاق  نتيجة 

يلي  بحلول  بما  الرعاية والعالة  اعادة    1950حزيران    30" وقف  الذين هم في طور  اولئك  ,باستثناء 

لذلك في الاول م  تملز عام    ,(66) التوطين ومجموعة النواة الصلبة التي لم يتم توفير حلول لها مسبقاا"

لاجئ ال  السلطات المحلية في اوروبا الغربية والمانيا والنمسا 111,000تم نقل مسؤولية اكثر م     1950

لاجئ آخر في تلقي الرعاية والاعالة م  المنظمة, ومثل النقل نقطة تحلل   137,000واستمر ما يقارب  

 .  (67 اة اللاجئي  المعنيي  وعلاقاتهم بالحكلماترئيسة في حياة منظمة اللاجئي  الدولية وفي حي

نلاحظ م  خلال ما تقدم ان برنام  الرعاية والصيانة التي قدمتيه المنظمية الدوليية للاجئيي  ليم يقتصير    

عل  تلبية الاحتياجات المادية الطارئة بل اتخذ قابعاً اوسع شمل الغذاء والسك  والصحة والتعليم والمليبس 

ئي  نفسياً وعمليياً للعيلدة الي  اوقيانهم  او التكييف فيي مجتمعيات جدييدة, وقيد سياهم هيذا لكي يهيئ اللاج

البرنام  في بناء الحياة اليلمية للاجئي  وحفظ كرامتهم, كما شجعهم علي  تنميية مهياراتهم وتطليرهيا بميا 
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ة علييهم بسيرعة يتلائم مع قدراتهم الجسدية والفكرية, مما ساعد فيي عمليية انيدماجهم بالمجتمعيات الجدييد

 .المستليات الحياتية أعل اكبر, لذلك قدم  منظمة اللاجئي  الدولية الدعم المادي والمعنلي للاجئي  وف  

 

 الخاتمة:

( أدت دورًا محلرييًا فيي الرعايية والصييانة خيلال IROخلص البحث إلي  أن منظمية اللاجئيي  الدوليية  

حيدة الأزمية الإنسيانية التيي أعقبي  الحيرب العالميية ، وأسهم  في التخفييف مي   1950–1947الأعلام  

الثانية. فقد نجح  المنظمة، رغم الظيروف السياسيية والاقتصيادية الصيعبة، فيي تيلفير الحيد الأدني  مي  

متطلبات الحيياة الكريمية لملاييي  اللاجئيي ، مميا حيال دون تفياقم الأوضياع الصيحية والاجتماعيية داخيل 

 مخيمات اللجلء.

تجربة منظمة اللاجئي  الدولية شكل  أساسًا مهمًا لتطلر العمل الإنسياني اليدولي، وأسيهم  كما يتضح أن  

في بللرة المفاهيم الحديثة لحماية اللاجئي  ورعايتهم، الأمر الذي انعكس لاحقاً فيي إنشياء مفلضيية الأميم 

ليية ليم يقتصير علي  المتحدة السامية لشؤون اللاجئي . وبيذلك يمكي  القيلل إن دور منظمية اللاجئيي  الدو

الإغاثة المؤقتة، بل امتد ليكلن نملذجًا مبكرًا للتعاون الدولي في معالجية قضيايا اللجيلء، وميا زالي  آثيار 

 .تلك التجربة حاضرة في سياسات اللاجئي  المعاصرة
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