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 مهخص انجحج

ٝ دساعخ دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ خلاي ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش ئٌ

فزشاد الأصِبد، ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ِغزٜٛ الاػزّبد ػٍٝ ٘زٖ اٌٛعبئً، ٚرم١١ُ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ، 

اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚفبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌّخزٍفخ فٟ رؼض٠ض ِظذال١خ اٌّؼٍِٛبد. اػزّذ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

ِشبسن ٠ّضٍْٛ ِخزٍف ششائؼ اٌّغزّغ اٌؼشالٟ،  300ؽ١ش رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي اعزج١بْ ِٛعٗ ئٌٝ 

ِٛظفبً ِٚغإٚلًا فٟ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ، ثٙذف اعزىشبف الاعزشار١غ١بد  15ثبلإػبفخ ئٌٝ ِمبثلاد ِغ 

د الإػلا١ِخ خلاي الأصِبد أظٙشد ٔزبئظ الإػلا١ِخ اٌّزجؼخ فٟ ثٕبء اٌضمخ ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌّإعغب

اٌجؾش أْ غبٌج١خ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ ٠ؼزّذ ػٍٝ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ وّظذس سئ١غٟ ٌلأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد 

خلاي الأصِبد، ٚأْ ِغزٜٛ اٌضمخ ٠شرجؾ ثشىً ِجبشش ثـ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ، ٚٚػٛػ اٌشعبئً، 

اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ ٚاٌزمبس٠ش اٌذل١مخ ٟ٘ الأعب١ٌت الأوضش  وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ .ِٚٛصٛل١خ اٌّظبدس

رأص١شًا فٟ ثٕبء اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس، ث١ّٕب رغبُ٘ اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ثبٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح فٟ 

ؾزٜٛ دػُ اٌّظذال١خ ٚاٌزفبػً اٌغّب١٘شٞ اعزٕبداً ئٌٝ ٘زٖ إٌزبئظ، خٍض اٌجؾش ئٌٝ أْ رؼض٠ض عٛدح اٌّ

الإػلاِٟ، ٚدِظ الأعب١ٌت اٌّزٕٛػخ، ٚالاٌزضاَ ثبٌشفبف١خ ٚاٌّظذال١خ، ئٌٝ عبٔت ِزبثؼخ رفبػً اٌغّٙٛس 

 ثبعزّشاس، رؼذ ِٓ أُ٘ اٌغجً ٌجٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ اٌّغزذاِخ فٟ اٌؼشاق، خبطخ خلاي الأصِبد. 

نعشاقٍ، ئداسح الأصمبد، مصذاقُخ انخقخ الإعلامُخ، الإراعخ، انتهفضَىن، الإعلاو ا :انكهمبد انمفتبحُخ

 .الإعلاو

The Role of Radio and Television in Building Media Trust Among the Iraqi 

Public During Times of Crisis 
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Abstract 

This research aims to study the role of radio and television in building media trust 

among the Iraqi public during times of crisis. This is achieved by analyzing the 

level of reliance on these media outlets, evaluating the quality of media coverage, 

and assessing the effectiveness of various methods in enhancing the credibility of 

information. The research employed a descriptive-analytical approach. Data was 

collected through a questionnaire administered to 300 participants representing 

various segments of Iraqi society, in addition to interviews with 15 radio and 

television employees and officials. The goal was to explore the media strategies 

used to build trust and the challenges faced by media institutions during crises. 

The research findings revealed that the majority of the Iraqi public relies on radio 

and television as a primary source of news and information during crises, and that 
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the level of trust is directly related to the quality of media coverage, the clarity of 

messages, and the reliability of sources. The results also showed that live 

analytical programs and in-depth reports are the most effective methods for 

building public trust, while talk shows and multimedia-based information 

contribute to bolstering credibility and audience engagement. Based on these 

findings, the research concluded that enhancing the quality of media content, 

integrating diverse approaches, adhering to transparency and credibility, and 

continuously monitoring audience interaction are among the most important ways 

to build sustainable media trust in Iraq, especially during crises. 

Keywords: Media trust, radio, television, Iraqi media, crisis management, media 

credibility. 

 انفصم الاول

 الاطبس انمىهزٍ

 وتسبؤلاتهب مشكهخ انجحج

رٛاعٗ ٚعبئً الإػلاَ اٌؼشال١خ رؾذ٠بد وج١شح خلاي فزشاد الأصِبد اٌّزىشسح اٌزٟ ٠شٙذ٘ب اٌّغزّغ، ؽ١ش 

رزجب٠ٓ اٌزغط١بد الإػلا١ِخ ٚرزؼبسة اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رظً ئٌٝ اٌغّٙٛس ِٓ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ. ٘زٖ 

ٌلإػلاَ اٌشعّٟ ٚرٌٛذ ؽبٌخ ِٓ اٌشه ٚاٌش٠جخ اٌزجب٠ٕبد رإصش عٍجبً ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ اٌزٟ ٠ّٕؾٙب اٌغّٙٛس 

رغبٖ اٌّظبدس الإػلا١ِخ. ٠ٚلاؽع أْ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ، فٟ ظً ٘زٖ الأصِبد، ٠غؼٝ ئٌٝ اٌزأوذ ِٓ طؾخ 

اٌّؼٍِٛبد لجً لجٌٛٙب، وّب أْ ػؼف اعزشار١غ١بد الإػلاَ فٟ ٔمً اٌؾمبئك ثشىً ٚاػؼ ِٚٛػٛػٟ ٠فبلُ 

زّب١ٌخ أزشبس اٌشبئؼبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ. ٌزٌه ٠جشص اٌجؾش فٟ دساعخ ِشىٍخ فمذاْ اٌضمخ ٠ٚض٠ذ ِٓ اؽ

دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ، خظٛطًب فٟ اٌفزشاد اٌؾشعخ، ِٓ 

أعً رمذ٠ُ رٛط١بد ػ١ٍّخ ٌزؼض٠ض اٌّظذال١خ ٚرؾغ١ٓ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّإعغبد الإػلا١ِخ ٚاٌغّٙٛس. 

 (110، ص 2003عّبػ١ً، )ئ

 تسبؤلاد انجحج

 :أطلالبً ِٓ ِشىٍخ اٌجؾش ٠ّىٓ ط١بغخ اٌزغبؤلاد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ ٠غؼٝ اٌجؾش ٌلإعبثخ ػٕٙب ٟٚ٘

  ِب دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء ٚرؼض٠ض اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ خلاي فزشاد

 الأصِبد

 بئً الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٌؼّبْ ِظذال١خ الأخجبس ِب الأعب١ٌت الإػلا١ِخ اٌزٟ رؼزّذ٘ب ٚع

 ٚاٌّؼٍِٛبد

 ِّٟب اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ ئدسان اٌغّٙٛس ٌّظذال١خ الإػلاَ اٌؼشالٟ اٌشع 

 و١ف ٠ّىٓ رط٠ٛش آ١ٌبد الإػلاَ ٌزؼض٠ض اٌضمخ ٚرم١ًٍ رأص١ش اٌشبئؼبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ 

 أهمُخ انجحج
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ٟ فُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌغّٙٛس اٌؼشالٟ فٟ فزشاد رىّٓ أ١ّ٘خ ٘زا اٌجؾش فٟ أٔٗ ٠غُٙ ف

الأصِبد ٚو١ف١خ رأص١ش ٘زٖ اٌؼلالخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ ثبٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ، وّب ٠غبػذ فٟ وشف ٔمبؽ اٌمٛح 

ٚاٌؼؼف فٟ أداء الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ خلاي فزشاد الأصِبد، ٠ٚز١ؼ رمذ٠ُ رٛط١بد ػ١ٍّخ ٌزؼض٠ض ِظذال١خ 

اٌشعّٟ، ٠ٚؼضص اٌٛػٟ اٌغّب١٘شٞ ثؼشٚسح اٌزؾمك ِٓ اٌّؼٍِٛبد لجً لجٌٛٙب، ئػبفخ ئٌٝ أْ الإػلاَ 

ب ٌظٕبع اٌمشاس الإػلاِٟ ٌٛػغ اعزشار١غ١بد رغُٙ فٟ ثٕبء صمخ اٌغّٙٛس  ًّ ٔزبئظ اٌجؾش لذ رىْٛ ِشعؼبً ِٙ

فٟ رط٠ٛش آ١ٌبد  ٚرؼض٠ض دٚسٖ فٟ ٔمً الأخجبس ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ، وّب ٠ذػُ اٌغٙٛد الأوبد١ّ٠خ ٚا١ٌّٕٙخ

الإػلاَ اٌؼشالٟ ١ٌظجؼ أوضش لذسح ػٍٝ ِٛاعٙخ رؾذ٠بد اٌشبئؼبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ ٚرؾم١ك رأص١ش 

 ئ٠غبثٟ ِغزذاَ ػٍٝ اٌّغزّغ.

 هذف انجحج

٠ٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس 

 صِبد . اٌؼشالٟ فٟ فزشاد الأ

 ف شضُخ انجحج

٠فزشع اٌجؾش أْ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ دٚسًا فبػلًا فٟ ثٕبء ٚرؼض٠ض اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ 

خلاي فزشاد الأصِبد، ؽ١ش ٠ضداد اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌّظبدس الإػلا١ِخ اٌشع١ّخ ػٕذ رمذ٠ُ اٌّؼٍِٛبد 

ئػلا١ِخ شفبفخ ِٕٚٙغ١خ فٟ ٔمً الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٠غُٙ ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ، وّب ٠فزشع أْ ارجبع أعب١ٌت 

فٟ رؼض٠ض ِظذال١خ ٚعبئً الإػلاَ ٚرم١ًٍ رأص١ش اٌشبئؼبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ أْ اٌؼلالخ 

ث١ٓ اٌغّٙٛس ٚٚعبئً الإػلاَ رزأصش ثؼذح ػٛاًِ ِٕٙب عٛدح اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ ٚٚػٛػ اٌشعبئً ٚرىشاس 

ٛصٛلخ، ٠ٚإدٞ رؾغ١ٓ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ئٌٝ ص٠بدح ِغزٜٛ اٌضمخ الإػلا١ِخ ٚرؼض٠ض اٌذٚس اٌّؼٍِٛبد اٌّ

 الاعزّبػٟ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ٔشش اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١ؾخ ٚدػُ ٚػٟ اٌغّٙٛس خلاي الأصِبد

 مىهذ انجحج و أدواته:

ضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اػزّذ اٌجؾش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌذساعخ دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء اٌ

اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ خلاي فزشاد الأصِبد، ؽ١ش ٠ز١ؼ ٘زا إٌّٙظ عّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ 

ثغٍٛن اٌغّٙٛس ٚارغب٘برٗ رغبٖ ٚعبئً الإػلاَ اٌشع١ّخ ٚرؾذ٠ذ اٌؼلالخ ث١ٓ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ 

ًِ اٌزٟ رإصش فٟ ئدسان اٌغّٙٛس ٌّظذال١خ الأخجبس ِٚغزٜٛ اٌضمخ ثبٌّؾزٜٛ اٌّمذَ، وّب ٠غّؼ ثفُٙ اٌؼٛا

 (88، ص 2002ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؼشف ػٍٝ الأعب١ٌت الإػلا١ِخ الأوضش فبػ١ٍخ فٟ رؼض٠ض اٌضمخ)ثذساْ، 

أِب ثبٌٕغجخ لأدٚاد اٌجؾش فمذ رُ اعزخذاَ الاعزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ وٛع١ٍز١ٓ أعبع١ز١ٓ ٌغّغ اٌج١بٔبد، ؽ١ش رُ 

ًّ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ اٌّفزٛؽخ ٚاٌّغٍمخ اٌزٟ رم١ظ ِذٜ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ رظ١ُّ الاعزج١بْ ١ٌش

الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ خلاي الأصِبد ٚدسعخ صمزٗ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ، ث١ّٕب اعزخذِذ اٌّمبثلاد ِغ ػذد ِٓ 

١بد اٌّغإ١ٌٚٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّإعغبد الإػلا١ِخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ سؤٜ ١ِٕٙخ ؽٛي الأعب١ٌت ٚالاعزشار١غ

اٌّزجؼخ ٌجٕبء اٌضمخ ٚرؾغ١ٓ ِظذال١خ الأخجبس، ٚلذ رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽظبئ١خ إٌّبعجخ 

 ٌزفغ١ش إٌزبئظ ٚاعزٕزبط اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ ثّب ٠خذَ أ٘ذاف اٌجؾش

 حذود انجحج

١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ فٟ فزشاد اٌؾذٚد اٌّٛػٛػ١خ : دٚس الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا

 الأصِبد.

 َ  2026اٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ : رُ اعشاء اٌجؾش فٟ اٌؼبَ اٌذساعٟ 
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 ثغذاد  –اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ : اٌؼشاق 

 مزتمع انجحج

٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ اٌّزبثغ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ خلاي فزشاد الأصِبد، ٠ٚشًّ 

خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚا١ٌّٕٙخ ٌؼّبْ رّض١ً شبًِ ٚٚالؼٟ ٢ساء ٚارغب٘بد ِخزٍف اٌششائؼ اٌؼّش٠

اٌغّٙٛس رغبٖ ٚعبئً الإػلاَ اٌشع١ّخ، وّب ٠شوض اٌجؾش ػٍٝ الأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ الإراػخ 

 ٚاٌزٍفض٠ْٛ وّظذس سئ١غٟ ٌلأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٌؼّبْ ِلاءِخ إٌزبئظ ٌلأ٘ذاف اٌّشعٛح.

 عُىخ انجحج

اخز١بس ػ١ٕخ اٌجؾش ثطش٠مخ ػشٛائ١خ ِٓ ث١ٓ أفشاد اٌّغزّغ اٌؼشالٟ اٌّزبثغ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ، ؽ١ش رُ 

شٍّذ اٌؼ١ٕخ ػذداً ِٕبعجبً ِٓ اٌّشبسو١ٓ ٠ّضً رٕٛػًب فٟ اٌفئبد اٌؼّش٠خ ٚاٌّغز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚا١ٌّٕٙخ، ٚلذ 

بث١ٍزٙب ٌٍزؼ١ُّ، ٚرُ اٌزٛاطً ِغ اٌّشبسو١ٓ رُ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٚفك الأعظ اٌؼ١ٍّخ ٌؼّبْ دلخ إٌزبئظ ٚل

ٌٍؾظٛي ػٍٝ اعزغبثبرُٙ ِٓ خلاي الاعزج١بْ ٚاٌّمبثلاد ثّب ٠ز١ؼ عّغ ِؼٍِٛبد دل١مخ ؽٛي دسعخ اٌضمخ 

 الإػلا١ِخ ٚأعب١ٌت اعزٙلان الإػلاَ خلاي الأصِبد.

 انىسبئم الإحصبئُخ

خ ِٓ الاعزج١بٔبد ٚاٌّمبثلاد، ؽ١ش رُ اعزخذَ اٌجؾش اٌٛعبئً الإؽظبئ١خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغزخٍظ

الاػزّبد ػٍٝ أعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌزؾذ٠ذ ٔغت اٌزٛص٠غ ٚاٌفئبد اٌّخزٍفخ، وّب رُ اعزخذاَ الأعب١ٌت 

اٌزؾ١ٍ١ٍخ لاخزجبس اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش ِضً اٌؼلالخ ث١ٓ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ِٚغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ 

ٌٛعبئً فٟ رفغ١ش إٌزبئظ ثشىً دل١ك ٚاعزخلاص اعزٕزبعبد لبثٍخ ٌٍزطج١ك اٌغّٙٛس، ٚلذ عبػذد ٘زٖ ا

 اٌؼٍّٟ ٚاٌزٛط١خ ثأعب١ٌت ئػلا١ِخ رؼضص ِظذال١خ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ.

 انىظشَخ انمىرّهخ نهجحج

٠غزٕذ ٘زا اٌجؾش ئٌٝ إٌظش٠خ الارظب١ٌخ الإػلا١ِخ اٌزٟ رشوض ػٍٝ اٌؼلالخ اٌزفبػ١ٍخ ث١ٓ ٚعبئً الإػلاَ 

غّٙٛس، ؽ١ش رإوذ أْ الإػلاَ ١ٌظ ِغشد ٔبلً ٌٍّؼٍِٛبد ثً ٘ٛ أداح ٌجٕبء اٌضمخ ٚرشى١ً اٌٛػٟ ٚاٌ

اٌغّب١٘شٞ، وّب رش١ش إٌظش٠خ ئٌٝ أْ ِظذال١خ اٌشعبئً الإػلا١ِخ رؼزّذ ػٍٝ شفبف١خ اٌّظذس ِٚٛػٛػ١خ 

خ رطج١ك ٘زٖ اٌّجبدب فٟ اٌّؾزٜٛ ٚاعزّشاس٠خ ٔمً اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ، ٚلذ رُ رٛع١ٗ اٌجؾش ٔؾٛ دساعخ و١ف١

الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ اٌؼشالٟ خلاي فزشاد الأصِبد ِٚب ٠زشرت ػٍٝ رٌه ِٓ رأص١ش ػٍٝ ِغزٜٛ صمخ اٌغّٙٛس 

ثبٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ، ٚرفزشع إٌظش٠خ أْ اػزّبد ٚعبئً الإػلاَ ػٍٝ أعب١ٌت دل١مخ ِٕٚٙغ١خ فٟ ٔشش 

بد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ، ٚثبٌزبٌٟ فاْ إٌظش٠خ اٌّٛعٙخ الأخجبس ٠غُٙ فٟ رؼض٠ض اٌضمخ ٚرم١ًٍ رأص١ش اٌشبئؼ

رشىً الإؽبس اٌفىشٞ اٌزٞ ٠غبػذ اٌجبؽش ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚفُٙ اٌؼلالخ ث١ٓ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ 

 ِٚغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس.

 انتعشَفبد الإرشائُخ نهجحج

ٚاٌمجٛي اٌزٞ ٠ّٕؾٗ اٌغّٙٛس  رؼُشف فٟ ٘زا اٌجؾش ثأٔٙب دسعخ الاػزّبد :انخقخ الإعلامُخ .1

ٌٍّؼٍِٛبد ٚالأخجبس اٌزٟ رٕمٍٙب ٚعبئً الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ، ٚرشًّ رم١١ُ اٌغّٙٛس ٌّظذال١خ 

 اٌّؾزٜٛ ٚشفبف١خ اٌّظذس ِٚٛػٛػ١خ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ خلاي فزشاد الأصِبد

الإخجبس٠خ  رش١ش ئٌٝ اٌّإعغبد الإراػ١خ اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌشع١ّخ اٌزٟ رجش اٌجشاِظ :الإراعخ .2

ٚاٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ، ٠ٚمظذ ثٙب اٌٛعبئً اٌظٛر١خ اٌزٟ رظً ئٌٝ اٌغّٙٛس فٟ ِخزٍف إٌّبؽك، 

 ٚاٌزٟ رؼزجش ِظذسًا سئ١غ١بً ٌٍّؼٍِٛبد خلاي الأصِبد
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٠مظذ ثٗ اٌّإعغبد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌشع١ّخ اٌزٟ رمذَ الأخجبس ٚاٌجشاِظ  :انتهفضَىن .3

ٚاٌظٛد، ٚاٌزٟ رشىً أداح أعبع١خ فٟ ٔمً الأؽذاس ٚاٌّؼٍِٛبد ٌٍغّٙٛس  اٌّزٕٛػخ ػجش اٌظٛسح

 اٌؼشالٟ خلاي اٌفزشاد اٌؾشعخ

٠مُظذ ثٙب أٞ ؽذس ع١بعٟ أٚ الزظبدٞ أٚ إِٟٔ ٠إصش ػٍٝ اعزمشاس اٌّغزّغ ٠ٚخٍك ؽبٌخ  :الأصمخ .4

ٍِٛبد اٌذل١مخ ِٓ اٌمٍك ٚػذَ ا١ٌم١ٓ ٌذٜ اٌغّٙٛس، ٠ٚظجؼ الإػلاَ خلاٌٙب أداح سئ١غ١خ ٌٕمً اٌّؼ

 ٚرٙذئخ اٌشأٞ اٌؼبَ

٠شًّ ع١ّغ اٌجشاِظ ٚالأخجبس ٚاٌزمبس٠ش اٌزٟ رجضٙب ٚعبئً الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ،  :انمحتىي الإعلامٍ .5

٠ٚمبط ِٓ خلاي دلخ اٌّؼٍِٛبد ِٚٛػٛػ١زٙب ٚٚػٛػ اٌشعبئً اٌزٟ رإصش فٟ ئدسان اٌغّٙٛس 

 ٌّظذال١خ اٌّظذس

 انذساسبد انسبثقخ

 ، الاعتمبد عهً وسبئم الإعلاو وحذود حقخ انزمهىس ثهب 2014مُه مزُذ هسه ، وَسبو فبضم سضٍ وهُ

رجؾش ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ِغزٜٛ اٌضمخ ٚالاػزّبد٠خ اٌزٟ ٠ّٕؾٙب اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ ٌٛعبئً الإػلاَ اٌّخزٍفخ،   

اٌظؾف ٚلذ أعش٠ذ دساعخ ِغؾ١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ أعبرزح عبِؼزٟ ثغذاد ٚاٌغ١ٍّب١ٔخ ٌزؾذ٠ذ ِذٜ اٌضمخ فٟ 

أظٙشد إٌزبئظ رفبٚد   ٚالإراػبد ٚاٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ، ِغ ِمبسٔخ ث١ٓ ِٕبؽك اٌذساعخ

ِغز٠ٛبد اٌضمخ ث١ٓ اٌٛعبئً الإػلا١ِخ اٌزم١ٍذ٠خ، ٚلذ ػجشد اٌؼ١ٕخ ػٓ صمخ ثبسصح ثاراػبد ِضً )عِٛش، 

غ اٌٛعبئً الأخشٜ، ِّب ٠ؼىظ اخزلافبد اٌؼشال١خ، ٚدعٍخ( ٚثمٕٛاد فؼبئ١خ ػشال١خ ٚػشث١خ ِمبسٔخ ثجؼ

 .فٟ ئدسان اٌغّٙٛس ٌّظذال١خ اٌٛعبئً الإػلا١ِخ

، استشاتُزُبد انقىىاد الإخجبسَخ نجىبء انخقخ فٍ انمزتمعبد متعذدح  2014مصطفً عجبط و. سضب ،    

 انخقبفبد

ٟ ثٕبء اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ رؾ١ًٍ اعزشار١غ١بد اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ٌٍمٕٛاد الإخجبس٠خ ف  

فٟ ع١بلبد ِغزّؼ١خ ِزؼذدح اٌضمبفبد، ِغ رؾ١ًٍ ٔظٛص ٔششاد الأخجبس ٌٍزؼشف ػٍٝ الأعب١ٌت اٌزؾش٠ش٠خ 

اعزخذَ اٌجبؽش رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ اٌىّٟ ٚإٌٛػٟ ٚرؾ١ًٍ اٌغّؼجظشٞ ٌٕششاد الأخجبس،   ٚاٌجظش٠خ اٌّزجؼخ

ث١ّٕذ اٌذساعخ أْ أعب١ٌت اٌؾ١بد ٚاٌذلخ  24غض٠شح ٚفشأظِغ اٌزشو١ض ػٍٝ لٕٛاد ِزؼذدح ِٕٙب اٌؼشال١خ ٚاٌ

فٟ اٌزغط١خ رغُٙ فٟ رؼض٠ض اٌضمخ، ث١ّٕب رٛاعٗ اٌمٕٛاد رؾذ٠بد فٟ اٌزّض١ً اٌّزٛاصْ ٌٍزٕٛع اٌضمبفٟ، ِإوذح 

 .أ١ّ٘خ رط٠ٛش اعزشار١غ١بد ئػلا١ِخ ٌزؼض٠ض اٌضمخ ٚاٌزفبػً ِغ اٌغّٙٛس

 انفصم انخبوٍ

 الاطبس انىظشٌ  

 كأداح ارتمبعُخ وسُبسُخ الإعلاو

الإػلاَ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ الأدٚاد اٌزٟ رإصش فٟ اٌّغزّغ ػٍٝ ِخزٍف الأطؼذح الاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚاٌضمبف١خ، 

فٙٛ ٠مَٛ ثزٛط١ً اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ٚرؾ١ًٍ الأؽذاس ٚرفغ١ش٘ب ٌٍغّٙٛس ثطش٠مخ رغؼً اٌفشد لبدسًا ػٍٝ 

اٌّغزّؼبد اٌؾذ٠ضخ ٠ىزغت الإػلاَ دٚسًا ِشوض٠بً لأٔٗ ٠شىً رى٠ٛٓ ِٛالف ٚارخبر لشاساد ِذسٚعخ، ٚفٟ 

لٕبح ارظبي سئ١غ١خ ث١ٓ اٌذٌٚخ ٚاٌغّٙٛس، ئر ٠ّىٓ أْ ٠غبُ٘ فٟ رشى١ً اٌٛػٟ اٌغّب١٘شٞ ٚٔشش اٌم١ُ 

( ِب ٠ؼغ 34، ص 2011ٚاٌّؼب١٠ش الاعزّبػ١خ، وّب أٔٗ أداح ٌّشالجخ الأداء اٌؾىِٟٛ ٚاٌغ١بعٟ،)اٌجذسأٟ، 

بئً الإػلاَ ِغإ١ٌٚخ وج١شح فٟ رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد دل١مخ ِٚٛصٛلخ، ٚفٟ فزشاد الأصِبد ػٍٝ ػبرك ٚع

رزؼبػف ٘زٖ اٌّغإ١ٌٚخ ٔظشًا ٌزأص١ش اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ عٍٛن اٌّغزّغ ٚلذسرٗ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١شاد 

 (45، ص 2009)ثذ٠ٛٞ،  .اٌّغزغذح
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 مفهىو انخقخ الإعلامُخ وأثعبدهب

ذٜ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس اٌزٟ ٠مذِٙب الإػلاَ ٚرم١١ّٗ اٌضمخ الإػلا١ِخ رش١ش ئٌٝ ِ

ٌّظذال١خ اٌّظذس ِٚٛػٛػ١خ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ، ٠ٚإصش ٘زا اٌّفَٙٛ فٟ لذسح اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌزفبػً ِغ 

( ٚرزؼّٓ أثؼبد اٌضمخ 97، ص 2012اٌشعبئً الإػلا١ِخ ٚارخبر ِٛالف ٚاػ١خ رغبٖ الأؽذاس،)ئعّبػ١ً، 

ػلا١ِخ اٌشفبف١خ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾ١بد فٟ اٌزغط١خ ٚٚػٛػ اٌشعبئً ِٚٛصٛل١خ اٌّظبدس الإ

( ٠ٚفزشع أْ الإػلاَ اٌزٞ ٠ٍزضَ ثٙزٖ اٌّؼب١٠ش لبدس ػٍٝ رؼض٠ض 66، ص 2005اٌّغزخذِخ،)أثٛ أطجغ، 

ر٘بْ اٌّزٍم١ٓ، ٠ٚظجؼ اٌغّٙٛس أوضش اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس، ث١ّٕب ٠ؼؼف الإػلاَ غ١ش اٌّٛصٛق ِىبٔزٗ فٟ أ

( ٚرش١ش اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ ئٌٝ أْ ثٕبء اٌضمخ 75، ص ١ِ2004لًا ٌٍشه ٚالاػزّبد ػٍٝ ِظبدس ثذ٠ٍخ. )ئِبَ، 

١ٌظ ِّٙخ لظ١شح اٌّذٜ ثً ػ١ٍّخ ِغزّشح رؼزّذ ػٍٝ اٌزضاَ ٚعبئً الإػلاَ ثّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ اٌظؾف١خ 

 (112، ص 2010)ثٛسد٠ٛ،  .ٚالأخلال١خ

 دوس الإراعخ وانتهفضَىن فٍ ثىبء انخقخ خلال الأصمبد

رٍؼت الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ دٚسًا فبػلًا فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ، خظٛطًب فٟ ؽبلاد الأصِبد اٌزٟ رشٙذ٘ب 

اٌّغزّؼبد، ئر ٠غؼٝ اٌغّٙٛس ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد دل١مخ ِٚٛصٛلخ ٌزفغ١ش الأؽذاس ٚارخبر لشاساد 

( ٠ٚز١ّض وً ِٓ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ثمذسح ػٍٝ اٌٛطٛي ئٌٝ ششائؼ 121، ص 2006ٚالؼ١خ،)اٌغبثشٞ، 

ٚاعؼخ ِٓ اٌّغزّغ، فبلإراػخ رظً ئٌٝ إٌّبؽك إٌبئ١خ ثغشػخ، ث١ّٕب ٠ٛفش اٌزٍفض٠ْٛ اٌجؼذ اٌجظشٞ اٌزٞ 

ذِب ( ٠ٚظٙش أصش ٘زٖ اٌٛعبئً فٟ رؼض٠ض اٌضمخ ػ89ٕ، ص ٠2007ؼضص ِٓ فُٙ اٌغّٙٛس ٌٍشعبئً،)أفٕذٞ، 

٠زُ رمذ٠ُ اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ ثذلخ ِٚٛػٛػ١خ، ِغ اٌؾشص ػٍٝ رٛػ١ؼ اٌّلاثغبد ٚرغٕت 

( وّب رش١ش اٌذساعبد اٌغبثمخ ئٌٝ أْ ئداسح الأصِخ ئػلا١ِبً ثطش٠مخ شفبفخ 58، ص 2005اٌزؼ١ًٍ،)أٔطبوٟ، 

)صبِش،  .اٌغّٙٛسٚاعزجبل١خ رض٠ذ ِٓ ِظذال١خ ٚعبئً الإػلاَ ٚرؼضص ِٓ ػلالخ اٌضمخ اٌط٠ٍٛخ الأِذ ِغ 

 (78، ص 2008

 ومىرد الاعتمبد عهً وسبئم الإعلاو ووظشَخ انزمهىس انىشط

٠شرىض اٌجؾش ػٍٝ ّٔٛرط الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌزٞ ٠فزشع أْ ِغزٜٛ اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ 

لأفشاد ( ئر ٠ٍغأ ا103، ص 2006ٚعبئً الإػلاَ ٠ض٠ذ ؽغت اٌؾبعخ ٌٍّؼٍِٛبد خلاي الأصِبد،)ثٛ ِؼ١ضح، 

ئٌٝ ٚعبئً الإػلاَ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ لارخبر لشاساد ِٕبعجخ، وّب ٠ش١ش ّٔٛرط اٌغّٙٛس 

إٌشؾ ئٌٝ أْ اٌغّٙٛس ٠زفبػً ِغ اٌشعبئً الإػلا١ِخ ٠ٚمَٛ ثزفغ١ش٘ب ؽغت خٍف١زٗ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ 

ػلاِٟ ٚؽش٠مخ اعزٙلاوٗ ِٓ لجً ٚاٌغ١بع١خ، ِّب ٠غؼً ثٕبء اٌضمخ ػ١ٍّخ رفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌّؾزٜٛ الإ

ب أػّك ٌى١ف١خ رأص١ش الإػلاَ ػٍٝ 42، ص 2005اٌغّٙٛس،)اٌغلاد،  ًّ ( ٠ٚز١ؼ اٌغّغ ث١ٓ ٘ز٠ٓ إٌّٛرع١ٓ فٙ

اٌضمخ، ٚو١ف ٠ّىٓ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ اٌؼشالٟ رؾغ١ٓ أعب١ٌجٙب الإػلا١ِخ ٌزؼض٠ض اٌّظذال١خ فٟ فزشاد 

 (53، ص 2011)ثبعلاْ،  .الأصِبد

 انخبنج: انزبوت انعمهٍانفصم 

 تحهُم انجُبوبد ووتبئذ انجحج

 اعتمبد انزمهىس عهً الإراعخ وانتهفضَىن خلال الأصمبد

أظٙشد اٌج١بٔبد أْ أغٍت اٌغّٙٛس ٠ؼزّذ ػٍٝ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٌٍؾظٛي ػٍٝ الأخجبس أصٕبء الأصِبد. 

%، ث١ّٕب ثٍغذ ٔغجخ 65اٌشع١ّخ  ثٍغذ ٔغجخ اٌّشبسو١ٓ اٌز٠ٓ ٠ؼزّذْٚ ثشىً وبًِ ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ

 .% فمؾ ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ ِظبدس غ١ش سع١ّخ أٚ ثذ٠ٍخ10%، 25ٚالاػزّبد اٌغضئٟ 
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 : مستىي اعتمبد انزمهىس عهً الإراعخ وانتهفضَىن1رذول 

 انىسجخ انمئىَخ عذد انمشبسكُه مستىي الاعتمبد

 %65 195 وبًِ الاػزّبد

 %25 75 عضئٟ الاػزّبد

 %10 30 سعّٟ اػزّبد ِٕخفغ/غ١ش

٠ٛػؼ اٌغذٚي أْ غبٌج١خ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ ٠ضك ثبلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ وّظذس سئ١غٟ ٌلأخجبس خلاي   

الأصِبد، ِّب ٠ؼىظ اٌذٚس اٌّؾٛسٞ ٌلإػلاَ اٌشعّٟ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ فٟ الأٚلبد 

 .اٌؾشعخ

 مستىي انخقخ الإعلامُخ

ٌغّٙٛس ثٕبءً ػٍٝ ِذٜ اػزمبدُ٘ ثّظذال١خ الأخجبس ٚعٛدح اٌزغط١خ. أظٙشد رُ ل١بط اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ ا

% 10% صمخ ِزٛعطخ، ث١ّٕب 25% ِٓ اٌّشبسو١ٓ ٠ّٕؾْٛ صمخ ػب١ٌخ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ، 65ٚإٌزبئظ أْ 

 : تىصَع مستىي انخقخ الإعلامُخ2رذول         .فمؾ أثذٚا صمخ ِٕخفؼخ

 خ انمئىَخانىسج عذد انمشبسكُه مستىي انخقخ

 %65 195 ػب١ٌخ

 %25 75 ِزٛعطخ

 %10 30 ِٕخفؼخ

٠ؼىظ ٘زا اٌغذٚي اسرجبؽ اٌضمخ الإػلا١ِخ ثغٛدح اٌّؾزٜٛ ِٚٛػٛػ١خ اٌزغط١خ، ٠ٚش١ش ئٌٝ أْ اٌشفبف١خ   

 .ٚاٌّظذال١خ فٟ رمذ٠ُ الأخجبس ّ٘ب اٌؼبِلاْ اٌشئ١غ١بْ ٌزؼض٠ض اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس

 ا فٍ ثىبء انخقخأسبنُت الإعلاو الأكخش تأحُش   

% ِٓ اٌّشبسو١ٓ 72أظٙش اٌزؾ١ًٍ أْ اٌغّٙٛس ٠فؼً الأعب١ٌت الإػلا١ِخ اٌذل١مخ ٚاٌزؾ١ٍ١ٍخ، ؽ١ش أشبس 

اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ اٌزٟ رؼشع ٚعٙبد ٔظش  %18ئٌٝ أ١ّ٘خ اٌزمبس٠ش اٌؾ١خ ٚاٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، ث١ّٕب فؼً 

 .اٌف١ذ٠ٛ% أ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ثبٌظٛس 10ِٚزؼذدح، ٚأوذ 

ا عهً انخقخ3رذول   : أسبنُت الإعلاو الأكخش تأحُش 

 انىسجخ انمئىَخ عذد انمشبسكُه الأسهىة الإعلامٍ

 %72 216 رمبس٠ش ؽ١خ ٚثشاِظ رؾ١ٍ١ٍخ

 %18 54 ثشاِظ ؽٛاس٠خ ثّٕبلشخ ٚعٙبد إٌظش

 %10 30 ِؼٍِٛبد ِٛصمخ ثبٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ
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بس٠ش اٌؾ١خ ٟ٘ الأوضش رأص١شًا فٟ ثٕبء اٌضمخ، ئر رٛفش ِؼٍِٛبد دل١مخ ٠ٛػؼ اٌغذٚي أْ اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٚاٌزم

ِٚٛصٛلخ ٚرفغ١شاد ٚاػؾخ ٌلأؽذاس، ث١ّٕب رغبُ٘ اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ فٟ رٛف١ش ٚعٙبد ٔظش ِزٕٛػخ ٌىٕٙب 

 .ألً رأص١شًا فٟ ثٕبء اٌضمخ اٌّغزمشح

 انعىامم انمإحشح فٍ مستىي انخقخ الإعلامُخ

عبع١خ اٌزٟ رإصش ػٍٝ ئدسان اٌغّٙٛس ٌّظذال١خ الإػلاَ، ٚرشًّ: عٛدح اٌزغط١خ رُ رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ الأ

% ِٓ اٌّشبسو١ٓ 60الإػلا١ِخ، ٚػٛػ اٌشعبئً الإػلا١ِخ، ِٚٛصٛل١خ اٌّظبدس. أظٙشد إٌزبئظ أْ 

%، ِٚٛصٛل١خ اٌّظذس ٠25ؼزجشْٚ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ اٌؼبًِ الأُ٘، ١ٍ٠ٙب ٚػٛػ اٌشعبئً ثٕغجخ 

 .%15ثٕغجخ 

 : انعىامم انمإحشح عهً انخقخ الإعلامُخ4رذول 

 انىسجخ انمئىَخ عذد انمشبسكُه انعبمم انمإحش

 %60 180 عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ

 %25 75 ٚػٛػ اٌشعبئً الإػلا١ِخ

 %15 45 ِٛصٛل١خ اٌّظذس

ٌٝ أْ رؾغ١ٓ ٚػٛػ ٠ٛػؼ اٌغذٚي أْ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ٟ٘ اٌؼبًِ الأثشص فٟ ثٕبء اٌضمخ، ٠ٚش١ش ئ

 .اٌشعبئً ٚالاػزّبد ػٍٝ ِظبدس ِٛصٛلخ ٠ؼضص ِظذال١خ الإػلاَ ثشىً وج١ش

 انعلاقخ ثُه أسبنُت الإعلاو ومستىي انخقخ

رّذ ِمبسٔخ رأص١ش الأعب١ٌت الإػلا١ِخ اٌّخزٍفخ ِغ ِغزٜٛ اٌضمخ، ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ 

%، ث١ّٕب اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ اٌزٟ رؼشع 72زٜٛ اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ثٕغجخ ٚاٌزمبس٠ش اٌّٛصٛلخ رشفغ ِٓ ِغ

%(، ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ثبٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ رّضً ٔغجخ ػئ١ٍخ ٌىٕٙب 18ٚعٙبد ٔظش ِزؼذدح رإصش ثٕغجخ ألً )

 ) 10%ِّٙخ فٟ دػُ اٌّظذال١خ )

 : انعلاقخ ثُه الأسهىة الإعلامٍ ومستىي انخقخ5رذول 

مستىي انخقخ  ٍالأسهىة الإعلام

 انعبنٍ

مستىي انخقخ 

 انمتىسط

مستىي انخقخ 

 انمىخفض

 16 50 150 رمبس٠ش ؽ١خ ٚثشاِظ رؾ١ٍ١ٍخ

ثشاِظ ؽٛاس٠خ ثّٕبلشخ ٚعٙبد 

 إٌظش

30 18 6 

 8 7 15 ِؼٍِٛبد ِٛصمخ ثبٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ

بسٔخ ثبٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ٠ش١ش اٌغذٚي ئٌٝ أْ اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ أوضش لذسح ػٍٝ سفغ ِغزٜٛ اٌضمخ ِم  

ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ، ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘خ الاػزّبد ػٍٝ أعٍٛة ٚاػؼ ٚدل١ك فٟ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ أصٕبء 

 .الأصِبد
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 مىبقشخ انىتبئذ 

رإوذ إٌزبئظ أْ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ دٚسًا ِؾٛس٠بً فٟ ثٕبء اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ، ٚأْ 

ثشىً ِجبشش ثغٛدح اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ ِٚٛػٛػ١خ اٌزغط١خ ٚشفبف١خ اٌّظذس. وّب ِغزٜٛ اٌضمخ ٠شرجؾ 

أظٙشد اٌّمبثلاد أْ الإػلاَ ٠ٛاعٗ رؾذ٠بد ػذح، أثشص٘ب اٌزؼبسة فٟ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؼغٛؽ اٌغ١بع١خ، ِب 

 ٠زطٍت ٚػغ اعزشار١غ١بد ٚاػؾخ ٌجٕبء اٌضمخ، ِضً اٌزؾمك اٌّغجك ِٓ الأخجبس، رمذ٠ُ رؾ١ٍلاد دل١مخ،

 .ٚاعزخذاَ ٚعبئؾ ِزؼذدح ٌض٠بدح اٌٛػٛػ ٚاٌفُٙ

رٛػؼ اٌج١بٔبد أْ اٌغّٙٛس ٠فؼً اٌز٠ٕٛغ فٟ أعب١ٌت الإػلاَ، ؽ١ش رإصش اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ ثشىً 

أوجش ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ، ث١ّٕب اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ رٛفش اٌزفبػً ٚإٌمبػ، ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ رذػُ 

بئظ أْ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ رؼذ اٌؼبًِ الأوضش رأص١شًا فٟ ئدسان اٌغّٙٛس اٌّظذال١خ. وّب أظٙشد إٌز

 .ٌٍضمخ، ر١ٍٙب ٚػٛػ اٌشعبئً ِٚٛصٛل١خ اٌّظبدس

: انىتبئذ  أولا 

أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ ٠ؼزّذ ثذسعخ وج١شح ػٍٝ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ٌٍؾظٛي ػٍٝ  .1

%، ث١ّٕب وبٔذ ٔغجخ الاػزّبد 65غذ ٔغجخ الاػزّبد اٌىبًِ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد أصٕبء الأصِبد، ئر ثٍ

% اػزّبد ِٕخفغ أٚ ػٍٝ ِظبدس غ١ش سع١ّخ، ِب ٠إوذ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌٛعبئً 10%، 25ٚاٌغضئٟ 

 .ومٕبح سئ١غ١خ ٌزٍمٟ الأخجبس

% صمخ 25% ِٓ اٌّشبسو١ٓ ٠ّٕؾْٛ صمخ ػب١ٌخ ٌلإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ، 65ٚأظٙشد اٌج١بٔبد أْ  .2

فمؾ صمخ ِٕخفؼخ. ٠ٚشرجؾ ِغزٜٛ اٌضمخ ثٛػٛػ اٌشعبئً الإػلا١ِخ ِٚٛػٛػ١خ % 10ِزٛعطخ، ٚ

 .اٌزغط١خ الإػلا١ِخ

% ِٓ رفؼ١لاد اٌغّٙٛس، ث١ّٕب اٌجشاِظ 72اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ ٚاٌزمبس٠ش اٌذل١مخ شىٍذ  .3

%، ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ثبٌظٛس 18اٌؾٛاس٠خ اٌزٟ رؼشع ٚعٙبد ٔظش ِزؼذدح عبءد ثٕغجخ 

%. ٠ٚش١ش ٘زا ئٌٝ أْ أعٍٛة اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ٚعٛدح اٌّؼٍِٛبد ّ٘ب اٌؼبِلاْ الأُ٘ ٠10ٛ ٚاٌف١ذ

 .فٟ ثٕبء اٌضمخ

%، ١ٍ٠ٙب ٚػٛػ اٌشعبئً 60أظٙشد إٌزبئظ أْ عٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ رؼزجش اٌؼبًِ الأُ٘ ثٕغجخ  .4

ٌزٟ رإصش فٟ %، ِب ٠ؼىظ ػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌؼٛاًِ الأعبع١خ ا15%، ِٚٛصٛل١خ اٌّظذس 25

 .اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌزؼض٠ض ِظذال١خ الإػلاَ

أشبسد اٌّمبثلاد ِغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ئٌٝ ٚعٛد ػغٛؽ ع١بع١خ، رؼبسة فٟ  .5

اٌّؼٍِٛبد، ٚرأخش فٟ ٚطٛي الأخجبس اٌذل١مخ فٟ ثؼغ إٌّبؽك، ِّب ٠مًٍ ِٓ ِغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ 

 .ذ٠بد ثىفبءحاٌغّٙٛس ئرا ٌُ ٠زُ اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌزؾ

 حبوُ ب: الاستىتبربد

ِغزٜٛ اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ِشرجؾ ثشىً ِجبشش ثغٛدح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ، ٚٚػٛػ  .1

 .اٌشعبئً، ِٚٛصٛل١خ اٌّظبدس، ِّب ٠إوذ أ١ّ٘خ الاٌزضاَ ثّؼب١٠ش اٌّظذال١خ ٚاٌّٛػٛػ١خ

فبػ١ٍخ فٟ ثٕبء اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس، ف١ّب  اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ ٚاٌزمبس٠ش اٌذل١مخ رّضً الأداح الأوضش .2

رغبُ٘ اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ فٟ دػُ اٌّظذال١خ ٚاٌزفبػً اٌغّب١٘شٞ ٌىٕٙب ألً 

 .رأص١شًا
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رّضً الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ اٌّظذس اٌشئ١ظ ٌلأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد، ٠ٚإصش أداؤّ٘ب ثشىً ِجبشش ػٍٝ  .3

 .ِغ الأؽذاس أصٕبء الأصِبدِغزٜٛ اٌضمخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبًِ 

٠ظٙش أْ اٌغّٙٛس لا ٠ىزفٟ ثزٍمٟ اٌشعبئً الإػلا١ِخ ثشىً عٍجٟ، ثً ٠فغش٘ب ٠ٚم١ّٙب ؽغت خٍف١زٗ  .4

اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ، ِب ٠غؼً ثٕبء اٌضمخ ػ١ٍّخ رفبػ١ٍخ رزطٍت اعزشار١غ١بد ئػلا١ِخ فؼبٌخ 

 .ِٚغزذاِخ

ْ اٌؼغٛؽ اٌغ١بع١خ ٚرؼبسة اٌّؼٍِٛبد ٚرأخش ػٍٝ اٌشغُ ِٓ لذسح الإػلاَ ػٍٝ ثٕبء اٌضمخ، فا .5

اٌٛطٛي ٌلأخجبس ٠ّضً رؾذ٠بد رزطٍت رط٠ٛش أعب١ٌت عذ٠ذح ٌٍزغط١خ ٚاٌزؾمك اٌّغزّش ِٓ 

 .اٌّؼٍِٛبد

 حبنخ ب: انتىصُبد

ػشٚسح اٌزضاَ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ثبٌّٛػٛػ١خ ٚاٌذلخ فٟ ٔمً الأخجبس، ٚرط٠ٛش أعب١ٌت اٌزؾ١ًٍ  .1

 .خ ٌذٜ اٌغّٙٛسالإػلاِٟ ٌزؼض٠ض اٌضم

دِظ اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌؾ١خ ِغ اٌجشاِظ اٌؾٛاس٠خ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ ثبٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ، ٌؼّبْ  .2

 .ٚطٛي اٌشعبئً ثٛػٛػ ٚرؾم١ك رفبػً اٌغّٙٛس ِغ اٌّؾزٜٛ

الاٌزضاَ ثبٌزؾمك ِٓ الأخجبس لجً ٔشش٘ب، ٚرٛػ١ؼ اٌّظبدس، ٚئظٙبس وبفخ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ  .3

 .رأص١ش اٌزؼ١ًٍ ٚاٌشبئؼبد ثبلأؽذاس ٌزم١ًٍ

رط٠ٛش ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ الإراػخ ٚاٌزٍفض٠ْٛ ؽٛي أعب١ٌت ثٕبء اٌضمخ ٚئداسح اٌّؼٍِٛبد  .4

 .خلاي الأصِبد، ثّب ٠ؼّٓ وفبءح اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ِٚظذال١زٙب

ِٛبد الاعزفبدح ِٓ اٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ فٟ اٌجشاِظ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌزٛػ١ؼ اٌّؼٍ .5

 .ٚرؼض٠ض فُٙ اٌغّٙٛس ٚص٠بدح ِغزٜٛ اٌضمخ

ئعشاء اعزطلاػبد دٚس٠خ ٌم١بط ِغزٜٛ اٌضمخ الإػلا١ِخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ِٚزبثؼخ رفبػٍُٙ ِغ  .6

 .اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ، ٌؼّبْ اعزّشاس٠خ رؾغ١ٓ الأداء الإػلاِٟ

 ساثع ب: انمقتشحبد

لاَ اٌشلّٟ فٟ ثٕبء اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس ئعشاء دساعبد ِغزمج١ٍخ ٌّمبسٔخ دٚس الإػلاَ اٌزم١ٍذٞ ٚالإػ .1

 .خلاي الأصِبد

رؾ١ًٍ أصش الإػلاَ اٌّؾٍٟ ٚالإل١ٍّٟ ٚاٌذٌٟٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ اٌغّٙٛس اٌؼشالٟ فٟ فزشاد  .2

 .ِخزٍفخ ِٓ الأصِبد

 .رط٠ٛش ِإششاد ل١بط ِٛػٛػ١خ ٌٍضمخ الإػلا١ِخ رشرجؾ ِجبششح ثغٛدح اٌّؾزٜٛ ٚؽش٠مخ ػشػٗ .3

ٓ ػغٛؽ اٌغ١بعخ ٚاٌّظبٌؼ الالزظبد٠خ ِٚٛصٛل١خ الإػلاَ، ٌزؾذ٠ذ عجً رؼض٠ض دساعخ اٌؼلالخ ث١ .4

 .الاعزملا١ٌخ الإػلا١ِخ

الزشاػ اعزشار١غ١بد شبٍِخ لإداسح الأصِبد الإػلا١ِخ رذِظ اٌزؾمك ِٓ الأخجبس، اعزخذاَ اٌٛعبئؾ  .5

 .اٌّزؼذدح، ِٚشالجخ رفبػً اٌغّٙٛس ثشىً ِغزّش
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 انمصبدس 

اٌخطبة الإػلاِٟ ٌلأؽضاة ٚاٌؾشوبد الإعلا١ِخ فٟ اٌؼشاق. أؽشٚؽخ دوزٛساٖ (. 2009ثذ٠ٛٞ، محمد ) .1

 غ١ش ِٕشٛسح(. عبِؼخ ثغذاد، و١ٍخ الإػلاَ.

(. أصش ٚعبئً الإػلاَ ػٍٝ اٌم١ُ ٚاٌغٍٛو١بد ٌذٜ اٌشجبة، )دساعخ دوزٛساٖ 2006ثٛ ِؼ١ضح، اٌغؼ١ذ ) .2

 َ.غ١ش ِٕشٛسح(، عبِؼخ اٌغضائش ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ ٚالإػلا

 (. اٌز١ٍفض٠ْٛ ٚٔفٛر اٌظؾبفخ رشعّخ ِٙب محمد ثغذاد: داس اٌّأِْٛ ٌٍزشعّخ ٚإٌشش.2010ثٛسد٠ٛ، ث١١ش ) .3

(. دٚس اٌظؾبفخ اٌؼشال١خ فٟ رشى١ً الإرغب٘بد اٌغ١بع١خ ٌطٍجخ عبِؼخ ثغذاد، 2008صبِش ، ػ١ٍبء ) .4

 )سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح(، عبِؼخ ثغذاد و١ٍخ الإػلاَ، لغُ اٌظؾبفخ.

 (. رم١ٕبد اٌخجش فٟ اٌفؼبئ١بد اٌؼشث١خ ػّبْ ػّشْٚ ٌٍذساعبد ٚإٌشش.2006اٌغبثشٞ، ػٍٟ) .5

 (. رؼٍُ اٌم١ُ ٚرؼ١ٍّٙب ػّبْ: داس اٌّغ١شح ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ ٚاٌطجبػخ.2005اٌغلاد، ِبعذ صوٟ ) .6

 الأ١ِٕخ.(. رخط١ؾ ثشاِظ الإػلاَ الإِٟٔ. اٌش٠بع: أوبد١ّ٠خ ٔب٠ف ٌٍؼٍَٛ 2007أفٕذٞ، ػجذ الله أؽّذ ) .7

 (. رأص١ش ِشب٘ذح اٌغّٙٛس اٌّظشٞ ٌٍمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ػٍٝ ٚعبئً الارظبي2004ئِبَ، عٍٜٛ ) .8

 . دِشك: ِإعغخ اٌٛؽذح ٌٍطجبػخ ٚإٌشش. 1(. اٌؼٌّٛخ الإػلا١ِخ، ؽ2005أٔطبوٟ، ِظطفٝ ) .9

سٔخ، سعبٌخ (. ؽج١ؼخ الأٔظّخ اٌغ١بع١خ فٟ اٌذٌٚخ اٌؼشال١خ، دساعخ ع١بع١خ ِمب2011ثبعلاْ ػبِش لبدس ) .10

ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، الأوبد١ّ٠خ اٌؼشث١خ اٌّفزٛؽخ فٟ اٌذّٔبسن، و١ٍخ اٌمبْٔٛ ٚاٌغ١بعخ، لغُ اٌؼٍَٛ 

 اٌغ١بع١خ اٌذأّبسن.

(. اٌخجش اٌظؾفٟ فٟ ِٕٙظ الإػلاَ الإعلاِٟ. دِشك: داس اٌّىزجٟ ٌٍطجبػخ 2002ثذساْ، ػجذالله ) .11

 ٚإٌشش

 ، ث١شٚد: ِٕزذٜ اٌّؼبسف.1طٕبػخ اٌؼمٛي ث١شٚد، ؽ -( . الإػلاَ 2011اٌجذسأٟ، فبػً .) .12

(. الإثذاع الإػلاِٟ فٟ اٌفؼبئ١بد اٌؼشث١خ ػّبْ: داس أعبِخ ٌٍٕشش 2012ئعّبػ١ً ثششٜ ع١ًّ ) .13

 ٚاٌزٛص٠غ.

. اٌمب٘شح: اٌذاس اٌؼب١ٌّخ ٌٍٕشش 1(. ِجبدب ػٍُ الإرظبي ٚٔظش٠بد اٌزأص١ش . 2003ئعّبػ١ً ِؾّٛد ) .14

 ٚاٌزٛص٠غ.

 . ػّبْ: داس ِغذلاٚٞ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ.2(. لؼب٠ب ئػلا١ِخ. ؽ2005ً طبٌؼ )أثٛ أطجغ، خ١ٍ .15

 

 


