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Abstract 

This research aims to identify persuasion techniques used in digital 

advertising for Iraqi beauty centers on Instagram platform. Technological 

advancements and increasing global competition have pushed beauty centers to 

focus on adopting persuasion in their advertising, which is witnessing widespread 

popularity on Instagram. This approach depends on building a relationship and 

communication between the insinuate and its public. 

Beauty centers aim to increase their spreading for multi reasons, including 

medical and aesthetic goals, to reach the largest possible number of customers via 

various methods, means, and persuasive techniques employed by the centers to 

achieve their objectives. Therefore, the research problem was defined by the main 

following question: What persuasion techniques are employed in the digital 

advertising of Iraqi beauty centers on Instagram platform? To achieve the 

research objectives, the researchers adopted a survey methodology and used 

several research tools: quantitative content analysis, qualitative content analysis, 

and participant observation. The researchers selected a beauty center (Al-

Shabender Beauty Center) and chose a random sample of advertisements. The 

research sample size was (10) on Instagram platform. The researchers reached to 

several findings, including: 

1. The advertisements which are targeting women advertise cosmetic and 

aesthetic medical services. 

2. The beauty centers employed a variety of persuasive techniques, the most 

prominent were represented by (imitation and persuasion by comparison). 

3. The advertisements topics were focused on providing services, followed by 

product advertisements. 



                                                                                                              

                                                        

4959 

 

No.20  Feb.2026  

N 

 

Iraqi Journal of Humanitarian, Social and Scientific Research 
Print  ISSN 2710-0952                   Electronic ISSN2790-1254 

      0206 شبنط    02  العدد   نساننسية االاتممنيية االعلميةالمجلة العراقية للبحوث الا

N 81 

 
4 .The centers used emotional appeals in advertisements mostly, while some 

advertisements were employed rational appeals, and others combined both. 

Keywords: Persuasion techniques, digital advertising, beauty salons, Instagram 

 مستخلص
م لد لمراكز التجمٌل العرالٌة فً منصة الانستغرا الإعلبنات الرلمٌة لالناعسالٌب ااٌستهدف البحث معرفة 

مراكز التجمٌل للبهتمام بتوظٌف الالناع فً أدى التطور التكنولوجً والتنافس العالمً المتزاٌد إلى دفع 
بناء علبلة وتواصل بٌن على  نهجال اهذوٌعتمد  الإعلبنات والتً تشهد رواجاً واسعا فً منصة الانستغرام،

 المؤسسة وجمهورها.
لوصول إلى ل ة اهداف منها ما هو طبً ومنها ما هو تحسٌنًلعدها إلى زٌادة انتشار مراكز التجمٌلتهدف  

. لذلن، تم ٌب ووسابل واستمالات توظفها المراكز لتحمٌك اهدافهالعبر عدة اسا أكبر عدد من العملبء
أسالٌب الالناع التً توظف فً الإعلبنات الرلمٌة ما  س:الربٌ تساؤلال عن طرٌكتحدٌد مشكلة البحث 
مسح المنهج لتحمٌك أهداف البحث، اعتمد الباحث على و ؟عرالٌة عبر منصة الانستغراملمراكز التجمٌل ال

، أداة  تحلٌل المحتوى الكٌفً، أداة  مًأداة تحلٌل المحتوى الك عدة أدوات للبحث وهً ) ستخدموا
ان مركز تجمٌل )مركز احثلجمع البٌانات والمعلومات. ولد اختار الب واتكأد الملبحظة بالمشاركة(
فً منصة ( 10"، وكان حجم عٌنة البحث )ن الاعلبنات"عٌنة عشوابٌة م م اختٌارالشابندر للتجمٌل( وت

 عدة نتابج أهمها:حث إلى الب توصلو  الانستغرام
 .دمات الطبٌة التجمٌلٌة التحسٌنٌة. ان الاعلبنات التً تستهدف النساء هً اعلبنات الخ1
وابرز الاسالٌب التً  اسالٌب الالناع مراكز التجمٌل هاوظفت ًمستخدمة التسالٌب الالناعٌة التعدد ا .2

 .)محاكاة الآخرٌن، الالناع بالممارنة( استعملت هً
 المنتجات.اعلبنات موضوعات الاعلبنات استهدفت تمدٌم الخدمات بالدرجة الاساس ومن ثم  .3
نات فٌما استعملت بعذ ان الاستمالات التً وظفتها المراكز هً استمالات عاطفٌة باغلب الاعلب .4

 الاثنٌن معاً كذلن. الاعلبنات استمالات عملٌة واستمالات تجمع بٌن
 مفتاحٌةالكلمات ال
 _اعلبن_رلمً_مراكز_تجمٌل_الانستغراملناعا-سالٌبا

 مقدمة
فً تمنٌات الاتصال وبالأخص منصة الانستغرام لما تمدمه من ممٌزات  متواصلبً  كبٌراً  ٌشهد العالم تطوراً 

ٌر والسلون والاتجاه اصبحت تشكل جزء مهم من حٌاة الشباب/ة والتً تؤثر تؤثر على نمط التفك فهً
 لدٌهم، 
وتغٌر  الجمهور المستهدفثٌر فً أالذي ٌهدف الى الت نًمن ركابز العمل الاعلب ةالالناع ركٌزة مهموٌعد 

فً  العاملٌناع ضرورٌة لكل لنالا الىالتً تؤدي  ستمالاتان معرفة الاسالٌب والا أفكاره وسلوكه، لذلن
عبر منصات الرلمٌة  ون استمالة الجماهٌر واستمطابهاوغٌرها ممن ٌمصد والتسوٌك مجالات الاعلبن

للمستخدمٌن ممارسة كل  والتً أصبحت من الوسابل الأكثر رواجاً وتأثٌراً فً الجمهور المتلمً اذ اتاحت
 .لٌود هم الاتصالٌة و أنشطتهم بكل حرٌة وبدونفعالٌات

 المبحث الأول 
 البحث اولاً : مشكلة

 تتلخص مشكلة البحث الحالً بالتساؤل الربٌس اللآتً :
 الإعلبنات الرلمٌة لمراكز التجمٌل العرالٌة فً منصة الانستغرام ؟ الالناع فً اسالٌب  هً ما

 وٌتفرع من التساؤل الربٌس عدة تساؤلات فرعٌة أخرى وهً كالآتً :
 الخاصة بمراكز التجمٌل؟ )الانستغرام( منصة اعلبنات المستعملة فً الرلمٌةعلبنات أنواع الإ ما هی.1
 الخاصة بمراكز التجمٌل ؟ )الانستغرام(منصة  اعلبنات  . ما هی اسالٌب الالناعٌة المستعملة ف2ً
 ؟ٌل الخاصة بمراكز التجم)الانستغرام( المستعملة فً منصة هی أنواع الاستمالات فً الاعلبنات ما. 3
 الانستغرام؟ . ما هً موضوعات الإعلبنات الرلمٌة التً توظف الالناع المستعملة فً منصة4

 ثانٌاً : أهمٌة البحث
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وفاعلٌته  ةالرلمٌ اتالاعلبن الالناع فً ٌساهم فً اثراء المكتبة الاعلبمٌة فً موضوعاتالأهمٌة العلمٌة: 

ٌمدم رؤٌة عملٌة للمختصٌن همٌة العملٌة: لأاعن طرٌك تحلٌل المحتوٌات الخاصة بمراكز التجمٌل، 
فً مجال التجمٌل  ٌمكنهم الاستفادة منها فً عملهم  ةالرلمٌ اتوالاعلبنالعلبلة بٌن الالناع بجانب الاعلبم 

 فً المجتمع.  ثار مختلفةوٌات الرلمٌة لما لها من اولادران أهمٌة المسؤولٌة الاجتماعٌة فً عرض المحت

  بحثال ثالثاً : اهداف 
 أنواع الإعلبنات الرلمٌة التً ٌتم توظٌفها فً مراكز التجمٌل عبر منصة الانستغرام.معرفة . 1
 مراكز التجمٌل عبر منصة الانستغرام.فً  المستخدمةالاسالٌب الالناعٌة  . توضٌح2
 فً مراكز التجمٌل عبر منصة الانستغرام. المستخدمةالاستمالات  التعرف على انواع. 3
 موضوعات الإعلبنات الرلمٌة الخاصة بمراكز التجمٌل فً منصة الانستغرام.عن .الكشف 4

 نوع البحث ومنهجه رابعاً :
او ما ٌسمى  مسح والمنهج الكٌفًمنهج  الالوصفٌة معتمدة على تندرج دراستنا ضمن الدراسات  

نه ) نشاط فً المنهج النوعً ومنهجٌاته كثٌر متشعبة ٌعرف دٌنزن ولتنكولن البحث الكٌفً على ا
كرٌة والمادٌة التً وضعٌة معٌنة ٌحدد مولع الملبحظة فً العالم وٌتكون من مجموعة من المهارات الف

من التمثٌلبت التً تشمل الملبحظات  ةالممارسات تحول العالم الى سلسلتجعل العالم مربٌا.هذه 
لصوتٌة والمربٌة والمذكرات المٌدانٌة والممابلبت والمحادثات والصور الفوتوغرافٌة والتسجٌلبت ا

. للعالم وٌعنً هذا ان الشخصٌة. وٌستند الباحثون الكٌفٌون فً هذا المستوى الى المماربة تأوٌلٌة...
 ة فً محاولة لفهم الظواهر وتأوٌلها من خلبلالباحثٌن الكٌفٌٌن ٌدركون الاشٌاء فً بٌبتها الطبٌعٌ

 (2019 )احجٌج و فزة، المعانً التً ٌحملها الناس عنها
ة تحلٌل المحتوى الكٌفً وتعد احدى ادوات البحث الكٌفً اواد تحلٌل المضمونوتعتمد دراستنا على أداة 

المعتمدة فً دراستنا واحدى طرق جمع المعطٌات وهً مصدر ربٌسً للمعطٌات لد تكون مادٌة ٌمكن 
)فرج،  من كل نوع. ملبحظتها وتسجٌلها، مكتوبة او شفاهٌة احٌانا، او بٌانات وتسجٌلبت وسجلبت

 وتم استعمال الادوات الآتٌة:  (2022
أ/تحلٌل المضمون : وهً أكثر اداة مستخدمة فً البحوث الوصفٌة،  لتحلٌل الإعلبنات الرلمٌة عبر منصة 

وفما لمتطلبات البحث اخترنا اداة تحلٌل المحتوى  الانستغرام للصفحة الخاصة بمركز )الشابندر للتجمٌل(.
والكٌفً وعلى اساس ذلن  لى تحوٌل البٌانات الى رموز كمٌة حٌث اعتمدت فً التحلٌل الكمًلإمكانٌتها ع

لام الباحث بأعداد )استمارة تحلٌل المضمون( كونها اداة ربٌسة تتناسب بشكل كبٌر مع جمع المعلومات 
بٌانات على هذه الاداة ضمن ادوات جمع ال اناعتماد الباحث ب/الملبحظة بالمشاركة : .والبٌانات

فً ادارة منصة الانستغرام لمجموعة من مركز التجمٌل  ٌناحد الباحثوالمعلومات جاء نتٌجة عمل 
مما جعله ٌشارن فً عمل الاعلبنات الخاصة  والتفاعل المباشر من اصحابها بشكل مٌدانً ولمدة سنتٌن

 . بمراكز التجمٌل
 خامساً: مجتمع البحث وعٌنته:

)مركز الشابندر ( كمجال  البحث على الرغم  لمركز تجمٌل -ة الانستغرام اختٌار الباحث على منص ولع 
من تعدد مراكز التجمٌل ومنصة لها تعد موالع التواصل اجتماعً تلن المراكز من ألدم المراكز وأكثرها 

تها واحتلبلها المرتبة الأولى فً إعلبنا  مشاهدة وعدد متابعٌن تمع فً بغداد وعرفت هذا المركز فً نجاحها
من بٌن بمٌة المراكز كونها كانت تخضع نفسها للتطور المستمر والتجدٌد شوهد علٌها الكثٌر من التغٌرات 
فً خدماتها والمحتوى الذي تمدمه عن طرٌك منصة الخاصة بها بكسب الجمهور وزٌادة عدد متابعٌن أكثر 

( 10ت، اما عٌنة  البحث فهً )لعاصمة بغداد وبعض المحافظاوكذلن امتلبكها العدٌد من الفروع بنفس ا
اشهر تم فً هذه  البحث تحدٌد حجم  خمسةاعلبنات ٌتم اختٌارهم بشكل متعدد المراحل خلبل فترة زمنٌة 

العٌنة بناءً على نمطة الإشباع، والتً تحدث عندما ٌصل الباحثان إلى الثمة الكافٌة بأن المزٌد من جمع 
. وٌمكن اعتبار وجود بٌانات متكررة أو مكررة أحد علبمات البٌانات لن ٌضٌف معلومات جدٌدة لدراسته

وهذا ما اوضحه (  فبات فرعٌة 33) و ربٌسٌة ات( فب8اذ استخرج الباحثان )الوصول إلى هذه النمطة، 
 الباحثان بتمسٌم الفبات وفما ماذا لٌل ؟ وكٌف لٌل ؟
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ً سا  : مجالات البحث: دسا

  .منصة )الانستغرام( ) الشابندر( فًتجمٌل لمركز المجال المكانً: تم اختٌار الباحث .1
 (.1/1/2025ولغاٌة  1/6/2024المجال الزمانً: تم تحدٌد مدة البحث بحدود ستة اشهر من ) .2

 :والثبات الصدقإجراءات سابعاً : 
تحلٌل المحتوى والصدق ٌدل على مدى  لصدق من الخطوات الضرورٌة والمهمة لبناء استمارةبر اتعٌ

الصدق هو الصدق الظاهري عن  وحدات للظاهرة المراد تحلٌلها وان افضل طرٌمة لمٌاسلٌاس الفبات وال
إذِ أشار  *براء والمحكمٌن من ذوي الاختصاصمن الخ طرٌك عرض فبات التحلٌل على مجموعة

 %(.86بنسبة) المحكمون إلى صلبحٌةِ أداة الاستبانة عَلى لٌاسِ ما وضعت لأجله

 سابقة دراساتثامناً : 
 -) أسالٌب الإقناع المستخدمة فً الصفحات الإعلانٌة بمواقع الشبكات الاجتماعٌة (2016) ةسدرا.1

 (دراسة تحلٌلٌة
هدف الدراسة التعرف على اسالٌب الالناع المستخدمة فً الصفحات الاعلبنٌة لموالع الشبكات والتعرف 

س البون، رصد الاستمالات ) ات الالناع المستخدمة فً الصفحات لاعلبنٌة لمولع الفٌٌعلى استراتٌج
التعرف على مدى تدفك الاعلبن بالصفحات الاعلبنٌة بمولع الفٌس البون  و معا ( –لعاطفٌة وا –المنطمٌة 

واداة  اعتماد على المنهج المسحً علبنٌة بمولع الفٌس بونالتعرف على المٌم التً تثٌرها الصفحات الا
ومن اهم النتابج التً تم التوصل لها هً توظٌف حلٌل ( اعلبن خضع للت50واختٌار ) تحلٌل المضمون

% اما فٌما 40% وتلٌها الاستراتٌجٌة المعرفٌة  بنسبة 42الاستراتٌجٌة الوجدانٌة بالمرتبة الأولى بنسبة 
ٌخص المنتجات الأكثر ظهورا تبٌن ان مستحضرات التجمٌل كانت فً المرتبة الأولى تلٌها الملببس 

دمات الصحٌة وأخٌرا حملبت السٌاحة والرحلبت ، كما توصل البحث الى ان والاكسسوار ومن ثم الخ
المٌم لها دور فً صٌاغة رسالة الإعلبن الالناعٌة وجعلها اكثر جاذبٌة ومن ضمنها )الجاذبٌة، الحصرٌة ، 

 (2016)اسماعٌل، عوض المر، و محمد،  التمٌز الاجتماعً(.
فً الٌوم السابع والاهرام  قالات الصحف الالكترونٌةالاسالٌب الاقناعٌة فً م)( 2019دراسة ) -2

 (2019)حمٌد و احمد،  (ومصداقٌتها لطلاب الاعلام
تهدف الدارسة الى تحدٌد الاسالٌب الالناعٌة بالصحف الالكترونٌة وعلبلتها بمصدالٌتها لدى طلبب كلٌة 

ف على الاسالٌب الالناعٌة الاعلبم وٌنبثك من هذا الهدف الربٌسً الاهداف الفرعٌة التالٌة، التعر
المستخدمة فً ممالات الصحف الالكترونٌة ومصدالٌتها لطلبب الاعلبم، معرفة اي صحف الالكترونٌة 

الدراسة  هتعد هذات ودرجة تصدٌمهم لتلن الصحف، ٌعتمد علٌها طلبب كلٌة الاعلبم من استماء المعلوم
فً ممالات الصحف  ةالالناعٌ للؤسالٌبلبمً من الدراسات الوصفٌة التً تعتمد على منهج المسح الاع

 عن طرٌك جمع بٌانات الدراسة ع البٌانات تمت جموااما ادالالكترونٌة ومصدالٌتها لطلبب كلٌة الاعلبم، 
وتوصل ة استبٌان )الاسالٌب الالناعٌة فً ممالات الصحف الالكترونٌة ومصدالٌتها لطلبب كلٌة الاعلبم ادا

ود دلالة احصابٌة بٌن متوسطات درجات عٌنة الدراسة على ممٌاس دوافع جو البحث الى نتابج اهمها
 .صحف الالكترونٌة ودرجة المصدالٌةلراءة الممالات المنشورة فً ال

 (الانستغرام علاناتا)الاقناع فً الاطار النظري للبحث  المبحث الثانً :
 الاعلان الرقمًاسالٌبه فً و لاقناعا اولاً :

 ً ذ ٌرتكز على فهم حاجات الجمهور ورغباتهم بالتالً اصبح الالناع من العلم والفن ا ٌمثل الالناع مزٌجا
 غنى عنه فً أي إعلبنات تستهدف الجمهور. ضرورة لا

 هعملٌة اتصال تتضمن بعض المعلومات التً تؤدي بالمستمبل الى اعادة تمٌٌم ادراكبأنه ) ٌعرف الالناعو

                                                 
 لسم العلبلات العامة. / كلٌة الاعلبم  / ة بغدادجامعا.م.دهدى عادل ،  * .8
 تمنٌات الإعلبن.لسم  / تمنٌة الوسطى جامعة الال /.م.د.علبء جاسب عجٌل أ. .2
 علبم.لسم الا داب/كلٌة الإ  .م.د.خلف كرٌم كٌوش، جامعة واسط/أ. .3
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، ٌظهر ه او اتجاهات هالاجتماعٌة او معتمدات هابها او علبلاتانتم وطرق هلمحٌطة او اعادة النظر فً حاجات
الالناع هً تلن العملٌة التً ترمً الى توضٌح وبٌان طرق اشباع  من خلبل هذا التعرٌف ان عملٌة

 (2000)مٌلز،  .(حاجات الفرد وتحمٌك رغباته
تصرف الجمهور عبر  حتت المعلومات الموضوعة هو مجموعة)الرلمً لإعلبنا فعرومن جهة أخرى ٌ  

والخدمات المعلن عنها، تهدف الى دفع متصفحً الموالع لشراء هذه  موالع الانترنت والمتعلمة بالسلعة
 (2017)بلكحله،  .(المنتجات والخدمات

 :وهًتمسم الى لسمٌن اساسٌن وفما للمضمون  ةمتعدد أنواع  وللئعلبن 

التنظٌف، الملببس والالمشة، مواد التجمٌل ات، مواد والمشروب ةالاغذٌ)مثل:الاعلبن التجاري:  اولاً 
 (لسجابرواوالعطور

 : ً )اعلبنات خدمات النمل والسٌاحة التً تمدمها شركات السٌاحة والسفر، مثل: اعلبنات الخدماتثانٌا
اعلبنات خدمات التامٌن، اعلبنات الخدمات المصرفٌة، والخدمات العمارٌة، اعلبنات الخدمات التعلٌمٌة، 

 لبنات الخدمات الصحٌة(اع

الالناع بخلك حاجة لدى ، الالناع بمحاكاة الاخرٌن) التً توظف فً الاعلبنات الرلمٌة اسالٌب الالناعومن 
الالناع ،  الالناع بالتشوٌة والتزٌن، الالناع بالتحذٌر، بالإغواءالالناع ، ناع بالتكرارلالا، المستهدف
،  الالناع بالممارنة، الى المصدر او المرجع بالإشارةالالناع ، البشارةالالناع ب، بالإطراءالالناع  ه،بالتشاب

والشواهد  الأدلةب لالناعا، الالناع بالتلوٌح بالندرة، الالناع برسم صورة المستمبل، الالناع على مراحل
 .(2010)موسى و احمد،  الالناع المصصًو

 : Instagramالانستغرام منصة ثانٌاً : 
التماط الصور وعمل التعدٌلبت  انستغرام  ضل منصة كونه تطبٌك ٌتٌح لمن لدٌه حسابفأ ٌعد الانستغرام

الرلمٌة والفلبتر وكذلن عمل الفٌدٌو حسب رغبة المستخدم ومشاركته مع الأهل والأصدلاء عبر المولع 
ة   وأٌضا المشاركة بشكل مباشر للصورة الموجودة فً الاجهزة مع لابمة الممربٌن والأصدلاء مع منص

المختلفة، ولما تصف به هذه المولع من مزاٌا بات له مستخدمٌن كثر وبدأ بتطوٌر نسخة منه على الاجهزة 
والهواتف التً ٌعتمد عملها على نظام اندروٌد بمجرد دخول التطبٌك بالنظام لام بتحمٌلهم أكثر من ملٌون 

ن مستخدم ٌتبادلون لٌو( م45ساعة منطرحه وٌبلغ عدد المشتركٌن حوالً ) 12ر شخص بعد مرو
بموظفٌها من لبل  Instagram وٌحملون الصور من خلبل حساباتهم ومن الجدٌر بالذكر أنه مبلغ الشراء

فً ضمن الشركات الناتجه إلى مجموعتها  Google هو ملٌار دولار لتسبك  Facebook شركة
 (2015)عبدالواحد، 

 ثالثاً : مراكز التجمٌل  
مؤسسات تموم بتمدٌم خدمات للنساء مثل العناٌة بالبشرة والشعر والاظافر  " ٌ عرفها الباحثان بأنها
والتحسٌنٌة المتمثلة فً عملٌات التجمٌل والعلبج باللٌزر وحمن البوتكس والفٌلر والعلبجات التجمٌلٌة 

 وتمنٌات علبج مشاكل البشرة والجسم".
(،  )عملٌات التجمٌل التحسٌنٌةو ( و الترمٌمٌة) علمٌات التجمٌل التموٌمٌة اهً عملٌات التجمٌلانواع ومن 

،  دوافع الزٌنة والجمال،  نفسٌةدوافع  ، دوافع صحٌة)ولزٌارة مراكز التجمٌل عدة دوافع وهً كالآتً : 
 (2003)رٌاض،  (ةدوافع اجرامٌة ولا اخلبلٌ

 
 الثالث : الاطار التحلٌلً للبحث المبحث

ن مركز التجمٌل ) اسامة الشابندر ( التً جمعها واستخلصها مفً هذا الفصل العٌنات  انٌستعرض الباحث
عٌنة البحث وفك المعاٌٌر العلمٌة المتبعة فً عملٌة اختٌار الاعلبنات والاستفادة من الاعلبنات التً تفٌد 
التوجه العام للدراسة بهدف الوصول الى النتابج النهابٌة واظهار الاسالٌب المتبعة فً عملٌة اعداد محتوى 

عبر  البحث التحلٌلٌة لمجمل العٌنات المختارة من مركز اسامة الشابندر لاعلبنات فً مراكز التجمٌل ا
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جاء بها الباحثٌن والمختصٌن لام بعملٌة  ( اعلبنات، وعلى ضوء الاسالٌب الالناعٌة الت10ًبوالع )

 التحلٌل و البحث.
 فئات التحلٌل:

 :التالٌة  فئات المضمون )ماذا قٌل ؟ ( وٌقسم الفئات.1
 أ. نوع الاعلبن ) طبً تموٌمً، طبً تحسٌنً، مدمج (

 ب. موضوع الاعلبن ) منتج، خدمة (
 (عاطفٌة ، عملٌة)  الاستمالات ج. 

د. اسالٌب الالناع / العملٌة والعاطفٌة ) محاكاة الاخرٌن، الالناع بخلك حاجة لدى المستهدف، الالناع 
بالتزٌن، الالناع بالبشارة، الالناع بالممارنة، الالناع  التشوٌةالالناع ب والاغراء، بالإغواءبالتكرار، الالناع 

الالناع  ، الالناع برسم صورة المستمبل، الالناع على مراحل،بالإشارة الى المصدر، الالناع بالندرة
 ، الالناع المصصً السردي ( بالإطراءوالشواهد، الالناع  بالأدلة، الالناع بالتشابه

 :قسم الى الفئات التالٌة قٌل ؟( وٌ الشكل )كٌف.1
 صوره نص، مدمج( أ. الوسابط المتعددة ) صوت، صوره، فدٌو،

 ) فصحى، عامٌة، انكلٌزي، كردي، مدمج ( ب. اللغة
 (ة، مناسبات، خاص، غٌر واضحمهنة، ة) اعتٌادٌة، غربٌ ج. الازٌاء المتبعة

 التحلٌل: .2

ٌمكن البدء باي خطوه من  وث الاعلبمٌة بحٌث لاحفً الب المهمة بٌن مراحل التحلٌلمن المراحل  دتعو
خطوات تحلٌل المحتوى مالم ٌتم تحدٌد وحدة التحلٌل على اعتبار انها نمطة بناء فبات التحلٌل وفً دراستنا 

 تً:هذه اهم وحدات التحلٌل التً سنموم على اساسها تحلٌل المحتوى ممسمه بالشكل الا
 (وحدة الصوت،  الصورةوحدة ، وحدة الكلمة، وحدة الموضوع )

فئات  لتحلٌل الكمًا
ماذا  
 قٌل 

 وع الاعلانن التكرار النسبة المئوٌة
 

 طبً تموٌمً 8 80%

 طبً تحسٌنً 1 10%

 كلبهما 1 10%

 المجموع 10 100%

 مضمون الاعلان التكرار النسبة 
 

 خدمة 6 60%

 منتج 3 30%

 خدمة ومنتج 1 10%

 موعمجال 10 100%

 الاستمالات المستخدمة التكرار النسبة 
 

 عاطفٌة 5 50%

 عملٌة 3 30%

 كلبهما 2 2%

 المجموع 10 100%
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 اسالٌب الاقناع التكرار النسبة 

 

 محاكاة الاخرٌن 7 70%

 بالإغواء والاغراء 5 50%

 الالناع بالممارنة، 4 40%

 بالإشارة الى المصدر،  2 20%

 الالناع برسم صورة المستمبل،  2 20%

 الالناع على مراحل  1 10%

 المجموع 10 100%

 الجنس المستخدم فً الاعلان التكرار النسبة 
 

 انثى 8 80%

 ذكر 2 20%

  المجموع 10 100%

 الوسائط المستخدمة التكرار  النسبة 
 
 

فئات 
 كٌف 

 قٌل

 صورة 5 50%

 فدٌو 3 20%

 صورة ، فدٌو( مدمج ) صوت، 2 

 صوت وصورة 0 100%

 المجموع  10 100%

 الازٌاء المستخدمة  التكرار  النسبة 
 

 اعتٌادٌة 4 

  غربٌة  1 

 مهنة 3 30%

 مناسبات  2 2%

 غٌر واضح  2 2%

 المجموع 100 100%

 اللغة المستخدمة  التكرار  النسبة 
 

 العربٌة الفصحى  5 50%

 ٌة العامٌةالعرب 3 3%

 انكلٌزي  2 2%

 كردي  0 0%

 المجموع 10 100%

 
 مركز اسامة الشابندر:تحلٌل عٌنات 

 (1العٌنة البحثٌة )
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 الإعلانوصف 

حمن مادة الفلر لمدة محدودة هً ثلبث اٌام وٌشٌر )ن الاعلبن لخدمة طبٌة تحسنٌة بمناسبة عٌد الام ٌٌب
الاشارة الى عدد الاٌام وكمٌة المادة المحمونه  مجانً 1cلى سوف تحصل ع 2cالاعلبن عند حمن كمٌة 

( وٌتبٌن هنا توظٌف اسلوبٌن من اسالٌب  من المادة بشكل مجانً 1cالحصول على كمٌة  ،من الفلر
( وهما اسلوب الندرة الذي اتضح فً الاشارة )عدد الاٌام وكمٌة المادة المحمونة من الفلر  الالناع

من المادة بشكل   c1سلوب البشارة الذي ظهر فً نص )الحصول على كمٌة والاسلوب الثانً هو ا
لاستمطاب النساء ودفعهم للبلتناء فً كلب الاسلوبٌن  وٌشٌر ذلن الى توظٌف الاستمالات العاطفٌةمجانً( 

وذلن لمكانة الام لدى الخدمة كما وان ربطها مع موضوع استثمار الاعٌاد ٌعد اسلوب ذكً فً التأثٌر 
لاسٌما وان الاسالٌب التً  لمً وادماج اكثر من فكرة فً الاعلبن تخلك استجابة وتأثٌر فً النساءالمت

 وظفت هً عاطفٌة وتؤثر بشكل مباشر على النساء.
 (: مركز اسامة الشابندر:2العٌنة البحثٌة )

 
 وصف الاعلان

لبل اجراء عملٌة تجمٌل  هظاهر صورتٌن للمرٌض نفسلٌة من خلبل اٌماعلبن عرض لخدمة تجمٌلٌة تمو"
جاءت  "صورة الطبٌب الجراح اسم الانف وبعد اجراء عملٌة التجمٌل مع توضٌح اسم الطبٌب وارفاق

توظف اسلوب الالناع بالممارنة اذا كشفت الصورة وضع المرٌضة لبل اجراء الجراحة  الرسالة الاعلبنٌة
ثم اكتملت بتوظٌف اسلوب اخر للبلناع  العملٌة بالاستمالة وبعده وذلن لتأكٌد مصدالٌة الرسالة الاعلبنٌة
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اذ تمت لاشارة الى اسم الطبٌب وصورته لاسٌما وهو كطبٌب  (الاشارة الى المصدروهو اسلوب )

 معروف فً اوساط الجراحات التجمٌلٌة.
 (: مركز اسامة الشابندر3العٌنة البحثٌة رقم )

 
 

 :الاعلبن  وصف
 هر صورتٌن للمراجع نفساالرجال والنساء من خلبل اظه ٌبرض جلدي ٌصمل الاعلبن ترمٌمً عرض"

تثبٌت صورتٌن لنفس لدم المصاب مع  وبٌان النتابج بالصورتٌن ركزلبل وبعد اخذ الكورس الخاص بالم
بالمرض لبل وبعد اخذ الكورس العلبجً لتوضٌح الفرق بٌن حالة المرٌض فً حالة الاستمرار على 

توظٌف اسلوب الالناع وتم  انه طبً تموٌمً لعلبج مرض "الاكزٌما" نالاعلب عن طرٌكوٌتبٌن  "الكورس
بالممارنة عن طرٌك الاستمالة العملٌة التً تجعل النساء تمارن الصورة وتلبحظ الفرق بوساطة الالناع 

 ."حسن طبً واضح بعد انتهاء الكورس العلبجًالعملً بحدوث ت
 (: مركز اسامة الشابندر4العٌنة البحثٌة )

 
 
 صف الاعلبنو
ٌمدم الاعلبن عرض اسعار خدمات المركز التجمٌلٌة التحسٌنٌة لاحد السام المركز )لسم اللٌزر( لكلب "

تمدٌم عروض تنافسٌة وتثبٌت اسعار ، (والعطلة الربٌعٌة الجنسٌن باستثمار احدى المناسبات )عٌد الحب
وض تنافسٌة وتثبٌت اسعار ازاله تمدٌم عرمع  اجهزة المركز بإحدىازاله الشعر لكل منطمه من جسم 
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وٌلبحظ نوع الاعلبن هو طبً تحسٌنً تركٌز الاعلبن  "اجهزة المركز بإحدىالشعر لكل منطمه من جسم 

على اسلوب البشارة بوجود عروض وتخفٌضات لمسم اللٌزر والذي ٌ عرف بارتفاع اسعاره بالتالً ركز 
النساء بسبب مٌول اغلبهن نحو الاهتمام باجراءات فً  الاعلبن على توظٌف الاستمالة العملٌة للتأثٌر

ٌعانٌن من ارتفاع اسعاره بالتالً ممكن استمطاب الكثٌر منهن بحسب تحسٌسنٌة لاسٌما وان بعضهن 
عرض الخصم وزٌادة زبابن المركز كونه ركز على اولات الاعٌاد التً ٌتم فٌها تبادل الهدٌا بالتالً ممكن 

 ناء المناسبات والاعٌاد.تزداد فرص نجاح الاعلبن اث
 (: مركز اسامة الشابندر:5العٌنة البحثٌة رقم )

 

 

 
 

 وصف الاعلان:

( ة) شخصٌة مشهور للمراجعةالمفازات الطبٌة للبدء بتمدٌم الخدمة  المختصةالاعلبن بارتداء  أٌبد"
ة بتشغٌل الجهاز لٌظهر وهً ترتدي النظارات للولاٌة من ضوء اللٌزر تبدء المختص المراجعة المرأةتظهر

وذراعها وكٌفٌة عمل الجهاز علٌها ومن ثم اظهار  المراجعة المرأة ر ساقااسم الجهاز والمنشأ، اظه
وظف عدة اسالٌب الناعٌة منها ) اسلوب محاكاة  هو طبً تحسٌنً الاعلبن بٌن انوٌت "الجهاز بشكل كامل

بتأثٌره المباشر والمؤثر كونه ٌحاكً تجربة ول الاسلوب الاوٌتمٌز  الآخرٌن، اسلوب الاغواء والاغراء(
ٌخلك هذا الاعلبن مٌل النساء لخوض التجربة والتناء الخدمة لطالما وظف بها اسلوب المرأة بالتالً 
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ٌتبٌن و كبٌرة من المتابعٌن وتمتع بشهر واسعة ولدٌها اعداد المؤثرٌن عن طرٌك الاستعانة )ببلوكًر(

وذلن عن  )اسلوب الاشارة الى المصدر(، كما ٌتبٌن توظٌف النساء فً لتأثٌرل الاستمالة العاطفٌة توظٌف
طرٌك اسم الجهاز الخاص بخدمة اللٌزر ومنشأه وهً تفاصٌل تهتم بها النساء كونها مهمة فً جودة 
الخدمة ، وهنا ٌتبٌن ان الاعلبن ركز على عدة اسالٌب وهو جزء من تأكٌد مصدالٌة الاعلبن لدى 

 تهدف من النساء.الجمهور المس

 (: مركز اسامة الشابندر:6العٌنة البحثٌة )

 

 
 وصف الاعلبن

صص فً رٌاض للمركز تلتمً بالكادر المتخ ةالمطربة المشهورة رحم ةٌظهر الاعلبن زٌارة الفنان"
 بتسمة واظهر الاعلبنولد لدمت لها الخدمات الطبٌة التحسٌنٌة والتموٌمٌة وهً م ةالمطربو ظهرتالمركز 

 "طبٌعة الخدمات الممدمة فً المركز لها نٌٌبل الطبٌب المتخصص  مع مسؤول المركز ةوجود المطرب
وظف استعمال اسلوب  الالناع بمحاكاة الآخرٌن عن طرٌك  طبً تحسٌنً وتموٌمً وهنا ٌتبٌن الاعلبن

المركز ٌستمبل رواده  الاستمالة العاطفٌة واسلوب الاستعانة بالمؤثرٌن وتعد هذه الاسالٌب عاطفٌة تبٌن ان
من الفنانٌن وٌمصدون المركز لتمتهم العالٌة بالمركز وتظهر اٌضا فً الصور اسم الطبٌب المتخصص 
وهو ٌجلس بجانب المطربة مما ٌظهر تألف المطربة مع الطبٌب كونها من زبابن المركز، وهذه الاسالٌب 

افظ على المركز لٌستمطب جمهور اكبر وٌحالمستخدمة تهدف الى بناء تواصل مستمر ٌدعم ثمة الزبابن ب
 زبابنه عن طرٌك التعزٌز الدابم لاسم المركز وتذكٌر الجمهور بالمسؤول عن المركز.
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 (: مركز اسامة الشابندر:7العٌنة البحثٌة )

 

 

 
 وصف الاعلبن :

ٌساعدها على  غٌر راضٌة عن شكلها تبحث عن منتجكونها من امرها  ةٌمدم فتاة تفكر وهً فً حٌر"
تحسٌن وجهها، ٌعرض المشهد نوع المنتج واسم المنشأ، بعدها ظهور الطبٌبة لتباشر بالخطوات المطلوبة 

الفتاة تمسن التلفون الخاص بها لتصوٌر بٌنما تظهر ظاهر لالمختصة بحمن المنتج االطبٌبة للعمل، تباشر 
غٌر  نلبل الحم ةالفتا بعد عملٌة الحمن للمنتج ةمبتسم تظهر ر الفتاةالاخٌر اظهوفً المشهد ا نالحم ةخطو

عن طرٌك  الوصول الى حالة الرضا ة وتظهر علٌها حالةراضٌة على شكلها والفتاة بعد الحمن مبتسم
 وٌتبٌن ان الاعلبن وظف اسلوب ،"وجود الطبٌبة المختصةمع شأ الخاص بالمنتج اظهار المنتج والمن

ٌن عدم ثمة الفتاة بشكلها وظهرت بوجه شاحب لبل الحمن مما ٌظهر لبل وبعد الحمن وبالممارنة ب الالناع
اركٌز الاعلبن على اثر المن فً تعزٌز ثمة المرأة بشكلها وٌدخل ذلن ضمن الاستمالة العملٌة ومن جهة 

 اظهارستمالة العملٌة اٌضا بوساطة اخرى تبٌن استعمال اسلوب الاشارة الى المصدر وذلن عن طرٌك الا
حافز لدى  لتدعٌم الاجراء التجمٌلً وخلك وجود الطبٌبة المختصةمع شأ الخاص بالمنتج والمن ججودة المنت

  المرأة للتجربة.

 (: مركز اسامة الشابندر:8العٌنة البحثٌة  )
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 وصف الاعلبن : 

 مرأةال تظهر فتاة مستلمٌة على سرٌر الطبً وهً مغمضة العٌنٌن ثم تبدا هادئالاعلبن بموسٌمى  أٌبد"
المختصة بوضع المستحضرات الخاصة بخدمة تنظٌف البشرة ومن ثم توضح لمطة المنتجات مع اسم 

تمسن الهاتف النمال  المراجعةالخاص بالمنتجات والجهاز الذي تعمل علٌة المختصة اظهار  أالمنش
مراحل  رظهتولمطة اخرى  مغمضة العٌنٌن ةحالة الاسترخاء المراجعوٌظهر  وتصوٌر خطوات الخدمة
توظٌف عدة اسالٌب  الطبً التحسٌنً وٌتضح عن طرٌك الاعلبن "المراجعةوضع المنتج على بشرة 

بعرض المنتج عن طرٌك الاستمالة العملٌة وذلن  وهً اسلوب الاشارة الى المصدر وذكٌة الناعٌة مؤثرة
اسلوب بخلك وظٌف ومنشأه وتفاصٌله وذلن جزء من مصدالٌة المركز تجاه الجمهور المتابعٌن ومن ثم ت

وهنا ٌتضح توظٌف الاستمالة  عن طرٌك اشعار المستهدف بأن هنان نمص ما ٌعانٌه حاجة لدى المستهلن
لالناع على مراحل عن طرٌك الاستمالة العملٌة وهنا ٌبرز ومن ثم ٌلبحظ توظٌف اسلوب ا العاطفٌة
المطروحة وتوظٌف الاستمالات  ٌفهم كٌفٌة التأثٌر على النساء عن طرٌك الربط بٌن الافكار توظٌف 

 العاطفٌة والعملٌة.

 (: مركز اسامة الشابندر:9العٌنة البحثٌة )
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 وصف الاعلبن
اجرى له  والشابندر ةاسام.الاعلبن ٌتحدث مراجع عن مرض الكلف بوجهه بعد مراجعته لمركز د أٌبد"

تم وضع صورة  الفٌدٌواء واسفل للمرٌض بعد الشف الفٌدٌوالنظارة ( ٌظهر  ةعلبج طبً تموٌمً ) ابر
% لد شفً بالكامل من المرض بفضل 99المراجع على انه  للرجل اشارة ةالمراجعة لبل اخذ ابرة النظار

 صورته لبل الشفاء الفٌدٌوٌظهر المرٌض بعد الشفاء واسفل الشابندر،  اسامة .ٌب المختص دبالله والط
 "الاشارة الى اسم الطٌب المختصمع  % لد شفً من المرض99شار على انه ما ٌمارب وا

وٌتبٌن عن طرٌك الاعلبن توظٌف الاعلبن الطبً التموٌمً لحالة رجل وجهه ٌبدو مشوه وتم فٌه توظٌف 
اسلوب الالناع الممارنة عن طرٌك العرض لبل وبعد الابرة لتأكٌد مصدالٌة المركز لدى الجمهور ، وكذلن 

لاعلبن الفرق الكبٌر لبل وبعد الابرة مما لا ٌجعل مثار للشن توظٌف اسلوب الادلة والشواهد اذ اظهر ا
فً فاعلٌة واثر العلبج للرجل المرٌض ومن ثم اكد على الاشارة لاسم الطبٌب وهذا اسلوب الناعً وهو 
الاشارة الى المصدر، وٌتضح من خلبل ذلن توظٌف استمالات عملٌة لتجعل الجمهور ٌفكر وٌشاهد 

ٌمكن  لتالًفً معالجة الحالات الطبٌة با طباع واضح ودلٌك عن اثر هذه الخدمةوٌمارن وٌبنً تصور وان
 اذا واجه المشكلة ذاتها.ان ٌكون المركز خٌاره الاول 

 (: مركز اسامة الشابندر:10العٌنة البحثٌة رقم )

 
 

 اسم الاعلبن  علبج حب الشباب 

 نوع الاعلبن  مدمج

 موضوع الاعلبن  منتج 

 اللغة المستخدمة  ىالعربٌة الفصح

 الجمهور المستهدف  الرجال والنساء 
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 الازٌاء المستخدمة  لاٌوجد 

 الإعلبنصوت  لا ٌوجد 

 لغة الجسد  لا ٌوجد

 الوسابط  صورة 

 
 وصف الاعلان : 

احدى الصورة ٌعانً من وجود اثار بالوجه ناتج من  لم ٌتضح جنسه ٌمدم الاعلبن صورة لوجه مراجع"
 من الاثار وذكر ) كورس علبج اثار حب الشباب ( بعد العلبج تخلو هاخرى للمراجع نفس حبوب وصورة

 " وجه المراجع لبل استخدام الكورس العلبج وبعد الاستخدام بٌانعرض صورتٌن ل، 
 توظٌف اسلوب انه طبً تحسٌنً وانه تجمٌلً اي مدمج فً الولت ذاته وتم فٌه ٌتبٌن من خلبل الاعلبن

ارنة عن طرٌك اظهار شكل الحالة لبل العلبج وبعد العلبج وهنا وظفت الاستمالة العملٌة لالناع المم الالناع
الجمهور عن طرٌك عرض صورة لرٌبة ومكبرة لبٌان كٌف ان العلبج اثر فً وجه المراجع وجعل 

للحالات ومعالجته  الجمهور ٌجري ممارنة وٌتأكد بنفسه مما ٌسهم فً تعزٌز ثمة المراجع باجراء المركز
 لٌؤكد بذلن كهارات الاطباء والمعالجٌن للحالة.

 :نتائج البحث 

. اعتماد مراكز التجمٌل على توظٌف العاملٌن داخل المراكز من اطباء وطبٌبات فً اعلبناتهم بدل 1
 رات.المشاهٌر والبلوكَ 

 .نٌةدمات الطبٌة التجمٌلٌة التحسٌ. ان الاعلبنات التً تستهدف النساء هً اعلبنات الخ2
المناسبات  اسالٌب الالناع )محاكاة الآخرٌن، الالناع بالممارنة( واستثمار . وظفت مراكز التجمٌل3

ع من خلبل مالناعً ٌجعل المراكز لرٌب من المجت كأسلوبالاجتماعٌة ) عٌد الحب، عٌد الام ( 
مراكز  وخبرة مند دلة ووج مستخدمة تشٌر الىسالٌب الالناعٌة التعدد ا ، وانمشاركتهم مناسباتهم

ٌك للتطور التكنلوجً وكذلن مواكبتها الدللوب الالناعً المؤثر على المتلمً، التجمٌل فً اختٌار الاس
 .والمستجدات

ان الاستمالات التً وظفتها المراكز هً استمالات عاطفٌة باغلب الاعلبنات فٌما استعملت بعذ  .5
 ثنٌن معاً كذلن.الاعلبنات استمالات عملٌة واستمالات تجمع بٌن الا

  .ان المراكز كانت ذكٌة فً اختٌار شركات الدعاٌة والاعلبن المحترفة فً ادارة اعلبناتها .6
 . موضوعات الاعلبنات استهدفت تمدٌم الخدمات بالدرجة الاساس ومن ثم المنتجات.7

 المقترحات 

بوضع  انستغرام منصةنسانٌتها فً بشكل ٌسا الى ا ةالاعلبمٌة التً تمنع تمدٌم المرأ. تفعٌل التشرٌعات 1
 والالتزام به المابمون على ادارة اعلبم مراكز التجمٌل، وغٌرها. همٌثاق شرف ٌموم على صٌاغت

ً  . ضرورة ان تعمل مراكز التجمٌل على تمدٌم محتوى ٌهدف الى2 اولاً وٌبٌن  توعٌة الجماهٌر طبٌا
 الحمابك كاملة.

من لبل نمابة الاطباء والمؤسسات الحكومٌة كوزارة الصحة على . تعزٌز الدور والممارسة الرلابٌة 3
 المراكز كونها المؤسسات الاكثر تماس مع مراكز التجمٌل 

. الامة عدد من الندوات والمؤتمرات المشتركة بٌن مراكز التجمٌل والجهاز الرلابً فً وزارة الصحة 4
 المراكز بشكل رسمً. جازات ا منح ونمابة الاطباء والمؤسسة الامنٌة المعنٌة بمتابعة
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الٌة التً تركز على عمل مراكز التجمٌل من حٌث المابم بالعملٌة الاتص والابحاث . تشجٌع الدراسات5

 اهلذي ٌتركا تغذٌة المرتدةالو ة المستخدمة وطبٌة الخدمات الطبٌة الممدمةوالرسالة الاعلبمٌة والوسٌل
 المتلمٌن.  الجمهور والمٌم والثوابت الاخلبلٌة لدى الاعلبنً لمراكز التجمٌل على السلون المحتوى

اكثر  الفٌدٌوالمابمٌن على ادارة الملف الاعلبمً لمراكز التجمٌل على توظٌف وسابط  ان. ٌوصً الباحث8
ولدٌها المدرة على توظٌف اكثر عدد من المعلومات بنفس الولت على شرط  تأثٌرمن غٌرها كونها اكثر 
 ( ثانٌة.35ان لاٌتجاوز الممطع )

 : المصادر والمراجع
(. الاعلبن وسلون المستهلن بٌن النظرٌة والتطبٌك. الاردن: دار 2008ابو طعٌمٌة، حسام منحً. )

 الفاروق  للنشر.
 .دار الفجر للنشر والتوزٌع. مصر: الاعلبم الجدٌد(. 2015) رضا عبد الواحد ،امٌن
لالناعٌة فً ممالات الصحف الالكترونٌة فً الٌوم الاسالٌب ااٌناس محمود حمٌد ، هٌام أنور احمد،  

 .2019مصر ، جامعة عٌن شمس ، ، السابع والاهرام ومصدالٌتها لطلبب الاعلبم
تاثٌر الاعلبن الالكترونً على اتجاهات الافراد)دراسة مٌدانٌة بموسسة (. »2007) .شٌرٌن، بلكحله 

 رسالة الماجستٌر، جامعة الکمال.«. موبٌلٌس للبتصالات ( مذكرة لنٌل شهادة الماجستٌر
. المسؤولٌة المدنٌة للبطباء الجراحٌن فً ضوء الفمة الفرنسً والمصري(. 2003) .منٌر رٌاض ،حنا

 الماهرة: دار النهضة.
لٌب الإلناع المستخدمة فً الصفحات أسا، سهاد عبدالله محمد، إسماعٌل، عاٌدة محمد عوض المرمحمود حسن 

، مصر ، مجلة دراسات الطفولة ، جامعة عٌن شمس دراسة تحلٌلٌة -بكات الاجتماعٌةالإعلبنٌة بموالع الش
 ..72، العدد19، المجلد  2016، 

 .مٌدٌا دار النشر فٌكشو. السوٌد: استباق مماومة الالناع(. 2010) .فاطمةو غانم فنجان، فالحو موسى
. الماهرة: غٌر ارابهم وتؤثر علٌهمفن الالناع، كٌف تسترعً انتباه الاخٌر وت(. 2000. )هاري، مٌلز

 .مكتب جرٌر

 مراجع
 (. الاعلبم الجدٌد. الماهرة: دار الفجر للنشر والتوزٌع.2015امٌن رضا عبدالواحد. )

الاسالٌب الالناعٌة فً ممالات الصحف الالكترونٌة فً (. 2019اٌناس محمود حمٌد، و هٌام انور احمد. )
 الماهرة: جامعة عٌن شمس. لطلبب الاعلبم.الٌوم السابع والاهرام ومصدالٌتها 

الجزابر: مجلة العلوم الانسانٌة  اهمٌة البحث الكٌفً فً الدراسات الاجتماعٌة.(. 2022بخته بن فرج. )
 والاجتماعٌة.

الماهرة: فضاء ادم للنشر  البحث الكٌفً فً العلوم الاجتماعٌة.(. 2019حسن احجٌج ، و جمال فزة. )
 والتوزٌع.

(. المسؤولٌة المدنٌة للبطباء الجراحٌن فً ضوء الفمه الفرنسً والمصري. 2003ر رٌاض. )حناء منٌ
 الماهرة: دار النهضة للنشر والتوزٌع .

. الجزابر: جامعة العربً بن 5(. تأثٌر الاعلبن الالكترونً على اتجاهات الافراد. 2017شٌرٌن بلكحله. )
 ام البوالً.-مهٌدي

 (. عمان: زمزم ناشرون وموزعون.1(. )ط2010فالح احمد. ) غانم فنجان موسى، و فاطمة
اسالٌب الالناع المستخدمة (. 2016محمود حسن اسماعٌل، عاٌدة محمد عوض المر، و سهاد عبدالله محمد. )

الماهرة: جامعة عٌن شمس/مجلة دراسات  فً الصفحات الاعلبنٌة بموالع الشبكات الاجتماعٌة.
 الطفولة.
 . فن الالناع : كٌف تكسب العمول وتؤثر فً الناس. الماهرة: مكتبة جرٌر.(2000هاري مٌلز. )


