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s Organizational Optimism and 
Its Relationship to Job 

Satisfaction among 
Intermediate School Principals 
A B S T R A C T   
 

The current research aims to identify: 

1- Organizational optimism among intermediate school principals. 

2- Organizational optimism among intermediate school principals according to 

the variables of gender (male–female) and length of service (1–5 years and 6 

years or more). 

3- Job satisfaction among intermediate school principals. 

4- Job satisfaction among intermediate school principals according to the 

variables of gender (male–female) and length of service (1–5 years and 6 years 

or more.) 

5.The correlational relationship between organizational optimism and job 

satisfaction among intermediate school principals. 

The researcher applied the research instruments to a sample of intermediate 

school principals in the Kirkuk Directorate of Education, consisting of (100) 

principals—(60) male and (40) female—selected randomly. The researcher 

adopted the Organizational Optimism Scale developed by Muhaidi (2023). 

After extracting its psychometric properties, the final version of the scale 

consisted of (40) items. The researcher also developed a Job Satisfaction 

Scale, and after establishing its psychometric properties in terms of validity, 

reliability, and discrimination, the final version consisted of (29) items. 

The researcher used the following statistical methods: t-test, Chi-square, 

Pearson correlation coefficient, and Cronbach’s alpha equation. 

The results indicated that intermediate school principals possess a high level of 

organizational optimism and job satisfaction. Furthermore, there is a positive 

and statistically significant correlation between organizational optimism and 

job satisfaction among intermediate school principals. In light of the findings, 

the researcher presented a number of recommendations and suggestions. 

© 2026 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 
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 المتؾسظة المجارس يخي التفاؤل التنغيمي وعلاقته بالخضا عؽ العمل لجى مج
 مجيخية تخبية كخكؽك  /ايسان شكؽر احسج

 :الخلاصة
 ييجف البحث الحالي التعخف عمى

 التفاؤل التشعيسي لجى مجراء السجارس الستؽسطة. -1
اناث( ومجة الخجمة مؼ -التشعيسي لجى مجراء السجارس الستؽسطة تبعاً لستغيخ الجشذ )ذكؽرالتفاؤل  -2
 فسا فؽق( سشة.-6( سشة, ومؼ)1-5)
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 الخضا عؼ العسل لجى مجراء السجارس الستؽسطة. -3
اناث( ومجة الخجمة مؼ -الخضا عؼ العسل لجى مجراء السجارس الستؽسطة تبعاً لستغيخ الجشذ )ذكؽر -4
 فسا فؽق( سشة.-6سشة, ومؼ)( 1-5)
التعخف عمى العلاقة الارتباطية بيؼ التفاؤل التشعيسي والخضا عؼ العسل لجى مجراء السجارس  -5

 الستؽسطة.
قامت الباحثة بتطبيق ادوات البحث عمى عيشة مؼ مجراء السجارس الستؽسطة في مجيخية تخبية كخكؽك 

( مجيخة وتػ اختيارىػ بطخيقة عذؽائية, واعتسجت 41اً و)( مجيخ 61( مجيخً ومجيخة بؽاقع)111السكؽنة مؼ )
لمتفاؤل التشعيسي وبعج استخخاج الخرائص الدايكؽمتخية اصبحت  2123الباحثة عمى مقياس مييجي, 

عجاد مقياس لمخضا عؼ العسل وبعج استخخاج إ( فقخة, قامت الباحثة ب41فقخات السقياس بريغتيا الشيائية )
( فقخة. استخجمت 29مؼ صجق وثبات وتسييد اصبح السقياس بريغتو الشيائية )الخرائص الدايكؽمتخية 

الباحثة الؽسائل الاحرائية: الاختبار التائي ومخبع كاي ومعامل بيخسؽن ومعادلة الفا كخونباخ. وتؽصمت 
د وجؽ و بسدتؽى عالٍ,  ورضا عؼ العسل أن مجراء السجارس الستؽسطة لجييػ تفاؤل تشعيسينتائج البحث الى 

علاقة إرتباطية طخدية ودالة بيؼ التفاؤل التشعيسي والخضا عؼ العسل لجى مجراء السجارس الستؽسطة, وفي 
 ضؽء الشتائج قجمت الباحثة عجد مؼ التؽصيات والسقتخحات.

 الكمسات السفتاحية: التفاؤل التشعيسي الخضا عؼ العسل, مجراء السجارس الستؽسطة
 

 الفرل الاول
 مذكمة البحث:

 (خرؽصةا)والعخبيةة  (عسؽما)السجتسعات العالسية  تجعم ىائمةتطؽرات عمسية وتكشؽلؽجية يذيج العالػ اليؽم 
الادارة فةةي مةةؼ السذةةكلات  يسةةا يخةةص  وقةةج بةةخزت عةةجد ,التطةةؽراتتمةةغ لسؽاكبةةة  أكبةةختحةةجيات فةةي مؽاجيةةة 

إضةةافة  ,وضةةعق قةةجرات العةةامميؼ فةةي السجةةالات ا داريةةة ,السلاكةةات التخبؽيةةة تطةةؽيخمذةةكمة السةةجارس ومشيةةا: 
دارة إانخفةةةةا  كفةةةةاءة بعةةةةي العةةةةامميؼ فةةةةي و التكشؽلؽجيةةةةا والاترةةةةالات  عمةةةةى اسةةةةتعسالالقةةةةجرة  انخفةةةةا إلةةةةى 

 .السجارس
السةةةجارس الابتجائيةةةة مةةةؼ حةةةل السذةةةكلات اليؽميةةةة الةةةجائخة داخةةةل البي ةةةة  يخي سدةةةيولية السمقةةةاة عمةةةى عةةةاتق مةةةجفال

دةةمؽك واتجاىةةات السعمسةةيؼ والطمبةةة والعسةةل عمةةى رفةةع روحيةةػ ال فةةي دةةتجعي تغييةةخالامةةخ الةةحي ي, السجرسةةية 
 ,والدةةعادة التشعيسةةي السةةجارس بالتفةةاؤل ومةةجيخ  أحةةذذا إلا إلا يتحقةةق , وذلةةغ السعشؽيةةة وتشسيةةة التةةخابم بيةةشيػ

 ىةةجافالأتمةةغ  قبرةةحة نفدةةية جيةةجة تدةةانجىػ فةةي البحةةث عةةؼ الحمةةؽل والطةةخق التةةي تةةيدي الةةى تحقيةة اوتستعةةؽ 
 .(123: 2117)العتيبي,
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لػ يعج عبارة عؼ عسمية روتيشية تقميجية يتػ فييا تشفيح الأوامخ  السجرسيةالخضا عؼ العسل في ظل ا دارة  وان
وكل  مجراء السجارسضسؼ مشيج واحج وثابت، بل أصبحت عسمية إندانية ديشامية تيجف إلى تمبية احتياجات 

 السجرسةةيةوا دارة  السجرسةةيؼػ الةةؽظيفي مةةؼ أجةةل تؽطيةةج علاقةةة إيجابيةةة بةةيؼ مةةا يترةةل بيةةػ، وتحدةةيؼ رضةةاى
 لتحقيق اليجف الحي وججت مؼ أجمو.

داريةة والفشيةة السشاطةة السيةام والسدةيوليات ا  حجةػفي السيةجان التخبةؽي  امؼ خلال عسمي ةالباحث تقج لاحعو 
تفةةاؤل ال ضةةعق امةةؼ خةةلال عسميةة ةالباحثةة تقةةج شةةعخ بأىسيةةة التفةةاؤل التشعيسةةي و  ػوإحداسةةي بسةةجراء السةةجارس

بعةةةي وا حبةةةاد لةةةجى  عةةةؼ العسةةةلحالةةةة مةةةؼ عةةةجم الخضةةةا  ووجةةةؽد الستؽسةةةطة السةةةجارس راءمةةةججى تشعيسةةةي لةةة
 التي ورضا العامميؼالتشعيسي التفاؤل السجرسية يحتاج برؽرة أساسية إلى  دارةا  لا شغ أن عسلو  ,السجيخيؼ

التةةي  اإلةةى اختيةار مذةةكمة بحثيةة ةوىةةحا مةةا دفةع الباحثةة ,بكفةةاءة عاليةة وإدارة السجرسةةةفةةي حةةل السذةكلات  تدةيػ
 تتجمى برؽرة أساسية في التعخف عمى:

 . وطبيعة العلاقة بيشيا الستؽسطةلجى مجراء السجارس  والخضا عؼ العسلالتفاؤل التشعيسي 
 اهمية البحث:

السيسدةةات التخبؽيةةة مةةؼ السيسدةةات السيسةةة لمسجتسةةع التةةي يعةةؽل عمييةةا إنتةةاج  وبيةةحا ندةةتطيع الحكةةػ عمةةى ان
الطاقةةات البذةةخية السجربةةة والسيىمةةة معخ يةةاً ومياريةةاً والتةةي يقةةع عمييةةا تذةةكيل شخرةةية الفةةخد الستكاممةةة ولكةةي 
يحقةةةق ذلةةةغ لا بةةةج مةةةؼ الاىتسةةةام بعشاصةةةخ السيسدةةةة التعميسيةةةة مةةةؼ طمبةةةة ومعمسةةةيؼ واداريةةةيؼ حتةةةى ترةةةل الةةةى 

التفاؤل التشعيسةي لةجى  مفيؽم يعجو  , تحديؼ الأداء السطمؽب لمسعمػ الحي بطبيعتو يشعكذ تأثيخه عمى الستعمػ
مجيخي السجارس الابتجائيةة مطمبةاً اساسةياً مةؼ متطمبةات الشجةاح السيشةي, وذلةغ لسةا يدةيػ بةو التفةاؤل التشعيسةي 

م السةةةجارس والافةةةخاد كشتيجةةةة لانعكةةةاس فةةةي شخرةةةية مةةةجيخي السةةةجارس, مةةةؼ محاولةةةة بشةةةاء ونسةةةؽ وازدىةةةار وتقةةةج
دافعيتيػ نحؽ العسل كانعكاس لخضاىػ الؽظيفي وسعادتيػ الحاتية, إذ يشعكذ مدةتؽى التفةاؤل التشعيسةي عمةى 
شخرةية السةجيخ مسةا يشسةي لجيةو روح التطةؽيخ والتحةةجيث الةحي يسكةؼ ان تةشعكذ إيجابةاً عمةى البي ةة السجرسةةية 

وتحجيث وتسيد في بي ة مجرسية لا يستمغ السجيخ فييا مدتؽى عال مؼ  ككل, اذ لا يسكؼ ترؽر وجؽد تطؽيخ
 .(2: 2118التفاؤل التشعيسي)الشسخان, 

لقج جاء الاىتسام بالخضا عؼ العسل كأحج الاىجاف التي يفتخ  بالسديوليؼ تحقيقيا لمعامميؼ نتيجةة لارتبةاد 
ة لةةةردارة التخبؽيةةةة الجيةةةجة، بؽصةةةفو حرةةةيمة الخضةةةا بةةةالشؽاتج الايجابيةةةة التةةةي يدةةةعؽن الييةةةا، ولأنيةةةا صةةةفة مسيةةةد 

الدةمؽك الاداري الفعةال، واياسةةاً لدةيادة مشةاخ اندةةاني فعةال، وديسةةؽقخاطي فةي السيسدةات التعميسيةةة، مةؼ أجةةل 
 (.4: 2119تؽفيخ جؽ ملائػ لمعامميؼ في ميشتيػ وابعادىػ عؼ مرادر عجم الخضا. )الدعؽد،

في  تكسؼالتفاؤل التشعيسي  الجراسة الحالية تكسؼ في اىسية متغيخاتيا فأىسية ان اىسية ةالباحث تخى ومسا تقجم 
كؽنةةةو يتعمةةةق بسختكةةةدات الشجةةةاح والفذةةةل، كسةةةا أن ربةةةم الجيةةةؽد البذةةةخية لتحقيةةةق أىةةةجاف السيسدةةةات يعةةةج مةةةؼ 
التحةةجيات الرةةابة التةةي تؽاجةةو إدارات اليةةؽم، فشجةةاح أي مجرسةةة مخىةةؽن بسةةا يترةةق بةةو مةةجيخىا مةةؼ صةةفات 
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ة وميةارات إداريةةة، فشجاحةو فةةي عسمةو يعتسةةج عمةى الأسةةمؽب الةحي يتبعةةو فةي ا دارة فزةةلًا عةؼ بعةةي شخرةي
ضةافة الةى االرفات الذخرية والاجتساعية التي يتدػ بيا ومشيةا قةؽة التةأثيخ الاجتسةاعي فةي وسةطو ا داري 

تتةأثخ  اجتسةاعيفاعةل , ذلةغ إن السشعؽمةة ا داريةة شةأنيا شةأن أي عسميةة اترةال وترضا العامميؼ عؼ العسل
ومةؼ ىشةا تةأتي الدمطة ا دارية فةي السجرسةة .بفي العؽامل الشفدية والاجتساعية لمسرجر السؽجو ليحه العسمية 

بةةيؼ  تجسةع ةنةو لا تؽجةج اي دراسةة عمةى حةج عمةػ الباحثةإحةث ليدةيػ فةي حخكةة البحةث العمسةي فاىسيةة ىةحا الب
  (.الستؽسطةالسجارس  ي خ يلجى مج بالخضا عؼ العسلمتغيخات الجراسة الحالية)التفاؤل التشعيسي وعلاقتو 

 اهجاف البحث:
 .الستؽسطةالتفاؤل التشعيسي لجى مجراء السجارس  -1
مةجة الخجمةة مةؼ و  انةاث(-تبعةاً لستغيةخ الجةشذ )ذكةؽر الستؽسةطةالتفاؤل التشعيسي لةجى مةجراء السةجارس  -2
 فسا فؽق( سشة.-6مؼ)و ( سشة, 1-5)
 .الستؽسطةلجى مجراء السجارس لخضا عؼ العسل ا -3
مةجة الخجمةة مةؼ و  انةاث(-تبعةاً لستغيةخ الجةشذ )ذكةؽر الستؽسةطةلجى مجراء السةجارس  الخضا عؼ العسل -4
 فسا فؽق( سشة.-6مؼ)و ( سشة, 1-5)
لةةةةجى مةةةةجراء السةةةةجارس  الخضةةةةا عةةةةؼ العسةةةةلالتفةةةةاؤل التشعيسةةةةي و التعةةةةخف عمةةةةى العلاقةةةةة الارتباطيةةةةة بةةةةيؼ  -5

 .الستؽسطة
 حجود البحث:

لمعةةةةةةام  كخكةةةةةةؽكالتابعةةةةةة لسجيخيةةةةةةة تخبيةةةةةةة محافعةةةةةة  الستؽسةةةةةةطةيتحةةةةةجد البحةةةةةةث الحةةةةةةالي بسةةةةةجراء السةةةةةةجارس 
 (.2125-2124الجراسي)

 تحجيج المرظمحات:
 : عخفه كل مؽ تفاؤل التنغيمي: الاولاا 
 (1993)ارجايل,-1

بالخضةةةا والاسةةةتقخار وا شةةةباة وطسأنيشةةةة الةةةشفذ وتحقيةةةق الةةةحات الةةةحي يؽلةةةج لةةةجى الفةةةخد الذةةةعؽر الذةةةعؽر 
 .(213:  1993)ارجايل, بالجافاية الفخدية

 ((Cameron, K., Bright, 2004كاميخون واخخون -2
الذةةعؽر العسيةةق بةةالغخ  الةةحي يةةيدي إلةةى ردود الفعةةل الايجابيةةة وبدةةببو يتؽقةةع العةةاممؽن الشجةةاح والأداء   

 ((Cameron, K., Bright, 2004: 12 الجيج في مؽاجية التحجيات
 ( 2119)الحدناوي وابؾ شكيخ, -3
أثيخ فةي الافةخاد وتعةدز الاداء قجرة نفدية إيجابية فخيجة مؼ نؽعيا تحفد ذاتياً العسميات التي قج يكؽن ليا ت  

 .(85: 2119)الحدشاوي وابؽ شكيخ, الؽظيفي والسؽاقق السخغؽبة في العسل
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قةةجرة نفدةةية ىؽ تعخيفةةاً نعخيةةاً لبحثيةةا الحةةالي. 2123,  مييةةجي: وقةةج تبشةةت الباحثةةة تعخيةة  التعخيففا النغففخي 
يتؽقةع العةاممؽن الشجةاح والاداء الجيةج فةي ايجابية فخيجة تيدي الى شعؽر الفخد بالخضا والجافاية الفخديةة حيةث 

   مؽاجية التحجيات والسؽاقق السخغؽبة في العسل.
 التفاؤل التنغيمي اجخائياا: ةعخف الباحثت-

 ةالباحثة تبشتةوعمى فقخات الاختبار الخاص بالتفةاؤل التشعيسةي الةحي  الستؽسطةبأنو استجابة مجراء السجارس 
 ية التي يحرمؽن عمييا عمى ىحا السقياس.بالجرجة الكم  راسة ويُقاس لأغخا  ىحه الج  

 : الخضا عؽ العمل: عخفه كل مؽ نياا ثا
ىةةةؽ: الاقتشةةةاة بالعسةةةل وتقبمةةةو بؽضةةةع تةةةام وتقبةةةل الفةةةخد لمشةةةؽاحي السختمفةةةة  (2118)الجميمفففي والبجفففاري  -1

لعةةخوف بي ةةة العسةةل، يذةةتسل إشةةباة حاجاتةةو وتحقيةةق ومالةةو واىجافةةو وطسؽحاتةةو ليذةةعخ بالكفايةةة وتقةةجيخ الةةحات 
 (.313: 2118وارتفاة الخوح السعشؽية. )الجسيمي والبجاري،

الفةخد يتسثةل فةي شةعؽره بالارتيةاح والدةعادة نتيجةة  شةباة إحدةاس داخمةي لةجى  بانو: (:2119)البلادي  -2
حاجاتو ورغباتو مةؼ خةلال مداولتةو لمؽظيفةة التةي يعسةل بيةا، والةحي يشةتج عشةو نةؽة مةؼ رضةا الفةخد وتقبمةو لسةا 

 (.21: 2119تسميو عميو وظيفتو مؼ واجبات وميام. )البلادي،
ذةةاعخه بالعسةةل وايستةةو، وىةةؽ حرةةيمة السجةةالات بأنةةو: حالةةة العامةةل التةةي تعبةةخ عةةؼ م (2111)ابففؾ زايففج  -3

الستعمقةةة بالعسةةل التةةي تمبةةي احتياجاتةةو فةةي الحرةةؽل عمةةى متطمبةةات حياتةةو اليؽميةةة ويذةةعخ با نجةةاز وتحقيةةق 
ذاتةةو، وذلةةغ مةةؼ خةةلال الخضةةا عةةؼ صةةاحا العسةةل وظةةخوف العسةةل ونةةؽة العسةةل وزمةةلاء العسةةل والاجةةخ. )ابةةؽ 

 (.65: 2111زايج،
 تعخيفاً نعخياً لبحثيا الحالي. 2123وقج تبشت الباحثة تعخي  الجبؽري ,  التعخيا النغخي:-
  التةةي يعسمةةؽن بيةةا نتيجةةة لتةةؽافخ جةةؽ   السجرسةةةنةةو القشاعةةة والتؽافةةق الشفدةةي لأعزةةاء اليي ةةات التجريدةةية فةةي أب

 .  بيشيػ وبيؼ الادارة السجرسية ندانية الطيبةالالفة والعلاقات ا 
 اجخائياا:الخضا عؽ العمل  ةعخف الباحثت-
 اعجتةةةوالةةةحي  بالخضةةةا عةةةؼ العسةةةلعمةةةى فقةةةخات الاختبةةةار الخةةةاص  الستؽسةةةطةبأنةةةو اسةةةتجابة مةةةجراء السةةةجارس  

 ية التي يحرمؽن عمييا عمى ىحا السقياس.راسة ويُقاس بالجرجة الكم  لأغخا  ىحه الج   ةالباحث
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 الفرل الثاني
 الاطار النغخي والجراسات الدابقة

  Organizational optimism التفاؤل التنغيمياولًا: 
 الشعخيات التي فدخت التفاؤل التشعيسي:

 : النغخية المعخفية: اولاا 
ان الشعخية السعخ ية تعتسج ( 1880( في العام) Greenwood :جخيشؽد) تعؽد ىحه الشعخية الى عالػ الشفذ 

كمي يتسثل بالشعخ إلى الحات كتشعيػ معخفي يتعمق بتاريخ مبجأ مفاده أن الطبيعة ا ندانية تعتبخ نعام عمى 
الفخد وىؽيتو، وتخى ىحه الشعخية بأن التفاؤل يحتؽي عمى عشرخ يدسى التخطيم، والحي يقؽم عمى حقائق 
مشطقية مجخدة تتزسؼ نؽعاً مؼ الشذاد السعخفي، وأن الستفائميؼ يسيمؽن لمتخكيد عمى السعمؽمات ذات 

وأقل اقتشاعاً  ذخرية،  يكؽنؽن أكثخ اقتشاعاً بالخسائل ا يجابية الستعمقة بالذخريةالعلاقة القؽية بال
 .(33: 2112)اليحفؽفي,  بالسعمؽمات الدمبية

كحلغ فإن انذطة الفخد الدمؽكية والفكخية يسكؼ تؽجيييا في اتجاه معيؼ مؼ خلال تخكيباتو الذخرية التي 
السدتقبمية ميسة وحاسسة  بالأحجاثقة التي بؽاسطتيا يتشبأ الفخد يدتخجميا في تؽقع الاحجاث, ويخى ان الطخي

لتحجيج سمؽكو, ويذيخ الى ان الشاس يبحثؽن عؼ طخق وأساليا لمتشبي بسا سيحجث كسا انيػ يؽجيؽن 
سمؽكياتيػ وافكارىػ حؽل العالػ التي تسيل الى التشبيات الجايقة والرحيحة والسفيجة, كسا اظيخت دراسة ان 

: 2115القحطاني, )قجات غيخ العقلانية مسا يعدز سسة التفاؤلوالحفظ الجيج والسعت با يسان المتفاؤل ارتباطً 
437.) 

 : نغخية التعمؼ الاجتماعي:  نياا ثا
وتشطمق ىحه الشعخية مؼ مبجأ مفاده أن بشاء شخرية الفخد  Fibble))فيبل: تعؽد ىحه الشعخية إلى العالػ

الأبشية بذكل تفاعمي عؼ طخيق يتكؽن مؼ التؽقعات والأىجاف والطسؽحات وفعالية الحات، حيث تعسل ىحه 
التعمػ بالسلاحعة، والحي يتػ عمى ضؽء مفاهيػ السشبو، والاستجابة، والتجعيػ. وبشاء عمى ذلغ فقج يشجح 

 ,بعي الأفخاد في أداء بعي السيام، وبالتالي تكؽن لجييػ تؽقعات لمشجاح في السدتقبل إزاء ىحه السؽاقق
بعي السيسات وبالتالي تتكؽن لجييػ تؽقعات سمبية تجاه ىحه عمى حيؼ قج يفذل بعي الأفخاد في أداء 

ومؼ ثػ تعيخ الخابطة  ,وبيحا يختمق الأفخاد في تؽقعاتيػ لمشجاح أو الفذل إزاء الأحجاث السدتقبمية السؽاقق
-11: 1998الؽاضحة بيؼ التؽقعات السدتقبمية والتفاؤل عمى أساس نعخية التعمػ الاجتساعي )الأنراري ،

12 .) 
ان تأكيج بانجورا في قجرة الاندان عمى التأثيخ في القؽى الخارجية كان جؽاباً عمى الشقج الحي وجو الى و 

نعخيتو مؼ حيث أنيا تطخح مشعؽرا متذائساً لرندان كؽنو يشسحج سمؽكو بذكل الي وفقاً لمشساذج السطخوحة 
الشساذج الأخخى ولقج وجو الى نعخيتو لو, غيخ ان بانجورا يخى ان الاندان يقؽم باختيار نسؽذج معيؼ دون 
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شكلا مؼ اشكال الديطخة عمى الاندان غيخ ان بانجورا يخى ان مدألة  باعتبارهنقج اخخ يتعمق بتغييخ الدمؽك 
وعمى ىحا الاساس يرشق بانجورا نفدو عمى أنو متفائل  إندانيةتغييخ الدمؽك نحؽ الايجاب ىي مدألة 

 (. 218: 2111دئياً عمى خمق بي تو الخاصة بو )صالح, لاعتقاده بأن الاندان قادر ولؽ ج
 ثانياا: الخضا عؽ العمل

  فدخت الخضا عؽ العمل: التي نغخياتال
(، واىتست Fayol( وفايؽل )Feber( وفيبخ)Taylorوضعت عمى يج روادىا تايمؽر )نغخية الادارة العممية:  .1

بالحؽافد السادية والتي بؽصفيا الحافد الؽحيج السحقق لمخضا عؼ العسل، فحاولت ىحه الشعخية تؽفيخ جسيع 
الدبل السادية التي تخفع مؼ كفاية العامل، لتجعمو ييدي عسمو بإتقان وبدخعة قرؽى، وبخغػ ذلغ لػ تدتطيع 

إىساليا لمجؽانا ا ندانية، فيي فقم لمجوافع  ا دارة أن ترل لمخضا السطمؽب، وييخح عمى ىحه الشعخية
 (.              12: 2119السادية.)الذسخي،

الخضا عؼ العسل عمى اساس أن عسمية الخضا او عجم الخضا  Vroomفدخ  فخوم   نغخية التؾقع لفخوم: .2
وبيؼ السشفعة  تحجث نتيجة لمسقارنة التي يجخييا الفخد بيؼ ما كان يتؽقعو مؼ عؽائج الدمؽك الحي يتبعو

الذخرية التي يحققيا بالفعل ، ومؼ ثػ فإن ىحه السقارنة تيدي بالفخد إلى السفاضمة بيؼ عجة بجائل مختمفة 
لاختيار نذاد معيؼ يحقق العائج الستؽقع بأن تتطابق مع السشفعة التي يجشييا بالفعل ، وىحه السشفعة تزػ 

تؽقع في تفديخىا لمخضا الؽظيفي أن الفخد يحاول الحرؽل الجانبيؼ السادي والسعشؽي معا، وتفتخ  نعخية ال
عمى العائج في اثشاء ايامو بعسل ما، ويتؽقق رضاه عمى مجى اتفاق العائج الحي يحرل عميو مؼ عسمو مع 

 (686: 2118ما يعتقج انو يدتحقو. )الذيخ وشخيخ،
 دراسات سابقة:

 دراسات تناولت التفاؤل التنغيمي
 (2118)النمخان دراسة-1

 )مدتؾى التفاؤل التنغيمي لجى مجيخي المجارس في مجيخية تخبية قربة المفخق(
التعخف عمى مدتؽى التفاؤل التشعيسي لجى مجيخي السجارس في مجيخية قربة  ىؽ ىحه الجراسة ىجف 

تكؽن مجتسع الجراسة مؼ جسيع مجيخي  الؽصفي لسلاءمتو طبيعة الجراسة،السشيج  استعسالالسفخق، وتػ 
, ( مجيخاً ومجيخةً 158السجارس الحكؽمية التابعة لسجيخية التخبية والتعميػ لمؽاء قربة السفخق والبالغ عجدىػ )

( مجيخاً ومجيخة, وتػ بشاء مقياس لمتفاؤل التشعيسي وتكؽن السقياس مؼ اربع 121وتكؽنت عيشة الجراسة مؼ )
الدعادة( والؽسائل الاحرائية السدتخجمة  -الالتدام التشعيسي  -لخضا الؽظيفي ا -مجالات )الجافاية 

وأظيخت الشتائج أن درجة تقجيخ مجيخي  )الستؽسم الحدابي, الانحخاف الساياري, تحميل التبايؼ الثلاثي(
 . يسي جاءت بجرجة كبيخةومجيخات السجارس لسدتؽى التفاؤل التشع
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 (2119دراسة )العتيبي, -2
 )درجة ممارسة مجيخي المجارس في دولة الكؾيت للإدارة بالقيؼ وعلاقتها بالتفاؤل التنغيمي(

درجة مسارسة مجيخي السجارس في الكؽيت لردارة بالقيػ وعلاقتيا  عمىالتعخف ىؽ ىجف ىحه الجراسة 
تكؽن  ت الخبخة,بالتفاؤل التشعيسي مؼ وجية نعخ السعمسيؼ, واثخ متغيخات الجشذ, والسيىل العمسي, وسشؽا

اظيخت الشتائج و , ومعمسةٍ  ( معمػٍ 411وتكؽنت عيشة الجراسة مؼ) ( معمساً ومعمسة,3342مجتسع الجراسة مؼ )
ان مدتؽى مسارسة التفاؤل التشعيسي لجى السعمسيؼ كان مختفعاً في جسيع السجالات وعمى فقخات الأداة 

, والخبخة في جسيع حرائية تعدى لأثخ الجشذدلالة إ مجتسعو, كسا اظيخت الشتائج عجم وجؽد فخوق ذات
 .(2119)العتيبي,  السجالات

 (Harris&Willower,l998دراسة هاريذ وويمؾر ) -3
 لجى المجيخيؽ ومدتؾى فاعمية المجارس( التنغيمي)العلاقة بيؽ التفاؤل 

 لجى السجيخيؼ ومدتؽى فاعمية السجارس التشعيسيالتعخف عمى العلاقة بيؼ التفاؤل ىؽ الجراسة  ىحه ىجف   
وشارك في الجراسة معمسؽن ومجيخون يعسمؽن في  لسلاءمتو طبيعة الجراسة وتػ استخجام السشيج الؽصفي

والؽسائل الاحرائية  ,لجسع السعمؽمات تطؽيخ اداة التفاؤل التشعيسيوتػ  ,( مجرسة ثانؽية أمخيكية50)
وكذفت الشتائج عؼ وجؽد علاقة  ف الساياري, الاختبار التائي(السدتخجمة )الستؽسم الحدابي, الانحخا

 .لجى مجيخي السجارس ومدتؽى فاعمية تمغ السجارس  التشعيسيإيجابية بيؼ درجة التفاؤل 
 دراسات تناولت الخضا عؽ العمل:

(:)الخضا عؽ العمل الارشادي وعلاقته ببعض سمات الذخرية لجى المخشجيؽ 2113دراسة )شنجوخ  -1
وىجفت التعخف عمى الخضا عؼ العسل الارشادي لجى السخشجيؼ التخبؽييؼ والتعخف عمى بعي  التخبؾييؽ(

سسات الذخرية لجى السخشجيؼ التخبؽييؼ والتعخف عمى العلاقة بيؼ الخضا عؼ العسل الارشادي وبعي 
ة تكؽن مجتسع سسات الذخرية لجى السخشجيؼ التخبؽييؼ واستخجمت مشيج الجراسات الؽصفية الارتباطي

البحث مؼ جسيع مخشجي ومخشجات السجارس الستؽسطة وا عجادية والثانؽية في مجيخيات التخبية في محافعة 
 مؼ مخشجا ومخشجة مؽزعيؼ عمى اربع مجيخيات لمتخبية وتكؽنت افخاد العيشة( ۸۰۳ذي قار والبالغ عجدىػ )

الخضا عؼ العسل الارشادي لجى عيشة البحث مؼ  ( مخشجاً ومخشجة واظيخت نتائج الجراسة ما يأتي: كان251)
وىحا ما يديج دافاية كثيخ مشيػ عمى السديج مؼ العطاء ومؽاصمة عسميػ بشجاح في  يًاالسخشجيؼ التخبؽييؼ عال

 (2113ششجوخ،) مجال.
 درجة المذقة التنغيمية لمؾعائف الإدارية التخبؾية وعلاقتها بجرجتي الخضا عؽ) (:2112دراسة)العظيؾي  -2

( وىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة "درجة السذقة التشعيسية لؽظائق ا دارة التخبؽية العمل والجافعية نحؾ العمل
وعلاقتيا بجرجتي الخضا عؼ العسل والجافاية نحؽ العسل( واستخجمت الجراسة السشيج الؽصفي، وتكؽنت مؼ 

أن  يخيات التابعة ليا وأشارت نتائج الجراسة إلى( مؼ ا دارييؼ العامميؼ في وزارة التخبية والتعميػ والسج216)
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لخضا عؼ العسل لجى درجة السذقة التشعيسية لمؽظائق ا دارية والتخبؽية قج جاءت عالية، كسا أشارت درجة ا
 .(2112)العطيؽي، .ا دارية عالية قئشاغمي الؽظا

 الفرل الثالث
والخضةا عةةؼ البحةةث الحةالي ييةجف إلةى معخفةةة العلاقةة الارتباطيةة بةيؼ التفةةاؤل التشعيسةي  أولاا / منهجيفة البحفث:

لان ىحا السشيج يعطي وصفا  مشيج البحث الؽصفيعمى  ةالباحث تاعتسجو  الستؽسطةلجى مجراء السجارس  العسل
 (324: 2111إلى وضعيا الحالي)ممحػ، وصؽلاً دايقا لمعاىخة السجروسة 

–كخكةؽكلسجيخيةة تخبيةة  الستؽسةطةومةجيخات السةجارس  يخي تحجد مجتسع البحث الحالي بسةج :ثانياا: مجتمع البحث
مةةجيخاً  (151والبةةالغ عةةجدىػ ) (61)وا نةةاث (91)(*، ومةةؼ كةةلا الجشدةةيؼ الةةحكؽر2125-2124لمعةةام الجراسةةي )

 ومجيخة
عمةى اختيةار عيشةة مسثمةة لمسجتسةع  تعسمة لةحلغ امؼ تعسيػ نتةائج بحثية تتسكؼ الباحثة ولكي: عينة البحث ثالثاا:

   ( مةجيخاً و 61 ومةجيخة وبؽاقةع ) ( مةجيخ111إذ تةػ سةحا عيشةة عذةؽائية بمغةت ) الستؽسةطةاختيخت مةؼ السةجارس 
 يؽضح ذلغ .   ادناهججول وال%( مؼ السجتسع الاصمي 66( مجيخة ويسثل حجػ العيشة )41 )

 تؾزيع أفخاد عينة البحث
 الخجمةعجد سنؾات  الجنذ العينة

 فما فؾق  6 5-1 إناث ذكؾر

111 61 41 38 62 

 البحث :   وات/ أد رابعاا 
 الاداة الاولى: مقياس التفاؤل التنغيمي

فييا التفاؤل التشعيسةي وجةجت ان مةؼ الافزةل اعتسةاد  بعج ان اطمعت الباحثة عمى ادبيات ودراسات سابقة تشاولت
مقيةةاس حةةجيث ندةةبياً والةةحي تتةةؽافخ  يةةو  ولأنةةو( كؽنةةو يتشاسةةا مةةع عيشةةة البحةةث الاساسةةية 2123مقيةةاس مييةةجي, )

 ( فقخة41)الذخود العمسية لمسقاييذ مؼ الرجق والثبات والتسييد يتكؽن السقياس مؼ 
 :  صلاحية فقخات المقياس -

إلى أن ىحا الأسمؽب ىؽ أحج الأساليا الأساسية في التؽصل إلى الرجق العةاىخي والةحي يعةج  (Allen)وتذيخ 
عةخ  ىةحه الفقةخات عمةى ب ةالباحثة تقامة (Allen& yen ,1979:119) كا يةاً لتبخيةخ اسةتخجام بعةي السقةاييذ

مةةؼ الخبةةخاء فحةةص الفقةةخات وتقةةجيخ  ةالباحثةة توقةةج طمبةة ، مةةؼ الستخررةةيؼ بةةالعمؽم التخبؽيةةة والشفدةةية مجسؽعةةة
مةةجراء صةةلاحيتيا فةةي ايةةاس مةةا أعةةجت لقياسةةو كسةةا تبةةجو ظاىخيةةاً مةةؼ حيةةث ملائستيةةا ومةةجى مشاسةةبتيا لسدةةتؽى 

جى ملائسةةة بةةجائل الاجابةةة مةةع بيةةان مةة وىةةل صةةياغتيا جيةةجة أم تحتةةاج إلةةى تعةةجيل الستؽسةةطةومةةجيخات السةةجارس 
 .الاتفةاق بةيؼ السحكسةيؼ لربقةاء عمةى الفقةخة أو حةحفيا أو تعةجيميا %( فةأكثخ مةؼ81وتػ اعتساد ندةبة ) ،لمسقياس
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تةةةػ  وبشةةةاءً عمةةةى وراء الخبةةةخاء لمتأكةةةج مةةةؼ صةةةلاحية الفقةةةخات،كؽسةةةيمة احرةةةائية كةةةاي  مخبةةةع الباحةةةث اسةةةتخجمكسةةةا 
السحدةؽبة كانةت اكبةخ  اةيػ مخبةع كةاي ن  لأ( فقةخة 41ليربح عةجد فقةخات السقيةاس ) الاستبقاء عمى جسيع الفقخات

 يؽضح ذلغ . ادناه والججول (3,84مؼ ايسة كأي الججولية البالغة )
 التنغيمي التفاؤلالمحكميؽ حؾل صلاحية فقخات مقياس و  الخبخاء آراء

 الفقخات
مدتؾى  مخبع كاي المعارضؾن  المؾافقؾن 

 الججولية المحدؾبة الندبة العجد الندبة العجد الجلالة
1-2-3-4-5-6-7-8-9-11-11-

12-13-14-15-16-17-18-19-
21-21-22-23-24-25-26-27-
28-29-31-31-32-33-34-35-
36-37-38-39-41  

21 111%  1 1%  دالة 3,84 21 

 التظبيق الاستظلاعي لممقياس :-
لمفقةخات  يةػوذلةغ مةؼ أجةل التأكةج مةؼ فيس مةجيخاً ومةجيخة،( 15طبق السقياس عمى عيشة عذةؽائية مكؽنةة مةؼ )

 السةجراءوأظيةخت نتةائج التجخبةة وضةؽح التعميسةات والفقةخات لجسيةع ق، وطخيقة ا جابة وحداب الدمؼ السدتغخ 
( دايقة ولػ يبةج 25قجره ) ( دايقة تقخيباً وبستؽسم31-21مؼ ) لرجابة عمى السقياس الؽقت السدتغخق  وكان

  .تػ التأكج مؼ صلاحية السقياس بذكل أولي لغقخات السقياس وبحأس مة جؽىخية حؽل ا جابة وف سجراءال
 ترحيح المقياس:طخيقة  -
 عمةىأ  بمغةت وبةحلغ الخساسةية بةالأوزان التفةاؤل التشعيسةي مقيةاس فقةخات عمةى العيشةة أفخاد إجابات ترحيح تػ

 مقةجاره فخضةي وبستؽسةم ،(41) درجة واقل ،(211) السقياس عمى العيشة أفخاد عمييا يحرل نأ يسكؼ درجة
 الفقةةخات عمةةى للاسةةتجابة الةةجرجات ولقةةج اعطةةت فقةةخة،( 41) أسةةاس عمةةى السقيةةاس ترةةحيح تةةػ أي ،(121)

 .الخساسية البجائل لأحجى السدتجيا اختيارات ضؽء في والدمبية ا يجابية
 التحميل الإحرائي لفقخات المقياس : -
ن لأ ،لمسقيةةةاس نفدةةةو التحقةةةق مةةةؼ دقةةةة الخرةةةائص الدةةةيكؽمتخية ىةةةؽىةةةجف التحميةةةل ا حرةةةائي لمفقةةةخات  إن

 ،(Smith,1955:.60-70) فقخاتةةوالخرةةائص الدةةيكؽمتخية لمسقيةةاس تعتسةةج إلةةى حةةج كبيةةخ عمةةى خرةةائص 
لأنةةو يكذةةق عةةؼ دقتيةةا  ,السقةةاييذيعةةج تحميةةل فقةةخات السقيةةاس إحرةةائيا مةةؼ السدةةتمدمات الأساسةةية فةةي بشةةاء 

 .(331: 1981وقجرتيا عمى اياس ما وضعت مؼ اجمو )فخج ,
 التمييدية لمفقخات :القؾة  -

ويقرج بالقؽة التسييدية لمفقخات ىؽ قجرة الفقخات عمى التسييةد بةيؼ الأفةخاد الةحيؼ يحرةمؽن عمةى درجةات عاليةة 
 ( .125:  1985والحيؼ يحرمؽن عمى درجات مشخفزة في الدسة )دوران،

 : يؼ ىسا اسمؽب ةالباحث تمفقخات اتبعلالقؽة التسييدية  حدابومؼ أجل 



  2222الجزء الاول لعام  ⦃2⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 285 

  أسمؾب المجمؾعتيؽ المتظخفتيؽ :ففف 1
 يألخ  تبعاً  الشدبة ىحه ،تسثل أفزل ندبة يسكؼ اعتسادىا لأنيا%( عميا ودنيا 27ندبة ) عمى ةالباحث تاعتسج
 Stanley كبخ مةا يسكةؼ فةي الحجةػأو التطخف  مؼ يسكؼ ما اقرى قيتحقل التخبؽي، ا حراء عمساء بعي

& Hopkins , 1972: 268) ) ، : وذلغ بإتباة الخطؽات الآتية 
ترةحيح السقيةاس وفةق أوزان  وتةػ، ( مةجيخاً ومةجيخة111البالغةة ) عمى أفةخاد عيشةة التسييةد ةةةة طبق السقياس1

 البجائل السحجدة ليا مدبقاً وذلغ لتحجيج الجرجة الكمية التي حرل عمييا كل مدتجيا بعج الترحيح .  
 . مؼ أعمى درجة إلى أدنى درجةتختيا الجرجات تختيباً تشازلياً  -2
%( مةؼ السجسؽعةة 27 بشدةبة)العميةا و  ة %( مةؼ السجسؽعة27حجدت السجسؽعتةان الستطخفتةان بشدةبة ) -3

 (27( تسثةل السجسؽعةة العميةا و )27( اسةتسارة , )54وبحلغ بمغ عجد الاستسارات الخاضعة لمتحميةل )الجنيا 
 تسثل السجسؽعة الجنيا . 

 التنغيمي باستعمال اسمؾب المجمؾعتيؽ المتظخفتيؽ التفاؤلتمييد فقخات مقياس 
 

 ث

القيمت التائيت  المجموعت الذنيا المجموعت العليا

 المستخرجت

 الذلالت

الوسططططططططططططططططططططط  

 الحسابي

الانحططططططططططططططططططرا  

 المعياري

الانحططططططططططططططططططرا   الوس  الحسابي

 المعياري

 دالت 46422 36936 3673 36766 4,33 .1

 دالت 26994 36935 3692 36732 4637 .2

 دالت 46632 36977 3691 36731 4643 .3

 دالت 36733 36297 3691 36753 4643 .4

 دالت 56273 36294 3629 36594 4649 .5

 دالت 26522 36922 3692 36752 4631 .6

 دالت 26523 36946 4637 36646 4643 .7

 دالت 26569 36973 4613 36651 4643 .2

 دالت 36632 36932 4632 36673 4642 .9

 دالت 26676 36972 3693 36711 4622 .13

 دالت 46661 36914 3623 36724 4643 .11

 دالت 36374 36226 3622 36722 4632 .12

 دالت 36147 36927 3694 36763 4636 .13

 دالت 26293 36939 3672 36233 4613 .14

 دالت 36335 36972 3674 36792 4616 .15

 دالت 36723 16333 3663 36776 4615 .16

 دالت 36722 16131 3673 36255 4623 .17

 دالت 46372 16367 3662 36222 4627 .12

 دالت 36353 36943 3694 36734 4632 .19

 دالت 36113 36991 3664 36275 4613 .23

 دالت 26752 36964 3691 36792 4633 .21

 دالت 26263 36952 3679 36792 4619 .22

 دالت 26611 36959 3623 36776 4619 .23

 دالت 36269 36921 3675 36726 4621 .24

 دالت 26455 16313 3623 36232 4619 .25

 دالت 46374 36936 3673 36794 4622 .26

 دالت 46571 36926 3664 36727 4626 .27
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 دالت 36225 16392 3679 36243 4622 .22

 دالت 36233 16323 3669 36214 4625 .29

 دالت 36436 36922 3673 36232 4621 .33

 دالت 46173 16174 3653 36276 4621 .31

 دالت 36554 16345 3669 36942 4625 .32

 دالت 46643 16342 3673 36766 4637 .33

 دالت 46355 16137 3656 36253 4619 .34

 دالت 36222 36922 3632 36262 3625 .35

 دالت 46452 16137 3663 36213 4633 .36

 دالت 36732 16354 3663 36223 4619 .37

 دالت 36359 36959 3626 36772 4622 .32

 دالت 56124 16123 3663 36771 4641 .39

 دالت 36334 16316 3664 36262 4614 .43

 فففف اسمؾب علاقة الفقخة بالجرجة الكمية لممقياس :ففف 2
الاختبةةةةارات والسقةةةةاييذ وبةةةةيؼ السفيةةةةؽم الشعةةةةخي الةةةةحي يخمةةةةي الاختبةةةةار إلةةةةى اياسةةةةو ي ىةةةةؽ العلاقةةةةة بةةةةيؼ نتةةةةائج أ

لجرجةة بادرجة كل فقخة  أسمؽب ارتبادوقج تحقق ىحا الشؽة مؼ الرجق مؼ خلال إيجاد  .(71 :2111،)الذيخمي
كانةةت و ( 1,419 – 1,211الكميةة لمسقيةاس باسةةتخجام معامةل ارتبةاد بيخسةةؽن وتخاوحةت معةاملات الارتبةةاد بةيؼ )

والجةةجول , (1,198( عشةةج مقارنتيةةا بالقيسةةة الججوليةةة لسعامةةل الارتبةةاد )1,15جسيةةع الفقةةخات دالةةة عشةةج مدةةتؽى )
 ادناه

 التنغيمي تفاؤلالمعامل الارتباط بيؽ درجة الفقخة والجرجة الكمية لمقياس 
تسلسططططط  

 الفقرة

تسلسططططططط   معام  الارتباط

 الفقرة

تسلسططططططط   معام  الارتباط

 الفقرة

تسلسططططططط   الارتباطمعام  

 الفقرة

 معام  الارتباط

1 36317 12 36227 24 36274 36 36343 

2 36273 13 36253 25 36221 37 36311 

3 36273 14 36211 26 36325 32 36244 

4 36274 15 36246 27 36323 39 36419 

5 36346 16 36267 22 36312 43 36292 

6 36255 17 36323 29 36332   

7 36216 12 36341 33 36252   

2 36242 19 36223 31 36353   

9 36332 23 36221 32 36255   

13 36246 21 36271 33 36363   

11 36322 22 36237 34 36335   

  23 36235 35 36329   

 الخرائص الديكؾمتخية لمقياس التفاؤل التنغيمي:
  Face  Validity: الرجق الغاهخي أولاا 

وقةةج تحقةةق ىةةحا الشةةؽة مةةؼ الرةةجق فةةي السقيةةاس الحةةالي وذلةةغ مةةؼ خةةلال عخضةةو عمةةى مجسؽعةةة مةةؼ الخبةةخاء فةةي 
التخبية وعمةػ الةشفذ لمتأكةج مةؼ الرةجق العةاىخي ىةؽ ايةام مجسؽعةة مةؼ السخترةيؼ بتقةجيخ مةجى تسثيةل الابةارات 
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لربقاء عمى الفقةخة أو حةحفيا أو  %( فأكثخ مؼ الاتفاق بيؼ السحكسيؼ81وتػ اعتساد ندبة )لمرفة السخاد اياسيا 
 وبحلغ تػ استخخاج الرجق العاىخي. تعجيميا
 (: Reliability) :الثبات

ة عشةةج تطبيةةق الاختبةةار فةةي مةةجتيؼ مختمفتةةيؼ وفةةي حةةجود زمةةؼ يتةةخاوح أسةةبؽ نفةةذ الشتةةائج ونعشةةي بةةو التؽصةةل إلةةى 
 (.122: 1991، وعبجالخحسؼوأسبؽعيؼ في الغالا )داود 

 طخيقتيؼ ىسا :  ةالباحث تالثبات استعسمولحداب معامل 
 كخونباخ : -معامل إلفاطخيقة الاتداق الجاخمي باستخجام أسمؾب  -أ

الجاخمةةة فةةي الفقةةخات  وتقةةؽم ىةةحه الطخيقةةة عمةةى حدةةاب الارتباطةةات بةةيؼ السعةةاملات لسجسؽعةةة الثبةةات عمةةى جسيةةع
( ولاسةةتخخاج 354 : 1985)عةةؽدة , السفيةةؽم نفدةةو والاتدةةاق الةةجاخمي يتحقةةق إذا كانةةت الفقةةخات تقةةيذ الاختبةةار

(، إذ 1,83معامةةل الثبةةات بيةةحه الطخيقةةة تةةػ اسةةتخخاج معامةةل إلفةةا وقةةج بمةةغ معامةةل ثبةةات إلفةةا لمسقيةةاس الحةةالي )
( اسةتسارة وىةؽ 111عمى عجد استسارات العيشة التي خزعت لمتحميل ا حرائي وكان عةجدىا ) ةالباحث تاعتسج

  .البحثىحا معامل ثبات يسكؼ الاعتساد عميو لأغخا  
 ( Test – Retest Methodإعادة الاختبار : ) -طخيقة الاختبار  -ب

، وعشةج مةجيخاً ومةجيخة( 15ولأجل إيجاد ثبةات السقيةاس بيةحه الطخيقةة، تةػ تطبيةق السقيةاس عمةى عيشةة مكؽنةة مةؼ )
بؽضةع ميشةخ لكةل ورقةة إجابةة ليةتػ التعةخف عمييةا فةي التطبيةق  ةالباحث تتطبيق السقياس عمى عيشة الثبات قام

الثاني لأفخاد العيشة، ثػ أعيج تطبيق السقياس عمى العيشة ذاتيا بعج مجة أسبؽعيؼ عؼ طخيق أوراق ا جابات، وتػ 
يةج مسةا (، وىةؽ معامةل ثبةات ج1,85حداب معامةل ارتبةاد بيخسةؽن بةيؼ درجةات التطبيقةيؼ فبمةغ معامةل الثبةات )

 يذيخ إلى أن السقياس لو استقخار ثابت عبخ الدمؼ الحي يسكؼ الاعتساد عميو في ثبات السقياس.
 :النهائية تهبريغ التفاؤل التنغيمي مقياس

مجالات ىي )الجافايةةةةةةةةة الخضا ( 3مؽزعة عمى ) فقخة (41الشيائية مؼ ) ريغتوب مقياس التفاؤل التشعيسيتكؽن   
( وأعمةى 41إذ كانةت أقةل درجةة لمسقيةاس ىةي )( بةجائل، 5وأَمام كل فقخة وضةعت ) ةةةةةةةةة الالتدام التشعيسي(،الؽظيفي 

وتػ استخخاج الخرائص الدةيكؽمتخية كالرةجق والثبةات مةؼ خةلال  (121( بستؽسم نعخي قجره )211درجة ىي )
الاتدةةاق الةةجاخمي إعةةادة الاختبةةار و ل حدةةابو بطخيقةةة والثبةةات مةةؼ خةةلا ،، وصةةجق البشةةاءالعةةاىخي رةةجق الميشةةخات 

  باستخجام أسمؽب إلفا كخونباخ
 الخضا عؽ العمل:الاداة الثانية: مقياس 

  لممقياس الأولية الريغة إعجاد-
 اعةةجادبعةةج ان اطمعةةت الباحثةةة عمةةى ادبيةةات ودراسةةات سةةابقة تشاولةةت فييةةا الخضةةا عةةؼ العسةةل وجةةجت ان مةةؼ الافزةةل 

تتةةةؽافخ  يةةةو الذةةةخود العمسيةةةة  يجةةةا ان والةةةحي يتشاسةةةا مةةةع عيشةةةة البحةةةث الاساسةةةيةكؽنةةةو  لمخضةةةا عةةةؼ العسةةةلمقيةةةاس 
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ويتكةؽن  نعخيةة فخدريةغ ىيخزبيةخج )نعخيةة العةامميؼ(  يةو عمةى ةالباحثة تواعتسةجلمسقاييذ مؼ الرجق والثبات والتسييد 
 . ( فقخة29السقياس مؼ )

 -الغاهخي(:  )الرجقصلاحية الفقخات -
الأوليةة عمةى مجسؽعةة مةؼ  برةؽرتو الباحثة السقياس عخضت أداة البحث،لمتعخف عمى الرجق العاىخي لفقخات     

الخضةا إذ تػ تقجيػ تعخي  نعةخي لسفيةؽم ( خبيخا 21بمغ عجدىػ )الخبخاء الستخرريؼ في مجال التخبية وعمػ الشفذ 
وباسةةتعسال  الخبةةخاء، إجابةةاتمةةؼ خةةلال تحميةةل و  الفقةةخات،كسةةا طمةةا مةةؼ الخبةةخاء الحكةةػ عمةةى صةةلاحية  ،عةةؼ العسةةل

%( 85) اتفةةاقحرةمت عمةةى  أنبعةةج  صةةالحة،اتزةةح بةان جسيةةع الفقةةخات كانةت  الس ؽيةةة ومعادلةةة مخبةع كةةاي،الشدةبة 
  .ادناه( فأكثخ، والججول 12,8فؽق، وعمى ايسة مخبع كاي تداوي )درجة فسا 

مؽافق، مؽافق إلى حج مةا، مؽافةق جةجاً، غيةخ )السقياس الحالي وىي ا جابة عمى بجائل في  خسذ ةالباحث توضعو  
 (.1,2,3,4,5الاوزان ) تأخح، والتي (مؽافق، غيخ مؽافق إطلاقا

 اس الخضا عؽ العملمقي فقخات عمى المحكميؽ اتفاق ندبة يؾضح

حة
رال

ت ال
فقخا

ال
 

 

 تدمدل الفقخات 

عجد 

 الخبخاء

عجد 
 السؽافقيؼ

الخبخاء 
غيخ 

 السؽافقيؼ

الشدبة 

 الس ؽية

الجلالة  ايسة كأي

 ججوليةال سحدؽبةال ا حرائية 

1,2,3,4,5,6,7,8,9,11,14,16,
18,22,26,28 , ,

21,24,27,23,29 
21 21 - %111 21 

 
 

دالة 
 احرائيا

ت 
فقخا

ال
جلة
لمع
 9,8 85% 3 17 21 21,  11,12,14,15,18,19 ا

3,84 
 

دالة 
 احرائيا

 الاستظلاعية: الجراسة -
طبةةةق السقيةةةاس عمةةةى عيشةةةة  السعشةةةى، أوالرةةةياغة حيةةةث مةةةؼ  أداة البحةةةثمةةةؼ مةةةجى وضةةةؽح فقةةةخات  التأكةةةج لأجةةةل

لمفقخات وطخيقة ا جابة وحدةاب الةدمؼ  يػوذلغ مؼ أجل التأكج مؼ فيس مجيخاً ومجيخة،( 15عذؽائية مكؽنة مؼ )
لرجابةةة  الؽقةةت السدةةتغخق  وكةةان السةةجراءلجسيةةع  وأظيةةخت نتةةائج التجخبةةة وضةةؽح التعميسةةات والفقةةخاتق، السدةةتغخ 

أس مة جؽىخية حةؽل طخيقةة  سجراء( دايقة ولػ يبج ال25قجره ) ( دايقة تقخيباً وبستؽسم31-21مؼ ) عمى السقياس
  .تػ التأكج مؼ صلاحية السقياس بذكل أولي لغقخات السقياس وبجائل ا جابة وبحا جابة وف

 : المقياس ترحيح -
 ،(1 ،2 ،3 ،4 ،5) الخساسةةية بةةالأوزان الخضةةا عةةؼ العسةةل مقيةةاس فقةةخات عمةةى العيشةةة أفةةخاد إجابةةات ترةةحيح تةةػ

 ،(29) درجةةةةة قةةةةلأو  ،(145) السقيةةةةاس عمةةةةى العيشةةةةة أفةةةةخاد عمييةةةةا يحرةةةةل أن يسكةةةةؼ درجةةةةة عمةةةةىأ  بمغةةةةت وبةةةةحلغ



  2222الجزء الاول لعام  ⦃2⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 289 

 الةةةجرجات تعطةةةى وكانةةةت فقةةةخة،( 29) أسةةةاس عمةةةى السقيةةةاس ترةةةحيح تةةةػ أي ،(87) مقةةةجاره فخضةةةي وبستؽسةةةم
 .الخساسية البجائل حجى  السدتجيا اختيارات ضؽء في والدمبية ا يجابية الفقخات عمى للاستجابة

 التحميل الاحرائي لفقخات مقياس الخضا عؽ العمل:-
ن الخرةائص لأ ،التحقق مؼ دقة الخرائص الديكؽمتخية لمسقياس نفدةو ىؽىجف التحميل ا حرائي لمفقخات  إن

 (.Smith,1955:.60-70) فقخاتولمسقياس تعتسج إلى حج كبيخ عمى خرائص  الديكؽمتخية
 القؾة التمييدية لمفقخات : -

 : يؼ ىسا اسمؽب ةالباحث تمفقخات اتبعلالقؽة التسييدية  حدابومؼ أجل 
  أسمؾب المجمؾعتيؽ المتظخفتيؽ :ففف 1

 يألةةخ  تبعةةاً  الشدةةبة ىةةحه ،تسثةةل أفزةةل ندةةبة يسكةةؼ اعتسادىةةا لأنيةةا%( عميةةا ودنيةةا 27ندةةبة ) عمةةى ةالباحثةة تاعتسةةج
 & Stanley كبةخ مةا يسكةؼ فةي الحجةػأو التطةخف  مةؼ يسكةؼ مةا اقرةى قيةتحقل التخبةؽي، ا حرةاء عمسةاء بعةي

Hopkins , 1972: 268) ) ، : وذلغ بإتباة الخطؽات الآتية 
ترةحيح السقيةاس وفةق أوزان البةجائل  وتةػ، ( مةجيخاً ومةجيخة111البالغةة ) عمى أفةخاد عيشةة التسييةد ةةةة طبق السقياس1

 السحجدة ليا مدبقاً وذلغ لتحجيج الجرجة الكمية التي حرل عمييا كل مدتجيا بعج الترحيح .  
 . تختيا الجرجات تختيباً تشازلياً مؼ أعمى درجة إلى أدنى درجة -2
%( مةؼ السجسؽعةة الةجنيا 27 بشدةبة)العميةا و  ةمةؼ السجسؽعة %(27حجدت السجسؽعتان الستطخفتان بشدبة ) -3

تسثةةةل  (27( تسثةةةل السجسؽعةةةة العميةةةا و )27( اسةةةتسارة , )54وبةةةحلغ بمةةةغ عةةةجد الاسةةةتسارات الخاضةةةعة لمتحميةةةل )
 السجسؽعة الجنيا . 

 الظخفيتيؽ بأسمؾب المجمؾعتيؽ الخضا عؽ العمل مقياسمعامل القؾى التمييدية لفقخات 
 المجموعت لفقرةا

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

القيمت 

 التائيت

الدلالةةةةةةةةةةت 

 الاحصائيت
 المجموعت الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

القيمت 

 التائيت

الدلالةةةةةةةةةةت 

 الاحصائيت

1 
 3.763 4.272 عليا

 16 دالت 3625
 3.773 4.315 عليا

 دالت 4619
 3.913 3.636 دنيا 1.347 3.633 دنيا

2 
 3.763 4.329 عليا

 11 دالت 3659
 3.743 4.296 عليا

 دالت 3622
 3.944 3.673 دنيا 1.375 3.745 دنيا

3 
 3.621 4.373 عليا

 11 دالت 4659
 3.234 4.272 عليا

 دالت 3679
 1.332 3.564 دنيا 1.366 3.522 دنيا

4 
 3.636 4.463 عليا

 11 دالت 4653
 3.793 4.222 عليا

 دالت 4641
 1.192 3.364 دنيا 1.123 3.673 دنيا

5 
 3.665 4.463 عليا

 22 دالت 3653
 3.765 4.319 عليا

 دالت 3654
 1.174 3.345 دنيا 1.379 3.255 دنيا

6 
 3.634 4.444 عليا

 21 دالت 3613
 3.799 4.241 عليا

 دالت 2632
 3.291 3.255 دنيا 1.352 3.927 دنيا

1 
 3.691 4.444 عليا

 22 دالت 3612
 3.222 4.352 عليا

 دالت 4673
 1.133 3.473 دنيا 3.979 3.927 دنيا

1 
 3.996 4.393 عليا

 23 دالت 3617
 3.763 4.272 عليا

 دالت 3612
 3.942 3.764 دنيا 1.571 3.291 دنيا
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1 
 3.664 4.444 عليا

 24 دالت 3656
 3.757 4.259 عليا

 دالت 4634
 3.292 3.612 دنيا 1.367 3.236 دنيا

12 
 3.763 4.329 عليا

 25 دالت 3636
 3.233 4.125 عليا

 دالت 2695
 3.275 3.739 دنيا 1.193 3.233 دنيا

11 
 3.672 4.259 عليا

 26 دالت 2641
 3.771 4.167 عليا

 دالت 1692
 1.393 3.212 دنيا 3.942 4.336 دنيا

12 
 3.693 4.421 عليا

 21 دالت 4613
 3.777 4.333 عليا

 دالت 4613
 1.365 3.633 دنيا 1.162 3.727 دنيا

13 
 3.765 4.437 عليا

 21 دالت 3679
 3.235 4.259 عليا

 دالت 3623
 1.162 3.527 دنيا 1.233 3.673 دنيا

14 
 3.636 4.463 عليا

 21 دالت 5671
 3.634 4.444 عليا

 دالت 6642
 1.136 3.339 دنيا 1.243 3.322 دنيا

 1.96(                                  القيمت الجذوليت = 136درجت الحريت )

 الخضةةةا عةةةؼ العسةةةل بالجرجةةةة الكميةةةة لسقيةةةاس الفقةةةخةلسعخفةةةة علاقةةةة بالجرجفففة الكميفففة لممقيفففاس:  الفقفففخةعلاقفففة -2
 ادنةةةاهجةةجول الو  ( وىةةي تعةةةج مقبؽلةةة1.55 -1.28)مةةةا بةةيؼ تتخاوحةةو ، معامةةل ارتبةةةاد بيخسةةؽن  ةالباحثةة متاسةةتخج

 .يؽضح ذلغ
 معامل ارتباط الفقخة بالجرجة الكمية لمقياس الخضا عؽ العمل                

 معام  الارتباط رقم الفقرة معام  الارتباط رقم الفقرة معام  الارتباط  رقم الفقرة

1 3642 11 3632 21 3633 

2 3631 12 3634 22 3622 

3 3642 13 3631 23 3631 

4 3652 14 3649 24 3647 

5 3632 15 3633 25 3642 

6 3632 16 3632 26 3639 

7 3641 11 3655 21 3642 

2 3653 11 3632 21 3633 

9 3633 11 3622 21 3633 

13 3634 22 3632  
 

 المقياس: ثبات  -
 (: Reliability) :الثبات

ة عشج تطبيق الاختبار في مجتيؼ مختمفتيؼ وفةي حةجود زمةؼ يتةخاوح أسةبؽ نفذ الشتائج ونعشي بو التؽصل إلى 
 (.122: 1991، وعبجالخحسؼوأسبؽعيؼ في الغالا )داود 

 طخيقتيؼ ىسا :  ةالباحث تولحداب معامل الثبات استعسم
 
 
 



  2222الجزء الاول لعام  ⦃2⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 291 

 كخونباخ : -معامل إلفاطخيقة الاتداق الجاخمي باستخجام أسمؾب  -أ
ولاسةةتخخاج معامةةل الثبةةات بيةةحه الطخيقةةة تةةػ اسةةتخخاج معامةةل إلفةةا وقةةج بمةةغ معامةةل ثبةةات إلفةةا لمسقيةةاس الحةةالي 

عمةةةى عةةةجد اسةةةتسارات العيشةةةة التةةةي خزةةةعت لمتحميةةةل ا حرةةةائي وكةةةان عةةةجدىا  ةالباحثةةة ت(، إذ اعتسةةةج1,85)
  .البحثىحا غخا  ( استسارة وىؽ معامل ثبات يسكؼ الاعتساد عميو لأ111)

 ( Test – Retest Methodإعادة الاختبار : ) -طخيقة الاختبار  -ب
، مةةجيخاً ومةةجيخة( 15ولأجةةل إيجةةاد ثبةةات السقيةةاس بيةةحه الطخيقةةة، تةةػ تطبيةةق السقيةةاس عمةةى عيشةةة مكؽنةةة مةةؼ )

بؽضةع ميشةخ لكةل ورقةة إجابةة ليةتػ التعةخف عمييةا فةي  ةالباحثة توعشج تطبيق السقياس عمى عيشة الثبات قامة
التطبيق الثاني لأفةخاد العيشةة، ثةػ أعيةج تطبيةق السقيةاس عمةى العيشةة ذاتيةا بعةج مةجة أسةبؽعيؼ عةؼ طخيةق أوراق 

(، وىؽ معامل 1,84ا جابات، وتػ حداب معامل ارتباد بيخسؽن بيؼ درجات التطبيقيؼ فبمغ معامل الثبات )
يخ إلةةى أن السقيةةاس لةةو اسةةتقخار ثابةةةت عبةةخ الةةدمؼ الةةحي يسكةةؼ الاعتسةةاد عميةةو فةةي ثبةةةات ثبةةات جيةةج مسةةا يذةة

 السقياس.
 :النهائية تهبريغالخضا عؽ العمل  مقياس

يسكؼ أن يحرل عمييا السدتجيا وأدنى درجة عمى درجة أ يجاد إتػ احتداب الجرجة الكمية لمسقياس وذلغ مؼ خلال  
ن اعمةةى درجةةة يسكةةؼ أن إإذ  فقةةخة،( 29فقةةخة مةةؼ فقةةخات السقيةةاس البةةالغ عةةجدىا )عةةؼ كةةل بةةجيل يةةتػ اختيةةاره مةةؼ كةةل 

مةةا بةةجائل السقيةةاس فقةةج أ  (.87( والستؽسةةم الفخضةةي )29درجةةة ىةةي ) وأدنةةى( 145يحرةةل عمييةةا السدةةتجيا ىةةي )
 وىي )مؽافق، مؽافق إلى حج ما، مؽافق ججاً، غيخ مؽافق، غيخ مؽافق إطلاقا(. كانت خساسية، 

 الخابعالفرل 
 عخض وتفديخ النتائج

 وتفديخ تحجيجىا تػ التي الأىجاف عمى بشاءً  الحالي البحث إلييا تؽصل التي لمةشتائج عخضاً  الفرل ىحا يتزسؼ
 :يأتي كسا الشتائج عخ  ويسكؼ والتةؽصيةات الاستشتاجات مؼ بالعجيج والخخوج ومشاقذتيا، الشتائج ىحه

 .المتؾسظةمجراء المجارس لجى  التنغيميالتفاؤل  التعخف عمى :الاولالهجف 
لتحقيق ىحا اليجف استخجم الاختبار التائي لعيشة واحجة وتذيخ نتائج ىحا الاختبار بأن الؽسم الحدابي لةجرجات 

, وعشةج اختبةار (121( ووسةم فخضةي بمةغ )8,221، وانحخاف مايةاري قةجره )(161,41افخاد عيشة البحث بمغ )
( 87,251( إذ كانةةت القيسةةة التائيةةة السحدةةؽبة )15,1دال احرةةائياً عشةةج مدةةتؽى )دلالةةة ىةةحا الفةةخق وجةةج بأنةةو 

  . ادناهججول وال (99( بجرجة حخية )96,1أكبخ مؼ القيسة التائية الججولية )
الاختبففار التففائي لعينففة واحففجة لمعخفففة الفففخق بففيؽ المتؾسفف  الحدففابي لففجرجات عينففة البحففث والؾسفف  

 ومجالاته التنغيميالتفاؤل الفخضي لمقياس 
الوس   المتغير

 الحسابي

الأنحرا  

 المعياري

الوس  

 الفرضي

درجت 

 الحريت

مستوى الذلالت  القيمت التائيت

 (35,3عنذ )
 الجذوليت المحسوبت



  2222الجزء الاول لعام  ⦃2⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 292 

 دالت 1696 276253 99 123 26221 161641 التفاؤل التنظيمي

ىةحه  ةفدةخ الباحثةدةتؽى عةالً مةؼ التفةاؤل التشعيسةي وتلةجييػ م الستؽسةطة ان مجراء السةجارس يتبيؼ مؼ الججول
ضةافة الةى الةجور الةحي يمابةو مةجيخ السجرسةةة اىسيةة الةجور الةحي يقؽمةؽن بةو, با الشتيجةة ان ادراك مةجراء السةجارس 

حيةث يحةاول السةجراء  مؼ حيث التعاون مع السعمسيؼ وتمبية احتياجاتيػ بذةكل مدةتسخ ومخاعةاة ظةخوفيػ الخاصةة,
 التفاؤل التشعيسي لجوره اليام في تحقيق اىجاف السجرسة .تحقيق 
مجراء المجارس لجى  مدتؾى التفاؤل التنغيمي فيذات الجلالة الاحرائية التعخف عمى الفخوق الثاني: الهجف 

 .ناث (إ  ) ذكؾر متغيخ الجنذل تبعاا  المتؾسظة
السةةجيخيؼ ذا كانةت ىشةةاك فةخوق بةيؼ إلعيشتةيؼ مدةتقمتيؼ لسعخفةةة  يسةا  يالاختبةار التةةائ تعسلسةا ىةحا اليةةجف لتحقيةق

(, بيشسةا بمةغ 5,127( بةانحخاف مايةاري قةجره)161,61والسجيخات, فقج تػ استخخاج متؽسةم عيشةة السةجيخيؼ اذ بمةغ)
( وباسةةةتخجام الاختبةةةار التةةةائي لعيشتةةةيؼ 13,147( وبةةةانحخاف مايةةةاري مقةةةجاره)163,47متؽسةةةم عيشةةةة السةةةجيخات)

مدةتؽى تقمتيؼ اتزح ان ىشاك فخقاً في مدتؽى التفاؤل التشعيسي حدا متغيخ الجشذ ولرالح السةجيخات عشةج مد
وبجرجةة  (96,1القيسةة التائيةة الججوليةة البالغةة ) اكبةخ مةؼ( 2,755القيسة التائيةة السحدةؽبة )لان  (15,1دلالة )
  يؽضح ذلغ .  ادناهججول ال( و 98حخية)

عمففى  التفففاؤل التنغيمففيفففي ذات الجلالففة الاحرففائية لعينتففيؽ مدففتقمتيؽ لقيففاس الفففخوق  الاختبففار التففائي
 ناث( .الإ وفق متغيخ الجنذ )الحكؾر و 

عذد  الجنس

 الافراد

الوس  

 الحسابي

الأنحرا  

 المعياري

درجت 

 الحريت

مستوى الذلالت عنذ  القيمت التائيت

(35,3) 
 الجذوليت المحسوبت

 دالت 96,1 26755 92 56327 163663 63 ركور

 136347 163647 43 أناث

     

لةجييؼ تفةاؤل تشعيسةي فةي ادارة السجرسةة أكثةخ مةؼ  الستؽسةطةن مةجيخات السةجارس بةأىحه الشتيجة  ةفدخ الباحثوت
فتؽلةةج لةةجييؼ يترةةفؼ بالرةةبخ والاىتسةةام السةةجيخيؼ, وربسةةا احبةةبؼ ىةةحا العسةةل فعةةخفؼ ماىيتةةو واىسيتةةو وضةةخورتو, و 

انطباة ايجابي داخةل السجرسةة مةؼ مسارسةات إداريةة واياديةة, فزةلًا عةؼ ذلةغ فةإن اشةتخاك السةجيخة فةي مسارسةة 
بعي السيسات القيادية عمى مدتؽى السجرسة يجفعيا  ثبةات ىؽيتيةا ومقةجرتيا عمةى تحقيةق الشجةاح فةي إدارتيةا 

 (.2119)العتيبي,  واختمفت مع نتيجة دراسة (2118دراسة )الشسخان,  مع نتيجةليحه السيسات. واتفقت 
مففجراء لففجى  مدففتؾى التفففاؤل التنغيمففيفففي  ذات الجلالففة الاحرففائية : التعففخف عمففى الفففخوق الثالففثلهففجف ا

 . سنة فما فؾق(-6( سنة   ومؽ )5-1تبعاا لمتغيخ مجة الخجمة مؽ ) المتؾسظةالمجارس 
السةجيخيؼ ذا كانةت ىشةاك فةخوق بةيؼ إلعيشتيؼ مدتقمتيؼ لسعخفةة  يسةا  الاختبار التائي تخجمسا ىحا اليجف لتحقيق

, والسةةجيخيؼ والسةةجيخات مةةؼ ذوي عةةجد سةةشؽات الخجمةةة سةةشة( 5-1والسةةجيخات مةةؼ ذوي عةةجد سةةشؽات الخجمةةة مةةؼ )
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القيسةةةة التائيةةةة الججوليةةةة البالغةةةة  اكبةةةخ مةةةؼ( 8,139القيسةةةة التائيةةةة السحدةةةؽبة ), لان سةةةشة( فسةةةا فةةةؽق -6مةةةؼ )
 يؽضح ذلغ. ادناهججول ال( و 98وبجرجة حخية) (96,1)

عمففى  التفففاؤل التنغيمففي فففيذات الجلالففة الاحرففائية الاختبففار التففائي لعينتففيؽ مدففتقمتيؽ لقيففاس الفففخوق 
 عجد سنؾات الخجمةوفق متغيخ 
عذد سنواث 

 الخذمت

عذد 

 الافراد

الوس  

 الحسابي

 الانحرا 

 المعياري

درجت 

 الحريت

الذلالت مستوى  القيمت التائيت

 (35,3عنذ )
 الجذوليت المحسوبت

 دالت 96,1 26139 92 136227 165673 32 1-5

 46779 152656 62 فما فوق-6

( سةشة, دافايةة وحسةاس 5-1ويتزح مؼ ىحه الشتيجة ان لجى السجيخيؼ والسجيخات مؼ ذوي عجد سشؽات الخجمةة مةؼ )
فسةةةا فةةةؽق( سةةةشة, ذلةةةغ يةةةجفعيػ لمقيةةةام بالسيسةةةات والسسارسةةةات -6عةةةالييؼ مقارنةةةة مةةةؼ ذوي عةةةجد سةةةشؽات الخجمةةةة مةةةؼ )

سةل وخاصةة العسةل الخوتيشةي وقةجرتيػ عمةى اداء السطمؽبة, وذلغ يعؽد الى عجم شعؽرىػ بالسمةل والخغبةة فةي انجةاز الع
الاعسال التةي يكمفةؽن بيةا ولةحلغ فيةػ حخيرةؽن عمةى الالتةدام بتشفيةح مةا يطمةا مةشيػ, للارتقةاء بسدةتؽى السجرسةة التةي 

مةةع واختمفةةت نتيجةةة ىةةحه الجراسةةة يعسمةةؽن فييةةا. بيشسةةا الخبةةخة الطؽيمةةة لمسةةجيخيؼ لةةػ تكةةؼ سةةؽى مسارسةةة روتيشيةةة لمعسةةل, 
 (. 2119ودراسة )العتيبي, ( 2118دراسة )الشسخان, 
 . المتؾسظةمجراء المجارس لجى  الخضا عؽ العمل التعخف عمى :الخابعالهجف 

أن الؽسةم الحدةابي لةجرجات إلةى الاختبار التائي لعيشة واحجة وتذيخ نتائج ىةحا الاختبةار  خجمستالتحقيق ىحا اليجف 
( , وعشةج اختبةار دلالةة 87( ووسةم فخضةي بمةغ )8,747وانحةخاف مايةاري قةجره ) ,(159,99افخاد عيشة البحث بمةغ )

كبخ مؼ القيسة أ( 79,178ذ كانت القيسة التائية السحدؽبة )إ( 15,1ىحا الفخق وجج بأنو دال احرائياً عشج مدتؽى )
  .ذلغ يؽضحادناه ججول وال (99( بجرجة حخية )96,1التائية الججولية )
لعينة واحجة لمعخفة الفخق بيؽ المتؾس  الحدابي لجرجات عينة البحث والؾسف  الفخضفي  الاختبار التائي

  الخضا عؽ العمللمقياس 
الؽسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم  الستغيخ

 الحدابي
 الانحةةةةةةةخاف

 الساياري 
الؽسةةةةةةةةةةةةةةةم 

 الفخضي
درجةةةةةةةةةةةةةة 

 الحخية
مدةةةةةةةتؽى الجلالةةةةةةةةة  التائية القيسة

 (15,1عشج )
 الججولية السحدؽبة

 دالة 1,96 79,178 99 87 8,747 159,99 الخضا عؼ العسل
أن عؽامةل الجافايةة،  عمى دور العسل وظخوفو في حياة الأفخاد العامميؼ، وقج بةيؼ ىيةخ زبيةخ  نعخية العامميؼوتيكج 

إن وجةجت تةيدي إلةى تحدةيؼ ا نتةاج، لأنيةةا دوافةع ذاتيةة وتةؽفخ شةعؽراً إيجابيةةاً لةجى الأفةخاد وتعطةييػ فخصةاً لمتطةةؽر 
الخضةا عةؼ العسةل  مؼ عالمدتؽى  السجراء. ان لجى يؼ ا نتاجيةدمؼ العسل وتحالذخري، مسا يجفعيػ إلى مديج 

وان عسميةةػ  كسةةجراء مةةجارسيذةةيخ الةةى ان تةةأىيميػ الأكةةاديسي والسيشةي يتشاسةةا مةةع عسميةةػ  اويدةتستعؽن بعسميةةػ وىةةح
 .مجارسيػيترق بالشذاد والحيؽية في 
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مففجراء لففجى  الخضففا عففؽ العمففلمدففتؾى  فففيذات الجلالففة الاحرففائية التعففخف عمففى الفففخوق  :الخففامذالهففجف 
 .ناث (إ  ) ذكؾر متغيخ الجنذل تبعاا  المتؾسظةالمجارس 

السةةجيخيؼ والسةةجيخات, فقةةج تةةػ فةةخوق بةةيؼ الالاختبةةار التةةائي لعيشتةةيؼ مدةةتقمتيؼ لسعخفةةة  تعسلسةةا ىةةحا اليةةجف لتحقيةةق
(, بيشسةةةا بمةةةغ متؽسةةةم عيشةةةة 5,439( بةةةانحخاف مايةةةاري قةةةجره)161,58اسةةةتخخاج متؽسةةةم عيشةةةة السةةةجيخيؼ اذ بمةةةغ )

( وباستخجام الاختبار التائي لعيشتيؼ مدتقمتيؼ اتزح انةو 13,921( وبانحخاف ماياري مقجاره)158,48السجيخات)
القيسةةة التائيةةة لان  (15,1مدةتؽى دلالةةة )حدةا متغيةةخ الجةةشذ عشةةج  الخضةةا عةةؼ العسةةللا يؽجةج فةةخق فةةي مدةتؽى 

 ذلغ يبيؼججول ال( و 98وبجرجة حخية) (96,1القيسة التائية الججولية البالغة ) اصغخ مؼ( 1,881السحدؽبة )

 ىعمفالخضفا عفؽ العمفل ففي ذات الجلالفة الاحرفائية التائي لعينتيؽ مدتقمتيؽ لقياس الففخوق الاختبار 
 ناث( .وفق متغيخ الجنذ )الحكؾر والإ 

 عذد     الجنس

 الافراد  

 الانحرا  الوس  الحسابي

 المعياري

 درجت

 الحريت

مستوى الذلالت  القيمت التائيت

 (35,3عنذ )
 الجذوليت المحسوبت

 غير دالت 96,1 16221 92 56439 163652 63 ركور

 136921 152642 43 أناث

التفاعةل مةةع بعزةيػ الةبعي مةةؼ  لةجييػ مةجراء السةةجارس)الخضةا عةةؼ العسةل( بةان  وفةق يسكةؼ تفدةيخ الشتيجةة الحاليةةةو 
سةيخ العسميةة  فةي ييثخ أن يسكؼ، وىحا الؽلاء  داراتيػدون وضع عخاقيل الجشذ اماميػ ييدي بيػ الى تحقيق الؽفاء 

 لجى العامميؼ. الخضا عؼ العسل قؽة مكان العسل، كمسا اتزحالابجاة في كمسا تؽفخ  اذ. التعميسية بذكل يديخ ومستع
مفجراء المفجارس لفجى  الخضا عفؽ العمفلمدتؾى في  ذات الجلالة الاحرائية : التعخف عمى الفخوق الدادسلهجف ا

 . سنة فما فؾق(-6( سنة   ومؽ )5-1تبعاا لمتغيخ مجة الخجمة مؽ ) المتؾسظة
 السةةةجيخيؼذا كانةةةت ىشةةةاك فةةةخوق بةةةيؼ إالاختبةةةار التةةةائي لعيشتةةةيؼ مدةةةتقمتيؼ لسعخفةةةة  يسةةةا  تخجمسةةةا ىةةةحا اليةةةجف لتحقيةةةق

-6مؼ ), والسجيخيؼ والسجيخات مؼ ذوي عجد سشؽات الخجمة سشة( 5-1والسجيخات مؼ ذوي عجد سشؽات الخجمة مؼ )
وبجرجةةة  (96,1القيسةةة التائيةةة الججوليةةة البالغةةة ) اكبةةخ مةةؼ( 8,272القيسةةة التائيةةة السحدةةؽبة ), لان سةةشة (فسةةا فةةؽق 

 يؽضح ذلغ. ادناه ججولال( و 298حخية)
وفففق  ىعمف الخضفا عفؽ العمفلففي ذات الجلالفة الاحرفائية الاختبفار التفائي لعينتفيؽ مدفتقمتيؽ لقيفاس الففخوق 

 الخجمةعجد سنؾات متغيخ 
 عذد   عذد سنواث الخذمت  

 الافراد

الوس  

 الحسابي

 الانحرا 

 المعياري

 درجت

 الحريت

 مستوى الذلالت القيمت التائيت

 (35,3عنذ )
 الجذوليت المحسوبت

 دالت 96,1 26272 92 136793 164661 32 1-5

 56152 156691 62 فما فوق-6
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( سةشة, 5-1مةؼ ذوي عةجد سةشؽات الخجمةة مةؼ ) الستؽسةطةومةجيخات السةجارس  ان مجيخي  ىحه الشتيجة ةالباحث فدخوت
تتسيد بخضةا العةامميؼ عةؼ عسميةػ فةي الادارة كةؽنيػ تعيةيؼ ججيةج ولةجييػ رغبةة فةي العسةل والالتةدام يستمكؽن شخرية 

 جرسية.  فسا فؽق( سشة ليذ لجييػ التدام في مسارسة الادارة الس-6سشؽات الخجمة )اما السجراء مؼ ذوي عجد 
لففجى مففجراء  بففيؽ التفففاؤل التنغيمففي والخضففا عففؽ العمففل  التعففخف عمففى العلاقففة الارتباطيففة: الهففجف الدففابع

 . المتؾسظةالمجارس 
, ؤل التشعيسي والخضا عؼ العسلالتفامعامل ارتباد بيخسؽن لمكذق عؼ نؽة واتجاه العلاقة بيؼ  ةالباحث تستعسمأ

ودالةةةةة بةةةةيؼ  طخديةةةةة ارتباطيةةةة( وىةةةةحا يةةةةجل  عمةةةى وجةةةةؽد علاقةةةةة 1,74تدةةةةاوي )إذ تبةةةيؼ أَن ايسةةةةة معامةةةةل الارتبةةةاد 
، إذ الخضةا عةؼ العسةلفةي السقابةل معةجلات  تارتفعةالتفاؤل التشعيسي معجلات  تالستغيخيؼ, وىحا يعشي كمسا ارتفع

الججوليةةةة  ( وىةةةي أكبةةخ مةةةؼ القيسةةةة التائيةةةة2,15بمغةةت القيسةةةة التائيةةةة السحدةةةؽبة السقابمةةة لقيسةةةة معامةةةل الارتبةةةاد )
 .ذلغ يؽضح ادناهججول الو  (1,15( عشج مدتؽى دلالة )1,96ة )البالغ

 . المتؾسظةلجى مجراء المجارس بيؽ التفاؤل التنغيمي والخضا عؽ العمل  العلاقة الارتباطية  
 

 
 العجد

 
 الارتباطمعامل 

  القيمة التائية
 الججولية المحدؾبة الجلالة 

 إحرائياً دالة  1,96 2,15 1,74  111

بالتفةةاؤل التشعيسةةي يةختبم بسسارسةةة عسميةةػ فةةي  الستؽسةطةالسةةجارس  شةةعؽر مةةجيخي  انىةةحه الشتيجةة  ويسكةؼ تفدةةيخ   
مةةؼ خةةلال  بذةةكل ايجةةابي عةةؼ عسميةةػالادارة السجرسةةية والةةحي يةةيثخ بذةةكل كبيةةخ فةةي العسةةل الاداري  يعيةةخ رضةةاىػ 

 .والسجرسيؼتحديؼ بي ة العسل بيؼ الادارة 
 ما يأتي : ةالباحث ت: مؽ خلال نتائج البحث استنتجالاستنتاجات -
لةجييػ تفةاؤل تشعيسةي بسدةتؽى عةالٍ ولةجييػ الخغبةة القؽيةة والاسةتعجاد لتدةخيخ  الستؽسطةأن مجراء السجارس -1

 .كافة امكانياتيػ لبحل جيؽد كبيخة مؼ اجل تحقيق اىجاف مجارسيػ
التفةاؤل التشعيسةةي, لأن  الانةاث يةخون ان ىةةحه السيشةة تذةةكل  فةيلةجييؼ مدةتؽى مختفةةع ا نةاث مةؼ السةةجيخات -2

 .مؽضؽة استقخار وظيفي ليؼ, وانيا الاندا مقارنة مع الؽظائق الاخخى 
( سشة كان ليػ دافاية واتجةاه ايجةابي نحةؽ بي ةة 5-1ان السجيخيؼ والسجيخات ذوي عجد سشؽات الخجمة مؼ )-3

فسةةا -6ومكافةةأتيػ لمسعمسةةيؼ بذةةكل اعمةةى مةةؼ ذوي عةةجد سةةشؽات الخجمةةة )السجرسةةة وميشةةتيػ ويعيةةخون تقةةجيخىػ 
 فؽق( سشة.

      .عؼ العسلمدتؽى عال مؼ الخضا لجييػ  الستؽسطةأن مجراء السجارس -4
 والتةةةي تةةةيثخ عمةةةى سةةةيخ العسميةةةة لأعسةةةاليػنفةةةذ الةةةؽلاء لةةةجييػ  الخضةةةا عةةةؼ العسةةةلن الةةةحكؽر والانةةةاث فةةةي أ-5

 التخبؽية.   
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لةجييػ قةجرة عمةى  سةشة,( 5-1ذوي عجد سشؽات الخجمة مؼ ) الستؽسطةالسجارس  والسجيخات فيالسجيخيؼ ن أ-6
بذةكل اعمةى مةؼ ذوي عةجد و  مةؼ خةلال رضةاىػ عةؼ عسميةػالتأقمػ مةع العةخوف الستغيةخة والسدةتججات الحجيثةة 

 .سشة فسا فؽق(-6سشؽات الخجمة )
 
 يأتي : ؾصي بماة توبناءا عمى نتائج البحث فان الباحث التؾصيات:-
تةةأميؼ السةةجارس بةةالسخافق والمةةؽازم العامةةة التةةي تدةةيػ فةةي تسكةةيؼ مةةجيخي السةةجارس مةةؼ أداء أعسةةاليػ ا داريةةة -1

 بكل سيؽلة . 

وزيادة الستطمبات الأساسية  السجارس مؼ خلال تشعيػ راءلجى مج عؼ العسلالخضا لاىتسام بسدتؽى تعديد ا-2
  تقبميػ لمعسل.

والتأكيةج عمةى بث روح الفخيةق الؽاحةج بةيؼ اعزةاء اليي ةة التجريدةية مةؼ خةلال اعةلاء اةيػ التفةاؤل التشعيسةي -3
 وإشخاك الطمبة واولياء امؽرىػ في القخارات الستعمقة بعسل السجرسة.رضا العامميؼ عؼ اعساليػ 

          ن الباحثة تقتخح: وبناءا عمى ذلػ فإ :المقتخحات   
اخخى  ومخاحل دراسية اخخى  والخضا عؼ العسل مع متغيخات التفاؤل التشعيسيدراسة تتشاول  .اجخاء1

 . كالسخحمة الثانؽية والاعجادية
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