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Deprivation and the Problems 
Facing Infrastructure Services 

in the City of Al-Alam  
A B S T R A C T   
 

This study aims to analyze the spatial distribution of 

deprivation from infrastructure services in the city of Al-

Alam, located in Salah al-Din Governorate. It focuses on 

measuring deprivation indicators related to potable water, 

electricity, sanitation, roads, and communication services 

across the city's seven residential neighborhoods. The study 

relied on field survey data, analyzed using statistical tools 

and Geographic Information Systems (GIS), to determine 

levels of deprivation and spatial disparities. 

The results revealed significant variations in deprivation 

levels among neighborhoods. Al-Jam'iya Althania 

neighbourhood  recorded the highest levels of deprivation in 

most services, while Al-Wa'i neighborhood had the lowest, 

particularly in water and electricity services. The study also 

highlights the bad quality of water networks, frequent power 

outages, and the absence of sanitation systems in most areas, 

forcing residents to rely on costly and lower-quality 

alternatives. It was found that spatial factors, such as distance 

from service sources, and human factors, like population 

density, informal housing, and aging infrastructure, were the 

main contributors to this disparity. 

The study recommends adopting an integrated urban 

planning approach that considers current and future 

population distribution, using modern technologies for 

managing and monitoring services, and promoting spatial 

justice in the allocation of infrastructure projects to reduce 

gaps and achieve sustainable urban development in the city. 
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تيجف ىحه البحث إلى تحميل التػزيع الجغخافي لمحخمان مغ خجمات البشى التحتية في مجيشة العمع بسحافطة 
صلاح الجيغ، مغ خلال قياس مؤشخات الشقز في خجمات السياه الرالحة لمذخب، الكيخباء، الرخف 

البحث إلى بيانات  الرحي، الصخق، والاترالات عمى مدتػى أحياء السجيشة الدكشية الدبعة. وقج استشجت
لتحجيج  (GIS) استبيانية ميجانية تع تحميميا باستخجام أدوات إحرائية وتقشيات نطع السعمػمات الجغخافية

 .ندب الحخمان ومشاشق التبايغ
أضيخت نتائج البحث تفاوتًا واضحًا في مدتػى الحخمان بيغ الأحياء، حيث سجل حي الجسعية الثاني أعمى 

معطع الخجمات، بيشسا تستع حي الػعي بأدنى درجات الحخمان، لا سيسا في خجمات مدتػيات الحخمان في 
مياه الذخب والكيخباء. كسا كذف البحث عغ تجني كفاءة شبكات السياه والانقصاع الستكخر لمتيار 
الكيخبائي وغياب شبكات الرخف الرحي في معطع الأحياء، ما دفع الدكان للاعتساد عمى مرادر بجيمة 

الكمفة وأقل جػدة. وقج تبيّغ أن العػامل السكانية )البُعج عغ مرادر الخجمة( والبذخية )الكثافة باىطة 
 .الدكانية، العذػائيات، قجم البشية التحتية( ىي الأكثخ تأثيخًا في ىحا التفاوت

ػصي البحث بزخورة تبشّي تخصيط حزخي متكامل يأخح بشطخ الاعتبار التػزيع الدكاني الحالي ي
تقبمي، واستخجام التقشيات الحجيثة في إدارة ومخاقبة الخجمات، والعسل عمى تعديد العجالة السكانية في والسد

 .تػزيع مذاريع البشى التحتية، بسا يديع في تقميز الفجػات وتحقيق تشسية حزخية مدتجامة في السجيشة
 .قة الكيخبائية، الرخف الرحيالحخمان السكاني، البشى التحتية، مياه الذخب، الصا :الكمسات السفتاحية

 
 :المقدمة

تعددج خددجمات البشددى التحتيددة مددغ الخكددائد الأساسددية التددي تقدداس بيددا درجددة التحزددخ والتقددجم فددي أي مجتسددع، إ  
تذدددكل عشردددخًا جػىخيًدددا فدددي تدددػفيخ بيودددة حزدددخية سدددميسة وصدددحية تزدددسغ الاسدددتقخار الاجتسددداعي والاقتردددادي 

الذدددددخب، الكيخبددددداء، شدددددبكات الردددددخف الردددددحي، الصدددددخق، وخدددددجمات لمدددددكان. وتذدددددسل ىدددددحه الخدددددجمات  ميددددداه 
الاترددالات، والتددي يددؤدي غيابيددا أو ضددعفيا إلددى تددجني نػهيددة الحيدداة، وضيددػر مذدداكل تشسػيددة متعددجدة، أىسيددا 

 .التيسير والحخمان والتبايغ السكاني بيغ الأحياء والسشاشق الدكشية
طة صلاح الجيغ، نسػ جًا بارزًا لػاقع الكثيخ مغ السجن وتعج مجيشة العمع، وىي إحجى السجن الحزخية في محاف

العخاقية التي تعاني مغ اختلال واضح في التػزيع الجغخافي لخجمات البشى التحتية، سػاء مغ حيث الكفاءة أو 
الكفاية أو العجالة في الػصػل إلييا. فخغع مػقع السجيشة القخيب مغ مرادر السياه ومحصات تػليج الصاقدة، إلا 

أحياءىا تذيج تفاوتًا ممحػضًا في مدتػى التغصية بالخجمات الأساسدية، مدا انعكدذ سدمبًا عمدى حيداة الددكان  أن
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اليػميددة، وأدى إلددى شددعػر متدايددج بالحخمددان وايقردداء، لا سدديسا فددي الأحيدداء الصخفيددة أو  ات الكثافددة الدددكانية 
 .العالية

لحخمان مغ خجمات البشى التحتية في مجيشدة العمدع، إلى تحميل مؤشخات ا البحثومغ ىحا السشصمق، تدعى ىحه 
مدغ خددلال اعتسدداد مدشيج مكدداني كسددي مددجعػم بالتحميدل ايحرددائي والسيددجاني، لمكذددف عدغ شبيعددة التبددايغ بدديغ 
الأحياء، وأسباب ىحا التفاوت، وتقجيع تػصيات وحمػل عمسية تديع في تحديغ الػاقع الخجمي وتحقيق العجالة 

 .سػاردالسكانية في تػزيع ال
في كػنيا تقجم قاعجة بيانات تحميمية حجيثة تدتشج إلى معاييخ وششيدة معتسدجة، وتدػفخ  البحثوتكسغ أىسية ىحه 

رؤية جغخافية تصبيكية تداعج الجيدات التخصيصيدة والتشفيحيدة عمدى اتخدا  قدخارات أكثدخ دقدة وفعاليدة فدي مذداريع 
 .دارية التي تػاجييا السجن العخاقية عسػمًاالبشية التحتية، خاصة في ضل التحجيات الاقترادية واي

 البحثمذكمة أولا: 
مددا مددجى التبددايغ الجغخافددي فددي مدددتػى الحخمددان مددغ خددجمات البشددى التحتيددة )ميدداه الذددخب، الكيخبدداء، الرددخف 
الرددحي( فددي أحيدداء مجيشددة العمددعا ومددا الأسددباب الكامشددة وراء ىددحا التبددايغا ومددا السعالجددات السقتخحددة لتحقيددق 

 التػزيع العادل وتحديغ واقع تمظ الخجماتا
 :البحثفرضية ثانيًا: 

تتبددايغ مؤشددخات الحخمددان مددغ خددجمات البشددى التحتيددة فددي أحيدداء مجيشددة العمددع تبعًددا لمعػامددل الجغخافيددة، والكثافددة "
 الدكانية، وبُعج الأحياء عغ مرادر الخجمات، وضدعف ايدارة السحميدة، الأمدخ الدحي يدؤدي إلدى تدجني مددتػى 

 ".السعيذة في بعس الأحياء مقارنةً بغيخىا
 :البحثثالثًا: أهداف 

 .تحميل التػزيع الجغخافي لسدتػيات الحخمان مغ خجمات البشى التحتية في مجيشة العمع .1
قياس مؤشخات الحخمان الستعمقة بكل مغ  مياه الذخب، الصاقة الكيخبائية، الرخف الرحي، الصدخق،  .2

 .والاترالات
 .الأكثخ تزخرًا مغ ضعف الخجمات وبيان أسباب  لظ التفاوتتحجيج الأحياء  .3
 .تقجيع الحمػل والتػصيات السشاسبة لمحج مغ ىحا الحخمان وفق أسذ التخصيط الحزخي السدتجام .4

 البحثرابعًا: أهمية 
تددددديع فددددي إثددددخاء الجراسددددات الجغخافيددددة الحزددددخية وتحميددددل السذددددكلات الخجميددددة مددددغ مشطددددػر جغخافددددي  .1

 .تخصيصي
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تقجم أدوات تذخيز واقعيدة يسكدغ اعتسادىدا مدغ قبدل الجيدات السعشيدة )البمجيدة، التخصديط العسخاندي،  : .2
 .الخجمات العامة( لسعالجة الخمل في تػزيع الخجمات

تددداعج فددي إعددادة ليكمددة مذدداريع البشيددة التحتيددة بسددا يحقددق العجالددة فددي تػزيددع السددػارد والخددجمات بدديغ  .3
 .الدكان

 :  ثالبح: مهقع منطقة سادسا
تقع مجيشة العمع أحجى السجن التابعة لسحافطة صلاح الجيغ، بالأجداء الػسصى والذخقية مغ السحافطة، في 

ونيخ دجمة، فزلا عمى  لظ يحجىا مغ الذسال والذسال  السشصقة السحرػرة ما بيغ سمدمة تلال حسخيغ
الذخقي محافطة كخكػك ومغ الجشػب قزاء الجور ومغ الذسال والذسال الغخبي قزاء بيجي، ومغ الغخب 

شسالًا, وبيغ °( 34_4ً4_3ًًو ° 34_424_ًًنيخ دجمة وقزاء تكخيت, اما فمكياً فتقع بيغ دائختي عخض )
مغ مجسػع مداحة  (1) ²كع6.4شخقاً وتبمغ مداحة السجيشة  °( 43_454_ًًو ° 43_424_ًًخصي شػل )

 (،²كع 24363محافطة صلاح الجيغ الكمي البالغ حػالي )
 من العراق والمحافظة البحثحدود منطقة  (1خريطة )

 
 بالاعتساد عمى    السرجر 

 .Arc Gis10.3وبخنامج  1ًًًًًً/1, بسكياس رسع 2ًً1خخيصة العخاق ايدارية، بغجاد, -1
 Gis,v10,3  Arc.، و بخنامج 25ًًًً/1, مكياس الخسع  2ًً7خخيصة صلاح الجيغ, -2

                                                

، ججول رقع 2ً23_2ً22جسيػرية العخاق ، وزارة التخصيط ، الجياز السخكدي للإحراء ، السجسػعة الاحرائية الدشػية   (1)
 . 6,ص 1/1
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أن دراسة التػزيع الجغخافي لمحخمان مغ خجمات البشى التحتية في احياء مجيشة العمع ىي اول خصػة لفيع 
ة ضاىخة جغخافية ولمػصػل الى ندب الحخمان في كل حي مغ احياء مجيشة العمع. فقج تع تحميل سمػك اي

مؤشخات الحخمان لخجمات البشى التحتية لمسداكغ عمى مدتػى مجيشة العمع بأحيائيا الدبعة، وقج اعتسجت ىحه 
عمى بيانات  استسارة و لظ مغ خلال الاعتساد  حيالسؤشخات لاستخخاج ندبة الحخمان الستعمق بيا في كل 

 حجع*  الكل/  الجدء قانػن  تصبيق وتع الاستبيان استسارات مغ( 3ً8) الكمي العيشة حجع بمغو  الاستبيان
الجياز  -وىحه السؤشخات ىي مصابقة لتمظ السؤشخات التي اعتسجتيا وزارة التخصيط والتعاون الانسائي ،  العيشة

و  2ًً6السخكدي للإحراء وتكشػلػجيا السعمػمات في تقخيخىا عغ الحخمان ومدتػيات السعيذة لعام 
الكيخباء والرخف عمى مجسػعة مغ خجمات البشى التحتية كالساء و  البحثم. عمى ىحا الاساس تقػم 2ً11

الرحي وخجمات الاترالات ونػهية الصخق لتحجيج تػزيعيا عمى مدتػى احياء السجيشة ولسعخفة مجى تبايغ 
مدتػيات الحخمان مغ تمظ الخجمات سػاء مغ ناحية الكفاية ليا او مجى كفاءة الذبكات العاممة بيغ احياء 

حياء السجيشة الدبعة ويتع تحميل السؤشخات عمى السجيشة والتي تكذف بسجسميا حالة الحخمان لكل حي مغ ا
 الشحػ الآتي 

 
 (337،ص  2ً21،خمف) مؤشر مياه الذرب : .1
 سالة(.إا لع يكغ مختبصاً بذبكة عسػمية )يعج السدكغ محخوماً ا  . أ

 لاترل السياه الى السدكغ برػرة مدتسخة. . ب
 وجػد روائح وشػائب. . ت
 مؤشر الكهرباء : .2
 يعج السدكغ محخوماً أ ا لع يجيد مغ الذبكة العامة.  . أ

 ساعة. 16عجد ساعات تجييد الكيخباء اقل مغ  . ب
 مؤشر الررف الرحي: .3
 يعج السدكغ محخوماً ا ا لع تكغ في الحي شبكة عامة. . أ

 القشػات لمكدخ والاندجاد والصفح. تتعخضيعج السدكغ محخوماً ا ا  . ب
 :الاترالات خدمة مؤشر .4
 (446،صNareshkumar،2ً16) مؤشر الطريق المؤدي لممدكن:  .5
 يعج السدكغ محخوما ا ا لع يكغ الصخيق معبجاً والخصيف معبجاً. . أ
 وحفخ. ا كان الصخيق فيو تخدفات ومصباتيعج السدكغ محخوما ا  . ب
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 اولا: التهزيع الجغرافي لمحرمان حدب مؤشرات مياه الذرب:
 ندددبة سددجل الذددخب ميدداه خددجمات مددغ الحخمددان دليددل أن (2والخخيصددة )( 1والذددكل ) (1) جددجول مددغ ونلاحدد 
. آخدخ إلدى حدي مدغ الجليل ىحا في السدتػيات تبايغ مع مجتسعية دراسة حدب جاء وىحا%( 52) بمغت كبيخة
بعج السدافة  ىػ والدبب في ندبة الحخمان مغ خجمات مياه الذخب، الأولى السختبة الجسعية الثاني حي واتخح

وجاء بالسختبدة الددابعة والأخيدخة  بيغ ىحا الحي ومحصات ضخ السياه قياساً بحات السدافة في الأحياء الأخخى،
فدي  لدظ كدػن حدي الدػعي ىدػ مدغ الاحيداء  ددببويكسدغ ال الدػعي  حدي مغ حيث نددبة الحخمدان لسيداه الذدخب

 .ب الجوائخ الحكػميةالقخيبة مغ مذخوع ارواء العمع وكحلظ كػن ىحا الحي يزع اغم
 لغددخض الحشفيددة مدداءعددجم اسددتخجام  مؤشددخ ان نجددج الذددخب بسيدداه الستعمقددة السؤشددخات بتحميددل يتعمددق فيسددا امددا

أن معطع الدكان أتجيػا لاستخجام السياه السفمتخة، وىدحا مدا  لكػن  و لظ ةختفعم ندبةي وى%( 74) بمغ الذخب
، امدا السؤشدخ الثداني الددمبي البحدثيػضح عجم صلاحية مياه الاسالة لمذدخب بشددبة كبيدخة حددب اراء مجتسدع 

مددغ مؤشددخات خددجمات ميدداه الذددخب فيددػ مؤشددخ الانحددي اليددػمي لمسيدداه والددحي يعددج مددغ اىددع مؤشددخات الحخمددان 
%( وتتبايغ ندبة الانحي اليػمي لسياه ايسالة ما بيغ الريف 51نحي اليػمية قج بمغت )ويلاح  أن ندبة الا

والذتاء ففي فرل الريف وارتفاع درجات الحخارة وانخفاض مشدػب مياه نيخ دجمة يدؤدي كدل لدحلظ لزدخورة 
للأحيدداء  حرددة السيدداه بالشدددبة لكددل حددي، امددا فيسددا يخددز السؤشددخ الدددمبي الثالددث فيددػ مؤشددخ رداءة الػاصددمة

الدددكشية ويقرددج بيددا ىشددا مددجى نقدداوة السيدداه كػجددػد الأتخبددة او الذددػائب التددي تعسددل عمددى تمددػث السيدداه او حتددى 
نػعدددا مسددا يدددجل عمددى ان جدددػدة السيددداه  %( وىددي نددددبة مشخفزددة32ىددحا السؤشدددخ )الددخوائح، فقدددج بمغددت نددددبت 

تخجامات السشدليدددة الاخدددخى )الصيدددي الػاصدددمة للأحيددداء ىدددي متػسدددصة وبالتدددالي تعدددج ميددداه ايسدددالة صدددالحة للاسددد
 (69،ص 2ً14،حسدة)والغديل...(. 

 (0205( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات مياه الذرب حدب احياء مدينة العمم لمعام )1جدول )

 انحً انسكنً

 انًؤشراث %

 انًجًىع

دنٍم 

 انًرتبت انحريبٌ

عذو استخذاو يبء 

انحنفٍت نغرض 

 انشرة

انٍىيً  الانحً

 تسبننًٍبه الإ

ة انًٍبه انىاصم ءردا

 نهًنبزل

 3 58 175 32 50 93 انجًعٍت الاونى

 1 63 190 35 70 85 انجًعٍت انثبنً

 4 57 171 26 61 84 انعسكري

 6 46 139 26 29 84 انعبئذ انشرقً

 2 61 182 38 59 85 انعبئذ انغربً

 5 52 156 29 56 71 عىٌجٍهت

 7 29 87 36 30 20 انىعً

 52 157 32 51 74 انًعذل

 



  2222الجزء الاول لعام  ⦃2⦄العدد ⦃33⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 121 

 (1) ممحق بالاعتساد عمى السرجر 
 (0205( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات مياه الذرب حدب احياء مدينة العمم لمعام )1شكل )

 
 (1السرجر  بالاعتساد عمى ججول )

 (0205ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات مياه الذرب حدب احياء مدينة العمم لمعام ) (0خريطة )

 
 .Arc Gis 10.8( ومخخجات بخنامج 2بالاعتساد عمى ججول ) السرجر   

 الوعً عوٌجٌلة العائد الغربً العائد الشرقً العسكري الجمعٌة الثانً الجمعٌة الاولى
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 :الطاقة الكهربائية: التهزيع الجغرافي لمحرمان حدب مؤشرات ثانيا
مجيشة العمع بيغ العجيج مغ محصات تػليج الصاقة الكيخبائية )  مػقع مغ الخغع وعمى السيجانية البحث خلال مغ

 الحخمدان مدغ يعدانيالسحصات  ىحه خلال مغ الكيخبائية الصاقة عمى الحرػل سامخاء، كخكػك، بيجي( الا ان
 .والعصلات ايىسال مغ وتعاني قجيسة حصاتالس ىحه أجداء اغمب والدبب في  لظ ان الخجمة ىحه مغ الكبيخ

  بمددغقددج  الكيخبائيددة الصاقددة خددجمات مددغ الحخمددان دليددل ان (3(  والخخيصددة)2( والذددكل)2ويتبدديغ مددغ الجددجول )
 الدػعيو  الجسعيدة الأولدى حدي مدغ كدل الحخمدان فدي الأولدى السختبدة لواحتد البحدث نتدائج حدب %( 16)ندبة 

ىدددحه الاحيددداء  ات كثافدددو سدددكانيو عاليدددة قياسدددا  أن  لدددظ فدددي والددددبب %( عمدددى التدددػالي19%( و )2ًبشددددبة )
الدحي يدؤدي لديدادة فدخص  بالأحياء الباقية مسا يؤدي  لظ الى ضغط عمى خصػط نقل الصاقة الكيخبائيدة الامدخ

تعخضديا لمعصددل. كسدا ان حددي الجسعيددة الاولدى وحددي الدػعي مددغ الاحيدداء القجيسدة وبالتددالي فدان اجددداء مشطػمددة 
 (68،ص2ً18) العشبكي ،  الصاقة الكيخبائية فييا ىي قجيسة وتعاني مغ الاىسال والعصلات

ومؤشدخ  الخاص الحدابعمى  الدكشي الحي محػلات اصلاح مؤشخ ىػ مختفعة ندبة سجل الحي السؤشخ اما
 عمى التػالي.( %2ً% ، 2ً.2) شدبةب تمكأ اصلاح عصل محػلات الحي الدكشي 

 (0205)لمعام ( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الطاقة الكهربائية حدب احياء مدينة العمم0جدول )

 انذً انسكىً

 انمؤشراخ%

 انمجمىع

 

 دنٍم انذرمان

 

 انمرتثح

 

انتٍار معذل اوذً 

 انكهرتائً اثىاء انٍىو

اصلاح مذىلاخ 

 انذً انسكىً

مذج اصلاح عطم 

 انمذىلاخ انكهرتائٍح

 اسثىع فأكثر انذساب انخاص ساعاخ فأكثر 8

 1 20 60.4 25 21.4 14 الأونىانجًعٍت 

 6 13 40 15 20 5 انجًعٍت انثبنً

 3 16 48 18 24 6 انعسكري

 4 16 48 26 19 3 انعبئذ انشرقً

 7 11 34 13 13 8 انعبئذ انغربً

 5 15 44 15 24 5 عىٌجٍهت

 2 19 58 28 20 10 انىعً

  16 47.5 20.0 20.2 7.3 انًعذل

 (1) ممحقبالاعتساد عمى  السرجر  
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 (0205( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الطاقة الكهربائية حدب احياء مدينة العمم )0)شكل 

 
 ( 2)السرجر  بالاعتساد عمى ججول 

 (0205( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الطاقة الكهربائية حدب احياء مدينة العمم )3) خريطة

 
 .Arc Gis 10.8( ومخخجات بخنامج 2بالاعتساد عمى ججول ) السرجر   

 الوعً عوٌجٌلة العائد الغربً العائد الشرقً العسكري الجمعٌة الثانً الجمعٌة الاولى
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 :الامطار ومياه الرحي الررف خدمات: التهزيع الجغرافي لمحرمان حدب مؤشرات ثالثا
 مدغ اىسدال كبيدخ ليدحه الخجمدة. البحث مشصقة ، وتعانيججًا السيسة الخجمات مغ الرحي الرخف خجمات تعج

خاصددة فددي  والاشددتخاكية الثقيمددة السيدداه شفددح لسددا تؤديددو مددغ دور لمحددج مددغ الرددخف الرددحي شددبكةويبددخز دور 
 البحثانعجام وجػد شبكات الرخف الرحي في مشصقة  البحثالايام السصيخة في فرل الذتاء، الا ان مشصقة 

 مدغ( 6ً) نددبة الحخمدان دليدل سدجل لدحاجعميا تعاني  تجسع بخك مياه الامصار في الصخق الثانػية والخئيدة، 
 وكسددا فددي الرددحي الرددخف خدجمات مددغ البحددث مشصقددة حخمدان عمددى تددجل كبيددخة نددبة وىددي عيشددة دراسددة نتدائج
 الأولددى بالسختبددة الجسعيددة الثدداني وحددي الجسعيددة الثدداني  حددي وجدداء ،(4والخخيصددة ) (3) وشددكل( 3) جددجولال

تعدداني مددغ الحخمددان مددغ ىددحه  البحددثبشدددب الحخمددان مددغ ىددحه الخجمددة، وكددحلظ جسيددع احيدداء مشصقددة  والثانيددة
 قشدػات مدغ الددكشي الحدي خمدػ ىدػ التدأثيخ نددبة حيدث مغ الأولى السختبة سجل الحي السؤشخ أن نجج ،الخجمة
 فدي مختفعدة نددبة سدجل أخدخ مؤشدخ وىشداك، (85) التدأثيخ نددبة وبمغدتالامصدار  وميداه الثقيمدة السيداه ترخيف
 عمدى السجداري  فدي شفدح حردػل عشدج الستجسعدة السجداري  ميداه سدحب) مؤشدخ ىدػ الحخمدان نددب عمى التأثيخ
 مدغ معالجتيدا اجل مغ أيام عجة الى تحتاج والتخدفات والصفح الأعصال غالب ان والدبب, (الخاص الحداب

 ضدعف وجدػد عمدى يدجل وىدحا السددتسخ التمكدؤ مدغ تعداني ايصدلاح عسميدات ان أي الستخرردة الجيدات قبل
 السشطػمددة ىددحه اصددلاح فدي جددجا كبيددخة جيددػد بدحل الددى تحتدداج يجعميدا مسددا الخجمددة ىددحه مؤشدخات كددل فددي كبيدخ

 (43، ص2ًً9) الجليسي ،  .مشيا الحخمان ندب وخفس وتصػيخىا
 (0205مدينة العمم لمعام ) في ( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الررف الرحي 3جدول )

 انذً انسكىً

 انمؤشراخ%

 انمرتثً دنٍم انذرمان انمجمىع

خهى انذً انسكىً مه 

قىىاخ تصرٌف انمٍاي 

 انثقٍهح ومٍاي الامطار 

سذة مٍاي انمجاري 

انمتجمعح عىذ دصىل 

طفخ فً انمجاري 

 انذساب انخاص عهى

ترك انمٍاي انمتجمعح 

مه الامطار دون 

 سذثها

 2 67 200 61 64 75 الأونىانجمعٍح 

 1 72 215 45 85 85 انجمعٍح انثاوً

 3 64 193 44 68 81 انعسكري

 4 60 181 29 58 94 انعائذ انشرقً

 5 56 169 38 41 90 انعائذ انغرتً

 6 54 161 34 47 80 عىٌجٍهح

 7 49 146 1 55 90 انىعً

 60 181 36 60 85 انمعذل

 (2)  ممحق بالاعتساد عمى السرجر  
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 (0205( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الررف الرحي في مدينة العمم لمعام )3شكل)

 
 (3السرجر  بالاعتساد عمى ججول )

 (0205مدينة العمم لمعام ) ( ندبة مؤشرات الحرمان من خدمات الررف الرحي في4)خريطة 

 
 .Arc Gis 10.8( ومخخجات بخنامج 3بالاعتساد عمى ججول ) السرجر   

 الوعً عوٌجٌلة العائد الغربً العائد الشرقً العسكري الجمعٌة الثانً الجمعٌة الاولى
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 المعالجات والحمهل لمذاكل خدمات البنى التحتية في مدينة العمم
تػفيخ السياه الرالحة لمذخب و التي لاتدال مجيشة العمدع تعداني مدغ مددتػى تمدظ السيداه مدغ حيدث الشػهيدة التدي 
تددجلت الدددى ادنددى السددددتػيات واصددبحت شدددبكة السيدداه تشقدددل السيدداه غيدددخ الرددالحة لمذدددخب والاسددتخجام البذدددخي، 

لخدجمات السقجمدة نتيجدة لصدػل سدشػات وكحلظ الحالة بالشدبة لبكية الخجمات التي أصابيا التجىػر فدي مددتػى ا
الحخب واستشداف مػارد الجولة السالية والبذخية مسا أثخ سمبا عمدى تشفيدح مذداريع وخصدط التشسيدة السصمػبدة لبشداء 
واحددجة مددغ اىددع الخددجمات التددي يقدداس بيددا تقددجم ورقددي الامددع فتخاجددع الخددجمات السقجمددة لمدددكان وخاصددة السيدداه 

السددتػى السصمدػب ناليدظ عدغ نػهيدة وكسيدة السداء السجيدد حيدث لا تػجدج فدي الرالحة لمذخب التدي لدع تكدغ ب
خرػصدا معدداييخ ودراسددات تخصيصيدة حكيكيددة وشدداممة تغصدي كافددة جػانددب  البحددثالعدخاق عسػمددا وفدي مشصقددة 

تقجيع الخجمة لمسشاشق الدكشية وان الفزل وسيمة لتحقيق الأىجاف التشسػيدة والشيدػض بدالػاقع الحدالي لخدجمات 
ى التحتية في مجيشة العمع ىدػ الاتجداه نحدػ التخصديط الددميع ، فدالتخصيط ىدػ الػسديمة العمسيدة التدي يدتع مدغ البش

خلاليددا وضدددع البددخامج الردددحيحة لمػصددػل إلدددى الاىددجاف السشذدددػدة والعسددل عمدددى وفددق مجسػعدددة مددغ الأسدددذ 
قيددق العجالددة فددي تددػفيخ والسعدداييخ لتحقيددق العجالددة فددي تددػفيخ الخددجمات لمدددكان ، و لددظ مددغ خددلال الدددعي لتح

 (45،ص2ًً2) حسج ،الخجمات لمدكان و لظ مغ خلال الدعي لتحقيق  
 التػزيع الستػازن لمخجمات حدب الحجع الدكاني واتجاىات الشسػ السدتقبمي لمسجيشة. -1
العسل عمى ادخال الأساليب الحجيثة والتقشيات العالسة في عسميات تشطيع البيانات والجدجاول باسدتخجام  -2

GIS .والاستذعار عغ بعج 
 العسل عمى تػفيخ الخجمات بسدتػى عال مغ الجػدة بحيث تحقق مبجأ الكفاية والكفاءة لمدكان . -3
اعجاد التراميع والجراسات عغ الخجمات السصمػبة والتي يجدب تػفخىدا لمددكان وبسدا يزدسغ تدػفيخ كدل  -4

 نػع مغ انػاع الخجمات لمدكان وبذكل متداو. 
سخة لعسدل مشطػمدة الخدجمات كدلا ضدسغ اختراصدو ، واجدخاء عسميدات الرديانة ضخورة الستابعة السددت -5

الجوريددة والحددج مددغ مددددألة التجدداوز عمددى شدددبكات البشددى التحتيددة ووضدددع الزددػابط الرددارمة لسحاسدددبة 
 الستجاوزيغ .

وىشدداك مجسػعددة مددغ السعدداييخ لخددجمات البشددى التحتيددة كددان اليددجف مشيددا ىددػ وضددع تعخيددف لسعدداييخ التخصدديط 
اندددي لغدددخض تحجيدددج كسيدددة الخدددجمات السقجمدددة ونػعيتيدددا ومدددا يشبغدددي اقتخاحدددو مددددتكبلا لمحفدددا  عمدددى البيودددة العسخ 

الحزخية لتكػن بيوة متػازية ومدتجامة وامشة لسعيذة الدكان ، وىشا يشبغي مخاعاة عجة معاييخ لخدجمات البشدى 
 (54، ص2ً24) الثػيشي ،  التحتية مشيا.

 والتػقع السدتقبمي ليع . ضخورة معخفة حجع الدكان الحالي  -1
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 معخفة عجد الػحجات الدكشية  -2
 يشبغي أن ترسع خجمات البشى التحتية عمى اساس الاستيلاك )ساعات الحروة( -3
 يؤخح بالحدبان اشيخ الحروة فيسا يتعمق بسذاريع الساء والكيخباء وخجمات الرخف الرحي. -4
تػسدع العسخاندي لمسجيشدة ومدجى امكانيدة ضخورة الأخح بالحدبان مجى ايفادة مغ السشطػمة فدي حدال ال  -5

 (64،ص1978)غالب ،استفادة سكان الأحياء الججيجة مغ تمظ الخجمات.
لا يسكددغ وضددع السعالجددات البيشيددة والرددحية لسذدداكل البشددى التحتيددة السجنيددة البرددخة دون اجددخاء تقيدديع لتمددظ  و

 .البحثالخجمات وعميو سشقػم بعسمية تقييع لكل خجمة مغ خجمات 
 خدمة مياه الذرب: تقييم .1

كسا ىػ معخوف ان تػزيع استيلاك مياه الذدخب يتبدايغ بديغ الانذدصة السختمفدة وفيسدا بديغ الاحيداء والقصاعدات 
 البحدثالدكشية وكحلظ في السشاشق التجارية والرشاهية والسؤسدات الحكػميدة والسصداعع وغيخىدا، ومدغ خدلال 

وضخ السياه القادمة مغ نيخ دجمة عبخ مذخوع ري العمع ضيخت لشا مجسعيغ لترفية  البحثالسيجانية لسشصقة 
ومػزعددة تػزيعددا عذددػائيا عمددى احيدداء السجيشددة مسددا ادى إلددى حددجوث شددحة فددي السدداء فددي بعددس احيدداء مشصقددة 

 .البحث
ن سكان السجيشة يعتسجون برػرة مباشخة عمى السياه السعبوة لأغخاض الذخب لخداءة السياه وانعجام كفاءتيدا إ   

 36ًوعددجم امتلاكيددا لمسػاصددفات الكياسددية. وعشددج الاخددح بشطددخ الاعتبددار السعيددار السعتسددج لحرددة الفددخد وىددػ ) 
 في جسيع احياء السجيشة. لتخ/شخز في السشاشق الحزخية نجج أن ىشاك نقرا كبيخا في حرة الفخد

أن ىشاك نقرا واضحا في خجمة السياه الرالحة لمذخب فزدلا عدغ انخفداض جدػدة السيداه  البحثلقج أضيخت 
ا  غالبا ما تكػن عجيسة الفائجة وقج تدبب مذكلات صحية لدكان السجيشة ، وقج أشخنا في الفرل الثداني الدى 

 حة لمذخب.غيخ صال ااىع السجسعات والتي عمى الخغع مغ وجػدىا في مجيشة العمع الا انيا تشتج مياىً 
 تقييم خدمة الررف الرحي .0

عمى الدخغع مدغ اىسيدة شدبكات الردخف الردحي الا ان ىدحه الخجمدة غيدخ مػجدػدة فدي احيداء السجيشدة ا  يعتسدج 
سكانيا عمى الخدانات )الدابتتشظ( والتي يتع تفخيغيا بذكل دوري بػاسصة الديارات الحػضية الخاصدة بددحب 

 السياه الثقيمة.
فددي الخدددفات والسشدداشق السشخفزددة فددي لاسدديسا مددغ وجددػد الكثيددخ مددغ بددخك السيدداه  حددثالبكسددا تعدداني مشصقددة 

الذػارع مسا يؤدي إلى نذػء بخك لمسياه الأسشة، وتجسعات مائية وقج اشتسمت ىحه السذكمة عمى بعس الصدخق 
 الفخهية والخئيدة وىحا يخجع إلى عجة اسباب مشيا 
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والتددي تعددج مددغ الحددل الاول لسعالجددة بددخك ميدداه عددجم وجددػد شددبكات الرددخف الرددحي فددي مجيشددة العمددع  -1
 الامصار والسجاري.

 قمة الامكانات والآليات الخاصة بعسميات الريانة وسحب السياه. -2
انتذار ضاىخة السداكغ العذػائية في بعس أحياء السجيشة حيث يقػم سكان ىحه السدداكغ بحفدخ وربدط  -3

فدي معطدع الأحيدان تخسديب السيداه إلدى  الانابيب بأنفديع بػاسصة عسال غيدخ متخررديغ ، حيدث يدتع
 الذػارع.

الاسدداليب الخاشوددة لأصددحاب السحددلات والتددي تتسثددل بخمددي السخمفددات داخددل مشيددػلات شددبكة ترددخيف  -4
 مياه الامصار السػجػد في عشج السحلات التجارية مسا يؤدي الى اندجادىا وصعػبة إصلاحيا.

 تقييم خدمات الطاقة الكهربائية .3
تعددج مذدداريع الصاقددة الكيخبائيددة وتػزيعيددا بدديغ أحيدداء السجيشددة مددغ اىددع الخددجمات الاساسددية والزددخورية كػنيددا   

تعددداني مدددغ مذدددكمة الاعصدددال  البحدددثالسيجانيدددة أن مشصقدددة  البحدددثتدددختبط بحيددداة الددددكان اليػميدددة، وقدددج اضيدددخت 
ا فددػق شاقتيددا الاسددتيعابية بدددبب السدددتسخة فددي محددػلات الصاقددة الكيخبائيددة ويعدددى الدددبب فددي  لددظ إلددى تحسيميدد

التجاوزات الحاصمة عمى الذبكة، فزلا عغ قجم ىحه الذبكة ومحػلاتيا ويعتبخ ىحا مغ مؤشخات الحخمان كسا 
 كخنا سابقا وانخفاض في كفاءة الخجمة. كسا تعاني شبكة الكيخباء في السجيشة برػرة عامة مغ تحبدحب التيدار 

فددي بعددس الأحيددان إلددى عددالي الفػلتيددة مسددا يددؤدي فددي كثيددخ مددغ الاحيددان  الكيخبددائي، مددا بدديغ ضددعيف الفػلتيددة
لعصل الاجيدة الكيخبائية، كسا تؤدي إلى حجوث حالات التساس الكيخبائي مسا يػلج الحخائق التي أخحت تتدايدج 
فددي السددجة الأخيددخة نتيجددة الزددغط الكبيددخ عمددى تمددظ الذددبكة ومددغ السذددكلات الأخددخى ىددػ شددػل سدداعات القصددع 

ار الكيخبددائي مسددا يددجفع الدددكان إلددى اسددتخجام السػلددجات الأىميددة العامددة أو السػلددجات الخاصددة  او اسددتخجام لمتيدد
الصاقة الستججدة )الصاقة الذسدية( لمتعػيس عغ الشقز فدي سداعات القصدع، كسدا أن تذدابظ اسدتيلاك الصاقدة 

وجساليتيدددا ويسكدددغ ارجددداع كثدددخة  الكيخبائيدددة مدددع أسدددلاك السػلدددجات الأىميدددة قدددج ادت إلدددى تذدددػيو مطيدددخ السجيشدددة
 مشيا  عجة  ساعات القصع الصاقة الكيخبائية إلى أسباب

بددبب زيدادة دخدل بعدس الأسدخ وزيدادة شمباتيدا  3002تدايج الصمب عمى الكيخباء وخاصدة بعدج عدام   -1
 واحتياجاتيا للأجيدة الكيخبائية.

 البحثاحياء مشصقة  قجم شبكة الصاقة الكيخبائية وقجم السحػلات الثانػية السػزعة في -2
 التمكؤ في تشفيح السذاريع وغياب التخصيط الدميع لسػاجية الصمب الستدايج عمى ىحه الخجمة. -3
 قمة الامكانات والآليات والسػاد الاحتياشية لعسميات الريانة وافتقارىا لمتقشيات الحجيثة. -4
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 أولًا: الاستنتاجات
وجػد تبايغ كبيخ بيغ أحياء مجيشة العمع في مدتػى الحرػل عمى خجمات البشى  البحثأضيخت  .1

التحتية، حيث ترجّر حي الجسعية الثاني ندب الحخمان، في حيغ تستع حي الػعي بأفزل مدتػى 
 .خجمي

تبيغ أن غالبية الدكان لا يدتخجمػن مياه الحشفية لمذخب بدبب انخفاض الجػدة، والاعتساد الستدايج  .2
 .السياه السفمتخة أو السعبأة، مع ندب انقصاع يػمي مختفعة، خاصة في فرل الريفعمى 

تعاني السجيشة مغ قجم مشطػمة الكيخباء وكثخة الأعصال، مسا يؤدي إلى تحسيل الدكان أهباء إضافية  .3
 .عبخ السػلجات الأىمية، وزيادة فخص التساس الكيخبائي والحخائق

حياء السجيشة، مسا يزصخ الدكان إلى الاعتساد عمى لا تػجج شبكات صخف صحي في معطع أ .4
الخدانات الأرضية )الدابتتشظ(، وتدبب غياب الترخيف بتذكّل بخك مياه وأزمات بيوية وصحية 

 .متكخرة
 ثانيًا: التهصيات

إعجاد خصة تذسل تججيج الأنابيب والسحػلات واستبجال الأجداء القجيسة، لزسان استسخارية الخجمة  .1
 .صة في الأحياء  ات الكثافة الدكانية العاليةوجػدتيا، خا

البجء بسج شبكات حجيثة لترخيف السياه الثقيمة والأمصار، خاصة في السشاشق الأكثخ تزخرًا، مع  .2
 .تعديد قجرات الجوائخ الخجمية عمى الريانة والتجخل الدخيع

الدكانية، وندب الحخمان لتحجيج أولػيات الاستثسار في مذاريع البشى التحتية، بشاءً عمى الكثافة  .3
 .الفعمية، بسا يحقق العجالة السكانية

مغ خلال التػسع في مذاريع الصاقة الذسدية السشدلية، ووضع ضػابط صارمة لمتجاوزات عمى  .4
 .شبكات الكيخباء والساء، حفاضًا عمى كفاءة الخجمة وسلامة البشية التحتية
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 السلاحق 
 ( 1ممحق )

 8 % ردٌئت % نعى انحً انسكنً

سبعبث 

 فأكثر

حسبة  %

 انخبص

اسبىع  %

 فأكثر

% 

  2.3 7 1.9 6 1.3 4 %2.9 9 4.5 14 انجًعٍت الاونى

  1.0 3 1.3 4 0.3 1 %2.3 7 4.5 14 انجًعٍت انثبنً

  3.6 11 4.9 15 %1.3 4 %5.2 16 12.3 38 انعسكري

  2.6 8 1.9 6 %0.3 1 %2.6 8 2.9 9 انعبئذ انشرقً

  1.6 5 1.6 5 %1.0 3 %4.9 15 7.5 23 انعبئذ انغربً

  2.9 9 4.5 14 %1.0 3 %5.5 17 10.7 33 عىٌجٍهت

  6.2 19 4.5 14 %2.3 7 %8.1 25 6.8 21 انىعً

  20.1 62  20.8 64 %7.5 23 %31.5 97 49.4% 152 انًجًىع

 
 

 ( 2ممحق )
حسببك  % لا انحً انسكنً

 انخبص

تركو  %

 يهًلا

% 

 %5.5 17 %5.8 18 %6.82 21 انجًعٍت الاونى

 %2.9 9 %5.5 17 %5.52 17 انجًعٍت انثبنً

 %8.8 27 %13.6 42 %16.23 50 انعسكري

 %2.9 9 %5.8 18 %9.42 29 انعبئذ انشرقً

 %4.9 15 %5.2 16 %11.36 35 انعبئذ انغربً

 %6.5 20 %9.1 28 %15.26 47 عىٌجٍهت

 %0.3 1 %12.3 38 %20.13 62 انىعً

 %31.8 98 %57.5 177 %84.74 261 انًجًىع
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